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f.lopes

Senhores Acionistas

Apresentamos o Relatério da Administragdo e as Demonstragdes Financeiras da Cielo
S.A., referente aos exercicios sociais encerrados em 31 de Dezembro de 2014 e de
2013, acompanhados do relatério dos Auditores Independentes e do Parecer do
Conselho Fiscal.

MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

O ano de 2014 marcou mais um importante passo na estratégia de diferenciacdo da
Cielo em relacdo ao mercado. Desde o inicio da nossa histéria como companhia
aberta, sempre ressaltamos que o foco da Cielo era investir continuamente para a
sustentabilidade do negécio — priorizando resultado, sem deixar de lado a pavimentagao
do futuro da Companhia. Seguimos lideres em nosso segmento, entregando resultados
consistentes trimestre a trimestre. Prova disso estd em nosso market cap, que atingiu
R$ 65,5 bilhdes no Ultimo dia de operagao da Bovespa no ano (30/12/14).

A despeito dos desafios trazidos pelo ambiente econdémico, nosso core business
segue pujante. O ritmo de crescimento do setor de pagamentos eletronicos é
sustentado em grande parte pelo efeito da substituicdo de cheque e dinheiro,
observado em todas as regides do pais, sobretudo no interior, uma vez que a
participagéo dos cartdes no consumo das familias — hoje em 29,5% - ainda tem muito
espacgo para ocupar. Capturamos R$ 517,6 bilhdes em transagées em 2014, o
equivalente a aproximadamente 9,9% do PIB nacional (considerando os valores
acumulados dos 9 primeiros meses) e superamos, mais uma vez, o desafio estatistico
de crescer mais do que nés mesmos, em razdo da alta base de comparagdo dos
nossos resultados.

Mas desafios nao tém faltado e nédo vao faltar. O ambiente competitivo € mais um deles
e s6 tem nos estimulado a ir além. No Ultimo ano, anunciamos uma série de iniciativas
e parcerias que enderecam a complementaridade do nosso negdécio, visando o
crescimento organico da Companhia, a maior eficiéncia operacional e a diversificagao
das nossas fontes de receita, movimentos alinhados ao nosso planejamento
estratégico e que nos consolidam cada vez mais como empresa de servigos.
Passamos a oferece; inteligéncia de mercado ao langar, em fevereiro, nossa estratégia
de Big Data com o Indice Cielo do Varejo Ampliado (ICVA), indicador que se tornou
referéncia para o acompanhamento do varejo. Firmamos, em abril, um memorando de
entendimentos com a CBSS (Cia Brasileira de Solucdes e Servigos) para participar do
capital social da Stelo S.A., fortalecendo ainda mais nossa atuagdo em e-commerce.
Anunciamos, em julho, uma parceria com a Smiles que permitird disponibilizar aos
varejistas, a um clique das nossas maquinas, servigos de acumulo, resgate e consulta
de milhas do programa de fidelidade Smiles.

Ainda no més de julho, a Cielo e a Linx, lider em tecnologia de gestdo empresarial para
0 varejo, anunciaram a assinatura de um memorando de entendimentos para criagao
de uma joint venture — cuja concretizagéo esta sujeita a aprovacéo das autoridades
regulatérias aplicaveis — que tera como foco o desenvolvimento e a comercializagdo de
uma solugéo Unica e integrada aos pequenos varejistas brasileiros, com automacéo
comercial, software de gestao e plataforma de pagamentos eletrénicos. A nova oferta
traz para o Brasil o conceito de IPOS (Integrated Point of Sale).

Em novembro, anunciamos, ao lado do Banco do Brasil, a criagédo de uma joint venture
com o objetivo de gerir as transagdes oriundas das operagdes de cartdes de crédito e
débito dentro do Arranjo Ourocard. A operacado resultard na criagdo de uma nova
companhia, avaliada em R$ 11,6 bilhdes, cujo capital social sera detido na proporgéo
de 70% pela Cielo e de 30% pelo Banco do Brasil. O BB aportara na JV seus ativos
relacionados ao Arranjo Ourocard e a Cielo aportara R$ 8,1 bilhdes na operagao, cujo
financiamento sera feito por meio da emissao de debéntures.

A nova empresa sera responsavel por atividades de suporte a gestdo de cartdes,
dentre elas a gestao de contas de pagamento, apoio ao gerenciamento e controle da
seguranca das transagbes e o pagamento de tarifas as bandeiras e arranjos de
pagamentos, sendo remunerada por tais atividades por meio da taxa de intercambio
sobre as transagdes de crédito e débito realizadas com cartes emitidos pelo Banco
do Brasil dentro do Arranjo Ourocard. E importante destacar que esse modelo de
remuneragao com intercambio é inédito no mundo.

Além disso, a JV tem entre seus objetivos realizar associagdes com outros parceiros
que podem gerar também potenciais receitas adicionais. Esta ja € uma tendéncia em
outros mercados, em que grandes credenciadoras atuam também em outros elos da
cadeia de pagamentos eletronicos.

Em 16 de Janeiro de 2015, a Superintendéncia Geral do Conselho Administrativo de
Defesa Econdémica (CADE) aprovou em definitivo as operagdes previstas no acordo
firmado entre Cielo e Banco do Brasil. A conclusdo da Associagcdo continua
condicionada ao cumprimento de condi¢des contratuais precedentes.

Por fim, ndo poderiamos deixar de mencionar a inauguragao da primeira loja fisica da
Cielo em Sao Paulo, um marco em nosso modelo de atendimento e relacionamento
com o cliente. O objetivo é nos aproximarmos cada vez mais do nosso publico,
simplificando ao maximo o processo de afiliagdo, com a vantagem do atendimento
presencial, inédito no mundo no segmento de pagamentos eletrénicos. A inovagdo
mais evidente desse novo formato é a possibilidade de o cliente sair da loja com a
magquina funcionando na mesma hora.

O modelo é mais um passo na estratégia multicanal da Cielo — que também anunciou
no ano passado a abertura de 19 quiosques temporarios em shoppings de grande
circulagdo no Brasil para atender a demanda do pequeno comércio no periodo de
maior movimento do varejo pelas vendas de Natal.

No quesito sustentabilidade, em novembro de 2014, passamos a integrar a carteira do
Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), que tem vigéncia no periodo de
05/01/2015 a 02/01/2016. O referido indice é mantido pela BM&FBovespa, como uma
ferramenta de avaliagdo de performance entre as companhias de capital aberto no que
diz respeito a sustentabilidade corporativa. Com a indicagéao, a Cielo passa a integrar,
pelo segundo ano consecutivo, um seleto grupo de companhias de capital aberto
reconhecidas pela liquidez de suas agdes e pelas boas praticas de gestdo e
governanga corporativa. Inovagao, sustentabilidade e ineditismo contribuem para a
visibilidade da Cielo perante seus diversos stakeholders. O reconhecimento publico é
traduzido pelos prémios recebidos dentro e fora do pais. Dois deles, certamente,
merecem destaque: em 2014, a Cielo conquistou a 1% colocagdo na categoria
Instituicbes Financeiras (exceto bancos) do ranking 2013 Latin America Executive
Team da revista Institutional Investor Magazine (melhor equipe de RI, melhor CEO,
Melhor CFO nomeados por sell-side e buy-side, melhor e terceiro melhor profissionais
de RI, por buy-side). A companhia foi também reconhecida pela revista Epoca
Negécios e pela Editora Globo como a Empresa do Ano pelo Anuario 360°.

Além disso, diversos outros prémios sdo motivos de orgulho para nés: 1° lugar na
categoria Servigos do ranking Maiores e Melhores, premiada pela 8% vez consecutiva
pela Revista Exame; Melhor Empresa na categoria Servigos Financeiros no ranking As
Melhores da Dinheiro 2013, premiada pela 4% vez consecutiva pela revista Istoé
Dinheiro; escolhida a Empresa do Ano e pela 3% vez consecutiva eleita a Melhor
Companhia no setor de Servigos Financeiros no anuario Epoca Negécios 360°% 1°
lugar na categoria Servigos Especializados, premiada pela 7% vez consecutiva no
prémio Valor 1000, elaborado pelo jornal Valor Econdémico; 16% colocada no ranking
das Marcas Mais Valiosas do Brasil, elaborado pela Revista Istoé Dinheiro em parceria
com a BrandAnalytics/Millward Brown, além de figurar entre as 10 marcas que mais
valorizaram em 2013; entre as 100 Marcas de Maior Prestigio no Brasil, revista Epoca
Negécios; 2% colocada entre As Empresas mais Inovadoras do Brasil, em ranking da
revista INFO Exame em parceria com a ESPM; 2° lugar no ranking “As 100 Melhores
do Brasil”, no indice de Governanga Corporativa, publicado pela revista America
Economia; 172 marca mais valiosa do pais no Ranking BrandZ, da Millward Brown em
conjunto com a WPP e, entre as 100 melhores no prémio “Agéncia Destaque
Empresas”, da Agéncia Estado.

Além dos reconhecimentos de atuagdo setorial e financeira, somos também
continuamente premiados pelas praticas de gestédo de pessoas. Em 2014, a Cielo foi
reconhecida pela 14® vez pela revista Vocé S.A. como uma das Melhores Empresas
para Trabalhar e pela 4* vez consecutiva pela mesma publicagdo como uma das
Melhores Empresas para Comegar a Carreira. A Cielo ocupou o 2° lugar no ranking As
Melhores em Gestdo de Pessoas, na categoria 1.001 a 2.000 funcionarios,
desenvolvido pelo Valor Econdmico e pela Aon Hewitt e, pela mesma publicacéo,
figurou no ranking “As melhores na gestao de pessoas” do Valor Carreira.

A Vocé RH reconheceu ainda o Vice-Presidente de Desenvolvimento Organizacional
como o Melhor Profissional de RH no setor Bancos e Servigos e a Cielo foi considerada,
pela mesma publicagdo, a companhia que possui 0 CEO Parceiro do RH, no ano de
2013. A companhia também foi considerada a empresa de Servigos Financeiros que
mais gera valor no ranking Mais Valor Produzido, da revista Consumidor Moderno e foi

campea na categoria “Relacdo com a Comunidade” do prémio “As Empresas Mais
Conscientes do Brasil”, desenvolvido pela revista Istoé Dinheiro, além de ter recebido
o Prémio Lide De Educagao, organizado pelo LIDE - Grupo de Lideres Empresariais,
LIDE Educagéo e Instituto Ayrton Senna.

Nossa politica de dividendos assegura estatutariamente a distribuicdo de dividendo
minimo equivalente a 50% sobre os lucros auferidos, apds a constituicdo da reserva
legal de 5% do lucro liquido do exercicio, até que essa reserva atinja 20% do capital
social. O pagamento dos dividendos e juros sobre o capital préprio é feito duas vezes
por ano, em margo e em setembro. Em relagdo ao ano de 2014, com a aprovagéo do
Conselho de Administragdo “ad referendum” da Assembleia Geral Ordinaria, a
proposta para pagamento de dividendos e juros sobre o capital préprio correspondera
a uma distribuicdo de aproximadamente 60% do lucro liquido auferido no exercicio de
2014, ou R$ 1,8 bilhéo.

Vale ressaltar que por conta do endividamento, que sera assumido pela Cielo, em
fungdo da transagdo com o Banco do Brasil e do conservadorismo da empresa, o
Conselho de Administracdo propord a Assembleia Geral Extraordinaria, que sera
convocada apds o fechamento da transagdo, a alteragdo do estatuto social para
reduzir o dividendo minimo de 50% para 30% dos lucros auferidos em cada exercicio.
Tal reducéo permitirda a Companhia ter flexibilidade para compatibilizar futuramente o
fluxo de caixa gerado, frente ao novo endividamento. Isto é, apesar da proposta para
alteragé@o do dividendo minimo para 30%, a decisdo do payout sera tomada no devido
tempo, considerando a situagdo do momento. Isto é, este nivel de dividendo podera
ser maior a medida que o endividamento for decrescendo.

Estamos seguros de que esses movimentos nos permitem entregar ao mercado o que
ha de melhor no mundo em nosso segmento — com inovagao e tecnologia de ponta,
nosso DNA, mas também com o ‘basico bem feito’, que é garantir a confiabilidade da
nossa operagao aos nossos mais de 1,6 milhao de clientes ativos, com qualidade, os
melhores produtos e servicos e o melhor suporte ao cliente, atributos que nos
permitem entregar resultado aos nossos acionistas.

DESEMPENHO OPERACIONAL

Volume Financeiro de Transacao

Em 2014, a Cielo capturou 5,659 bilhdes de transagdes, um crescimento de 15,5% em
relagdo a 2013. O volume financeiro de transagdes totalizou R$ 517,6 bilhdes,
representando um acréscimo de 15,3% quando comparado aos R$ 448,8 bilhdes em
2013.

Especificamente com cartdes de crédito, o volume financeiro de transacdes
processadas totalizou R$ 312,6 bilhdes em 2014, o que representou um crescimento
de 11,8% em relagdo a 2013.

Com a modalidade cartdes de débito, o volume financeiro de transagdes processadas
totalizou R$ 205,0 bilhdes em 2014, um crescimento de 21,2% em relagao a 2013.

DESEMPENHO FINANCEIRO

Comparacao das Contas de Resultado Anuais em 31 de Dezembro de 2014 e 31
de Dezembro de 2013

Receita Liquida: A receita liquida da Sociedade e de suas controladas, proveniente
da captura, transmisséo, processamento e liquidacdo financeira das transagdes
realizadas com cartdes de crédito e débito, aluguel de POS e outras receitas,
aumentou R$ 991,4 milhdes, ou 14,7%, para R$ 7.725,6 milhdes em 2014, comparada
com R$ 6.734,2 milhdes em 2013. O acréscimo na receita liquida esta substancialmente
relacionado a continua expanséo dos negdcios e ao impacto da apreciagao do délar
na receita gerada nos EUA.

Custos dos Servigos Prestados: O custo dos servigos prestados aumentou R$ 501,0
milhdes, ou 19,6%, para R$ 3.050,6 milhdes em 2014, comparado com R$ 2.549,6
milhdes em 2013. Esse aumento ocorreu principalmente em decorréncia dos seguintes
fatores:

(i) Acréscimo de R$ 193,8 milnGes devido ao aumento nos custos das controladas
Merchant e-Solutions, que sofre impacto da apreciagéo do ddlar, e M4U;

(i) Aumento de R$ 80,7 milhdes referente ao acréscimo do fee das bandeiras
decorrente do incremento no volume de transagdes;

(iiiy Acréscimo de R$ 71,1 milhdes nos custos vinculados a equipamentos, como
suprimentos, instalagdo, depreciagcdo, manutengdo e ativagdo de terminais POS,
decorrente de agdes de atualizagdo do parque ativo, instalagdo de dispositivos
“Chip&Senha”, bem como recomposicdo de spare parts (cabos e baterias) para
manutencao de equipamentos POS;

(iv) Acréscimo de R$ 69,4 milhGes em custos relacionados a transagéo, como captura
e processamento, centrais de atendimento e de telecomunicacdes, dado ao aumento
no volume de transagoes;

(v) Acréscimo de R$ 51,1 milhdes referente a maiores gastos com projetos de melhoria
e manutencdes do ambiente de Tl e operacional;

(vi) Acréscimo de R$ 34,2 milhdes nos custos com pessoal, referente principalmente
ao aumento do quadro de profissionais de Tl e operagdes, basicamente de equipes
relacionadas ao desenvolvimento de projetos, bem como do reajuste de 6,5% definido
em Convencdo Coletiva, incluindo os impactos sobre os saldrios, provisdes para
participacéo nos lucros, 13° saldrio, e respectivos encargos.

Despesas Operacionais: As despesas operacionais aumentaram R$ 262,9 milhdes,
ou 26,3%, para R$ 1.263,5 milhdes em 2014, comparadas com R$ 1.000,6 milhdes em
2013. As principais variagcdes sdo como seguem:

Despesas de pessoal: As despesas de pessoal aumentaram R$ 103,8 milhdes ou
38,8%, para R$ 371,1 milhdes em 2014, comparados com os R$ 267,3 milhdes em
2013. Essa variagdo esta substancialmente relacionada ao aumento no quadro de
funcionarios, basicamente na area comercial (forga de vendas) e em equipe de gestéao
de projetos; bem como ao efeito do reajuste definido em Convencéo Coletiva de 6,5%
sobre salarios, provisdo de 13°, PLR e encargos.

Despesas gerais e administrativas: As despesas gerais e administrativas, excluindo
depreciagédo, aumentaram R$ 86,7 milhdes ou 33,2%, para R$ 347,6 milhdes em
2014, comparadas com R$ 260,9 milhdes em 2013. Essa variagdo ocorreu
substancialmente em razdo de maiores gastos com servigos profissionais relacionados
a projetos, do incremento de gastos administrativos relacionado ao aumento do quadro
de funcionarios, bem como da apreciacdo do délar médio no periodo.

Despesas de vendas e marketing: As despesas de vendas e marketing aumentaram
R$ 31,6 milhdes ou 12,4%, para R$ 287,6 milhdes em 2014, comparadas com os
R$ 256,0 milhdes em 2013. Essa variagdo decorre do aumento da realizagdo de
campanhas de vendas e parcerias, de agdes para fidelizagéo de clientes, de compra
de midia institucional e projetos e agdes direcionadas as vendas de final de ano.
Despesas de vendas e marketing representaram no ano 3,7% da receita liquida.
Equivaléncia patrimonial: O resultado de equivaléncia patrimonial gerou uma
variagdo positiva de R$ 13,6 milhdes, de R$ 11,5 milhdes de receita em 2014,
comparadas com R$ 2,1 milhdes de despesa em 2013. O acréscimo esta relacionado
a um melhor resultado liquido das controladas, especialmente da M4U, em relagao
a2014.

Outras despesas operacionais liquidas: As outras despesas operacionais liquidas
aumentaram R$ 47,3 milhdes ou 25,5%, para R$ 232,9 milhdes em 2014, comparadas
com os R$ 185,5 milhdes em 2013. O acréscimo esta substancialmente relacionado
ao aumento de provisdes para perdas com créditos de liquidagdo duvidosa e aos
gastos incorridos com consultores e advogados para o projeto estratégico de criagao
de uma “joint venture” com o Banco do Brasil, parcialmente compensado pela redugao
da provisao para contingéncias civeis e trabalhistas e pelo reconhecimento da provisdo
para perda no valor recuperavel de agio da Paggo em 2013.

RESULTADO FINANCEIRO

O resultado financeiro totalizou R$ 1.396,4 milhdes em 2014, um aumento de R$ 541,8
milhdes ou 63,4% em relagéo ao ano de 2013, que obteve um resultado de R$ 854,6
milhdes. As principais variagdes sdo como seguem:

Receitas financeiras: As receitas financeiras reduziram R$ 0,3 milhdo ou 1,6%, para
R$ 19,8 milhdes em 2014, comparadas com os R$ 20,1 milhdes em 2013.

Despesas financeiras: As despesas financeiras aumentaram R$ 13,3 milhdes ou
11,1%, para R$ 132,1 milhdes em 2014, comparadas com os R$ 118,8 milhdes em
2013. Essa variagao refere-se substancialmente ao aumento do endividamento médio
com terceiros em 2014.

Resultado com Antecipacdao de recebiveis: O resultado com antecipagdo de
recebiveis, liquido do ajuste a valor presente e dos juros com antecipagao de fluxo
com emissores, aumentou R$ 555,3 milhdes ou 58,3%, para R$ 1.508,6 milhdes em
2014, comparado com os R$ 953,2 milhdes em 2013. O acréscimo se deve

BALANCOS PATRIMONIAIS LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014 E DE 2013 - (Em milhares de Reais)

substancialmente ao aumento do volume financeiro de transacdes antecipadas pelos
estabelecimentos comerciais, parcialmente compensado pelo aumento nas despesas
de juros com antecipagoes de fluxo efetuadas com os bancos emissores.

EBITDA

O Ebitda totalizou R$ 3.838,9 milhdes em 2014, aumento de 7,4% em relagdo ao ano
anterior.

EsTOA (RS milnces) | 2014 | 20132014 x2013]

Lucro Liquido Cielo 3.219,8 2.673,6 20,4%
Participacé@o dos acionistas que nao da Cielo S.A. 9,1 71 28,4%
Resultado Financeiro (1.396,4)  (854,6) 63,4%
Imposto de Renda e Contribuicdo Social 1.578,9 1.358,0 16,3%
Depreciagdo e Amortizacao 427,5 391,2 9,2%
EBITDA 3.838,9 3.575,3 7,4%
% Margem EBITDA 49,7% 53,1% (3,4 p.p.)

O EBITDA corresponde ao lucro liquido, acrescido do imposto de renda e contribuigdo
social, das despesas de depreciagdo e amortizagdo e do resultado financeiro.
Ressalta-se que, para o seu calculo, ao lucro liquido da Controladora é acrescida a
participagao dos acionistas que nao da Cielo S.A.. O EBITDA apresenta limitacdo que
prejudica a sua utilizagdo como medida da lucratividade da Sociedade e suas
controladas, em razao de nao considerarem determinados custos decorrentes dos
negdcios, que poderiam afetar, de maneira significativa, os lucros da Sociedade, tais
como despesas financeiras, tributos, depreciacdo, despesas de capital e outros
encargos relacionados.

O EBITDA néo é uma medida contabil utilizada nas praticas contabeis adotadas no
Brasil, ndo representa o fluxo de caixa para os periodos apresentados e nao deve ser
considerada como alternativa ao lucro liquido na qualidade de indicador de
desempenho operacional ou como uma alternativa ao fluxo de caixa na qualidade de
indicador de liquidez.

CAMARA DE ARBITRAGEM

A Companhia esta vinculada a arbitragem na Camara de Arbitragem do Mercado,
conforme Clausula Compromissoéria constante do seu Estatuto Social.

GOVERNANGA CORPORATIVA

A governanga corporativa € um valor para Cielo, e diante disso tem como uma de suas
metas o aperfeicoamento constante na busca do mais avangado nivel de governanga
corporativa, visando manter o equilibrio adequado na alocagéo de direitos, poderes,
obrigacdes e responsabilidades entre gestores, board e acionistas, a fim de permitir
que opere com eficiéncia e crie valor no longo prazo. Nesse sentido a Companhia se
compromete, de forma voluntaria, a adotar praticas que excedem as exigéncias da
legislacdo e do segmento de Bolsa em que esta listada, denominado Novo Mercado
da BM&FBovespa, com referéncia a governanga corporativa e aos direitos dos
acionistas, zelando sempre pela pratica de condutas éticas e sustentaveis. Exemplo
disso é a adogao de algumas praticas como, possuir um Conselho de Administragao
composto por 30% (trinta por cento) de membros independentes, possuir uma
Secretaria de Governanca Corporativa dedicada a suportar os érgaos de governanga
da Companhia e de suas controladas, estabelecer mecanismo de autoavaliagdo do
Conselho de Administracdo de forma colegiada e individual, restringir a troca de
informagdes ao Portal Eletronico de Governanca Corporativa, manter Politicas de
Dividendos, de Divulgagéo, e de Transagbes com Partes Relacionadas e situagées
envolvendo Conflito de Interesses, além de Codigo de Etica, que estabelece as
normas de conduta no relacionamento com todas as partes interessadas:
colaboradores, clientes, fornecedores, investidores, érgdos reguladores, sociedade e
governo.

Para que os interesses de seus administradores estejam de acordo com os interesses
de seus acionistas, especialmente os minoritarios, a monitoria da gestédo e desempenho
da Cielo é atualmente exercida por um Conselho de Administracdo composto por 11
(onze) conselheiros, dos quais 3 (trés) sdo membros independentes, por um Conselho
Fiscal ndo permanente composto por 5 (cinco) conselheiros, dos quais 2 (dois) sdo
independentes, por uma Diretoria Executiva composta por 7 (sete) membros, e por
Comités e Foruns de Assessoramento do Conselho de Administragdo e da Diretoria
Executiva, respectivamente.

O mais alto 6rgéo de governanga da Companhia é o Conselho de Administragéo, que
é totalmente composto por membros que nao exercem fungdo na diretoria executiva.
Além do Conselho de Administragdo, todos os demais 6rgdos da administragao da
Companhia sdo responsaveis pela efetiva adogdo das melhores praticas de
Governanca, sendo que o Comité de Governanga Corporativa tem como principal
responsabilidade estabelecer a estratégia e as diretrizes da governanga da Cielo, e a
Secretaria de Governanga Corporativa tém como principal responsabilidade zelar pelo
cumprimento das normas e procedimentos de governanga dentro dos principios da
ética e da sustentabilidade.

Desde o dia 01 de junho de 2011, a Cielo esta listada no mercado de balcdo OTCQX
Internacional, que distingue as principais empresas internacionais de outros valores
mobilidrios negociados no mercado de balcdo OTC dos EUA pela qualidade de seus
negdcios operacionais, a exceléncia da sua divulgagao e sua listagem em qualificadas
bolsas de valores estrangeiras. A partir de 2014, a Cielo passou a integrar a carteira
do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM&FBovespa.

No quesito sustentabilidade, a Companhia mantém praticas estruturadas, tais como a
publicagdo de um Relatério de Sustentabilidade auditado e orientado por padrées
internacionais, a realizacéo e divulgagdo de um Inventario de Emissdes de Gases do
Efeito Estufa e a implementagéo de diversas politicas que abordam questdes
importantes como meio ambiente, gestéo de pessoas e riscos corporativos, reunidas
em um rigoroso Cédigo de Etica compartilhado entre colaboradores e fornecedores. A
Cielo ainda conta com um Comité de Sustentabilidade, instituido em 2013 como 6rgéo
de assessoramento do Conselho de Administragédo, que tem como objetivo contribuir
para a inclusdo de temas associados a Sustentabilidade nos processos de negdcio da
Companhia, assegurando o sucesso do negdcio em longo prazo, contribuindo para um
meio ambiente saudavel, uma sociedade justa e o desenvolvimento econémico e
social do Brasil.

RELACIONAMENTO COM AUDITORES

Em consonéncia com a Instrugdo CVM n° 381/03, informamos que durante o ano de
2014 a Sociedade contratou os servigos de auditoria independente da KPMG.

A Politica da empresa na contratagdo de servicos de auditores independentes
assegura que nao haja conflito de interesses, perda de independéncia ou objetividade.
Estes principios consistem, de acordo com principios internacionalmente aceitos, em:
(a) o auditor ndo deve auditar o seu préprio trabalho, (b) o auditor ndo deve exercer
fungdes gerenciais no seu cliente e (c) o auditor ndo deve promover os interesses de
seu cliente. Nesse sentido, a declaragdo de independéncia da auditoria independente
da Companhia foi apresentada e aceita pelo Conselho de Administragdo durante a
reunido de avaliagao dos resultados do exercicio de 2014.

A Cielo declara que os auditores independentes lhe prestaram dois servigos ndo
relacionados a auditoria externa referente ao exercicio de 2014, sendo que o primeiro
consiste na revisdo da avaliagao feita pela Administragdo dos impactos contébeis
oriundos da nova regulagao do setor de meios de pagamento, e o segundo consiste na
emissao de relatério de avaliagdo do ambiente de tecnologia e controles internos para
fins especificos (ISAE3402) para a subsidiaria americana Merchant e-Solutions.
Ambas as contratagbes atenderam aos requisitos de governanga corporativa da
empresa, que determina que toda contratagéo extraordinaria da auditoria independente
que audita as suas demonstragdes financeiras, direta ou indiretamente, necessita ser
previamente avaliada pelo Comité de Auditoria e autorizada pelo Conselho de
Administragao (artigo 5°, letra “k” do Regimento Interno), conforme Atas disponibilizadas
ao mercado. Os valores das contratagdes importaram aproximadamente R$ 567.000
(quinhentos e sessenta e sete mil reais), o que representa 23% do total dos gastos
consolidados com honorérios de auditoria das Demonstra¢des Financeiras da Cielo e
de suas controladas.

DECLARAGAO DA DIRETORIA

Em observancia as disposi¢des constantes da Instrucdo CVM n° 480/09, a Diretoria
declara que discutiu, reviu e concordou com as opinides expressas no relatério dos
auditores independentes e com as demonstragdes financeiras relativas ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2014.

Controladora Consolidado Controladora Consolidado
Nota (BR GAAP) (IFRS e BR GAAP) Nota (BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
Ativo explicativa 31/12/14 31/12/13 31/12/14 31/12/13 Passivo e patrimonio liquido explicativa 31/12/14 31/12/13 3112114 31/12/13
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 4  3.758.037 257.145  3.998.721 423.062 Contas a pagar a estabelecimentos 12 930.070 838.488 1.330.176  1.122.475
Contas a receber operacionais 5 9.179.595 8.314.607 9.641.389  8.638.509 Antecipacao de recebiveis com emissores 11 2.250.035 3.282.460 2.250.035 3.282.460
Contas a receber de controladas e controladas em conjunto 29 115 73 384 642 Empréstimos e financiamentos 13 4.829.609 269.555 4.833.602 273.110
Impostos antecipados e a recuperar - - 1.514 1.234 Fornecedores 613.661 435.342 700.319 497.165
Despesas pagas antecipadamente 5.907 21.533 10.212 23.636 Impostos e contribuigdes a recolher 14 436.441 528.014 442.548 538.484
Outros valores a receber 21.058 13.074 29.513 17.378 Contas a pagar a controladas e controladas em conjunto 29 12.210 12.570 - -
Total do ativo circulante 12.964.712 _8.606.432 13.681.733 _9.104.461 Dividendos a pagar 17.9) 475.801 453.510 475.801 453.510
Nao circulante Outras obrigacdes 15 157.601 138.130 235.063 196.757
Imposto de renda e contribui¢céo social diferidos 6 742.909 575.860 756.734 592.542 Total do passivo circulante 9.705.428 _5.958.069 10.267.544 _6.363.961
Depositos judiciais 16.b  1.103.037 925.305 1.108.475 951.409 Nao circulante
Qutros valores a receber 181 183 20.192 19.046 Empréstimos e financiamentos 13 1438909 1.275.086 2.506.140 2.215.375
Investimentos 7 969.057 850.181 58.867 46.388 Provisao para riscos 16.a 1.205.427 1.028.903 1.223.633  1.064.024
Imobilizado 8 701.274 497.049 723.915 515.328 Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 6 - - 344.665 325.594
Outras obrigagdes 15 5.767 3.991 13.292 9.749
Total do passivo nao circulante 2.650.103 _2.307.980 _4.087.730 _3.614.742
Patriménio liquido
Capital social 17.a) 2.000.000 1.000.000 2.000.000 1.000.000
Intangivel: Reserva de capital 17.b) 75.854 99.637 75.854 99.637
Agio na aquisi¢ao de investimentos 9 56.799 56.799 1.122.766 999.725 Acdes em tesouraria 17.c) (194.478) (37.055) (194.478) (37.055)
Outros intangiveis 10 126.672 74.065 _1.206.992 _1.081.683 Resultados abrangentes 17.d) 5.969 5.448 5.969 5.448
Total do ativo n&o circulante 3.699.929 2.979.442 4.997.941  4.206.121 Reservas de lucros 17.e),f)eg) _2.421.765 _2.251.795 _2.421.765 _2.251.795
Atribuido a acionistas da Cielo S.A. 4.309.110 3.319.825 4.309.110 3.319.825
Qutros acionistas que nado da Cielo S.A. 15.290 12.054
Total do patriménio liquido 4.309.110 _3.319.825 _4.324.400 _3.331.879
Total do ativo 16.664.641 11.585.874 18.679.674 13.310.582 Total do passivo e patriménio liquido 16.664.641 11.585.874 18.679.674 13.310.582
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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CIELO S.A. E CONTROLADAS

Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/MF n2 01.027.058/0001-91

www.cielo.com.br

DEMONSTRACOES DO RESULTADO DEMONSTRACOES DO VALOR ADICIONADO
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
(Em milhares de Reais, exceto o lucro liquido por agdo) (Em milhares de Reais)
Controladora Consolidado Controladora Consolidado
Nota (BR GAAP) (IFRS e BR GAAP) Nota (BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
explicativa _ 3111214 _ 3111213 _ 3111214 _ 31112113 explicativa _ 31/12/14 _ 31/12/13 _ 31/12/14 _ 31/12/13
Receita liquida 20 6.430.439 5712517 7.725578 6.734.240 | RECEITAS
Custo dos servigos prestados 21 (2.027.685) (1.734.466) (3.050.620) (2.549.652) Vendas de servigos 20 7.146.616 6.357.492 8.494.167 7.416.883
Lucro bruto 4.402.754 _3.978.051 _4.674.958 _4.184.588 Perda com créditos incobraveis e “chargebacks” 22 _(131.807) _ (72.453) _ (131.807) _ (72.453)
Receitas (despesas) operacionais 7.014.809 6.285.039 8.362.360 7.344.430
Pessoal 21 (224.745)  (169.025)  (371.065)  (267.289)
Gerais e administrativas 21 (361.791)  (279.526)  (383.404) (289.661)
Vendas e marketing 21 (274.203) (236.413) (287.571) (255.954)
Equivaléncia patrimonial 7 31.949 17.399 11.479 (2.089) INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Outras despesas operacionais, liquidas 21e22 _(222.796) _(178.256) _ (232.894) _ (185.584) Gastos com servicos prestados (1.562.023) (1.322.378) (2.569.381) (2.103.212)
:‘;‘;rolto::;af‘f:;":le_m 3.351.168 _3.132.230 _3.411.503 _3.184.011 Materiais, energia, servicos de terceiros e outros (617.829) (504.530) (526.755) (430.305)
Recsitas financeiras 27 16.426 18.404 19.760 20,073 | Qutros gastos, liquidos (90.873)  (105.429)  (112.437)  (129.043)
Despesas financeiras 27 (93.677) (86.322)  (132.139)  (118.726) | Perda narealizagao de ativos (116) (376) (4.624) (363)
Resultado com antecipag&o de recebiveis 27  1.508.551 953.042  1.508.551 953.042 (2.270.841) (1.932.713) (3.213.197) (2.662.923)
Variagao cambial, liquida 27 163 250 193 257 | VALOR ADICIONADO BRUTO 4.744.968 4.352.326 5.149.163 4.681.507
1.431.463 885.374 1.396.365 854.646
Lucro operacional antes do imposto de renda e da contribui¢do social 4.782.631 4.017.604 4.807.868 4.038.657
Imposto de renda e contribuigéo social ~
Correntes 6 (1.729.834) (1.482.315) (1.763.725) (1.511.941) | RETENCOES
Diferidos 6 167.050 138.312 184.790 153.960 Depreciagdes e amortizagdes 8e 10 _ (342.548) _ (309.912) _ (427.360) _ (391.211)
Lucro liquido do exercicio 3.219.847 _2.673.601 _3.228.933 _2.680.676 | VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO 4.401.420 _4.042.414 _4.721.803 _4.290.296
Atribuido a
Acionistas da Cielo S.A. 3.219.847  2.673.601 z
Outros acionistas que néo da Cielo S.A. 9.086 7.075 VAIfOR APICIONADQ RECEBIDO EMTRANSFERENCIA
3208933 2.680.676 Equivaléncia patrimonial 7 31.949 17.399 11.479 (2.089)
Lucro liquido por agéo (em R$) - Basico 18.c) 2,34925 1,75379 2,34925 1,75379 | Participagéo dos acionistas que nao da Cielo S.A. - - (9.086) (7.075)
Lucro liquido por agao (em R$) - Diluido 18.d) 2,33936 1,75013 2,33936 1,75013 Receitas financeiras, incluindo variagdo cambial
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragGes financeiras. liquida e antecipagdo de recebiveis, liquidas 27 _1.779.770 _1.126.378 _1.783.134 _1.128.054
DEMONSTRACOES DE RESULTADOS ABRANGENTES 1.811.719 _1.143.777 _1.785.527 _1.118.890
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 6.213.139 _5.186.191 _6.507.330 _5.409.186
(Em milhares de Reais)
Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP) z
3112114 3111213 3111274 3112113 | DISTRIBUICAO DOVALOR ADICIONADO
Lucro liquido do exercicio 3.210.847 2.673.601 3.228.933 2.680.676 | Pessoal e encargos (249.335)  (188.805) (390.378) (288.170)
Resultados abrangentes Participacé@o de colaboradores e administradores no lucro (68.173) (54.851) (88.088) (69.991)
\D/'f?'eflgas debc,almb'tf; na conversao de oparagies no exterior: 07800 93250 97800  gapsg | 'MPOSos, taxas e contribigdes (2.328.374) (2.030.081) (2.411.680) (2.093.397)
Rigiﬁzggi?m'?n;‘:u;f;:t"ofése,:‘egz g,f’(fg‘oiggﬂ) : : : : Juros provisionados e aluguéis (347.410) (238.853) (397.337) (284.027)
sobre operagdes no exterior, liquido dos efeitos tributarios (97.279) _(92.781) _(97.279) _(92.781) Dividendos pagos 17.9) (996.846) (791.300) (996.846) (791.300)
MovimentagGes do exercicio 521 469 521 469 | Juros sobre o capital préprio pagos 17.9)  (66.800)  (49.400)  (66.800)  (49.400)
Resultado abrangente total do exercicio 3.220.368 2.674.070 3.229.454 2.681.145
ﬁglg):]lllsdtg:da Cielo S.A. 3.000.368 2.674.070 Retencao de lucros (2.156.201) (1.832.901) (2.156.201) (1.832.901)
Outros acionistas que nao da Cielo S.A. 9.086 7.075 VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO (6.213.139) (5.186.191) (6.507.330) (5.409.186)
As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras. As notas explicativas sé&o parte integrante das demonstragoes financeiras.
DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 (Em milhares de Reais)
Controladora Consolidado Controladora Consolidado
Nota (BR GAAP) (IFRS e BR GAAP) Nota (BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
explicativa 31/12/14 31/12/13 31/12/14 31/12/13 explicativa 31/12/14 31/12/13 31/12/14 31/12/13
Fluxo de caixa das atividades operacionais Outras obrigagdes (circulante e néo circulante) 21.248 12.068 26.913 13.981
Lucro antes do imposto de renda e da contribuigdo social 4.782.631 4.017.604 4.807.868 4.038.657 Pagamento de processos tributérios, civeis e trabalhistas 16.a (15.026) (7.175) (87.900) (10.223)
Ajustes para conciliar o lucro antes do imposto Caixa proveniente das operagdes 3.559.493 3.487.226 3.745.399  3.609.306

de renda e da contribuic&o social Juros pagos 13 (61.390) (63.164) (98.031) (96.136)

Com o caixa liquido gerado pelas atividades operacionais: Imposto de renda e contribuigio social pagos (1.775.123) (1.482.697) (1.812.809) (1.513.716)

Depreciagbes e amortizagbes 8e10 342.548 309.912 427.361 391.211 Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais 1.722.980 _1.941.365 _1.834.559 _1.999.454

Constitui¢do de provisao para perdas com imobilizado e intangivel 116 376 116 376 Fluxo de caixa das atividades de investimento

Custo residual de imobilizado e intangivel baixados 8e10 28.579 25.440 34.144 30.650  Aumento de capital em controladas e “joint ventures” 7 (1.000) (5.500 (1.000) (5.500)

Opgdes de agbes outorgadas (23.783) (314) (23.783) (314) Recebimento de indenizago - - - 8.189

Perdas com créditos incobraveis e “chargebacks” 22 131.807 72.453 131.807 72.453 Pagamento do saldo remanescente referente a aquisi¢do de controlada - (32.544) - (32.544)

P!'owsao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 16.a 191.550 216.957 197.509 221.221 Dividendos recebidos de controladas 7 11.873 4.009 _ _

Ajuste a valor presente do contas a receber 27 67.089 93.888 67.089 93.888 P : " : P

Participagao de outros acionistas que nao da Gielo S.A - - 9.086 7075  Adigoes aoimobilizado e intangivel,

Vari pac bial sobre i d quer i o : : liquido da provis&o (reversao) para perdas 8e10 (628.075) (356.651) (673.387) (385.325)
ariagao cambial sobre Juros de emprestimos e Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (617.202) (390.686) (674.387) (415.180)
financiamentos c,ap.tados no ex“?”“ 1.801 23 1.801 23 Fluxo de caixa das atividades de financiamento

Juros sobre empréstimos o financiamentos 13 65.971 64.583  102.587 96.821 ) uisicdo de agdes em tesouraria 17.c)  (230.881)  (66.702)  (230.881)  (66.702)
erda no valor recuperavel de agio 9 - 30.479 - 30.479 . y - = <

Equivaléncia patrimonial 7 (31.949) (17.399) (11.479) 2089 Venda (!e agbes em le_sourarla pelo exercicio de 0opgao de agdes 17.c) 73.458 53.057 73.458 53.057

(Aumento) reduc@o nos ativos operacionais: Captagao de emgre§tlmos FINAI\{IE'e Nota Promisséria 13 4.848.580 318.836  4.848.580 318.836

Contas a receber operacionais (932.077) (2.821.725) (1.069.969) (2.867.491)  Pagamento de principal de empréstimos 13 (278477)  (206.481)  (278.477)  (206.481)

Contas a receber de controladas e controladas em conjunto (42) 76 258 (s08)  !RRF sobre juros sobre o capital proprio pagos 17.9) (10.020) (7.410) (10.020) (7.410)

Impostos antecipados e a recuperar _ _ (280) 1.842 D|Y|der!do§ e juros sobre o cggltal proprio pagos 17.9) (2.007.546) (1.667.321) (2.007.546) (1.667.321)

Outros valores a receber (circulante e ndo circulante) (7.982) 1.155 (13.951) (479) Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento 2.395.114 (1.576.021) _2.395.114 (1.576.021)

Dep6sitos judiciais 16b  (177.732)  (179.685) (157.066) (180.017)  Efeito de variagao cambial sobre o caixa

Despesas pagas antecipadamente 15.626 (16.708) 13.424 (16.619) e equivalentes de caixa de controlada no exterior - - 20.373 10.474

Aumento (redugdo) nos passivos operacionais: Aumento (redugado) do saldo de caixa e equivalentes de caixa 3.500.892 (25.342) _3.575.659 18.727

Contas a pagar a estabelecimentos (1.072.650) 1.615.533  (956.531)  1.605.490 Caixa e equivalentes de caixa

Fornecedores 178.319 85.109 203.154 92.635 Saldo final 4  3.758.037 257.145  3.998.721 423.062

Impostos e contribui¢des a recolher (6.191) (16.585) (6.759) (13.934) Saldo inicial 4 257.145 282.487 423.062 404.335

Contas a pagar a controladas e controladas em conjunto (360) 1.161 - - Aumento (redugao) do saldo de caixa e equivalentes de caixa 3.500.892 (25.342) _3.575.659 18.727

As notas explicativas sé&o parte integrante das demonstragoes financeiras.
DEMONSTRACOES DAS MUTAGCOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 - (Em milhares de Reais)
Atribuido a participacdo dos acionistas controladores
Reservas de lucros
Total da
Dividendos participagdo Participacao dos Total do
Nota Capital Reserva  Acgoes em Orcamento  adicionais  Retencdo  Resultados dos acionistas acionistas ndo patriménio
explicativa social de capital _tesouraria Legal de capital propostos de lucros abrangentes _controladores controladores liquido
Saldos em 31 de dezembro de 2012 (Reapresentado) 500.000 99.951 (23.410)  100.000 1.279.304 443.403 - 4.979 2.404.227 8.934 2.413.161
Dividendos pagos adicionais aos minimos obrigatérios de 2012 - - - - - (443.403) - - (443.403) - (443.403)
Aumento de capital 500.000 - - - (500.000) - - - - - -
Aquisicao de agdes em tesouraria - - (66.702) - - - - - (66.702) - (66.702)
Opcéo de agdes outorgadas - 18.045 - - - - - - 18.045 - 18.045
Venda de agdes em tesouraria pelo exercicio de opgao de agdes - (18.359) 53.057 - - - - - 34.698 - 34.698
Lucro liquido do exercicio - - - - - - 2.673.601 - 2.673.601 7.075 2.680.676
Destinag&o sobre o lucro liquido do exercicio:

Reserva legal - - - 100.000 - - (100.000) - - - -

Dividendos pagos - - - - - - (791.300) - (791.300) - (791.300)

Dividendos propostos - - - - - - (414.410) - (414.410) - (414.410)

Dividendos adicionais propostos aos minimos obrigatérios - - - - - 500.410 (500.410) - - - -

Juros sobre capital proprio pagos - - - - - - (49.400) - (49.400) - (49.400)

Juros sobre capital préprio propostos - - - - - - (46.000) - (46.000) - (46.000)

Reserva orgamento de capital - - - - 772.081 - (772.081) - - - -

Efeito dos outros acionistas que ndo da Cielo S.A. sobre entidades consolidadas - - - - - - - - - (3.955) (3.955)
Resultados abrangentes:

Diferengas de cambio na conversdo de operacdes no exterior:

Variagdo cambial sobre investimento liquido no exterior - - - - - - - 93.250 93.250 - 93.250

Resultado com instrumentos de “hedge” de investimentos no exterior, liquidos dos efeitos tributarios - - - - - - - (92.781) (92.781) - (92.781)

Saldos em 31 de dezembro de 2013 1.000.000 99.637 (37.055) _200.000 1.551.385 500.410 - 5.448 3.319.825 12.054 3.331.879
Dividendos pagos adicionais aos minimos obrigatérios de 2013 - - - - - (500.410) - - (500.410) - (500.410)
Aumento de capital 17.a) 1.000.000 - - - (1.000.000) - - - - - -
Aquisicao de agdes em tesouraria 17.c) - - (230.881) - - - - - (230.881) - (230.881)
Opcéo de agdes outorgadas - 23.037 - - - - - - 23.037 - 23.037
Venda de agdes em tesouraria pelo exercicio de opgao de acdes 17.c) - (46.820) 73.458 - - - - - 26.638 - 26.638
Lucro liquido do exercicio - - - - - - 3.219.847 - 3.219.847 9.086 3.228.933
Destinag&o sobre o lucro liquido do exercicio:

Reserva legal 17.e) - - - 160.992 - - (160.992 - - - -

Dividendos pagos 17.9) - - - - - - (996.846) - (996.846) - (996.846)

Dividendos minimos propostos 17.9) - - - - - - (419.021) - (419.021) - (419.021)

Dividendos adicionais propostos aos minimos obrigatérios 17.9) - - - - - 283.859 (283.859) - - - -

Juros sobre capital préprio pagos 17.9) - - - - - - (66.800) - (66.800) - (66.800)

Juros sobre capital préprio propostos 17.9) - - - - - - (66.800) - (66.800) - (66.800)

Reserva orgamento de capital - - - - 1.225.529 - (1.225.529) - - - -

Efeito dos outros acionistas que ndo da Cielo S.A. sobre entidades consolidadas - - - - - - - - - (5.850) (5.850)
Resultados abrangentes:

Diferengas de cambio na conversdo de operacgdes no exterior:

Variagdo cambial sobre investimento liquido no exterior - - - - - - - 97.800 97.800 - 97.800
Resultado com instrumentos de “hedge” de investimentos no exterior, liquidos dos efeitos tributarios - - - - - - - (97.279) (97.279) - (97.279)
Saldos em 31 de dezembro de 2014 2.000.000 75.854 (194.478) 360.992 1.776.914 283.859 - 5.969 4.309.110 15.290 4.324.400

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

(Em milhares de Reais, exceto se de outra forma mencionado)

[EP CONTEXTO OPERACIONAL .

A Cielo S.A. (“Sociedade” ou “Cielo”) foi constituida em 23 de novembro de 1995 no Brasil e
tem como objetivo principal a prestagao de servigos relacionados a cartdes de crédito e de
débito e outros meios de pagamento, bem como a prestagdo de servigos correlatos, tais como ]
o credenciamento de estabelecimentos comerciais e de prestadores de servigos; o aluguel, a Outras controladas diretas °
instalagio e a manuteng&o de terminais eletrdnicos; e a coleta de dados e de processamento  *  Alianga Pagamentos e ParticipagGes Ltda. (“Alianca”) (*)

de transagoes eletronicas e manuais. ¢  Cielo Cayman Island (“Cielo Cayman”) (*)

A Cielo é uma sociedade por agdes com sede em Barueri, SP, cujas a¢des foram admitidas a (*) A Alianca e a Cielo Cayman nao realizaram qualquer atividade operacional, ndo
negociagdo na BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros, sob a sigla operacional, patrimonial ou financeira até o exercicio findo em 31 de dezembro de 2014.
“CIEL3", e suas controladoras integram os conglomerados Banco do Brasil e Bradesco. Controladas indiretas

M4Produtos e Servigos S.A. (“M4Produtos”) - Controlada da Multidisplay, tem como
objeto social a prestagdo de servigos de transmissdo de dados de recarga de créditos de
telefonia fixa ou celular, transporte pré-pago e similares; a prestagado de servicos de
pagamento mével e de servigos de consultoria em tecnologia; e o desenvolvimento e

Braspag Tecnologia em Pagamento Ltda. (“Braspag”) - Tem como objeto social o
desenvolvimento de programas de computador; o processamento de transagdes
eletronicas; e os servigos de tecnologia voltados a cobranga e ao gerenciamento de
contas a pagar e a receber via Internet.

de servigos de suporte (“back office”) para empresas operadoras de saude em geral; na
prestagao de servigos de interconexao de rede eletronica entre operadoras de saude e
prestadores de servigos médicos e hospitalares (como hospitais, clinicas médicas e
laboratérios) e quaisquer outros agentes do sistema de salude suplementar e drogarias.
Prevsatde Comercial de Produtos e de Beneficios de Farmacia Ltda. (“Prevsatde”)
- Controlada da Orizon, tem como objeto social a prestagdo de servigos de beneficio
farmacéutico, voltados para o atendimento de clientes corporativos, planos de saude,
clientes publicos e grandes laboratérios.
Outras controladas em conjunto (“Joint ventures”)
. Precisa Comercializagdo de Medicamentos Ltda. (“Precisa”)
. Guilher Comércio, Importagao, Exportacéo e Distribuicdo de Medicamentos e Tecnologia
para Saude Ltda. (“Guilher”)
e Paggo Solugdes e Meios de Pagamento S.A. (“Paggo”)
A Cielo e suas controladas sdo também designadas como “Grupo” ao longo deste

O contexto operacional das controladas diretas, controladas indiretas e controladas em  «
conjunto (“joint ventures”) é como segue:

Controladas diretas

. Servinet Servigos Ltda. (“Servinet”) - Seu objeto social principal consiste na prestacdo

de servicos de manutencdo e contatos com estabelecimentos comerciais e
estabelecimentos prestadores de servigos para a aceitagéo de cartdes de crédito e de
débito, bem como outros meios de pagamento.

Cielo USA, Inc. (“Cielo USA”) - Tem como principal atividade a participagdo em outras
sociedades como cotistas ou acionistas (“holdings”).

Multidisplay Comércio e Servigos Tecnoldgicos S.A. (“Multidisplay”) - Tem como
objeto social a prestacdo de servigos de transmiss@o de dados de recarga de créditos de
telefonia fixa ou celular e o comércio de recarga de aparelhos celulares.

licenciamento de softwares.

Merchant e-Solutions, Inc. (“Me-S”) - Controlada da Cielo USA, tem como objeto social
a prestagdo de servigos relacionados a viabilizagdo de pagamentos eletrdnicos com
cartdes de crédito e débito, compreendendo a autorizagédo de transagdes, as liquidagdes
financeiras e a notificagao de transagdes aos estabelecimentos comerciais.

Controladas em conjunto (“Joint ventures”)

Companhia Brasileira de Gestao de Servigos. (“Orizon”) - Anteriormente denominada
Orizon Brasil Processamento de Informagdes de Saude Ltda., seu objeto social consiste
no processamento de informagdes para as empresas da area médica em geral; na gestéo

relatorio.

Novos negécios societarios

Memorando de entendimento para participagdo na Stelo S.A.:

Em 16 de abril de 2014, a Cielo informou ao mercado a celebragdo de memorando de
entendimentos com a Cia Brasileira de Solugdes e Servigos (“CBSS”), controlada pelo
Banco Bradesco S.A. e pelo Banco do Brasil S.A., para participar no capital social da
Stelo S.A., subsidiaria integral da CBSS que atua como facilitadora para pagamentos
online e carteira digital, tanto para o mundo fisico quanto para o comércio eletronico.

A concretizag@o da operacao estd sujeita a assinatura dos documentos definitivos.
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¢  Acordo para criagdo de uma JV com o Banco do Brasil:

Em 19 de novembro de 2014, a Cielo comunicou ao mercado que chegou a um acordo
para criagdo de uma “joint venture” com o Banco do Brasil S.A., com o objetivo de gerir as
transagdes oriundas das operagdes de cartdes de crédito e débito, dentre elas a gestao
de contas de pagamento, apoio ao gerenciamento e controle da seguranca das
transagdes e o pagamento de tarifas as bandeiras e arranjos de pagamentos, sendo
remunerada por tais atividades por meio da taxa de intercdmbio sobre as transagdes de
crédito e débito realizadas com cartdes emitidos pelo Banco do Brasil dentro do Arranjo
Ourocard.

A“joint venture”, avaliada em R$ 11,6 bilhdes, tera o seu capital social detido na proporgéo
de 70% pela Cielo e de 30% pelo Banco do Brasil, sendo que o Banco do Brasil aportara
ativos relacionados ao Arranjo Ourocard e a Cielo aportara R$ 8,1 bilhdes na operagéo,
valor a ser financiado por meio de emissdo de debéntures.

A conclus&o da negociagao esta sujeita ao cumprimento de condi¢bes precedentes entre
as quais, mas nao se limitando, a negociagao e assinatura de documentos complementares
disciplinando aspectos especificos da operagdo da “joint venture”. As autorizagées do
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) e Banco Central do Brasil nos
termos da Resolugdo n° 4.062/12 e da Lei n° 12.865/13, foram concedidas em 16 de
janeiro de 2015.

B3 RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

2.1 Declaracao de conformidade

As demonstragoes financeiras da Sociedade compreendem:

As demonstragdes financeiras individuais da Sociedade, que foram preparadas de acordo com
as préticas contabeis adotadas no Brasil, identificadas como “Controladora (BR GAAP)”.

As demonstragdes financeiras consolidadas da Sociedade, as quais foram elaboradas de
acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (“International Financial Reporting
Standards - IFRSs”), emitidas pelo “International Accounting Standards Board - IASB”, e as
praticas contabeis adotadas no Brasil, identificadas como “Consolidado (IFRS e BR GAAP)”.
As préticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas na legislacdo
societaria brasileira e os pronunciamentos técnicos e as orientagdes e interpretagdes técnicas
emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC e aprovados pela Comissao de
Valores Mobilidrios - CVM.

Em 23 de dezembro de 2014 foram emitidas alteragées ao Pronunciamento Técnico CPC 35
- Demonstragdes Separadas em fungdo de alteragdes feitas na IAS 27 - Separate Financial
Statements pelo IASB, com a inclusao da possibilidade da adogao do método da equivaléncia
patrimonial em controladas nas demonstragdes separadas e consequentes alteragées nos
Pronunciamentos Técnicos CPC 37 - Adogdo Inicial das Normas Internacionais de
Contabilidade e CPC 18 - Investimento em Coligada, em Controlada e em Empreendimento
Controlado em Conjunto. Dessa forma, essas demonstragdes financeiras individuais passaram
a estar em conformidade com as IFRSs a partir de 2014, em virtude de ja adotar o método da
equivaléncia patrimonial para valorizagdo dos seus investimentos em controladas, em
coligadas e em empreendimentos controlados em conjunto.

2.2 Base de elaboracao

As demonstragdes financeiras foram elaboradas com base no custo histérico, exceto se
mencionado ao contrario nas praticas contdbeis a seguir. O custo histérico geralmente é
baseado no valor justo das contraprestacdes pagas em troca de ativos.

2.3 Moeda funcional e de apresentacao

As demonstracgdes financeiras individuais e consolidadas sédo apresentadas em reais (RS$),
que é a moeda funcional da Sociedade e de apresentagao.

A Administracao determinou que a moeda funcional de suas controladas no exterior é o ddlar
norte-americano. Na Cielo USA, o fator preponderante para determinagio da moeda funcional
foi a captagéo de empréstimos denominados em doélares norte-americanos para aquisi¢cao do
controle da Me-S. Esses empréstimos serao liquidados com o caixa gerado nas operagdes do
exterior. Adicionalmente, com relagdo a Me-S, os fluxos de caixa e os servigos prestados sao
integralmente em délares norte-americanos.

Para fins de apresentacé@o das demonstracgdes financeiras consolidadas, os ativos e passivos
das controladas Cielo USA e Me-S (localizadas nos Estados Unidos da América), originalmente
denominadas em ddlares norte-americanos, foram convertidos para reais, utilizando-se as
taxas de cambio vigentes no fim do exercicio. Os resultados foram convertidos pelas taxas de
cambio médias mensais. As variagbes cambiais resultantes dessas conversdes foram
classificadas em resultados abrangentes e acumuladas no patriménio liquido.

O 4&gio e os ajustes ao valor justo sobre os ativos e passivos identificaveis adquiridos
resultantes da aquisicdo de uma operagdo no exterior sao tratados como ativos e passivos
dessa operagao e convertidos pela taxa de cAmbio de fechamento no fim de cada exercicio. As
diferengas cambiais sao reconhecidas no patriménio liquido.

2.4 Reconhecimento de receita

A receita é mensurada pelo valor justo da contrapartida recebida ou a receber, deduzida de
quaisquer estimativas de devolugdes, descontos comerciais e/ou bonificagdes concedidos e
outras dedugdes similares.

As receitas decorrentes da captura das transagdes com cartdes de crédito e de débito sdo
apropriadas ao resultado na data da captura/processamento das transagdes. A receita de
outros servicos prestados a parceiros e estabelecimentos comerciais € reconhecida no
resultado quando da efetiva prestacao de servigos.

A receita de dividendos de investimentos é reconhecida quando o direito do acionista de
receber tais dividendos é estabelecido (desde que seja provavel que os beneficios econdmicos
futuros deverao fluir para o Grupo e o valor da receita possa ser mensurado com confiabilidade).
A receita de juros é reconhecida quando for provavel que os beneficios econémicos futuros
deverdo fluir para o Grupo e o valor da receita possa ser mensurado com confiabilidade.

A receita com antecipagéo de recebiveis aos estabelecimentos comerciais é reconhecida “pro
rata temporis’, considerando os seus prazos de vencimento.

No caso da Me-S, no ambito dos seus acordos com os bancos, esta assume responsabilidades
do banco adquirente e é, portanto, responsdvel pelas taxas de intercambio. Além disso, o
banco recebe taxas de mercado por seus servigos e, dessa forma, ndo esté exposto aos riscos
e beneficios do acordo. Adicionalmente, existem fatores como a portabilidade de contratos
com estabelecimentos comerciais e o fato de a Me-S manter, no dia a dia, a interagéo direta
com os seus clientes e de deter o risco de crédito da operacéo. Dessa forma, a Me-S é o
devedor principal e reconhece a receita com base no valor bruto, e o intercdmbio é reconhecido
como custo dos servigos prestados.

2.5 Caixa e equivalentes de caixa

Incluem caixa, contas bancarias e aplicagdes financeiras com liquidez imediata e com baixo
risco de variagao no valor justo, sendo demonstrados pelo custo, acrescido dos juros auferidos.
O caixa e equivalentes de caixa sdo classificados como instrumentos financeiros, e seus
rendimentos s&o registrados no resultado do exercicio.

2.6 Contas a receber operacionais e contas a pagar a estabelecimentos comercias

a. Antecipacdo de recebiveis - Contas a receber dos bancos emissores relacionado as
operagdes de antecipagbes de recebiveis, registrado a valor presente, calculado
individualmente, descontando-se os fluxos de caixa de cada um dos recebiveis registrados e
utilizando-se as taxas de juros contratadas nessas operagdes.

b. Valores a receber de transagdes financeiras processadas - representam principalmente os
valores a receber devidos por membros das associagbes de cartdes para transagdes
financeiras processadas pela Me-S que foram autorizadas, mas que ainda nao foram
recebidas. Tais recebiveis geralmente sao liquidados no dia util seguinte.

c. Valores a receber de estabelecimentos comerciais - representam as taxas de intercambio e
taxas dos servicos cobrados pelo processamento das transacdes a receber dos
estabelecimentos comerciais, resultado da pratica adotada pela Me-S de liquidar as transagdes
pelos valores integrais aos estabelecimentos e de coletar essas taxas no inicio do més
seguinte.

d. Transagdes pendentes de repasse - referem-se aos valores das transagdes realizadas pelos
titulares de cartdes de crédito e débito emitidos por institui¢des financeiras, sendo os saldos
de contas a receber dos bancos emissores liquidos das taxas de intercambio e os saldos de
contas a pagar a estabelecimentos comerciais deduzidos das taxas liquidas de administragdo
(taxa de desconto); os prazos de recebimento dos emissores e de pagamento aos
estabelecimentos s&o inferiores a um ano.

e. Valores a liquidar para os estabelecimentos comerciais referentes a transagdes processadas
pela Me-S - sao representados por saldos devidos a clientes de transagdes processadas que
ainda nao foram pagas. A Me-S paga os estabelecimentos comerciais por valores recebidos
das associagdes de cartdes no dia util seguinte ao dia da captura da transagao.

f. Caugdes de clientes - a Me-S mantém fundos como um depdsito de seguranga para se
proteger contra o risco de um cliente ir a faléncia e nao ser capaz de pagar pelos servigos
prestados. O montante retido de cada cliente é baseado nos fatores de risco associados a
este, que incluem, entre outros, o tipo de negdcio e o volume de transagdes realizadas.

2.7 Imobilizado

Avaliado ao custo histérico, deduzido das respectivas depreciagdes acumuladas e perdas de
reducéo ao valor recuperavel acumuladas. A depreciagédo é calculada pelo método linear, que
leva em consideragéo a vida util estimada dos bens. A vida util estimada, os valores residuais
e os métodos de depreciagdo sdo revisados anualmente, e o efeito de quaisquer mudangas
nas estimativas é contabilizado prospectivamente.

Um item do imobilizado é baixado apds alienag@o ou quando néo ha beneficios econdmicos
futuros resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou perdas na venda ou baixa
de um item do imobilizado sao determinados pela diferenga entre os valores recebidos na
venda e o valor contabil do ativo e sdo reconhecidos no resultado.

2.8 Intangivel

Ativos intangiveis adquiridos separadamente

Ativos intangiveis com vida util definida adquiridos separadamente séo registrados ao custo,
deduzido da amortizagdo e das perdas por redugdo ao valor recuperdvel acumuladas. A
amortizagao é reconhecida linearmente com base na vida util estimada dos ativos. A vida util
estimada e o método de amortizacdo séo revisados anualmente, e o efeito de quaisquer
mudangas nas estimativas é contabilizado prospectivamente.

Ativos intangiveis adquiridos em uma combinacao de negdcios

Nas demonstracdes financeiras consolidadas, os ativos intangiveis adquiridos em uma
combinagao de negdcios e reconhecidos separadamente do &agio sdo registrados pelo valor
justo na data da aquisigao, o qual é equivalente ao seu custo.

Ativos intangiveis gerados internamente

Os gastos com atividades de pesquisa sao reconhecidos como despesa no periodo em que
sdo incorridos. Quando nenhum ativo intangivel gerado internamente puder ser reconhecido,
os gastos com desenvolvimento serdo reconhecidos no resultado, quando incorridos.
Reducao ao valor recuperavel de ativos tangiveis e intangiveis, excluindo o dgio
Anualmente, e se houver evidéncia, o Grupo revisa o valor contabil de seus ativos tangiveis e
intangiveis para determinar se ha alguma indicagé@o de que tais ativos sofreram alguma perda
por reducéo ao valor recuperavel.

O montante recuperavel é o maior valor entre o valor justo menos os custos na venda ou o
valor em uso. Se o montante recuperdvel de um ativo (ou unidade geradora de caixa) calculado
for menor que seu valor contabil, o valor contabil do ativo (ou unidade geradora de caixa) é
reduzido ao seu valor recuperavel, e a perda por reducao ao valor recuperavel é reconhecida
imediatamente no resultado.

2.9 Combinacéo de negdécios

Nas demonstragdes financeiras consolidadas, as aquisi¢des de negdcios sédo contabilizadas
pelo método de aquisicdo. A contrapartida transferida em uma combinagdo de negdcios é
mensurada pelo valor justo. Os custos relacionados a aquisicdo foram reconhecidos no
resultado, quando incorridos. Os ativos adquiridos e os passivos assumidos identificaveis sao
reconhecidos pelo valor justo na data da aquisicdo. O &gio € mensurado como o excesso da
soma da contrapartida transferida, do valor das participa¢cdes nao controladoras na adquirida
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e do valor justo da participacdo do adquirente anteriormente detida na adquirida sobre os
valores liquidos na data de aquisigéo dos ativos adquiridos e passivos assumidos identificaveis.
2.10 Agio

O 4gio resultante de uma combinagdo de negdcios é demonstrado ao custo na data da
combinagao do negdécio, liquido da perda acumulada no valor recuperavel, se houver. Para fins
de teste de redugdo no valor recuperdvel, o agio é alocado para cada uma das unidades
geradoras de caixa que irdo beneficiar-se das sinergias da combinagao. As unidades geradoras
de caixa as quais o agio foi alocado sdo submetidas anualmente a teste de redugéo no valor
recuperdavel, ou com maior frequéncia, quando houver indicagdo de que a unidade podera
apresentar reducao no valor recuperavel.

Se o valor recuperavel da unidade geradora de caixa for menor que o valor contabil, a perda
por reducé@o no valor recuperavel é primeiramente alocada para reduzir o valor contabil de
qualquer &gio alocado a unidade e, posteriormente, aos outros ativos da unidade,
proporcionalmente ao valor contabil de cada um de seus ativos.

2.11 Imposto de renda e contribui¢éo social - correntes e diferidos

A despesa com imposto de renda e contribuicdo social representa a soma dos impostos
correntes e diferidos.

Impostos correntes

A provisao para imposto de renda e contribuicao social na Sociedade esta baseada no lucro
tributavel do exercicio. O imposto de renda foi constituido a aliquota de 15%, acrescida do
adicional de 10% sobre o lucro tributavel excedente a R$240. A contribui¢éo social foi calculada
a aliquota de 9% sobre o lucro contabil ajustado.

Impostos diferidos

O imposto de renda e a contribui¢do social diferidos s&o reconhecidos em sua totalidade sobre
as diferengas entre os ativos e passivos reconhecidos para fins fiscais e correspondentes
valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras consolidadas. O imposto de renda e a
contribui¢do social diferidos sdo determinados considerando-se as aliquotas (e leis) vigentes
na data de preparagdo das demonstracdes financeiras e aplicaveis quando o respectivo
imposto de renda e contribuigdo social forem realizados. A recuperagéo do saldo dos impostos
diferidos ativos é revisada no fim de cada periodo de relatério, e, quando nao for mais provavel
que lucros tributdveis futuros estarao disponiveis para permitir a recuperacéo de todo o ativo,
ou parte dele, o saldo do ativo é ajustado pelo montante que se espera que seja recuperado.
Os impostos correntes e diferidos sao reconhecidos no resultado, exceto quando correspondem
a itens registrados em “Resultados abrangentes” ou diretamente no patriménio liquido. Nesses
casos, os impostos correntes e diferidos também sdo reconhecidos em “Resultados
abrangentes” no patriménio liquido.

Quando os impostos correntes e diferidos resultam da contabilizagdo inicial de uma
combinag&do de negécios, o efeito fiscal é considerado na contabilizagdo da combinagéo de
negocios.

2.12 Beneficios a empregados

A Sociedade é copatrocinadora de um plano de previdéncia privada com contribuicdes
definidas. As contribuigdes sao efetuadas com base em um percentual da remuneragédo dos
colaboradores. Os pagamentos a planos de aposentadoria de contribui¢do definida séo
reconhecidos como despesa quando os servigos que concedem direito a esses pagamentos
sdo prestados.

2.13 Proviséo para riscos

Reconhecida quando um evento passado gera uma obrigagdo legal ou implicita, existe a
probabilidade de uma saida de recursos e o valor da obrigacdo pode ser estimado com
seguranga. O valor constituido como proviséo é a melhor estimativa do valor de liquidagao no
fim de cada periodo de relatério, levando-se em consideragdo os riscos e as incertezas
relacionados a obrigac&o. As provisdes que envolvem processos tributarios estdo constituidas
por valor equivalente a totalidade dos tributos em discussao judicial, atualizados
monetariamente, sendo computados os juros moratérios como se devidos fossem, até as
datas dos balangos.

2.14 Dividendos e juros sobre o capital préprio

A proposta de distribuicdo de dividendos e juros sobre o capital proprio efetuada pela
Administragao da Sociedade que estiver dentro da parcela equivalente ao dividendo minimo
obrigatério é registrada como passivo circulante na rubrica “Dividendos a pagar’, por ser
considerada como uma obrigacao legal prevista no Estatuto Social da Sociedade; entretanto,
a parcela dos dividendos superior ao dividendo minimo obrigatério, quando aplicavel,
declarada pela Administragdo apds o periodo contabil a que se referem as demonstragdes
financeiras, mas antes da data de autorizagcdo para emissdo das referidas demonstragbes
financeiras, é registrada na rubrica “Dividendos adicionais propostos”, no patriménio liquido,
sendo seus efeitos divulgados na nota explicativa n° 17.(g). Para fins societérios e contébeis,
0s juros sobre o capital proprio estdo demonstrados como destinagdo do resultado diretamente
no patriménio liquido.

2.15 Plano de opcoes de acoes

A Sociedade oferece a seus administradores e a alguns de seus colaboradores, bem como
aos de sua controlada Servinet plano de opgdo de compra de agdes. As opgdes sdo
precificadas pelo valor justo na data de concesséo das outorgas e sdo reconhecidas de forma
linear no resultado pelo prazo de concessédo da opgdo em contrapartida ao patriménio liquido.
No fim de cada exercicio, a Sociedade revisa suas estimativas da quantidade de opgdes cujos
direitos devem ser adquiridos com base nessas condi¢des e reconhece o impacto da reviséo
das estimativas iniciais, se houver, na demonstragéo do resultado, em contrapartida ao
patriménio liquido.

2.16 Ativos e passivos financeiros

a. Ativos financeiros

Os ativos financeiros séo classificados nas seguintes categorias: (i) pelo valor justo através do
resultado; (ii) mantidos até o vencimento; (i) empréstimos e recebiveis; e (iv) disponiveis para
venda. A classificacdo depende da natureza e do propdsito dos ativos financeiros e é
determinada no reconhecimento inicial.

Ativos financeiros pelo valor justo através do resultado

Ativos financeiros sdo mensurados ao valor justo pelo resultado quando sdo mantidos para
negociagdo ou, no momento do reconhecimento inicial, sdo designados pelo valor justo
através do resultado. Um ativo financeiro é classificado como mantido para negociacdo
quando: (i) é adquirido principalmente para o propdsito de venda em prazo muito curto; (ii) €
parte de uma carteira identificada de instrumentos financeiros que a Sociedade administra em
conjunto e que tenha um padrao recente real de lucros no curto prazo; (iii) € um derivativo que
ndo é designado e efetivo como instrumento de “hedge” em uma contabilizagédo de “hedge”.
Ativos financeiros pelo valor justo através do resultado sdo avaliados ao valor justo, com
ganhos ou perdas reconhecidos no resultado do exercicio. Ganhos ou perdas liquidos
reconhecidos no resultado incorporam os dividendos ou juros auferidos pelo ativo financeiro.
Ativos financeiros mantidos até o vencimento

Ativos financeiros com pagamentos fixos ou determindveis e datas de vencimento fixas e que
a Sociedade tenha a intengdo e habilidade de manter até o vencimento sdo classificados
nessa categoria. Ativos financeiros mantidos até o vencimento sdo mensurados pelo custo
amortizado utilizando-se o método da taxa efetiva de juros, deduzido de provisdo para perdas
do valor recuperavel (“impairment”). A receita com juros é reconhecida aplicando-se o método
da taxa efetiva de juros.

Empréstimos e recebiveis

S&o ativos financeiros que tém pagamentos fixos ou determinaveis e ndo séo cotados em um
mercado ativo, sendo mensurados pelo custo amortizado utilizando-se o método da taxa
efetiva de juros, deduzido de provisdo para perdas do valor recuperavel (‘impairment”).
A receita com juros é reconhecida aplicando-se o método da taxa efetiva de juros, exceto para
os recebiveis de curto prazo, quando o reconhecimento dos juros for imaterial.

Ativos financeiros disponiveis para venda

Sé&o aqueles que ndo sao derivativos e que sdo designados como disponiveis para venda ou
nao sdo classificados nas categorias apresentadas anteriormente. Os ativos financeiros
disponiveis para venda sé@o mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a corregdo monetaria e
a variagao cambial, quando aplicavel, sdo reconhecidos no resultado, quando incorridos. As
variagdes decorrentes da avaliagao ao valor justo sdo reconhecidas em rubrica especifica do
patriménio liquido quando incorridas, sendo baixadas para o resultado do exercicio no
momento em que sao realizadas em caixa ou consideradas nao recuperaveis.

b. Passivos financeiros

Os passivos financeiros séo classificados: (i) pelo valor justo através do resultado; ou (ii) como
outros passivos financeiros.

Passivos financeiros pelo valor justo através do resultado

Séo classificados nessa categoria os passivos financeiros mantidos para negociagdo ou
quando mensurados pelo valor justo através do resultado.

Passivos financeiros pelo valor justo através do resultado sdo demonstrados ao valor justo,
com ganhos ou perdas reconhecidos no resultado. Os ganhos ou as perdas liquidos
reconhecidos no resultado incorporam quaisquer juros pagos no passivo financeiro.

Outros passivos financeiros

S&o inicialmente mensurados ao valor justo, liquido dos custos da transagdo, e,
subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado usando-se o método da taxa efetiva
de juros, sendo as despesas com juros reconhecidas com base no rendimento.

2.17 Uso de estimativas

A preparacéo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas requer a adogéo de

estimativas por parte da Administragdo da Sociedade e de suas controladas que impactam

certos ativos e passivos, divulgacdes sobre contingéncias passivas e receitas e despesas no

exercicio demonstrado. Ativos e passivos significativos sujeitos a essas estimativas e

premissas incluem valor residual do ativo imobilizado e intangivel, proviséo para créditos de

liqguidagao duvidosa (sobre contas a receber de aluguel de equipamentos POS), imposto de

renda e contribuicdo social diferidos, valorizagdo de instrumentos financeiros derivativos,

reducéo ao valor recuperavel do &gio e provisao para riscos. Uma vez que o julgamento da

Administragdo envolve estimativas referentes a probabilidade de ocorréncia de eventos

futuros, os montantes reais podem divergir dessas estimativas. A Sociedade e suas controladas

revisam as estimativas e premissas no minimo anualmente.

2.18 Normas e interpretacdes novas e revisadas ja emitidas e ainda ndo adotadas

As novas IFRS emitidas pelo IASB e ainda ndo em vigor s&o:

¢ IFRS 9 - Instrumentos Financeiros - introduz novas exigéncias para a classificagéo,
mensuragdo e baixa de ativos e passivos financeiros (em vigor para exercicios anuais
iniciados em ou apods 1° de janeiro de 2018);

* IFRS 15 - Receita de Contratos com Clientes - introduz novas exigéncias para o
reconhecimento da receita de bens e servigos (em vigor para exercicios anuais iniciados
em ou apés 1° de janeiro de 2017).

A Administragao da Sociedade avaliou essas novas IFRS e nao espera efeitos significativos

sobre os valores reportados.

2.19 Regulamentacgao do Banco Central do Brasil (BACEN)

Em raz&o da Lei n° 12.865, publicada em 09 de outubro de 2013, a Companhia passou a estar

sujeita a regulacdo do Banco Central do Brasil (BACEN), conforme diretrizes estabelecidas

pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) e pela regulamentagéo editada pelo préprio Banco

Central. Neste sentido, a Companhia esta sujeita a autorizagdo de funcionamento pelo Banco

Central bem como ao cumprimento de regras, que abrangem, dentre outros, gestéo de risco,

niveis minimos de Patriménio Liquido e o cumprimento de requisitos semelhantes aos de uma

Instituicao Financeira. A Administragao esta tomando as providéncias necessarias e realizando

adequagdes visando estar em plena conformidade com a recente regulamentagédo a partir da

concessao da autorizagédo pelo Banco Central.

A Sociedade ja realizou o protocolo do pedido de autorizagdo e aguarda manifestagao do

Banco Central.

IEM DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

As demonstragdes financeiras consolidadas incluem as demonstragdes financeiras da
Sociedade e de suas controladas. O controle é obtido quando a Sociedade tem o poder de
controlar as politicas financeiras e operacionais de uma empresa para auferir beneficios de
suas atividades. Nas demonstragdes financeiras individuais da Sociedade, as informagdes
financeiras das controladas e controladas em conjunto sédo reconhecidas através do método
de equivaléncia patrimonial.

Os resultados das controladas adquiridas durante o exercicio sao incluidos nas demonstragdes
financeiras consolidadas do resultado a partir da data da efetiva aquisicdo. O saldo do
resultado é atribuido aos proprietarios da Sociedade e as participagdes nédo controladoras
mesmo se essas participagdes apresentarem resultado negativo.

Quando necessario, as demonstragdes financeiras das controladas sdo ajustadas para
adequar suas praticas contabeis aquelas estabelecidas pelo Grupo. Todas as transagoes,
saldos, receitas e despesas entre as Empresas do Grupo séo eliminados integralmente nas
demonstragdes financeiras consolidadas.

Para as controladas, foi aplicado o conceito de consolidagdo integral, o qual trata os
investimentos em controladas para reconhecer a totalidade de seus ativos, passivos, receitas
e despesas na controladora, tornando-se, assim, necessario o reconhecimento da participagéo
dos acionistas ndo controladores.
As demonstragdes financeiras consolidadas contemplam os saldos das contas da Sociedade
(controladora), das controladas diretas Multidisplay, Servinet, Braspag e Cielo USA e das
controladas indiretas Me-S e M4Produtos.
Informagdes por segmento de negdcio
A Sociedade possui um Unico segmento de negdcio, informagdo essa reportada de forma
consistente com os relatérios internos fornecidos ao principal tomador de decisdes
operacionais (“Chief Operating Decision-Maker - CODM”). Esse segmento é oriundo da
prestagao de servigos relacionados a captura e ao processamento de transagdo com cartdes
de crédito e débito, outros meios de pagamentos e servigos correlatos. Com relagdo as
informacdes sobre a drea geogréfica, a Sociedade possui operagdes realizadas no Brasil e
nos Estados Unidos da América, através de suas controladas Me-S e Cielo USA.
3.1 Controladas diretas (controle individual) e indiretas
A lista a seguir apresenta as participagdes nas subsididrias consolidadas:

Participacao - %

Capital total Capital votante
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013

Controladas diretas:

Servinet 99,99 99,99 99,99 99,99
Cielo USA 100,00 100,00 100,00 100,00
Multidisplay 50,10 50,10 50,10 50,10
Braspag 99,99 99,99 99,99 99,99
Alianga* 99,99 - 99,99 -
Controladas indiretas:

M4Produtos 50,10 50,10 50,10 50,10
Me-S 100,00 100,00 100,00 100,00

(*) A Alianca foi constituida no exercicio e ndo realizou qualquer atividade operacional, nao
operacional, patrimonial ou financeira até o exercicio findo em 31 de dezembro de 2014.

A seguir estd demonstrada a totalidade dos saldos de ativos e passivos das controladas
diretas e indiretas em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 e as principais rubricas da
demonstragao do resultado dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

31/12/2014
M4 Cielo
Servinet Multidisplay Produtos Braspag Me-S USA
Ativo:
Circulante 39.243 19.734 84.702 16.569 571.012 6.127
Nao circulante 25.379 43.279 23.297 14.905 237.499 2.231.408
Total do ativo 64.622 63.013 _107.999 _ 31.474 808.511 2.237.535
Total do ativo em 2013 _ 79.330 50.192 79.249 _ 26.372 604.289 2.002.332
Passivo e patrimonio
liquido:
Circulante 25.611 15.934 80.786 4.634 451.522 3.993
Na&o circulante 16.484 - 1.769 15 7.402 1.404.494
Patriménio liquido 22.527 47.079 25.444 _ 26.825 349.587 _ 829.048
Total do passivo e
patriménio liquido 64.622 63.013 _107.999 _ 31.474 808.511 2.237.535
Total do passivo e
patriménio liquido
em 2013 79.330 50.192 79.249 _ 26.372 604.289 2.002.332
31/12/2014
M4 Cielo
Servinet Multidisplay Produtos Braspag Me-S USA
Resultado:
Receita liquida 124.287 193.139 70.784  29.693 1.039.476 -
Lucro (prejuizo) bruto 121.788 9.828  40.349 15.615 292.544 (55.437)
Lucro operacional antes
do resultado financeiro 7.211 18.678 24.252 6.303 96.120 3.259
Lucro (prejuizo) antes do
imposto de renda e
da contribuigéo social 8.690 18.413 24.964 6.699 95.315 (33.357)
Lucro liquido do
exercicio 6.153 18.209 16.321 4311  58.696 884
Lucro liquido do
exercicio 2013 4.781 14.109 12.479 4271 58430 3.367

3.2 Controladas em conjunto (“Joint ventures™)
As participagdes nas “joint ventures” incluem:
Participacédo — %
Capital total Capital votante
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013

“Joint ventures”:

Orizon 40,95 40,95 40,95 40,95
Prevsalde 40,95 40,95 40,95 40,95
Precisa - 40,95 - 40,95
Guilher 40,95 40,95 40,95 40,95
Paggo 50,00 50,00 50,00 50,00

A seguir estd demonstrada a totalidade dos saldos de ativos e passivos das “joint ventures” em
31 de dezembro de 2014 e de 2013 e as principais rubricas da demonstragéo do resultado dos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

31/12/2014
_Orizon Precisa Prevsaude _Paggo Guilher
Ativo:
Circulante 120.426 - 14.602 - 3.318
Néo circulante 54.336 - 450 390 16
Total do ativo 174.762 - 15.052 390 3.334
Total do ativo em 2013 141.537 _11.295 8.643 565 228
Passivo e patriménio liquido:
Circulante 16.028 - 1.967 209 3.364
Néo circulante 843 - 44 - -
Patrimonio liquido (passivo
a descoberto) 157.891 - 13.041 181 (30)
Total do passivo e patrimonio liquido174.762 - 15.052 390 3.334
Total do passivo e patriménio
liquido em 2013 141.537 _11.295 8.643 565 228
31/12/2014
Orizon Precisa Prevsaude _Paggo Guilher
Resultado:
Receita liquida 113.654 - 11.741 - 1.053
Lucro (prejuizo) bruto 53.137 1.365 7.517 (393) (132)
Lucro (prejuizo) operacional antes
do resultado financeiro 27.112 2.778 7.277 (644) (265)
Lucro (prejuizo) antes do imposto
de renda e da contribuigdo social 35.381 2.890 7.972 (652) (193)
Lucro (prejuizo) liquido do exercicio _28.827 2.747 6.178 (652) (193)
Lucro (prejuizo) liquido
do exercicio 2013 8.365 _(5.817) 3.807 (11.028) (278)

28 cAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013

Caixa e bancos:

Moeda nacional 25.082 22.432 26.208 30.150
Moeda estrangeira 20.037 8.003 206.941 135.856
Aplicagbes financeiras:
Debéntures compromissadas (a) 3.705.009 152.021  3.737.513 165.959
Certificados de Depdsito

Bancério - CDB (a) 5.901 72.923 26.051 89.331
“Money Market Deposit

Account” - MMDA (b) 2.008 1.766 2.008 1.766
Total 3.758.037 257.145 _3.998.721 423.062

As aplicagdes financeiras tém as seguintes caracteristicas:

(a) Em 31 de dezembro de 2014, as aplica¢des financeiras em debéntures compromissadas e
CDB foram rentabilizadas, em média, a 100,55% (102,07% em 31 de dezembro de 2013) do
Certificado de Depésito Interbancario - CDI.

(b) Os recursos aplicados no exterior (Nova York - Estados Unidos da América) em MMDA sao
rentabilizados a uma taxa prefixada de 0,25 % ao ano.

Os saldos da rubrica “Caixa e bancos” sdo constituidos por fundo fixo de caixa e valores
disponiveis em contas bancérias no Brasil e no exterior, substancialmente representados por
montantes depositados pelas instituicdes financeiras emissoras de cartdes de crédito e de
débito, no caso da Sociedade, e por membros das associagdes de cartdes, no caso da Me-S,
sendo tais valores utilizados para a liquidagdo financeira das transagbes com os
estabelecimentos comerciais.

As aplicagdes financeiras mencionadas tém liquidez imediata e seus valores de mercado nao
diferem relevantemente dos valores contabilizados.
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IEM cONTAS A RECEBER OPERACIONAIS

CIELO S.A. E CONTROLADAS

Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/MF n2 01.027.058/0001-91

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos séo registrados para refletir os efeitos
fiscais futuros atribuiveis as diferengas temporarias entre a base fiscal de ativos e passivos e
o respectivo valor contabil. Os valores apresentados sao revisados mensalmente.

a. Composicao do imposto de renda e da contribuicao social diferidos - Ativo

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
Antecipagao de recebiveis (a) 9.112.285 8.272.708 9.112.285 8.272.708
Valores a receber de transagoes
financeiras processadas (b) - - 275.193 173.502
Valores a receber de estabelecimentos
comerciais (c) - - 103.457 86.446
Trava de domicilio bancario (d) 11.952 11.593 11.952 11.593
Servigo de captura e processamento
de cartdes de vale-refeicdo
e vale-transporte (e) 7.294 6.142 7.294 6.142
Contas a receber de servigos de
“mobile payment” (f) - - 78.162 59.682
Contestagdes de portadores de
cartdes de crédito - “chargeback” (g) 43.512 21.772 43.512 21.772
Outras contas a receber 4.552 2.392 9.534 6.664
Total 9.179.595 _8.314.607 _9.641.389 _8.638.509

(a) O saldo corresponde as operagdes de antecipagéo de recebiveis aos estabelecimentos
comerciais referente a transacgdes de cartdes que serdo recebidas dos bancos emissores de
cartaio em até 360 dias da data de antecipagdo aos estabelecimentos comerciais.
Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2014, o referido montante esté liquido do ajuste a
valor presente referente a receita financeira recebida antecipadamente na data da liberagéo do
numerdrio, no total de R$292.596 (R$225.507 em 31 de dezembro de 2013), uma vez que esta
relacionado a antecipagdo de recebiveis por vendas a crédito a vista e parcelado, cujo
vencimento original ocorreria apds as datas dos balangos.

(b) Correspondem a saldos a receber registrados na controlada Me-S. Sao representados por
valores devidos pelos membros das associagbes de cartdes por transagdes processadas que
foram autorizadas, mas ainda nao recebidas pela Me-S até as datas dos balancos. Os valores
a receber sao normalmente recebidos no dia util seguinte a data da captura das transagdes.
As associagdes de cartdes remetem a Me-S os valores devidos aos estabelecimentos
comerciais para processamento liquido da taxa de intercambio retida pelos bancos emissores.
(c) Sao representados pelo adiantamento das taxas de intercambio que a controlada Me-S
realiza para os estabelecimentos comerciais durante o més. Essas taxas de intercambio, bem
como a comissa@o sobre os servicos prestados pela Me-S, sdo recebidas no inicio do més
subsequente aquele em que ocorreram as transagoes.

(d) A Sociedade oferece aos bancos emissores o servico de trava de domicilio bancario
mediante autorizagdo prévia do estabelecimento comercial para bloquear qualquer
transferéncia de recebiveis desse estabelecimento para outro banco. Por esse servigo, a
Sociedade recebe comissao, a qual é liquidada no més subsequente a solicitagéo da trava de
domicilio bancario pelos bancos emissores.

(e) Contas a receber da Companhia Brasileira de Solugdes e Servigos - CBSS decorrentes da
prestagcéo de servicos de captura e processamento de cartdes de vale-refeicao e vale-
transporte.

(f) Contas a receber referentes a servicos de pagamentos eletronicos realizados pelas
controladas M4Produtos e Multidisplay através de aparelhos celulares e venda de créditos
telefonicos com cartdes de crédito e débito.

(g) Correspondem substancialmente a saldos a receber de contestacdo de portadores de
cartdo de crédito (“chargeback”).

O saldo da rubrica “Contas a receber operacionais”, por periodo de vencimento, esta
apresentado a seguir:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
A vencer 9.136.083 8.292.835 9.597.877 8.616.737
Vencidos até 45 dias 43.512 21.772 43.512 21.772
Total 9.179.595 _8.314.607 _9.641.389 _8.638.509

I3 1MPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

Imposto de renda e contribuicéo social - diferidos:

Os valores de imposto de renda e contribuicdo social diferidos sdo provenientes de diferengas
tempordrias ocasionadas, principalmente, por provisdes temporariamente indedutiveis, e
estao classificados no ativo nao circulante e passivo nao circulante.

[EA INvESTIMENTOS

Controladora
(BR GAAP)

Cons

olidado

(IFRS e BR GAAP)

31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013

Diferengas temporarias:

Provisao para riscos 403.111 342.773 408.715 354.122
Provisao para despesas diversas 236.184 156.745 244.405 160.524
Ajuste a valor presente do contas a

receber de antecipagao de recebiveis 99.483 76.672 99.483 76.672
Provisao para perdas com

equipamentos POS 4.131 1.224 4.131 1.224
Efeito sobre alocagéo de prego

de aquisi¢ao de controlada - (1.554) - -
Total 742.909 575.860 756.734 592.542

b. Composicdo do imposto de renda diferido - Passivo constituido em empresas no
exterior
Consolidado

(IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Diferengas temporarias:

Valor justo dos ativos intangiveis da Me-S, adquirida em 2012 337.263 317.939
Outras diferengas temporarias 7.402 7.655
Total 344.665 325.594

O imposto de renda e contribuicdo social diferidos - Ativo em 31 de dezembro de 2014,
conforme demonstrado no item 6 (a), foram constituidos sobre diferengas temporarias.
Conforme melhor estimativa da Administragdo, os créditos tributarios constituidos sobre
provisdo para despesas diversas, ajuste a valor presente do contas a receber de antecipacédo
de recebiveis e provisdo para perdas com equipamentos POS, no montante de R$ 339.798
(R$ 348.019 no consolidado) serdo realizados durante o exercicio de 2015. A parcela dos
créditos tributarios sobre provisdes para riscos, no montante de R$ 403.111 (R$ 408.715 no
consolidado), serdo realizadas quando do desfecho final de cada agado, conforme andamento
processual descrito na nota explicativa n® 16.
Imposto de renda e contribui¢ado social - correntes
A seguir estd demonstrada a taxa efetiva do imposto de renda e da contribui¢do social para os
exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:
Controladora
(BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Consolidado
(IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Lucro antes do imposto de renda

e da contribui¢ao social 4.782.631 4.017.604  4.807.868  4.038.657
Aliquotas vigentes - % 34 34 34 34
Imposto de renda e contribuicdo

social as aliquotas vigentes (1.626.095) (1.365.985) (1.634.675) (1.373.143)
Beneficio fiscal dos juros sobre

o capital préprio 45.424 32.436 45.424 32.436
Perda no valor recuperavel de agio - (10.363) - (10.363)
Beneficio fiscal de P&D (“Lei do bem”) 10.037 7.139 10.037 7.139
Efeito sobre diferencas

permanentes, liquidas 7.850 (7.230) 279 (14.050)
Imposto de renda e contribuicdo social (1.562.784) (1.344.003) (1.578.935) (1.357.981)
Correntes (1.729.834) (1.482.315) (1.763.725) (1.511.941)
Diferidos 167.050 138.312 184.790 153.960

As doagdes para Atividades Culturais e Artisticas (“Lei Rouanet”), Desportivas, Programa
Nacional de Apoio a Atengédo da Saude da Pessoa com Deficiéncia (PRONAS) e para o Fundo
dos Direitos da Crianga e do Adolescente s&o registradas na rubrica “Despesa de imposto de
renda - corrente”. Os incentivos fiscais registrados como despesa de imposto de renda -
corrente, na controladora e no consolidado, totalizaram R$ 29.306 no exercicio findo em 31
dezembro de 2014 (R$ 25.690 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2013).

As principais informagdes sobre as controladas diretas, indiretas e controladas em conjunto (“joint ventures”) referente ao valor de investimento e o resultado de equivaléncia patrimonial

registrados nas demonstragdes financeiras individuais estdo demonstradas no quadro abaixo.
Patrimonio liquido (passivo Lucro (prejuizo)

Resultado de

a descoberto) ajustado do exercicio Participacao - % equivaléncia patrimonial Investimentos
31/12/2014 31/12/2013  31/12/2014  31/12/2013  31/12/2014 31/12/2013  31/12/2014  31/12/2013  31/12/2014 31/12/2013
Controladas:
Servinet 22.527 22.374 6.153 4.781 99,99 99,99 6.153 4,781 22.527 22.374
Multidisplay 63.452 56.966 18.209 14.109 50,10 50,10 9.122 7.069 31.790 28.540
Braspag 26.825 22.514 4.311 4.271 99,99 99,99 4.311 4.271 26.825 22.514
Cielo USA 829.048 730.365 884 3.367 100,00 100,00 884 3.367 829.048 730.365
Total controladas
20.470 19.488 910.190 803.973
Controladas em conjuto:
Orizon (a) 157.891 129.064 28.827 8.365 40,95 40,95 11.805 3.425 58.776 46.972
Paggo (b) 181 (1.167) (652) (11.028) 50,00 50,00 (326) (5.514) 91 (584)
Total controladas em conjunto 11.479 (2.089) 58.867 46.388
Total 31.949 17.399 969.057 850.181

(a) O valor de R$5.880 n&o esta refletido no investimento, pois é referente ao ganho néo realizado por aporte de capital com agio inicialmente refletido na CBGS Ltda., e, devido a incorporagao,
foi transferido para a controlada indireta CBGS. Em novembro de 2009, a CBGS foi incorporada por sua entdo controlada Orizon.

(b) O investimento reconhecido pela Cielo contempla ajustes realizados no balango de abertura da controlada Paggo em decorréncia da aplicagdo dos procedimentos de alocagao do prego de
compra, de acordo com o pronunciamento técnico CPC 15 - Combinagao de Negdcios, substancialmente representado pela provisdo para perdas na plataforma de softwares, conforme descrito

na nota explicativa n® 9.
Principais informagdes financeiras referente as controladas de forma indireta e controladas em
conjunto de forma indireta.
Lucro (prejuizo)
Patrimoénio liquido do exercicio Participacao - %
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013

Prevsatde 13.041 6.863 6.178 3.807 40,95 40,95
Precisa (c) - 9.339 2.747 (5.817) - 40,95
Guilher (30) 163 (193) (278) 40,95 40,95
M4Produtos  25.444 20.628 16.321 12.479 50,10 50,10
Me-S 349587  274.906 58.696 58.430 100,00 100,00

(c) Em 20 de margo de 2014, houve a alienagao integral da controlada em conjunto Precisa
para outro grupo econémico.

Na consolidagdo das demonstracdes financeiras das controladas diretas Multidisplay e
Braspag, bem como as controladas indiretas M4Produtos e Me-S, foram utilizadas as
demonstragdes financeiras de 30 de novembro de 2014 para efeito de célculo dos investimentos
em 31 de dezembro de 2014. Dessa forma, os resultados da equivaléncia patrimonial referem-
se ao periodo de doze meses findo em 30 de novembro de 2014.

A Sociedade possui investimentos em controladas no exterior cujas demonstragées financeiras
foram originalmente elaboradas em conformidade com as praticas contabeis adotadas nos
Estados Unidos da América (“U.S. GAAP”). Nao séo efetuados ajustes as demonstragoes
financeiras das controladas no exterior, uma vez que nao ha diferencas relevantes em relagcdo
as praticas contabeis adotadas no Brasil e as IFRSs.

A movimentagéo dos investimentos nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de
2013 é como segue:

Controladora Consolidado

Consolidado (IFRS e BR GAAP)
Variagao
31/12/2013 Adicoes _Baixas Depreciacées _cambial 31/12/2014

Equipamentos POS (*)  442.437 499.584 (28.339) (299.677) (16)  613.989
Equipamentos de

processamento

de dados 52.330 49.554 (24) (16.082) (480) 85.298

Maquinas e

equipamentos 2.849 2.147 (1) (970) (284) 3.741
Instalagdes 12.425 4.954 (6) (1.809) - 15.564
Méveis e utensilios 4140 1.105 (15) (756) (1) 4.473
Veiculos 1.147 290 _ (253) (334) - 850
Total 515.328 557.634 (28.638) (319.628) (781) __ 723.915
Total em 2013 499.206 339.327 (29.648) (294.276) 719 _ 515.328

(*) Em 31 de dezembro de 2014 e de 2013, esta contabilizada provisdo para perdas de
equipamentos POS, nos montantes de R$ 3.715 e R$ 3.599, respectivamente, como redutora
do saldo da respectiva rubrica.

Em 31 de dezembro de 2014 e de 2013, a Sociedade nao possuia saldos de arrendamento
financeiro a pagar.

Em 31 de dezembro de 2014 e de 2013, a Sociedade possui contratos de empréstimos com o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES (FINAME) para aquisi¢ao
de novos equipamentos POS, conforme descrito na nota explicativa n® 13.(a).

[EM 4cio NA AQUISICAO DE INVESTIMENTOS

Os é&gios gerados no processo de subscri¢do do capital da CBGS Ltda. estdo apresentados a
seguir:

Agio Participacao % Liquido

Agio registrado na CBGS Ltda., decorrente da compra
de participagdo de 40,95% do capital social da CBGS 55.880 99,99  55.880
Provisao para perdas com agio (39.116) 99,99 (39.116)
16.764 16.764

Agio registrado na controlada em conjunto CBGS:

Orizon 47.145 40,95 19.306
Dativa 9.108 40,95 3.731
Agio inicialmente registrado 73.017 39.801
Efeito de beneficio fiscal de &gio incorporado pela Orizon (13.532)
Agio Inicialmente registrado 26.269
(-) Provis&o para perda no valor recuperavel (16.126)
Agio liquido da provisdo para perda no valor recuperavel 10.143

Aquisicao de controle - Multidisplay

Em agosto de 2010, a Sociedade adquiriu, através da controlada direta Servrede, 50,1% das
acoes representativas do capital social da Multidisplay e da sua controlada integral M4Produtos,
que juntas formam a M4U, empresa brasileira pioneira e lider no desenvolvimento de
plataformas tecnoldgicas, tanto para recarga de celulares como para pagamentos moéveis.
O &gio, conforme o pronunciamento técnico CPC 15 - Combinagédo de Negdécios, foi mensurado
como o valor em que a soma: (a) da contraprestagao transferida em troca do controle da
adquirida; e (b) do valor das participagdes de acionistas nao controladores na adquirida
excedeu o valor liquido (na data de aquisi¢édo) dos ativos identificaveis adquiridos.

A aquisi¢éo de 50,1% do capital social da M4U deu-se pelo valor de R$50.650.

O valor do investimento registrado contabilmente até entdo pela Servrede, incluia 4gio na
aquisicdo da controlada no montante de R$31.348, gerado conforme segue:

Ativos liquidos adquiridos 2.300
Valor justo dos ativos adquiridos (*) 17.002
Ativos liquidos adquiridos - Valor justo 19.302
(-) Preco total de compra considerado 50.650
Agio inicialmente registrado 31.348

(*) O valor justo dos contratos de prestagdo de servicos, da plataforma de softwares e das
clausulas de ndo competicao (ativos adquiridos identificaveis) da M4U em agosto de 2010 foi
reconhecido com base em laudo elaborado por avaliadores independentes.

No processo de reestruturagdo societaria ocorrido em 2012, a Servrede foi incorporada pela
sua entdo controlada Multidisplay. O beneficio fiscal sobre o valor do agio em R$10.658 foi
incorporado pela Multidisplay e o valor remanescente do agio, em R$20.690, foi reconstituido
na Sociedade conforme previsto na Intrugdo CVM n° 319/99 e n°® 349/01.

Aquisicao de participacao - Paggo

Em setembro de 2010, a Sociedade, a Tele Norte Leste Participagdes S.A. (“TNL’) e a Paggo
Acquirer Gestao de Meios de Pagamento Ltda. (“Paggo Acquirer”, sociedade controlada pela
TNL) celebraram um Acordo de Investimento, com o objetivo de regular a participacao da
Paggo Acquirer e da Sociedade (através de sua entdo controlada CieloPar) em uma nova
sociedade denominada Paggo Solugdes e Meios de Pagamento S.A. Com essa agéo, a
Sociedade buscou ampliar sua gama de produtos, alinhada com sua estratégia para o setor de
“mobile payment”.

A Paggo Acquirer e a Sociedade detém, cada uma, 50% do capital social da Paggo. A aquisi¢cao
da participacdo na Paggo deu-se em 28 de fevereiro de 2011 pelo valor de R$47.000, pago
integralmente na data da aquisig&o.

O valor do investimento registrado contabilmente pela Cielo possui agio na aquisicdo das
acdes no montante de R$46.979, gerado conforme segue:

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP) A composigao analitica dos &gios em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 esta apresentada a
Saldo em 31 de dezembro de 2012 738.041 42.977 seguir:
Aumento de capital: .
Paggo 5.500 5.500 iggrgf:g;a (|F§gns;:xdgi?txp)
Variagdo cambial sobre investimento no exterior 93.250 - e
Dividendos recebidos: B 31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
Multidisplay (4.009) - Multld|splay:
Equivaléncia patrimonial 17.399 (2.089) Agio na aquisi¢ao de controlada (a) 20.690 20.690 20.690 20.690
Saldo em 31 de dezembro de 2013 850.181 46.388 Reclassificagdo de beneficio fiscal de
Aumento de capital: agio incorporado pela Multidisplay (b) - - 10.658 10.658
Paggo 1.000 1.000 Braspag:
Variagdo cambial sobre investimento no exterior 97.800 ~  Agio na aquisigao de controlada (a) 25.966 25.966 25.966 25.966
D|V|d(.en.dos recebidos: Reclassificacdo de beneficio fiscal de
Multidisplay (5.873) - P
Servinet (6.000) _ agio |ncorpora?o pela”Braspag (b) - - 13.377 13.377
Equivaléncia patrimonial 31.949 11.479 Projeto Saude (“Orizon”) 10.143 10.143 10.143 10.143
Saldo em 31 de dezembro de 2014 969.057 58.867 Me-S = = _1.041.932 _ 918.891
Total 56.799 56.799 _1.122.766 999.725
n IMOBILIZADO A movimentagdo do saldo de &gio nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de
Controladora (BR GAAP) 2013 é como segue:
31/12/2014 31/12/2013 Controladora Consolidado

Taxa anual de Depreciacao

any o L (BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

Eou 00S d—em% 151"% % % ﬁ% Saldo em 31 de dezembro de 2012 87.278 936.116
ESEEEZQZEi‘;z de o o ©o1.442) 613 ' Ajuste de aquisigao (a) - (14.411)
processamento de dados 20 122.952 (48.198) 74.754 43,033  Perdano valor recuperavel - agio (30.479) (30.479)
Magquinas e equipamentos 10 40.521 (39.423)  1.098 1.039  Variagdo cambial = 68.142
Instalagdes 10 17.233 (9.556)  7.677 6.617 Saldo em 31 de dezembro de 2013 56.799 959.368
Méveis e utensilios 10 7.598 (4.377)  3.221 3.081  Saldoem 31 de dezembro de 2013 56.799 999.725
Veiculos 20 1.740 (981) 759 1.147 Variag&o cambial - 123.041
Total 1.705.251 _ (1.003.977) 701.274 _ 497.049  Saldo em 31 de dezembro de 2014 56.799 1.122.766

Consolidado (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013
Depreciacao

Taxa anual de

depreciacao - % Custo _acumulada Liquido Liquido
Equipamentos POS (*) 33 1.516.020  (902.031) 613.989  442.437
Equipamentos de
processamento de dados 20 145.468 (60.170) 85.298 52.330
Maquinas e equipamentos 10 49.962 (46.221)  3.741 2.849
Instalagdes 10 32.082 (16.518) 15.564 12.425
Mdveis e utensilios 10 10.687 (6.214) 4473 4.140
Veiculos 20 1.839 (989) 850 1.147
Total 1.756.058 _ (1.032.143) 723.915 515.328

A movimentagédo do imobilizado nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
é como segue:
Controladora (BR GAAP)

31/12/2013 Adicoes _Baixas Depreciacoes 31/12/2014
Equipamentos POS (*) 442132 499575 (28.326) (299.616) 613.765
Equipamentos de
processamento de dados 43.033 45577 S (13.856) 74.754
Maquinas e equipamentos 1.039 554 - (495) 1.098
Instalagdes 6.617 2.037 - (977) 7.677
Méveis e utensilios 3.081 703 - (563) 3.221
Veiculos 1.147 192 (253) (327) 759
Total 497.049 548.638 (28.579) (315.834) 701.274
Total em 2013 486.301 326.115 (25.440) (289.927) 497.049

(a) Referem-se a ajustes no prego de compra da participacéo, como seguem:

*  Em novembro de 2012, a Me-S foi autuada pelo Estado de Washington em relagdo a
divergéncias de interpretagdo em relacédo a base de célculo para apuragdo de impostos
sobre as receitas auferidas no periodo de 2006 a 2009. O valor de R$8.189, o qual foi
pago pela Me-S e foi devolvido pelos vendedores a Cielo USA em janeiro de 2013 sendo
o referido montante registrado como redutora do agio.

e Em dezembro de 2012, a Me-S identificou créditos tributarios no valor de R$6.222 no
balanco de abertura datado em 31 de agosto de 2012 aumentando o seu patriménio
liquido naquela data. Da mesma forma, a Cielo USA registrou o referido montante como
redutora do agio, e consequentemente, um aumento no investimento na data da aquisigao.

. Em 2013, a Me-S reavaliou o imposto de renda diferido passivo no valor de R$9.938 no
balanco de abertura datado de 31 de agosto de 2012 aumentando o seu patriménio
liquido naquela data. Da mesma forma, a Cielo USA registrou o referido montante como
redutora do &gio, e consequentemente, um aumento no investimento na data da aquisi¢cao.

Projeto Saude (“Orizon”)

Em janeiro de 2008, a CBGS subscreveu em favor da controladora CBGS Ltda. 693.480 novas

acbes ordindrias, sem valor nominal, pelo montante de R$139.045, representando o valor justo

na data. Como parte do pagamento, a CBGS Ltda. entregou a totalidade das agdes
representativas do capital social da Polimed Ltda. e Dativa Conectividade em Saude Ltda.

(“Dativa”) pelo montante de R$71.691, transferindo os &gios na aquisicao dessas controladas,

nos montantes de R$47.145 e R$9.108, respectivamente, liquidos da amortizagao registrada

até a data da transagao.

Adicionalmente, em decorréncia da parcela integralizada em dinheiro, a CBGS Ltda. gerou

agio de R$16.764, liquido da provisdo para perdas e da amortizagdo registrada até 31 de

dezembro de 2008.

Ativos liquidos adquiridos 52.224
Ajuste no valor justo dos ativos adquiridos (*) (52.203)
Ativos liquidos adquiridos - Valor justo 21
(-) Prego total de compra considerado 47.000
Agio inicialmente registrado 46.979

(*) Corresponde substancialmente a provisao para perdas do direito de uso de softwares
registrada na controlada em conjunto Paggo no balango patrimonial em 28 de fevereiro de
2011, data do registro dos efeitos da alocagéo do &gio na aquisi¢ao do controle compartilhado.
Os ajustes relacionados & alocagéo do prego de compra foram reconhecidos retroativamente
sobre os valores registrados quando da aquisi¢do, como se a combinagao de negdcios tivesse
sido completada naquela data.

Aquisicao do controle - Braspag

Em maio de 2011, através da até entao controlada direta CieloPar, a Sociedade adquiriu 100%
das agdes do capital social da Braspag, lider em solugbes para meios de pagamento
eletrénicos no Brasil. A aquisi¢do da totalidade das cotas do capital social da Braspag deu-se
pelo valor de R$40.000.

O valor do investimento registrado contabilmente até entdo pela CieloPar, incluia &gio na
aquisicao das agdes no montante de R$39.343, gerado conforme segue:

Ativos liquidos adquiridos 1.624
Valor justo dos passivos liquidos adquiridos (*) (967)
Ativos liquidos adquiridos - valor justo 657
(-) Prego total de compra considerado 40.000
Agio inicialmente registrado 39.343

(*) De acordo com o laudo de avaliagéo utilizado como base para a alocagdo do prego de
compra da Braspag, elaborado por avaliadores independentes, e considerando as
caracteristicas da empresa adquirida, os ativos intangiveis identificados foram a plataforma de
softwares e a carteira de clientes no valor total de R$4.638. Em contrapartida, foi registrada a
provisdo para provaveis perdas com riscos tributdrios e previdencidrios na Braspag de
R$5.605.
No processo de reestruturagédo societaria ocorrido em 2012, a Cielopar foi incorporada pela
sua entdo controlada Braspag. O beneficio fiscal sobre o valor do agio em R$13.377 foi
incorporado pela Braspag e o valor remanescente do agio, em R$25.966, foi reconstituido na
Sociedade conforme previsto na Intrugdo CVM n° 319/99 e n° 349/01.
Aquisicao do controle - Me-S
Em agosto de 2012, a Sociedade concluiu a aquisicao, através de sua controlada direta Cielo
USA, de 100% das agdes do capital social da Me-S, empresa norte-americana com sede na
cidade de Redwood City - Califérnia.
As demonstracdes financeiras da Me-S foram elaboradas em conformidade com as praticas
contdbeis adotadas nos Estados Unidos da América (“U.S. GAAP”) e foram originalmente
preparadas em ddlares norte-americanos. Na data da aquisicdo ndo existiam ajustes
relevantes para a harmonizagao das U.S. GAAP as praticas contabeis adotadas no Brasil e as
IFRSs.
A Cielo USA, com base em relatério de estudo de alocagdo de preco de compra (“PPA”),
elaborado por empresa contratada, especializada e independente, efetuou a alocagao do valor
justo dos ativos adquiridos e passivos assumidos da Me-S; portanto, o balango patrimonial, em
reais, em 31 de agosto de 2012, considerado como balango de abertura, é apresentado como
segue:

Valor de Ajustes de

livros _aquisicao

Valor justo
na aquisicao

Ativos (passivos) liquidos adquiridos:

Caixa e equivalentes de caixa 93.500 - 93.500
Outros ativos (a) 22.194 6.222 28.416
Imobilizado 1.949 - 1.949
Agio 67.709 (67.709) -
Ativo intangivel (b) 107.734 821.338 929.072
Imposto de renda diferido - Passivo sobre o

valor justo dos ativos intangiveis (c) —  (304.254) (304.254)
Contas a pagar a estabelecimentos (87.916) - (87.916)
Outras obrigagoes (d) (25.072) (8.114) (33.186)
Total 180.098 447.483 627.581

(a) Na data da aquisicdo foram identificados e registrados beneficios fiscais no valor de
R$6.222.

(b) Refere-se a alocacéo nos ajustes a valor justo dos seguintes intangiveis: (i) plataforma de
software de R$223.300; (i) relacionamento com clientes de R$512.778; (iii) acordos de ndo
competicdo com vendedores de carteiras de clientes de R$71.862; (iv) outros intangiveis de
R$ 13.398, totalizando R$821.338.

(c) Para fins de contabilizagédo da aquisi¢ao efetuada e atendendo a legislagéo tributaria norte-
americana, o valor justo da aquisi¢do dos investimentos alocado no ativo intangivel nao é
dedutivel para fins de apuracéo de imposto de renda nos Estados Unidos da América. Sendo
assim, foi constituida provisdo para imposto de renda diferido. Esses valores diferidos séo
amortizados para o resultado proporcionalmente ao montante de amortizagdes dos intangiveis
efetuadas no exercicio.

(d) Na data da aquisi¢éo foi identificada e registrada provisdo para provaveis perdas com
contingéncias tributarias no valor de R$8.114.

O valor do investimento registrado contabilmente pela Cielo USA inclui 4gio na aquisi¢ao das
acOes no montante de R$818.875, gerado conforme segue:

Ativos liquidos adquiridos 180.098
Valor justo dos ativos e passivos liquidos adquiridos 447.483
Ativos liquidos adquiridos - Valor justo 627.581
Preco de compra considerado:
Aquisi¢ao do controle da Me-S 1.365.256
Caixa e equivalentes de caixa adquiridos 81.200
Agio inicialmente registrado 818.875
ETM ouTROS INTANGIVEIS
Controladora (BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Taxa anual de Amortizacao

amortizacéo - % Custo _acumulada _ Liquido Liquido
Software (a) 20 232.235 (120.062) 112.173 53.080
Desenvolvimento
de projetos (b) 20  25.054 (15.032)  10.022 11.476
Relacionamento
com clientes (c) 10 953 (636) 317 365
Acordo de ndo
competicao (d) 75 10.284 (6.124) 4.160 5.546
Contratos de servicos (e) 20 11.994 (11.994) - 3.598
Total 280.520 (153.848) _ 126.672 74.065
Consolidado (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Taxa anual de Amortizacao

amortizacéo - % Custo _acumulada _ Liquido Liquido

Software (a) 6,66 -20 592.984 (190.837)  402.147 319.939
Desenvolvimento

de projetos (b) 20 227.908 (149.072) 78.836 70.708
Relacionamento

com clientes (c) 4-20 672174 (65.853)  606.321 559.504
Acordo de ndo

competicao (d) 75-50 159.191 (64.435) 94.756 102.078
Contratos de servigos (e) 8-20 33.887 (14.860) 19.027 23.568
Marcas (f) 10 7.702 (1.797) 5.905 5.886
Total 1.693.846 (486.854) 1.206.992 _1.081.683

(a) Software - refere-se a softwares adquiridos de terceiros e utilizados na prestagdo de
servicos de processamento de informagdes e transagbes comerciais de clientes.
Adicionalmente, em 2012, quando da aquisicdo de 100% do capital social da Me-S, foi
reconhecido o ajuste do valor justo da plataforma de softwares na Cielo USA, no montante de
R$223.300 (equivalente a US$110.000). Para avaliar o valor justo da plataforma de softwares,
a empresa especializada que emitiu o laudo utilizou como critério de valorizacdo a média dos
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valores obtidos com as metodologias “Relief-from-Royalty” (a um “royalty fee” de 16%) e “Cost

Aproach - Third-party Cost Estimates”. A vida util definida para essa plataforma de softwares é

de 15 anos.

(b) Desenvolvimento de projetos - refere-se a gastos com desenvolvimento de novos produtos

ou servigos que visam incrementar o faturamento e a receita da Sociedade e de suas

controladas.

Existem outros intangiveis gerados pela alocagdo do preco pago na aquisi¢ao do controle da

M4U, da Braspag e da Me-S, em agosto de 2010, maio de 2011 e agosto de 2012,

respectivamente. Esses intangiveis foram contabilizados com base em laudos elaborados por

empresas independentes especializadas naquelas datas, e os critérios para determinacéao
desses ativos intangiveis estdo descritos a seguir:

(c) Relacionamento com clientes:

. Braspag - O principal componente do ativo intangivel é a carteira de clientes, que foi
avaliada pela metodologia “Income Approach” considerando o saldo de clientes ativos e o
respectivo “churn rate”, utilizando-se de uma vida util estimada de 120 meses.

. Me-S - A carteira de clientes da Me-S foi classificada em trés principais grupos:
“e-commerce”, “bank customer” e “B2B/Outros”. Cada carteira foi avaliada separadamente,
pela metodologia “Excess Earnings”, respeitando-se suas caracteristicas especificas e
individuais. Como taxa de desconto, foi utilizada a de 10% ao ano para as carteiras
“e-commerce” e “bank customer’” e 11% para “B2B/Outros”. A estimativa da vida util
utilizada foi baseada nos anos em que cada carteira atinge aproximadamente 80% e 90%
do valor do fluxo de caixa descontado acumulado, tendo sido adotado um intervalo entre
o menor valor e o maior valor apurado.

(d) Acordo de ndo competicao:

. Multidisplay e M4U- O valor do acordo de ndo competicdo (“with and without”) foi
calculado pela metodologia “Income Approach”, utilizando uma taxa de desconto de
17,5% ao ano, perpetuidade de 4% ao ano e vida Util estimada de 89 meses.

*  Me-S - Com relagdo ao acordo de ndo competicéo, a Me-S firmou contrato com a Synovus

Financial Corporation que prevé a ndo concorréncia na carteira adquirida da Columbus
Bank and Trust Company (“CB&T”), tampouco nos novos clientes adquiridos por meio da
CB&T em virtude de Acordo de Recomendagéo. O valor justo desse contrato foi estimado
pela metodologia “With and Without”, e sua vida util teve como base a data de término do
contrato.
Adicionalmente, a Cielo USA firmou acordo de ndo competicdo com aproximadamente
dez funcionarios, com vencimento em 18 meses apds o encerramento da transagéo. O
valor justo desse acordo foi estimado pela metodologia “With and Without”, e sua vida Util
teve como base a data do término do acordo.

(e) Contratos de servigos:

. Multidisplay e M4U- Os quatro contratos de servicos com operadoras de
telecomunicagdes foram avaliados de acordo com o fluxo de caixa descontado de cada
contrato, utilizando uma taxa de desconto de 16,5% ao ano, durante a vida util residual de
cada contrato, de aproximadamente 53 meses.

¢ Me-S - Com relagéo a contratos de servigos, a Me-S, quando da aquisicdo da carteira de
clientes da CB&T, firmou contrato segundo o qual teria preferéncia na indicagéo de novos
clientes. O valor justo desse contrato foi estimado pela metodologia “Excess Earnings”, e
sua vida util teve como base a data do término do contrato, ou seja, 2020.

(f) Marca - avaliada pela metodologia “Relief-from-Royalty”, tendo como premissa a taxa de

“royalty” de 0,3% baseada em parametros obtidos da “Royalty Source Intellectual Property

Database”, e uma taxa de desconto de 10%.

A movimentag&o do intangivel nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 é

como segue:

Controladora (BR GAAP)
31/12/2013 Adicées Amortizacées 31/12/2014
Software 53.080  79.321 (20.228) 112.173
Desenvolvimento de projetos 11.476 - (1.454) 10.022
Relacionamento com clientes 365 - (48) 317
Acordo de ndo competicao 5.546 - (1.386) 4.160
Contratos de servigos 3.598 - (3.598) -
Total 74.065 _ 79.321 (26.714) 126.672
Total em 2013 63.890 _ 30.160 (19.985) 74.065
Consolidado (IFRS e BR GAAP)
Variacao
31/12/2013 Adicoées Baixas Amortizagcdes _cambial 31/12/2014
Software 319.939 97.832 (3.119) (44.295)  31.790 402.147
Desenvolvimento
de projetos 70.708 17.606 (2.265) (14.888) 7.675 78.836
Relacionamento
com clientes 559.504 - - (24.812)  71.629 606.321
Acordo de nao
competicao 102.078 - (122) (18.370)  11.170 94.756
Contratos de servigos 23.568 199 - (4.686) (54) 19.027
Marcas 5.886 - - (682) 701 5.905
Total 1.081.683 115.637 (5.506) (107.733) _122.911 _1.206.992
Total em 2013 1.005.988 _ 45.622 (1.002) (96.935) _128.010 _1.081.683

As despesas com amortizacao de intangivel foram registradas nas rubricas “Despesas gerais
e administrativas” e “Custo dos servigos prestados” na demonstragéo do resultado.

[EEM ANTECIPAGAO DE RECEBIVEIS COM EMISSORES

A Sociedade efetua antecipacdo de valores a serem recebidos dos bancos emissores
referentes as transagdes feitas pelos portadores de cartdes, que serdo repassados aos
estabelecimentos comerciais no prazo de liquidagédo acordado. Essas antecipagbes possuem
prazo médio de 9,3 dias Uteis e a taxa média ponderada de encargos financeiros praticada em
31 de dezembro de 2014 é de 102,17 % do CDI - Certificado de Depésito Interbancario
(103,37% do CDI em 31 de dezembro de 2013).
Os valores devidos pelos portadores de cartdes de crédito por intermédio dos bancos
emissores e os valores a serem repassados aos estabelecimentos comerciais estdo
registrados em contas de compensacéo.
Em 31 de dezembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013, na controladora e no consolidado, os
saldos correspondentes de antecipag@o de recebiveis com bancos emissores sdo de R$
2.250.035 e de R$ 3.282.460, respectivamente.
Em 31 de dezembro de 2014 e de 2013, os saldos correspondentes de repasses sao:
Controladora (BR GAAP) e
Consolidado
(IFRS e BR GAAP)

31/12/2014 _31/12/2013
Saldos a pagar a estabelecimentos comerciais 59.169.854  55.727.256
Saldos a receber de bancos emissores (58.239.784) (54.888.768)
Total 930.070 838.488

Adicionalmente a prestagdo de servigos de repasse dos montantes transacionados nos
cartdes de crédito e débito entre os bancos emissores e os estabelecimentos comerciais, a
Sociedade também garante aos estabelecimentos comerciais afiliados ao sistema que eles
receberdo de qualquer forma os repasses das transagdes de cartdes de crédito. Conforme
descrito na nota explicativa n® 28.(c), a Sociedade dispde de instrumento para mitigacdo de
risco de crédito dos emissores dos cartdes, com o intuito de proteger-se quanto a eventual
risco de “default” dessas instituigdes. Com base no valor irrelevante de histérico de perdas da
Sociedade em virtude de inadimpléncia dos emissores e atuais riscos de crédito dessas
instituicbes, a Sociedade estima que o valor justo das garantias aos estabelecimentos
comerciais ndo é relevante e, portanto, ndo é contabilizado como passivo.

[EPM CONTAS A PAGAR A ESTABELECIMENTOS

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
Transagdes pendentes de repasse (a) 930.070 838.488 930.070 838.488
Valores a liquidar a estabelecimentos
comerciais (b) - - 271.685 192.826
Caucdes de clientes (c) - - 128.421 91.161
Total 930.070 838.488 _1.330.176 _1.122.475

(a) Transagbes pendentes de repasse - As transagoes pendentes de repasse correspondem a
diferenca entre os valores recebidos dos emissores de cartdo referentes as transagdes feitas
pelos portadores de cartdes e os montantes a serem repassados aos estabelecimentos
comerciais. De forma geral, o prazo de liquidagdo dos emissores de cartido de crédito para a
Sociedade é de 28 dias e o prazo médio de liquidacdo da Sociedade com os estabelecimentos
comerciais é de 30 dias. Portanto, esse saldo a pagar em 31 de dezembro de 2014 e de 2013
corresponde ao “float” de aproximadamente dois dias.

(b) Valores a liquidar a estabelecimentos comerciais - Representados por valores devidos pela
controlada Me-S a seus estabelecimentos comerciais, referentes a transagdes capturadas e
processadas até as datas dos balangos. Tais valores sdo liquidados no dia util seguinte a
captura das transacoes.

(c) Caugoes de clientes - A controlada Me-S requer depdsitos como garantia de clientes para
fazer frente a potenciais riscos de reclamagao por parte dos portadores de cartdes em
decorréncia de fraude na transagao ou faléncia do estabelecimento comercial.

[EEM EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
FINAME (a) 430.450 449.911 430.450 449.911
Financiamentos de longo prazo -

“ten years bonds” (b) 1.244.021 1.094.730 2.315.245 2.038.574
Notas Promissérias (c) 4.594.047 — _4.594.047 -
Total 6.268.518 _1.544.641 7.339.742 _2.488.485
Circulante 4.829.609 269.555  4.833.602 273.110
Nao circulante 1.438.909 _1.275.086 _2.506.140 _2.215.375
Total 6.268.518 _1.544.641 7.339.742 _2.488.485
(a) FINAME

A taxa média ponderada de encargos financeiros é de 4,98% ao ano em 31 de dezembro de
2014 (5,08% ao ano em 31 de dezembro de 2013).

A Sociedade é beneficidria de uma linha de crédito com o BNDES relativa a operagdes de
repasse de FINAME, um empréstimo destinado a financiar a aquisicdo de maquinas e
equipamentos novos, de fabricagdo nacional, concedido pelo BNDES. O referido repasse
ocorre por meio da concessao de crédito a Sociedade, gerando direitos de recebimento por
parte da instituicao financeira credenciada como agente financeiro que contratam com a
Sociedade as referidas operagdes de financiamento.

Os contratos firmados tém como garantia a transferéncia da propriedade fiduciaria dos bens
adquiridos através de FINAME.

(b) Financiamentos de longo prazo - “ten years bonds”

Em novembro de 2012, a Sociedade e a controlada Cielo USA concluiram a operagao financeira
de emiss&o de “bonds” no valor total de US$875 milhdes, sendo US$470 milhdes emitidos pela
Sociedade e US$405 milhGes emitidos pela controlada Cielo USA. O montante captado pela
Cielo USA foi utilizado para pagamento da aquisicdo do controle acionario da Me-S. Com
relagao a Sociedade, tais recursos foram utilizados para o fomento de capital de giro.

O financiamento foi captado com juros de 3,75% ao ano. Os juros sdo pagos semestralmente
e o principal em novembro de 2022.

Os custos diretamente relacionados ao processo de emissdo desses “bonds” (bancos,
auditores e advogados) foram registrados no passivo e estdo sendo apropriados ao resultado
em virtude da fluéncia do prazo, com base no método do custo amortizado.

N&o ha clausulas de “covenants” financeiros em relacdo a operagao financeira de emissao

CIELO S.A. E CONTROLADAS

Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/MF n2 01.027.058/0001-91

(c) Notas Promissorias

Em 29 de dezembro de 2014, a companhia emitiu Notas Promissérias com prazo de vigéncia
de até 180 dias contados da data de emiss&o. O valor total da emiss&o foi de R$ 4.600.000,
composta por 460 Notas Promissérias, com valor nominal unitério de R$10.000. A remuneragao
das Notas Promissérias contemplara juros remuneratérios baseados na variagdo percentual
acumulada de 106,50% da taxa média didria de juros dos DI - Depésitos Interfinanceiros de
um dia, over extra grupo, expressa na forma percentual ao ano, base 252 dias Uteis, calculada
e divulgada pela CETIP. A Remuneragéo serd paga integralmente em 1 Unica parcela na data
de vencimento.

Para essa operagdo a Companhia incorreu em custos diretamente relacionados ao processo
de emissdo no montante de R$ 10.374, que serdo apropriados ao resultado em virtude da
fluéncia do prazo, com base no método do custo amortizado.

Nao existem clausulas de “covenants” financeiros em relagdo a operagao financeira de
emissao das Notas Promissorias.

A mutagdo dos empréstimos e financiamentos para os exercicios findos em 31 de dezembro
de 2014 e de 2013 é como segue:

Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
Saldo em 31 de dezembro de 2012 1.290.267 2.114.138
Novas captagbes 318.836 318.836
Pagamento de principal (206.481) (206.481)
Variagdo cambial (principal e juros) 140.600 261.307
Juros provisionados e encargos apropriados 64.583 96.821
Juros pagos (63.164) (96.136)
Saldo em 31 de dezembro de 2013 1.544.641 2.488.485
Novas captagoes 4.848.580 4.848.580
Pagamento de principal (278.477) (278.477)
Variagao cambial (principal e juros) 149.193 276.598
Juros provisionados e encargos apropriados 65.971 102.587
Juros pagos (61.390) (98.031)
Saldo em 31 de dezembro de 2014 6.268.518 7.339.742

Hedge Accounting

O Grupo designou a captacédo de recursos de terceiros, através da emiss&o dos “bonds” como
instrumento financeiro de “hedge” para riscos relacionados & moeda estrangeira, como “hedge
de investimentos liquidos em operagdes no exterior”.

Na data da captagdo dos recursos financeiros relacionados a emissdo dos “bonds”, a
Sociedade documentou a relagéo entre o instrumento de “hedge” e o item objeto da protecao
demonstrando seus objetivos e as estratégias de gestao de risco. Adicionalmente, no inicio do
“hedge” e de maneira continuada, a Sociedade documenta se o instrumento de “hedge” usado
em uma relagao de “hedge” é efetivo na compensagao das mudancgas de valor justo.

Para os “hedges” de investimentos liquidos em operagdes no exterior, os ganhos ou as perdas
relativos a parcela efetiva do instrumento de “hedge” s@o reconhecidos em “Resultados
abrangentes” e acumulados na rubrica “Variagdo cambial de empréstimo no exterior”. Os
ganhos ou as perdas relacionados a parte ndo efetiva, se existirem, sdo reconhecidos
imediatamente no resultado do exercicio.

Os ganhos e as perdas do instrumento de “hedge” relativo a parcela efetiva acumulada na
reserva de conversao de moeda estrangeira seréo reclassificados para o resultado quando da
alienacéo do investimento no exterior.

A Sociedade prevé a necessidade de renovagao ou de contratagcdo de nova operagdo no caso
em que o instrumento financeiro apresente vencimento anterior ao do item objeto de “hedge”.
Composicao de empréstimos e financiamentos registrados no passivo nao circulante
A composigdo do saldo da rubrica “Empréstimos e financiamentos” classificados como ndo
circulante em 31 de dezembro de 2014, por ano de vencimento, é demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado
Ano de vencimento (BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
2015 112.505 112.505
2016 87.128 87.128
2022 1.239.276 2.306.507
Total 1.438.909 2.506.140
[EZM MPOSTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER
Controladora Consolidado

(BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013
Imposto de renda e contribuigao social,

(IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

liquidos de antecipagées 371.416 466.818 372.163 471.360
Contribui¢ao para o Financiamento da

Seguridade Social - Cofins 21.296 21.389 22.517 22.777
Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 20.503 19.090 20.821 20.020
Imposto Sobre Servigos - ISS 7.297 8.348 9.255 10.246
Programa de Integragdo Social - PIS 8.071 7.990 8.463 8.418
Outros tributos a recolher 7.858 4.379 9.329 5.663
Total 436.441 528.014 442.548 538.484
[EEH ouTRAS OBRIGAGOES

Consolidado
(IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Controladora
(BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Passivo circulante:

Provisao para despesas diversas 67.613 64.781 67.669 65.030
Provisao para férias e encargos 21.814 18.498 31.881 26.369
Participagéo dos colaboradores

e diretores no lucro 68.174 54.851 91.900 69.991
Outros valores a pagar - - 43.613 35.367
Total 157.601 138.130 235.063 196.757
Passivo nao circulante:
Outros valores a pagar 5.767 3.991 13.292 9.749
Total 163.368 142.121 248.355 206.506

[ETN PROVISAO PARA RISCOS E DEPOSITOS JUDICIAIS

a. Provisao para riscos

A Sociedade e suas controladas sao parte em agdes judiciais e processos administrativos
perante varios tribunais e érgaos governamentais, decorrentes do curso normal de suas
operagdes, envolvendo questdes tributdrias, trabalhistas, civeis e outros assuntos.

A Administragcdo, com base nas informagdes de seus assessores juridicos, na andlise das
demandas judiciais pendentes e na experiéncia anterior referente as quantias reivindicadas
nas agOes trabalhistas, civeis e tributdrias, constituiu provisdo em montante considerado
suficiente para cobrir os provaveis desembolsos futuros de caixa estimados com as agdes em
Curso, como segue:

Controladora (BR GAAP)
Baixas/ Atualizagdo Pagamentos
31/12/2013 Adicoes (i) reversdes (ii) _ monetaria (iii) 31/12/2014

Tributarias 939.601 164.813 (453) 1171 (116) 1.105.016
Civeis 18.236 17.622 (11.556) 1.731 (7.839) 18.194
Trabalhistas 71.066 27.898 (10.405) 729 (7.071) 82.217
Total 1.028.903 _ 210.333 (22.414) 3.631 (15.026) _1.205.427
Totalem 2013 __ 819.121 229.409 (15.324) 2.872 (7.175) _1.02
Consolidado (IFRS e BR GAAP)
Baixas/ Atualizagdo Pagamentos

31/12/2013 Adigdes (i) reversées (ii) _ monetaria (iii) 31/12/2014
Tributarias 960.226 165.474 (771) 1.173 (21.086) 1.105.016
Civeis 19.945 17.622 (11.557) 1.731 (7.839) 19.902
Trabalhistas 83.853 40.820 (17.738) 755 (8.975) 98.715
Total 1.064.024 _ 223.916 (30.066) 3.659 (37.900) _1.223.633
Totalem 2013 __ 853.026 __ 235.515 (17.226) 2.932 (10.223) _1.064.024

(i) Correspondem substancialmente ao complemento da provis&o para riscos tributarios, nos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013, referente a tributos com exigibilidade
suspensa, registrada em contrapartida as rubricas “Impostos sobre servigos” e “Outras
despesas operacionais, liquidas”, e ao complemento das provisdes para riscos civeis e
trabalhistas, representadas por novos processos e por mudancas na avaliagao do risco de
perda dos processos efetuada pelos assessores juridicos, que foram registradas em
contrapartida a rubrica “Outras despesas operacionais, liquidas” na demonstragdo do
resultado.
(i) Substancialmente representadas pela reverséo de provisao para riscos civeis e trabalhistas
em virtude de prescri¢cdo, processos encerrados ou mudanga na avaliagéo do risco de perda
pelos assessores juridicos da Sociedade e de suas controladas.
(iii) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, a Sociedade e suas controladas, por
acordos judiciais ou decistes desfavoraveis, efetivaram a liquidagao de 1.602 agdes civeis e
trabalhistas, no montante total de R$ 14.910 e R$ 16.814 na Controladora e no Consolidado,
respectivamente.
Além disso, a Sociedade e suas controladas efetuaram o pagamento de 4 processos
tributarios, no montante de R$116 e R$21.086, respectivamente, sendo R$20.970 realizado
mediante conversao de depdsitos judiciais em renda da Unido, em decorréncia da adeséao ao
Programa de Recuperagéo Fiscal (Refis), instituido pela Lei 11.941/09 e suas alteracoes.
Processos civeis
Referem-se substancialmente a cobranca de transacdes realizadas por meio do sistema da
Sociedade que ndo foram repassadas aos estabelecimentos comerciais em virtude do
descumprimento de cldusulas que compdem o contrato de afiliagdo, adicionadas de
indenizagoes pelos prejuizos causados pelas transagdes nao repassadas a época. Em 31 de
dezembro de 2014, a provisdo para perdas provaveis em agdes civeis é de R$18.194 na
controladora e R$19.902 no consolidado, e o saldo de depésito judicial € de R$5.213 na
controladora e R$5.231 no consolidado.
Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2014, existem agdes civis publicas e inquéritos civis,
geralmente movidos pelo Ministério Publico ou por associagdes, cuja intengdo é defender
interesses coletivos (como direitos do consumidor e direitos trabalhistas). As decisdes
pronunciadas pela Justi¢a nesses casos podem conceder direito a grupos de pessoas (mesmo
sem sua concordancia). Em muitas situagdes, a definigdo do grupo em aproveitar uma eventual
decis@o favoravel s6 é feita apés a decisao final.
Processos trabalhistas
Referem-se a diversas demandas trabalhistas que, em 31 de dezembro de 2014, incluiam 275
acOes trabalhistas contra a Sociedade e 68 contra as controladas, totalizando 343 agdes.
Dentre essas agdes, 131 foram movidas por ex-empregados e as 212 restantes foram movidas
por empregados de terceiros contratados, alguns dos quais pleiteando o reconhecimento de
vinculo empregaticio.
As agbes trabalhistas, quando iniciadas, sdo consideradas como de probabilidade de perda
possivel. Somente apds decisdo do Tribunal, elas sdo reclassificadas como de probabilidade
de perda provavel ou remota, dependendo do teor da decisao e considerando o histérico de
perdas em agbes similares. Em geral, as agbes trabalhistas séo referentes a equiparagéo
salarial, horas extras, reflexo do bénus anual, enquadramento sindical, reconhecimento de
vinculo, estabilidade decorrente de doenga profissional e dano moral.
Em 31 de dezembro de 2014, a proviséo para perdas provaveis em acdes trabalhistas é de
R$82.217 na controladora e R$98.716 no consolidado, e o saldo de depdsito judicial é de
R$20.452 na controladora e R$22.854 no consolidado.
Processos tributdrios
Correspondem a divergéncia de interpretacdo em relagdo a autoridade fiscal, substancialmente
quanto a:
. Cofins - Regime ndo Cumulativo - a Sociedade, em fevereiro de 2004, impetrou
mandado de seguranca visando afastar a exigibilidade da Cofins nos moldes da Lei
n° 10.833/03, que introduziu a sistemética de apuragdo pelo método ndo cumulativo a
aliquota de 7,6%, e passaram a efetuar o depdsito judicial dos valores apurados
mensalmente. Como consequéncia, desde entao, a diferenca entre o imposto devido
calculado pela aliquota estabelecida pela sistematica cumulativa e pela ndo cumulativa
vem sendo registrada como provisao para riscos. Os montantes nao recolhidos desse
tributo estdo sendo depositados judicialmente. O processo judicial da Cielo esta
sobrestado no Tribunal Regional Federal da 3% Regi@o/SP, tendo em vista o reconhecimento
da repercusséo geral da matéria pelo Supremo Tribunal Federal em autos de Recurso
Extraordindrio, ainda pendente de julgamento. Em 31 de dezembro de 2014, o valor
dessa provisdo para riscos é de R$1.067.051 e o saldo do depdsito judicial é de R$

. Fundo de Investimentos da Amazénia - FINAM - Em 2007, a Sociedade sofreu auto de
infragao referente ao ano-calendario 2002, exercicio 2003. A Receita Federal do Brasil
alega a nao apresentacéo do Pedido de Revisdo de Ordem de Emisséo de Incentivos
Fiscais - PERC nos prazos requeridos e, assim, nao reconhece a parcela do Imposto de
Renda Pessoa Juridica - IRPJ destinada ao FINAM. O processo administrativo esta
aguardando inclusdo em pauta para julgamento do recurso voluntério da Sociedade pelo
Conselho Administrativo de Recursos Fiscais - CARF. Em 31 de dezembro de 2014, o
valor da provisao para riscos constituida é de R$14.965 na controladora e no consolidado.

e  Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL 2002 - Em 2007, foi lavrado auto de
infragao contra a Sociedade para exigir a CSLL (cota de ajuste) relativamente ao ano-
calendario 2002, acrescida da multa de oficio (75%) e dos juros de mora, bem como
multa isolada (50%) sobre os valores das “estimativas” de CSLL que nao teriam sido
recolhidas. Apés a manutengado do auto de infragdo na esfera administrativa, em julho de
2011, a Sociedade optou pela discussao judicial. O valor integral do crédito tributario esta
depositado judicialmente e estd sendo contestado em autos de agdo anulatéria,
distribuida em agosto de 2011. Atualmente, aguarda-se a prolagao de sentenga nos autos
da agdo anulatéria. Em 31 de dezembro de 2014, o valor da provisdo para riscos
constituida é de R$10.895 na controladora e no consolidado, e o valor do depdsito judicial
é de R$10.895 na controladora e no consolidado.

¢  Saldo Negativo de IRPJ do Ano-calendario 2008 - Em 2009, a controladora compensou
o saldo negativo de IRPJ do ano-calendério de 2008 para débitos fiscais devidos em 2009
mediante apresentagdo de Declaragdo de Compensagdo (PER/DCOMP). Ao apreciar
referida declaragdo de compensagdo em 2012, a Secretaria da Receita Federal do Brasil
nao homologou o crédito fiscal e, por consequéncia, emitiu o Despacho Decisério n°
022405395. Em janeiro de 2013, a controladora ajuizou A¢do Ordindria Anulatéria de
Débito Fiscal, na Vara Civel da Subsec¢éo Judicidria de Osasco/SP, com a finalidade de
demonstrar e provar o crédito de saldo negativo do ano-calendario de 2008. O valor
integral do crédito tributério esta depositado judicialmente. Em 31 de dezembro de 2014,
o valor da provis&o para riscos constituida € de R$7.045 e o valor do depésito judicial &
de R$7.045, na controladora e no consolidado.

A Sociedade e suas controladas ainda possuem outras divergéncias de interpretacdo em

relagdo as autoridades fiscais e, para isso, tém provisdo para riscos constituida em 31 de

dezembro de 2014 no montante de R$5.060 na controladora e no consolidado.

Para fazer frente a outros processos avaliados como riscos possiveis pelos assessores

juridicos, a Sociedade e suas controladas detém depdsito judicial no montante de R$7.942 na

controladora e R$10.960 no consolidado.

A Administragdo da Sociedade e de suas controladas, fundamentada na opinido de seus

assessores juridicos, entende que o efetivo desembolso de referidas provisdes ndo ocorrera

antes de 31 de dezembro de 2018.

Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2014 e de 2013, a Sociedade e suas controladas

possuem agdes tributarias, civeis e trabalhistas envolvendo riscos de perdas avaliadas como

possiveis por seus assessores juridicos, para as quais ndo ha provisdo constituida, como
segue:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
Tributarias 99.341 86.788 106.537 92.222
Civeis 88.209 57.992 88.209 57.993
Trabalhistas 60.396 41.643 76.861 51.463
Total 247.946 186.423 271.607 201.678

b. Depésitos judiciais
Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013, a Sociedade e suas controladas
mantém depdsitos judiciais vinculados as provisdes para riscos tributérios, trabalhistas e
civeis, os quais estdo assim demonstrados:

Controladora (BR GAAP)

31/12/2013 Adicao Baixa 31/12/2014
Tributarios 913.789 163.583 - 1.077.372
Civeis e trabalhistas 11.516 15.227 (1.078) 25.665
Total 925.305 178.810 (1.078) 1.108.037
Total em 2013 745.620 187.190 (7.505) 925.305

Consolidado (IFRS e BR GAAP)

31/12/2013 Adicao Baixa 31/12/2014
Tributarios 937.726 163.634 (20.970) 1.080.390
Civeis e trabalhistas 13.683 15.503 (1.101) 28.085
Total 951.409 179.137 (22.071) 1.108.475
Total em 2013 771.392 187.730 (7.713) 951.409

ETA paTrIMONIO LiQuIDO

a. Capital social
O capital social em 31 de dezembro de 2014 esta representado por 1.572.230.938 agdes
ordindrias (786.115.469 agdes ordindrias em 31 de dezembro de 2013), todas subscritas e
integralizadas.
Conforme ata de Assembleia Geral Ordinaria e Extraordindria realizada em 31 de margo de
2014, foi aprovado o aumento de capital da Sociedade no montante de R$1.000.000 (um
bilhao de reais). Para efetivagdo do aumento de capital social foi utilizado parcialmente o saldo
proveniente da reserva de orgamento de capital.
Conforme mencionado na nota explicativa n° 18.(a), a quantidade de agdes em circulagdo em
31 de dezembro de 2014 é de 1.566.433.971 (785.408.414 agdes em 31 de dezembro de 2013).
O capital social podera ser aumentado em até 2.400.000.000 de ag¢des ordindrias adicionais,
independentemente de reforma estatutaria, mediante deliberagdo do Conselho da
Administragdo, competente para fixar o preco de emisséo, as demais condi¢des e os prazos
de subscricédo e de integralizacao das ac¢des no limite do capital autorizado. Exceto nos casos
descritos a seguir, os acionistas terdo preferéncia para a subscricdo de aumento de capital,
sendo 30 dias corridos para o exercicio desse direito contados a partir da publicagdo da ata do
Conselho de Administragdo que deliberar o aumento. No limite do capital autorizado, a
Sociedade pode outorgar opgdo de agdo de compra ou subscricdo de acdes a seus
administradores, empregados e a pessoas naturais que prestem servicos & Companhia, assim
como administradores e empregados de outras sociedades que sejam controladas direta ou
indiretamente pela Companhia, sem direito de preferéncia aos acionistas. O Conselho de
Administragdo podera excluir o direito de preferéncia ou reduzir o prazo para o seu exercicio,
na emissdo de agles, debéntures conversiveis em agdes ou boénus de subscricdo cuja
colocagéo seja feita mediante venda em bolsa de valores, subscri¢do publica ou permuta,
dentro do limite do capital autorizado. Ainda, o Conselho de Administragao devera dispor sobre
as sobras ndo subscritas em aumento de capital, durante o prazo de exercicio de preferéncia,
determinando, antes da venda destas em bolsa de valores em beneficio da Sociedade, o
rateio, na proporgao dos valores subscritos, entre os acionistas que tiverem manifestado, no
boletim ou na lista de subscrigdo, interesse em subscrever as eventuais sobras.
b. Reserva de capital
Representa os custos com remuneragdo baseada em agdes e os 4gios nas subscrigdes de
acoes referentes as contribuigdes de capital por acionistas que ultrapassaram a importancia
destinada a formagao do capital social.
O saldo da reserva de capital em 31 de dezembro de 2014 é de R$75.854 (R$99.637 em 31
de dezembro de 2013).
c. Acdes em tesouraria
Em 11 de dezembro de 2013, o Conselho de Administragdo da Sociedade, em consonancia
com as disposi¢des do artigo 19 do seu Estatuto Social, do artigo 30 da Lei n°® 6.404/76, da
Instrugdo CVM n° 10/80, conforme alteragdo, e da Instrugdo CVM n° 358/02 e de suas
alteragdes posteriores, aprovou a aquisi¢do de até 4.400.000 (quatro milhdes e quatrocentas
mil) agbes ordindrias, sem valor nominal, de sua prépria emissdo, para cancelamento,
alienagd@o ou manutengéo em tesouraria e, em especial, para atender ao exercicio das opgdes
outorgadas no ambito do Plano de Opgdo de Compra de Agdes da Sociedade, sem redugéo
de capital social, dentro do prazo de 365 dias contados da divulgacéao do fato relevante de sua
abertura. Adicionalmente, essas aquisigdes de agdes de emissdo pela prépria Sociedade
estdo limitadas ao saldo disponivel na rubrica “Reserva de Capital” apurada durante o exercicio
social, observados os artigos 1° e 12 da Instrugéo n° 10/80.
Cabe a Administragdo da Sociedade definir a oportunidade e a quantidade de agdes a ser
adquirida, dentro dos limites autorizados.
A movimentag&o das agdes em tesouraria esta assim representada:
Controladora (BR GAAP) e
Consolidado (IFRS e BR GAAP)
Custo médio -

Acoes Valor RS por acdo
Saldo em 31 de dezembro de 2013 707.055 (37.055) 52,41
Venda em janeiro de 2014 (2.024) 107 52,41
Recompra em janeiro de 2014 1.165.300 (75.990) 60,38
Venda em fevereiro de 2014 (5.427) 328 60,38
Recompra em fevereiro de 2014 1.285.000 (82.806) 62,04
Venda em margo de 2014 (149.987) 9.357 62,04
Recompra em margo de 2014 164.700 (11.052) 62,29
Saldo em agdes em tesouraria
antes da bonificagcao 3.164.617 (197.111) 62,29
Aumento das agbes em tesouraria
em decorréncia da bonificagao (*) 3.164.617 - -
Venda em abril de 2014 antes da recompra (20.929) 652 31,14
Recompra em abril de 2014 94.734 (3.414) 31,22
Venda em abril de 2014 apds recompra (7.426) 232 31,22
Venda em maio de 2014 (8.676) 271 31,22
Venda em junho de 2014 (38.892) 1.214 31,22
Venda em julho de 2014 (272.996) 8.522 31,22
Recompra em julho de 2014 227.000 (9.986) 31,68
Venda em julho de 2014 (5.807) 184 31,68
Recompra em julho de 2014 460.000 (20.381) 32,54
Venda em julho de 2014 (11.751) 382 32,54
Recompra em julho de 2014 333.000 (14.929) 33,11
Venda em julho de 2014 (1.430) 47 33,11
Recompra em julho de 2014 250.000 (11.163) 33,51
Venda em julho de 2014 (928.068) 31.097 33,51
Venda em agosto de 2014 (320.989) 10.756 33,51
Venda em setembro de 2014 (105.051) 3.520 33,51
Venda em outubro de 2014 (14.632) 490 33,51
Venda em novembro de 2014 (172.223) 5.771 33,51
Venda em dezembro de 2014 (9.921) 332 33,51
Recompra em dezembro de 2014 27.626 (1.159) 33,55
Venda em dezembro de 2014 (5.836) 195 33,55
Saldo final em 31 de dezembro de 2014 5.796.967 (194.478) 33,55

(*) Bonificagdo: foram emitidas novas agdes ordindrias, atribuindo-se aos acionistas,
gratuitamente, a titulo de bonificagdo uma nova ag&o ordindria para cada agéo ordinaria de
que fossem titulares, gerando o efeito total de 3.164.617 novas agbes.
As agdes adquiridas serdo mantidas em tesouraria para posterior alienagao, cancelamento ou
utilizagdo no exercicio das opgdes de compra de agdes outorgadas aos administradores e
colaboradores da Sociedade.
d. Resultados abrangentes
Representam os ajustes cumulativos de conversdo para moeda estrangeira dos investimentos
no exterior e dos ganhos ou das perdas em instrumentos de “hedge” de investimentos no
exterior, liquidos dos efeitos fiscais.
Os saldos abaixo apresentam os ajustes acumulados nas datas dos balangos, como seguem:
Controladora (BR GAAP) e
Consolidado
(IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Variagdo cambial sobre investimento no exterior 198.046 100.209
Resultado com instrumentos de “hedge” (“bonds”)

sobre operagdes no exterior, liquido dos efeitos tributarios (181.432) (84.116)
Resultado com instrumentos de “hedge” (“NDF”)

sobre operagdes no exterior, liquido dos efeitos tributarios (10.645) (10.645)
Total 5.969 5.448

e. Reserva de lucros - legal

Esta representada pelos montantes constituidos a razdo de 5% do lucro liquido apurado no
encerramento do exercicio, nos termos do artigo 193 da Lei n° 6.404/76, até o limite de 20%
do capital social. O saldo da reserva legal em 31 de dezembro de 2014 é de R$360.992

de “bonds”. 1.051.490 na controladora e no consolidado. (R$200.000 em 31 de dezembro de 2013).
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f. Reserva de lucros - orcamento de capital
Em 31 de dezembro de 2013, foi constituida reserva de lucros através da retengao de parte do
lucro liquido do exercicio de 2013 em R$772.081, nos termos do artigo 196 da Lei n° 6.404/76 e
do artigo 5°, paragrafo unico, da Instrugdo CVM n° 469, de 2 de maio de 2008. Adicionalmente,
foi complementada reserva de lucros a partir do resultado advindo da alteragio de politica
contabil, referente ao reconhecimento de receita proveniente de comissao de vendas parceladas
em R$127.054, composto por R$115.503 registrado no balango de abertura datado em 31 de
dezembro de 2011, e R$ 11.551 registrado no resultado do exercicio de 2012.
A retengéo referente ao exercicio de 2013, bem como sobre o efeito da alteragdo de pratica
contabil, em R$ 899.135, estd fundamentada em orcamento de capital, elaborado pela
Administragdo e aprovado pelo Conselho de Administracao no dia 28 de janeiro de 2014, e foi
submetido a aprovagao dos acionistas em Assembleia Geral Ordindria realizada em 31 de margo
de 2014. A proposta de orgamento de capital esta justificada pela necessidade de aplicagdo em
capital de giro, que visara substancialmente fomentar a operagdo de recebiveis (‘“ARV”).
O saldo da reserva de orgamento de capital em 31 de dezembro de 2014 é de R$2.060.773
(R$1.551.385 em 31 de dezembro de 2013).
g. Dividendos e juros sobre o capital proprio
Aos acionistas é assegurado, estatutariamente, dividendo minimo de 50% sobre os lucros
auferidos, apés a constituicdo da reserva legal de 5% do lucro liquido do exercicio, até que
essa reserva atinja 20% do capital social. O saldo remanescente de lucro liquido do exercicio
societario sera destinado de acordo com a deliberagdo da Assembleia Geral. A Sociedade
registra, no encerramento do exercicio social, provisdo para o montante de dividendo minimo
que ainda nédo tenha sido distribuido durante o exercicio até o limite do dividendo minimo
obrigatério descrito anteriormente. O Estatuto Social faculta & Sociedade o direito de levantar
balangos semestrais ou em periodos menores e, com base neles, respeitados os limites
previstos em lei, o Conselho de Administragdo podera aprovar a distribuicdo de dividendos a
conta de lucro. Podera ainda o Conselho de Administragéo declarar dividendos intermedidrios
a conta de lucros existentes, com base no ultimo balango aprovado pelos Acionistas.
Durante a reunido do Conselho de Administragdo realizada em 28 de janeiro de 2014, foi
deliberada a distribuicdo de complemento dos dividendos e juros sobre o capital préprio sobre
os lucros, com base nas demonstragbes financeiras em 31 de dezembro de 2013, nos
montantes de R$914.820. Esses dividendos foram pagos aos acionistas em 31 de margo de
2014.
Conforme ata de reunido do Conselho da Administragao realizada em 28 de agosto de 2014,
foi deliberada a distribuicdo de 70% do resultado do semestre findo em 30 de junho de 2014,
no montante de R$1.063.646, sendo R$66.800 a titulo de juros sobre o capital préprio e
R$996.846 a titulos de dividendos. Os proventos foram pagos aos acionistas em 30 de
setembro de 2014.
Adicionalmente, em 28 de janeiro de 2015, o Conselho de Administragdo aprovou,
“ad referendum” da Assembleia Geral Ordinaria que sera realizada em 27 de margo de 2015,
a proposta de pagamento de dividendos e juros sobre o capital préprio, nos montantes de
R$702.880 e R$66.800, respectivamente, referentes aos resultados auferidos no segundo
semestre de 2014, que, somados aos dividendos e juros sobre o capital préprio de
R$1.063.646 pagos em setembro de 2014, correspondem a uma distribui¢do de 59,9% do
lucro liquido auferido no exercicio de 2014.
Os dividendos foram calculados conforme demonstrado a seguir:
Controladora (BR GAAP) e
Consolidado
(IFRS e BR GAAP)

CIELO S.A. E CONTROLADAS

Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/MF n2 01.027.058/0001-91

Acoes emitidas Ordinarias
Junho de 2014 38.892
Julho de 2014 1.220.052

Recompra de agdes em tesouraria - Julho de 2014 (1.270.000)
Agosto de 2014 320.989
Setembro de 2014 105.051
Outubro de 2014 14.632
Novembro de 2014 172.223
Dezembro de 2014 15.757
Recompra de agdes em tesouraria - Dezembro (27.626)

Total 1.566.433.971

Lucro por acao

Conforme requerido pelo pronunciamento técnico CPC 41 - Resultado por Acéo, a seguir
estdo reconciliados o lucro liquido e a média ponderada das agdes em circulagdo com os
montantes usados para calcular o lucro por agao béasico e diluido.

Em 31 de marco de 2014, houve o aumento do capital social em R$1.000.000 mediante
capitalizaga@o de reservas de orgamento de capital, atribuindo-se aos acionistas, gratuitamente,
a titulo de bonificagao, uma nova agéo ordinaria para cada uma agéo ordindria de que forem
titulares na posicéo final do dia 31 de margo de 2014. Esses eventos foram considerados
retrospectivamente no calculo do lucro basico e diluido, como se tivessem ocorrido no inicio
do exercicio mais antigo apresentado, como segue:

Lucro por agcao basico Controladora (BR GAAP) e

Consolidado
(IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013
Lucro liquido do exercicio disponivel para as agdes ordindrias ~ 3.219.847 2.673.601
Média ponderada das agdes ordinarias
em circulagé@o (em milhares) 1.370.587 1.5624.474
Lucro por agao (em R$) - Basico 2,34925 1,75379

Lucro por acgéo diluido
Controladora (BR GAAP) e
Consolidado
(IFRS e BR GAAP)

31/12/2014 31/12/2013

Lucro liquido do exercicio disponivel para as agdes ordindrias ~ 3.219.847 2.673.601
Denominador diluido:
Média ponderada das agdes ordinarias

em circulagao (em milhares) 1.370.587 1.524.474
Potencial incremento nas agdes ordinarias em virtude

do plano de opgao de agdes 5.795 3.185
Total (em milhares) 1.376.382 1.527.659
Lucro por acdo (em R$) - diluido 2,33936 1,75013

[ET PLANO DE OPCAO DE COMPRA DE AGOES

Em 1° de junho de 2009, foi realizada a Assembleia Geral Extraordinaria que ratificou a
aprovagao do plano de opgéo de compra de agdes ordindrias de emissédo da Sociedade, que
tem vigéncia de dez anos a partir da data da primeira outorga aos beneficiarios.

Poderao ser outorgadas opgoes de compra de agdes, de forma que a diluigao do capital social

L liquido d . 3;/;%221; 3;’;%22(1):1" nao exceda, a qualquer tempo durante a vigéncia do plano, 0,3% ao ano. Os beneficiarios do
ucro fiquido do exercicio el i plano serdo definidos anualmente ou em periodicidade julgada conveniente pelo Conselho de
Reserva de lucros - reserva legal (160.992) (100.000) Administragao.
Base de calculo dos dividendos minimos 3.058.855 2.573.601  Em reunides do Conselho de Administragao de 6 de julho de 2010, 22 de julho de 2011, 23 de
Dividendos intercalares pagos 996.846 791.300  julho de 2012, 19 de julho de 2013 e 25 de junho de 2014, foram aprovadas a terceira, quarta,
Juros sobre o capital préprio pagos 66.800 49.400  quinta, sexta e sétima outorgas de opcbes de compra de acées ordinarias e/ou agdes restritas,
Dividendos provisionados 419.021 414.410 respectivamente, conforme demonstrado no quadro a seguir, ndo havendo a opgao de
Juros sobre o capital préprio provisionados 66.800 46.000 liquidacao das opgdes em caixa.
IRRF sobre os juros sobre o capital préprio (20.040) (14.309) Os beneficiarios das outorgas de opgdes de compra de agdes realizadas em 2010 e 2009
Dividendo minimo obrigatério anual - 50% 1.529.427 1.286.801 (primeira, segunda e terceira outorgas), nos termos do Plano e do Contrato de Outorga de
Valor excedente ao dividendo minimo obrigatério __ 283859 ____ 500410 dOpgéo de Con?pra, PtOdefédo exercer a primeic;a gaiceéav eqtuivaleme a 1/3 do total das opgoes
. - e compra a eles outorgadas, apds um ano da data de outorga.
m LUCRO LIQUIDO POR ACAO Em abril de 2011, foi realizada a Assembleia Geral Extraordinaria que aprovou alteragdes na
a. Movimentacédo do numero de agées ordinarias quarta e quinta outorgas, promovendo as seguintes mudancgas no plano: possibilidade de os
Acbes emitidas Ordinéarias elegiveis optarem por plano de opgéo de compra de agdes, plano de agdes restritas ou
Acoes em 31 de dezembro de 2013 785.408.414 combinagao de ambos os planos; o exercicio das opgées e/ou agdes restritas podera ser
Exercicio de op¢&o de compra de agoes: realizado 50% apos dois anos e 50% apgs trés anos. ) )
Janeiro de 2014 2.024 Na reuniao do Conselho de Aqmlnlstragao de 29 de_ fevereiro de 2012 foi aprovado plano qe
Fevereiro de 2014 5.407 retengdo anual para os executivos e talentos da Sociedade na forma de programa de “Restrict
: Shares”, limitado ao montante de R$5.800. Esse programa tem como objetivos minimizar o
Margo de 2014 149.987 " - : R :
R d - t ia - Janeiro de 2014 1.165.300 risco de perda dos executivos da Sociedade e ainda fortalecer o comprometimento destes
ecompra e agoes em tesouraria - Janeiro de (1.165.300) com os resultados de longo prazo. Cada programa de retencao de executivos tem a duragdo
Recompra de agbes em tesouraria - Fevereiro de 2014 (1.285.000)  ge dois anos e as agdes outorgadas serdo doadas aos executivos que permanecerem na
Rgcompra dg agbes em te_sourarla - Margo de 2014 (164.700) Sociedade no término do periodo do programa.
Efeito de bonificagao de agdes 782.950.852  Em reunido do Conselho de Administragao realizada em 28 de janeiro de 2014, a Sociedade
Recompra de agbes em tesouraria - Abril de 2014 (94.734)  ressaltou a necessidade de fortalecer a capacidade da Cielo para formar e reter o melhor time
Abril de 2014 28.355 de executivos do segmento, e deliberou a aprovagao do plano denominado Sécio Cielo -
Maio de 2014 8.676 “Restrict shares’em margo de 2014.
Quantidade de acées Preco de exercicio Valor justo das opgoes
Data de outorga Outorgadas Canceladas _Exercidas Bonificacdo 2012 Bonificacdo 2013 Bonificacédo 2014 Saldo (R$ por acao) (R$ por acao)
Julho de 2010 1.073.680 (285.628) (1.050.713) 163.314 71.403 50.948 23.004 13,89 4,54
Julho de 2011 1.315.854 (229.872) (1.933.415) 262.413 273.433 836.145 524.558 10,85 4,33
Julho de 2012 987.487 (132.455) (665.931) - 189.146 1.040.526 1.418.773 18,53 7,62
Julho de 2013 1.049.141 (84.702) (32.176) - - 990.085 1.922.348 21,63 10,08
Julho de 2014 1.561.552 - (15.126) - - — 1.546.426 32,61 15,03
Fevereiro de 2013
(“Restrict shares”) 70.819 (2.087) (17.928) - 14.149 84.892  149.845 - 21,86
Margo de 2014
(“Restrict shares”) 105.000 - - - - 105.000 210.000 - 29,21
Total 6.163.533 (734.744) (3.715.289) 425.727 548.131 3.107.596 5.794.954

Para determinar o valor justo das opgdes, a partir de 2011, optou-se pelo modelo de
precificagdo binomial. Nos anos anteriores foi utilizada a metodologia Black & Scholes,
baseada nas seguintes premissas econdmicas:

Outorga em
Julho Julho Julho Fevereiro Julho Margo Julho
2010 _ 2011 _ 2012 2013 _ 2013 _ 2014 _ 2014
“Dividend yield” 5,73% 8,87% 5,36% 3,61% 3,71% 3,54% 3,31%

Volatilidade do prego da agao 37,51% 38,27% 31,65%
Periodo esperado

para o exercicio 5anos 6anos 6 anos 2anos 6anos 2anos 6anos
O valor justo esta sendo apropriado ao resultado do exercicio e a contrapartida na reserva de
capital de forma linear pelos prazos de até 24 e 36 meses.
No exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, foi reconhecida provisdo de R$23.037 liquido
dos encargos (R$18.045 em 31 de dezembro de 2013), tendo como contrapartida a rubrica
“Despesas com pessoal”.
Desses montantes correspondem a parcela de diretores estatutarios o montante de R$9.507
liquido dos encargos (R$7.913 em 31 de dezembro de 2013).
Foram exercidas 2.082.065 agoes no valor de R$46.820 no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2014 (1.386.290 agdes no valor de R$ 18.359 no exercicio findo em 31 de dezembro de
2013), sendo o saldo total de opgao de a¢des outorgadas registrado na rubrica “Reserva de
capital” no patriménio liquido, em 31 de dezembro de 2014, o montante de R$7.248 (R$31.031
em 31 de dezembro de 2013).

B2 RECEITA LiQuIDA

26,97% 30,06% 25,04% 23,15%

Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
Receita operacional bruta 7.146.616 6.357.492 8.494.167 7.416.883
Impostos sobre servigos (716.177) _ (644.975) _ (768.589) _ (682.643)
Total 6.430.439 _5.712.5617 _7.725.578 _6.734.240

A receita operacional bruta é composta pelas comissdes cobradas de estabelecimentos
comerciais, pelo aluguel de equipamentos POS, pela prestagdo de servigos de utilizagdo de
rede, bem como por outros servigos relacionados aos meios de pagamento eletronicos.

IEZM DESPESAS POR NATUREZA

A Sociedade optou por apresentar a demonstragéo do resultado consolidado por fungéo.
O detalhamento dos custos dos servigos prestados e das despesas operacionais liquidas por
natureza esta apresentado a seguir:

Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
Despesas com pessoal 359.004 276.503 540.434 404.027
Depreciagdes e amortizagdes 342.547 309.912 427.360 391.211
Servigos profissionais 389.427 319.295 352.791 281.446
Gastos com adquiréncia (a) 1.661.981 1.408.043 2.387.444  2.009.751
Vendas e marketing (b) 274.203 236.413 287.571 255.954
Custo com créditos de celulares
em controlada (c) - - 183.680 114.711
Outras 84.058 47.520 146.274 91.040
Total 3.111.220 _2.597.686 _4.325.554 _3.548.140
Classificadas como:
Custo dos servigos prestados 2.027.685 1.734.466 3.050.620 2.549.652
Despesas com pessoal 224.745 169.025 371.065 267.289
Despesas gerais e administrativas 361.791 279.526 383.404 289.661
Vendas e marketing 274.203 236.413 287.571 255.954
Qutras despesas operacionais, liquidas _ 222.796 178.256 232.894 185.584
Total 3.111.220 _2.597.686 _4.325.554 _3.548.140

(a) Os gastos com adquiréncia sao substancialmente representados por despesa de logistica
e manutengdo de equipamentos POS, suprimentos a estabelecimentos comerciais,
credenciamento e atendimento a clientes, servigos de telecomunicagdes, de captura e de
processamento de transacoes.

(b) As despesas de marketing e vendas incluem campanhas de desenvolvimento da marca,
propaganda e publicidade, endomarketing e incentivos de vendas a parceiros e bancos
emissores.

(c) Corresponde ao custo do produto vendido referente a crédito de minutos para celulares
vendidos pela controlada direta Multidisplay.

m OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS, LiQUIDAS
Estéo representadas por:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013

Perdas com créditos incobraveis

e “chargebacks” (131.807) (72.453) (131.807) (72.453)
Provisao para risco, liquida (23.910) (42.873) (29.172) (48.383)
Perda no valor recuperavel de agio - (30.479) - (30.479)
Baixas efetivas com imobilizado (28.579) (25.729 (28.638) (29.369
Gastos com projeto estratégico(*) (37.238) - (37.238) -
Outras (1.262) (6.722) (6.039) (4.900)
Total (222.796) (178.256 (232.894) (185.584)

(*) Gastos com advogados e consultores relacionado ao projeto estratégico de criagdo de uma
“joint venture” com o Banco do Brasil S.A., conforme destacado na nota “1.Novos negécios
societarios”.

=N compromissos

A Sociedade tem como principais atividades os servicos de captura, transmissao, processamento
e liquidagdo financeira das transagdes realizadas com cartdes de crédito e de débito das
bandeiras. Para viabilizar tais atividades, a Sociedade celebrou os seguintes contratos:

a. Contratos de aluguel

Em 31 de dezembro de 2014, com base nos contratos vigentes, os pagamentos anuais futuros
estimados de aluguel sdo os seguintes:

Ano

2015 13.705
2016 14.469
2017 15.231
Total 43.405

A maioria dos contratos possui cldusula de multa resciséria, com caugédo de trés aluguéis,
podendo a devolugéao parcial ser negociada em cada caso.

b. Fornecedores de telecomunicacgdes, equipamentos POS, tecnologia e logistica

Em 31 de dezembro de 2014, com base nos contratos vigentes, os pagamentos futuros
estimados de fornecedores de telecomunicagdes, equipamentos POS, tecnologia e logistica
s80 os seguintes:

Ano

2015 798.909
2016 843.408
2017 887.856
Total 2.530.173

Os contratos de captura e processamento de transagdes preveem multas rescisérias no valor
total de R$436. Os contratos de logistica estdo vigentes desde junho de 2007, com prazo
minimo de 12 meses, tendo como multa resciséria o valor de R$7.264. Os contratos de
telecomunicagdes ndo preveem multa rescisoria.

P28 BENEFiCIOS A EMPREGADOS

Previdéncia Complementar

A Sociedade e a controlada Servinet contribuem mensalmente com o Plano Gerador de
Beneficios Livres - PGBL (contribuicdo definida) para os colaboradores, tendo incorrido, no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, em despesas de contribuigbes no montante de
R$9.004 (R$7.222 em 31 de dezembro de 2013), contabilizadas nas rubricas “Custo dos
servigos prestados” e “Despesas com pessoal”.

Outros beneficios

Além do beneficio de previdéncia complementar, a Sociedade e suas controladas oferecem
aos seus funciondrios, dentre os quais: seguro saude, assisténcia odontoldgica, seguro de
vida e de acidentes pessoais e treinamento profissional, cujo montante dessas despesas,
totalizou R$38.664 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2014 (R$24.839 em 31 de
dezembro de 2013).

A Sociedade possui um Programa de Educacéo Corporativa que tem como objetivo alavancar
a aprendizagem, assegurando o mapeamento e a disseminagao dos conhecimentos chave,
através de praticas e agdes educacionais que estimulem a criagdo, aquisigdo, difuséo,
utilizagdo e compartilhamento do conhecimento, com foco para resultados do negdcio. Além
disso, na Sociedade, ha a¢bes de desenvolvimento voltadas para todos os seus colaboradores
como, por exemplo, desenvolvimento de lideranca, e-learnings, treinamentos contratuais,
treinamentos sob demanda, educagéo continuada e idiomas. Os custos relacionados as agdes
descritas sé@o reconhecidos no resultado, quando incorridos.

[EZN PARTICIPAGAO DE COLABORADORES E ADMINISTRADORES NO LUCRO

A Sociedade e suas controladas concedem participagdo nos lucros a seus colaboradores e
administradores, vinculada ao alcance de metas operacionais e objetivos especificos,
estabelecidos e aprovados no inicio de cada exercicio social.
Os valores de participagdo dos colaboradores e administradores no lucro dos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 foram registrados na rubrica “Despesas com
pessoal” na demonstracéo do resultado e estdo apresentados como segue:

Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
Colaboradores 53.503 41.092 72.511 55.377
Diretores estatutérios 14.670 13.759 15.577 14.614
Total 68.173 54.851 88.088 69.991

EZA REMUNERAGAO DE ADMINISTRADORES E EXECUTIVOS

Consolidado
(IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Controladora
(BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013

Reverséo (atualizagdo) monetaria
sobre o saldo devedor referente
a aquisi¢ao de 50,1% do capital

social da Multidisplay - (1.102) - (1.102)
Outras despesas financeiras (16.377) (8.685) (17.522) (10.028)
Total (93.677) (86.322)  (132.139)  (118.726)
Antecipagéo de recebiveis:

Receita com antecipagéao de recebiveis (a) 1.830.270 1.201.612  1.830.270 1.201.612
Despesa de ajuste a valor presente (b) (67.089) (93.888) (67.089) (93.888)
Antecipagao do fluxo de recebiveis com

emissores (c) (254.630) _ (154.682) _ (254.630) _ (154.682)
Total 1.508.551 953.042  1.508.551 953.042
Variagdo cambial, liquida (d) 163 250 193 257
Total do resultado financeiro liquido 1.431.463 885.374 _1.396.365 854.646

(a) A receita com antecipagao de recebiveis nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014
e de 2013 é composta pela receita oriunda do volume das transagdes negociadas durante os
exercicios findos naquelas datas.

(b) Conforme descrito na nota explicativa n° 5.(a), o ajuste a valor presente registrado nas

demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foi calculado sobre as operagdes de

antecipagdes de recebiveis. As seguintes premissas foram adotadas no referido célculo:

¢ Astaxas de juros utilizadas foram as mesmas contratadas nas operagdes de antecipagao
de recebiveis de clientes;

. Os célculos foram efetuados individualmente, descontando-se os fluxos de caixa de cada
um dos recebiveis registrados.

. A Administragao da Sociedade reconheceu o ajuste a valor presente do saldo de contas
a receber em virtude da materialidade dos valores objeto do ajuste, das taxas de juros
contratadas e dos prazos das operagoes.

Mensalmente, a Administragdo revisa as premissas mencionadas e as variagdes sdo

consignadas ao resultado do exercicio.

(c) Encargo financeiro decorrente da captagao de capital com terceiros para fomento das

operacdes de antecipacéo de recebiveis (“ARV” ), vide nota explicativa n® 11. As despesas

financeiras decorrentes da antecipacédo do fluxo de recebiveis com emissores foram
agrupadas entre rubricas do Resultado Financeiro para melhor apresentagdo do impacto
liquido das operagdes de antecipagdo de recebiveis (“ARV”) nas demonstragdes financeiras.

(d) Decorre basicamente dos valores recebidos em ddlares norte-americanos da Visa

International Service Association e da Mastercard Worldwide referentes a transagdes com

cartdes estrangeiros, de crédito e débito, e de ganhos e perdas em contas originalmente

registradas em moeda estrangeira, representadas por:
Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013

Variagdo cambial, liquida:

Receitas 1.691 1.366 1.731 1.392
Despesas (1.528) (1.116) (1.538) (1.135)
Total 163 250 193 257

EZN INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os valores de realizagdo estimados de ativos e passivos financeiros do Grupo foram
determinados por meio de informagdes disponiveis no mercado e metodologias apropriadas
de avaliagdo. Entretanto, consideravel julgamento foi requerido na interpretagdo dos dados de
mercado para produzir a estimativa do valor de realizagdo mais adequada. Como
consequéncia, as estimativas a seguir ndo indicam, necessariamente, os montantes que
poderao ser realizados no mercado. O uso de diferentes metodologias de mercado pode ter
um efeito material nos valores de realizagdo estimados.

A administragdo desses instrumentos é efetuada por meio de estratégias operacionais,
visando a liquidez, rentabilidade e seguranca. A politica de controle consiste em
acompanhamento permanente das taxas contratadas versus as vigentes no mercado. O
Grupo néo efetua aplicagdes de carater especulativo, seja em derivativos, seja em outro ativo
de risco.

a. Gestao de risco de capital

O Grupo administra seu capital para assegurar que as empresas que pertencem a ele possam
continuar com suas atividades normais, a0 mesmo tempo em que maximizam o retorno a
todas as partes interessadas ou envolvidas em suas operagdes, por meio da otimizagcdo do
saldo das dividas e do patrimonio.

A estrutura de capital do Grupo é formada pelo patrimdnio liquido e pelo endividamento liquido
(empréstimos e financiamentos detalhados na nota explicativa n° 13, deduzidos pelo caixa e
equivalentes de caixa).

O Grupo néo esta sujeito a nenhum requerimento externo sobre o capital.

O indice de endividamento no fim do exercicio de relatério é o seguinte:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013
Divida (i) (6.268.518) (1.544.641) (7.339.742) (2.488.485)
Caixa e equivalentes de caixa 3.758.037 257.145 _3.998.721 423.062
Divida liquida (2.510.481) (1.287.496) (3.341.021) (2.065.423)
Patriménio liquido (ii) 4.309.110 _3.319.825 _4.324.400 _3.331.879
indice de endividamento liquido 58,28% 38,78% 77,26% 61,99%

(i) A divida é definida como empréstimos de curto e longo prazos, conforme detalhado na nota
explicativa n® 13.
(if) O patriménio liquido inclui todo o capital e as reservas do Grupo, gerenciados como capital.
b. Ativos e passivos financeiros
Os ativos e passivos financeiros do Grupo séo caixa e equivalentes de caixa, contas a receber
operacionais e de controladas e controladas em conjunto, depdsitos judiciais, contas a pagar
a estabelecimentos, a controladas, controladas em conjunto, e por aquisicdo de controlada,
fornecedores e empréstimos e financiamentos.
Em 31 de dezembro de 2014, os valores estimados de mercado dos instrumentos financeiros
podem ser assim demonstrados:
31/12/2014
Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
Valor Valor de Valor Valor de
Categoria contabil _mercado _ contabil mercado
Caixa e equivalentes de caixa Empréstimos
e recebiveis 3.758.037 3.758.037 3.998.721 3.998.721
Contas a receber operacionais Empréstimos
e recebiveis  9.179.595 9.179.595 9.641.389 9.641.389
Contas a receber de controladas Empréstimos
e controladas em conjunto e recebiveis 115 115 384 -
Depésitos judiciais Empréstimos
erecebiveis  1.103.037 1.103.037 1.108.475 1.108.475
Fornecedores Outros passivos
financeiros 613.661 613.661 700.319 700.319
Contas a pagar a Outros passivos
estabelecimentos financeiros 930.070  930.070 1.330.176 1.330.176

Contas a pagar a controladas Outros passivos
e controladas em conjunto financeiros
Empréstimos e financiamentos Outros passivos
financeiros 6.268.518 6.268.518 7.339.742 7.339.742
O valor de mercado dos ativos e passivos financeiros e dos financiamentos de curto e longo
prazos, quando aplicavel, foi determinado utilizando-se taxas de juros correntes disponiveis
para operagdes remanescentes, com condi¢gdes e vencimentos similares.
c. Risco de crédito
A Sociedade dispde de instrumento para mitigagdo de risco de crédito dos bancos emissores
dos cartdes bandeira VISA, com o intuito de proteger-se de eventual risco de “default” dessas
instituicdes. Esse instrumento de protegdo estd respaldado na obrigagdo assumida pela
bandeira VISA, conforme estabelecido no regulamento internacional, em garantir o repasse
aos estabelecimentos afiliados a Sociedade de todas as vendas realizadas com os cartdes
VISA nas respectivas datas de vencimento, caso ocorra inadimpléncia de um determinado
emissor. O modelo de garantia implementado pela bandeira VISA, em conjunto com a
Sociedade, prevé a solicitagdo de garantias (reais ou bancarias) considerando o risco de
crédito do emissor, os volumes das vendas realizadas com os cartdes VISA e o risco residual
da inadimpléncia dos portadores de cartdes. O fornecimento das garantias é obrigatério para
todos os emissores classificados com risco de crédito e os valores sao revistos periodicamente
pela bandeira VISA e pela Sociedade. Caso nao sejam oferecidas as garantias solicitadas, o
emissor ndo é aceito como membro do sistema ou perde essa condigao.
A partir de 1° de julho de 2010 a Sociedade também passou a ser credenciadora no Brasil
para a bandeira MASTERCARD, sendo o risco de crédito dos bancos emissores desses
cartdes garantido pela prépria bandeira em caso de inadimpléncia desses bancos emissores
para com a Sociedade. A bandeira MASTERCARD estabelece a necessidade de garantias,
reais ou bancarias, para os bancos emissores participantes do sistema. Caso ndo sejam
oferecidas as garantias solicitadas, o emissor nao é aceito como membro do sistema ou perde
essa condicao.
Os sistemas das bandeiras também preveem a possibilidade de que as transagoes efetuadas
com cartdes de crédito sejam contestadas pelos respectivos portadores, dentro de
determinados prazos, contados da data de processamento da transagdo. Para tanto, a
Sociedade firma contrato de afiliagao com todos os estabelecimentos comerciais credenciados
no qual estdo definidas todas as regras para aceitagao dos cartées no ponto de venda. Se
ocorrerem contestagdes pelos portadores e o estabelecimento ndo mais estiver credenciado
na data da reclamagéo ou nao tiver valores a receber da Sociedade, sera efetuada cobranga
por meio de débito em conta-corrente ou escritérios especializados na recuperagdo de
créditos, existindo a possibilidade de perdas para a Sociedade.
Aos estabelecimentos credenciados que ndo mantém sistemas proprios para a captura
eletrénica de transagdes, a Sociedade disponibiliza, mediante contrato de locagao, o
equipamento POS. O valor do aluguel é descontado, no seu vencimento, do montante das
transagdes liquidadas pelos estabelecimentos. Entretanto, ha a possibilidade de nao
recebimento do valor do aluguel na data de vencimento em razdo da inexisténcia de saldos a
serem pagos aos estabelecimentos. Nesses casos, a Sociedade faz a gestdo da cobranca

12.210 12.210 - -

O pessoal-chave da Administragédo inclui os membros do Conselho de Administragdo e os
diretores estatutarios. As despesas registradas no resultado do exercicio sdo como seguem:
31/12/2014 31/12/2013

Fixa Variavel (*) Fixa Variavel (*)

Total Total

Diretores estatutérios 6.429 12.705 19.134 5.748 11.054 16.802
Conselhos de administragdo 1.559 — _1.559 1.458 — _1.458
Total 7.988 12.705 20.693 7.206 11.504 18.260

(*) Nao contempla o plano de opgbes de compra de agdes (conforme nota explicativa n® 19).
A remuneragdo global anual dos administradores (Diretoria Executiva e Conselho de
Administragdo) em 2014, fixada na Assembleia Geral Ordinaria de 31 de margo de 2014, foi
de R$44.995, acrescidos dos correspondentes tributos e contribui¢des incidentes, na forma da
legislagéo aplicavel.

Para o Conselho Fiscal a remuneragédo anual aprovada para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2014 foi de R$460 e de 2013 foi de R$309.

[EZA RESULTADO FINANCEIRO

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013

Receitas financeiras:

Rendimentos de aplicagdes financeiras 15.864 18.194 19.015 19.782
Outras receitas financeiras 562 210 745 291
Total 16.426 18.404 19.760 20.073
Despesas financeiras:

Juros de mora e multas (73) (99) (748) (121)
Multas e juros de riscos (3.573) (3.837) (3.601) (2.638)
IRRF sobre juros no exterior (7.683) (8.016) (7.681) (8.016)
Juros e encargos sobre empréstimos (65.971) (64.583)  (102.587) (96.821)

desses valores por meio de débito de vendas futuras, conta-corrente ou recuperagéo através
de escritérios especializados na recuperagédo de créditos, podendo haver perdas dos valores
de aluguel.

d. Risco de fraude

A Sociedade utiliza um sistema antifraude no monitoramento das transac¢des efetuadas com
cartdes de crédito e de débito, que aponta e identifica transagdes suspeitas de fraude no
momento da autorizagéo e envia um alerta ao banco emissor do cartdo para que este contate
o portador do cartéao.

e. “Hedge” de investimentos liquidos em operacdes no exterior (“net investment
hedge”)

A Sociedade, ap6s a captagdo dos recursos financeiros com a emisséo dos “bonds” em
novembro de 2012 e com base na Interpretagdo n° 16 do International Financial Reporting
Interpretations Committee - IFRIC” (interpretagéo técnica ICPC 06 - “Hedge” de Investimento
Liquido em Operacéo no Exterior, emitida em julho de 2008, e consubstanciada na norma IAS
39 (pronunciamento técnico CPC 38 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e
Mensuragao), optou por designar como “hedge” para o valor do investimento na Cielo USA em
US$311.981 mil a operagdo de “ten years bonds”, detido pela Sociedade em US$470.000 mil.
O valor do instrumento financeiro designado, ou seja, a operagao de “ten years bonds”, esta
acrescido do “gross-up” do imposto de renda e da contribuicdo social (aliquota de 34%
conforme legislagéo fiscal vigente no Brasil) para fins de andlise de efetividade do “hedge
accounting”.

A contabilizagdo dos efeitos do “hedge” de investimento liquido foi feita em conformidade com o
disposto no pronunciamento técnico CPC 38 e norma IAS 39 - Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensuragéo. Para tanto, a Sociedade efetuou a designagdo formal das
operagdes documentando: (i) objetivo do “hedge”; (ii) tipo de “hedge”; (iii) natureza do risco a ser
coberto; (iv) identificagao do objeto de cobertura (“hedge” item); (v) identificagdo do instrumento
de cobertura (“hedging instrument”); (vi) demonstragéo da correlagéo do “hedge” e o objeto de
cobertura (teste de efetividade retrospectivo); e (vii) a demonstragéo prospectiva da efetividade.
A aplicacdo dos testes de efetividade descritos nas praticas contdbeis demonstrou a
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efetividade do instrumento financeiro; dessa forma, no exercicio findo em 31 de dezembro de
2014, ndo houve ineficiéncia reconhecida no resultado decorrente dos “hedges” de
investimento liquido na Cielo USA; consequentemente, os ganhos ou as perdas dessas
operagdes foram integralmente registrados no patriménio liquido da Sociedade.

f. Risco de taxa de cambio

O Grupo faz algumas transagdes em moeda estrangeira, substancialmente representada por
transagdes realizadas por estrangeiros portadores de cartéo de crédito em estabelecimentos
localizados no Brasil. Adicionalmente, em 31 de agosto de 2012 a Sociedade adquiriu o
controle da Me-S, através da holding Cielo USA, ambas localizadas nos Estados Unidos da
América, cujas operagdes sao realizadas através da moeda funcional, o délar norte-americano.
As exposigoes aos riscos de taxa de cambio sdo administradas de acordo com os parametros
estabelecidos pelas politicas aprovadas por meio da utilizagdo de contratos futuros de moeda.
Em 31 de dezembro de 2014, a exposi¢éo ao risco da taxa de cambio, liquida dos instrumentos
financeiros de protegdo, em milhares de délares norte-americanos, € como segue:

CIELO S.A. E CONTROLADAS

Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/MF n2 01.027.058/0001-91

Controladora (BR GAAP) e
Consolidado (IFRS e BR GAAP)

10% 25% 50%
Resultado (i) 1.364 1.910 5.020
Patriménio liquido (i) 1.837 2.573 6.761

(i) Refere-se principalmente a exposi¢ao dos saldos recebiveis e a pagar em délares norte-
americanos no fim de cada periodo de relatério.

g. Risco de taxa de juros em aplicagoes financeiras

Os resultados da Sociedade estdo suscetiveis a variagdes significativas decorrentes das
operagoes de aplicagdes financeiras contratadas a taxas de juros flutuantes.

De acordo com suas politicas financeiras, a Sociedade vem aplicando seus recursos em
instituicdes financeiras de primeira linha, ndo tendo efetuado operagdes envolvendo
instrumentos financeiros que tenham carater especulativo.

h. Risco de liquidez

O Grupo gerencia o risco de liquidez mantendo adequadas reservas, linhas de crédito
bancérias e linhas de crédito para captagcdo de empréstimos que julgue adequados, através
do monitoramento continuo dos fluxos de caixa previstos e reais, e pela combinagao dos perfis
de vencimento dos ativos e passivos financeiros.

i. Andlise de sensibilidade de variagoes na taxa de juros - Aplicacées financeiras e
empréstimos e financiamentos

Os rendimentos oriundos das aplicagdes financeiras da Sociedade sdo afetados pelas
variagdes na taxa de CDI (fonte: Cetip) e os empréstimos pela variagdo da Taxa de Juros de
Longo Prazo - TJLP (fonte: Banco Central do Brasil - Bacen) e Libor (fonte: Bloomberg). Em 31
de dezembro de 2014, estimando o aumento ou a redugéo de 10%, 25% e 50% nas taxas de
juros, haveria aumento ou reducéo das receitas ou despesas, conforme segue:

Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
10% 25% 50% 10% 25% 50%
Aplicagoes financeiras 1586 3.966 7.932 1.902 4.754 9.508

Empréstimos e financiamentos 6.597 16.493 32.986 10.259 25.647 51.294
2N TRANSAGOES E SALDOS COM PARTES RELACIONADAS

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

Ativo:
Caixa e equivalentes de caixa 8.302 78.683
Contas a receber operacionais - 142.586
Outros ativos - 17.079
Investimentos em moeda estrangeira 311.981 -

Imobilizado - 3.943

Ativos intangiveis, incluindo agio - 786.579
Total 320.283 1.028.870
Passivo:
Contas a pagar a estabelecimentos comerciais (964) (151.628)
Outros passivos - (17.078)
Empréstimos e financiamentos no exterior - Principal (470.000) (875.000)
Empréstimos e financiamentos no exterior - Juros (2.203) (4.096)
Empréstimos e financiamentos no exterior - Encargos - 3.510
Imposto de renda diferido - (137.253)
Efeito tributério sobre instrumento de “hedge” -

“Bonds” designado como protegao do investimento

liquido no exterior 159.800 159.800
Total (313.367) (1.021.745)
Posicéo comprada de ddlares norte-americanos 6.916 7.125

A Sociedade dispde de operagédo de protegdo contra oscilagdo de moedas, que consiste na
pré-venda dos doélares norte-americanos, o que reduz significativamente eventuais riscos de
exposi¢éo de oscilagcao da moeda.

Andlise de sensibilidade de moeda estrangeira

O Grupo esta exposto principalmente ao délar norte-americano.

A andlise de sensibilidade inclui somente itens monetérios em aberto e em moeda estrangeira e
ajusta sua conversao no fim de cada periodo de relatdrio para uma mudancga de 10%, 25% e 50%
nas taxas de cambio. A andlise de sensibilidade inclui empréstimos com terceiros quando a
denominagdo do empréstimo é realizada em moeda diferente da moeda do credor ou do devedor.
Em 31 de dezembro de 2014, estimando o aumento ou a reducéo de 10%, 25% e 50% nas taxas
de cambio, haveria aumento ou redugéo no resultado e no patriménio liquido, conforme segue:

No curso habitual das atividades e em condi¢des de mercado, sdo mantidas pela Sociedade
operagdes com partes relacionadas, tais como contas a receber dos bancos emissores, que
sdo conglomerados financeiros sobre os quais os acionistas controladores detém participacao
aciondria, bem como despesas e receitas com servigos prestados pela Servinet, Orizon,
Multidisplay, M4Produtos, Braspag e Paggo.

A Sociedade, na realizagéo de seus negdcios e na contratagdo de servigos, realiza cotagdes
e pesquisas de mercado tendo por critério a busca pelas melhores condi¢des técnicas e de
precos, cabendo a decisdo pela realizagcdo das transacgdes, independentemente de estas
serem realizadas entre partes relacionadas ou nédo, ao responsavel da area que motivou a
contratagao do produto ou servico. Ainda, a natureza das atividades da Sociedade faz com
que ela celebre contratos com diversos emissores, sendo alguns deles seus acionistas. A
Sociedade acredita que em todos os contratos firmados com suas partes relacionadas sdo
observadas condigdes equanimes de mercado (“arm’s-length basis”).

As tabelas a seguir incluem os saldos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 e o valor, discriminado por modalidades de contrato, acionistas e controladas, das operagdes com partes
relacionadas em que a Sociedade participa, relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

Controladora (BR GAAP)

31/12/2014 31/12/2013
Acionistas Controladas e “Joint Ventures”
Banco

Bradesco Banco do Brasil Servinet Orizon Multidisplay M4Produtos Paggo Braspag Total Total
Ativos (Passivos):
Aplicagoes financeiras (a) 23.508 3.610.465 - - - - - — 83.633.973 74.633
Contas a receber operacionais 2.632 2.095 - - - - - - 4.727 3.948
Contas a receber de controladas e controladas em conjunto - - - 77 - - 9 29 115 73
Contas a pagar a controladas e controladas em conjunto - - (10.647) - - (220) - (1.343)  (12.210) (12.570)

Controladora (BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013
Acionistas Controladas e “Joint Ventures”
Banco

Bradesco Banco do Brasil Servinet Orizon Multidisplay M4Produtos Paggo Braspag Total Total
Receitas:
Receitas de aplicagdes financeiras (a) 2.589 5.114 - - - - - - 7.703 6.399
Receitas de prestagéo de outros servigos (b) 24.898 22.973 - 159 1.581 4.470 93 354 54.528 45.509
Receitas de aluguel de equipamentos POS (c) - - - 292 - - - - 292 1.115
Despesas:
Outras despesas operacionais - Comissao de afiliagao (4.979) (5.244) - - - - - - (10.223) (11.403)
Outras despesas operacionais (d) (20.049) (2.969) - - - (3.641) - (3.957 (30.616) (24.762)
Contratos de prestagao de servicos com a Servinet (e) - — (144.754) - - - - — (144.754) (114.900)
Prestagdo de servigos de processamento da dados (f) - - - - - - - (4.565) (4.565) (8.035)

(a) As aplicagdes financeiras, quanto a prazos, encargos e taxas de remuneracao, foram realizadas em condi¢des semelhantes as que seriam aplicaveis a partes nao relacionadas.
(b) Correspondem a servigos de prevencao a fraude e trava de domicilio bancario prestados pela Sociedade aos bancos acionistas e comissdo sobre processamento de transagdes para as
empresas M4Produtos e Multidisplay. Essas transagdes com partes relacionadas séo efetuadas a pregos e condigées semelhantes aqueles praticados com outros bancos emissores.

(c) Vide nota explicativa n° 5.(e).

(d) Servigos contratados com bancos acionistas, referentes a: (i) seguro de vida coletivo empresarial; (ii) seguros hospitalar e odontoldgico; e (iii) contrato de previdéncia privada. A Sociedade
entende que as condigdes financeiras praticadas pelos acionistas, quanto a precos, prazos e demais condig¢des, foram realizadas em condi¢cdes semelhantes aquelas praticadas com terceiros.
(e) A Sociedade contratou a Servinet para prestar servigos de instalagéo e manuten¢éo dos equipamentos POS nos estabelecimentos comerciais. A remuneragao prevista pelos servigos prestados
é estabelecida com base nos custos incorridos pela Servinet quando da prestagéo dos referidos servigos, acrescidos de impostos e contribui¢gées, bem como de margem de remuneragao.

(f) Refere-se a servigos de processamento de dados prestados pela M4Produtos e pela Braspag.

Principais transagoes com partes relacionadas

Saldos de bancos emissores

Os valores a receber de bancos emissores, apresentados liquidos na rubrica “Contas a pagar
a estabelecimentos”, referem-se aos montantes que devem ser repassados pelos emissores
a Sociedade decorrentes das transacgdes realizadas com cartdes de crédito e de débito, os
quais serdo posteriormente repassados pela Sociedade aos estabelecimentos credenciados.
Essas transacgdes com partes relacionadas séo efetuadas a precgos e condi¢ées semelhantes
aqueles praticados com os demais emissores de cartdes de crédito ou de débito.

DIRETORIA ESTATUTARIA

Incentivos a bancos domicilio

A Sociedade detém contratos com bancos domicilio que visam incentivar os faturamentos de
comissdes e operagdes de antecipagbes de recebiveis. Nesses contratos, a Sociedade
remunera os bancos de acordo com metas de “performance” neles estabelecidas.
Antecipacdo da agenda de recebiveis com bancos emissores

A Sociedade detém contratos de antecipacgéo de valores vincendos, referentes aos repasses
que o banco emissor acionista deve fazer a Sociedade em razao das transagoes efetuadas
pelos clientes do banco portadores dos cartdes de crédito. Essas operagdes de antecipagao

sdo realizadas para a geragao de capital de giro de curto prazo e os valores depositados em
conta-corrente sdo liquidos das taxas de antecipagado, “pro rata temporis”, calculados com
taxas de mercado que ndo diferem substancialmente daquelas praticadas por bancos
emissores que nao sdo acionistas da Sociedade.

Servicos de utilizacdo da rede credenciada Cielo (“Value Added Network - VAN”)

A Sociedade detém contratos de servigo com a Companhia Brasileira de Solugdes e Servigos
- CBSS. Tais servigos incluem captura, autorizagdo e processamento de transagdes com
cartdes ALELO, bem como o atendimento aos estabelecimentos comerciais, servicos de
“back office” operacional e financeiro, prevencédo a fraude, emissdo de extrato e controle
financeiro das transacgdes eletrbnicas resultantes dessas transagbes. As taxas e tarifas
cobradas por essas transagoes com partes relacionadas séo efetuadas a pregos e condi¢es
semelhantes aqueles praticados com os demais parceiros terceiros.

Servicos de VAN e taxa de conectividade - Amex

A Sociedade detém um contrato ndo exclusivo de prestagao de servigos de captura de
transagdes de cartdes emitidos pela Bandeira Amex (VAN), com a BankPar S.A. (“BankPar”),
empresa do Grupo Bradesco licenciada dos direitos da bandeira American Express (“Amex”)
no Brasil. O contrato também estabelece a remuneragdo da BankPar, pela Sociedade,
mediante o pagamento de taxa de conectividade, referente ao acesso da Sociedade aos
estabelecimentos afiliados aos sistemas de adquiréncia da bandeira Amex. A parceria com a
bandeira Amex tem alto potencial de geragdo de valor a Sociedade na medida que
complementa seu portfélio de bandeiras. A assinatura dos contratos teve a aprovagdo do
Conselho de Administragdo, observados para tanto os impedimentos legais. Os pregos
cobrados pela prestagcdo do servico sdo semelhante aqueles praticados com os demais
parceiros terceiros.

Trava de domicilio bancdrio

E decorrente de contratos de prestacéo de servigos de trava de domicilio bancério firmados
com varios bancos, cujo servigo consiste em assegurar aos bancos a trava do domicilio
bancario dos estabelecimentos credenciados que venham a efetuar operagdes financeiras
com eles. Essas transagdes com partes relacionadas sdo efetuadas a pregos e condi¢des
semelhantes aqueles praticados com os demais bancos domicilio.

Escrituracdo de acdes da Sociedade

Contrato de prestagdo de servigcos de escrituragao de agdes da Sociedade firmado com o
Banco Bradesco S.A., pelo qual este presta servigos de escrituragdo de agdes e de agente
emissor de certificados de agdes de emisséo da Sociedade.

Servigcos operacionais - Programa de emissdo de agcées

Contrato que consiste na prestagao de servigos operacionais para o programa de opgdes de
acdes (“stock options”) e respectivas outorgas firmado com a Bradesco S.A. Corretora de
Titulos e Valores Mobilidrios.

Outros contratos pulverizados

Além dos saldos registrados, a Sociedade mantém outros servigos contratados com os
principais acionistas, a saber:

e Servigos de “cash management”.

e  Seguros contratados.

. Servigos de plano de salde e previdéncia complementar.

. Cartéo de crédito corporativo.

. Servigo de pagamento a fornecedores.

[ETN ITENS QUE NAO AFETAM O CAIXA
Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013

Variagdo cambial sobre investimento

liquido no exterior 97.800 93.250 97.800 93.250
Variagdo cambial sobre empréstimos

e financiamentos 147.392 140.577 274.797 261.307
Dividendos minimos e juros sobre o

capital préprio propostos 485.821 460.410 485.821 460.410
Ajuste de créditos tributarios realizado

no balango de abertura da Me-S e

reconhecido como ajuste no agio - 16.160 - 16.160

[EZM cOBERTURA DE SEGUROS

Em 31 de dezembro de 2014, a Sociedade mantém os seguintes contratos para cobertura de
seguros:

Importancia
Modalidade segurada
Responsabilidade civil e executivos 110.000
Riscos nomeados (incéndio, vendaval e fumaga, danos elétricos,
equipamentos eletrénicos, roubo e alagamento e inundagao) 28.983
Lucros cessantes 15.786
Veiculos 999
Armazenagem de POS 225.201
Transporte de POS 1.692.902
FINAME de POS 1.091.292

[EZN outRos ASSUNTOS

A Lei n° 12.973/14 e as Instru¢cdes Normativas da Receita Federal do Brasil n°® 1.397/13, n°
1.493/14, n° 1.515/14 e n° 1.520/14 trouxeram mudangcas relevantes para as regras tributarias
federais. Os dispositivos da lei entrardo em vigor obrigatoriamente a partir do ano-calendario
de 2015, sendo dada a opgao de sua aplicagcéo antecipada para o ano-calendério de 2014,
cuja manifestagdo foi realizada na Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios Federais -
DCTF de agosto de 2014, que devera ser confirmada ou alterada na DCTF de dezembro de
2014 (a ser entregue em meados de fevereiro de 2015).

A Sociedade elaborou estudos sobre os efeitos que poderiam advir da aplicagdo dos
dispositivos da Lei n° 12.973 e nao identificou oportunidades que motivassem a adesao
antecipada para o ano-calendario de 2014, optando, portanto, pela ndo antecipagéo de seus
efeitos.

Face as recentes publicagdes feitas pela Receita Federal do Brasil (Instru¢gdes Normativas n°
1.515 e n° 1.520, de novembro e dezembro de 2014, respectivamente), a Sociedade esta
revisitando a avaliacdo dos impactos do novo arcabougo legal tributario, a fim de verificar
eventuais mudancas em sua conclusdo, bem como para estar em aderéncia aos novos
dispositivos a partir do inicio de 2015.

[EEN APROVACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas foram aprovadas pelo Conselho de
Administragao da Sociedade e autorizadas para emissdo em 28 de janeiro de 2015.
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“Aos Senhores Acionistas da Cielo S.A.

Os membros do Conselho Fiscal da Cielo S.A., no exercicio de suas atribui¢bes legais, tendo examinado o Relatério da Administragdo e as Demonstragdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, e & vista do relatério da KPMG Auditores Independentes,
apresentado sem ressalvas, sdo de opinido que as citadas pegas, examinadas a luz das praticas contabeis adotadas no Brasil, refletem adequadamente a situagé@o patrimonial e financeira da Sociedade, opinando por sua aprovagédo pela Assembleia Geral Ordinéria e Extraordinaria dos

Acionistas”.

DECLARAGAO DA DIRETORIA

Barueri, 27 de janeiro de 2015

Em observancia as disposi¢oes constantes da Instru¢do CVM n° 480/09, a Diretoria declara que revisou, discutiu e concordou com as opinides expressas no relatério dos auditores independentes e com as demonstragdes financeiras relativas ao exercicio social encerrado em 31 de

dezembro de 2014.

DECLARACAO DA DIRETORIA SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

A Diretoria declara que revisou, discutiu e concordou com as Demonstragdes Financeiras da Companhia referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, bem como, concordou com relatério dos auditores independentes.

RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA - EXERCICIO 2014

Barueri, 28 de janeiro de 2015

O Comité de Auditoria da Cielo S.A. é um 6rgdo estatutario de funcionamento permanente,
que visa assessorar o Conselho de Administragdo, com independéncia em relagdo a Diretoria
da Companhia.

O atual Comité é composto por 3 (trés) membros eleitos em 23 de abril de 2014, com mandato
de 2 (dois) anos, renovavel, sendo 2 (dois) membros indicados pelos acionistas controladores,
e 1 (um) membro, o coordenador do Comité, apontado dentre os Conselheiros de Administragao
Independentes. Todos os membros do Comité sdo considerados especialistas financeiros, e a
versao vigente do seu Regimento Interno foi aprovada em 19 de junho de 2013.

De acordo com o Estatuto Social da Cielo, cabe ao Comité de Auditoria assessorar o Conselho
de Administragdo na obrigacdo de zelar: a) pela qualidade e integridade das demonstracdes
contébeis da Cielo S.A; b) pelo cumprimento das exigéncias legais e regulamentares; c) pela
atuacgdo, independéncia e qualidade dos trabalhos das empresas de auditoria externa e da
auditoria interna e; d) pela qualidade e efetividade dos sistemas de controles internos e de
administrag¢ao de riscos do Conglomerado.

Gilberto Mifano
Coordenador do Comité de Auditoria

As avaliagbes do Comité baseiam-se nas informagdes recebidas da Administracdo, dos
auditores externos, da auditoria interna, dos responsaveis pelo gerenciamento de riscos e de
controles internos, e nas suas proprias analises decorrentes de observacéo direta.

O Comité de Auditoria reiine-se no minimo, trimestralmente em sessoes ordindrias. No exercicio
de 2014 o Comité realizou 8 (oito) sessdes ordinarias e 1 (uma) extraordindria reunindo-se com
as diretorias de Controles Internos, de Auditoria Interna, os Auditores Independentes, além de
diretores e executivos de outras dreas para, entre outros assuntos tratar: da contratagéo,
independéncia, planejamento das atividades e relatos dos auditores externos; do plano anual e
relatérios da auditoria interna; dos sistemas de controles internos e gerenciamento de riscos e
fraudes; da aderéncia, impactos contdbeis e na estrutura de controles, oriundos da nova
regulacéo do setor de meios de pagamento; das demonstracdes financeiras trimestrais e anual;
da constituicao de provisdes e dos ativos e passivos contingentes; das agdes promovidas pela
Companhia quanto as politicas de Anticorrupgdo e de Prevencao a Lavagem de Dinheiro; e
tratamento das denuincias recebidas pelo canal de ética.

Barueri, 27 de janeiro de 2015.

Armstrong Luiz de Moura
Membro do Comité de Auditoria

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Demonstragdes Financeiras Anuais de 2014

Os membros do Comité de Auditoria da Cielo S.A., no exercicio de suas atribui¢bes e
responsabilidades legais, conforme previsto no Regimento Interno do préprio Comité,
procederam ao exame e andlise das demonstragdes financeiras, acompanhadas do relatério
dos auditores independentes e do relatério anual da administragéo relativo ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2014 (“Demonstragbes Financeiras Anuais de 2014”) e,
considerando as informagdes prestadas pela administragdo da Companhia e pela KPMG
Auditores Independentes, bem como suportados pelas atividades desempenhadas e
acompanhadas durante o exercicio, opinam, por unanimidade, que estes refletem
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, as posigdes patrimonial e financeira da
Companhia e suas controladas, e recomendaram a aprovagédo dos documentos pelo Conselho
de Administragdo da Companhia e o seu encaminhamento & Assembleia Geral Ordinaria de
Acionistas, nos termos da Lei das Sociedades por Agoes.

José Antonio Teixeira
Membro do Comité de Auditoria

Aos

Acionistas e aos Administradores da

Cielo S.A.

Barueri - SP

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Cielo S.A.
(“Sociedade”), identificadas como Controladora e Consolidado, respectivamente, que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2014 e as respectivas
demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e
dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais
praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administrac@o sobre as demonstracoes financeiras

A Administragao da Sociedade é responsavel pela elaboracédo e adequada apresentacao das
demonstragodes financeiras individuais de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
e das demonstracdes financeiras consolidadas de acordo com as normas internacionais de
relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board — IASB, e
de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, assim como pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo dessas demonstracdes
financeiras livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opini@o sobre essas demonstragdes financeiras
com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais

de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e
que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que
as demonstragdes financeiras estéo livres de distor¢do relevante.

Uma auditoria envolve a execugdo de procedimentos selecionados para obtengao de evidéncia
a respeito dos valores e divulgagbes apresentados nas demonstragbes financeiras. Os
procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagéo dos
riscos de distorgéo relevante nas demonstragoes financeiras, independentemente se causada
por fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos
relevantes para a elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras
da Sociedade para planejar os procedimentos de auditoria que s@o apropriados nas
circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles
internos da Sociedade. Uma auditoria inclui, também, a avaliagdo da adequacéo das préticas
contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administragéo,
bem como a avaliagao da apresentagao das demonstrag¢des financeiras tomadas em conjunto.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

Opinido sobre as demonstragoes financeiras individuais

Em nossa opinidao, as demonstragdes financeiras individuais acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢édo patrimonial e financeira da Cielo
S.A.em 31 de dezembro de 2014, o desempenho de suas operagoes e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Opiniao sobre as demonstragées financeiras consolidadas

Em nossa opinido as demonstragdes financeiras consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira
consolidada da Cielo S.A. em 31 de dezembro de 2014, o desempenho consolidado de suas
operacdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo naquela data, de
acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International
Accounting Standards Board — IASB e as praticas contabeis adotadas no Brasil.
Demonstragées do valor adicionado

Examinamos, também, as demonstragdes, individual e consolidada, do valor adicionado
(DVA), referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, elaboradas sob a
responsabilidade da administragdo da Sociedade, cuja apresentagdo € requerida pela
legislagdo societéria brasileira para companhias abertas, e como informagdo suplementar
pelas IFRS que ndo requerem a apresentagdo da DVA. Essas demonstragbes foram
submetidas aos mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa
opinido, estdo adequadamente apresentadas, em todos os seus aspectos relevantes, em
relagcdo as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

M Osasco, 28 de janeiro de 2015

KPMG Auditores Independentes
CRC 28P028567/0-1 F-SP

Claudio Rogélio Sertério
Contador CRC 1SP212059/0-0
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