MAPFRE VERA CRUZ PREVIDENCIAS.A.

(anteriormente denominada MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A.)

CNPJNn°04.046.576/0001-40

(® MAPFRE | SEGUROS

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciacao de V.Sas. as Demonstragoes Financeiras da MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A.
(anteriormente denominada MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A.), relativas ao exercicio findoem
31 dedezembro de 2012, elaboradas naforma da legislacao societaria e das normas expedidas pelo Conselho
Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), acompanhadas
do Parecer Atuarial, do Resumo do Relatério do Comité de Auditoria e do Relatério dos Auditores
Independentes sobre as Demonstracdes Financeiras.

Em decorréncia do processo de reorganizacao societaria do Grupo MAPFRE no Brasil, a mudanca da razao
social foi submetida a aprovacao da SUSEP com o objetivo de refletir a alteracdo no foco operacional da

Seguradora, que passou a operar exclusivamente com produtos de Previdéncia e Vida Resgatavel.

Os negdcios de Garantias e Créditos existentes até 28 de fevereiro de 2011 foram transferidos para a MAPFRE
Seguros Gerais S.A.

Em 25 de abril de 2012, através da Portaria SUSEP n°4.563, a Seguradora foi autorizada a operar com seguros
de pessoas e planos de previdéncia complementar aberta. Em decorréncia desta autorizacao, em 1° de junho
de 2012 acarteirade previdénciada MAPFRE Vida S.A. foi transferida para a Seguradora.

A Seguradora encerrou o exercicio de 2012 com R$ 29,6 milhdes de prémios emitidos liquidos e com rendas
de contribuicbes no montante de R$ 156 milhoes.

As provisdes técnicas de seguros e previdéncia complementar encerraram o exercicio com o saldo de

R$ 2,1 bilhoes. Os ativos totais somaramR$ 2,1 bilhoes.

Em atencao ao disposto na Circular SUSEP n° 430/12, a MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A. (anteriormente
denominada MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A.), com base nos dados obtidos em modelos
estatisticos, atuariais e financeiros, declara ter capacidade financeira e intencao de manter, até o vencimento,
os titulos classificados na rubrica “ Titulos mantidos até o vencimento”.

Agradecemos aos nossos acionistas, corretores, parceiros, clientes e segurados a confianca em nos
depositada. Aos nossos profissionais, o reconhecimento pela dedicacéo e qualidade dos trabalhos realizados.

Sao Paulo, 26 de setembrode 2013
A Administracao

BALANCOS PATRIMONIAIS - 31 de dezembro de 2012 e 2011 (Em milhares de reais)

-
Ativo Notas 2012 _ 2011 | Passivo Notas 2012 _ 2011
[C)i,fscl;’;f")tzl 2-0‘1’3-2;; 59-623 Circulante 736.305 22.703

i iv .

Caixa e bancos 10.677 59 ContasaPagar 14.892 514
Aplicagdes 5 1.974.755 20.348 | Obrigacoesapagar 9062 282
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 1.837 504 | Impostoseencargossociaisarecolher 1.197 22

Operacbes comresseguradoras 24 - Encargos trabalhistas 886 104

Outros créditos operacionais 7 1.813 504 Impostos e contribuicoes 3.651 7
Créditos das operagoes com previdéncia complementar 401 - Outras contas apagar 9% 99

\éﬂgﬁgéggseggkrﬁepasses g? ~ | Débitos de operagbes com seguros e resseguros 2.266 8
Titulos e créditos areceber 15.045 29.719 Operacoes com resseguradoras 24

Titulos e créditos a receber 8 13164 28946 | Corretoresdeseguroseresseguros 2.068 -

Creéditos tributarios e previdenciarios 9 1.356 297 | Outrosdébitos operacionais 174 8

Depésitosjudiciais e fiscais 461 461 | Débitos de operag6es com previdénciacomplementar 7.080 -

Outros créditos 64 15 | Contribuictesarestituir 403 -
05'5?55‘(,213::%5"5 ;'g gg Outros débitos operacionais 6.677 -
Despesas antecipadas 1" - Dept?sltos d'ett.erce"os 1.156 n
Custos de aquisicio diferidos 12 569 _ Prqwsoes técnicas -seguros . 12 660.941 22.181

Seguros 564 _ Vida com cobertura por sobrevivéncia 633.435 -

Resseguros 5 Danos-DPVAT 27.506 22.181
Ativo naocirculante 154.033  6.189 | Provisdes técnicas - previdéncia complementar 12 49.970 -
:e?_liza'\!da longo prazo 5 ;‘g;gzg gggg Planos ndo bloqueados 49.970 -

\plicacoes - - Passivo nao circulante 1.372.466 -
Tilesecréiosareceber o T8O rovscesteaices-soguros nomrm -

Créditos tributérios e previdenciarios 9 195 661 | Vidacomcoberturaporsobrevivencia 78.752 -
Despesas antecipadas 179 — | Provisoes técnicas - previdéncia complementar 12 1.293.370 -
Investimento 14 135 Planos nao bloqueados 1.293.370 -

Participacdes societarias 14 135 | Outros débitos 344 -
Imobilizado 10 294 7 Provisoesjudiciais 12 344 -

Bens moveis 336 62 | patrimenio liquido 16 48.573 43.182

Outrasimobilizacdes 16 19 . . . :

(-) Depreciacoes (58) (10) Capital social i ) ) 42.218 25.000
Intangivel 10 2.330 - Aumento (reducéo) de capital (em aprovacao) - 17.218

Outrosintangiveis 2.330 — | Reservasdelucros 6.355 964
Total 2.157.344 65.885 | Total 2.157.344 65.885

L As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras )

DEMONSTRACOES DA MUTACAO DO PATRIMONIO LIQUIDO - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011 (Em milhares de reais)

Reservasde Lucros

Capital social Aumento de capital (em aprovacdo) Reservaestatutaria Reservalegal Lucrosacumulados  Total

Saldosem 31de dezembrode 2010 25.000 - 12.177 1.316 - 38.493
Reducao de capital - AGE de 28 de fevereirode 2011 - (10.000) - - — (10.000)
Aumento de capital - AGE de 28 de fevereirode 2011 - 27.218 - - - 27.218
Cisdo carteira de garantias e crédito para a MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. - - (12.177) (1.316) (291) (13.784)
Lucroliquido do exercicio - - - - 1.255 1.255
Constituicao de reserva de lucros - - 901 63 (964) -
Saldosem31dedezembrode 2011 25.000 17.218 901 63 - 43.182
Aprovacao de reducao de capital - Portaria SUSEPn°4.553 de 25 de abrilde 2012 (10.000) 10.000 - - - -
Aprovacao de aumento de capital - Portaria SUSEPn°4.553 de 25 de abrilde 2012 27.218 (27.218) - - - -
Cisao carteira de garantias e crédito paraa MAPFRE Seguros Gerais S.A. - - - - 1.148  1.148
Lucroliquido do exercicio - - - - 4243  4.243
Constituicao de reserva de lucros - - 5.121 270 (5.391) -
Saldosem 31dedezembrode 2012 42.218 - 6.022 333 - 48.573
Asnotas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras )

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - 31 de dezembro de 2012 e 2011 (Em milhares de reais)

1.CONTEXTO OPERACIONAL

A MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A., (doravante designada por “Seguradora”), é uma sociedade de capital
fechado e tem como objeto social operar em atividades de previdéncia complementar, renda e pectlio, bem
como de seguros do ramo vida com sobrevivéncia no territério nacional. A Seguradora est4 sediada na
Avenida das Nagoes Unidas, 12.495, 11° andar, Sao Paulo e cadastrada no CNPJ sob 0 n° 04.046.576/0001-
40. A Seguradora integra 0 GRUPO MAPFRE, conjunto de empresas e entidades que operam em seguros e
atividades correlatas, no Brasil e no Exterior, com sede em Madri, Espanha. Os custos das estruturas
operacionais e administrativas comuns s&o absorvidos segundo critérios estabelecidos em acordo operacional
existente entre as empresas do grupo. Em 25 de abril de 2012, através da Portaria SUSEP n° 4.563, foi
autorizada a operar com seguros de pessoas e planos de previdéncia complementar aberta. Em decorréncia,
em 1° de junho de 2012 a carteira de previdéncia da MAPFRE Vida S.A. foi transferida para a Seguradora,
conforme demonstrado nanota 20. Em 31 de dezembro de 2012, aestruturado Grupo é aseguinte:
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MAPFRE Vera Cruz
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2. ELABORAGAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

a) Declaracao de conformidade: As demonstragoes financeiras foram elaboradas conforme os dispositivos
da Circular SUSEP 430, de 5 de marco de 2012, e os pronunciamentos técnicos, as orientacdes e as
interpretagoes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), e normas do Conselho Nacional
de Seguros Privados (CNSP), doravante denominadas “praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
instituicoes autorizadas a funcionar pela SUSEP”, sendo 2011, portanto, o primeiro ano de adogao integral
dos CPCs homologados pela SUSEP. A Circular SUSEP 430/12 revoga a Circular SUSEP 424/11. Essas
demonstracdes financeiras foram aprovadas pela Administracdo em 26 de fevereiro de 2013.
b) Comparabilidade: As demonstracdes financeiras estao sendo apresentadas com informacoes
comparativas de 31 de dezembro de 2011, conforme disposicdes do CPC n°21 e da Circular SUSEP n°430/12.
Conforme anexo Il da Circular SUSEP n°430/12, a demonstracao do fluxo de caixa, esta sendo divulgada pelo
método indireto, e da demonstracao do resultado foi reapresentada de acordo com o modelo de publicacdo
estabelecido para entidades abertas de previdéncia complementar, consequentemente as referidas
demonstracdes relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, divulgada pelo método direto, e para
entidades seguradoras respectivamente, estao sendo reapresentadas para fins de comparabilidade.
¢) Continuidade: A Administracdo considera que a Seguradora possui recursos para dar continuidade a seus
negdcios no futuro. Adicionalmente, a Administracao néo tem o conhecimento de nenhuma incerteza
material que possa gerar duvidas significativas sobre a capacidade de continuar operando. Portanto, as
demonstracdes financeiras foram preparadas com base nesse principio. d) Base para mensuragao: As
demonstracdes financeiras estao apresentadas em milhares de Reais e foram elaboradas de acordo com o
custo historico, com excecdo dos seguintes itens reconhecidos nos balancos patrimoniais: (i) Ativos
financeiros designados pelo valor justo por meio do resultado; (i) Ativos financeiros disponiveis para venda
mensurados pelo valor justo; (iii) Ativos financeiros mantidos até o vencimento; (iv) Provisoes técnicas,
mensuradas de acordo com as determinacoes da SUSEP. ) Moeda funcional e de apresentagdo: A moeda
funcional utilizada pela Seguradora esta apresentada em Reais (R$), que é a moeda funcional da Seguradora.
Exceto quando indicado, as informagoes estao expressas em milhares de reais e arredondadas para o milhar
mais proximo. As transacoes em moeda estrangeira sao inicialmente convertidas pela taxa de cambio para a
moeda funcional na data da transacao. Ativos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sao
reconvertidos pela taxa de cdmbio para a moeda funcional na data do balanco. f) Uso de estimativas e
julgamentos: A preparacao de demonstracdes financeiras de acordo com as normas homologadas pela
SUSEP exige que a Administracao registre determinados valores de ativos, passivos, receitas e despesas com
base em estimativa, as quais sao estabelecidas a partir de julgamentos e premissas quanto a eventos futuros.
Os valores reais de liquidacao das operacoes podem divergir dessas estimativas em funcéo da subjetividade
inerente ao processo de sua determinacao. Estimativas e premissas sao revistas periodicamente. Revisdes com
relacdo a estimativas contabeis sdo reconhecidas no periodo em que as estimativas séo revisadas e em
quaisquer periodos futuros afetados. Informacdes sobre areas em que o uso de premissas e estimativas é
significativo para as demonstracdes financeiras e nas quais, portanto, existe um risco significativo de ajuste
material dentro do préximo exercicio estdo incluidas nas sequintes notas explicativas:

Ativos financeiros;

Provisdes técnicas;

Classificacao dos contratos de seguros e de investimento;

Mensuracao dos contratos de seguros e de investimento;

Teste de adequacao dos passivos; e

* Provisdesjudiciais de sinistros e Civeis.

g) Segregacao entre circulante e ndo circulante: A Seguradora efetuou a segregacao de itens patrimoniais
em circulante quando atendem as seguintes premissas: ® espera-se que seja realizado, ou pretende-se que
seja vendido ou consumido no decurso normal do ciclo operacional (12 meses) da Seguradora; ¢ esta mantido
essencialmente com o propdsito de ser negociado.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contabeis utilizadas na preparacao das demonstracoes financeiras estdo demonstradas a seguir e
foram aplicadas consistentemente para todos os exercicios apresentados. a) Caixa e equivalentes de caixa:
Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicacoes financeiras resgataveis no prazo de 90 dias
compreendidos entre a data de aquisicao e vencimento e com risco insignificante de mudanca de seu valor de
mercado e que n&o afetem a vinculacao com os ativos garantidores. b) Ativos financeiros: A Seguradora
classifica seus ativos financeiros nas seguintes categorias: (i) Ativos financeiros mensurados ao valor justo por
meio do resultado, (i) Ativos financeiros mantidos até o vencimento, (iii) Ativos financeiros disponiveis para
venda e (iv) empréstimos e recebiveis. A classificacao dentre as categorias é definida pela Administracao no
momento inicial e depende da estratégia pela qual o ativo foi adquirido. (i) Ativos financeiros mensurados ao
valor justo por meio do resultado: Incluem ativos financeiros mantidos para negociacao e ativos designados,
na data de aquisicao, a serem valorizados ao valor justo por meio do resultado. Séo classificados como
mantidos para negociacdo se originados com o proposito de venda ou recompra no curto prazo. Derivativos
também sao classificados como mantidos para negociacéo, exceto aqueles designados como instrumentos de
hedge. A cada data de balanco sdo mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a atualizacdo monetaria, a
variacdo cambial e as variagdes decorrentes da avaliagdo ao valor justo sdo reconhecidos ao resultado, quando
incorridos, na linha de receitas ou despesas financeiras. (i) Ativos mantidos até o vencimento: Ativos
financeiros n&o derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis e vencimentos definidos para os quais a
Seguradora tem intencao e a capacidade de manter até o vencimento séo mensurados pelo custo amortizado
pelo método da taxa efetiva de juros. Esse método utiliza uma taxa de desconto que quando aplicada sobre os
recebimentos futuros estimados, ao longo da expectativa de vencimento do instrumento financeiro, resulta
no valor contdbil liquido. Os juros, a atualizacdo monetaria, a variacdo cambial, menos perdas do valor
recuperavel, quando aplicavel, sdo reconhecidos ao resultado, quando incorridos, na linha de receitas ou
despesas financeiras. (iii) Ativos disponiveis para venda: Ativos financeiros nao derivativos que sao designados
nesta categoria ou que ndo sao classificados em nenhuma das demais categorias. Na data de cada balanco sao
mensurados pelo seu valorjusto. Os juros, a atualizacao monetéria e a variagdo cambial, quando aplicavel, sao
reconhecidos ao resultado, quando incorridos, e as variacdes decorrentes da diferenca entre o valor do
investimento atualizado pelas condicdes contratuais e a avaliagdo ao valor justo sao reconhecidas no
patriménio liquido enquanto o ativo nao for realizado, sendo reclassificadas para o resultado apds a
realizacao, liquida dos efeitos tributarios. (iv) Empréstimos (concedidos) e recebiveis: Compreende,
principalmente, os recebiveis originados de contratos de seguros, tais como os saldos de prémios a receber de
segurados e valores a receber e direitos junto a resseguradores, que sao avaliados, periodicamente, quanto a
sua recuperabilidade. Existindo evidéncia objetiva de que tenha ocorrido perda no valor recuperavel, essa
perda é reconhecida no resultado do exercicio. c) Instrumentos financeiros derivativos e derivativos
embutidos: /. Contratos de investimentos: A Seguradora mantém operacoes envolvendo instrumentos
financeiros derivativos destinados & protecdo de riscos associados a variacdo de taxas de juros dos
investimentos. As operacoes com derivativos s&o registradas e negociadas na BM&FBovespa. Derivativos sao
reconhecidos inicialmente pelo valor justo e os custos de transacao séo reconhecidos no resultado quando
incorridos. Apds o reconhecimento inicial, os derivativos séo mensurados pelo valor justo, e as variacdes no
valor justo sao registradas no resultado do exercicio e estao classificados na categoria ativos financeiros
designados a valor justo por meio do resultado. /l. Contratos de seguros: Quando um derivativo embutido é
identificado, a Seguradora deve analisar se o instrumento principal é avaliado ao valor justo de mercado (onde
oinstrumento financeiro derivativo ndo é bifurcado e contabilizado separadamente ao valor justo de mercado
nas demonstracoes financeiras). A Seguradora efetua uma andlise dos contratos de seguro e contratos de
resseguro para avaliacdo da existéncia de derivativos embutidos. Nenhum derivativo embutido foi
identificado nos exercicios apresentados. d) Redugao ao valor recuperavel: (i) Ativos financeiros: Um ativo
tem perda no seu valor recuperavel se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu ap6s o
reconhecimento inicial do ativo financeiro. As perdas sao reconhecidas ao resultado e refletidas em conta
redutora do ativo correspondente. Quando um evento subsequente indica diminuicao na perda, procede-se a
reversao do respectivo valor. Perdas de valor (reducao ao valor recuperavel) nos ativos financeiros disponiveis
para venda sao reconhecidas pela reclassificacdo da perda cumulativa que foi reconhecida em outros
resultados abrangentes no patriménio liquido para o resultado. A perda cumulativa que é reclassificada de
outros resultados abrangentes para o resultado é a diferenca entre o custo de aquisicao, liquido de qualquer
reembolso e amortizac&o de principal, e o valor justo atual, decrescido de qualquer reducao por perda de valor
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recuperavel previamente reconhecida no resultado. Todavia, qualquer recuperagao subsequente no valor

justo de um ativo financeiro disponivel para venda para, o qual tenha sido registrada perda do valor
recuperavel, é reconhecida em outros resultados abrangentes. Os prémios de seguros também séo testados
quanto a sua recuperabilidade, e a provisao para perda no valor recuperavel relativa aos prémios a receber é
calculada de forma coletiva, sendo determinada com base em critérios que levam em consideragéo, entre
outros fatores, o histérico de perdas incorridas nos prémios a receber oriundos de contratos de seguros dos
ultimos 24 meses. Para a referida provisdo nao é considerado nenhum componente especifico de perda
relacionado a riscos significativos individuais. (i) Ativos nao financeiros: Ativos sujeitos & depreciagao e
amortizacdo (incluindo ativos intangiveis nao originados de contratos de seguros), sao avaliados por
imparidade quando ocorrem eventos ou circunstancias que indiquem que o valor contabil do ativo possa nao
ser recuperavel. E reconhecida uma perda por imparidade no montante pelo qual o valor contabil do ativo
exceda seu valor recuperavel, que é o maior valor entre o preco liquido de venda e seu valor de uso. Uma perda
por imparidade é revertida se houver mudanca nas estimativas utilizadas para se determinar o valor
recuperavel e é revertida somente na extensao em que o valor de contabilizacdo do ativo ndo exceda o valor de
contabilizacdo que teria sido determinado, liquido de depreciacdo e amortizacdo. e) Investimentos: O
investimento na Seguradora Lider dos Consoércios do Seguro DPVAT, é avaliado pelo custo. f) Imobilizado: O
ativo imobilizado de uso préprio compreende iméveis de uso proprio, equipamentos, moveis, maquinas e
utensilios, veiculos utilizados na conducdo dos negécios da Seguradora, sendo demonstrado pelo custo
histérico. O custo anteriormente registrado foi utilizado como custo atribuido na adogédo das normas
homologadas pelo CPC como isengéo opcional permitida pelo CPC 37 para a primeira adocao. O custo do
ativo imobilizado é reduzido por depreciacao acumulada do ativo (exceto para terrenos, cujo ativo nao é
depreciado) até a data de cada fechamento. O custo histérico do ativo imobilizado compreende gastos que
s&o diretamente atribuiveis para a aquisicao dos itens capitalizaveis e para que o ativo esteja em condicoes de
uso. Gastos subsequentes sao capitalizados ao valor contabil do ativo imobilizado ou reconhecidos como um
componente separado do ativo imobilizado, somente quando é provavel que beneficios econdmicos futuros
associados com o item do ativo irdo fluir para a Seguradora e o custo do ativo possa ser avaliado com
confiabilidade. Quando ocorre a substituicdo de um determinado componente ou ‘parte’ de um
componente, o item substituido é baixado, apropriadamente. Todos os outros gastos de reparo ou
manutencéo sao registrados no resultado do exercicio, conforme incorridos. A depreciacdo do ativo
imobilizado é calculada segundo o método linear e conforme o periodo de vida Util estimada dos ativos. As
taxas de depreciacao utilizadas pela Seguradora estao divulgadas na nota 9. A Administracao da Seguradora
considerou adequada & sua realidade a manutencao dos prazos de estimativa de vida Util anterior a aplicacdo
das normas contabeis advindas pela Lei 11.638/07, bem como considerou adequado néo atribuir valor
residual aos bens em virtude do histérico de ganhos irrelevantes no momento da alienacao, troca ou descarte
desses bens. g) Intangivel: Gastos de desenvolvimento interno de sistema, incluindo os custos de mao de
obra direta, sdo reconhecidos como ativo intangivel somente se os custos de desenvolvimento
puderem ser mensurados de maneira confiavel e se os beneficios econémicos futuros forem provaveis e, existir
ainda a intencao e recursos suficientes para concluir o desenvolvimento desse sistema. Gastos subsequentes
sao capitalizados somente quando aumentam os beneficios econémicos futuros incorporados no ativo
especifico a que se referem. Todos os demais gastos sé&o contabilizados como despesas a medida que s&o
incorridos. A Seguradora adquiriu certos direitos de comercializagao de seus produtos em diversos canais de
vendas nas atividades comerciais de varejo. O valor pago por esses direitos, acrescida dos custos diretos
incrementais da transacao foram contabilizados como ativo intangivel de vida util definida e amortizado pelo
prazo contratual segundo o CPC 1. Adicionalmente, foi realizada a anélise de recuperabilidade dos montantes
registrados e nenhum ajuste foi identificado. h) ProvisGes técnicas: As provisdes técnicas sao constituidas e
calculadas em consonancia com as determinacoes e os critérios estabelecidos pelo Conselho Nacional de
Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), assim resumidas: i. Sequros:
A provisao de prémios nao ganhos (PPNG) é constituida pela parcela do prémio correspondente ao periodo de
risco adecorrer, calculada pelo método “pro rata-die” tomando-se por base as datas de inicio e fim de vigéncia
do risco segurado no més de constituicdo. A Provisao de Prémios nao Ganhos dos Riscos Vigentes mas néo
Emitidos (PPNG-RVNE), representa o ajuste da PPNG dada a existéncia de riscos vigentes mas nao
operacionalmente emitidos. E calculada com base em experiéncia histérica e metodologia prevista em nota
técnica atuarial, envolvendo a construcao de triangulos que consideram o intervalo entre a data de inicio de
vigéncia do risco e a data de emissao das apolices e endossos. A provisao de sinistros a liquidar (PSL), é
constituida por estimativa de pagamentos provaveis, liquidos de recuperacoes de cosseguro cedido,
determinada com base nos avisos de sinistros recebidos até a data das demonstrages financeiras e atualizada
monetariamente nos termos da legislacao. A Provisao de Insuficiéncia de Prémios (PIP), é constituida se for
constatada insuficiéncia na provisao de prémios ndo ganhos para cobertura dos sinistros a ocorrer,
considerando indenizagdes e despesas relacionadas, sendo calculada de acordo com a nota técnica atuarial.
Dos calculos efetuados nao resultou provisao a constituir em 31 de dezembro de 2012 e 201 1. A Provisao de
Sinistros Ocorridos mas nao Avisados (IBNR), representa o montante esperado de sinistros ocorridos e nao
avisados até a data de encerramento das demonstracdes financeiras. E calculada com base em método
atuarial que apura a melhor estimativa com base no histérico de cada segmento de negocio em relacdo aos
sinistros ocorridos e nao avisados e conforme definido em cada Nota Técnica Atuarial. Inclui provisao para
operacdes realizadas através dos consorcios do seguro DPVAT, constituida com base nas informagoes
fornecidas pela Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A. A Resolucdo CNSP n° 162, de 26 de
dezembro de 2006, em seus artigos 5° e 21°, com alteracoes introduzidas pela Resolucao CNSPn° 181, de 17
de dezembro de 2007, estabeleceu a obrigatoriedade de constituicdo de provisao técnica denominada
Provisao Complementar de Prémios (PCP). A PCP deve ser calculada “pro rata die”, tomando por base as datas
de inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio comercial retido, e as contribuices retidas ou prémios liquidos
recebidos, e o seu valor sera a diferenca, se positiva, entre a média da soma dos valores apurados diariamente
no més da constituicdo e a PPNG ou a PRNE constituida naquele més e no mesmo ramo, considerando todos os
riscos vigentes, emitidos ou nao, recebidos ou n&o. ii. Previdéncia: As provisdes mateméticas representam os
valores das obrigacoes assumidas sob forma de planos de renda, pensao e pectlio e séo calculadas, segundo o
regime financeiro previsto contratualmente, por atuario legalmente habilitado, registrado no Instituto
Brasileiro de Atuaria (IBA). As provisdes matematicas representam o valor presente dos beneficios futuros,
estimados com base em métodos e pressupostos atuariais. A provisao matematica de beneficios a conceder
refere-se aos participantes cuja percepcao dos beneficios ainda néo foi iniciada e a provisdo matematica de
beneficios concedidos refere-se aqueles ja em gozo de beneficios. Os encargos financeiros creditados as
provisdes técnicas sao classificados como “Despesas financeiras”. As provisdes que estao vinculadas aos
seguros de vida com cobertura de sobrevivéncia (VGBL) e aos planos de previdéncia da modalidade “gerador
de beneficios livres” (PGBL), representam o montante das contribuicdes efetuadas pelos participantes,
liquidas de carregamentos e de outros encargos contratuais, acrescidas dos rendimentos financeiros gerados
pela aplicacédo dos recursos em fundo de investimentos especialmente constituidos (FIE's). A Provisao de
Insuficiéncia de Contribuicao (PIC), é constituida quando constatada insuficiéncia de contribuicdes nos planos
estruturados no regime financeiro de capitalizacao, reparticao de capitais de cobertura e reparticao simples.
Nas Provisdes de Beneficios a Conceder e Concedidos, a insuficiéncia é gerada pela diferenca entre as taxas
decrementais (mortalidade, invalidez e exoneracao), acrescida das taxas de juros aprovadas nos planos e as
obtidas com a experiéncia da carteira, ou pela Seguradora nao possuir massa suficiente comparada a
experiéncia do mercado. Na Provisdo de Riscos nao Expirados (PRNE), sera constatada a insuficiéncia de
contribuicdo com relacdo ao valor provisionado, na data de corte especificada, quando o montante de
sinistros pagos ou avisados, relativos as apdlices vigentes a época, for superior aos prémios ou contribui¢des
recebidas. A PIC foi calculada para a Provisao Matematica de Beneficios Concedidos - PMBC e a conceder -
PMBaC e para a Provisao para Riscos nao Expirados - PRNE, sendo utilizado as seguintes premissas: Provisao
matematica de beneficios a conceder a PMBaC ¢ AT-2000 Male como tabua de mortalidade; ® WINKLE com
tdbua de mortalidade de invalidos; e e Taxa de juros é de 6% a.a. Provisdo matemética de beneficios
concedidos - PMBC e AT-2000 Male como tabua de mortalidade; ® WINKLE com tabua de mortalidade de
invélidos; e ® A taxa de juros utilizada é de 6% a.a. Compara-se o valor da PRNE contabilizada com o valor dos
sinistros esperados, para o mesmo periodo de vigéncia das respectivas contribuicoes. Os sinistros esperados
foram calculados com base na frequéncia de sinistros da carteira de 31 de dezembro de 2012 e 2011. A
Provisao de Oscilacao de Riscos (POR), é constituida para suportar alteracoes de sinistralidade esporadica nas
coberturas de peculio, por morte ou por invalidez, pensao e renda por invalidez. A regra de célculo para a
Provisao de Oscilagao de Riscos foi estabelecida na base de 5% sobre as contribuicoes liquidas destinadas as
coberturas de risco (renda por invalidez, peculio e penséo), sendo utilizada quando asinistralidade ultrapassar
50% das contribuicoes arrecadadas, de acordo com a NTA. Em 31 de dezembro de 2012, mantivemos esta
regra, em funcdo da reduzida quantidade de participantes com coberturas de riscos e a quantidade de
sinistros n&o ser estatisticamente suficiente para avaliacdo dos desvios de sinistralidade. A Provisdo de
Oscilacao Financeira (POF), tem como objetivo cobrir “ Déficits” apurados no calculo do resultado financeiro
no final do més (saldo no FIF - provisao garantida). Nao foi identificada a necessidade técnica de constituir essa
provisdo. Todas as aplicagoes financeiras séo acompanhadas pela MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A., alterando, caso seja necessario, a composicao dos papéis do fundo onde sao aplicadas tais
provisdes. i) Classificacdo dos contratos de seguros e de investimento: As principais definicdes das
caracteristicas de um contrato de seguro estao descritas no CPC 11 do Comite de Pronunciamentos
Contabeis, sendo que a SUSEP, por meio da Carta-Circular SUSEP/DECON/GAB/n°® 007/08, estabeleceu
critérios para identificacdo de um contrato de seguro. A Seguradora classifica os contratos emitidos como
contratos de seguro quando os contratos transferem risco significativo de seguro, assim definido quando
pode ser observada a possibilidade de pagar beneficios adicionais significativos ao segurado na ocorréncia de
um evento futuro incerto que possa afeta-lo de forma adversa. Contratos de investimento sdo aqueles
contratos que n&o transferem risco de seguro ou transferem risco de seguro insignificante. Nesse contexto, a
Administracao procedeu as devidas anéalises dos contratos emitidos com base nas normas supracitadas e néo
identificou contratos classificados como contratos de investimento. j) Mensuragdo dos contratos de
seguros: Os prémios de seguros e as despesas de comercializacdo sao contabilizados por ocasiao da emissao
das apolices ou faturas, liquidos dos custos de emissao, sendo a parcela de prémios ganhos reconhecida ao
resultado, de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco coberto. As receitas de prémios e as
correspondentes despesas de comercializagao, relativas aos riscos vigentes ainda sem emissao das respectivas
apdlices, sdo reconhecidas ao resultado no inicio da cobertura do risco, em bases estimadas. Os juros cobrados
sobre o parcelamento de prémios de seguros sao apropriados como “receitas financeiras” em
base “pro rata die” ao longo do periodo de pagamento das parcelas dos prémios. As operacoes do seguro
DPVAT sao contabilizadas com base nas informagoes recebidas da Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro
DPVAT S.A. k) Teste de adequacao dos passivos: Conforme requerido pelo CPC 11 do Comité de
Pronunciamentos Contabeis, a cada data de balanco, deve ser elaborado o teste de adequagao dos passivos
para todos os contratos em curso na data de execugdo do teste. Este teste é elaborado considerando-se como
valor contabil todos os passivos de contratos de seguros deduzidos das despesas de comercializacao diferidas
e dos ativos intangiveis diretamente relacionados aos contratos de seguros. A Superintendéncia de Seguros
Privados instituiu e definiu as regras para a elaboracao deste teste por meio da Circular SUSEP n° 457 de 14 de
dezembro de 2012 para as demonstragoes financeiras referente ao exercicio de 2012, e nenhuma
insuficiéncia foi identificada. Os contratos e certificados relativos aos ramos DPVAT, n&o foram objetos de
anélise neste teste. As principais premissas utilizadas no teste foram:

DEMONSTRAQ()ES DORESULTADO

Exercicios findos em 31 de dezembrode 20122011
(Emmilhares de reais, exceto lucro liquido por acao)
p

Notas 2012 2011
(+) Rendas de contribuicoes e prémios 154.983 -
(-) Constituicao da provisao de beneficios a conceder (149.450) -
(=) Receitas de contribui¢des e prémios de VGBL 5.533 -
(-) Variacao de outras provisoes técnicas (749) -
(+) Beneficios retidos (6.033) -
(-) Custos de aquisicao 17d  (3.018) -
(+) Resultado com resseguro (17) -
Prémios emitidos 29.556 27.369
(+) Contribuicoes para cobertura de riscos 2.015 -
(=) Variacdes de provisdes técnicas de prémios (2) 1.220
(=) Prémios ganhos 17b 31.569 28.589
(-) Sinistros ocorridos 17c¢  (24.047) (21.583)
(=) Custos de aquisicao 17d (2.139) (755)
(+) Outras receitas e (despesas) operacionais 17e (157) (50)
(+) Resultado com operagdes de resseguro 17f - (2.315)
(+) Receitas com resseguro - 796
(-) Despesas com resseguro - (3.111)
(-) Despesas administrativas 179 (4.337) (3.259)
(-) Despesas com tributos 17h (1.778)  (1.120)
(-) Resultado financeiro 17i  14.854 1.768
(+)Receitas financeiras 101.093  4.259
(-) Despesas financeiras (86.239) (2.491)
(-) Resultado patrimonial - 3
(=) Resultado operacional 9.681 1.349
(=) Resultado antes dos impostos e participacoes 9.681 1.349
(=) Imposto derenda 18 (2.753) (78)
(=) Contribuicdo social 18 (1.671) 47)
(-) Participacoes sobre o resultado (1.014) 31
(=) Lucroliquido 4.243 1.255
(/) Quantidade de ag6es 155.568 182.760
(=) Lucro liquido por aggo-R$ 27,27 6,87
L Asnotas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras
DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE
31dedezembrode 2012e2011
(Em milhares de reais)
2012 2011
Lucro liquido do exercicio 4.243 1.255
Outros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente do exercicio, liquido dos impostos 4.243 1.255
Asnotas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras
DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais)
( R
2012 2011
Lucroliquido do exercicio 4.243 1.255
Ajustes para
Depreciacdo e amortizagoes 47 (454)
Amortizacao de ativos intangiveis 10 -
Variagao nas contas patrimoniais
Ativos financeiros (2.076.127) 6.719
Créditos das operagoes de seguros (1.333) 13.205
Ativos de resseguro - 29.023
Créditos das operacdes com previdéncia
complementar (401) -
Créditos tributarios e previdenciérios (161) 357
Despesas antecipadas (190) 20
Qutros ativos 50 (28.165)
Custode aquisicao diferida (569) 2.253
Fornecedores e outras contas a pagar 8.777 (701)
Impostos e contribuicoes 4.819 (952)
Débitos de operagoes com seguros e resseguros 2.258 (16.085)
Débitos de operacoes com previdéncia complementar 7.080 -
Depositos de terceiros 1.156  (1.730)
Provisdes técnicas - seguros e resseguros 717.512 (27.539)
Provisdes técnicas - previdéncia complementar 1.343.340 -
Provisdes judiciais 344 41
Caixaliquido gerado (consumido) nas
atividades operacionais 11.959 (23.205)
ATIVIDADES DEINVESTIMENTO
Aquisicdo deimobilizado (270) 346
Aquisicdo de intangivel (2.341) 275
Aquisicao de investimentos 122 18.694
Caixaliquido (consumido) gerado nas
atividades de investimentos (2.489) 19.315
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Aumento de capital - 17.218
Cisdo de carteiras 1.148 (13.493)
Caixaliquido gerado nas atividades
definanciamento 1.148  3.725
Aumento (reducao) liquidade caixae
equivalentes de caixa 10.618 (165)
Caixa e equivalentes de caixa noinicio do exercicio 59 224
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 10.677 59
L As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras
Premissas Descricao
Taxa de desconto Cuponsde[PCA, IGPMeTR
Tabuade mortalidade BR-EMS

1) Resseguro: Os contratos de resseguro sao classificados como contrato de seguros, pois pressupdem a
transferéncia de um risco de segurosignificativo. A transferéncia de riscos de seguro por meio de contratos de
resseguros ¢ efetuada no curso normal das atividades da Seguradora com o proposito de limitar sua perda
potencial, por meio da diversificacao de riscos. As operacoes com resseguradoras sao registradas com base
em prestacoes de contas que estao sujeitas a analise pelas resseguradoras. O diferimento dos prémios de
resseguros cedidos é realizado de forma consistente com o do prémio de seguro relacionado. Os valores a
receber relacionados com a operagao de resseguro, incluem saldos a receber de resseguradoras relacionados
com valores a serem ressarcidos, nos termos dos contratos de transferéncia de riscos e as parcelas das
resseguradoras nas provisoes técnicas constituidas. Os valores a pagar as resseguradoras, sao calculados de
acordo com as disposicdes contratuais previamente definidas. m) Custo de aquisicao diferido:
Compreendem as comissoes relativas ao custo de aquisicao de apdlices de seguros, sendo a apropriacao ao
resultado realizada de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco coberto. Os custos diretos e
indiretos incorridos durante o periodo financeiro, decorrentes da subscricdo ou renovagéo de contratos de
seguro e/ou contratos de investimento com direitos a beneficios discricionarios (DPF) sao diferidos na medida
em que esses custos sejam recuperaveis a partir de prémios futuros. Todos os demais custos de aquisicao sao
reconhecidos como despesa, quando incorridos. Os custos de aquisicao diferidos sao baixados quando da
venda ou liquidacdo dos respectivos contratos. n) Outras receitas e despesas oriundas dos contratos de
seguros: Compreendem substancialmente as receitas e despesas com apdlices e contratos e sao
reconhecidas no resultado & medida que sdo incorridas. o) Passivos financeiros: Compreendem
substancialmente fornecedores, contas a pagar, e as contas que compéem o grupo “Débitos com operacoes
de seguros” que sao reconhecidos ao valor justo. p) Provisoes, passivos e ativos contingentes: Uma
provisao é constituida baseada em um histérico de eventos ocorridos, e quando seja provéavel que um recurso
econdmico venha ser exigido para liquidar uma obrigacao. As contingéncias passivas sao objeto de avaliacao
individualizada, efetuada pela assessoria juridica da Seguradora, quanto as probabilidades de perdas.
Sao provisionadas quando mensuraveis e quando a probabilidade de perda for avaliada como “provével”,
conforme critérios estabelecidos no pronunciamento técnico CPC 25 do Comité de Pronunciamentos
Contabeis, consideradas as orientacdes previstas nas Cartas Circulares SUSEP/DECON/GAB n° 15/06 e 17/06.
Passivos contingentes sao divulgados se existir uma possivel obrigacéo resultante de eventos passados, e o seu
pagamento nédo for provavel ou seu montante nao puder ser estimado de forma confiavel. Ativos
contingentes sdo reconhecidos contabilmente somente quando hé& garantias reais ou decisdes judiciais
favoraveis definitivas, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente
certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel sao apenas divulgados. q) Beneficios aos
empregados: Obrigacdes de curto prazo: As obrigaces de beneficios de curto prazo para empregados sao
constituidas pelo valor esperado a ser pago em contrapartida com a respectiva despesa, a medida que o
servico é prestado. Obrigagbes com aposentadorias: A Seguradora implantou um plano de previdéncia
complementar para os empregados na modalidade de contribuicdo definida. Um plano de contribuicao
definida € um plano de beneficios sob o qual a Companhia paga contribuicao fixa. As obrigacdes por
contribuigoes aos planos de previdéncia de contribuicao definida sao reconhecidas no resultado como
despesas de beneficios a empregados, no periodo em que esses servicos sao prestados pelos empregados.
Qutros beneficios de curto prazo: Outros beneficios de curto prazo tais como seguro saude, assisténcia
odontolégica, seguro de vida e de acidentes pessoais, estacionamento, vale transporte, vale-refeicao e
alimentacao e treinamento profissional sao oferecidos aos funcionarios e administradores e reconhecidos ao
resultado do exercicio a medida que sao incorrridos. r) Receitas e despesas financeiras: As receitas
financeiras abrangem receitas de juros sobre ativos financeiros (incluindo ativos financeiros disponiveis para
venda), ganhos na alienacao de ativos financeiros disponiveis para venda, variacdes no valor justo de ativos
financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado e ganhos nos instrumentos derivativos que sao
reconhecidos ao resultado. A receita de juros é reconhecida ao resultado, através do método dos juros
efetivos. As despesas financeiras abrangem despesas com atualizacao monetaria das provisdes técnicas,
variacdes no valor justo de ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado, perdas por
reducédo ao valor recuperavel (imparidade) reconhecidas nos ativos financeiros e perdas nos instrumentos
derivativos que estao reconhecidos no resultado. s) Imposto de renda e contribuigéo social: O imposto de
renda é calculado a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescida de 10% sobre a parcela do lucro
tributavel anual excedente a R$ 240 no exercicio e a contribuicéo social sobre o lucro liquido é calculada a
aliquota de 15% sobre o lucro tributavel. A despesa com imposto de renda e contribuicéo social compreende
osimpostos de renda correntes e diferidos, os quais ndo sao reconhecidos no resultado quando relacionados a
itens diretamente registrados no patriménio liquido ou em outros resultados abrangentes. O imposto
corrente é o imposto a pagar sobre o lucro tributavel do exercicio, calculado com base nas aliquotas vigentes
na data de apresentacdo das demonstragdes financeiras e somado de eventual ajuste de imposto a pagar com
relacao aos exercicios anteriores. O imposto diferido é reconhecido com relacao as diferencas temporarias
entre os valores contabeis de ativos e passivos considerados na base de célculo do imposto corrente e os
correspondentes valores tributaveis ou dedutiveis em periodos futuros. O imposto diferido é mensurado pela
aplicacdo das aliquotas vigentes sobre prejuizos fiscais e diferencas temporarias, sendo que o imposto diferido
ativo é reconhecido quando é provavel a geracao de lucros futuros sujeitos a tributacao, os quais este imposto
diferido ativo possa ser utilizado, estejam disponiveis.

4. GERENCIAMENTO DE RISCOS

ASeguradora, de forma geral, esta exposta aos seguintes riscos provenientes de suas operagoes e que podem
afetar, com maior ou menor grau, os seus objetivos estratégicos e financeiros. ® Risco de seguro; ® Risco de
crédito; e Risco de liquidez;  Risco de mercado; e ® Risco operacional. A finalidade desta nota explicativa é
apresentar informacoes gerais sobre estas exposicoes, bem como os critérios adotados pela Seguradora na
gestéo e mitigacao de cada um dos riscos acima mencionados. Estrutura de gerenciamento de riscos - O
gerenciamento de riscos é essencial em todas atividades, utilizando-o com o objetivo de adicionar valor ao
negocio a medida que proporciona suporte as areas de negdcios no planejamento das atividades,
maximizando a utilizacao de recursos proprios e de terceiros. A Seguradora conta com um sistema de gestao
de riscos, constantemente aperfeicoado, que segue as diretrizes dos modelos internacionais como COSO II-
ERM e COBIT e as linhas mestras da Diretiva de Solvéncia I, aprovada pelo Parlamento Europeu. Alinhado a
regulamentacao vigente e as politicas corporativas mundiais do Grupo MAPFRE, o sistema esta baseado na
gestao integrada de cada um dos processos de negdcio e na adequacdo do nivel de risco aos objetivos
estratégicos estabelecidos. O processo de gerenciamento de riscos conta com a participacéo de todas as
camadas contempladas pelo escopo de governanga corporativa que abrange desde a alta Administracao até
as diversas areas de negocios e produtos na identificacao, tratamento e monitoramento desses riscos. O
gerenciamento de todos os riscos inerentes as atividades, é abordado de modo integrado dentro de um
processo apoiado pela estrutura de Controles Internos e Compliance (no que tange a regulamentos, normas e
politicas internas). Essa abordagem proporciona o aprimoramento continuo dos modelos de gestao de riscos
eminimiza a existéncia de lacunas que possam comprometer a correta identificacdo e mensuracao dos riscos.
A partir da avaliagdo dos principais riscos e do monitoramento da conformidade (compliance) séo elaborados
planos de acao especificos. O objetivo é que oportunidades de melhoria sejam implementadas nas atividades
de controle ou que eventuais desvios sejam corrigidos em tempo habil. Além disso, para gerar um ambiente
de controle condizente com aimportancia dos negécios, a Seguradora investe no fortalecimento do processo
interno de comunicacao, disseminando o conceito de gestao de riscos entre os colaboradores. A gestao dos
riscos corporativos é sustentada por ferramentas estatisticas como testes de adequacéo de passivos, anélises
de sensibilidade, calculo de Value at Risk-VaR, indicadores de suficiéncia de capital, dentre outras. A estas
ferramentas, adiciona-se a parcela qualitativa da gestao de riscos, com os resultados de autoavaliacao de
riscos, coleta de informacoes de perdas e anélises de resultados de testes e controles, e de auditorias.
A integracao destas ferramentas permite uma analise completa e integrada dos riscos corporativos.
A Seguradora conta também com os seguintes comités: « Comité Financeiro: constituido com o objetivo de
analisar e avaliar as questoes ligadas a financas. E de competéncia deste comité acompanhar o desempenho
financeiro e propor para apreciacdo do Conselho de Administracdo, dentre outros, as politicas e os limites
para administracao dos riscos financeiros. « Comité de Riscos e Controles Internos: constituido como
érgao de apoio vinculado ao Comité Executivo, no ambito da estrutura de governanca corporativa do GRUPO
MAPFRE, adiante designado apenas GRUPO, tendo como objetivo avaliar e acompanhar, bem como auxiliar a
alta direcao no processo de avaliacao e decisao quanto aos riscos corporativos e controles internos, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pelo Conselho de Administracéo. « Comité de Auditoria: Orgéo estatutario
de assessoramento ao Conselho de Administracdo que tem entre outras atribuigoes, revisar as
demonstracdes financeiras, a luz das praticas contabeis vigentes; avaliar a qualidade do sistema de controle
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interno, a luz da regulamentacado vigente e dos cddigos interno; avaliar a efetividade das auditorias
independente e interna e recomendar ao Conselho de Administracéo o aprimoramento das politicas, praticas
e procedimentos identificados no ambito de suas atribuicoes. ® Comité executivo: cabe a este comité zelar
pela agilidade e qualidade do processo decisério da Seguradora. Possui atribuicoes especificas que colaboram
com o ambiente de controles internos tais como a gestao dos processos de prevencao e combate a lavagem de
dinheiro, & divulgacéo e disseminacao dos mais elevados padroes de conduta ética e a otimizagao de recursos.
O relacionamento dos Comités com a alta Administracdo respeita as alcadas definidas pelo sistema
normativo. Contudo, sempre é respeitado o nivel de independéncia requerido para as anélises técnicas. Os
Comités tém em seus regimentos a definicao das atribuicoes e reportes. Ainda com o intuito de gerir os riscos
a0s quais a Seguradora esté exposta, a Auditoria Interna possui umimportante papel. A suaindependéncia de
atuacao colabora para uma gestao de riscos adequada ao perfil da Seguradora. A auditoria interna fornece
analises, apreciagdes, recomendacoes, pareceres e informacoes relativas as atividades examinadas,
promovendo, assim, um controle efetivo a um custo razoavel. O escopo da Auditoria Interna esta voltado ao
exame e a avaliacdo da adequacao e eficacia do sistema de controle interno, bem como a qualidade do
desempenho no cumprimento das atribuicoes e responsabilidades. a) Risco de seguro: A Seguradora define
risco de seguro como o risco transferido por qualquer contrato onde haja a possibilidade futura de que o
evento de sinistro ocorra e onde haja incerteza sobre o valor de indenizacao resultante do evento de sinistro.
Os contratos de seguro que transferem risco significativo sdo aqueles onde a Seguradora possui a obrigagéo
de pagamento de um beneficio adicional significativo aos seus segurados em cenarios com substancia
comercial, classificados através da comparacao entre cenarios nos quais o evento ocorra, afetando os
segurados de forma adversa, e cenarios onde o evento ndo ocorra. Pela natureza intrinseca de um contrato de
seguro, o seu risco é de certa forma, acidental e consequentemente sujeito a oscilacoes. Para um grupo de
contratos de seguro onde a teoria da probabilidade é aplicada para a precificagcédo e provisionamento, a
Seguradora entende que o principal risco transferido para a Seguradora é o risco de que os pagamentos de
beneficios resultantes desses eventos excedam o valor contabil dos passivos. Essas situacdes ocorrem, quando
afrequéncia e severidade dos sinistros e beneficios aos segurados sao maiores do que previamente estimados,
segundo a metodologia de célculo destes passivos. A experiéncia histérica demonstra que, quanto maior o
grupo de contratos de riscos similares, menor seria a variabilidade sobre os fluxos de caixa que a Seguradora
incorreria para fazer face aos eventos de sinistros. Sao utilizadas estratégias de diversificacdo de riscos e
programas de resseguro, com resseguradoras que possuam rating de risco de crédito de alta qualidade, de
forma que o resultado adverso de eventos atipicos e vultosos seja minimizado. Nao obstante, parte dos riscos
de crédito e subscricao aos quais a Seguradora esta exposta é minimizado em funcao da menor parcela dos
riscos aceitos possuirem importancias seguradas elevadas. Concentracdo de riscos - As potenciais
exposicdes a concentracdo de riscos sao monitoradas analisando determinadas concentracdes em
determinadas areas geogréficas, utilizando uma série de premissas sobre as caracteristicas potenciais da
ameaca. O quadro abaixo mostra a concentracao de risco no ambito do negécio por regiao e por produto de
seguro baseada no valor de prémio ganho bruto de resseguro.

Distribuicao de prémio bruto de resseguro por regido e segmento:

31dedezembrode 2012
DPVAT VGBL VIDA Total
Regido geografica R$ % _R$ % R$ % R$ %
Centro Oeste 1929 7% - 0% - 0% 1929 7%
Nordeste 3576 13% - 0% - 0% 3576 12%
Norte 1.114 4% - 0% - 0% 1.114 4%
Sudeste 16.819 62% 111 100% 2.293 100% 19.223 65%
Sul 3.714  14% - 0% - 0% 3714 13%
Total 27.152 100% 111 100% 521 100% 29.556 100%
Distribuicao de prémio liquido de resseguro por regido e segmento:
31dedezembrode2011
DPVAT DEMAIS Total
Regido geografica R$ % R$ % R$ %

Sudeste 25.322 100% 3.278 100% 28.600 100%
Total 25.322 100% 3.278 100% 28.600 100%
Sensibilidade do risco de seguro: O risco de seguro ¢ definido como a possibilidade de perdas decorrentes
de falhas na precificacdo dos produtos de previdéncia e seguros bem como a inadequacao em relacao a
estimativa das provisoes técnicas. As provisdes técnicas representam valor significativo do passivo e
correspondem aos diversos compromissos financeiros futuros das seguradoras com seus clientes. Em fungéo
da relevancia do montante financeiro e das incertezas que envolvem os célculos das provisdes, na anélise de
sensibilidade do risco de sobrevivéncia foi considerada a provisao técnica de Insuficiéncia de Contribuicdes -
PIC. Para isto foram simulados cendrios, conforme descrito abaixo, e como estes cenarios afetariam o
resultado e o patrimonio liquido apresentados nesta demonstracdo financeira: (a) Provises Técnicas:
recélculo dosaldo das provisoes técnicas com alteracdo nos principais premissas utilizadas no célculo: 1) PIC: o
calculo desta provisao é afetado principalmente pelas premissas de mortalidade e taxa de juros, desta forma
para esta analise foram feitas duas alteracdes nas premissas utilizadas para o calculo desta proviséo: i)
suavizagao de 10% na tabua de mortalidade; ii) reducao de 1% na taxa de juros anual. Considerando as
premissas acima descritas, os valores apurados sao:

valoresemR$ mil 2012 2011
Impactono Impactono
Fatorde Risco Sensibilidade resultado/PL resultado/PL
a.Provisoes total
Técnicas Alteracao das principais
premissas
das provisoes técnicas (4.869) (4.261)
a1.PICde longo prazo Reducao o
Suavizacdode 10% na
tabuade
mortalidade (177) (1471)
Reducéo
Reducaode 1% a.a.
nataxa de desconto (4.692) (4.120)

b) Risco de crédito: Risco de crédito é o risco de perda de valor de ativos financeiros e ativos de resseguro
como consequéncia de uma contraparte no contrato ndo honrar a totalidade ou parte de suas obrigacdes
contratuais para com a Seguradora. A Administracdo possui politicas para garantir que limites ou
determinadas exposigoes ao risco de crédito nao sejam excedidos através do monitoramento e cumprimento
da politica de risco de crédito para os ativos financeiros individuais ou coletivos que compartilham riscos
similares e levando em consideracao a capacidade financeira da contraparte em honrar suas obrigacoes e
fatores dinamicos de mercado. O risco de crédito pode se materializar, substancialmente, por meio dos
seguintes fatos: a) Perdas decorrentes de inadimpléncia, por falta de pagamento do prémio ou de suas
parcelas por parte dos segurados; b) Possibilidade de algum emissor de titulos privados n&o honrar com o
pagamento previsto no vencimento; c) Incapacidade ou inviabilidade de recuperacao de comissoes pagas aos
corretores quando as apolices forem canceladas; e d) Colapso ou deterioragao na capacidade de crédito dos
cosseguradores, resseguradores, intermediarios ou outras contrapartes. Exposi¢ao ao risco de crédito de
seguro - A exposicao ao risco de crédito para prémios a receber difere entre os ramos de riscos a decorrer e
riscos decorridos, onde nos ramos de risco decorridos a exposicao € maior, uma vez que a cobertura é dadaem
antecedéncia ao pagamento do prémio de seguro. A Administracdo entende que, no que se refere as
operacdes de seguros, ha uma exposicao significativa ao risco de crédito, uma vez que a Seguradora opera
com diversos tipos de produtos. A Administracao adota politicas de controle conservadoras para anélise de
crédito. Em relacao as operagoes de resseguro, a Seguradora esta exposta a concentracdes de risco com
resseguradorasindividuais, devido a natureza do mercado de resseguro e a faixa estrita de resseguradoras que
possuem classificacoes de crédito aceitaveis. A Seguradora adota uma politica de gerenciar as exposicoes das
contrapartes de resseguro, operando somente com resseguradores com alta qualidade de crédito refletidas
nos ratings atribuidos por agéncias classificadoras. Existem algumas operacdes com a Resseguradora do
Grupo MAPFRE. Gerenciamento do Risco de Crédito - As resseguradoras sao sujeitas a um processo de
anélise de risco de crédito, de forma continua, para garantir que os objetivos de mitigacao de risco de seguros
e de crédito sejam atingidos. A politica financeira prevé a diversificacdo da carteira de investimentos (ativos
financeiros), com o estabelecimento de limites de exposicao por emissor e a exigéncia de rating minimo “A”
paraalocacao, conforme demonstrado a seguir:

Rating dos resseguradores

Tipode ressegurador Nomedoressequrador % de Cessao Rating
MAPFREREDO
BRASILCOMPANHIA

Local DERESSEGUROS 100,00% naoha

Alguns focos de atengéo para o risco de crédito sao: evitar a concentragéo de negécios em resseguradores, em
grupos de clientes, em um mesmo grupo econdmico ou até em regides geogréaficas. O gerenciamento de risco
de crédito referente aos instrumentos financeiros inclui o monitoramento de exposicoes ao risco de crédito de
contrapartes individuais em relacdo as classificacoes de crédito por agéncias avaliadoras de riscos, tais como
Standard & Poor’s e Moody's. As diretrizes de resseguros também colaboram para o monitoramento do risco
de crédito de seguros, e sdo determinadas através de norma interna. A Seguradora utiliza diversas analises de
sensibilidade e testes de Stress como ferramentas de gestao de riscos financeiros. Os resultados destas
analises sao utilizados para mitigagao de riscos e para o entendimento do impacto sobre os resultados e sobre
o patrimonio liquido da Seguradora em condicoes normais e em condigoes de Stress. Esses testes levam em
consideragao cenarios historicos e cenarios de condicdes de mercado previstas para periodos futuros e tém
seus resultados utilizados no processo de planejamento e decisao e também para identificacao de riscos
especificos originados nos ativos e passivos financeiros detidos pela Seguradora.

Rating da carteira de aplicacoes:

2012 2011
Acima

1a30 31a180 181a360 de360 Valor Valor
Titulos dias dias dias dias _ Contabil Contabil
1. Ativos designados pelo valor
justo por meiodo resultado 1.932.172 247 416 41.920 1.974.755  25.155
AAA 61.482 247 416 41920 104.065 23.829
AA 1.864.348 - - — 1.864.348 306
AA- - - - - - 1.020
Sem Rating 6.342 - - - 6.342 -
Il. Ativos mantido até
ovencimento 665 - - 135.377 136.042 9.515
AAA 665 - - 132865 133.530 7.207
AA - - - 2512 2.512 2.308
Total geral 1.932.837 247 416 177.297 2.110.797 34.670

) Risco de liquidez: O risco de liquidez esta relacionado tanto com a incapacidade de a Seguradora saldar
seus compromissos, quanto a dificuldades ocasionadas na transformacao de um ativo em caixa necessario
para quitar uma obrigacdo. Uma forte posicéo de liquidez é mantida por meio da gestao do fluxo caixa e
equilibrio entre ativos e passivos para manter recursos financeiros suficientes para cumprir as obrigacoes a
medida que estas atinjam seu vencimento. Exposicao ao risco de liquidez - O risco de liquidez é limitado
pela reconciliacédo do fluxo de caixa de nossa carteira de investimentos com os respectivos passivos. Para
tanto, sdo empregados métodos atuariais para estimar os passivos oriundos de contratos de seguro.
Gerenciamento do risco de liquidez - A Administracao do risco de liquidez envolve um conjunto de
controles, principalmente no que diz respeito ao estabelecimento de limites técnicos, com permanente
avaliacdo das posicoes assumidas e instrumentos financeiros utilizados. Sao aprovados, anualmente, pela
Diretoria os niveis minimos de liquideza serem mantidos, assim como os instrumentos para gestao da liquidez,
tendo como base as premissas estabelecidas na Politica de Investimentos a qual é aprovada pelo Conselho de
Administracdo. O gerenciamento do risco de liquidez é realizado pela Diretoria Geral de Administracao e
Financas e tem por objetivo controlar os diferentes descasamentos dos prazos de liquidacao de direitos e
obrigagoes. A Seguradora monitora, por meio da gestao de ativos e passivos (Asset Liability Management -
ALM), as entradas e os desembolsos futuros, a fim de manter o risco de liquidez em niveis aceitaveis e, caso
necessario, apontar com antecedéncia, possiveis necessidades de redirecionamento dos investimentos.

AVencer AVencer

2012 ematé 1ano acimade1ano Total
Caixa e equivalentes de caixa 10.677 - 10.677
Valorjusto por meio do resultado 1.932.835 41.920 1.974.755
Mantidos até o vencimento 665 135377  136.042
Créditos das operacoes de seguros e resseguros 1.837 - 1.837
Créditos das operacdes com previdéncia complementar 401 - 401
Créditos tributarios e previdenciarios 1.356 195 1.551
Despesas antecipadas 11 179 190
Custode aquisicao Diferidos 569 - 569
Outros ativos 13.244 14.979 28.233
Total dos ativos financeiros 1.961.595 192.650 2.154.245
Contasapagar 14.892 - 14.892
Débitos de operacoes com

Seguros e resseguros 2.266 - 2.266
Débitos de operacoes com previdénciacomplementar 7.080 - 7.080
Provisdes técnicas - seguros e resseguros 660.941 78.752  739.693
Provises técnicas - previdéncia complementar 1.246.211 97.129 1.343.340
Outros débitos - 344 344
Total dos passivos financeiros 1.931.390 176.225 2.107.615

d) Risco de mercado: A MAPFRE adota politicas rigidas de controle e estratégias previamente estabelecidas e
aprovadas pelo Comité Financeiro e pelo Conselho de Administracdo, que permitem reduzir sua exposicao
aos riscos de mercado. As operacdes sdo controladas com as ferramentas Stress Testing e Value At Risk e,
posteriormente, confrontadas com a politica de controle de risco adotada, de Stop Loss. A Seguradora
acompanha o VaR da carteira de investimento diariamente, por meio das informacoes disponibilizadas pela
MAPFRE DTVM. O risco da carteira é apresentado em reunido do Comité Financeiro, visando identificar
necessidades de realocacao dos ativos da carteira. ¢ Sensibilidade a Taxa de Juros - Na presente analise de
sensibilidade sao considerados os sequintes fatores de risco: (i) taxa de juros e (ii) cupons de titulos indexados a
indices de inflacao (INPC, IGP-M e IPCA) em funcao da relevancia dos mesmos nas posicoes ativas e passivas da
Seguradora. A definicao dos parametros quantitativos utilizados na analise de sensibilidade (100 pontos base
para taxa de juros e para cupons de inflacéo), teve por base a andlise das variacoes historicas de taxas de juros
em periodo recente e premissa de nao alteracdo das curvas de expectativa de inflacao, refletindo nos
respectivos cupons na mesma magnitude da taxa de juros. Historicamente, o Grupo nao resgata
antecipadamente ao seu vencimento os ativos classificados na categoria mantidos até o vencimento. Desta
forma, os titulos classificados nessa categoria foram excluidos da base para a analise de sensibilidade uma vez
que a Administracao entende n&o estar sensivel a variacdes na taxa de juros desses titulos visto a politica de
nao resgatéa-los antes do seu vencimento. Do total de R$ 1.974.755 de ativos financeiros, incluindo as
operacoes compromissadas, R$ 136.042 foram extraidos da base da andlise de sensibilidade por estarem
classificados na categoria “mantidos até o vencimento”. Desta forma, a anélise de sensibilidade foi realizada
paraovolume financeiro de R$ 1.838.713. Para elaboracao da analise de sensibilidade foram considerados os
ativos financeiros existentes na data-base da demonstracéo financeira.
Impacto no patriménio
liquido/Resultado
2012 2011

(©)

Fatorderisco
Taxadejuros
Elevacéo dataxadejuros -
Reducéo dataxa dejuros -
Parametros: a) 100 basis points nas estruturas de taxas de juros vigentes em 31 de dezembro de 2012 e 2011.
b) 100 basis points nas estruturas de taxas de cupons vigentes em 31 de dezembro de 2012 € 2011. e) Riscos
operacionais: Risco operacional ¢ o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade de
causas associadas a processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura e de fatores externos, exceto riscos de
crédito, mercado e liquidez, como aqueles decorrentes de exigéncias legais e regulatérias e de padroes
geralmente aceitos de comportamento empresarial. Gerenciamento do risco operacional - A principal
responsabilidade para o desenvolvimento e implementacdo de controles para tratar riscos operacionais é
atribuida & alta Administracdo dentro de cada unidade de negdcio. A responsabilidade é apoiada pelo
desenvolvimento de padrées gerais para a administracdo de riscos operacionais nas seguintes areas:
* exigéncias para segregacao adequada de fungdes, incluindo a autorizagéo independente de operagoes;
 exigéncias para a reconciliagdo e monitoramento de operacdes; ® cumprimento com exigéncias regulatorias
e legais; ® documentacao de controles e procedimentos; ® exigéncias para a avaliacao periédica de riscos
operacionais enfrentados e a adequacao de controles e procedimentos para tratar dos riscos identificados;
® exigéncias de reportar prejuizos operacionais e as acoes corretivas propostas; ¢ desenvolvimento de planos
de contingéncia; ¢ treinamento e desenvolvimento profissional; e padroes éticos e comerciais; e ® mitigacao
de risco, incluindo seguro quando eficaz. Dentro desse cenario, a Seguradora dispoe de mecanismos de

avaliacado do seu sistema de compliance interno para evitar a possibilidade de perda ocasionada pela
inobservancia, violacao ou nao conformidade com as normas e instrucoes internas. O ambiente de controles
internos também contribui para a gestéo do risco operacional onde a matriz de riscos corporativos que é
atualizada regularmente com base nas auto-avaliacdes de riscos e controles, auditorias internas e externas,
testes do sistema de revisdo dos controles e melhorias implantadas nas diversas é&reas internas.
Adicionalmente, um programa de anélises periddicas de responsabilidade da Auditoria Interna é aprovado
anualmente pelo Conselho de Administracao com tramite pelo Comité de Auditoria. Os resultados das
analises da Auditoria Interna sdo encaminhados ao Comité de Auditoria e ao Conselho de Administracao.
Limitag6es da analise de sensibilidade: As anélises de sensibilidade nao levam em consideracéo que os
ativos e os passivos séo altamente gerenciados e controlados. Além disso, a posicao financeira podera variar
na ocasido em que qualquer movimentacéo no mercado ocorra. A medida que os mercados de investimentos
se movimentam através de diversos niveis, as acoes de gerenciamento poderiam incluir a venda de
investimentos, mudanca na alocacao da carteira, entre outras medidas de protecdo. Outras limitacoes nas
anélises de sensibilidade incluem o uso de movimentacdes hipotéticas no mercado para demonstrar o risco
potencial que somente representa a visdo da Seguradora de possiveis mudancas no mercado em um futuro
préximo, que nao podem ser previstas com qualquer certeza, além de considerar como premissa que todas as
taxas de juros se movimentam de forma idéntica. Gestao de Capital: O principal objetivo da Seguradora em
relacdo a gestao de capital € manter niveis de capital suficientes para atender os requerimentos regulatérios
determinados pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP), além de otimizar retornos sobre capital para os acionistas. Durante o exercicio de reporte e em
exercicios anteriores, a Seguradora ndo manteve niveis de capital abaixo dos requerimentos regulatorios.
O Capital Minimo Requerido para o funcionamento da Seguradora é constituido do capital base (montante
fixo de capital) e um capital adicional (valor variavel) que, somados, visam garantir os riscos inerentes as
operacdes. A Seguradora apura o Capital Minimo Requerido (CMR) em conformidade com as
regulamentacdes emitidas pelo CNSP e SUSEP utilizando as tabelas de fatores suavizadas em funcéo de
possuirmodelointerno para o risco de subscricao.

2012 2011
Patrimoénio Liquido 48.573  43.182
Participacoes em sociedades financeiras (14) (135)
Despesas antecipadas (179) -
Créditos Tributarios (195) (622)
Ativosintangiveis 2.330, -
Patrimoénio Liquido Ajustado (a) 45.855 42.425
0,20 vezes dareceita liquida de prémios emitidos Gltimos 12 meses 4.983 5.096
0,33 vezes amédiaanual do total dos sinistros retidos dos Gltimos 36 meses 5316 4.687
Margem de Solvéncia (b) 5.316 5.096
Capital Base-CB 15.000  15.000
Capital Adicional de crédito 4.392 3.553
Capital Adicional de subscricao - -
Capital Minimo Requerido (c) 19.392 18.553
Exigéncia de capital - EC maior entre (b) ou () 19.392  18.553
Suficiénciade capital (a-c) 26.463  23.872
Suficiénciade capital (% daEC) 136,46% 128,67%

c) Composicao por prazo e por titulo:

1. Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado

5. APLICACOES FINANCEIRAS

O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposicao maxima do crédito. A exposicdo maxima do
risco de crédito na data das demonstracoes financeiras esté apresentada abaixo:

a)Resumo daclassificacdo das aplicacoes financeiras:

Carteiraprépria
Letras Financeiras do Tesouro (LFT)
Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT
Fundos exclusivos
Over
Titulos da Divida Agraria (TDA)
Fundos de investimentos - abertos/outros
Quotas e fundos especialmente constituidos - PGBL/VGBL
1. Ativos mantidos até o vencimento
Carteira prépria
Certificados de Deposito Bancéario (CDB)
Notas do Tesouro Nacional (NTN-b)
Fundos exclusivos
Notas do Tesouro Nacional (NTN-b)
Notas do Tesouro Nacional (NTN-c)
Notas do Tesouro Nacional (NTN-f)
Total geral

d) Determinacao do valor justo: O valor justo das aplicacées em fundos de investimento foi obtido
a partir dos valores das quotas divulgadas pelas instituicoes financeiras administradoras desses fundos. Os
titulos de renda fixa publicos alocados em carteira administrada tiveram seus valores justos obtidos a partir
das tabelas de referéncia divulgadas pela Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
Capitais (ANBIMA). Os titulos de renda variavel tiveram seus valores justos obtidos a partir da ltima cotacao
publicada pela BM&FBovespa S.A. - Bolsa de Valores Mercadorias e Futuros. Os titulos de renda fixa privados
alocados em carteira administrada tiveram suas cotacoes divulgadas pela Associacéo Brasileira das Entidades
dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA) ou por meio da utilizacdo de metodologia de precificacao
definida pela MAPFRE DTVM. O valor justo dos investimentos mantidos até o vencimento é determinado
apenas para fins de divulgacao. Os critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos sao
definidos pelo administrador das carteiras e pelo custodiante, sendo utilizadas curvas e taxas divulgadas pela
ANBIMA e BM&FBovespa para calculos e aprecamento constantes no manual de precificacdo da instituicao,
em conformidade com o cédigo de auto-regulacdo da Associacéo Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais (ANBIMA). A gestao e o valor dos titulos DPVAT, ¢ informado pela Seguradora Lider
dos Consdrcios do Seguro DPVAT S.A., ndo tendo diferenca entre o valor contabil e o valor de mercado.
e) Hierarquia de valor justo: A tabela abaixo apresenta instrumentos financeiros registrados pelo valor
justo, utilizando um método de avaliacdo. Os diferentes niveis foram definidos como se segue: e Nivel 1:
titulos com cotacdo em mercado ativo; ® Nivel 2: titulos ndo cotados nos mercados abrangidos no “Nivel 1”,
mas que cuja precificacao é direta ou indiretamente observavel;  Nivel 3: Quando sao valorizados com base
em modelos de avaliacdo, cujas varidveis ou nao sao conhecidas, ou nao sao passiveis de ser suportadas por
evidéncia de mercado, tendo estas um peso significativo na valorizagao obtida.
2011

NIVEL1 NIVEL2 Total NIVEL1 NIVEL2 Total

1. Ativos designados pelo valor justo
pormeio doresultado 1.974.755 - _1.974.755 _25.155 - _ 25.155
Carteiraprépria

Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - - 1326 - 1.326

Over - - - 3) - 3)

Quotas e fundos especialmente

constituidos - DPVAT 27.515 - 27.515 22.190 - 22190
Fundos Exclusivos -

Over 33.960 - 33960 1.271 - 1.2n
Titulos da Divida Agraria (TDA) 42.590 - 42.590 371 - 371

Fundos de investimentos -

abertos/outros 6.342 - 6.342 - - -

Quotas e fundos especialmente

constituidos - PGBL/VGBL 1.864.348 - _1.864.348 - - -
1. Ativos mantidos até o vencimento 132.865 _ 3.177 _ 136.042 _ 6.595 2.920 9.515
Carteiraprépria

Certificados de Deposito

Bancario (CDB) - 3177 3.177 - 2.920 2.920

Notas do Tesouro Nacional (NTN-b) - - - 3.983 - 3983
Fundos exclusivos

Notas do Tesouro Nacional (NTN-b) 16.041 - 16.041 2612 - 2612

Notas do Tesouro Nacional (NTN-c) 115.669 - 115.669 - - -

Notas do Tesouro Nacional (NTN-f) 1.154 - 1.154 - - -
Total 2.107.620 _ 3.177 _2.110.797 _31.750 __ 2.920 _ 34.670

aplicacdes classificadas no Nivel 3.

f) Desempenho: A Administracdo mensura a rentabilidade de seus investimentos utilizando como
parametro a variacao das taxas de rentabilidade dos Certificados de Depésitos Interbancarios (CDI). O
desempenho global dos ativos financeiros, titulos publicos e titulos privados que compdem a Carteira de
Investimentos atingiu 9,518 % no acumulado do exercicio, representado 113,14% do CDIque foide 8,413 %
noano.

6. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Os instrumentos financeiros derivativos estao registrados na carteira de fundos de investimento exclusivos. A
Seguradora utiliza o mercado de derivativos para realizagoes de operagoes ativas e para protecao (hedge),
visando sempre a reducao da exposicao a riscos de mercado, de moeda e de taxas de juros. O uso de
derivativos frequentemente ¢é associado a operagdes com titulos publicos, privados e acdes (valores
mobiliarios). O monitoramento dos riscos das operacoes realizadas no mercado de derivativos é feita de forma
ativa e constante, com politicas rigidas de controle, estratégias previamente estabelecidas e aprovadas de
acordo com as politicas de investimento adotadas pelo Grupo Segurador BB e MAPFRE. Os limites sao pré-
determinados, as operacdes sao submetidas a uma analise de “ Stress Testing” e confrontadas com a politica
de controle derisco adotada de “ Stop Loss"”, sendo que ap6s o inicio das posicdes passamos a utilizar a politica
de “Value At Risk" e "Stress Testing" para o monitoramento das posicoes. Os critérios de precificacdo dos
instrumentos financeiros derivativos “Mark to Market” sao definidos pelo administrador das carteiras e
custodiante, BEM DTVM (100% Grupo Bradesco) e Banco Bradesco S.A. respectivamente, que utilizam as
curvas e taxas da ANBIMA e BM&FBovespa para os célculos e a precificacdo através das metodologias
convencionais e comumente aceitas pelo mercado e de acordo com o cédigo de auto-regulacdo. A area de
risco da MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. confronta diariamente os resultados
obtidos pelo administrador, a fim de se consolidar os resultados obtidos. As operacdes com instrumentos
financeiros derivativos séo custodiadas, registradas e negociadas na BM&FBovespa S.A. - Bolsa de
Mercadorias e Futuros, na CETIP S.A. - Mercados Organizados e na CBLC - Seguradora Brasileira de Liquidacao
e Custddia, instituicoes de confiabilidade e renome no mercado. Em 31 de dezembro de 2012 e 2011 a
Seguradora nao possui derivativos.

7. OUTROS CREDITOS OPERACIONAIS

Dosaldode R$ 1.837, refere-se substancialmente operagdes com o Convénio DPVAT.

8. TITULOS E CREDITOS A RECEBER

Do montante de R$ 13.164 registrado no Circulante R$ 7.985 refere-se a valores a receber da carteira de
previdénciada MAPFRE Vida S.A., R$ 3.281 referente a valores areceber de planos de previdéncia, R$ 1.443 se

refere a receber da MAPFRE DTVM, R$ 455 outros titulos e créditos a receber e 0 montante de R$ 14.979
no Ativo ndo Circulante se refere a valor a recuperar da parceria do produto de previdéncia.

9. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
31dedezembrode 31dedezembrode

2011
Ativo
Tributos a compensar 1.344 286
Tributos retidos nafonte 12 1
Total circulante 1.356 297
Prejuizo fiscal/base negativa 195 622
Provisao para participacao nos lucros - 39
Total naocirculante 195 661

a) A constituicao dos créditos tributarios sobre prejuizos fiscais e base negativa esta fundamentada em estudo
técnico que leva em consideracao, dentre diversas variaveis, o histérico de rentabilidade e projecoes
orcamentdrias. Esse estudo técnico aponta para a geracao de lucros tributaveis futuros, o que permitira a
realizacao destes créditos até 2013.

10. IMOBILIZADO E INTANGIVEL

Imobilizado Imobilizado _ Total
Custo
Saldoem 31de dezembrode 2011 71 71
Aquisicoes do exercicio 280 280
Saldoem 31dedezembrode 2012 351 _ 351

Depreciacoes
Saldoem 31dedezembrode2011 - -
Depreciacoes do exercicio (58) (58)
Saldoem 31dedezembrode 2012 58) 58
Valor Contabil 294 294

:

Intangivel Intangivel _ Total
Custo

Saldoem 31dedezembrode2011 - -
2.340 2.340

Aquisicoes do exercicio

Saldoem 31dedezembrode 2012 2.340 2.340
Amortizacoes

Saldoem 31dedezembrode 2011 - -

Amortizacao do exercicio (100 (10)

Saldoem 31dedezembrode 2012 (10) _ (10)
Valor Contébil 2.330 2.330
11. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

31dedezembrode2012 31dedezembrode2011

PartesRelacionadas  Ativos Passivos Despesas Receitas Ativos Passivos Despesas Receitas
MAPFRE Seguros
GeraisS.A.
MAPFRE VidaS.A.
MAPFRE Distribuicao
de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A. 1.444 - - 11444 - - - 109

(1) Os saldos de 2012 no ativo de R$ 1.444, passivo de R$ 3.485, receitas e despesas sao referentes ao rateio
de despesas administrativas compartilhadas. (2) Os saldos no montante de R$ 7.677 (R$ 27.218 em 2011) é
em decorréncia da incorporacao da carteira de previdéncia cindida da empresa MAPFRE Vida. Remuneragao
do pessoal-chave da administragéo: £ estabelecido anualmente por meio da Assembleia Geral Ordinaria, o
montante global anual da remuneracao dos administradores, que é distribuida em reunido do Conselho de
Administracao aos membros do Conselho e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social, dos quais
foram pagos R$ 1.359 (R$ 774 em dezembro de 2011). i. Outras informagoes: Conforme legislacao em
vigor, sociedades seguradoras, entidade de previdéncia e sociedades de capitalizacdo ndao podem conceder
empréstimos ou adiantamentos para: i) Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo,
fiscais e semelhantes, bem como seus cnjuges e respectivos parentes até o 2° grau; ii) Pessoas fisicas ou
juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%; iii) Pessoas juridicas de cujo capital participem com
mais de 10% a Seguradora, diretores ou administradores da Seguradora, bem como seus cénjuges e
respectivos parentes até o 2° grau. Dessa forma, nao sao efetuados pela Seguradora empréstimos ou
adiantamentos a qualquer subsidiaria, membros do Conselho de Administracdo ou da Diretoria e seus
familiares. ii. Participacdo Acionaria: Os membros do Conselho de Administracdo possuem uma acao
individualmente. A Diretoria da Seguradora nao possuiam individualmente ou em conjunto participagao
acionaria na Seguradoraem 31 de dezembrode 2012.

12. DETALHAMENTO E MOVIMENTACAO DAS PROVISOES TECNICAS

Os quadros abaixo apresentam saldos liquidos de provisdes técnicas de DPVAT. O montante destas provisdes
em31dedezembrode 2012 eradeR$ 27.506.

- 3.751 - (245) -
5.065 27.218 - -

7.677 3485  (4.730)

2012 2011
Valor Valor
Contabil % _Contabil %
1. Ativos designados pelo valor justo por meio
doresultado 1.974.755 100% __ 25.155 100%
Carteira prépria
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - 0,00% 1326 527%
Quotas e fundos especialmente constituidos -DPVAT 27.515 1,39% 22.190 88,21%
Fundos exclusivos
Over 33.960 1,73% 1.268 5,05%
Titulos da Divida Agraria (TDA) 42590 2,16% 371 1,47%
Fundos de Investimentos - abertos/outros 6.342  0,32% - -
Quotas e fundos especialmente constituidos - PGBL/VGBL 1.864.348 94,41% - -
Il. Ativos mantidos até o vencimento 136.042 9.515 100,00%
Carteira prépria
Certificados de Deposito Bancario (CDB) 3178 2,34% 2.920 30,69%
Notas do Tesouro Nacional (NTN-b) - 0,00% 3.983 41,86%
Fundos exclusivos
Notas do Tesouro Nacional (NTN-b) 16.041 11,79% 2612 27,44%
Notas do Tesouro Nacional (NTN-c) 115.669  85,02% - 0,00%
Notas do Tesouro Nacional (NTN-f) 1.154  0,85% - 0,00%
Total 2.110.797 100,00% 34.670 100,00%
Em31dedezembrode2012e2011, ndo houve reclassificacao entre as categorias:
b) Movimentac&o das aplicacdes financeiras:
2012 2011
Saldoinicial 34.670 41.389
Aplicacoes 2.396.294 17.917
Resgates (414.139) (26.350)
Rendimento 93.972 _ 1.714
Saldofinal 2.110.797 _ 34.670
2012 2011
1a 31a 181a Acimade Valor Valorde Valor
30dias _ 180dias _ 360dias 360dias Contabil Mercado __ Contabil
1.932.172 247 416 41.920 _ 1.974.755 _ 1.974.754 25.155
- - - - - - 1326
27.515 - - - 27.515 27.515 22.187
33.960 - - - 33.960 33.960 1.271
7 247 416 41.920 42.590 42.590 371
6.342 - - - 6.342 6.342 -
1.864.348 - - —_1.864.348 _ 1.864.348 -
665 - - 135.377 136.042 186.211 9.515
665 - - 2.512 3.177 3.177 2.920
- - - - - - 3.983
- - - 16.041 16.041 22.098 2,612
- - - 115.669 115.669 159.346 -
- - - 1.154 1.154 1.590 -
1.932.837 247 416 177.297 _ 2.110.797 _ 2.160.965 34.670
Provisdes Matematicas de Previdéncia
2012

Saldoem31de Saldoem31de
dezembrode2011 Constituicdes Reversoes dezembrode 2012

Provisao de beneficiosa conceder - 1.780.908  (526.550) 1.254.358
Provisao de beneficios concedidos - 95.325 (36.639) 58.686
Provisao de riscos nao expirados - 1.016 (868) 148
Provisao de beneficios aregularizar - 799 (293) 506
Provisao de oscilagao de riscos - 3.390 (3.038) 352
Provisao de eventos ocorridos

endoavisados-IBNR - 2.558 (2.251) 307
Outras provisdes - 464.704 _ (435.721) 28.983
Total das Provisoes Técnicas - 2.348.700 (1.005.360) 1.343.340

Provisoes técnicas de Vida Individual e vida com cobertura sobrevivéncia/VGBL

Saldoem31de Saldoem31de

dezembrode2011 Constituicdes _Reversées dezembrode 2012
Provisao de beneficios a conceder - 1.083.024 (378.623) 704.401
Provis&o de beneficios concedidos - 9.414 (3.137) 6.277
Provisao de riscos nao expirados - 100 (100) -
Provisao de beneficios a regularizar - 196 (188) 8
Provisao de oscilacao de riscos - 410 (359) 51
Provisao de eventos ocorridos e
naoavisados - IBNR - 213 (188) 25
Qutras provisdes - 12.569 (11.144) 1.425
Total das Provisdes Técnicas - 1.105.926 _ (393.739) 712.187
Despesas de Comercializacao
Diferida - 2.820 (2.256) 564
Provisoes técnicas de Seguros
2012

Saldoem31de
dezembrode 2011 _Constituicdes _Reversoes

Saldoem 31de
dezembrode 2012
Provisao de prémios nao

ganhos (PPNG + PRVNE) - 904 (904) -
Provisao de eventos ocorridos
enaoavisados-IBNR - 2.892 (2.892) -
Total das Provisdes Técnicas - 3.796 (3.796) -
2011

Saldoem31de
dezembrode2010 Constituicoes _Reversdes

Saldoem31de
dezembrode2011
Provisao de prémios nao ganhos

(PPNG + PRVNE) 21526 56.440  (77.966) -
Provisao de Sinistros a Liquidar 5.189 28.536 (33.725) -
Provisao de eventos ocorridos e

nao avisados - IBNR 2.953 14.016 (16.969) -
Outras provisoes (principalmente

CP) 522 2.585 (3.107) -
Total das Provisoes Técnicas 30.190 101.577 _ (131.767) -
Despesas de Comercializacao

Diferida (2.493) - 2.493 -

13. DESENVOLVIMENTO DE SINISTROS

O quadro de desenvolvimento de sinistros tem o objetivo de apresentar o grau de incerteza existente na
estimativa do montante de sinistros ocorridos na data de publicacdo do balanco. Partindo do ano em que o
sinistro ocorreu e 0 montante estimado neste mesmo periodo, na primeira linha do quadro abaixo, é
apresentado como este montante varia no decorrer dos anos, conforme sdo obtidas informagdes mais
precisas sobre a frequéncia e severidade dos sinistros & medida que os sinistros sao avisados para a
Seguradora. Nas linhas abaixo do quadro sao apresentados os montantes de sinistros esperados, por ano de
ocorréncia e, destes, os totais de sinistros cujo pagamento foi realizado e os totais de sinistros pendentes de
pagamento, conciliados com os saldos contébeis. Este quadro contempla as operacoes de seguros direto,
cedido, aceito e resseguro. Nao estao incluidos o ramo 88 - DPVAT e operagoes de previdéncia.

Montante estimado para os sinistros Ano de ocorréncia dosinistro

2007 2008 2009 2010 2011 2012 _Total
*Noanodaocorréncia 1.021 620 272 223 62 - 2.198
e Umanoapdsaocorréncia 340 702 167 1 62 1.272
¢ Doisanos apods aocorréncia 340 689 37 1 1.067
¢ Trésanos apods aocorréncia 344 649 37 829
* Quatroanosapdsaocorréncia 180 649 180
e Cincoanosapos aocorréncia 180 180
Estimativa dos sinistros na data-base- (dezembro/2012) 180 649 37 1 62 - 929
Pagamentos desinistros efetuados 180 649 37 1 62 - 929
Sinistros Pendentes - - - - - - -
14. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS
2012 _ 2011
Provisdes técnicas 2.083.033 22.181
Total aser coberto 2.083.033 22.181
Ativos Garantidores
Aplicacoes:
Fundo de Renda Fixa 218.933 12.480
Aplicacoes em FIES dos recursos de Provisoes de Previdéncia 1.864.348 -
Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT 27.515 22.190
Total de Aplicacoes: 2.110.797 34.670
Ativoslivres 27.764 12.489

15. PROVISAO DE SINISTRO A LIQUIDAR JUDICIAL

O montante registrado como Provisao de Sinistros a Liquidar Judicial se refere apenas a causas relacionadas ao
Convénio DPVAT classificadas com probabilidade de perda provavel no montante de R$ 12.318 em 31 de
dezembro de 2012 (R$ 11.957 em 31 de dezembro de 2011) composto por 2.216 acdes em 2012 (1.972
acoesem 201 1); i

16. PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital social: O capital social em 31 de dezembrode 2012 e 2011 éde R$ 42.218 e esta representado por
155.568 acodes ordindrias sem valor nominal. b) Dividendos: Aos acionistas sdo assegurados dividendos
minimos de 25% sobre o lucro liquido ajustado de acordo com a Lei das Sociedades por acdes. A parcela dos
dividendos que excede o minimo obrigatorio s6 é deduzida do patriménio liquido quando sua distribuicéo é
aprovada pelos acionistas. Para este exercicio a Seguradora nao tem intencao de distribui-los. c) Reserva
legal: Constituida ao final do exercicio, na forma prevista na legislacao societaria brasileira, podendo ser
utilizada para a compensacao de prejuizos ou para aumento de capital social. d) Reservas estatutarias:
Conforme previsto no artigo 29° do Estatuto Social a parcela remanescente do lucro anual, ndo destinada a
constituicdo da reservalegal e a distribuicao de dividendos, é transferida para a conta de reservas estatutarias.

17. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRACAO DE RESULTADO

a) Ramos de atuagao: Percentual

Prémios Despesas (receitas)
Ganhos Sinistralidade de comercializacdo
Ramosde Atuacao 2012 2011 2012 2011 2012 _ 2011
Contribuicao de risco 4.416 - 0,0% 0,0% 77,2% 0,0%
DPVAT 27.153 25322 885% 750% 1.5% 0,9%
Demais Ramos 3.267 0,0% 34,5% 0,0% 12,0%
31.569 _28.589 76,2% 80,2% 12,0%  2,1%
b) Prémios ganhos:
31ded bro 31ded bro
2012 2011
Prémios ganhos 31.569 28.589
Prémios Emitidos Liquidos 29.556 27.369
Contribuigoes para Cobertura de Riscos 2.015 -
(-) Variagoes de Provisoes Técnicas de Prémios 2) 1.220
) Sinistros ocorridos:
2012 2011
(24.047) (21.583)
Indenizagdes avisadas (18.046) (17.224)
Despesas comsinistros (3.825) (3.055)
Salvados e ressarcimentos - 68
Variacao da provisao desinistros ocorridos mas
naoavisados (2.159)  (1.372)
(—) Despesas com Beneficios (18) -
d) Custos de aquisicao de seguros e previdéncia:
2012 _ 2011
5.157 755
Comissoes (4.956) (592)
Outras despesas de comercializacao (201) (1)
Variacao das despesas de comercializacao diferidas - (162)
e) Outras receitas e despesas operacionais:
2012 _ 2011
157 50
Despesas com cobranca (1.538) (1.468)
Provisao para riscos sobre créditos duvidosos - (79)
Outras receitas (despesas) operacionais 1.381 1.497
f) Resultado com resseguro:
2012 _ 2011
- (2.315)
(+) Receitas com Resseguro - 796

(-) Despesas com Resseguro - (3.111)
g) Despesas administrativas:

2012 2011
Despesas administrativas (4.337) (3.259
Pessoal proprio (6.786)  (639)
Servigos de terceiros (4.300) (2.519)
Localizacdo e funcionamento (848) (220)
Publicidade e propaganda (275) (98)
Outras despesas administrativas (86) 217
Recuperagao de despesas (rateio de despesas administrativas) 7.958 -
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h) Despesas com tributos:

2012 2011
(1.778) (1.120)
COFINS (1.030)  (703)
PIS (167)  (114)
Taxa de fiscalizacao (478)  (257)
Outras despesas com tributos (103) (46)
i) Resultado financeiro: 2012 _ 2011
Receitas
Receitas com titulos de renda fixa privado 439 846
Receitas com titulos de renda fixa publica 18.014 868
Oscilacao de quotas e fundos 75.519
Receitas com operacdes de seguros 2.285 2.445
Outrasreceitas financeiras 4.756 100

101.093 4.259
Despesas financeiras com operages de

seguros - (2.427)
Despesas financeiras com operacoes de vida
com sobrevivéncia (29.781) -
Despesas financeiras com operacoes de
previdéncia complementar (56.348)
Despesas financeiras eventuais (110 (64)
(86.239) (2.491)
Total 14.854 _ 1.768
18. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
a) Despesas deimposto de renda e contribui¢do social:
31dedezembrode 2012 31dedezembro2011
Impostode Contribuicdo Impostode Contribuicdo
Renda Social Renda Social
Lucro antes dosimpostos e apos
participacoes 8.667 8.667 1.380 1.380
Imposto de Renda e Contribuicao Social
asaliquotasvigentes 2.143 1.300 321 207
Diferengas temporérias 93 56 (78) (47)
Diferengas permanentes 2 1 (120) (72)
Tributo antes das compensacdes 2.238 1.357 123 88
Compensacoes de Prejuizos Fiscais - - (21) (26)
Imposto corrente 2.238 1.357 102 62
Ajuste Permanente
Constituicao de crédito tributario (122) (73) (24) (15)
Prejuizo Fiscal/Base Negativa-Baixa 337 202 - -
Ajuste relativo aanos anteriores 300 185 - -
Total 2.753 1.671 79 47

b) Imposto de renda e contribuicao social diferidos e tributos arecuperar:
Balanco patrimonial  Resultado

Ativo 31/12/2012 31/12/2011 _ Variacdo
Tributosa compensar Kl 11 -
Tributos retidos na fonte 12 12 -
Antecipacao de IRPJ/CSLL 1.333 274 1.059
Total circulante 1.356 297 1.059
Diferencas temporarias:

Contingéncias tributarias 195 622 (427)

Provisao para participacao nos lucros - 39 39
Total ndocirculante 195 661 466

19. PLANOS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

A Seguradora proporciona e administra plano de previdéncia complementar a seus colaboradores, cujos
beneficios compreendem pensao e complemento de aposentadoria no montante de R$ 52 em 2012 (R$ 6 em
2011). Oregime do plano é de contribuicao definida.

20. CISAO

Ativo 01dejunhode2012
Circulante 1.798.321
Aplicacoes 1.788.220
Créditos das Operagoes com Previdéncia Complementar 292

Valores aReceber 61

Operacoes com Repasses 231
Outros Créditos Operacionais -
Titulos e Créditos a Receber 7.697
Titulos e Créditos a Receber 7.697
Outros Valores e Bens 2.022
Outros Valores 2.022
Custos de Aquisicao Diferidos 90
Seguros 122
Resseguros (32)
Ativonao Circulante 14.635
Realizavel aLongo Prazo 14.635
Titulos e Créditos a Receber 14.635
Titulos e Créditos a Receber 14.635
Total: 1.812.956
Passivo 01de junhode2012
Circulante 588.979
Obrigacdesa pagar 27.220
Outras contasapagar 27.220
Débitos de Operacdes com Seguros e Resseguros 2.378
Corretores de Seguros e Resseguros 2.378
Débitos de Operacoes com Previdéncia Complementar 10.221
Contribuicoes a Restituir 326
Outros Débitos Operacionais 9.895
Provisdes Técnicas - Seguros 497.808
Vidacom Cobertura por Sobrevivéncia 497.808
Provisdes Técnicas - Previdéncia Complementar 51.352
Planos nao Bloqueados 51.352
Passivonao Circulante 1.222.829
Provisdes Técnicas - Seguros 78.595
Vida com Cobertura por Sobrevivéncia 78.595
Provisdes Técnicas - Previdéncia Complementar 1.143.890

Passivo 01de junhode2012
Planos ndo Bloqueados 1.143.890
Outros Débitos 344
Provisoes Judiciais 344
Patriménio Liquido 1.148
Lucros do periodo 1.148
Total: 1.812.956

Em 25 de abril de 2012 através da Portaria SUSEP n° 4.563, foi autorizado & Seguradora operar com seguros de
pessoas e planos de previdéncia complementar aberta. Em decorréncia desta autorizacdo, em 1° de junho de
2012 foi transferida a carteira de previdéncia da MAPFRE Vida S.A., para a Seguradora. Os direitos e
obrigacoes relacionados a cisao, conforme contrato celebrado entre as partes, sdo: a) Assumir as garantias
previstas nas Condicdes Gerais, Especiais e Particulares das carteiras de seguros transferidas, estabelecer
precos, avaliar riscos, fazer cotacao, administrar e desempenhar todos os deveres de uma Seguradora, com
relacdo ao seguro; b) Processar, ajustar, pagar ou recusar as indenizagdes previstas nas apolices/certificados
individuais, de acordo com a legislacao aplicavel, e nos termos das Condicoes Gerais, Especiais e Particulares
dos respectivos seguros; e c) Prestar atendimento pos-venda ao cliente/segurado, mantendo servico de
atendimentoaocliente. ~ ~

21. NORMAS, ALTERACOES E INTERPRETACOES DE NORMAS EXISTENTES QUE
AINDA NAO ESTAO EM VIGOR E NAO FORAM ADOTADAS ANTECIPADAMENTE
PELA COMPANHIA

As revisdes da IAS 32 “Compensacao entre Ativos Financeiros e Passivos Financeiros” explicam o significado
de “atualmente tem o direito legal de compensacao”. As revisdes também esclarecem a adocéo dos critérios
de compensacéo da IAS 32 para os sistemas de liquidagao (como os sistemas de camaras de liquidagéo) que
aplicam mecanismos brutos de liquidacdo que ndo sao simultaneos. Estas revisoes ndo deverao ter um
impacto sobre a posicao financeira, desempenho ou divulgacdes da Companhia, com vigéncia para os
perfodos anuais iniciados em ou apés 1° de janeiro de 2014. As revisdes da IFRS 7 “Divulgacoes -
Compensacéo entre Ativos Financeiros e Passivos Financeiros” exigem que uma entidade divulgue
informacdes sobre os direitos a compensacao e acordos relacionados (por exemplo, acordos de garantia). As
divulgacoes fornecem informagoes Uteis aos usuarios para avaliar o efeito de acordos de compensacao sobre a
posicao financeira de uma entidade. As novas divulgacdes sao necessarias para todos os instrumentos
financeiros reconhecidos que sdo compensados de acordo com a IAS 32 Instrumentos Financeiros:
Apresentacao. As divulga-coes também se aplicam a instrumentos financeiros reconhecidos que estao
sujeitos a um contrato principal de compensacéo ou acordo semelhante, independentemente de serem ou
nao compensados de acordo com a IAS 32. A revisao entrara em vigor para os periodos anuais em ou apos 1°
de janeiro de 2013. O IFRS 9 “Instrumentos Financeiros” (emitido em novembro de 2009) ¢ o primeiro passo
no processo para substituir o IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao”. O IFRS 9
introduz novas exigéncias para classificar e mensurar os ativos financeiros e provavelmente afetara a
contabilizacdo da Companhia para seus ativos financeiros no momento de sua adocao. A norma é aplicavel a
partir de 1° de janeiro de 2015. A IFRS 13 “Mensuracao do valor justo” estabelece uma Unica fonte de
orientacdo nas IFRS para todas as mensuracoes do valor justo. AIFRS 13 ndo muda a determinacéo de quando
uma entidade é obrigada a utilizar o valor justo, mas fornece orientacao sobre como mensurar o valor justo de
acordo com as IFRS, quando o valor justo ¢ exigido ou permitido. Esta norma tera vigéncia para periodos
anuais cominicioemouap6s 1°de janeirode 2013.

22. OUTROS DEBITOS

O montante registrado como outras Contingéncias se refere a causa Civel classifica com probabilidade de
perda provavel no montante de R$ 344 em 31 de dezembro de 2012 (R$ 0 em 31 de dezembro de 2011)
compostopor 1acaoem2012.

23. EVENTOS SUBSEQUENTES

Em 18 de fevereiro de 2013, foi publicada a Circular SUSEP n°462/13, que dispde sobre a forma de calculo e os

procedimentos para a constituicao das provisdes técnicas das sociedades seguradoras, entidades abertas de
previdéncia complementar, sociedade de capitalizacdo e resseguradores locais.
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PARECER ATUARIAL

Aos Senhores Administradores e Acionistas da MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A.

1. Informamos que elaboramos a Avaliacao Atuarial das Provisoes Técnicas e dos demais aspectos atuariais da
MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A. com data-base de 31 de dezembro de 2012, conforme estabelecido nas
Circulares SUSEP n° 272/2004, 457/2012 e nas Resolucdes CNSP n° 135/2005 e 162/2006. A nossa
responsabilidade é a de emitir um Parecer Atuarial sobre as provisoes técnicas, limites de retencao e demais
aspectos atuariais analisados na avaliacao atuarial.

2. Todas as Provisdes Técnicas registradas no balanco patrimonial da MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A.,
referentes a 31 de dezembro de 2012, foram avaliadas, de acordo com as normas vigentes e suas respectivas

Notas Técnicas Atuariais, mostrando-se adequadas e suficientes para fins da presente Avaliacao Atuarial.

3. A Proviséo de Insuficiéncia de Contribuicao (PIC) esta adequadamente calculada e suficiente para cobrir os
desvios norisco de sobrevivéncia.

4. Nossa avaliagao foi conduzida de acordo com as metodologias atuariais e estatisticas conhecidas e
aplicaveis no Brasil, internacionalmente aceitos, e compreenderam em analisar a adequacéo das Provisdes
Técnicas constituidas, movimentacao da carteira e a precisao dos dados, durante o periodo compreendido
entre01dejaneirode2012a31dedezembrode2012.

5. Com base nos estudos efetuados, as Provisdes Técnicas acima referidas apresentam-se adequadas em

todos os aspectos relevantes no que diz respeito as melhores praticas atuariais e estao refletidas nas
Demonstracoes Financeiras de 31 de dezembro de 2012, comvalores consistentes.
6. Este Parecer é parte integrante do Relatorio de Avaliacao Atuarial.

SaoPaulo, 15 defevereirode 2013

Eduardo Soares de Freitas
Diretor Responsavel Técnico

Roberto Carlos Pereirado Lago
Atuério- MIBAN° 835

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores e acionistas da

MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A. (anteriormente denominada MAPFRE Seguradora de Garantias
eCréditoS.A.) Sao Paulo-SP

Examinamos as demonstracoes financeiras individuais da MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A.
(“Seguradora”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas
demonstracoes do resultado, do resultado abrangente, das mutagoes do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais
notas explicativas.

Responsabilidade da Administracdo sobre as demonstracées financeiras

A Administracdo da Seguradora é responséavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstracdes financeiras individuais de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes financeiras individuais livres
dedistorcaorelevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos auditoresindependentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao sobre essas demonstragoes financeiras individuais com
base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas
normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e

executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras individuais estao
livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito dos
valores e das divulgacoes apresentadas nas demonstracoes financeiras individuais. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacao dos riscos de distor¢ao relevante nas
demonstracdes financeiras individuais, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao
deriscos, 0 auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracao e adequada apresentacao das
demonstracdes financeiras individuais da Seguradora para planejar os procedimentos de auditoria que sao
apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles
internos da Seguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacdo das préticas contabeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administracdo, bem como a avaliacédo da
apresentacao das demonstragdes financeiras individuais tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.
Opiniao:

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras individuais anteriormente referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da MAPFRE Vera Cruz
Previdéncia S.A. em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa para
o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

Outros Assuntos:

Como parte de nossos exames das demonstracoes financeiras individuais do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2012, examinamos também a demonstracao dos fluxos de caixa para o exercicio findoem 31 de
dezembro de 2011, que foi reapresentada pelo método indireto e da demonstracao do resultado que foi
reapresentada de acordo com o modelo de publicacdo estabelecido para entidades abertas de previdéncia
complementar, conforme divulgado na nota explicativa 2 (b). Em nossa opiniao estas demonstragoes estao
adequadamente apresentadas, em todos os aspectos relevantes, em relacao as demonstracoes financeiras
individuais tomadas em conjunto.

SaoPaulo, 25 de fevereirode 2013

Ell ERNST & YOUNG TERCO
Quality In Everything We Do

ERNST & YOUNG TERCO

Auditores IndependentesS.S.

CRC-2SP015199/0-6

Eduardo Wellichen
Contador CRC-15P184050/0-6
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