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Prezados Acionistas, é com satisfacdo que apresentamos as Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro
de 2012 da Unimed Odonto S.A. (“Companhia”). O Mercado Segurador: De acordo com a Confederacdo
Nacional de Seguros, estima-se um crescimento de 19,5% para o setor em 2012 sobre 2011,
0 que representa um faturamento projetado de R$ 255,7 bilhdes. Se confirmado este crescimento,
0 mercado de sequros alcancara a inédita marca de 5,7% de participacdo no PIB. Em termos de segmentos
Saude Suplementar dara a maior contribuicao com cerca de R$ 101,4 bilhdes ou 0 equivalente & 40% da receita
do setor, seguido por seguros de Vida e Previdéncia (R$ 89,3 bilhes e 35% de participagao), Seguros Gerais
(R$ 48,4 bilhoes e 19% de participacao) e Capitalizaao (R$ 16,5 bilhdes e participacao de 6%). Dessa forma,
0 mercado de seguros continua a ter um desempenho muito superior ao do PIB brasileiro com expansdo na
casa de dois digitos, sendo que nesse ritmo podera dobrar de tamanho considerando um crescimento médio
nominal de 15% a partir de 2007. Tais perspectivas ofimistas estdo baseadas primeiramente na taxa de
desemprego reduzida e continuidade do aumento da renda do trabalhador brasileiro. Adicionalmente,
0 mercado segurador aposta em fatores como o microsseguro, regulamentagdo do seguro popular de
automavel e do PGBL Saude, na consolidaco do seguro rural e por fim nas obras de infraestrutura para

alavancar o crescimento de receita. Cenario Econdmico: A economia mundial deverd encerrar o ano de
2012 com um crescimento de cerca de 3%. O primeiro destaque cabe & economia norte-americana,
que deve fechar o ano de 2012 com um crescimento de cerca de 2%, confirmando assim a tendéncia gradual
de recuperacdo iniciada em 2010 depois da recessdo de 2009, ao que pese ainda a elevada taxa de
desemprego de cerca de 7,7% registrada no més de Novembro, e o déficit fiscal também alto, estimado em
7,0% do PIB. A zona do Euro apresentou-se em recessao em 2012, com uma queda no PIB de 0,4% para o
conjunto dos paises. Ja a economia chinesa, cresceu cerca de 7,7% em 2012, pouco acima da meta oficial
para 0 mesmo ano que foi de 7,5% juntamente com uma inflacéo de 2,8%, nimeros esses que mantiveram
a China em posicao confortavel na comparacdo internacional. A economia local acabou de uma forma geral
decepcionando as expectativas do mercado, que apontavam para um crescimento na faixa de 3% a 4%,
sendo que as Ultimas projeces revisadas indicam que este crescimento deve situar-se na faixa de 1%.
A Selic fechou 0 ano de 2012 em 7,25% o menor valor da historia, sendo que desde Agosto de 2011 dez
cortes sequidos fizeram a taxa cair 5,25 pontos percentuais. Esta tendéncia de queda foi motivada pelo
entendimento do Comité de Politica Monetéria do Banco de que a estabilidade das condicdes monetarias por

um periodo de tempo suficientemente prolongado ¢ a estratégia mais adequada para garantir a convergéncia
da inflacdo para a meta. O IPCA acumulou alta de 584% em 2012 discretamente inferior ao indice
registrado em 2011 que foi de 6,5%, sendo que pelo terceiro ano consecutivo o IPCA ficou acima do centro
da meta estabelecida pelo Banco Central de 4,5%. Desempenho Econdmico-Financeiro: A Unimed
Odonto encerrou o ano de 2012 com R$ 15,9 milhdes em prémios emitidos liquidos, apresentando assim um
crescimento de 34,5% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, denotando assim que a operaao em
2012 apresentou o crescimento da sua carteira de clientes através da aquisicdo de novos beneficiarios.
Os sinistros ocorridos totalizaram R$ 7,7 milhGes, um aumento de 81,8% em relacao ao mesmo periodo do
ano anterior. O indice de sinistralidade em 2012 foi de 50,9% contra 37,8% de 2011. As despesas
administrativas totalizaram R$ 7,8 milhdes, um aumento de 29,1% em relagao ao mesmo periodo do ano
anterior, incremento esse causado pela ampliacdo da escala de operacdes desta empresa. O resultado
financeiro alcangou R$ 0,3 milhdes, contra R$ 0,2 milhdes de 2011. O prejuizo liquido da Unimed Odonto
em 2012 foi de R$ (1,6) milhdes, apresentando assim uma piora de 12,4% quando comparado ao ano de
2011. Este resultado se enquadra no contexto de que as operacdes da Unimed Odonto ainda estao em uma

fase de amadurecimento, na qual a escala atual de operacoes ndo é suficiente para suprir os gastos
relacionados a este negdcio. Em termos de ativos os mesmos totalizaram R$ 37,2 milhdes ao final de 2012,
0 que representou um crescimento de cerca de 900,6% em relacdo ao ano anterior. Capital Social:
0 patriménio social da Companhia alcangou R$ 32,7 milhdes em dezembro de 2012, representado por
40.000.000 agoes, sendo 100% delas representadas por agoes ordinarias, escriturais e sem valor nominal
Remuneracdo aos acionistas Apos as deducbes relativas a reserva legal, é assegurado aos acionistas um
dividendo minimo de 10% do lucro liquido, conforme estabelecido no Estatuto Social. Agradecimentos:
Agradecemos aos acionistas pela confianca nos negacios, aos sequrados e corretores que nos honram pela
sua preferéncia, aos nossos colaboradores pela dedicacéo e profissionalismo e as autoridades ligadas as
nossas atividades, em especial a Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS) pela renovada confianca em
nos depositada.
Sao Paulo, 26 de fevereiro de 2013
A Administragao

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011
(Em milhares de Reais)

Ativo Notas 2012 2011
Ativo circulante 36.410 3.086
Disponivel 92 509
Realizavel 36318 2.577
Aplicacdes 53 21441 1724
Crédito de operagdes com planos de assisténcia a saude 6a _ 381 610
Contraprestacoes a receber 356 586
Outros créditos de operacdes com planos de assisténcia a sade 25 24
Créditos tributérios e previdenciarios 7 453 164
Bens e titulos a receber 714043 79
Ativo ndo circulante _ 811 _634
Aplicagoes 53 _ 101 -
Imobilizado 8 137 137
Bens méveis - Nao hospitalares/Nao odontologicos 137 137
Intangivel 8 _ 513 497
Total do ativo 31.221 3720

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras

DEMONSTRA(;()ES DAS MUTA(;GES DO PATRIMONIO LIQUIDO EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011
(Em milhares de Reais)

Notas
Saldos em 31 de dezembro de 2010
Prejuizo acumulado do exercicio
Outros
Saldos em 31 de dezembro de 2011
Integralizacdo de capital - AGE de 28/02/2012 14a
Aumento de capital - AGE de 27/11/2012 14a
Aumento de capital - AGE de 03/12/2012 143

Prejuizo acumulado do exercicio
Saldos em 31 de dezembro de 2012

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras

. DEMONSTRACOES DE RESULTADOS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011
(Em milhares de Reais, exceto, o lucro liquido por acdo)

i DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011
(Em milhares de Reais)

Passivo Notas 2012 2011
Passivo circulante 4502 3.02 - . . Notas 2012 2011 2012 201
Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia  satde 1938 879 Prg;“r:;; gr:;goc“)se‘sjﬁ "Lﬁ:@es com plano de assisténcia a saide 16 :gggg ” gg idades operacionais

Provisio de eventos/Sinistros a liquidar ) 903 SI0| | e e s com o e assténcia 3 sad ' Recebimento de planos odontoldgicos 16492 10.609

Provisdo de eventos/Sinistros ocorridos e ndo avisados 9 1335 369 1outos CIretos de operacoes com plano de assistencia a salde

o - VAR ’ da operadora 16b (840) (653) Outros recebimentos operacionais 4 46
Débitos de operacdes de assisténcia a saude 10 102 67 +danidvarc i

Comercializacio sobre operacoes G E"Ee"t‘t” |n%en!zgvgls liquidos 16c (égg;) ééﬁ) Pagamentos a fornecedores/prestadores de servico de saude/odontologia (6.387)  (3.499)

ventos indenizaveis . I .

Outros débitos de operagoes com planos de assisténcia & sadde 3 -] | Recuperacio de eventos avisados 23 8 Pagamento de comissoes (12100 (780)
Tributos e contribuicdes a recolher 1 214 284 Variacdo da provisio de eventos ocorridos mas nao avisados (966) (369) Pagamento de pessoal (3.760)  (2.433)
Empréstimos e financiamentos a pagar - 1013 Resultado das operagoes com planos de assisténcia a satide 7.384 6.951 Pagamento de servigos terceiros (1.152)  (1.209)
Débitos diversos 12 2248 7 Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a satide 1 1 Pagamento de tributos (1453) (1224

Passivo nao circulante 2 -| | Resultado bruto 7.39 6.952 . .

Provisbes judiciais 13 2 _| | Despesas de comercializagio 16d (1305 (1.024) Pagamento de p_romogao/pubhcwdade (502) (19
Patrimanio liguido 32717 68| |Despesas administrativas 16f (7.787)  (6.030) Juros de aplicacdes financeiras 82 -
Capital social subscrito 14 38134 2900 | Outras receitas operacionais 16e 5 - Resgate de aplicacdes financeiras 17708 2767
Capital socil em aprovacio - 150| | Outras despesas operacionais Tee 6 (L4701 plcages financeiras (37365 (2.440)

- Jad 5417) (3852 Provisdo para perdas sobre créditos 12 (1213
Prejuizos acumulados - - Outras (106) (257) Outros pagamentos operacionais (2.318)  (2.782)
Total do passivo 3121 3720| | Resultado financeiro liquido 297 181 Caixa liquido (consumido) nas atividades operacionais 19.861 964

Receitas financeiras 169 392 266 | | Atividades de investimento
Riejﬁiza; Egiﬁgi'ig;al 16g i 3(3;; i 3(2?% Pagamento de aquisicéo de ativo imobilizado - outros (140) (95)
Resultado antes dos impostos e participacdes (1339) _ (1.391) Outros receb. ativ. de investimento - 1.000
Participacdes no resultado (176) 2 Pagamentos ativ. de investimento - Aquisicdo de carteiras (14.000 -
Aumento de capital Prejuizos Patriménio liquido Resultado liquido 17 __(1.565 _ (1.393 Caixa liquido gerado/(consumido) nas atividades de investimento 14.140) 905
Capital social 5203:)5(; ___emaprovacio 70‘23628 7““'“!12'2%%5 zf%‘gaol g‘;ﬂ;‘gﬁ gzézgoes 40‘00%0(% 290(000&[; Atividades de financiamento
= : (1393) 11.393) s notas explicativas séo parte integrante das demonstracoes financeiras ' Integralizago de capital 33.584 -
_ _ 1 1 Caixa liquido gerado nas atividades de financiamento 33.584 -
2.900 1.650 (3.852) 698 DEMONSTRAQ()ES DE RESULTADOS ABRANGENTES Variagao liquida do caixa 417) _ (59)
;838 (1.650) - S0 EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 Caixa - saldo inicial 509 568
28584 B - 28584 (Em milhares de Reais) Caixa - saldo final 92 509
T — (1.565) (1.565) 2012 2011 Ativos livres no inicio do exercicio 1102 1.807
38.134 - (5.417) 32,717 Prejuizo liquido e resultado abrangente do exercicio 1.565) (1.393 Ativos livres no final do exercicio 20173 1.102
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS -

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de Reais)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Odonto S.A. (doravante referida também como “Operadora”), ¢ uma operadora de planos odon-
toldgicos, que tem como misséo tornar acessivel a sociedade solugdes em satide bucal, baseada no modelo
de atencdo integral da satide, com exceléncia no atendimento e valorizaco do profissional, e que faz parte
do Sistema Cooperativo Unimed, que é formado pelas cooperativas médicas que atuam sob a denominaao
Unimed, pelas suas federades, pela confederacao nacional e por empresas associadas. A Operadora atua de
forma integrada com esse conjunto de organizacdes e mantém com elas diversas operacdes. A Operadora
compartilha com sua Controladora direta e indireta, Unimed Seguros Satide S.A. e Unimed Sequradora S.A.,
certos componentes da estrutura operacional e administrativa, sendo o custo correspondente atribuido a
cada uma das empresas segundo critérios estabelecidos pela Administracéo. A Operadora e sua controladora,
Unimed Seguros Satide S.A., sdo controladas indireta e direta, respectivamente, da Unimed Seguradora S.A.,
cujo controle final pertence a Unimed Participagoes S/C Ltda. A Operadora é uma sociedade por ades e esta
subordinada as diretrizes e normas da Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, a qual compete regu-
lamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras de planos privados de assisténcia a satde,
inclusive politicas de comercializagao de planos de satde e de reajustes de precos e normas financeiras e
contabeis. A entidade possui registro na ANS, sob n° 41680-1. A Federacao Interfederativa das Cooperativas
de Trabalho Médico do Estado de Minas Gerais e a Unimed Seguros Satde S.A. firmaram em 28 de fevereiro
de 2012 acordo de investimento regulando a aquisicao por esta Gltima, por meio de emissao de novas acoes,
de mais da metade do capital social da Operadora, sendo que tal acordo foi firmado de forma condicionada
a aprovagdo da transacao nele prevista pela ANS. A transacdo foi submetida & aprovacdo da ANS,
em 26 de junho de 2012, e foi aprovada por tal autarquia em 23 de novembro de 2012, conforme oficio
n° 545/2012/DIOPE(ASSNT)/ANS. Subsequentemente a aprovacdo desta primeira operacdo pela ANS,
as partes envolvidas realizaram o fechamento da Operacao, mediante Assembleia Geral Extraordindria datada
de 27 de novembro de 2012 ("AGE de 27/11/2012") pela qual (a) a Unimed Seguros Satde S.A. subscreveu
todas as novas 4.735.715 (quatro milhdes, setecentas e trinta e cinco mil e setecentas e quinze) acoes entéo
emitidas, e as integralizou mediante o pagamento do preco de emissdo total de R$ 5.000.000,00
(cinco milhes de reais) ao capital social da Operadora, que passou a ser de R$ 9.550.000,00 (nove milhdes
e quinhentos e cinquenta mil reais) e dividido em 9.285.715 (nove milhdes, duzentas e oitenta e cinco mil,
setecentas e quinze) agdes, passando a deter 51% (cinquenta e um por cento) do capital social; (b) foi alte-
rada da denominacdo social da Operadora de SOU - Administracao e Comercializacao de Planos de Satde
para Unimed Odonto S.A.; (c) foi alterada a sede social, que passou do Estado de Minas Gerais para o Estado
de Sao Paulo, na Alameda Ministro Rocha Azevedo, 346, Sao Paulo, SP, passando a Operadora a estar regis-
trada na Junta Comerdial do Estado de S&o Paulo (“JUCESP"); e (d) foi criado o Conselho de Administracdo
e eleitos os respectivos membros. Foram eleitos, ainda, 0s novos membros da diretoria executiva da Opera-
dora, conforme Reunido do Conselho de Administracdo realizada na mesma data, e aberta filial no estado de
Minas Gerais no mesmo endereo da antiga sede, conforme reuniao de diretoria realizada na mesma data.
A AGE de 27 de novembro de 2012 foi registrada perante a JUCEMG em 27 de dezembro de 2012 estando
tal AGE bem como demais atos societarios acima referidos pendentes de registro perante a JUCESP em
31 de dezembro de 2012. A Unimed Seguros Satide S.A. por forca do Acordo de Investimento transferiu
0,5% de acdes de sua titularidade a Unimed do Brasil, passando a deter 50,50% das aGes representativas
do capital social da Operadora. Em 03 de dezembro de 2012, foi realizada nova Assembleia Geral Extraordi-
néria da Operadora que aprovou aumento do capital social de R$ 28.584, com emissdo de 30.714.285 novas
acoes. Aumento este realizado para atender exigéncias regulatorias e atingir os objetivos estratégicos
tracados pela Operadora e seus acionistas. As novas acoes foram subscritas, e o respectivo preco de emissao
pago, proporcionalmente entre os acionisttas.

2. BASE PARA PREPARACAO E APRESENTACAO
DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicéveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS), incluindo os
Pronunciamentos, Orientacdes e Interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC),
de acordo com os critérios estabelecidos no plano de contas instituido pela Resolugao Normativa 290,
de 27 de fevereiro de 2012. Essas demonstracdes financeiras foram aprovadas em 26 de fevereiro de 2013.
a. Base para preparagdo: A preparacdo das demonstracoes financeiras pressupde a continuidade dos ne-
gécios em curso normal e foram elaboradas considerando o custo histérico como base de valor, com excecao
dos ativos financeiros classificados para negociagdo e disponivel para venda, que sao mensurados pelo valor
justo. b. Moeda funcional: As demonstracdes financeiras estdo sendo apresentadas em Real, que é a moe-
da funcional da Operadora. Todas as informacdes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para

0 milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma. ¢. Utilizagao de esti e

prazo a empregados: As obrigades de beneficios de curto prazo para empregados séo reconhecidas pelo
valor esperado a ser pago e lancadas como despesa & medida que o servico respectivo é prestado.
0 passivo é reconhecido pelo valor esperado a ser pago sob os planos de bonificagao em dinheiro ou partici-
pacao nos lucros de curto prazo se a Operadora tem uma obrigacao legal ou construtiva de pagar esse valor
em funcdo de servico passado prestado pelo empregado, e a obrigacdo possa ser estimada de maneira con-
fiavel. j. Provisdes judiciais, ativos e passivos contingentes: A Operadora reconhece uma provisao so-
mente quando existe uma obrigacao presente, que possa ser estimada de maneira confiavel, como resultado
de um evento passado, e é provavel que o pagamento de recursos seja requerido para liquidacao dessa
obrigacao. Os valores provisionados sao apurados por estimativa dos pagamentos que a Operadora possa ser
obrigada a realizar em funcéo do desfecho desfavoravel de acdes judiciais em curso de natureza civel ndo
relacionada a sinistro, fiscal e trabalhista e cuja probabilidade de perda seja considerada provavel. As obriga-
¢oes legais objeto de acdes judiciais sdo provisionadas independentemente da perspectiva de éxito em rela-
¢do ao desfecho final dos processos. Passivos contingentes sao divulgados se existir uma possivel obrigacao
futura resultante de eventos passados ou se existir uma obrigacdo presente resultante de um evento passado,
mas seu pagamento ndo for provével ou seu montante ndo puder ser estimado de forma confidvel.
Ativos contingentes sao reconhecidos contabilmente somente quando hé garantias reais ou decisoes judiciais
favoraveis definitivas, sobre as quais ndo caibam mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente
certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel sdo apenas divulgados nas demonstracdes
financeiras. k. Politica de reconhecimento de receita: i. Reconhecimento de contraprestacdo emitida
de contratos de planos odontoldgicos - As receitas de contraprestacoes dos contratos de planos odonto-
légicos sdo reconhecidas proporcionalmente, e ao longo do periodo de cobertura do risco dos respectivos
contratos. As contraprestagdes, cuja emissao é antecipada ao periodo de cobertura de risco, sdo mantidos
em conta patrimonial retificadora da conta de contraprestacoes a receber especifica e reconhecidos no resul-
tado a partir do inicio do periodo de cobertura do risco. ii. Receita de juros e dividendos recebidos -
As receitas de juros de instrumentos financeiros (incluindo as receitas de juros de instrumentos avaliados ao
valor justo por meio do resultado) sao reconhecidas no resultado do exercicio, segundo o método do custo
amortizado e pela taxa efetiva de retorno. Quando um ativo financeiro é reduzido, como resultado de perda
por impairment, a Operadora reduz o valor contabil do ativo ao seu valor recuperavel, correspondente ao
valor estimado dos fluxos de caixa futuro, descontado pela taxa efetiva de juros e continua reconhecendo
juros sobre estes ativos financeiros como receita de juros no resultado do exercicio. I. Distribuicao de
dividendos e juros sobre capital proprio: A distribuicio de dividendos e juros sobre capital proprio para
0s acionistas é reconhecida como um passivo nas demonstragdes financeiras ao final do exercicio, com base
no estatuto social da Opera-dora. Qualquer valor acima do minimo obrigatdrio somente é reconhecido no
passivo na data em que sao aprovados na Assembleia Geral Ordinaria. m. Imposto de renda e contribuicao
social sobre o lucro liquido: A provisao para imposto de renda do exercicio corrente e diferido foram cal-
culados & aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10%, sobre o lucro tributével anual que excede R$ 240
a0ano, e a contribuico social sobre o lucro é calculada a aliquota de 9% sobre o lucro tributavel. A despesa
com imposto de renda e contribuicao social compreende os impostos de renda correntes e diferidos. O im-
posto corrente e 0 imposto diferido sao reconhecidos no resultado a menos que estejam relacionados a itens
diretamente reconhecidos no patrimanio liquido ou em outros resultados abrangentes. O imposto corrente &
0imposto a pagar ou a receber esperado sobre o lucro ou prejuizo tributavel do exercicio, a taxas de impos-
tos decretadas ou substantivamente decretadas na data de apresentacdo das demonstracdes financeiras e
qualquer ajuste aos impostos a pagar com relagao aos exercicios anteriores. O imposto diferido é reconhecido
com relacdo s diferencas temporarias entre os valores contabeis de ativos e passivos para fins contabeis e os
correspondentes valores usados para fins de tributacao. O imposto diferido é mensurado pelas aliquotas vi-
gentes as diferengas temporérias quando elas revertem, até a data de apresentacdo das demonstragdes fi-
nanceiras. Os ativos e passivos fiscais diferidos sao compensados caso haja um direito legal de compensar
passivos e ativos fiscais correntes, e sejam referentes a impostos cobrados pela mesma autoridade tributaria
e sobre a mesma entidade sujeita a tributacao, ou sobre entidades tributdveis distintas mas que exista a in-
tencao de liquidar os impostos correntes passivos e ativos em uma base liquida ou os ativos e passivos fiscais
serdo realizados simultaneamente. Um ativo de imposto de renda e contribuicdo social diferido é reconhecido
por perdas fiscais, créditos fiscais e diferencas temporarias dedutiveis ndo utilizadas. Os créditos por perdas
fiscals ou base negativa somente serdo registradas quando é provavel que lucros futuros sujeitos a tributacao
estejam disponiveis e contra os quais serao utilizados. Ativos de imposto de renda e contribuicdo social dife-
rido sdo revisados a cada data de relatorio e serao reduzidos na medida em que sua realizagdo néo seja mais
provavel. n. Novas normas e i oes ainda nao Uma série de novas normas, alteracoes
de normas e interpretacoes sao efetivas para exercicios iniciados apos 1° de janeiro de 2013, e nao foram
adotadas na preparacao destas demonstracdes financeiras. A Companhia ndo planeja adotar estas normas
de forma antecipada. i. IFRS 9 Financial Instruments (Instrumentos Financeiros) (2010), IFRS 9 Financial Instru-

to: A preparacdo de demonstracdes financeiras exige que a Administracao faca julgamentos, estimativas e
premissas que afetam a aplicacao de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos,
receitas e despesas. Os valores reais de liquidacao das operacoes podem divergir dessas estimativas em fun-
a0 da subjetividade inerente ao processo de sua determinacao. Estimativas e premissas so revistas de uma
maneira continua. Revisoes com relacdo a estimativas contdbeis sao reconhecidas no periodo em que as es-
timativas sao revisadas e em quaisquer periodos futuros afetados. As informacdes sobre julgamentos criticos
referentes as politicas contabeis adotadas que tem efeitos significativos sobre os valores reconhecidos
nas demonstracoes financeiras consolidadas estao incluidas nas seguintes notas explicativas:
* Nota 5 - Ativos Financeiros (avaliados pelo valor justo); * Nota 6b - Movimentado da provisdo para riscos
de créditos; ® Nota 9 - Provisdes técnicas;  Nota 13 - Provisdes judiciais.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

a. Disponivel: O saldo de caixa e bancos inclui numerdrio em caixa, saldos em banco conta movimento e
valores em transito. b. Aplicag@es financeiras: Os ativos financeiros séo classificados sequndo a intencao da
Administracdo nas sequintes categorias: empréstimos e recebiveis, ativos financeiros registrados pelo valor
justo por meio do resultado, disponiveis para venda ou mantidos até o vencimento. i. Ativos financeiros
registrados pelo valor justo por meio do resultado: Os ativos financeiros sao designados pelo valor justo
por meio do resultado se a Operadora gerencia tais investimentos e toma decisoes de compra e venda base-
adas em seus valores justos de acordo com a gestao de risco e estratégia de investimento. As mudangas no
valor justo desses ativos séo reconhecidas no resultado do perfodo. ii. Ativos financeiros mantidos até o
vencimento: Caso exista intencdo e a capacidade de manter titulos até o vencimento, entdo tais ativos fi-
nanceiros sao classificados como mantidos até o vencimento. Os investimentos mantidos até o vencimento
sao reconhecidos pelo valor de custo acrescido dos rendimentos auferidos no periodo e de quaisquer custos
de transacdo diretamente atribuivels. iii. Empréstimos e recebiveis: Sao ativos financeiros nao derivativos
com pagamentos determinaveis, que nao sao cotados em mercados ativos. Estes ativos sdo deduzidos de
qualquer perda por reducdo ao valor recuperavel e compreendem substancialmente “Contraprestaces a
receber”. iv. Ativos financeiros disponiveis para venda: Ativos financeiros disponiveis para venda sao
ativos ndo derivativos que nao classificados em nenhuma das categorias anteriores. Apds o reconhecimento
inicial, eles sao medidos pelo valor justo e as mudancas, que ndo sejam perdas por reducdo ao valor recupe-
ravel, s3o reconhecidas nos resultados abrangentes e registradas dentro do patriménio liquido pelo valor i-
quido dos respectivos efeitos tributarios sobre o ganho ndo realizado. Quando um investimento é realizado,
0 saldo acumulado é transferido para o resultado. Os juros sao reconhecidos no resultado. v. Determinagdo
do valor justo: O valor das aplicacoes em fundos de investimentos foi obtido a partir dos valores das quotas
divulgadas pelas instituices financeiras administradoras desses fundos. Os titulos de renda fixa publicos tive-
ram seu valor justo obtido a partir das tabelas de referéncia divulgadas pela Associaco Brasileira das Entida-
des dos Mercados Financeiro e de Capitais - ANBIMA. Os titulos de renda varidvel tiveram seu valor justo
obtido a partir da Ultima cotacao publicada pela BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Mercadorias e Futuros.
0s certificados de depositos bancérios e os depositos a prazo com garantia especial (DPGE) séo registrados
a0 custo, acrescido dos rendimentos incorridos, que se aproximam de seu valor justo. c. Provisao para riscos
de créditos: Constituida com base na totalidade das parcelas devidas por beneficidrios que tenham pelo
menos uma parcela em atraso, considerando as contraprestacdes vencidas ha mais de 60 dias para as opera-
cOes com planos de assisténcia individual e 90 dias para os planos de assisténcia coletiva e demais créditos a
receber. d. Ativo imobilizado de uso proprio: Os itens do imobilizado sao avaliados pelo custo histérico de
aguisicao menos a depreciacdo acumulada e perdas por reducdo ao valor recuperavel, quando aplicavel.
0 software comprado que seja parte integrante da funcionalidade de um equipamento € capitalizado como
parte daquele equipamento. As licencas de software adquiridas sao capitalizadas com base nos custos incor-
ridos para adquirir os softwares e fazer com que eles estejam prontos para ser utilizados. Esses custos sdo
amortizados durante sua vida til estimada. Ganhos e perdas na alienacao de um item do imobilizado séo
apurados pela comparacao entre os recursos advindos da alienacao com o valor contabil do imobilizado e séo
reconhecidos liquidos dentro do grupo “Resultado na alienacdo de bens do ativo permanente”.
A depreciacio é reconhecida no resultado pelo método linear considerando a vida Util-econdmica estimada
de cada parte de um bem do imobilizado, sendo depreciados conforme se seque: » Bens méveis: 2 a 5 anos;
* Qutros: 5 a 10 anos. O método de depreciacao, a vida util e os valores residuais dos bens do imobilizado
s3o revistos anualmente. A Operadora reviu o estudo de vida Util dos ativos imobilizados e nao detectou al-
teracOes nos prazos estabelecidos. . Ativos intangiveis: Os custos associados & manutencao de softwares
sao reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente
atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de software identificaveis e exclusivos, controlados pela Ope-
radora, sao reconhecidos como ativos intangiveis quando é possivel demonstrar a intencao e capacidade de
concluir o desenvolvimento e que beneficios economicos futuros serdo gerados. Os custos diretamente atri-
buiveis, que sdo capitalizados como parte do produto de software, incluem os custos com terceiros e equipes
internas alocadas no desenvolvimento de software. Outros gastos com desenvolvimento que nao atendam a
esses Critérios sao reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento previa-
mente reconhecidos como despesa nao sao reconhecidos como ativo em perfodos subsequentes.
0s custos com desenvolvimento de softwares reconhecidos como ativos sdo amortizados durante sua vida
(til estimada e avaliados para impairment, caso haja indicativo de perda. A Operadora reviu a vida Gtil esti-
mada de seus ativos intangiveis e os prazos nao sofreram alteragdes. Os ativos intangiveis sao amortizados
pela vida Util estimada, que é de aproximadamente 5 anos a partir da data em que o Sistema entre em ope-
racdo. f. Despesas de comercializagdo diferidas: As comissdes e os agenciamentos séo diferidos e amor-
tizados de acordo com o prazo de vigéncia dos contratos e sdo refletidos no saldo da conta “Despesas dife-
ridas”. g. Andlise da recuperabilidade de ativos financeiros e nao financeiros (“impairment”):
i. Ativos financeiros nao avaliados pelo valor justo: A cada data de balanco é avaliado se hé evidéncias
objetivas de que os ativos financeiros ndo contabilizados pelo valor justo estejam deteriorados. Os ativos fi-
nanceiros sao considerados deteriorados quando evidéncias objetivas demonstram que ocorreu uma perda
apos o reconhecimento inicial do ativo. As perdas séo reconhecidas no resultado e refletidas em uma conta
de provisao de perdas. Evidéncias da ndo recuperabilidade sdo consideradas tanto para ativos especificos
como no nivel coletivo. Todos os ativos financeiros individualmente significativos sao avaliados para se detec-
tar perdas especificas. Todos os ativos significativos que a avaliacao indique nao serem especificamente dete-
riorados sao avaliados coletivamente para detectar qualquer perda de recuperabilidade incorrida, porém
ainda nao identificada. Os ativos que nao sao individualmente significativos sao avaliados coletivamente para
se detectar a perda de recuperabilidade agrupando-se ativos financeiros (contabilizados a custo amortizado)
com caracteristicas de risco similares. ii. Ativos ndo financeiros: Os ativos nao financeiros que ndo apresen-
tam vida til definida ndo sao amortizados e sao testados por impairment anualmente. Ativos sujeitos & de-
preciacdo (incluindo ativos intangiveis ndo originados de contratos de sequros) sao avaliados por impairment
quando ocorrem eventos ou circunstancias que indiquem que o valor contabil do ativo ndo seja recuperavel.
Uma perda por impairment é reconhecida no resultado do periodo quando o valor contabil do ativo exceda
0 valor recuperavel do ativo. O valor recuperavel ¢ definido no CPC 01 como o maior valor entre o valor em
uso e 0 valor justo do ativo (reduzido dos custos de venda dos ativos). h. Provisdes técnicas: As provisoes
técnicas sao constituidas em consonancia com as notas técnicas atuariais e determinacdes contidas na Reso-
lugdo RN° 209/2009, entre outras conforme segue: ¢ As contraprestacdes foram apropriados pelo valor cor-
respondente ao rateio didrio - “pro-rata-die” do periodo de cobertura individual de cada contrato, a partir do
primeiro dia de cobertura. ® A provisdo de sinistros a liquidar é constituida pelo valor do reembolso pleiteado
pelo segurado, com base nos documentos recebidos até a data do balanco. O valor contabilizado na rubrica
“Recuperacdo de sinistros" corresponde as glosas e co-participacdo. ® A provisao para eventos/sinistros ocor-
ridos e nao avisados (PEONA) é calculada conforme Resolucdo Normativa n® 209 de 22 de dezembro de
2009, conforme descrito na subsecdo ll, art. 16-A. i. Beneficios aos empregados: i. Obrigagdes de curto

ments (Ir 0s Financeiros) (2009). Em outubro de 2010, a revisdo da norma IFRS 9, contemplando
instrucdes acerca de classificacdo e mensuracao de ativos e passivos financeiros, foi emitida pelo IASB e a data
de implementacao obrigatdria foi fixada para vigorar em 01/01/2013. No entanto, devido a alinhamentos
necessarios a fase Il do IFRS 4 e aos projetos de impairment e hedge accounting (incluindo macro hedging),
que colocaram em dlvida se esta data era apropriada, o comité do IASB adiou a data de implantaco obri-
gatoria para 01/01/2015. O Comité de Pronunciamentos Contabeis ainda ndo emitiu pronunciamento con-
tabil ou alteragdo nos pronunciamentos vigentes, correspondentes a esta norma. ii. IFRS 13 Fair Value Mea-
surement (Mensuragao do Valor Justo) (CPC 46 - Mensuracao do Valor Justo). O IFRS 13/CPC 46 contém uma
(nica fonte de orientacao sobre como o valor justo & mensurado, e substitui a orientacao de mensuracao de
valor justo que atualmente esta dispensada em outras IFRSs. Sujeito a excecdes limitadas, o IFRS 13/CPC 46
se aplica quando a mensuracao ou divulgacdes de valor justo séo requeridas ou permitidas por outras IFRSs.
A Companhia esta atualmente revisando sua metodologia de determinacdo de valor justo. O IFRS 13/CPC 46
é efetivo para periodos anuais iniciados em ou apds 1° de janeiro de 2013. A Companhia esta em processo
de avaliado dos impactos dessa nova norma, ndo tendo identificado os efeitos relevantes para a sua adogdo.
iii. Amendments to JAS 19 Employee Benefits (2011) (Alteracdes ao IAS 19 Beneficios a Empregados)
(CPC 33 (R1) Beneficios a Empregados). O IAS 19 (2011)/CPC 33 (R1) altera a definicao de beneficios de
curto e longo prazo para clarificar a distingao entre os dois. Para planos de beneficio definido, a remogao da
escolha de politica contdbil para reconhecimento de ganhos e perdas atuariais ndo deve ter impacto na
Companhia. Entretanto, a Companhia talvez tenha que avaliar o impacto das mudancas nos principios de
mensuragao do retorno esperado sobre os ativos do plano. O I1AS 19 (2011)/CPC 33 (R1) ¢ efetivo para
periodos anuais iniciados em ou apés 1° de janeiro de 2013.

4. GESTAO DE RISCO

A politica e os controles de gestao de riscos so efetuados pela sua controladora indireta Unimed Segurado-
ra S.A., os quais abrangem as operacdes da Unimed Odonto S.A. a. Introdugao: A gestdo de riscos se con-
centra em cinco aspectos principais: ® Controlar o impacto dos eventos negativos; ® Gerenciar as incertezas
inerentes ao alcance dos objetivos;  Buscar oportunidades, visando & obtencéo de vantagem competitiva e
aumento do valor para o acionista; ® Alinhar o apetite de risco da organizacao com as estratégias adotadas;
e ¢ Prover melhorias de alocacdo de capital. Para definir as estratégias da gestao de riscos, foi constituida uma
area de Gestdo de Riscos. As estratégias de risco sdo definidas em reunies com a Diretoria Executiva,
discutindo os aspectos especificos de cada unidade da Operadora. A drea de Gestao de Riscos possui uma
visdo integrada dos riscos a que estdo sujeitas, bem como da interdependéncia entre as varias categorias de
riscos, as unidades operacionais e a estratégia. A area de Gestdo de Riscos tem as sequintes atribuicoes:
* Aprovar as politicas de gerenciamento de riscos; ¢ Alinhar as acoes da Operadora com o apetite de risco e
a estratégia definida pela Diretoria Executiva; » Suportar a gestao estratégica de riscos da organizacao para
melhor alocacao do capital; e ¢ Submeter para aprovacao da Diretoria Executiva proposta de niveis de reten-
¢ao de risco por tipos de plano e mudancas significativas nas politicas de subscricio. A sequir apresentamos
as informagoes sobre a exposicao a cada um dos riscos mencionados, inerentes s suas operacdes, 0s quais
podem afetar o alcance dos objetivos estratégicos e financeiros, as politicas, os processos de mensuracdo,
0 gerenciamento de riscos e o gerenciamento de capital permitindo que os riscos de Mercado, Liquidez,
Crédito, Operacional e Subscricao sejam efetivamente identificados, avaliados, monitorados, controlados e
mitigados de modo unificado. b. Risco de mercado: Possibilidade de perda ocasionada por um movimento
adverso nos valores dos ativos e passivos, causada por mudangas nas taxas de cambio, de juros e em outros
indicadores, individualmente ou em conjunto e se subdivide em duas categorias: Risco de oscilagdo de
pregos: possibilidade de perda no valor da carteira em funcdo de mudancas adversas nos precos, taxas de
Juros, taxas de cambio, indices e derivativos. i. Gerenciamento do risco de mercado: As sequintes técnicas
sdo utilizadas para controlar e mitigar o risco de mercado: Para o controle de risco de mercado a Operadora
utiliza o conjunto de métricas mais adequado para cada carteira, fundo ou portfolio. Para acompanhamento
do risco de mercado seguimos o modelo de VaR (Value-at-Risk). Neste sentido, partes das aplicaces finan-
ceiras sao alocadas em fundos de investimentos abertos e, para estes casos, é realizada andlises através do
acompanhamento constante junto aos gestores, os quais utilizam modelos como o VaR e ferramentas de
avaliado de risco das carteiras destes fundos. Nao obstante, contamos com o suporte de consultoria externa
para avaliacdo de risco de mercado. ii. Resultados do teste de sensibilidade: Na presente andlise de sen-
sibilidade sao considerados os sequintes fatores de riscos: (i) taxa de juros e cupons de titulos indexados a
indices de inflacéo ( IPCA). Para os titulos classificados na categoria “ativos mantidos até o vencimento”,
as oscilagdes de taxas de juros no mercado ndo tém qualquer efeito sobre o valor contabil dos titulos,
uma vez que estes sao corrigidos unicamente pelos juros pactuados. No caso dos titulos classificados na ca-
tegoria “ativos disponiveis para venda”, o impacto na oscilagdo das taxas de juros de mercado esta direta-
mente relacionado a duracao dos titulos. Com base nessas premissas, 0 teste de sensibilidade apresenta, para
os titulos pré-fixados e atrelados a inflacéo (IPCA), classificados na categoria “ativos disponivel para venda“,
qual seria 0 impacto contabil imediato caso as curvas de juros usadas no aprecamento desses titulos apresen-
tassem uma oscilagao de 1 (um) ponto percentual para mais ou para menos (independentemente do venci-
mento). O teste de sensibilidade oferece uma medida, portanto, do risco de mercado atrelado aos titulos
“disponiveis para venda” integrantes da carteira de investimentos da Unimed Odonto. No caso dos titulos
atrelados a juros pos-fixados (ex. CDI e Selic), o teste de sensibilidade considerou qual seria o impacto contd-
bil, num horizonte de 12 meses, decorrente do aumento ou reducdo de um ponto percentual na taxa de juros
projetada para este horizonte de tempo. Dessa forma, para os ativos pés-fixados, considerou-se o impacto
que variacdes nas taxas de juros correntes teriam na rentabilidade da carteira ao longo dos proximos
12 meses. Impacto sobre lucro e patriménio liquido, liquido dos impostos e contribuigdes:
Ativos

Taxa de juros

Classe de ativo +1% 1%
Titulos pos fixados

Disponivel para venda 209 (209)
IPCA

Disponivel para venda (50) 50
Impacto no resultado 159 (159)
Impacto no patriménio liquido 95 (95

il Limitagdes da analise de sensibilidade: O quadro acima demonstra o efeito de uma mudanca em uma
premissa importante enquanto as outras premissas permanecem inalteradas. Na realidade, existe uma corre-
lacao entre as premissas e outros fatores. Deve-se também observar que essas sensibilidades nao sao lineares,
impactos maiores ou menores ndo devem ser interpolados ou extrapolados a partir desses resultados.
As andlises de sensibilidade nao levam em consideracao que os ativos e passivos séo altamente gerenciados
e controlados. Além disso, a posicdo financeira podera variar na ocasiao em que qualquer movimentacao no
mercado ocorra. Outras limitacoes nas andlises de sensibilidade acima incluem o uso de movimentagdes
hipotéticas no mercado para demonstrar o risco potencial que somente representa a visdo da Administracao
de possiveis mudangas no mercado no futuro proximo, que ndo podem ser previstas com qualquer certeza,
além de considerar como premissa que todas as taxas de juros se movimentam de forma idéntica.
Os demais ativos financeiros ndo classificados como aplicagdes, nao foram considerados no teste de sensibi-
lidade apresentado em virtude da sua natureza e de terem realizacdo em curto prazo. ¢. Risco de liquidez:
Gerenciamento do risco de liquidez: O risco de liquidez consiste na possibilidade da ocorréncia de perdas
decorrentes da inexisténcia de recursos suficientes para o cumprimento, nas datas previstas, dos compromis-
s0s assumidos. Para mitigar este risco, frequentemente sao realizados estudos do fluxo de caixa, tendo como
finalidade estabelecer o controle de possiveis descasamentos entre os ativos negociaveis e passivos exigiveis
(prazos de liquidacéo de direitos e obrigacdes, bem como da liquidez dos instrumentos financeiros utilizados
na gestdo das posicdes financeiras). Adicionalmente, é mantida uma “Carteira de Liquidez", com uma

parcela das aplicacoes financeiras alocadas em ativos de liquidez imediata, com o objetivo de manter a liqui-
dez em niveis minimos necessarios de maneira a honrar os seus compromissos de curto prazo.

2012
Liquidez (*) RS (mil) % Carteira
Imediata 21.542 100
Total 21.542 100
2011
Liquidez (*) RS (mil) % Carteira
Imediata 1.724 100
Total 1.724 100

(*) Definimos como liquidez, a data que a Operadora pode realizar o resgate da aplicacao sem caréncia e sem
cobranca de IOF. Consideramos acima de 361 dias as aplicagdes que a caréncia para resgate é acima de
1 ano. i. Casamento dos Ativos e Passivos (ALM): A Gestao de Ativos e Passivos é efetuada utilizando a
metodologia ALM (Asset Liability Management). Esta metodologia consiste num processo continuo de
formulagéo, implementacao, monitoramento e revisdo das estratégias de gestao de ativos e passivos com o
objetivo de atingir determinado retorno com determinado nivel de risco.

Sem Vencidos A vencer A vencer
venci- Vencidos ~ acima  ematé entre
Ativos financeiros mento até1ano de1ano 1ano 1e5anos _Total
Disponivel 92 - - - - 92
Aplicagdes - - - 2144 101 21.542
Contraprestagoes a receber (*) - 975 345 650 - 1970
Titulos e créditos a receber 14.496 - - - - 1449
Total dos ativos financeiros 14.588 975 345 22,091 101 38.100
(*) Valor bruto da provisao para perdas sobre créditos
Sem Vencidos Avencer A vencer
venci- Vencidos  acma  ematé entre

Passivos financeiros mento até1ano de1ano 1ano 1e5anos Total
Provisoes técnicas - Assisténcia a Satide 1.938 = = S - 1938
Débitos operacdes - Assisténcia a

Salde - 18 64 20 - 102
Tributos e contribuicdes a recolher -

Curto e longo prazo - 59 1 154 - 21
Débitos diversos - Curto e longo prazo:
Obrigagdes com pessoal - - - 435 - 43
Fornecedores - - - 102 - 102
Depésitos de terceiros - 12 28 - - 40
Outros débitos a pagar - - 52 1617 - 1.669
Provisdes - Longo prazo:
Acbes judiciais 2 - - - - 2
Total dos passivos financeiros 1.940 89 145 2328 - 4502

d. Risco de crédito: O risco de crédito refere-se ao risco de uma contraparte nao cumprir com suas obriga-
¢oes contratuais, levando a empresa a incorrer em perdas financeiras. Os ritérios para a escolha dos emisso-
res dos ativos de crédito passam por uma avaliado interna onde os investimentos (ou reinvestimentos) sao
realizados somente com contrapartes com alta qualidade de rating de crédito, e tém seus ratings avaliados
por agéncias renomadas atuantes no mercado. A exposicao da Operadora e as avaliacoes de crédito de suas
contrapartes sao continuamente monitoradas, revisadas e aprovadas pelo Comité de Investimentos.
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a carteira de aplicagdes da Unimed Odonto esta alocada nas instituigoes
com as sequintes classificacdes de risco.
2012
Carteira de ativos por nivel de risco

2011
Carteira de ativos por nivel de risco
Nota Valor (RS mil)  Part. % total
BBB 1.102 64
Sem dlassificagao (*) 622 36
Total 1.724 100

(*) Inclui agdes, fundos abertos e contas a pagar dos fundos proprios.

O principal risco de crédito esté vinculado s instituicoes depositarias das aplicagdes financeiras da
Operadora. Risco de concentracdo de investimentos: Possibilidade de agravamento das perdas no valor
da carteira, causado pela ndo diversificado dos investimentos. e. Risco operacional: Risco operacional é a
possibilidade de perda decorrente de processos internos inadequados ou deficientes, erros, fraudes ou falhas
nas operagoes ou eventos externos que causem prejuizos as suas atividades normais ou danos aos seus ativos
fisicos. i. Controle do risco operacional: Para realizar o controle dos riscos operacionais, foi adotado como
estrutura norteadora o COSO - Commitee os Sponsoring Organizations of Treadway Commission e o CSA -
Control Self Assessment. O Control Self Assessment consiste no processo de descentralizacao da avaliacao
continua da efetividade do ambiente de controle, permitindo que as unidades organizacionais identifiquem
05 riscos potencials a0s quais estdo expostas e implementem controles suficientes para a mitigacdo
destes riscos. O processo de gestao qualitativa dos riscos é conduzido pela Area de Gestéo de Riscos e esta
estruturado da sequinte forma: ii. Mapeamento dos riscos: A identificacao dos riscos conta com o suporte
da Area de Gestdo de Riscos, porém ¢ realizada pelos gestores responsaveis pela execugao das atividades
inerentes ao processo de negdcio avaliado. iii. Classificacdo dos riscos: Os riscos identificados na fase do
mapeamento sao alocados em uma categoria, de acordo com os critérios de classificagao previamente
acordados e validados pela Administracao. iv. Avaliagdo dos riscos: A avaliacdo dos riscos permite que a
Administracao considere até que ponto os eventos elencados na fase de identificaco de riscos possam
impactar a realizacdo dos objetivos. Esta avaliagdo fundamenta-se em duas perspectivas: probabilidade de
ocorréncia do evento de perda e severidade em caso de materializagao. Para avaliar os riscos identificados e
dlassificados, utiliza-se métricas de impacto e frequéncia, as quais foram desenvolvidas tendo como base
nossas demonstragdes financeiras. v. Avaliagio dos controles: A Area de Gestao de Riscos é responsavel
pela avaliagdo dos controles associados aos riscos identificados por meio de questionarios objetivos, os quais
sdo respondidos pelos gestores responséveis pela execucao das atividades. O peso de cada um dos requisitos
de controle respondidos € avaliado pela Area de Gestdo de Riscos para a obtencéo da pontuagdo referente &
avaliacao dos controles. Assim, chegamos ao clculo do risco residual, ou seja, o risco que permanece mesmo
apos a adocdo de uma medida de controle. vi. Estabelecimento de planos de agao: Sao estabelecidos
planos de agdo para os casos onde seja identificada a auséncia ou insuficiéncia de controles. Estes planos de
acao contemplam a agdo a ser implementada, o responsavel pela implementacéo e a data de concluséo.
A Area de Gestao de Riscos é responsavel pelo monitoramento dos planos de aao e reporte para todas as
partes interessadas. f. Risco de subscrigao: O risco de subscricao é gerenciado por meio de politicas de
aceitacdo, dos processos de gestdo de riscos dos contratos de sequros e das definices de premissas e
acompanhamento das provisoes técnicas. A teoria da probabilidade é aplicada para a precificacio e
constituicao de provisdes, sendo que o principal risco é que a frequéncia ou severidade de sinistros/beneficios
seja maior do que o estimado. i. Riscos de oscilagdo da provisao de sinistros: Além dos critérios definidos
em legislacao, as metodologias aplicadas para a constituicao das provisoes nas operaoes de seguros sao, na
sua grande maioria, baseadas em métodos usualmente adotados pela comunidade atuarial internacional,
adaptadas para refletirem a realidade das controladas que operam com sequros. Além dos modelos internos,
para a gestdo e mitigacao do risco da provisao devido ao risco de desvio na qualidade e/ou valor médio dos
sinistros ocorridos, a Operadora possui os seguintes procedimentos: ¢ Testes de consisténcia das
metodologias de constituicdo das provisdes - Neste procedimento é avaliada a adequacdo das
metodologias utilizadas para a constituicdo das provisdes técnicas. Este procedimento e realizado no minimo
anualmente. ¢ Recalculo das provises técnicas - Periodicamente sdo realizados recélculos para avaliar se
0s montantes provisionados em uma data passada foram adequados. Estes célculos séo feitos no minimo
anualmente. » Acompanhamento mensal da variacao das provisdes técnicas - Mensalmente sao
analisadas as variacoes observadas nas provisoes técnicas para acompanhamento da sua adequacao
Os procedimentos acima indicados sao utilizados para definir (se necessario) mudancas na metodologia de

Nota Valor (RS mil)  Part. % total  calculo das provisdes, reviséo dos procedimentos de célculo e na tomada de deciso. g. Principais ramos de
AA 101 - atuacdo: A Operadora opera com planos de satide odontoldgicos, que no exercicio apresentou um indice de
Sem classificacéo (*) 21441 100 sinistralidade, desconsiderada a variacdo da provisao para eventos/sinistros ocorridos e nao avisados, de 45%
Total 21.542 100 (35% em 2011) e um indice de comissionamento de 9% (10% em 2011) em relacdo a contraprestacdo
(*) Inclui ages, fundos abertos e contas a pagar dos fundos proprios ganha no mesmo exercicio.
>
a. Resumo da classificagao dos ativos financeiros
Aplicacdes financeiras Vencimentos Ativos Total
Sem Defa Valor  Valor custo  Ganho/perda
Titulos Niveis vencimento 5anos contabil atualizado nao realizado 31/12/2012  31/12/2011
Valor justo por meio do resultado 244 - a4 21.441 - 21.441 622
Quotas de fundos de renda fixa 2 21441 - 2144 21.441 - 21.441 622
Disponivel para venda - 101 101 10 - 101 1.102
Certificados de depdsitos bancérios a prazo (CDB) 2 - 101 101 10 - 101 1.102
Total 21441 101 _21.542 21.54, - 21.542 1.724
<<
Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a Operadora ndo efetuou operacdes com
instrumentos financeiros derivativos. b. Hierarquia do valor justo: A tabela abaixo apresenta a analise do Depreciacio/
método de valorizagdo de ativos financeiros trazidos ao valor justo. Os valores de referéncia foram definidos Custo amortizagio Saldos
como se segue: * Nivel 1 - Precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos e 2012 2011 2012 2011 2012 2011
identicos.  Nivel 2 - Inputs, exceto precos cotados, incluidas no Nivel 1 que sao observveis para o ativo oy Imobilizado
passivo, diretamente (pregos) ou indiretamente (derivado de precos). ® Nivel 3 - Premissas, para o ativo ou ’};{Aaydware ) terii ég 133 ggg “(;; 13411 ég
passivo, que nao sao baseadas em dados observaveis de mercado (inputs ndo observaveis). ch\)]\;;\ashr:;%gmas & utensilos 15 15 B i 1 1
¢. Movimentagao das aplicagdes financeiras 187 162 (50) @) 137 137
Movimentacio de aplicagdo 2012 2011 |ntangivel - -
Saldo inicial do exercicio 1724 1.889 Sistemas de computacdo 74 17 (14) 8) 60 9
Aplicacdo 37365 2440 Software e desenvolvimento 586 529 (73) 41 513 488
Resgate (17.708) @767) R 660 546 _ (87) _ (49) 573 497
Juros 82) _ i Movimentagao do imobilizado o
. Maquinas
Resultado financeiro 319 an eequi-  Infor-  Méveis e
Outros B __8) %) pamentos mética utensilios Total
Saldo final do exercicio 21542 1728 Cysto de aquisicio
d. Garantia das provisdes técnicas Saldo em 1° de janeiro de 2011 3 28 21 52
2012 2011 Aquisicio 12 17 81 110
Quotas de fundos de renda fixa 1369 1.724 iald_o em 31 de dezembro de 2011 15 43 12% ng
uisicoes -
:tr):/lisées técnicas % 13‘; Sgldocem 31 de dezembro de 2012 15 49 123 187
. T . = Saldoem 1°de janeiro de 2011 - 8) @ (12
e. Desempenho da carteira de aplicagoes financeiras Depreciacio do exercicio Q) 9 )
A Administracéo mensura o desempenho de seus investimentos utilizando como parémetro (benchmark)  saldo depreciagio em 31 de dezembro de 2011 ) (1) 7 (25
a variagdo do CDI comparado com a rentabilidade sobre o valor justo de suas aplicages. Depreciacdo do exercicio ) (11) (12) (25
& : Saldo depreciacdo em 31 de dezembro de 2012 3 28 19 50
a. Contraprestagdes a receber 2012 2011 Posicao do Imobilizado em 31 de dezembro de 2012 12 _ 2 104 137
Contraprestacao a receber - Pessoa fisica e juridica 1.970 2072 ii. Movimentagao do intangivel Custo com Software e
(-) Faturamento antecipado (542) 212) L sistemas e desenvolvimento
() Provisao para perdas sobre créditos (1.072)  (1.274) Custo de aqgm@o . computagio ___desoftware Total
Participacdo dos beneficidrios em eventos indenizaveis 132 4 f\zl‘gg:sem 1° de janeiro de 2011 13 4?§ Ag?
() Provisao para perdas sobre créditos participago dos beneficidrios em eventos 107 17 saldos em 31 de dezembro de 2011 17 529 546
Total 381 __ 610 Aquisicdes 57 57 114
b. M 40 de ¢ areceber Saldos em 31 de dezembro de 2012 74 586 660
2012 201 Saldos em 1° de janeiro de 2011 (4) (19 (23)
Contraprestagdes pendentes no exercicio anterior 610 158 Amortizacio acumulada @ 22 (26
Contraprestacdes/prémios retidos 16481 11.947 Saldos em 31 de dezembro de 2011 RN R ) ]
Recebimentos (16492 (10.137) Amortizacdo acumulada 6) (32)  (38)
. . Saldos em 31 de dezembro de 2012 (14) 73)  (87)
Provisdo para perda sobre créditos (PPSC) 12 (1.213) Posicio do intangivel em 31 de dezembro 2011 9 488 497
Faturamento antecipado 330, 145)  Posicao do intangivel em 31 de dezembro 2012 60 513 513
Contraprestagoes pendentes no final do exercicio 381 610 -
¢. Contraprestagdes a receber por idade ENTACAO DAS CONTAS DE
2012 2011 ES TECNICAS
Contraprestacdes a vencer Saldos em Baixas/ajustes  Saldos em
De 1230 dias 656 598 31/12/2011  Constituicio ~ Pagamentos __de reserva  31/12/2012
Contraprestagdes vencidas Provisao de sinis-
De 1230 dias 9 ge3 sl o 628 (6.387) @8) o
De 312 120 dias 287 747 — = ’
De 121 a 365 dias 461 A1 BITOS DAS OPERACOES DE
Superior a 365 dias 379 74 SISTENCIA A SAUDE
Total 2102 _2113  Sio registrados nesta rubrica os valores referentes as comissoes de vendas por angariacdo de Planos de
d. Provisdo de crédito de liquidagdo duvidosa Assisténcia Odontoldgica a pagar que totalizaram R$ 102 no exercicio de 2012 (R$ 67 em 2011).
_ 2012 201 11. TRIBUTOS E ENCARGOS A RECOLHER
Saldo no inicio do exercicio 1291 82 2012
Provisdes constituidas no exercicio 479 2935 mpostos sobre servigos - IS T
Ativos baixados durante o exercicio 591 1.726, Contribuicdes previdencirias 69
Saldo no final do exercicio _ 1479 1291  Impostos e contribuigdes retidos na fonte 108
7. TITULOS E CREDITOS A RECEBER .[r)sgla\s tributos e encargos a recolher %
2012 2011
Antecipacdo de imposto de renda e contribuicdo social 286 9%
Adiantamentos a funciondrios 12 1 g%sslvonclrculante 2012 201
rigacoes com pessoal 435 92
Impostos a compensar 2 2 Fomecedores 103 207
Qutros créditos tributarios 165 67 Depositos de terceiros 0 47
Qutros créditos a receber (*) 14.031 79 OQutros (¥) 1670 53
Total 14.49%6 243 Total 248

(*) Saldo refere-se, basicamente, a adiantamento de R$ 14.000 efetuado pela Operadora, sendo de
R$ 8.000 em 11 de dezembro de 2012 e R$ 6.000 em 26 de dezembro de 2012, para futura aquisicio
da compra de carteiras operacionais. As operacdes estdo atualmente sendo analisadas pela ANS,
e aguardando aprovacao desta mesma autarquia. Estas operacdes estdo formalizadas mediante assinatura de
contratos entre as partes envolvidas.

(*) Proviso de R$ 1.669, referente ao rateio de despesas administrativas pelo uso compartilhado de estrutura

com suas novas controladoras, direta e indireta, que teve inicio no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012.
13. PROVISOES JUDICIAIS

A Operadora responde a processo de natureza civel, e de acordo com a avaliacdo da Administragao e de seus

assessores juridicos, a classificacdo da probabilidade de perda é provavel no montante de R§ 2
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS -

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de Reais)

14. CAPITAL SOCIAL E RESERVAS

Unimed do Brasil - Confederacdo Nacional das Cooperativas Médicas (depositaria da marca UNIMED),

<. Eventos indenizaveis liquidos

g. Receitas e despesas financeiras

a. Capital social: O capital social, subsciito e integralzado monta RS 38.134 (RS 2.900 em 2011), Custos relacionados a0 uso da marca. O montante das despesas com uso da marca, em 2012 foi R 24 012 201 ge‘e!‘a’ tulos privad 1?;5 20;;
composto por 40.000.000 agdes (2.900.000 em 2011), nominativas. Em Assembleia Geral Extraordinaria, (R$ 0 em 2011), classificadas como despesas com localizacéo e funcionamento em despesas administrativas.  Eventos/sinistros conhecidos ou avisados (6.245) (3.132) %ﬁg"‘;f;\fgm;gge?dg"va 05 129 69
realizada em 28 de fevereirq de 2012,‘05~aci0nistas aprovaram por unan\midadg 0 aumento de capita\ no  Saldos de balango Eventos/sinistros em corresponsabilidade (693) (309 ReceFi)tas cor?l fundos de investimento 190 1
montante dg R$ 1.650 mediante a emissao de novas agoes_ordlnamas € nominativas. Er_n Assemb\ela Geral Ativo 2012 2011 Passivo 202 2011 subtotal 6938 (941) Negodiacio 19 1
extraordindria, realizada em 27 de novembro de 2012, os acionistas aprovaram por unanimidade o aumento C - b Débitos diversos . - = T o Receitas financeiras com operacdes de assisténcia a satide 2% 12
de capital no montante R$ 5.000 mediante a emissdo de 4.735.715 novas acoes ordinarias e nominativas. ontraprestacoes a receer . Recuperacdo de eventos/sinistros 223 86 anceiras com op
; . " ) Federacdo Int. do Est. L - . . Outras receitas financeiras 48 43
Em Assembleia Geral extraordindria, realizada em 3 de dezembro de 2012, os acionistas aprovaram por  ederacdo int. dost. de Minas G 50 5o Variacdoda provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados 966) 369 1otal 30 266
unanimidade o aumento de capital no montante R$ 28.584 mediante a emisséo de 30.714.285 novas acdes de Minas Gerais ) 3 - Unieme(;nsaes uftr)as‘sSal'Jde A a7 " Total (2681) (4224)  Despesas
ordinérias e nominativas. b. Resultado do exercicio: A Operadora apresentou um prejuizo de RS 1.565 Unimed Seguros Saiide S.A. T nimed Seguradora A 700 _ d. Despesas de comercializagio Despesa financeira com operacdes de assisténcia a satde
no periodo e no houve destinagao de reservas ou dividendos. ¢. Patriménio minimo ajustado e margem  Unimed Seguradora S.A. - - 9 o Despesas com empréstimos
de solvéncia: Total _3 _ - 1667 50 - . ) 22 Outras despesas financeiras
2012 2011 Saldos de resultado b P Comissdes sobre contraprestagdes/ prémios emitidos (1.305)  (1.135) Total
iménio liqui J17 - espesas 2012 2011 - - N } ]
Deduges 0 R et i 220U e seministrativas - Estruura Repraciodedespesss com comisies YECETRl 17- CONCILIACAO ENTRE O LUCRO LIQUIDO E O FLUXO
(-) Ativo nao circulante intangivel 573 1497 ontrapreftagoes emitidas compartilhada e. Outras receitas e despesas operacionais - - DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Pattiménio minimo ajustado 32144 j01  Federacdolnt doEst. Federagdo Int. do Est. ' P P
a) 0,20 média das contraprestacdes retidas dos ultimos 12 meses 3181 2235 de Minas Gerais 36 = de Minas Gerais. ) _2012 2011 wizod . _22012  2m
b) 0,33 média dos eventos/sinistros conhecidos ou avisados dos ltimos 36 meses 1.368 650  Unimed Seguros Salde S.A. 15 = Unimed Sequros Satide S.A. _ Proviséo para perdas sobre créditos 12 (1.213) Zre"t"m 0 exercicio _(1.565) (1393
Margem de solvéncia (maior entre (a) e (b)) 3181 2235  Unimed Sequradora S.A. 12 - Unimed Sequradora SA. _ Outras despesas operacionais (106) (257 P#géise;opjéafisco de cadito M3 1213
Suficiéncia/(insuficiéncia) 28963 (2.034 Unimed do Brasil - - Unimed do Brasil _ Outras receitas operacionais 5 = Depreciagdo ¢ amortzacio 63 : “0)
15. TRANSACOES E SALDOS COM Total _6 1809 _ - Total o — 1 80 yeros gustes 14 (1%)
PARTES RELACIONADAS e s _ vy
_ 2012 2011 Crédito de operacoes com planos de assisténcia a satde 229 (452)
As principais operagdes com entidades do Complexo Cooperativo e Empresarial Unimed estéo detalhadas a  a. Contraprestacdes emitidas liquidas Despesas com pessoal (4340)  (2.612)  Créditos tributrios e previdencidrios (289)  (151)
sequir: ¢ O plano odontolégico dos funcionérios da controladora Unimed Seguros Satide S.A. e das demais 2012 2011 Servicos de terceiros (1.798)  (1.857)  Bense titulos a receber 36 )
empresas do grupo é contratado com a Unimed Odonto S.A. A Receita de contraprestacdes, no exercicio, ~ Contraprestacdes emitidas 18251 12515  Localizacdo e funcionamento (996)  (1.297)  Provisdes técnicas de operagoes de assisténdia 4 salde 1.059 607
totalizou R$ 63 (R$ 0 em 2011) e no final do exercicio apresentou um montante de R$ 3 (R$ 0 em 2011)na  Contraprestades canceladas/restituidas 2.346) _(687)  Despesa com publicidade e propaganda (499) (155  Débitosde Operacoes de assisténcia a salde 35 35
rubrica de " contraprestacio a receber”; » A Unimed Odonto paga para a sua controladora direta e indireta  Total 15905 11.828  Outras 61) 39) Trbutose comrflbuwgo_es arecoher . (70) . 220
(Unimed Seguros Satide S.A. e Unimed Seguradora S.A.) os custos pela utilizacdo de estrutura administrativa b, Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satde Subtotal 7.694)  (5.960) E@&;Zsstlgr‘wvoesrseoswnancnamentos apagar ( 1.041639) gﬁ
compartilhada que em 31 de dezembro de 2012 totalizou R$ 1.617, registrada na rubrica de despesas admi- 2012 2011  Despesas com tributos Provisoes judiciis 5 -
nistrativas e débitos diversos a pagar de curto prazo; ¢ A Operadora paga para sua controladora prémios de  COFINS (286)  (242)  Taxas de salde suplementar (91) (64) " Caixa gerado nes atividades operacionais
sequros salide de seus funciondrios no montante de R$ 91 (R$ 0 em 2011), e para sua controladora indireta  PIS (62) (52)  Outras (V)] (6)  Imposto sobre o lucro pago - -
(Unimed Sequradora S.A.) prémios pela contratacao de seguro de vida e plano de previdéncia complementar 1S 492 359)  Subtotal 93) 70)  Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 19.861) _(964)
distribuido aos seus funcionarios no montante de R$ 62 (RS 0 em 2011); » A Unimed Odonto pagou a Total 840 653) Total 7.787)  (6.030)  Variacdo fluxo de caixa operacional (19.861) (964)
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Ao Conselho de Administracdo e aos Acionistas da

Unimed Odonto S.A.

Sao Paulo - SP

Examinamos as demonstracdes financeiras da Unimed Odonto S.A. (“Operadora”), que compreendem o

balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas demonstrages do resultado, do resultado

abrangente, das mutacGes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naguela data,

asim CoMmo 0 resumo das pnncwpals praticas contabeis e demais notas explicatives. Responsabilidade da
istracao sobre as d Ges financeiras: A Administracdo da Operadora é responsdvel pela

elaboracéo e adequada apresentacdo dessas demonstracoes financeiras de acordo com as praticas contabeis

adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -

ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de

demonstracoes ﬂnancelras Ilvres de dlstorgao relevante independentemente se causada por fraude ou erro.

e dos Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao
sobre essas demonstracdes financeiras com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos
auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstracoes financeiras estao livres de distorcao relevante. Uma auditoria envolve a execucao de
procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e divulgagdes apresentados
nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor,
incluindo a avaliagdo dos riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes financeiras, independentemente
se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes
para a elaboracdo e adequada apresentacao das demonstracdes financeira da Operadora para planejar os

procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma
opinido sobre a eficacia desses controles internos da Operadora. Uma auditoria inclui, também, a avaliagéo
da adequacdo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela
Administracdo, bem como a avaliagdo da apresentacdo das demonstragdes financeiras tomadas
em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opinido. Opinido: Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posico patrimonial e financeira da Unimed Odonto S.A.
em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio
findo naguela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS. Outros assuntos: Auditoria dos
valores correspondentes ao exercicio anterior: Os valores correspondentes ao exercicio findo em

31 de dezembro de 2011, apresentados para fins de comparacao, foram anteriormente auditados por outros
auditores independentes que emitiram relatorio datado de 17 de fevereiro de 2012, que néo conteve
nenhuma modificagao,

Sao Paulo, 26 de fevereiro de 2013
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