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Press Release

Destaques

Apresentamos os principais numeros obtidos pelo
Bradesco no exercicio de 2010:

1. O Lucro Liquido Contabil” do exercicio foi de
R$ 10,022 bilhdes (variagdo de 25,1% em
relagdo ao Lucro Liquido Contabil de
R$ 8,012 bilhdes do mesmo periodo de 2009),
correspondendo a R$ 2,66 por acgdo, e
rentabilidade de 22,7% sobre o Patrimnio
Liquido Médio®.

2. Quanto a origem, o Lucro Liquido Contabil é
composto por R$ 7,104 bilhdes provenientes
das atividades financeiras, correspondendo a
70,9% do total, e por R$ 2,918 bilhdes gerados
pelas atividades de seguros, previdéncia e
capitalizagao, representando 29,1% do total.

3. Em 31 de dezembro de 2010, o valor de
mercado do Bradesco era de
R$ 109,759 bilhdes®, ressaltando que as
agOes preferenciais valorizaram 12,1%“ no
ano, frente a valorizagédo de 1,0% do Ibovespa.

4. Os Ativos Totais, em dezembro de 2010,
registraram saldo de R$ 637,485 bilhdes,
crescimento de 25,9% em relagdo ao mesmo
periodo de 2009. O retorno sobre os Ativos
Totais médios foi de 1,7%.

5. A Carteira de Crédito Expandida(S), em
dezembro de 2010, atingiu
R$ 293,555 bilhdes, evolugdo de 23,0% em
relacio ao mesmo periodo de 2009. As
operagdes com pessoas fisicas totalizaram
R$ 98,122 bilhdes (crescimento de 19,5%),
enquanto as operagdes com pessoas juridicas
atingiram o montante de R$ 195,433 bilhdes
(crescimento de 24,9%).

6. Os Recursos Captados e Administrados
somaram R$ 872,514 bilhdes, uma variagao
de 24,3% em relagao a dezembro de 2009.

7. O Patriménio Liquido, em dezembro de 2010,
somou R$ 48,043 bilhdes, 15,1% superior ao
saldo do mesmo periodo de 2009. O indice de
Basileia registrou 14,7% em dezembro de
2010, sendo 13,1% de Capital Nivel .

8. Aos acionistas foram pagos e provisionados, a
titulo de Juros sobre o Capital Préprio e
Dividendos, R$ 3,369 bilhdes relativos ao lucro
gerado em 2010, sendo R$ 1,095 bilhdo a

titulo de mensais e intermediarios pagos e
R$ 2,274 bilhdes provisionados.

9. A Margem Financeira atingiu
R$ 33.056 milhdes, apresentando um
crescimento de 11,1%, em relagdo ao ano de
2009.

10.0 indice de Inadimpléncia superior a 90 dias
atingiu 3,6%, apresentando reducdo pelo
quinto trimestre consecutivo.

11.0 indice de Eficiéencia Operacional®, em
dezembro de 2010, foi de 42,7% (40,5% em
dezembro de 2009) e no conceito “ajustado ao
risco”, em dezembro de 2010, foi de 52,4%
(55,9% em dezembro de 2009).

12.0s Prémios Emitidos de Seguros, Contribuicao
de Previdéncia e Receitas de Capitalizagado
atingiram o montante de R$ 31,078 bilhdes"”
no exercicio de 2010, evolugdo de 18,0% em
relacdo ao ano de 2009. As provisdes técnicas
alcangaram R$ 87,177 bilhGes, representando
30,6% do mercado segurador brasileiro (data-
base: novembro/10).

13.0s investimentos em infraestrutura,
informatica e telecomunicacbes somaram
R$ 3,920 bilhdes no ano de 2010, com
evolugdo de 13,4% em relagdo ao ano
anterior.

14.0s impostos e contribuicdes, inclusive
previdenciarias, pagos ou provisionados,
somaram R$ 15,782 bilhdes, sendo R$ 6,793
bilhdes relativos aos tributos retidos e
recolhidos de terceiros e
R$ 8,989 bilhdes apurados com base nas
atividades desenvolvidas pela Organizagéo
Bradesco, equivalente a 89,7% do Lucro
Liquido Contabil.

15.0 Bradesco disponibiliza aos seus clientes
uma extensa Rede de Atendimento no Pais,
com 6.551 Pontos de Atendimento (sendo
3.628 Agéncias, 1.263 PABs e 1.660 PAAs).
Também estdo disponiveis aos clientes
Bradesco 1.557 PAEs, 26.104 Pontos
Bradesco Expresso, 6.203 Agéncias do Banco
Postal, 32.015 maquinas da Rede Prépria de
Autoatendimento Bradesco Dia&Noite e
11.057 maquinas da Rede Compartilhada(g).

(1) De acordo com o publicado no capitulo 6 deste Relatério de Andlise Econémica e Financeira; (2) Nao considera o efeito da marcagdo a mercado dos Titulos Disponiveis
para Venda registrada no Patriménio Liquido; (3) R$ 122,831 bilhdes considerando-se a cotagéo de fechamento das agdes PN (agdo mais liquida) no ultimo dia do ano; (4)
Considera o reinvestimento dos dividendos/juros sobre o capital préprio; (5) Inclui avais e fiangas, antecipagdo de recebiveis de cartdes de crédito, cessdo de crédito (FIDC e
CRI) e operagdes com Risco de Crédito — Carteira Comercial (critério expandido), que inclui operagdes de debéntures e notas promissorias; (6) Acumulado 12 meses; (7) Nao
consideramos o efeito da RN n° 206/09 (ANS), no montante de R$ 406 milhdes (Saude); e (8) Banco24Horas + compartilhamento entre Bradesco, Banco do Brasil e Banco

Santander.
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colaboradores, somada aos encargos e
beneficios, totalizou R$ 7,844 bilhdes. Os
beneficios  proporcionados aos  95.248
colaboradores da Organizacdo Bradesco e
seus dependentes somaram R$ 1,856 bilhdo e
os investimentos em programas de formagao,
treinamento e desenvolvimento somaram
R$ 107,105 milhdes.

17.Conforme deliberado na Assembleia Geral

Extraordinaria realizada em 17.12.2010, o
Bradesco esta promovendo o aumento do seu
capital social no valor de R$ 1,5 bilhdo,
elevando-o de R$ 28,5 bilhdes para
R$ 30,0 bilhdes.

18.Em novembro de 2010, o Bradesco tornou-se

0 primeiro patrocinador nacional dos “Jogos
Olimpicos Rio 2016”, com exclusividade nas
categorias “servigos financeiros” e “seguros”.

19.Principais Prémios e Reconhecimentos

recebidos no 4° trimestre de 2010:

e Eleito o Banco do Ano de 2010, no Prémio
“Relatério Bancario”. O reconhecimento
dado a contribuicdo da Instituicdo para o
desenvolvimento da sociedade por meio de
seus produtos e servigos, sustentados por
uma plataforma tecnoldgica inovadora e
atualizada (Revista Relatério Bancério);

e Melhor Banco na Gestdo de Pessoas,
conquistando em 2010 o segundo lugar
entre as empresas com mais de 10.000
funcionarios (Revista Valor Carreira/Jornal
Valor Econémico);

e A Marca Bradesco foi considerada a mais
valiosa do setor financeiro (Superbrands);

e Campeéo, pela terceira vez consecutiva, do
Prémio “Intangiveis Brasil’, na categoria
“Tecnologia da Informagdo e Internet’
(Revista Consumidor Moderno);

e Integrou a lista das 20 empresas-modelo
em responsabilidade social corporativa do
Brasil (Guia Exame de Sustentabilidade
2010/Revista Exame);

e Compde a lista das 42 empresas
integrantes do “indice de Carbono Eficiente
(ICO2)", da BM&FBovespa;

16.A remuneragdo fixa do quadro de e As acles do Bradesco integraram, pelo

sexto ano consecutivo, o “indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE)”, da
BM&FBovespa;

e Em 2010, a Bradesco Corretora conquistou
posicdo de liderangca nos principais
rankings de carteiras de agbes com maior
rentabilidade no mercado brasileiro (Valor
Econdémico/InfoMoney/Exame); e

e A Bradesco Asset Management (BRAM) é
a melhor gestora de fundos institucionais
no ranking elaborado pela revista Investidor
Institucional.

20.No que diz respeito a sustentabilidade,

direcionamos as acgdes em trés pilares: (i)
Financas Sustentaveis, com o foco em
inclusao bancaria, em variaveis
socioambientais para concessdes de crédito e
oferta de produtos socioambientais; (ii) Gestao
Responsavel, com énfase na valorizagdo dos
colaboradores, na melhoria do ambiente de
trabalho e nas praticas ecoeficientes; e (iii)
Investimentos  Socioambientais, focando
educacédo, meio ambiente, cultura e esporte.
Destacamos a Fundacdo Bradesco, que
desenvolve um amplo programa
socioeducacional mantendo 40 escolas no
Brasil, atuando em diversos segmentos da
Educagdo. Em 2010, realizou 646 mil
atendimentos, dos quais 115 mil aos alunos
em suas Escolas proprias, na Educagao
Basica, da Educacao Infantil ao Ensino Médio
e Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio; Educacdo de Jovens e Adultos e na
Formacado Inicial e Continuada. Na Escola
Virtual, seu portal e-learning, nos CIDs —
Centros de Inclusdo Digital e nos Programas
realizados em colaboragao estratégica, como
o Educa+Agéo, foram 531 mil atendimentos.
Aos alunos da educagao basica, também sao
assegurados, gratuitamente, uniforme,
material escolar, alimentacdo e assisténcia
médico-odontolégica. Em seus 54 anos de
atividade, a Fundagao Bradesco proporcionou
ensino formal, gratuito e de qualidade a mais
de 2 milhdes de alunos, que somados a outras
modalidades de cursos, presenciais e a
distancia, superou 4 milhdes de atendimentos.
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o | a0 | om0 | w0 | 4moo | 3roe | 209 | 1709 Variacdo %

4710 3710{4T10 x 409
Demonstragdo do Resultado do Periodo - R$ milhdes
Lucro Liguido - Contabil 2.987 2521 2405 2103 2.181 1.811 2297 1.723 182 37,0
Lucro Liquido - Ajustado 2.684 2518 2455 2147 1.839 1.795 1.996 1.956 6,6 459
Margem Financeira Total 9.018 8.302 8.047 7.689 7492 7.587 7.560 7115 8,6 20,4
Margem Financeira de Crédito Bruta 6.143 5.833 5.757 5.630 5.373 5.150 4979 4576 53 143
Margem Financeira de Crédito Liquida 3.848 3774 3.5% 3442 2678 2242 1.861 1.814 20 437
Despesas com Provis&o para Devedores Duvidosos (2295)]  (2.059) (2.161)]  (2.188)]  (2.695) (2908)] (3.118)[ (2762) 11,5 (14,8)
Receitas de Prestagéo de Servigos 3.568 3427 3.253 3.124 3.125 2.857 2911 2.723 41 14,2
Despesas Administrativas e de Pessoal (5790)|  (5.301)|  (4976) (4.767)| (4.827)| (4485) (4141)|  (4.007) 92 20,0
:;";'i‘t’:siztg’:hﬁzsa‘;g‘:°s’ Contriouigao de Frevidénciae | g0 | 7697|7463 7198| 80| eess| eow| 55u 172 122
Balango Patrimonial - R§ mihdes
Total de Ativos 637.485 | 611.903| 558.100 | 532626 | 506.223 | 485.686 | 482478 | 482.141 42 259
Ttulos e Valores Mobilidrios 213518 | 196.081| 156.755| 157.309 | 146.619 147.724 | 146.110| 130.816 89 456
Operagdes de Crédito 214227 | 255618 | 244788 | 235238 | 228078 215536 | 212768 | 212.993 73 20,2
- Pessoa Fisica 98122 92905 89.648| 86.012| 82085| 75528| 74.288( 73.6% 56 195
- Pessoa Juridica 176.105 | 162.713 | 155141 149.226 | 145993 | 140.008 | 138480 | 139.299 82 20,6
Provisdo para Devedores Duvidosos (PDD) (16.290)] (16.019)| (15.782)[ (15.836) (16.313)] (14.953) (13.871)] (11.424) 17 (01)
Depdsitos Totais 193201 | 186.194 | 178453 | 170.722 | 171.073 | 167.987 | 167.512| 169.104 38 129
Provisdes Técnicas 87.177| 82363 79.308| 77.685| 75572 71400| 68828 66.673 58 154
Patriménio Liquido 48.043 46.114 44.295 43.087 41.754 38.877 37.211 35.306 42 151
Recursos Captados e Administrados 872514 | 838.455| 767.962| 739.894| 702.065( 674.788 | 647.574| 640.876 41 243
Indicadores de Performance (%) sobre o Lucro Liquido - Ajustado (exceto quando mencionado)
Lucro Liquido Ajustado por Agéo - R§ @ 2,61 2,38 2,19 2,07 2,02 2,04 2,06 2,07 97 29,2
Valor Patrimonial por Agéo (ON e PN) - R$ 12,17 12,26 M,77 1145 11,10 1049 10,04 9,51 42 15,0
Retorno Anualizado sobre PL Médio ©)¢) 22 25 238 22 203 215 233 2410 (03)p.p 1,9p.p
Retorno Anualizado sobre Ativos Médios ¢ 1,7 1,7 1,7 1,7 1,6 1,6 1,7 1,7 - 01pp
Taxa Média - (Margem Financeira Ajustada / Total de Ativos
Médios - Op. Compromissadas - Ativo Permanente) 83 79 8,2 8,1 8,1 83 8.2 78 04pp 02pp
Anualizada
indice de Imobilizagao - Consolidado Total 18,1 16,7 20,9 19,8 18,6 154 15,1 141 14pp| (05 pp
indice Combinado - Seguros © 85,1 853 84,7 852 853 88,9 855 862  (02)pp| (0.2 pp
indice de Eficiéncia Operacional (IEQ) @ 27 425 42,0 412 405 409 45 425 0.2p.p 2.2p.p
Indice de Cobertura (Receita de Prestagéo de Servigos /
Despesas Adm‘nistriltivas ede Pessoaﬁ) @ Q 642 65,1 642 660 66,5 664 673 6721 (09)ppf  (23)pp
Valor de Mercado - RS mihdes © 109.759 | 114510 | 87.887 [ 100.885 | 103.192| 98.751| 81.301| 65.154 @1 64
Qualidade da Carteira de Crédito %
PDD/ Carteira de Crédito 71 74 76 8,0 85 83 7 63 (03)pp| (14)pp
Non-Performing Loans (> 60 dias ®/ Carteira de Crédito) 43 46 49 53 57 59 56 52 (03)pp|  (14)pp
indice de Inadimpléncia (> 90 dias ©/ Carteira de Crédito) 36 38 40 44 49 50 46 42( (02)pp| (13)pp
indice de Cobertura (> 90 dias ©) 197,6 191,8 188,5 180,8 1746 166,5 169,1 152,4 58pp|  230pp
indice de Cobertura (> 60 dias ©) 163,3 162,0 155,8 151,3 148,6 1394 1379 122,3 13pp|  147pp
Limites Operacionais %
Indice de Basileia - Consolidado Total © 147 15,7 159 16,8 178 17,7 17,0 160  (10pp| B1)pp
- Tier | 131 135 139 143 148 14,3 143 132 (04)pp| (17)pp
- Tier I 1,7 23 2,1 26 3,1 35 28 29 (08)pp| (14)pp
- Dedugdes 01) 01) (0,1) 0,1) (01) (01) 01) 01)
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Variagdo %
Dez10 | Setl0 | Jun10 | Mar10 | Dez09 | Set09 | Jun09 | Mar09 | Dezl0x | Dezl0x
Set10 Dez09
Informagdes Estruturais - Unidades
Pontos de Atendimento 54884 | 52015 49154 | 46570 44577( 42563 41.003 | 39.275 55 231
- Agéncias 3.628 3498 3476 3455 3454 3419 3406 3.375 37 50
- PAAs (10 1.660 1.643 1.592 1451 1.371 1.338 1.260 1.183 1,0 211
- PABs (0) 1.263 1.233 1.215 1.200 1.190 1.19% 1.192 1.184 24 6,1
- PAEs (10 1.557 1.559 1.565 1.564 1.551 1.539 1.528 1.512 1) 04
- Pontos Externos da Rede Propria de Maquinas de Autoatendimento () 3.891 4104 3821 3.664 3517 3.569 3516 3389 (52) 838
- Pontos Assistidos da Rede Compartihada () (2 9.765 8.113 7.358 6.912 6.486 5.980 5558 5.068 204 50,6
- Banco Postal 6.203 6.194 6.177 6.110 6.067 6.038 6.011 5959 0,1 22
- Bradesco Expresso (Correspondentes) 26104 | 24887 23190 21.501| 20200 18722 17.699| 16.710 49 292
- Bradesco Promotora de Vendas 801 73 743 702 670 753 822 884 36 19,6
- Agéncias / Subsididrias no Exterior 12 11 11 1 1 1" 11 1 91 9.1
Méquinas de Autoatendimento 43072 41007 39766 | 38772 37957 37478 36430| 35443 50 135
- Rede Prépria 2015 31759 31.387| 30.909| 30657 30414 30191 | 29.764 08 44
- Rede Compartihada 2 11.057 9.248 8.379 7.863 7.300 6.764 6.239 5679 196 51,5
Cartdo de Crédito e Débito ' - emmihdes 145,2 140,7 1378 135,6 1329 884 86,3 85,2 32 93
Colaboradores " 95.248 | 92003 | 89.204 | 88.080| 87674 85027 85.871| 86.650 35 8,6
Contratados e Estagiarios 9.999 9.79 8913 9.605 9.589 9.606 9439 9292 2,1 43
Colaboradores das Fundagdes (¥ 3693 3.756 3734 3713 3.654 3.696 3645 3674 (n 11
Clientes - emmihdes

Conta Correntes 231 225 219 212 20,9 20,7 204 20,2 2,7 105
Contas de Poupanga 411 385 371 36,2 37 35,1 339 342 6.8 90
Grupo Segurador 36,2 346 339 338 308 30,3 291 286 46 175
- Sequrados 315 30,0 29,3 292 26,3 258 246 241 50 198
- Participantes de Previdéncia 20 20 2,0 20 20 20 20 20 - -

- Clientes Capitalizagéo 27 26 26 26 25 25 25 25 38 8,0
Bradesco Financiamentos 33 34 35 38 40 41 40 42 (29 (17,5)

(1) Inclui avais e fiancas, antecipagdo de recebiveis de cartdes de crédito e cessdes de crédito (FIDC e CRI). Caso incluissemos também as
operagdes com Risco de Crédito — Carteira Comercial (critério expandido), que inclui operagdes de debéntures e notas promissoérias, o saldo
da carteira de crédito expandida seria de R$ 293.555 milhdes em dez/10, R$ 270.691 milhdes em set/10 e R$ 238.606 milhdes em dez/09;

(2) Acumulado 12 meses;
(3)
(4) Lucro Liquido Acumulado - Ajustado por periodo;
(5) Exclui as provisdes adicionais;
(6)
(7)
)

Créditos em atraso;

(9) Calculado conforme o Novo Acordo de Capital de Basileia (BIS II);

Nao considera o efeito da marcagéo a mercado dos Titulos Disponiveis para Venda registrada no Patriménio Liquido;

Quantidade de agdes (descontadas as agdes em tesouraria) x cotagéo de fechamento das agdes ON e PN do ultimo dia do periodo;
N&o considera Avais e Fiancas, antecipagao de recebiveis de cartdes de crédito e cessdes de crédito (FIDC e CRI);

(10) PAB (Posto de Atendimento Bancario) — Posto localizado em uma empresa e que possui funcionario do Banco; PAE (Posto de Atendimento
Eletronico em Empresas) — Posto localizado em uma empresa com atendimento eletrénico; PAA (Posto Avancado de Atendimento) — Posto
localizado em um municipio desassistido de agéncia bancaria;

(11) Inclui pontos comuns entre a rede prépria e a rede compartilhada: em dez/10 — 1.999, set/10 — 1.670, jun/10 - 1.547, mar/10 - 1.490, dez/09 -

1.455, set/09 - 1.452, jun/09 - 1.431 e mar/09 - 1.

379;

(12) Rede Compartilhada: Banco24Horas + compartilhamento entre Bradesco, Banco do Brasil e Banco Santander, a partir de nov/10;
(13) Inclusive Pré-pagos, Private Label, Pague Facil e Banco Ibi, a partir de dez/09;

(14) A partir de dez/09, passou a contemplar os colaboradores da Ibi Promotora;
(15) Fundagéo Bradesco, Fimaden e ADC Bradesco - Associagdo Desportiva Classista Bradesco; e

(16) Quantidade de contas.

Bradesco Ei
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Principais Ratings

Fitch Ratings

Escala Global Escala Nacional
Individual Suporte Moeda Local Moeda Estrangeira Nacional
BIC 3 Longo Prazo Curto Prazo Longo Prazo Curto Prazo Longo Prazo | Curto Prazo
BBB + F2 BBB F2 AAA (bra) | F1+(bra)
Moody’s Investors Service R&l Inc.
Forca Financeira Escala Global Escala Nacional Escala Global
Divida Mogda Depésito Moeda Local Depésito Moeda Estrangeira Moeda Local Rating de Emissor
5. Estrangeira
Longo Prazo Longo Prazo Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo BBB -
Baa2 A1 P-1 Baa3 P-3 Aaa.br BR- 1
Standard & Poor's Austin Rating
Escala Global - Rating de Contraparte Escala Nacional Escala Nacional
Governancal| Governancga
Moeda Estrangeira Moeda Local Rating de Contraparte | Corporativa| Corporatival Longo Curto
Prazo Prazo
Longo Prazo Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo Escore AA AAA A1
BBB A-3 BBB A-3 brAAA brA - 1 GAMVA 7

Lucro Liquido - Contabil X Lucro Liquido — Ajustado

Apresentamos abaixo um comparativo entre os principais eventos extraordinarios que impactaram o Lucro
Liquido - Contabil nos seguintes periodos:

R$ milhdes
12M10 12M09 4T10 3T10

Lucro Liquido - Contébil 10.022 8.012 2.987 2527
Eventos Extraordinarios (218) (426) (303) (9)
- Alienagao Parcial de Investimentos () (138) (2.460) (59) (79)
- PDD Adicional @ - 1.480 - -
- PDD - Atualizagéo dos Parametros para Célculo do Arrasto (220) - (220) -
- Registro de Créditos Tributarios (336) - (94) =
- Provisao para Contingéncias Fiscais 397 - - -
- Provisao para Contingéncias Civeis - Planos Economicos 268 915 86 71
- Outros ® (77) (358) (73) (4)
- Efeitos Fiscais (112) (3) 57 3
Lucro Liquido - Ajustado 9.804 7.586 2.684 2518
ROAE % (*) 22,7 21,4 28,2 24,5
ROAE (AJUSTADO) % (*) 22,2 20,3 251 24,4

*) Anualizado;

1) Ganho bruto relativo aos investimentos: no 4T10 - BM&FBovespa; no 3T10 - CPM Braxis; e em 2009 - Cielo e Cetip;

2) Considera R$ 1.303 milhdes no 2T09; e R$ 177 milhdes no 1T09, referente a cartdes de crédito; e

3) No 4T10: refere-se ao ganho de capital na Fidelity de R$ 86 milhdes; e despesas por analise de recuperabilidade de ativos —
impairment no valor de R$ 27 milhdes. Em 2009: ganho relativo ao IPO do Laboratério Fleury, obtido por nossa coligada
Integritas Participagdes, no valor de R$ 60 milhdes; despesas por analise de recuperabilidade de ativos — impairment no valor
de R$ 64 milhdes; e proviséo para perda de investimentos no valor de R$ 26 milhdes. Efeito liquido do pagamento de tributos,
por meio do programa de parcelamento e pagamento a vista de débitos tributarios — Lei n° 11.941/09 (REFIS), no valor de
R$ 388 milhdes (2009); R$ 4 milndes (3T10) e R$ 14 milhes (4T10).

_—~ e~~~
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Analise Resumida do Resultado Ajustado

Com o objetivo de favorecer uma melhor
compreensao, comparabilidade e analise dos
resultados do Bradesco, utilizaremos nas analises
e comentarios deste Relatério de Analise
Econbmica e Financeira, a Demonstragdo do
Resultado - Ajustado, que é obtida a partir de
ajustes realizados sobre a Demonstragdo do

Resultado - Contabil, detalhada no final deste
Press Release, que inclui os ajustes dos eventos
extraordinarios, demonstrados na pagina anterior.
Ressaltamos que, a Demonstragao do Resultado
- Ajustado sera a base utilizada para andlise e
comentarios dos capitulos 1 e 2 deste relatério.

R$ mihdes
Demonstragéo do Resultado - Ajustado
Variagao Variagao
12M10 12M09 12M10 x 12M09 4710 3110 4T10x 3T10
Valor % Valor %

Margem Financeira 33.056 29.754 3.302 11,1 9.018 8.302 716 8,6

- Juros 31.525 27.228 4.297 158 8.553 7.904 649 8,2

- Nao Juros 1.531 2526 (995) (39.4) 465 398 67 16,8
PDD (8.703) (11.483) 2.780 (24,2) (2.295) (2.059) (236) 11,5
Resultado Bruto da Intermediagéo 24.353 18.271 6.082 333 6.723 6.243 480 77
Resultlad.o da~s Operagdes de Seguros, Previdéncia 2772 1983 789 398 700 703 ) 04)
e Capitalizagéo ()
Receitas de Prestagao de Servicos 13.372 11.616 1.756 15,1 3.568 3421 141 4.1
Despesas de Pessoal (9.302) (7.967) (1.335) 16,8 (2533) (2411) (122) 5,1
Outras Despesas Administrativas (11.532) (9.493) (2.039) 215 (3.257) (2.890) (367) 127
Despesas Tributarias (3.120) (2.535) (585) 23,1 (858) (779) (79) 10,1
Resultado de Participagdo em Coligadas 127 140 (13) (9.3) 60 19 41 2158
Outras Receitas / Despesas Operacionais (2.382) (1.949) (433) 222 (646) (598) (48) 8,0
Resultado Operacional 14.288 10.066 4.222 419 3757 3714 43 12
Resultado Nao Operacional 8) 110 (118) - 10 (10) 20 -
IRICS (4.353) (2.566) (1.787) 69,6 (1.059) (1.123) 64 (5,7)
Participagéo Minoritaria (123) (24) (99) 4125 (24) (63) 39 (61,9)
Lucro Liquido - Ajustado 9.804 7.586 2218 29,2 2.684 2,518 166 6,6

(*) Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e
Capitalizagdo - Variagdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo - Sinistros Retidos - Sorteios e
Resgates de Titulos de Capitalizagéo - Despesas de Comercializagao de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao.
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Lucro Liquido - Ajustado e Rentabilidade

No 4° trimestre de 2010, o lucro liquido ajustado
do Bradesco atingiu R$ 2.684 milhdes, evolugao
de 6,6%, ou R$ 166 milhdes, em relacdo ao
trimestre anterior, impactado, principalmente por:
(i) crescimento da margem financeira, reflexo do
incremento do volume das operagoes; (ii)
aumento das receitas de prestagdo de servigos;
compensado por: (iii) aumento da provisdo para
devedores duvidosos; e (iv) maiores despesas de
pessoal e administrativas.

No ano de 2010, o lucro liquido ajustado totalizou
R$ 9.804 milhdes, apresentando uma evolugédo
de 29,2%, ou R$ 2.218 milhdes, em relagdo ao
ano anterior.

Os motivos que mais contribuiram para tal
resultado serdo comentados a seguir na analise
das principais linhas da demonstragdo de
resultado, as quais contemplam a consolidagéo
das contas de resultado do Banco Ibi a partir de
novembro de 2009.

O Patrimoénio Liquido totalizou R$ 48.043 milhdes
em dezembro de 2010, apresentando um
crescimento de 15,1% em relagdo ao ano
anterior. O indice de Basileia registrou 14,7%, dos
quais 13,1% sob o Nivel | do Patriménio de
Referéncia.

Os Ativos Totais alcancaram R$ 637.485 milhdes
em dezembro de 2010, apresentando uma
evolugdo de 259% em relagago a 2009,
ocasionada pelo maior volume de negdcios no
exercicio. O retorno sobre Ativos Médios (ROAA)
manteve-se estavel em torno de 1,7%.

EE Relatério de Analise Econdmica e Financeira — Dezembro de 2010

2,61
2,38

2.684

R$ milhdes

2.147
1.956 1.996

1T09 2T 3T 4T 1T10 2T 3T 4T
= Participacdo de Seguros Il |_ucro Liquido Ajustado

=== Lucro por Agéo (R$)*

* Acumulado 12 meses

24,1% n
23,3% 2220  228%  225% 2299

21,5%
20,3%
R$ milhdes
46114 48043

41754 43087 44295

38.877
35.306 37.277

Mar09 Jun Set Dez Mar10 Jun Set Dez

E— Patrimonio Liquido = ROAE (Lucro Acumulado Ajustado)

1,7% 1,7% 1,6% 1,6% 1,7% 1,7% 1,7% 1,7%
¢ H— < £ & . d
637.485
A 611.903
R$ milhdes

558.100
506.223 532626

482141 482478 485.686

Mar09 Jun Set Dez Mar10 Jun Set Dez

mmm— Ativos Totais wmp= ROAA (Lucro Acumulado Ajustado)
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Analise Resumida do Resultado Ajustado

indice de Eficiéncia Operacional (IEO)

O IEO no conceito “ajustado ao risco”, o qual
reflete o impacto do risco associado as operagdes
de crédito®, apresentou redugdo pelo quarto
trimestre consecutivo, atingindo 52,4% no
4° trimestre de 2010, com melhora de 0,9 p.p. em
relagdo ao trimestre anterior e de 3,5 p.p. no
exercicio de 2010. Tal comportamento é
compativel com os resultados obtidos nos ultimos
trimestres, reflexo da reducdo da inadimpléncia.
No que se refere ao IEO - acumulado 12 meses!”),
as elevacbes verificadas nos ultimos trimestres
devem-se, essencialmente, aos excepcionais
ganhos de tesouraria e menores despesas com
propaganda e publicidade, ocorridos durante o
ano de 2009, que favoreceram este indicador
naquele periodo, além de maiores despesas em
2010, decorrentes da expansao dos Pontos de
Atendimento (de 44.577 em Dez/09 para 54.884
em Dez/10).

O IEO - trimestral passou de 43,0% no 3°
trimestre de 2010 para 44,0% no 4° trimestre de
2010, em virtude, basicamente: (i) do crescimento
das despesas de pessoal, reflexo do aumento dos
niveis salariais e do quadro de colaboradores,
decorrentes dos investimentos na expansdo dos
Pontos de Atendimento e do aprimoramento da
segmentacdo dos negécios; e (ii) de maiores
despesas administrativas, ocasionadas pelo efeito
sazonal desse trimestre e pelo crescimento
organico do periodo.

54,6% 55,1% 55,8% 55,9% 55,4% 54,6%
m’\%u%

y % 427
425%  a15%  soew% a0y M2%  420%  425% %
—o . . o & L %

o

L

- el -
9 44,0%
. s BT aen amen  30% ’
390%  3g0%
1T09 2T 3T 4T 1T10 2T 3T 4T

s |ndice de Eficiéncia Operacional - Trimestral
——@— indice de Eficiéncia Operacional - Acumulado 12 meses (1)
——@— indice de Eficiéncia Operacional Ajustado ao Risco - Acumulado 12 meses (2)

(1) IEO = (Despesas de Pessoal — PLR + Despesas Administrativas) / ( Margem Financeira + Rec. Prestagdo de Servigos + Resultado de Seguros + Res. Participagdes em Coligadas + Outras Receitas Operacionais —

Outras Despesas Operacionais). Caso considerassemos a relagéo entre: (i) os custos administrativos totais (Despesas de Pessoal + Despesas Administrativas + Outras Despesas Operacionais + Despesas Tributarias

n&o vinculadas & geragéo de receitas); e (ii) a geragdo de receitas liquidas dos impostos vinculados (sem considerar as Despesas com Sinistros do ramo Segurador), nosso indicador no 4° trimestre de 2010 seria de

43,3%.

(2) Considera a inclus&o da despesa de PDD, ajustada pelos descontos concedidos, pela recuperagéo de crédito, pelo resultado com alienagéo de bens néo de uso, entre outros.
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Margem Financeira

12,5%

b 11,3%
S~seol 103% 079 10,5% 109% _——l----___b/_.__"_ ———-a
= Al ! T b - 04% 10 Tpm e 10,2%
e - =TT Y% 8,7% 86% __——d""
9,8% o S eea e o
BN
0, 0,
7.0% 7.3% 7.6% 7.8% 7.8% 7.8% 7.6%
R$ milhes 8.302
7.560 7.587 7.492
7.115 696
693 789
E L
1709 2T 3T 47 1710 2T 3T 47

E—— Juros

b N30 JUTOS

(= Taxa Média da Margem de Juros = (Margem Financeira de Juros/(Ativos Médios - Opera¢des Compromissadas - Ativo Permanente)) Anualizada

= =@ = = Taxa pré BM&F (1 ano)

= = e = = Selic média (anualizado)

No comparativo entre o 4° trimestre de 2010 e o

trimestre  anterior,

a variagdo positiva de

R$ 716 milhdes foi proveniente do:

aumento de R$ 649 milhdes no resultado
das operagdes que rendem juros, devido
principalmente: (i) ao incremento da
margem de crédito, impactada pelo
aumento no volume de negdcios; e (ii) ao
maior resultado na margem de seguros; e

aumento de R$ 67 milhdes no resultado
obtido com a margem de “nédo juros”.

A margem financeira no ano de 2010 atingiu
R$ 33.056 milhdes, apresentando uma melhora
de R$ 3.302 milhdes, em relagdo ao ano de 2009,

ou crescimento de

11,1%, originado pelos

seguintes fatores:

EE Relatério de Analise Econdmica e Financeira — Dezembro de 2010

crescimento no resultado das operacgbes
que rendem juros, no valor de
R$ 4.297 milhGes, decorrente, em grande
parte, do aumento do resultado com
crédito, principalmente, pelo incremento do
volume de negdcios; e

compensado pelo:

menor resultado obtido com a margem de
“ndo juros”, no valor de R$ 995 milhdes, em
fungdo dos menores ganhos de
tesouraria/TVM, decorrentes do retorno a
normalidade dos mercados nacionais e
externos, 0s quais propiciaram ganhos
importantes no ano de 2009.
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Carteira de Crédito Total

Em dezembro de 2010, as operacdes de crédito
do Bradesco (considerando avais, fiangas,
antecipagdo de recebiveis de cartdo de crédito e
cessdes para Fundos de Investimentos em
Direitos Creditérios e Certificados de Recebiveis
Imobilidrios) totalizaram R$ 274,2 bilhdes. O
aumento de 7,3% no trimestre foi reflexo da
evolugao de: (i) 9,0% da carteira de Micro,
Pequenas e Médias Empresas; (i) 7,5% das
Grandes Empresas; e (iii) 5,6% das Pessoas
Fisicas.

Em relacdo aos ultimos doze meses, a evolugao
da carteira foi de 20,2%, sendo: (i) 29,2% nas
Micro, Pequenas e Médias Empresas; (ii) 19,5%
na Pessoa Fisica; e (iii) 13,7% nas Grandes
Empresas.

Para as Pessoas Fisicas, os produtos que
apresentaram maior crescimento nos ultimos
doze meses foram: (i) crédito pessoal
consignado; (ii) repasses do BNDES/Finame; e
(iii) financiamento imobiliario. J& para a Pessoa
Juridica, os principais destaques foram: (i)
repasses do BNDES/Finame; (ii) cartdo de
crédito; e (iii) financiamento imobilidrio - plano
empresario.

Considerando a inclusao das outras operacgdes
com risco de crédito originadas da carteira

comercial” (critério expandido) que impactaram,
principalmente, as operagcbes com Grandes
Empresas (debéntures e notas promissorias),
totalizando R$ 19,3 bilhdes em dezembro de
2010 (R$ 10,5 bilhdes em dezembro de 2009), as
operagdes com risco de crédito somariam
R$ 2936 bilhdes em dezembro de 2010
(R$ 238,6 bilhdes em dezembro de 2009),
apresentando uma evolugéo de 8,4% no trimestre
e 23,0% nos ultimos 12 meses.

(1) Para mais informagdes, consultar a pagina 38 do
Capitulo 2 deste Relatério.

A 23,0%

12 meses
A 8,4%

trimestre

s 2936
R$ bilhdes 270.7
258,6
2386 2483
245 2244 2216

212,8 2155

v
75,5

Mar09 Jun Set Dez Mar10 Jun Set Dez
wmmmm— \Micro, Pequenas e Médias Empresas s Grandes Empresas

=== Pessoas Fisicas = Total da Carteira Expandida

Provisdo para Devedores Duvidosos

No 4° trimestre de 2010, a despesa de provisdo
para devedores duvidosos registrou
R$ 2.295 milhdes, apresentando uma evolugdo
de 11,5%. Tal comportamento deveu-se,
basicamente, ao incremento de 8,4% nas
operagdes de crédito, refletindo na elevagao das
provisbes genéricas. Cabe destacar, contudo, a
melhora de nossos indicadores de inadimpléncia,
que fixaram-se no menor patamar dos ultimos oito
trimestres.

No ano de 2010, a despesa de PDD totalizou
R$ 8.703 milhdes, apresentando uma redugéo de
24,2% no comparativo anual, originada pela
melhora da inadimpléncia e pela maior
recuperagcao de crédito, que evoluiu 57,9% no
periodo, atingindo R$ 2.677 milhdes. As

operagbes de crédito cresceram 23,0% no
mesmo periodo, demonstrando que a carteira de
crédito do Bradesco evoluiu com qualidade.

8,3% 8,5% 8,0%

o
7.7% 7.6% 7.4% 71%
6,3%

R$ milhdes 11.483 8.703

3.118
2.908

2762

2188 2461 5059 220

1T09 2T 3T 4T 1T10 2T 3T 4T

= PDD (Despesa) === PDD (Estoque) / Carteira de Crédito
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indice de Inadimpléncia > 90 dias

Em %
O indice de inadimpléncia superior a 90 dias
registrou decréscimo pelo quinto trimestre
consecutivo e atingiu 3,6% em dezembro de
2010.

O bom desempenho desse indice reflete as
condicbes econbmicas favoraveis do pais, bem
como a qualidade da politica e dos processos de
concesséo de crédito.

Mar09 Jun Set Dez Mar10 Jun Set Dez

—d— Pessoa Fisica
=—— Total

Micro, Peq e Médias
e=fll— Grandes Empresas

indices de Cobertura

No grafico a seguir, evidenciamos a evolugéo do requeridas pelo Banco Central; e (i)
indice de cobertura da Provisdo para Devedores R$ 3,0 bilhées de provisdes excedentes.
Duvidosos em relagdo aos créditos com atrasos
superiores a 60 e 90 dias. Em dezembro de 2010,
estes indices atingiram 163,3% e 197,6%
respectivamente, os mais elevados da série
histérica.

Vale ressaltar que, a maior evolugao do saldo
ocorreu na provisdo genérica, que possui
caracteristica mais preventiva em funcdo do
rating de clientes, ndo estando atrelada a
possiveis atrasos. Sendo assim, tal provisao
tende a acompanhar o crescimento da carteira de

O saldo da Provisdo para Devedores Duvidosos L
crédito.

(PDD) de R$ 16,3 bilhdes em dezembro de 2010,
foi composto por: (i) R$ 13,3 bilhdes de provisées

191,8% 197.6%
,8%

188,5%

180,8%

174,6%
169,1% 166,5%

162,0% 163,3%

152,4% 151.3% 155,8%

148,6%

137,9% 139,4%

0,
122,3% 16.313 15.836 15.782 16.019 16.290

R$ milhges 13-871

11.424

8.243

Mar09 Jun Set Dez Mar10 Jun Set Dez
mmmmmm PDD - Estoque (1) =2 Carteira de Créditos Vencidos Acima de 60 dias (2)
E===== Carteira de Créditos Vencidos Acima de 90 dias (3) ——o— indice de Cobertura Acima de 90 dias (1/3)

indice de Cobertura Acima de 60 dias (1/2)
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Resultado das Operacdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo

O Lucro Liquido Ajustado do 4° trimestre de 2010
totalizou de R$ 779 milhdes (R$ 721 milhdes no
3° trimestre de 2010), apresentando um retorno
anualizado sobre o Patrimdnio Liquido de 31,0%.

O Lucro Liquido Ajustado no exercicio de 2010 foi
de R$ 2,904 bilhdes, apresentando um
crescimento de 16,3% em relagdo ao mesmo
periodo de 2009, com um retorno anual sobre o
Patriménio Liquido de 26,0%.

86,2 85,5 88,9 85,3 85,2 84,7 85,3 85,1
—_—————— ®
R$ milhdes 721 779
703 701
650 638 607 602
1709 2T 3T 47 1710 2T 3T 4T

| ucro Liquido

(1) Excluindo as provisdes adicionais.

—0— Indice Combinado (1)

R$ mihdes (exceto quando indicado)

4710 3110 2110
Lucro Liquido Ajustado 779 21 701
Prémios Emitidos de Seguros, Contribuicéo de
Previdéncia e Receitas de Capitalizagéo (*) 8022 1691 1163
ProvisGes Técnicas 87.177 82.363 79.308
Ativos Financeiros 96.548 92.599 88.515
indice de Sinistralidade 71 724 738
indice Combinado 85,1 85,3 84,7
Segurados / Participantes e Clientes (mihares) 36.233 | 34632 33.908
Market Share de Prémios Emitidos de Seguros,
Contribuigao de Previdéncia e Receitas de 245 24,7 248
Capitalizagéo (**)

0 | 4moe | amoe | 200 | 1709 Variagao ¥
4T10X 3T10] 4T10 X 4709
03] 62| 67| 638 650 80 294
719 | 8040| 6685 6004 | 550 172 122
77685 | 75572| 71400| 68828| 66673 58 154
86928 | 83733 | 70875| 76451| 73050 43 153
13| w3l w2l w3 BT (3es  (G2pe
52| es3| seo| 855|862 (02ps|  (02pp
3768 | 2082| 303%9| 20178| 285 46 176
52| w4l ;5| B1| 20| ©02pp|  0tpp

Obs.: para fins de comparabilidade, excluimos do calculo dos indices do 1° trimestre de 2010 o complemento de Provisdo Técnica de
beneficios a conceder — Remissdo (Saude) e também ndo consideramos no célculo do indice combinado os efeitos da RN

n°® 206/09, que afetou o faturamento — Saude, nos periodos de 2010.

(*) Nao consideramos o efeito da RN N° 206/09 (ANS), no montante de R$ 406 milhdes (Saude), que a partir de janeiro/10 extinguiu a
PPNG (SES), passando a receita de prémios a ser contabilizada Pro-rata temporis. Esta mudanga na contabilizagdo nao afetou o

Prémio Ganho; e

(**) No 4T10, considera os ultimos dados disponiveis pela Susep (novembro/10).

No 4° trimestre de 2010, o faturamento total
(prémios emitidos de seguros, contribuigcbes de
previdéncia e receitas de capitalizagdo) do Grupo
apresentou crescimento de 17,2% em relagéo ao
trimestre anterior, destacando-se as importantes

evolughes registradas no segmento de Vida e
Previdéncia, impulsionada pela maior
concentracdo de contribuigdes de previdéncia
privada no periodo.

Bradesco EE!
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No acumulado até dezembro de 2010, a produgao
apresentou crescimento de 18,0%, em
comparagao com O mesmo periodo do ano
anterior. Tal evolugdo deve-se ao desempenho
dos produtos de Capitalizagdo, Auto, Saude e
Vida, que cresceram 24,8%, 20,0%, 22,6% e
17,7%, respectivamente.

O lucro liquido ajustado do 4° trimestre de 2010,
comparado com o trimestre anterior, apresentou
um crescimento de 8,0% devido, basicamente: (i)
ao crescimento de 17,2% no faturamento; (ii) a
melhora de 1,3 p.p. no indice de sinistralidade;
(iii) a melhora de 0,5 p.p. no indice de eficiéncia
administrativa; e (iv) ao melhor desempenho do
resultado financeiro e patrimonial.

Em relagéo ao lucro liquido ajustado do exercicio
de 2010, em comparagao ao mesmo periodo de
2009, o Grupo Segurador apresentou crescimento
de 16,3%, reflexo dos seguintes fatores: (i)
aumento de 18,0% no faturamento; (ii) melhora
no resultado financeiro; e (iii) queda de 2,6 p.p. na
sinistralidade.

Relatério de Analise Econdmica e Financeira — Dezembro de 2010

As provisbes técnicas do Grupo Segurador
representavam 30,6% do mercado segurador em
novembro de 2010, conforme dados da Susep e
ANS.

No que se refere a solvéncia, o Grupo Bradesco
de Seguros e Previdéncia esta em compliance
com as regras da Susep, que passaram a vigorar
em 1° de janeiro de 2008, e se ajusta aos padrdes
mundiais  (Solvency IlI). Apresenta uma
alavancagem de 2,6 vezes o seu Patrimbnio
Liquido.
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Receitas de Prestacdo de Servicos

No 4° trimestre de 2010, as receitas de prestacao
de servigos totalizaram R$ 3.568 milhdes, com
evolugdo de 4,1% em relacdo ao trimestre
anterior. Destaca-se o incremento das receitas
originadas: (i) por maiores receitas com cartdes
de crédito, decorrentes do efeito sazonal desse
trimestre, além do aumento da base de
cartdes/clientes; (ii) pelo aumento liquido de
novas contas correntes; (ii) pelo aumento das
receitas originadas por operagdes de crédito; e
compensado em parte: (iv) pela ndo consolidagao
proporcional da empresa CPM Braxis a partir
desse trimestre, reflexo da alienagéo parcial deste
investimento, ocorrida em setembro de 2010.

No comparativo anual, a evolugéo de 15,1% foi
proporcionada, principalmente: (i) pela boa
performance do segmento de cartdes de crédito,
decorrente  do aumento da base de
cartdes/clientes, das receitas provenientes do
Banco Ibi e dos efeitos das movimentagdes nas
participagbes acionarias detidas na Visavale e
Cielo; (ii) pelo crescimento nas receitas de conta
corrente, ocasionado pelo incremento dos
negdécios e da base de clientes correntistas, que
apresentou uma evolucgao liquida de cerca de 2,2
milhdes de novas contas no periodo; (iii) pelo
aumento das receitas originadas por operagdes
de crédito; (iv) pelo aumento da receita com
administragdo de fundos; (v) pelo crescimento
nas receitas de cobranca e arrecadacgoes; e (vi)
pela maior receita com administracdo de
consorcios.

R$ milhdes 231

225

, sapy 3568
3425 3124 28

1T09 2T 3T 4T 1T10 2T 3T 4T

=== Quantidade de Clientes Correntistas - milh6es
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Despesas de Pessoal

No 4°

trimestre de 2010, o acréscimo de

R$ 122 milhdes em relagéo ao trimestre anterior é
composto pelas variagdes nas parcelas:

No

“estrutural” — aumento de R$ 61 milhdes,
devido principalmente: (i) as maiores
despesas com proventos, encargos sociais
e beneficios, em razdo do crescimento
organico com a ampliagdo dos pontos de
atendimento, e consequente contratagao
de pessoas, registrando incremento liquido
de 3.245 colaboradores; e (ii) ao ajuste

para aumento dos niveis salariais,
conforme convencao coletiva; e
“nao estrutural” — acréscimo no valor de

R$ 61 milhdes, relacionado as maiores
despesas: (i) com complemento da parcela
relativa a participacdo nos lucros e
resultados dos administradores e
colaboradores (PLR); e (ii) com provisdo
para processos trabalhistas.

acréscimo de

comparativo anual, o

R$ 1.335 milhdes é justificado, principalmente:

Obs.: Estrutural = Proventos + Encargos Sociais + Beneficios + Previdéncia.
Nao Estrutural = Participagéo nos Lucros e Resultado (PLR) + Treinamento + Proviséo Trabalhista + Custo com rescisdes.

pelo valor de R$ 900 milhdes na parcela
“estrutural”’, relacionado: (i) ao aumento
nos niveis salariais; (ii) ao incremento
liquido do quadro em 7.574 colaboradores;
e (iii) a incorporagédo do Banco Ibi, ocorrida
em novembro de 2009; e

EE Relatério de Analise Econdmica e Financeira — Dezembro de 2010

86.650

pela parcela “ndo estrutural”’, no valor de
R$ 435 milhdes, que decorre basicamente:
(i) da maior despesa com participagao nos
lucros e resultados dos administradores e
colaboradores (PLR); e (ii) das maiores
despesas com provisao para processos
trabalhistas.

95.248
92.003

, 87674 88080 89204
85.87 85.027 2533

2411

R$ milhdes
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Despesas Administrativas

No 4° trimestre de 2010, a evolugao de 12,7% nas
despesas administrativas em relagdo ao
3° trimestre de 2010, deve-se, basicamente, as
maiores despesas com: (i) servigos de terceiros,
relacionados: (a) a terceirizagdo parcial do
processamento de cartdes de crédito (Fidelity);
(b) ao aperfeicoamento e expansao da estrutura
de atendimento a clientes (ex: Call Center); e (c)
as despesas variaveis vinculadas ao faturamento
(ex: Bradesco Expresso e Banco Postal); (ii)
propaganda e publicidade; (iii) processamento de
dados; e (iv) comunicacdo. Destaca-se também o
impacto da sazonalidade do trimestre, que gerou
um maior volume de negécios e servigos, além da
expansdo organica dos Pontos de Atendimento
em 2.869 pontos, sendo 130 agéncias, 45
PAB/PAE/PAA, 1.217 Bradesco Expresso e 1.477
demais pontos de atendimento.

No comparativo anual, o aumento de 21,5% deve-
se, essencialmente: (i) ao impacto da
incorporagdo do Banco Ibi, que ocorreu em
novembro de 2009 (caso excluissemos esse
efeito as despesas administrativas teriam
evoluido 15,6%); (i) as maiores despesas de
propaganda e publicidade em 2010, uma vez que
em 2009 essa despesa apresentou significativa
redugcdo em relagéo ao histérico de gastos; (iii) ao

crescimento do volume de negbcios e
servigos; (iv) ao aumento das despesas variaveis
vinculadas ao faturamento (ex: Bradesco
Expresso e Banco Postal); (v) as maiores
despesas com consultoria juridica, relacionadas
principalmente ao incremento das recuperagdes
que evoluiram cerca de 60% em 2010; e (vi) a
ampliagcao dos Pontos de Atendimento em 10.307
pontos, sendo: 174 agéncias, 368 PAB/PAE/PAA,
5.904 Bradesco Expresso e 3.861 demais pontos,
totalizando 54.884 pontos de atendimento em 31
de dezembro de 2010.
54.884

. 52.015
R$ milhdes

49.154

39.275 ) 3.257

2.890

2746 2647 2.738

1T09 2T 3T 4T 1T10 2T 3T 4T

==—0—— Pontos de Atendimento - unidades

Outras Receitas e Despesas Operacionais

No 4° trimestre de 2010, as outras despesas
operacionais, liquidas de outras receitas
operacionais, totalizaram R$ 646 milhdes,
apresentando variagao de 8,0% ou
R$ 48 milhdes, no comparativo com o trimestre
anterior.

No comparativo anual, o aumento de outras
despesas operacionais, liquidas de outras
receitas operacionais, no valor de
R$ 433 milhdes, decorre, principalmente, de
maiores despesas com: (i) constituicdo de
provisbes operacionais, com destaque para as
contingéncias civeis; (ii) amortizagdo de agios; e
(i) despesas operacionais, oriundas da
incorporagéo do Banco Ibi em novembro/09.

R$ milhdes (646)
(588) (598)

(539) (550)
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Analise Resumida do Resultado Ajustado

Imposto de Renda e Contribuicdo Social

No 4° trimestre de 2010, as despesas com
imposto de renda e contribuigdo social
permaneceram praticamente estaveis em relagao RS milhdes o
1.010 - 1123

ao trimestre anterior. 1059
723 717

No comparativo anual, o aumento de 69,6%, ou 607
R$ 1.787 milhdes, decorreu do maior resultado 519
tributavel do ano de 2010.

Os créditos tributarios originados em periodos

anteriores, decorrentes da elevagado da aliquota

da Contribuicdo Social para 15%, séo registrados

nas demonstragdes contabeis, até o limite das

obrigacdes tributarias consolidadas Mg 2T 3T 4T AT 2T 3T 4T
correspondentes. O saldo de crédito ndo ativado

é de R$ 227 milhdes. Mais detalhes podem ser

obtidos na nota explicatva n° 34 das

demonstragdes contabeis.

Resultado ndo Realizado

O resultado ndo realizado totalizou, no trimestre,
R$ 10.556 milhdes, apresentando decréscimo de
R$ 612 milhdes em relagdo ao trimestre anterior.
Tal variagdo decorreu, basicamente: (i) da
redugdo dos ganhos n&o realizados das
operagdes de crédito e arrendamento mercantil,
reflexo do aumento das taxas de juros; (ii) da
queda registrada no mercado bursatil (Ibovespa)
que afetou alguns de nossos investimentos em
renda variavel, principalmente as agdes da Cielo;
(iii) do aumento das perdas nao realizadas nas
dividas subordinadas, decorrentes da reducgao Mar09  Jun Set Dez  Marf0  Jun Set Dez
das taxas de juros do mercado externo; e

compensado em parte: (iv) pela valorizagdo

relativa a marcagdo a mercado dos titulos e

valores mobiliarios, basicamente em titulos de

renda fixa indexados ao IPCA.

R$ milhdes 10.911 11.168 10,556
10.162 10.123
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Cenario Econdmico

A recuperagdao das principais economias
desenvolvidas ainda se caracteriza pela
existéncia de fatores de risco, em especial o
mercado de trabalho deprimido, a
desalavancagem financeira das familias e o
elevado endividamento dos governos. Por outro
lado, as nagbes emergentes continuam
crescendo em ritmo forte e ganhando espago nos
féruns globais de tomada de decis&o. A China, de
modo particular, continua exercendo papel de
motor do crescimento mundial, mas diante de
pressoes inflacionarias e excessos no setor
imobiliario, as autoridades locais tém adotado
medidas para conter o crescimento excessivo,
sinalizando para alguma desaceleragao
moderada em 2011. O pais asiatico continua se
destacando na demanda por produtos primarios e
se tornou ao longo de 2010 o maior parceiro
comercial do Brasil. Os pregos das commodities,
com a demanda chinesa aquecida, encerraram o
ano em alta, principalmente as agricolas, também
afetadas por adversidades climaticas.

No ambito doméstico, se a projegdo de expansao
do PIB de 7,8% for confirmada, 2010 tera sido o
ano de crescimento mais forte das ultimas duas
décadas e meia. A desaceleragao esperada para
4,3% em 2011 ndo deve ser vista de forma
negativa, uma vez que sera importante para levar
a economia brasileira a um ritmo mais préximo de
seu potencial de crescimento. Apesar da inegavel
vocagao exportadora do Pais, o principal motor
desse desempenho tem sido e continuara sendo
a demanda doméstica. A retomada dos
investimentos tem se dado em Dbases
sustentaveis, calcada na melhora da confianga
empresarial e nas oportunidades relacionadas
aos eventos esportivos de 2014 e 2016 e a
exploragdo do pré-sal. O consumo das familias,
por sua vez, continua crescendo em ritmo
robusto, sustentado pelo mercado de trabalho
aquecido, com ganhos de renda e geracdo de
emprego formal.

A robusta expansdo econémica, ainda que com
diferentes desempenhos entre os trimestres do
ano encerrado, explicitou varios gargalos. A
ampliagdo do descompasso entre demanda e

oferta motivou o Banco Central a realizar o
processo de normalizacdo da politica monetaria,
cujo afrouxamento durante a crise global levou a
taxa Selic ao seu menor patamar histérico. A
despeito da desaceleragdo prevista para o
crescimento de 2011, pressdes inflacionarias
latentes deverdo continuar no radar, ndo somente
pela alta recente dos precos das commodities,
mas principalmente em decorréncia do mercado
de trabalho aquecido e seus impactos sobre os
precos no setor de servigos. Dessa forma, outro
ciclo de aperto monetario devera ocorrer, mas
sua magnitude tende a ser menor do que a
verificada no passado recente, por conta de uma
maior coordenagao esperada com a politica fiscal.

O crédito, o emprego e a renda seguirdo se
expandindo fortemente em 2011, ainda que em
ritmo mais moderado do que o verificado no ano
anterior. Sem sinais de comprometimento
excessivo de renda por parte dos tomadores de
crédito e com a continuidade do processo de
mobilidade social, as perspectivas para o sistema
bancario brasileiro continuam favoraveis. As
medidas macroprudenciais recentemente
adotadas para evitar excessos na expansao do
crédito deverdo ser eficazes para atingir os
objetivos propostos, mas nao impedirdo que o
saldo de empréstimos bancarios continue
crescendo ao ritmo de dois digitos, em torno de
15%, neste ano.

No ambito politico, as ultimas elei¢cdes
presidenciais transcorreram sem ruidos que
contaminassem as decisdes de investimento e de
consumo dos agentes econdmicos, evidenciando
a percepgao de que, independentemente dos
ciclos de governo, as conquistas alcangadas nos
ultimos anos na esfera econOmica seréo
preservadas, com ganhos relevantes na esfera
social. O Bradesco continua acreditando que as
perspectivas para a economia brasileira ao longo
dos proximos anos sao favoraveis, mas que
podem se materializar de forma mais célere na
presenca de maiores investimentos nas areas de
educacéo e infraestrutura.

Bradesco g!
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Principais Indicadores Econémicos

Principais Indicadores (%) 4710 3110 2110 1710 4109 3109 2709 1709 12M10 | 12M09
CDl 2,56 2,61 222 2,02 2,12 2,18 2,37 2,89 9,75 9,88
lbovespa (0,18) 13,94 (1341) 2,60 11,49 19,53 2575 8,99 1,04 82,66
Ddlar Comercial (1,65) (5,9) 1,15 2,29 (2,08) (889)]  (15,70) (0,93) @431 (2549)
IGP- M 318 2,09 284 21 (0,11) (0,37) (0,32) (0,92) 11,32 (1,72)
IPCA - BGE 2,23 0,50 1,00 2,06 1,06 0,63 1,32 1,23 591 4,31
TILP 1,48 1,48 1,48 1,48 1,48 1,48 1,54 1,54 6,04 6,17
TR 0,22 028 0,11 0,08 0,05 0,12 0,16 0,37 0,69 0,71
Poupanca 1,73 1,79 1,62 1,59 1,56 1,63 1,67 1,89 6,90 6,92
Dias Uteis (quantidade) 63 65 62 61 63 65 61 61 251 250
Indicadores (Valor de Fechamento) Dez10 Set10 Jun10 Mar10 | Dez09 Set09 Jun09 Mar09 | 12M10 12M09
Délar Comercial VVenda - (RS) 16662 16942 18015 1,7810|  1,7412|  1,7781 1,9516]  2,3152|  1,6662 1,7412
Euro - (RS) 22280  2,3104)  22043| 24076 25073| 26011] 2,7309| 30783 22280 2,5073
Risco Pais (Pontos) 189 206 248 185 192 234 284 425 189 192
Selic - Taxa Basica Copom (% a. a.) 10,75 10,75 10,25 8,75 8,75 8,75 9,25 11,25 10,75 8,75
Taxa Pré BM&F 1ano (% a.a.) 12,03 11,28 11,86 10,85 10,46 9,65 9,23 9,79 12,03 10,46

Projecdes até 2013

Em % 2011 2012 2013
Dolar Comercial (final) - R$ 1,70 1,74 1,78
IPCA 5,20 4,50 4,50
IGP-M 6,50 4,50 4,50
Selic (final) 12,25 11,25 10,25
PB 4,30 4,40 4,80

Relatério de Analise Econdmica e Financeira — Dezembro de 2010
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Guidance

Perspectivas do Bradesco para 2011

Este guidance contém declaragbes prospectivas, as quais estdo sujeitas a riscos e incertezas, pois foram
baseadas em expectativas e premissas da Administragdo e em informacdes disponiveis no mercado até a

presente data.

(1
(&)
@)

Carteira de Crédito 15 a 19%
Pessoas Fisicas 13a17%
Pessoas Juridicas 16 a 20%

Pequenas e Médias Empresas 20 a24%
Grandes Empresas 11 a15%

Produtos
Veiculos 10 a 14%
Cartoes (" 9a13%
Financiamento Imobiliario (originagéo) R$ 10,0 bi
Empréstimos Consignados 30 a34%

Margem Financeira @ 18 a 22%

Prestacéo de Servigcos 6 a 10%

Despesas Operacionais © 11 a 15%

Prémios de Seguros 10a13%

Nao considera as carteiras “BNDES Cartoes” e “Descontos de Antecipagdo de Recebiveis”;

No critério atual, Guidance para Margem Financeira de juros; e

Despesas Administrativas e de Pessoal.

Bradesco E!
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Demonstracédo do Resultado — Contébil x Gerencial x Ajustado

Composicéo Analitica da Demonstracao do Resultado Contabil x Gerencial x Ajustado

4° Trimestre de 2010

R$ milhdes
4710
Reclassificacdes
DRE Hedge DRE Eventos DRE
Contabil ) ) 3) (4 (5) (6) @) Fiscal® | Gerencial |Extraordinarios © | Ajustada

Margem Financeira 9.904 (114 32 (110) (492) - - - (202) 9.018 - 9.018
PDD (2.299) - - - 309 (85) - - - (2.075) (220) (2.295)
Resultado Bruto da Intermediagdo 7.605 (114 32 (110) (183) (85) - - (202) 6.943 (220) 6.723
Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao () 700 - - - - - - - - 700 - 700
Receitas de Prestacdo de Servigos 3471 - - - - - 97 - - 3.568 - 3.568
Despesas de Pessoal (2.533) - - - - - - - - (2.533) - (2.533)
Outras Despesas Administrativas (3.159) - - - - - - (98) - (3.257) - (3.257)
Despesas Tributarias (880) - - - - - - - 22 (858) (858)
Resultado de Participagéo em Coligadas 60 - - - - - - - - 60 - 60
Outras Receitas / Despesas Operacionais (1.120) 114 (32) 110 183 - (97) 98 - (744) 98 (646)
Resultado Operacional 4.144 - - - - (85) - - (180) 3.879 (122) 3.757
Resultado N&o Operacional 70 - - - - 85 - - - 155 (145) 10
IRICS e Participag&o Minoritéria (1.227) - - - - - - - 180 (1.047) (36) (1.083)
Lucro Liguido 2.987 - - - - - - - - 2.987 (303) 2.684
1 As Despesas com Comissédo na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

)
) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;
3) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;
) As Receitas de Recuperagdo de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; e as Despesas com
Write-off das Operacdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Proviséo para Créditos de Liquidagado Duvidosa”;
(5) As Perdas com Alienagdo de Bens Nao de Uso — BNDU, classificadas na rubrica “Resultado Nao Operacional”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”;
(6) As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestacéo de Servigos”;
(7)  As Despesas com Intercambio de Operag¢des com Cartdes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;
(8) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge; e
9) Para mais informacdes, vide pagina 08 desse capitulo.

*) Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagédo - Variagdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo -
Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagéo - Despesas de Comercializagdo de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo.

_@ Relatério de Analise Econémica e Financeira — Dezembro de 2010
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Demonstracédo do Resultado — Contéabil x Gerencial x Ajustado

3° Trimestre de 2010

R$ milhdes
3T10
Reclassificagbes
DRE Hedge DRE Eventos DRE
Contabil ) ) 3) (4) (5) (6) ) Fiscal® [ Gerencial |Extraordinarios ©| Ajustada

Margem Financeira 9.457 (229) 35 12 (479) - - - (582) 8.214 88 8.302
PDD (2.260) - - - 293 (92) - - - (2.059) - (2.059)
Resultado Bruto da Intermediagdo 7.197 (229) 35 12 (186) (92) - - (582) 6.155 88 6.243
Resultado das Operages de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo ) 703 - - - - - - - - 703 - 703
Receitas de Prestagéo de Servigos 3.358 - - - - - 69 - - 3427 - 34271
Despesas de Pessoal (2.411) - - - - - - - - (2.411) - (2.411)
QOutras Despesas Administrativas (2.808) - - - - - - (82) - (2.890) - (2.890)
Despesas Tributarias (859) - - - - - - - 63 (796) 17 (779)
Resultado de Participagao em Coligadas 19 - - - - - - - - 19 - 19
QOutras Receitas / Despesas Operacionais (999) 229 (35) (12) 186 - (69) 82 - (618) 20 (598)
Resultado Operacional 4.200 - - - - (92) - - (519) 3.589 125 3714
Resultado N&o Operacional (23) - - - - 92 - - - 69 (79) (10)
IR/CS e Participag&o Minoritaria (1.650) - - - - - - - 519 (1.131) (55) (1.186)
Lucro Liquido 2.527 - - - - - - - - 2.527 9 2518
(1) As Despesas com Comissdo na Colocagao de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

(2) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

(3)  As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

(4) As Receitas de Recuperagdo de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; e as Despesas com

Write-off das Operagdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”;
(5)  As Perdas com Alienagao de Bens Nao de Uso — BNDU, classificadas na rubrica “Resultado Nao Operacional”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”;
(6) As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestagdo de Servigos”;

7) As Despesas com Intercambio de Operacdes com Cartées de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;
(8) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge; e
9) Para mais informagdes, vide pagina 08 desse capitulo.
) Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagdo - Variagdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo -

Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagéo - Despesas de Comercializagdo de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao.
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Demonstracdo do Resultado — Contébil x Gerencial x Ajustado

Exercicio de 2010

R$ milhdes
12M10
DRE Reclassificagbes Hedge DRE Eventos DRE
Contébil 6] (03] ®3) (4 (5) (6) ) Fiscal ® | Gerencial |Extraordinérios ©| Ajustada

Margem Financeira 35.890 (419) 143 (307) (1.658) - - - (681) 32.968 88 33.056
PDD (9.037) - - - 940 (386) - - - (8.483) (220) (8.703)
Resultado Bruto da Intermediagéo 26.853 (419) 143 (307) (718) (386) - - (681) 24.485 (132) 24.353
Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizago ) 2.772 - - - - - - - - 2772 - 2.772
Receitas de Prestagéo de Servigos 13.102 - - - - - 270 - - 13.372 - 13.372
Despesas de Pessoal (9.302) - - - - - - - - (9.302) - (9.302)
QOutras Despesas Administrativas (11.193) - - - - - - (339) - (11.532) - (11.532)
Despesas Tributarias (3.211) - - - - - - - 74 (3.137) 17 (3.120)
Resultado de Participagéo em Coligadas 127 - - - - - - - - 127 - 127
QOutras Receitas / Despesas Operacionais (4.378) 419 (143) 307 718 - (270) 339 - (3.008) 626 (2.382)
Resultado Operacional 14.770 - - - - (386) - - (607) 13.777 511 14.288
Resultado N&o Operacional (170) - - - - 386 - - - 216 (224) (8)
IR/CS e Participagéo Minoritaria (4.578) - - - - - - - 607 (3.971) (505) (4.476)
Lucro Liquido 10.022 - - - - - - - - 10.022 (218) 9.804
1 As Despesas com Comissdo na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

(2 As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

)
)
(3)  As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;
) As Receitas de Recuperagdo de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; e as Despesas com
Write-off das Operacdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Proviséo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”;
5 As Perdas com Alienagdo de Bens Nao de Uso — BNDU, classificadas na rubrica “Resultado Nao Operacional”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”;
(6) As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestagdo de Servigos”;
(7)  As Despesas com Intercambio de Operag¢des com Cartdes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;
(8) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge; e
9) Para mais informagdes, vide pagina 08 desse capitulo.

*) Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagdo - Variagdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo -
Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagéo - Despesas de Comercializagédo de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao.
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Demonstracdo do Resultado — Contébil x Gerencial x Ajustado

Exercicio de 2009

R$ milhdes
12M09
Reclassificagdes
DRE Hedge DRE Eventos DRE

Contabil (1) © ) (4) (5) (6) @ Fiscal ® | Gerencial |Extraordinarios ©| Ajustada

Margem Financeira 33.310 (478) 194 (434) (1.148) - - - (1.714) 29.730 24 29.754
PDD (12.937) - - - 423 (449) - - - (12.963) 1.480 (11.483)
Resultado Bruto da Intermediacéo 20.373 (478) 194 (434) (725) (449) - - (1.714) 16.767 1.504 18.271
Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao () 1.983 - - - - - - - - 1.983 - 1.983
Receitas de Prestagéo de Servigos 11.612 - - - (123) 127 - - 11.616 - 11.616
Despesas de Pessoal (7.967) - - - - - - - - (7.967) - (7.967)
Outras Despesas Administrativas (9.283) - - - 123 - (333) - (9.493) - (9.493)
Despesas Tributarias (2.732) - - - - - - - 197 (2.535) - (2.535)
Resultado de Participagao em Coligadas 200 - - - - - - - - 200 (60) 140
QOutras Receitas / Despesas Operacionais (4.188) 478 (194) 434 725 - (127) 333 - (2.539) 590 (1.949)
Resultado Operacional 9.998 - - - - (449) - - (1.517) 8.032 2.034 10.066
Resultado N&o Operacional 2121 - - - 449 - - - 2.570 (2.460) 110
IR/CS e Participagao Minoritaria (4.107) - - - - - - - 1517 (2.590) - (2.590)

Lucro Liquido 8.012 - - - - - - - - 8.012 (426) 7.586

(1) As Despesas com Comissdo na Colocagao de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

(2) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

(3)  As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

(4) As Receitas de Recuperagao de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; as Despesas com Write-
off das Operagdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”; e as Despesas com
Servigos de Terceiros, classificadas na rubrica “Outras Despesas Administrativas”, foram reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestagdo de Servigos”;

(5)  As Perdas com Alienagao de Bens Nao de Uso — BNDU, classificadas na rubrica “Resultado Nao Operacional”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Proviséo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”;

(6) As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestagdo de Servigos”;

(7) As Despesas com Intercambio de Operagdes com Cartées de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;

(8) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge; e

9) Para mais informacdes, vide pagina 08 desse capitulo.

) Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagao - Variagéo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo - Sinistros

Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagdo - Despesas de Comercializagdo de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao.
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