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Séo Paulo, 14 de maio de 2015. A QUALICORP S.A. (BM&FBovespa:
QUALS3), uma das empresas lideres no Brasil na administracdo, gestdo e
vendas de planos de saude coletivos empresariais e por adesao e prestadora
de servicos em saulde, anuncia os resultados consolidados do 1T15. As
informacgdes operacionais e financeiras da Companhia séo apresentadas com
base em nimeros consolidados em Reais, conforme a Legislacédo Societaria e
regulamentacédo da “Comissao de Valores Mobiliarios — CVM”.

DESTAQUES OPERACIONAIS E FINANCEIROS

v" Encerramos o trimestre com um lucro liquido contabil consolidado de R$
44,7 milhdes, comparado com R$26,4 milhdes em 1T14 o que representa
um aumento de 69,3% a.a.

v" Nosso EBITDA ajustado cresceu 26.4% a.a. fechando em R$ 166,4 milhdes
e atingindo a margem de 41.3% no 1T15. A CRC-Gama apresentou um
EBITDA de —R$7,2 milhGes que deve se recuperar nos proximos trimestres.
Nosso EBITDA Ajustado (Ex. CRC-Gama) cresceu 31.8% a.a., alcangcando
R$ 173,5 milhdes, o que representa uma margem de 44,1%.

v" Nossa receita liquida total (Ex. CRC-Gama) cresceu 20,3% a.a. no 1T15,
atingindo R$393,6 milhdes, resultado da combinacédo do reajuste de preco
aplicado em meados de 2014 e do crescimento da carteira.

v" Nossa carteira de beneficiarios total de aproximadamente 5,2 milhdes de
vidas, incluindo o Segmento Afinidade e o Segmento Corporativo e Outros,
cresceu 13,4% a.a. no 1T15. Este crescimento foi obtido da seguinte
maneira:

v' Nossa carteira de beneficiarios do Segmento Afinidade, com 2,0
milhdes de vidas, cresceu 4,9% a.a., sendo que a carteira de saude
cresceu 5,3% a.a.

v" Nossa carteira de beneficiarios do Segmento Corporativo e Outros
cresceu 19,3% a.a., totalizando 3,2 milhdes de vidas, principalmente
devido a aquisicdo da CRC-Gama.

PRINCIPAIS INDICADORES (rR$ Mm)

Var. Var.
Resultado (Ex CRC-Gama) - (R$ MM) 1T15 1T14 1715/1T14 4T14 1T15/4T14
Receita Liquida 393,6 327,1 20,3% 393,9 -0,1%
Total Despesas (293,5) (259,2) 13,2% (329,7) -11,0%
Ajustes’ 10,8 6,7 59,9% 11,3 -51%
Total Despesas ajustadas (282,7) (252,4) 12,0% (318,4) -11,2%
EBITDA Ajustado 173,5 131,6 31,8% 152,9 13,5%
Margem EBITDA ajustada 44,1%  40,2%  385bps 38,8% 527bps
Resultado CRC-Gama (R$ MM)
Receita Liquida CRC-Gama 8,8 14,4 -39,0%
EBITDA CRC-Gama (7,2) (1,0) 647,9%
Lucro liquido consolidado 44,7 26,4 69,3% 19,0 135,7%
. . Var.

Balanco Patrimonial 1T15 2014 1T15/2014
Patrimonio Liquido 2.412,3 2.352,7 2,5%
Divida Liguida® 130,6 2221  -41,2%

. Var.
Indicadores 1715 2014 1T15/2014
Divida Liquida / PL 0,05x 0,09x -42,6%

Divida Liquida / EBITDA Ajustado LTM 0,21x 0,39x -45,2%

(1) Os ajustes incluem despesas com programa de opgOes de acdes sem efeito caixa.
(2) Inclui a divida das aquisi¢cdes reconhecidas em “Débitos Diversos”. Nao inclui a aplicagao financeira mantida como ativo garantidor na controlada direta Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A., e nas controladas indiretas Alianga Administradora de Beneficios de Saide S.A. e CRC-Gama, de acordo com a Instrucéo

Normativa n° 33, de 5 de outubro de 2009, da ANS.
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1T15 Consolidado CRC - Gama (Ex CRC-Gam a)
Receita operacional liquida 402,3 8,8 393,6
Custo dos Senigos Prestados (104,0) (8,9) (95,1)
Lucro bruto 298,4 0,1) 298,4
Margem Bruta 74,2% N.A. 75,8%
Receitas (despesas) operacionais (206,4) (8,0) (198,4)
Despesas Administrativas (113,3) (7,0 (106,4)
Despesas Comerciais (68,4) - (68,4)
Perdas com créditos incobrawveis (21,2) (0,6) (20,5)
Qut.ras (despesas) receitas operacionais (3,5) (0.4) (3.0)
liquidas
EBITDA Ajustado 166,4 (7,2) 173,5
Margem Ebitda 41,3% N.A. 44,1%
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1 | Beneficiarios

BENEFICIARIOS (Milhdes) PART'C'PAF?QF? S'?EOGTMOETNATLO 'iEBlETSEF'C'AR'OS
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O total de beneficiarios apresentou um crescimento de 13,4% a.a. no 1T15, totalizando um incremento liquido de
618,2 mil beneficiarios. Comparado com o 4T14, houve um acréscimo de 106,9 mil beneficiarios, em especial devido

a um aumento na carteira de Outros Produtos Afinidades.

O crescimento no portfolio total de 618,2 mil beneficidrios ao longo dos ultimos 12 meses decorreu principalmente do
aumento de cerca de 94,1 mil beneficiarios no segmento Afinidades, combinado com 524,1 mil vidas no segmento

Corporativo e Outros, principalmente devido a aquisicdo da CRC-Gama no 3T14.

Nossa carteira de beneficiarios do segmento Afinidade cresceu 4,9% a.a. no 1T15, em funcdo de um aumento de
5,4% a.a. nos produtos de Saude (estavel versus 4T14) e um crescimento de 3,7% a.a. na carteira de Outros
Produtos (sendo +26,8% versus 4T14). Este aumento sequencial em Outros Produtos é fruto, principalmente, de um

contrato no segmento odontoldgico.

Nossa carteira de beneficiarios do segmento Corporativo e Outros cresceu 19,3% a.a. no 1T15 (estavel versus
4T14), principalmente em decorréncia da aquisicdo da CRC-Gama, com total de autogestdo crescendo 50,9% a.a.
(+1,6% versus 4T14). Este saldo foi parcialmente compensado por uma reducgéo de 14,6% no segmento corporativo
(-3,0% versus 4T14), resultado da ndo renovacdo de alguns contratos corporativos que recentemente apresentaram
baixa rentabilidade. O segmento PME demonstra uma queda de 45,7% a.a. (+5,1% versus 4T14) em funcdo de uma
reclassificacao® do numero de vidas abrangidas por este segmento. Na carteira de Gestdo de Saude tivemos uma
reducédo de 19,0% a.a. (-54,7% versus 4T14) devido a consolidacdo dos servicos de um contrato no segmento
corporativo, onde ja tinhamos contrato de corretagem. Vale ressaltar que ndo temos prospectado novos clientes
neste segmento uma vez que o foco estratégico é utilizar este servico como um diferencial para os clientes de nossa

carteira.

1 A classificagéo do PME foi alterada durante o 2T14 para abranger, no maximo, contratos com até 299 vidas. Os contratos ja existentes neste segmento que
superavam este nimero foram realocados na linha de Corporativo (aprox. 23k vidas a.a.).
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. Var. Var.
Portfolio 1T15 1T14 1T15/1T14 4T14 1T15/4T14
Afinidades - Saude
Total de Vidas Inicio do Periodo 1.467.190 1.369.468 7,1% 1.445.409 1,5%
(+) Adicbes Brutas 92.197 97.801 -5,7% 107.736 -14,4%
(-) Saidas (91.588) (74.352) 23,2% (85.955) 6,6%
Novas Vidas (liquida) 609 23.449 -97,4% 21.781 -97,2%
Total de Vidas no Final do Periodo 1.467.799 1.392.917 5,4% 1.467.190 0,0%
Afinidades - Outros Produtos
Total de Vidas Inicio do Periodo 423.476 510.695 -17,1% 444.821 -4,8%
Novas Vidas (liquida) 113.396 6.926 N.A. (21.345) N.A.
Total de Vidas no Final do Periodo 536.872 517.621 3, 7% 423.476 26,8%
Portfolio Afinidades 2.004.671 1.910.538 4.9% 1.890.666 6,0%
Corporativo 985.983 1.153.945 -14,6% 1.016.468 -3,0%
Auto-Gestao 2.200.490 1.458.144 50,9% 2.166.237 1,6%
Pequenas e Médias Empresas 38.097 70.180 -45,7% 36.238 5,1%
Gestao de Saude 10.536 28.761 -63,4% 23.283 -54.,7%
Portfolio Corporativo e Outros 3.235.106 2.711.030 19,3% 3.242.226 -0,2%
Portfolio Total 5.239.777 4.621.568 13,4% 5.132.892 2,1%

No segmento de Afinidade Saude, de onde obtivemos 93,5% de nosso faturamento (Ex. CRC-Gama) no 1T15,
produzimos 92,2 mil vidas em adic8es brutas, o que representa um decréscimo de 5,7% a.a. e uma queda de
14,4% em relacdo ao 4T14. A queda sequencial € principalmente explicada pela deterioracdo do cenario

macroeconémico em 2015, perda do poder de compra da populacéo e alta inflacdo médica.

Em relagcdo ao churn, observamos um aumento de 23,2% a.a. (6,6% versus 4T14,). Aqui, vale ressaltar os
seguintes fatores durante este trimestre: (i) Cancelamento de algumas entidades com uma operadora (vencidos
em Marco — 6,1 mil vidas) devido ao desequilibrio econémico-financeiro apresentado, a fim de ndo prejudicar o
perfil de reajuste e cancelamento futuro de uma massa maior de beneficiarios; (ii) ndo renovacao de 7,3 mil vidas
de contratos onde a Qualicorp figurava apenas como corretora para a entidade. Importante salientar que nesses
tipos de contratos, a contribuicdo de receita é significativamente menor, ndo impactando de forma relevante
nossos resultados financeiros. Desconsiderando estes dois cancelamentos, nosso churn teria sido de 78,2 mil

vidas

Durante o trimestre fomos capazes de reter aproximadamente 8,5 mil clientes, resultado do continuo trabalho da
nossa area de retencao de clientes. Em funcdo de todos fatores mencionados acima, nosso portfolio no segmento
Afinidade Saude ficou estavel comparado ao 4T14. Em relagdo ao ano anterior, este resultado ainda nos permitiu

crescer nossa base de clientes afinidade salde em 5,4% a.a..

Vale destacar que estes numeros ainda ndao contemplam a transferéncia das vidas para a Potencial, vendida em
Marco, uma vez que ainda estd em processo de aprovacao pela ANS. A previsédo é que a reducao do nimero de

vidas ocorra durante o 2T15.



Qualicorp S.A.
1T15 Divulgacdo de Resultados QQUHUCCFP

2 | Receita Operacional Liquida

. Lo Var. Var.

Receita Liquida (R$ MM) 1T15 1T14 1T15/1T14 4T14 1T15/4T14
Segmento Afinidade 367,8 3014 22,0% 368,3 -0,1%
% Receita Liquida 93,5% 92,1% 131bps 93,5% -3bps
Segmento Corporativo e Outros 25,8 25,7 0,3% 25,7 0,4%
% Receita Liquida 6,5%  7,9% -131bps 6,5% 3bps
Total Qualicorp (Ex CRC-Gama) 3936 327,1 20,3% 393,9 -0,1%
CRC-Gama 8,8 14,4 -39,0%
Total Consolidado 402,3 408,3 -1,5%

No 1T15, a receita operacional liquida (Ex. CRC-Gama) totalizou R$393,6 milh&es, representando um aumento da
ordem de 20,3% a.a. versus 1T14 e um comportamento estavel versus 4T14. O segmento Afinidade contribuiu com
R$367,8 milhdes no 1T15 (+22,0% vs. 1T15 e estavel vs. 4T14). O crescimento anual da receita esta diretamente
ligado ao reajuste de precos aplicado no 3T14 e ao crescimento da carteira. Além disso, vale mencionar que nossa

estratégia de retencédo através de downgrades também afetou o mix de Produtos.

Ja a receita liquida do Segmento Corporativo e Outros (Ex. CRC-Gama) totalizou R$25,8milhdes no 1T15 (estavel
vs. 1T15 e 4T14).

Com relacédo a performance da CRC-Gama, a queda sequencial se da em funcao de: (i) término do contrato ponte
com migracdo da carteira Tempo Seguro Saude para Unimed Seguros; (ii) reducdo na utilizacdo de alguns

contratos de aluguel de rede.
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Resumo custos (R$ MM) 1T15 1714 1\;71rT ” 4T14 - 1\;7£T ”
Custo dos Servigos Prestados (95,1) (83,9) 13,4% (96,9) -1,9%
Total Custos de Servigos (Ex CRC-Gama) (95,1) (83,9) 13,4% (96,9) -1,9%
Despesas Administrativas (106,4) (98,7) 7,8% (161,2) -34,0%
Despesas Comerciais (68,4) (62,6) 9,3% (85,9) -20,3%
Perdas com creéditos incobraveis (20,5) (16,5) 24,4% (21,6) -5,2%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais (3,0) 25 N.A. 35,9 N.A.
Total Despesas Operacionais (Ex CRC-Gama) (198,4) (175,3) 13,2% (232,8) -14,8%
Total Consolidado (Ex CRc-Gama) (293,5) (259,2) 13,2% (329,7) -11,0%
(+) Despesas com Plano de Opc¢éao de Agdes 10,8 6,7 59,9% 11,3 -5,1%
Total Despesas Operacionais (Ex CRC-Gama) (282,7) (252,4) 12,0% (318,4) -11,2%
Total Despesas Operacionais CRC-Gama (16,9) - N.A. (16,4) 3,3%
Total Consolidado (299,6) (252,4) 18,7% (334,7) -10,5%

Nossas despesas operacionais (Ex. CRC-Gama) apresentaram um aumento de 12,0% a.a. no 1T15 e reduziram

11,2% versus 4T14.

O destaque positivo deste trimestre esta na contracdo de nossas despesas administrativas (Ex. CRC-Gama) que

cairam 34% sequencialmente, atingindo R$106,4 milhdes (+7,8% a.a.) ou 27% da receita liquida (Ex. CRC-Gama)

comparado com 41% no 4T14. A melhora no desempenho desta linha esta atrelada a auséncia de despesas

extraordinarias. Além disso, valem os destaques para as Perdas com créditos incobraveis (PCI), que mantiveram a

reducdo, atingindo 5,2% da receita liquida no 1T15 (Ex. CRC-Gama), resultado dos continuos esforcos realizados

na cobranca dos atrasados, das estratégias de recuperacdo de clientes e também do melhor direcionamento da

nossa forga de distribuic&o, visando vendas mais qualificadas.

Os custos totais da CRC/GAMA totalizaram R$16,9 milhdes, em linha com o0 4T14.
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3.1. Custos dos Servicos Prestados

. Var. Var.
Custo dos Servicos Prestados (R$ MM) 1T15 1T14 1T15/1T14 4T14 1T15/4T14
Gastos com pessoal (25,7) (22,0) 16,8% (24,5) 4,7%
Gastos com servigos de terceiros (18,1) (19,3) -6,1% (19,5) -7,4%
Gastos com ocupacgéao (3,3) (2,4) 33,1% (3,5) -8,4%
Repasses financeiros de contratos de adeséo (a) (37,5) (32,9) 14,1% (38,0) -1,2%
Outros (b) (10,6) (7,4) 44,5% (11,49 -6,6%
Total Qualicorp (ex crc-Gama) (95,1) (83,9) 13,4% (96,9) -1,9%
CRC-Gama (8,9) - N.A. (6,3) 40,5%
Total Consolidado (104,0) (83,90 23,9% (103,2) 0,7%
Margem Bruta (ex crRc-Gama) 75,8% 74,4%  148bps 75,4%  44bps

a) Referem-se as despesas relativas aos repasses financeiros incorridas nos convénios firmados com as entidades de classe para estipulagéo e
comercializa¢&o dos planos coletivos por adeséo (denominados Royalties).

b) Referem-se principalmente as despesas com processos judiciais, correios e gasto com contribuicbes anuais devidas pelos
beneficiarios/membros as entidades de classe pagos pela Companhia para associagfes, sindicatos e conselhos de classe aos quais 0s
beneficiarios sao filiados.

Os custos dos servigos prestados (Ex. CRC-Gama), atingiram R$95,1 milhdes no 1T15 (+13,4% a.a. e -1,9%

versus 4T14). Atingimos margem bruta (Ex. CRC-Gama) de 75,8% alavancando nossa margem em +148bps a.a.

e +44bps versus 4T14. O aumento observado na linha de Outros esta relacionado ao maior volume de

pagamento de acordos relativos a processos judiciais.

Ja em relacdo a linha de Gastos com servicos de terceiros, a reducdo esta atrelada a um menor volume de
ligacbes em nosso call center e maior indice de retencdo na URA, resultado do esfor¢o da companhia em
aumentar o nivel de resolubilidade (efetividade no atendimento), reduzindo a reincidéncia no call center. Cabe
mencionar que para o proximo trimestre ja esta prevista uma nova internalizacdo do call center, focando nos
clientes de maior NPV, e com foco no periodo de reajuste de precos. Esta estratégia, num primeiro momento,
deve elevar nossos custos para posteriormente absorvemos os beneficios de um atendimento com maior

efetividade na retencao.

Por fim, os R$8,9 milhdes referentes a CRC-Gama para o 1T15 refletem a internalizacao parcial do call center,

necessaria para atender requisitos exigidos em novos contratos.
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3.2. Despesas Administrativas

Despesas administrativas (R$ MM) 1T15 T4 1\5‘£T L L. 1\2’;‘LT "
Gastos com pessoal (32,9) (24,4) 34,7% (44,1) -25,6%
Gastos com servigos de terceiros (12,8) (18,7) -31,3% (31,4) -59,1%
Gastos com ocupacgao 2,7 (2,0) 36,2% (2,8) -4,6%
Gastos com depreciacBes e amortizacdes (51,3) (48,4) 6,1% (63,4) -19,0%
Outros (6,6) (5,2) 27,2% (19,4) -65,8%
Total Qualicorp (ex crc-Gama) (106,4) (98,7) 7,8% (161,2) -34,0%
(+) Despesas com Plano de Opg¢éao de Agdes 10,8 6,7 59,9% 11,3 -5,1%
Despesas Administrativas Recorrentes (95,6) (92,0) 4,0% (149,8) -36,2%
CRC-Gama (7,0) (9,3 -25,4%
Total Consolidado (113,3) (170,5) -33,5%
Total Consolidado Recorrente (102,6) (159,2) -35,5%

Nossas despesas administrativas (Ex. CRC-Gama) aumentaram 7,8% no 1T15 vs. 1T14 (-34% versus 4T14). Vale
destaque para a reducdo em Gastos com servicos de terceiros devido a auséncia de projetos extraordinarios que
geralmente sdo alocados nessa linha. Houve também reducdo significativa na linha de Pessoal quando
comparado ao 4T14, em funcado de auséncia de despesas one-time e também a reversao de R$3 milhdes do

Programa de Participacdo nos Resultados da Companhia (PPR), que haviam sido provisionados a maior em 2014.

Os R$7,0 milhdes de despesas referentes a CRC-Gama estéo divididos entre servicos de terceiros (R$4,8 MM),

depreciacao e amortizacao (R$0,9MM) e outros (R$1,2 milhdes).
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3.3. Despesas Comerciais

Despesas Comerciais (R$ MM) 1T15 1T14 1T1\E/37{;|'14 4T14 1T1\5/37Ar,.T14
Gastos com pessoal (15,6) (13,7) 13,3% (16,8) -7,6%
Gastos com servicos de terceiros (2,8) 2,7) 4,2% (3,2) -8,7%
Gastos com ocupacgao a,7) 1,4) 15,8% a,7) -3,9%
Outras despesas comerciais (3,3) (8,7) -62,2% (8,0) -59,2%
Campanha de vendas (8,3) (7,2) 16,1% (8,8) -5,2%
Patrocinios (1,6) (1,3) 19,7% 4,1) -61,2%
Comisséo de terceiros (25,2) (18,2) 38,4% (25,2) 0,2%
Publicidade e propaganda (7,8) (6,9) 13,6% (15,7) -50,3%
Outros (a) (2,2) (2,5) -11,0% (2,4) -8,5%
Total Qualicorp (Ex cCRc-Gama) (68,4) (62,6) 9,3% (85,8) -20,2%
CRC-Gama - 0,1)

Total Consolidado (68,4) (85,9 -20,3%

a) Inclui material de escritério, correio e descontos.

Nossas despesas comerciais Qualicorp aumentaram em 9,3% no 1T15 vs. 1T14 (-20,2% versus 4T14). A reducéo geral
em todas as linhas esté atrelada a uma queda nas vendas, porém vale também destacar aqui: (i) redugdo em Outras
despesas comerciais, onde haviamos reconhecido despesas com a Copa do Mundo em 2014 (R$6,5 milh6es no 1T14) e
gue ndo se repetirdo em 2015. Na comparacdo sequencial, a reducdo é parcialmente explicada pelos gastos com
eventos ao final do ano de R$2,5 milhdes; (ii) redugcdo sequencial em publicidade e propaganda devido a campanha
institucional veiculada exclusivamente no 4T14 combinado ao fato das campanhas de 2015 terem iniciado no final de
fevereiro. Em Marco de 2015 absorvemos a estipulacdo do contrato com ANAJUSTRA, (Associacdo Nacional dos
Servidores da Justica do Trabalho) com a qual ja mantinhamos relacédo de corretagem. Assim, eliminamos o contrato
existente de SCP e somos agora detentores de 100% dos resultados dessa estipulacdo. A despesa da SCP relacionada
a este contrato (R$1,1 milhdo no 1T15), e reconhecida dentro da linha de Comisséo de terceiros deixa de ser incorrida a

partir de maio de 2015.

3.4. Perdas com Créditos Incobraveis

PCI (R$ MM) 1T15 1T14 o 1\5‘% L AT o 1\2%'T 14
Perdas com créditos incobraveis (Ex crRc-Gama) (20,5) (16,5) 24.4% (21,6) -5,2%
CRC-Gama (0,6) - N.A. 1,7 N.A.
Total Consolidado (21,2) (16,5) 28,3% (19,9) 6,2%
% Receita Liquida (Ex CRC-Gama) 5,2% 5,0% 17bps 5,5% -28bps
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3.4. Perdas com Créditos Incobraveis (cont.)

Nota-se que nossa despesa com PCIl, sem o efeito da CRC-Gama, totalizou R$20,5 milhées no 1T15, representando
5,2% de nossa receita liquida (Ex. CRC-Gama), que se compara a 5,0% em 1T14 e 5,5% em 4T14. Na comparagao
sequencial, observamos uma melhora de 28bps, refletindo mais uma vez o sucesso de nossas estratégias de
recuperacdo de clientes e cobranga em um ambiente econémico bastante desafiador, tais como: (i) venda mais
qualificada, treinamento e aculturamento da for¢ca de vendas (com reducdo do churn precoce e da inadimpléncia); e (ii)
bom desempenho das estratégias de cobranca de atrasados beneficiado pelo 13° salario no final de 2014. A CRC-Gama
apresentou uma despesa de R$0,6 milhdo de provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (PCLD), em conformidade
com a regulamentagdo da ANS (RN 322). Esta provisao € realizada pelo critério ANS, que prevé o arrasto dos titulos dos
clientes inadimplentes apds 90 dias. Este critério impacta em variacdes significativas quando ocorre a provisdo ou

reversao de clientes relevantes.

A recuperacdo de créditos contribuiu positivamente em R$4,8 milhdes durante o 1T15, que se compara com R$5,0
milhées durante o 4T14, alavancando a reducdo em PCI. Este desempenho continua sendo resultado de uma politica
austera na cobranca e do continuo trabalho com agéncias de recuperacdo de créditos. Ainda neste trimestre desfrutamos
dos beneficios financeiros oriundos das iniciativas ligadas ao SERASA, beneficiados pelo 13° salério, além de maiores
esforcos na retencdo. E importante mencionar que o resultado positivo nas recuperacdes poderdo ser menores nos
proximos periodos, uma vez que fomos beneficiados com as cobrancas de um estoque de créditos incobraveis que estéo
praticamente esgotados. Cabe salientar que este beneficio teve sua contrapartida nas despesas administrativas, devido

aos fees das agéncias de cobranca e custos com Serasa.

Var.
Breakdown PCI (R$ MM) 1T14 2T14 3T14 4T14 1T15 1T15/4T 14
PCI - Qualicorp (20,5) (24,2) (27,2) (26,7) (25,3) -5,1%
Recuperacéo 4,0 6,0 6,2 5,0 4,8 -4,5%
Total Qualicorp Ex crRc-Gama) (16,5) (18,2) (21,0) (21,6) (20,5) -5,2%
PCI - CRC-Gama (1,5) 1,7 (0,6) N.A.
Total Consolidado (22,5) (19,9) (21,2) 6,2%
3.5. Outras Receitas (Despesas) Operacionais

Outras Receitas/Despesas Operacionais (R$ MM) 1T15 1T14 var. 4T14 var.

P P 1T15/1T14 1T15/4T14
Despesas relativas a contingéncias (2,1) 4,3 N.A. 4,9 N.A.
Recuperacgdo INSS - - N.A. 0,03 N.A.
Ganhos (Perdas) Operacionais (1,3) (1,2) 13,3% 33,0 N.A.
Outras (despesas) receitas liguidas 0,4 (0,6) N.A. (2,0) N.A.
Total Qualicorp (Ex CRC-Gama) (3,0) 2,5 N.A. 35,9 N.A.
Constituicdo de Crédito Tributario - PIS / COFINS - 4,2
CRC-Gama (0,4) (2,4 -81,9%
Total Consolidado (3,5) 37,8 N.A.

No 1T15, nossas Outras Receitas Operacionais totalizaram -R$3,0 milh&es versus +R$2,5 milhées no 1T14. O resultado

deste trimestre foi impactado de maneira negativa pelas despesas relacionadas a contingencias e perdas operacionais.
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. . . Var. Var.
Receitas (Despesas) Financeiras (R$ MM) 1T15 1T14 1T15/1T14 4T14 1T15/4T14
Receitas financeiras:
Rendimentos com aplica¢des financeiras 17,2 9,5 81,2% 14,0 22,4%
Juros e multa sobre recebimentos em atraso 11,4 8,6 31,5% 10,2 12,0%
Atualizacdo Monetaria decorrente da mudanca de
regime do PIS/COFINS 0.8 i N-A. 26 -688%
Outras receitas 3,0 0,8 274,3% 4.6 -34,8%
Total 32,3 18,9 70,9% 31,3 3,2%
Despesas financeiras
Atualizacdo monetaria s/debéntures (16,7) (6,3) 165,0% (17,3) -3,6%
Atualizagdo monetéria sobre opc¢des de compras -
oravds. f\"anga oA P& P (6,2) (255) -758% (7,6) -18,4%
Outras despesas financeiras (10,2) (9,2) 10,5% (13,3) -9,9%
Total (33,00 (41,00 -19,5% (36,2) -8,7%
Total Consolidado (0,7) (22,1) -97,0% (4,8) -86,1%
CRC-Gama
Receita Financeira 15 2,8 -48,4%
Despesa Financeira (0,8) (0,3) 160,1%
Total 0,7 2,5 -73,5%

As receitas financeiras da Companhia sé&o oriundas de duas principais fontes: juros provenientes das aplicacdes

financeiras e juros e multas por atraso de pagamento dos prémios pelo beneficiarios. As despesas financeiras referem-se

principalmente juros sobre a divida das debéntures com os Bancos Bradesco e Ital e tarifas de cobranga e outras

despesas bancarias. Nossa receita financeira teve um aumento de 70,9% versus 1T14, principalmente em funcéo do

aumento nas receitas com juros e multas sobre recebimento em atraso, e rendimento com aplicacdes financeiras que se

beneficiaram por uma taxa de juros maior.

Na despesa financeira, a maior contribuicdo voltou a ser o custo de nossas debéntures, enquanto que a atualizacéo

monetéria de Alianca de R$6,2 milhdes reflete a atualiza¢@o sobre os 25% que ainda detemos de opg&o de compra e

que pode sofrer ajuste caso tenhamos melhora de performance.
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5 | Geracao de Caixa Operacional (EBITDA e EBITDA Ajustado)'?

. Var. Var.
EBITDA e EBITDA Ajustado (R$ MM) 1T15 1T14 1T15/1T14 4T14 1T15/4T14
Lucro liquido 44,7 26,4 69,3% 19,0 135,7%
(+) IRPJ / CSLL 46,6 19,4 139,8% 42,9 8,8%
(+) Depreciacdes e Amortizacdes 52,3 48,4 8,0% 64,2 -18,5%
(+) Despesa financeiras 33,0 41,0 -19,5% 36,2 -8,7%
(-) Receitas financeiras (32,3) (18,9 70,9% (31,3) 3,2%
EBITDA 1442  116,3 24,0% 130,8 10,3%
Margem EBITDA 35,9% 35,6%  28bps 32,0% 382bps
Despesas com Programa de Opc¢des de Acdes 10,8 6,7 59,9% 11,3 -5,1%
Juros e multas sobre mensalidades em atraso 11,4 8,6 32,5% 14,0 -19,0%
EBITDA ajustado 166,4 1316 26,4% 156,2 6,5%
Margem EBITDA ajustada 41,3% 40,2% 110bps 38,2% 310bps
PIS / COFINS Retroativo (a) - - N.A. 4,2) N.A.
EBITDA CRC-Gama (b) 7,2 - N.A. 1,0 647,9%
EBITDA ajustado (ex crc-Gama) 173,5 1316 31,8% 152,9 13,5%
Margem EBITDA ajustada (ex crc-Gama) 44,1% 40,2% 385bps 38,8% 527bps

a) Refere-se a reversdo de Crédito tributario de PIS/COFINS retroativo.
b) Refere-se a reversao do EBITDA apresentado pela CRC-Gama.

Nosso EBITDA ajustado (Ex. CRC-Gama) cresceu 31,8% vs. 1T14, atingindo R$173,5 milhdes no 1T15 (+13,5% versus
4T14). Este desempenho é resultado do continuo crescimento organico, da reducéo das aliquotas de PIS/COFINS e de
um importante ganho de eficiéncia operacional, principalmente relacionada a reducdo de despesas administrativas e da
reducéo da PCI, que continuou compativel com nossos niveis historicos, mesmo com o reajuste de precos na ordem de
17% aplicado no 3T14. Nossa margem EBITDA ajustada (Ex. CRC-Gama) atingiu 44,1% no 1T15, o que representa uma
melhora de 385 bps quando comparado ao 1T14 (+527bps vs. 4T14). O resultado negativo de R$7,2 milhdes na CRC-

Gama advém principalmente do ajuste na estrutura, reducéo de faturamento e PCLD.

EBITDA AJUSTADO (R$ MM) 12

+13,5%
// 173,5 173,5

+31,8% v/
152,9 /
131,6

4T14 1T15 1T14 1T15

(1) Apresentamos o EBITDA e o EBITDA Ajustado porque a administracdo acredita que sejam indicadores significativos de desempenho financeiro. O EBITDA e o
EBITDA Ajustado ndo sdo medidas de desempenho financeiro segundo as IFRS, néo representam o fluxo de caixa dos periodos indicados e ndo deverdo ser
considerados uma alternativa ao lucro liquido como medida de desempenho operacional ou como alternativa aos fluxos de caixa operacionais como medida de
liquidez.

(2) O EBITDA e o EBITDA Ajustado correspondem ao lucro liquido do exercicio social ou periodo antes do imposto de renda e contribuigdo social, do resultado
financeiro, das despesas de depreciacdo e amortizacdo e outros ajustes. “Outros Ajustes” incluem itens tais como: despesas com aquisicdes e associagdes,
provisdes para Plano de Opcéo de AgOes, juros e multas por pagamentos em atraso e outros ajustes sem efeito caixa.
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6. Lucro (Prejuizo) Liquido

@\ Qualicorp

. L Var. Var.
Lucro (Prejuizo) Liquido (R$ MM 1T15 1T14 4T14
(Prejuizo) Liquido (R$ MM) 1T15/1T14 1T15/4T14
Lucro Liguido consolidado 44,7 26,4 69,3% 19,0 135,7%
44,7 44,7
/ 26,4
: 19,0
4T14 iT1i5 1T14 1T15
7. Amortizacoes
. n Var. Var.
Amortizacoes 1T15 1T14 1T15/1T14 4T14 1T15/4T14
Amortizag&o de Relacionamento c/ Clientes 25,4 23,8 70% 33,7 -24,5%
Amortizacdo Agio 52,5 55,4 -5,2% 55,4 -5,2%
Amortizac&o de Aquisi¢cao de Portfélio 21,3 19,1 11,8% 21,7 -1,6%
Resumo Amortizacdes DRE Ble:?;:;io Valor 1T15 Imposto Ajustes Lucro
Amortizagdo de Relacionamento c/ Clientes Sim N&o 25,4 8,6 16,8
Amortizacéo Agio N&o Sim 52,5 17,9 17,9
Amortizagdo de Aquisicdo de Portfélio Sim Sim 21,3 7,3 14,1
Cronograma Amortizacdes 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Relacionamento com cliente 109,7 1124 1103 98,4 89,4 52,9 0,6 0,6
Rentabilidade Futura - Agio 210,1 834 41,2 24,7 4,2 - - -
Portfélio/Intangiveis 771 59,3 40,4 32,5 15,8 11,7 53 2,4
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8. Investimentos (CAPEX)

. Var. Var.
Investimentos (R$ MM) 1T15 1T14 1T15/1T14 4T14 1T15/4T14
Capexem TI 16,6 7,8 114,0% 15,3 8,7%
QOutros 5,2 15,4 -66,4% 18,4 -71,9%
Cessao de Direitos / Exclusividades 16,0 44,5 -64,0% 16,8 -4,6%
TOTAL 37,8 67,7 -44,1% 50,5 -25,1%

Nosso CAPEX em Tl atingiu R$ 16,6 milhdes no 1T15, devido principalmente aos investimentos na nova plataforma. Ja

0 CAPEX em imobilizado de R$5,2 milhdes ainda reflete investimentos na sede do negécio de TPA em Barueri.

Com relacdo aos investimentos em Intangivel, durante o 1T15 houve adi¢cées no total de R$16 milhdes, que ainda
serdo pagos, e estao principalmente relacionados a liquidacdo da SCP entre GA Consultoria (pertencente ao Grupo
Alianga) e Dantas (no valor de R$15,5 milhdes), de forma que a GA passou a deter 100% dos resultados obtidos com a
exploracdo das atividades da SCP. No 1T15 os gastos com essa SCP, alocados como despesa comercial foram de
R$1,1 milhdo (R$4.1 milhdes em 2014). Além disso, reconhecemos um contrato de exclusividade com ANAJUSTRA

(Associacao Nacional dos Servidores da Justica do Trabalho) no valor de R$500 mil.

9. Estrutura de Capital

Estrutura de Capital (R$ MM)  1T15 2014 1T l\girﬂ_ 14
Divida de Curto Prazo 36,5 51,3 -28,8%
Divida de Longo Prazo'” 715,4 709,4 0,9%
TOTAL 752,0 760,6 -1,1%
Disponibilidade® 621,4 538,5 15,4%
TOTAL DIVIDA LIQUIDA 130,6 222,1 -41,2%

Nossa divida liquida caiu 41,2% quando comparada ao final de 2014, além de ter alongado o perfil com uma taxa de

juros menor.

(1) Inclui divida com aquisi¢oes.

(2) Na&o inclui a aplicagdo financeira mantida como ativo garantidor na controlada direta Qualicorp Administradora de Beneficios S.A., e nas controladas indiretas
Padrdo Administradora de Beneficios Ltda. e Alianga Administradora de Beneficios de Saude S.A., de acordo com a Instru¢gdo Normativa n° 33, de 5 de outubro de
2009, da ANS.
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10. Retorno sobre investimento.

Fechamos o 1T15 com ROIC de 41,2%, mostrando continua evolugdo ano contra ano. E importante mencionar que o
resultado do 3T14 e 4T14 s&o impactados diretamente por todos os efeitos n&o recorrentes, principalmente aqueles

relacionados ao reconhecimento de PIS/COFINS retroativo.

Retorno sobre Investimento 1T15 4T14 3T14 2T14 1T14

Capital Investido

Ativo Fixo 2.596.529 2.611.726 2.620.817 2.484.523  2.507.681
Capital de Giro (100.355) (79.428) (15.374) (60.468) (363.021)
TOTAL 2.496.174 2.532.298 2.605.443 2.424.055  2.144.660
(-) Intangivel Rentabilidade Futura (LBO) 924.766 924.767 924.767 924.767 924.767
(-) Intangivel Relacionamento Cliente (LBO) 425.210 444.835 464.520 484.085 503.711
Capital Investido ajustado 1.146.198 1.162.696 1.216.156  1.015.203 716.182
NOPAT

EBITDA ajustado 166.364 156.172 286.225 126.506 131.604
EBIT 114.101 92.019 234.313 77.320 83.191
(+) Amortizacdo (45.940) (55.346) (44.332) (44.353) (42.833)
EBIT ajustado 160.041 147.365 278.645 121.673 126.023
(-) Impostos (34%) (54.414) (50.104) (94.739) (41.369) (42.848)
NOPAT 105.627 97.261 183.905 80.304 83.175
ROIC 41,2% 43,3% 44,9% 36,5% 35,1%

Fechamos 1T15 com fluxo de caixa operacional de R$116,1 milhdes, influenciado principalmente por flutuagfes de
capital de giro durante o periodo (durante o 1T15 ocorre o efeito caixa do PPR e alguns outros fatores sazonais) e ao
juros pagos (pagamentos semestrais). A Companhia permanece confiante numa expansdo de fluxo de caixa

operacional suportado pelo seu crescimento organico combinado com melhoras operacionais.

Fluxo de Caixa 1T15 2014 4T14 3T14 2T14 1T14

Lucro ajustado por efeitos néo caixa 216.176 580.769 225.231 105.449 121.108 128.981
Capital de Giro (52.220) (25.873) (25.712) 69.780 (30.524) (39.417)
Juros pagos (33.103) (25.434) 600 (13.724) - (12.310)
Dividendo recebidos/pagos - (24.551) (5.312) (3.200) (5.519) (10.520)
Imposto de Renda e Contribuicdo Social pagos (14.710) (61.707) (27.550) (7.693) (2.601) (23.863)
Fluxo de Caixa Operacional 116.143 443.204 167.257 150.612 82.464 42.871
Capex (TI) (20.900) (39.793) (19.376) (3.730) (8.606) (8.082)
PP&E (6.248) (51.670) (18.533) (3.697) (13.528) (15.912)
Intangivel (M&A + Portfolio + Acordos) (187) (501.352) (59.915) (117.919) (278.837) (44.681)
Outros Investimentos - - - 1.008 (1.008) -
Fluxo de Caixa Investimentos (27.335) (592.815) (97.824) (124.337)  (301.979) (68.675)
Fluxo de Caixa Financiamento (6.002) 342.627 27.472 305.648 3.917 5.590
Fluxo de Caixa total 82.806 193.016 96.905 331.923 (215.598) (20.214)
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Afirmacoes sobre Expectativas Futuras

Algumas afirmacgdes contidas neste comunicado podem ser projec8es ou afirmacdes sobre expectativas futuras. Tais
afirmacdes estdo sujeitas a riscos conhecidos e desconhecidos e incertezas que podem fazer com que tais
expectativas ndo se concretizem ou sejam substancialmente diferentes do que era esperado. Estes riscos incluem
entre outros, modificac6es na demanda futura pelos produtos da Companhia, modificacbes nos fatores que afetam
0s precos dos produtos, mudancas na estrutura de custos, modificacBes na sazonalidade dos mercados, mudancas
nos prec¢os praticados pelos concorrentes, variagfes cambiais, mudancas no cenario politico-econémico brasileiro,

nos mercados emergentes e internacionais.
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Anexo I — Demonstracoes de Resultados — Visao ITR - Consolidado

= Var. Var.
DEMONSTRACOES DO RESULTADO (R$ MM) 1T15 1T14 1T15/1T14 4T14 1T15/4T14
Receita operacional liquida 402,3 327,1 23,0% 408,3 -1,5%
Custos dos Servicos Prestados (104,0) (83,9 23,9% (103,2) 0,7%
Lucro bruto 298,4 2432 22,7% 305,1 -2,2%
Receitas (despesas) operacionais (206,4) (175,3) 17,8% (238,5) -13,4%
Despesas Administrativas (113,3) (98,7) 14,8% (170,5) -33,5%
Despesas Comerciais (68,4) (62,6) 9,3% (85,8) -20,2%
Perdas com créditos incobraveis (21,2) (16,5) 28,3% (19,9) 6,2%
Outras (despesas) receitas operacionais liquidas (3,5) 2,5 N.A. 37,8 N.A.
Lucro Operacional Antes do Resultado
Financeiro 92,0 67,9 354% 66,6 38,0%
Receitas financeiras 32,3 18,9  70,9% 31,3 3,2%
Despesas financeiras (33,00 (41,00 -19,5% (36,2) -8,7%
Resultado Antes do Imposto de Renda
e da Contribuicao Social 91,3 45,8  99,2% 61,8 47,7%
Imposto de Renda e Contribuicao Social (46,6) (19,4) 139,8% (42,9) 8,8%
Corrente (28,7) (11,8) 144,0% (38,2) -24,8%
Diferido (17,9) (7,70 133,3% (4,77 281,8%
Lucro (Prejuizo) Liquido do Periodo 44,7 26,4  69,3% 19,0 135,8%
ATRIBUIVEL A
Participacdes dos controladores 41,5 20,8 99,3% 16,9 145,8%
Participacdes de nao controladores 3,2 56 -42,4% 2,1 54,3%
Participacfes dos controladores 44,7 26,4 69,3% 19,0 135,7%
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Var.
ATIVO (R$ MM) 1T15 2014 1T15/2014
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 621.,4 538,5 15,4%
Aplicagdes financeiras 42,8 35,3 21,1%
Créditos a receber de clientes 128,7 147,9 -13,0%
Outros ativos 160,3 214,1 -25,1%
Outros ativos financeiros 150,4 203,9 -26,2%
Outros ativos nao financeiros 10,0 10,2 -2,8%
Partes Relacionadas 8,5 6,5 30,6%
Ativos nao circulantes classificados como mantidos para 12.8 ) 0.00%
venda
Total do ativo circulante 974.,4 942 .4 3,4%
N&o Circulante
Realizavel a longo prazo
Imposto de renda e contribuicdo social 160,4 185,7 -13,6%
Partes Relacionadas 51 5,2 -3,3%
Outros ativos 34,6 40,1 -13,8%
Outros ativos financeiros 19,6 23,5 -16,4%
Outros ativos nao financeiros 15,0 16,7 -10,3%
Total do realizavel a longo prazo 200,1 231,1 -13,4%
Investimentos 0,2 0,2 0,0%
Imobilizado 71,6 68,9 3,8%
Intangivel
Agio 1.597,7 1.597,7 0,0%
Outros ativos intangiveis 927,1 944,9 -1,9%
Total do ativo nao circulante 2.796,6 2.842,8 -1,6%
TOTAL DO ATIVO 3.770,9 3.785,2 -0,4%
~ - Var.
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO (R$ MM) 1T15 2014 1T15/2014
Circulante
Debéntures 2,3 20,0 -88,7%
Empréstimos e Financiamentos 5,2 13,1 -60,2%
Impostos e contribuicdes a recolher 37,5 45,2 -17,1%
Provisdes técnicas de operacgdes de assisténcia a saude 24,1 25,0 -3,8%
Prémios a repassar 97,3 120,6 -19,3%
Repasses financeiros a pagar 12,4 12,2 1,2%
Obrigagdes com pessoal 41,7 67,0 -37, 7%
Antecipacdes a repassar 59,7 78,4 -23,9%
Partes Relacionadas 29,1 29,1 0,0%
Débitos diversos 87,4 70,3 24,2%
Passn_v_os diretamente as_socnados a ativos nao circulantes 8.7 0.0 0.0%
classificados como mantidos para a venda
Total do Passivo circulante 405,3 481,0 -15,8%
N&o Circulante
Debéntures 517,9 518,0 0,0%
Imposto de renda e contribuicdo social a 7,7 8,0 -3,4%
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 177,2 184,6 -4,0%
Proviséo para riscos 53,1 49,7 6,8%
Opcodes de acdes de participacao dos ndo controladores 183,6 177.,4 3,5%
Débitos diversos 14,0 14,0 0,0%
Total do passivo né&o circulante 953.,4 951,5 0,2%
PATRIMONIO LIQUIDO
Capital social 1.972,3 1.968,1 0,2%
Reservas de capital 155,1 144.4 7,4%
Reservas de Lucro 93,4 93,4 0,0%
Ajuste de avaliacao patrimonial 145,0 145,0 0,0%
Lucros (Prejuizos) acumulados 41,5 0,0 0,0%
Total do patrimoénio liquido dos acionistas controladores 2.407,3 2.350,9 2,4%
Participacdo dos ndo controladores no PL das controladas 5,0 1,8 179,2%
Total do patrimoénio liquido 2.412,3 2.352,7 2,5%
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 3.770,9 3.785,2 -0,4%
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Anexo III — Fluxo de Caixa - Consolidado

Var.
FLUXO DE CAIXA (R$ MM) TS AT o
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro (prejuizo) liquido antes do imposto de renda e da contribui¢do social 91,3 45,8 99,2%
Ajustes 124,9 83,1 50,2%
Depreciagcdes e amortizagdes 52,3 48,4 8,0%
Provisdo por reducéo de valor recuperavel - - N.A.
Resultado na venda de ativo imobilizado e outros 0,06 0,0 50,0%
Opcdes outorgadas reconhecidas 10,8 6,7 59,9%
Despesas financeiras 21,4 32,3 -33,6%
Impostos a compensar - PIS/COFINS 38,3 - N.A.
Provisdo para riscos 2,1 (4,3) -148,5%
(Prejuizo) lucro ajustado 216,2 129,0 67,6%
Origem proveniente das operacfes (52,2) (39,4) N.A.
Caixa (usado nas) proveniente das operacoes 164,0 89,6 83,1%
Juros pagos sobre debéntures (33,1) (12,3) 168,9%
Dividendos pagos para acionistas ndo controladores - (10,5) -100,0%
Imposto de renda e contribuicdes social pagos a4,7) (23,9) -38,4%
Caixa liquido (usado nas) proveniente das atividades operacionais 116,1 42,9 170,9%

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Aplicagdes no ativo intangivel (21,1) (52,8) -60,0%
Aquisicdo de ativo imobilizado 6,2) (15,9) -60,7%
Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento (27,3) (68,70 -60,2%

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Valores pagos de empréstimos e financiamentos (7,9) 0,2) N.A.
Aumento de Capital 1,9 57 -67,3%
Caixa liquido proveniente das (utilizado nas) atividades de financiamento (6,0) 5,6 N.A.
AUMENTO LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 82,8 (20,2) -509,6%
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 538,5 327,4 64,5%
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 621,4 307,2 102,3%
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Evento Subsequente ao 1T15

Pagamento de Dividendos

Em 18 de margo de 2015, a Administragdo da Companhia propds o pagamento de dividendos adicionais, no montante
de R$87.237.175,64 com base no lucro apurado no exercicio de 2014, tendo sido aprovados em Assembleia Geral
Ordinaria de Acionistas, realizada em 30 de abril de 2015, o qual foi alocado a rubrica “Dividendo adicional proposto”,

conforme disposto na Deliberagdo CVM n° 601/09.

Os dividendos foram pagos dia 11 de maio de 2015.

Dividendos pagos - 2015

Lucro do Exercicio 122.438.141,25
Reserva Legal 5% (6.121.907,06)
Lucro adistribuir 116.316.234,19
Dividendos Obrigatorios 25% 29.079.058,55
Dividendos Propostos? 75% 87.237.175,64
Valor Dividendos 116.316.234,19
Lucro por Agdo 0,424008737
Quantidade de Acdes em 30 de Abril de 2014 274.325.088

1 Valor aprovado e ratificado em AGO de 30/04/2015.

(*) Lucro Liquido consolidado (DF): R$138,8 MM
(-) Participacédo de ndo controladores: R$16,4 MM
(=) Lucro Controladora: R$122,4 MM

Yield ~1,8%
Frequéncia de pagamentos Anual
Minimo de 50% do lucro acumulado
Manutencao de caixa bruto de 10% da receita liquida estimada para o periodo
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Novos Conselheiros
(i) Nilton Molina

Em 30 de abril de 2015, o Sr. Nilton Molina foi eleito como conselheiro da Companhia em Assembleia Geral Ordinaria.
Com mais de 50 anos de experiéncia no mercado de seguros e previdéncia, Sr. Nilton Molina é formado em
administragcdo de empresas pela PUC-SP e assumiu importantes cargos ao longo de sua trajetéria profissional, sendo
um dos fundadores da Bradesco Vida e Previdéncia de 1979 a 1991 e da Icatu Hartford Seguros 1992 a 2003. Foi
membro do Conselho Nacional de Seguros Privados e de Seguridade Social de 1995 a 2000. Nilton Molina ocupa a
presidéncia do conselho de administracdo da Mongeral Aegon desde 1994. O executivo atua ainda como vice-
presidente da Associacdo Comercial do Estado de S&o Paulo desde 2003 e atual diretor da CNSeg (Confederacéo

Nacional das Empresas de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e Vida, Saude Suplementar e Capitalizacéo).

(ii) Claudio Eugénio Stiller Galeazzi

Em 13 de maio de 2015, o Sr. Claudio Eugénio Stiller Galeazzi foi eleito como conselheiro, cargo este até entédo
ocupado por Eduardo Noronha. O Sr. Claudio Galeazzi, foi até Dezembro de 2014, CEO da BRF S.A. e membro do
Conselho de Administracdo do Banco BTG Pactual. Ao longo de sua carreira concentrou suas atividades profissionais
em administracéo e gestao de empresas, foi membro de conselhos de administracdo de companhias abertas e atuou

na reestruturacédo de grandes empresas.

Ele foi Diretor Superintendente Executivo das subsidiarias brasileira e Argentina da empresa Drew Chemical Corp,
Presidente da Cesbra (Cia Estanifera Brasileira) e John Sommers (ambas Joint Ventures entre a British Petroleum e a

Brascan), e Vice-Presidente da British Petroleum Mineracgéo no Brasil.

Atuou ainda, como CEO das empresas Artex, Mococa, Vila Romana, Cecrisa, Lojas Americanas e CBD - Grupo Pao
Aclcar entre outras. Foi também, Presidente do Conselho Nacional do SESI (Servico Social da Industria), Diretor da
FIESP (Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo), Conselheiro do IEL (Instituto Euvaldo Lodi), Vice-
Presidente da ANFAC (Associacao Nacional de Factoring) e Diretor do MAM SP (Museu de Arte Moderna de Sao

Paulo).
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