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Resultado Trimestral — 2° trimestre de 2017

Receitas totais de R$4,4 bilhdes (+5,7%) no 2T17 e R$8,6 bilhdes no 1S17 (+7,6%)
Lucro liquido de R$80,6 milhées no 2T17 e R$209,2 milhdes no 1S17

indice de despesas administrativas atinge 8,4% da receita, com ganho de 0,6 p.p.
Carteira de beneficiarios de salude e odonto ultrapassa 3,0 milhdes (+2,7%) de vidas
Retorno sobre o patrimdnio liquido médio de 13,5% nos ultimos doze meses

Teleconferéncia de resultados
4 de agosto de 2017 (sexta-feira)
Portugués (com tradugdo simultanea para o inglés)

10h (Brasilia) | 9h (US/DST)
Webcast: www.sulamerica.com.br/ri

Telefone: Brasil: +55 (11) 3193-1001 ou +55 (11) 2820-4001
USA: +1 (786) 924-6977 | UK: +44 (203) 514-0445
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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

No contexto do prolongado cenario desafiador que enfrentamos no pais, a SulAmérica segue sua trajetéria de crescimento
e entrega de resultados consistentes. A receita operacional liquida foi de R$4,4 bilhdes no trimestre, montante 5,7%
superior ao segundo trimestre de 2016, e de R$8,6 bilhdes no acumulado do ano, 7,6% acima do registrado no mesmo
periodo do ano anterior, reforgando a tendéncia de crescimento.

O segundo trimestre habitualmente reflete efeitos de sazonalidade, especialmente no segmento de saide. Desse modo, a
sinistralidade mais alta deste segmento impactou negativamente nosso desempenho operacional no periodo que, por
outro lado, apresentou ganhos em despesas administrativas e custos de comercializagdo. Além disso, como ja era
esperado para este trimestre, a taxa basica de juros (Selic) média mais baixa implicou em uma menor contribuicdo do
resultado financeiro. Deste modo, nosso lucro liquido atingiu R$80,6 milhdes, 36,3% inferior ao registrado no 2T16, que
fora um segundo trimestre recorde para a SulAmérica. No acumulado dos seis primeiros meses, o lucro liquido atingiu
R$209,2 milhdes, reducdo de 10,0% em relagdo a 2016. Nosso retorno sobre o patriménio médio (ROAE) foi de 13,5%
nos dltimos doze meses.

No segmento de seguro salde e odontol6gico, mantivemos um bom ritmo de vendas novas e uma estratégia de retencéo
de portfélio acertada. Isso nos permitiu continuar apresentando crescimento na base de segurados. Com isso, encerramos
o trimestre com crescimento importante de receitas nos planos coletivos, além do bom desempenho apresentado pelos
planos administrados. Os planos odontolégicos continuaram apresentando desempenho relevante tanto em receitas
guanto em nimero de membros segurados, com aumentos de 16,4% e 6,4%, respectivamente, em relagdo ao 2T16.

O desempenho dos seguros de automéveis comega a mostrar sinais de recuperacao, registrando crescimento de receitas
e melhora na sinistralidade em relagcdo ao 1T17. O segmento, porém, segue impactado por elevada taxa de frequéncia de
furto e roubo de veiculos em vérias regiées do Brasil e uma lenta recuperacdo na venda de veiculos novos. Nas outras
linhas de negécios, vale destacar o bom resultado no segmento de massificados, que apresentou crescimento relevante
de receita e sinistralidade em queda, além do crescimento dos prémios de seguros de vida e das receitas de capitalizagdo.

Seguimos com o engajamento de nossos stakeholders nas questdes ambientais, sociais e de governanca (ASG). Em linha
com nossa estratégia de disseminar a importancia do planejamento financeiro, realizamos ao longo do trimestre a Semana
Nacional de Educacdo Financeira promovida pelo Comité Nacional de Educacdo Financeira, formado por 6rgédos e
entidades publicas e representantes da sociedade civil como Banco Central, Susep e Anbima, além de lancarmos o
Programa de Salde Financeira para funcionarios da SulAmérica.

Continuamos confiantes em nosso modelo de neg6cios, com as atengdes voltadas cada vez mais para tecnologia e
inovacdo. Estamos mantendo nossos investimentos na captura de sinergias entre nossas linhas de negécios sempre com
foco na subscrigdo de riscos e na rigida disciplina de capital e de custos. Estamos melhorando os canais de atendimento
aos segurados e corretores, ampliando as ofertas para os parceiros de negécio e aprimorando nossos aplicativos online.
Seguimos bem posicionados para o restante do ano e na busca incessante por melhoria de eficiéncia e de riscos, e maior
qualidade nas operacoes.

Agradecemos a enorme contribuicdo de nossos funcionarios e a confianca e dedicagdo dos corretores de seguros,
parceiros de negécios e demais stakeholders.

Gabriel Portella

Diretor-Presidente

| RELEASE DE RESULTADOS | 2T17
3 de agosto de 2017
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1. Principais Destaques

Destaques Financeiros (R$ milhdes) 2T17 2T16 A 1T17 A 1817 1S16 A
Receitas Operacionais de Seguros 4.179,8 3.956,5 5,6% 4.068,4 2,7% 8.248,2 7.665,9 7,6%
Saude e Odontolégico 3.304,3 3.009,0 9,8% 3.259,2 1,4% 6.563,5 5.933,1 10,6%
Automéveis 724,0 813,3 -11,0% 664,8 8,9% 1.388,8 14819 -6,3%
Ramos Elementares 44,7 36,9 21,2% 41,2 8,5% 86,0 74,0 16,1%
Vida e Acidentes Pessoais 106,7 97,2 9,8% 103,2 3,5% 209,9 176,9 18,7%
Outras Receitas Operacionais 178,1 167,6 6,3% 192,7 -7,6% 370,8 342,2 8,3%
Previdéncia 128,6 1243 3,5% 132,3 -2,7% 260,9 2428 7,5%
Capitalizacédo 12,4 12,2 1,1% 14,4 -14,2% 26,8 26,6 0,5%
Planos de Saude Administrados 14,2 9,7 47,6% 11,3 26,0% 25,5 20,5 24,8%
Gestdo e Administragao de Ativos 10,8 9,4 14,8% 9,7 11,0% 20,4 18,5 10,7%
Outras Receitas 12,1 12,1 0,4% 25,0 -51,6% 37,2 33,9 9,6%
Total de Receitas Operacionais 4.357,9 4.124,1 5,7% 4.261,1 2,3% 8.619,0 8.008,2 7,6%
Resultado Financeiro 212,6 232,3 -8,5% 224,1 -5,1% 436,7 4342 0,6%
Lucro Liquido 815 127,1 -35,9% 129,0 -36,8% 210,5 233,8 -10,0%
Lucro Liquido apés Participacdo de Ndo Controladores 80,6 126,4 -36,3% 128,6 -37,3% 209,2 232,3 -10,0%
Lucro Liquido por unit (R$)* 0,21 0,38 -44,9% 0,38 -45,5% 0,58 0,69 -16,8%
ROAE Recorrente (% Ultimos 12 meses) 13,5% 15,5% -21p.p. 14,7% -1,2 p.p.
Informacdes Operacionais de Seguros (R$ milhdes) 2T17 2T16 A 1717 A 1817 1S16 A
Prémios Ganhos 4.270,2 3.965,9 7.7% 4.229,8 1,0% 8.500,0 7.874,0 8,0%
Saude e Odontol6gico 3.307,1 3.019,7 9,5% 3.284,0 0,7% 6.591,1 5.962,7 10,5%
Automéveis 804,2 804,6 -0,1% 7943 1,2% 1.598,5 1.642,4 -2,7%
Ramos Elementares 46,7 38,4 21,6% 41,7 12,0% 88,3 76,4 15,6%
Vida e Acidentes Pessoais 1123 103,3 8,7% 109,8 2,3% 222,0 192,5 15,3%
Sinistros Retidos -3.450,6 -3.072,7 -12,3% -3.239,3 -6,5% -6.690,0 -6.069,8 -10,2%
Salde e Odontol6gico -2.838,9 -2.480,3 -14,5% -2.613,9 -8,6% -5.452,7 -4.883,9 -11,6%
Automoveis -547,8 -543,6 -0,8% -561,8 2,5% -1.109,5 -1.087,3 -2,0%
Ramos Elementares =il 72 -14,7 10,5% -16,5 20,3% -29,7 -30,9 3,9%
Vida e Acidentes Pessoais -50,8 -34,1 -49,0% -47,2 -7,7% -98,0 -67,7 -44,7%
indices Operacionais de Seguros (%) 2T17 2T16 A 1T17 A 1817 1S16 A
Sinistralidade 80,8% 77,5% -3,3p.p. 76,6% -4,2p.p. 78,7% 77,1% -1,6 p.p.
Salde e Odontolégico 85,8% 82,1% -3,7 p.p. 79,6% -6,2 p.p. 82,7% 81,9% -0,8 p.p.
Automoéveis 68,1% 67,6% -0,6 p.p. 70,7% 2,6 p.p. 69,4% 66,2% -3,2 p.p.
Ramos Elementares 28,2% 38,4% 10,1 p.p. 39,7% 11,5 p.p. 33,7% 40,5% 6,8 p.p.
Vida e Acidentes Pessoais 44,9% 32,7% -12,2p.p. 42,8% -2,2p.p. 43,9% 35,0% -8,9 p.p.
Custos de Comercializagdo 10,1% 10,7% 0,7p.p. 10,5% 04p.p. 10,3% 10,9% 0,6 p.p.
Satde e Odontolégico 6,0% 6,2% 0,2 p.p. 6,4% 0,4 p.p. 6,2% 6,3% 0,1p.p.
Automéveis 22,2% 23,6% 15p.p. 22,8% 0,6 p.p. 22,5% 23,6% 1,1 p.p.
Ramos Elementares 33,4% 38,1% 47 p.p. 35,5% 2,0 p.p. 34,4% 35,9% 1,5p.p.
Vida e Acidentes Pessoais 32,1% 30,4% -1,7 p.p. 32,6% 0,5 p.p. 32,3% 32,3% 0,0 p.p.
Combinado 102,9% 101,3%  -1,6 p.p. 100,9% 21p.p. 101,9% 101,6%  -03p.p.
Combinado Ampliado 97,9% 95,5% -2,4p.p. 95,4% -2,5p.p. 96,7% 96,0% -0,6 p.p.
indices Consolidados (% das receitas operacionais totais) 2717 2T16 A 1T17 A 1S17 1S16 A
Margem Bruta Operacional 6,6% 8,5% -19p.p. 9,8% -3,2p.p. 8,2% 8,7% -0,6 p.p.
Despesas Administrativas 8,4% 8,9% 0,6 p.p. 9,6% 1,2 p.p. 9,0% 9,2% 0,3 p.p.
Margem Liquida 1,8% 3.1% -1,2 p.p. 3,0% -1,2 p.p. 2,4% 2,9% -0,5 p.p.
Destaques Operacionais 2717 2716 A 1T17 A
Segurados de Satde e Odontolégico (milhares) 3.002 2.922 2,7% 2.992 0,3%
Segurados de Saude 2.120 2.093 1,3% 2.120 0,0%
Segurados de Odontolégico 883 830 6,4% 871 1,3%
Frota Segurada (milhares) 1.606 1.664 -3,5% 1.683 -4,6%
Vidas Seguradas (incluindo AP + VGBL) (milhares) 2.781 2.423 14,8% 2.812 -1,1%
Volume de Ativos Administrados (R$ bilhdes) 33,6 31,3 7,3% 34,2 -1,8%
Reservas de Previdéncia Privada (R$ milhdes) 5.999 5.667 5,9% 6.204 -3,3%

Dentre os principais componentes do resultado da Companhia no trimestre, cabe destacar:

a. crescimento das receitas operacionais, que atingiram R$4,4 bilhGes, 5,7% acima do realizado no 2T16,
impulsionadas, principalmente, pelo desempenho dos segmentos de salde e odontolégico, ramos elementares, vida
e gestéo de ativos;

b. base de membros de salde e odonto ultrapassou a marca de 3,0 milhdes de membros, registrando crescimento tanto
em relacéo ao 2T16 (+2,7%) quanto ao 1T17 (+0,3%);

c. reducdo de 0,9% nas despesas administrativas (em termos absolutos), com melhora significativa do indice de
eficiéncia operacional de 0,6 p.p. para 8,4% da receita consolidada;

d. indice de custos de comercializagdo apresentou melhora de 0,7 p.p. no 2T17; e

e. resultado financeiro de R$212,6 milhGes no trimestre, com queda de 8,5% na comparagdo com o 2T16 e
rentabilidade do portfélio de 102,5% do CDI.

*O lucro liquido por unit foi calculado multiplicando-se o lucro liquido basico por acdo por trés. Cada unit € composta por uma acdo ordinaria e duas agdes
preferenciais. Os totais de acdes em circulacdo nos anos de 2017 e 2016 sé&o diferentes. Vide Nota Explicativa 22.7 das Demonstracdes Financeiras do periodo para
detalhes sobre o célculo do lucro liquido por acéo.
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2. Seguro Saude e Odontolégico e Planos Administrados

Seguro Saude e Odontoldgico

As receitas operacionais de seguros do segmento de salde e odontolégico aumentaram 9,8%, atingindo R$3,3 bilhdes.
Destaque para o desempenho dos planos coletivos, que apresentaram crescimento em todas as carteiras. A modalidade
de planos para Pequenas e Médias Empresas - PME (+17,7%) e odontolégico (+16,4%) mantiveram elevado ritmo de
crescimento. As iniciativas para manter os niveis de retengdo tém se intensificado, impactando positivamente a
performance da carteira e sustentando o ritmo de crescimento do segmento.

(R$ milhdes) 2717 2716 A iT17 A 1817 1s16 A
Receitas Operacionais 3.318,6 3.0194 9,9% 3.2785 12% 6.597,2 5.956,7 10,8%
Seguros 3.304,3 3.009,0 9,8% 3.259,2 1,4% 6.563,5 5.933,1 10,6%
Coletivos 2.800,4 25339 10,5% 2.756,4 1,6% 5.556,8 4.984,2 11,5%
Empresarial/Adeséo 1.894,4 1.763,5 7,4% 1.884,1 0,5% 3.778,5 3.465,2 9,0%
PME 856,8 728,2 17,7% 824,0 4,0% 1.680,8 14374 16,9%
Odontolégico 49,2 42,3 16,4% 48,3 1,8% 97,5 81,6 19,6%
Sadde Individual 503,9 475,1 6,1% 502,8 0,2% 1.006,7 948,9 6,1%
Planos de Satde Administrados 14,2 9,7 47,6% 113 26,0% 25,5 20,5 24,8%
Outras Receitas Operacionais 0,1 0,7 -91,9% 8,1 -99,3% 8,1 31 157,6%
Variag6es Provisdes Técnicas -18,0 -15,7 -15,0% <75 -140,1% -255 -235 -8,5%
Seguros -18,0 -15,7 -15,0% =713 -140,1% 55 -23,5 -8,5%
Despesas Operacionais -3.130,5 -2.7453 -14,0% -2.924,6 -7,0% -6.055,1 -5.422,2 -11,7%
Seguros -3.128,1 -2.743,1 -14,0% LS -7,0% -6.050,6 -5.418,1 -11,7%
Planos de Satde Administrados 24 22 -6,0% -2,1 -11,7% -4.5 -4.2 1.7%
Margem Bruta 1701 258,3 -34,1% 3464 -50,9% 516,5 510,9 11%
Seguros 158,2 250,3 -36,8% 329,2 -51,9% 4874 491,5 -0,8%
Planos de Satde Administrados 11,9 74 60,1% 9,2 29,3% 21,1 16,3 29,2%
Outros 0,1 0,7 -91,9% 81 -99,3% 8,1 3.1 157,6%
indice de Sinistralidade 85,8% 82,1% -3.7p.p. 79,6% -6,.2p.p. 82,7% 81,9% -0.8p.p.
Coletivos 82,1% 79,1% -3,0p.p. 75,6% -6,6 p.p. 78,8% 78,8% 0,0p.p.
Satde Individual 106,8% 98,4% -8.3p.p. 102,0% -48p.p. 104,4% 98,2% -6.2p.p.
indice de Comercializagao 6,0% 6,2% 0.2p.p. 6,4% 04p.p. 6,2% 6,3% 01p.p.
Coletivos 7.1% 7.4% 0,3 p.p. 7,6% 0,5p.p. 7,3% 7,5% 0.2p.p.
Saude Individual 0,2% 0,2% 0,0p.p. 0,2% 0,0p.p. 0,2% 0,2% 0,0p.p.

Através da expansao regional, da forca comercial e da marca, e da capacidade de adequar seus produtos a diferentes
tipos de clientes, a Companhia tem se mostrado bem posicionada para aproveitar as oportunidades de mercado trazidas
pelo movimento de consolidagédo pelo qual o setor de salde suplementar vem passando, permitindo que o segmento
apresente crescimento na base de membros.

(Milhares de membros) 2T17 2T16 A 1T17 A
Planos de Saude 1.948 1.907 2,1% 1.946 0,1%
Saude Empresarial/Adesao 1.105 1.190 -7,2% 1.103 0,1%
Salde PME 446 439 1,6% 441 1,1%
Planos Administrados 398 278 43,0% 402 -1,0%
Odontolégico 883 830 6,4% 871 1,3%
Total Planos Coletivos 2.831 2.737 3,4% 2.817 0,5%
Saude Individual 171 185 -7,6% 175 -2,0%
Total Geral 3.002 2.922 2,7% 2.992 0,3%

A carteira de planos coletivos atingiu 2,8 milh6es de membros, crescendo 3,4%, ou 94 mil vidas, na comparacdo com o
2T16. Os melhores desempenhos foram verificados nos planos odontolégicos, que cresceram 6,4% em numero de
beneficiarios, e dos planos administrados de pds-pagamento, que avancaram 43,0% em relacdo ao 2T16, ou 119 mil
vidas. O crescimento na modalidade de pds-pagamento, acompanhando o movimento ja observado no 1T17, é em parte
consequéncia da migracao de clientes das carteiras de planos de pré-pagamento ocorrida nos ultimos meses, além de
novos contratos, em especial no primeiro trimestre de 2017. Esses movimentos compensaram a queda de 7,2% da
carteira empresarial/adesao.
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2. Seguro Saude e Odontoldgico e Planos Administrados (cont.)

Composicdo da Carteira de Beneficiarios

(milhares)
+0,3% +2,7%

2.922 2.927 2.902 2.992 3.002 2.922 3.002

830 871 871 883 830

20 440 441 446 =
1.190 1.102 1.103 1.105 1.190
2T16 3T16 4T16 1T17 2717 1S16 1817

B Salde Empresarial/Adesao H Saude PME m Odontol6gico m Salde Individual Planos Administrados

As Ultimas estatisticas divulgadas pela ANS (Agéncia Nacional de Satde Suplementar) mostram que em junho de 2017, o
sistema privado contabilizava 47,4 milhGes de beneficiarios em planos de satde e 22,7 milhdes de beneficiarios em planos
odontoldgicos. Esses dados representam, respectivamente, um decréscimo de 1,7% e um aumento de 7,5% em relagao
ao mesmo periodo do ano anterior. Apenas em 2016, o sistema de saude suplementar perdeu cerca de 1,5 milhdo de
beneficiarios. Desde o inicio de 2015, cerca de 3,0 milhdes de segurados deixaram o sistema privado de saude,
principalmente em planos coletivos. Esses movimentos, em grande parte, decorrem do quadro de emprego no pais.

O controle da sinistralidade em satde e odonto continua sendo prioridade da Companhia. Nesse trimestre, a sinistralidade
do segmento mostra os efeitos da sazonalidade. A sinistralidade consolidada do segmento apresentou elevacéo de 3,7
p.p., atingindo 85,8%, e de 0,8 p.p. no acumulado do ano, totalizando 82,7%. A sinistralidade foi ainda agravada pela
inflagdo médico-hospitalar elevada, com frequéncia de utilizacdo em patamares elevados.

Sinistralidade do Segmento de Seguro Saude e Odontolégico
(% Prémios Ganhos)

-3,7 p.p. -0,8 p.p.
85,8%
82,1% 80,9% 0 ' 81,9% 82,7%
I I° 75.0% 6% I I I
2T16 3T16 4T16 1T17 2T17 1S16 1817

Planos Administrados de P6s-Pagamento
(Administrative Services Only — ASO)

A carteira de planos administrados aumentou 43,0% em membros no 2T17, ndo s6 em fungdo de migracéo de clientes das
carteiras de planos de pré-pagamento, mas como também de novos contratos fechados desde o inicio do ano. A receita
dos planos administrados acompanhou esse movimento, crescendo 47,6% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior,
com a margem bruta operacional do segmento totalizando R$11,9 milhdes, 60,1% superior na comparagdo com o 2T16.
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3. Segmentos de Automodveis e Ramos Elementares

Seguro de Automoveis

As receitas operacionais de automéveis apresentaram queda de 11,0% no trimestre, totalizando R$724,0 milhdes, ainda
refletindo o cenario negativo observado no segmento. A Companhia tem investido na melhoria da sua capacidade de
subscrigdo, adequando-se ao cenario de risco agravado registado ha alguns meses e, sobretudo, controlando sua
exposicdo a regides mais afetadas. A rentabilidade da carteira foi afetada, dentre outros, pela piora dos indices de
frequéncia de roubo e furto de veiculos em vérias regides do Brasil, assim como pelo baixo volume de vendas de veiculos
novos.

Os sinais positivos na comparagdo com o 1T17 s&o: (i) receitas apresentando recuperagdo, com crescimento de 8,9%, e
(i) sinistralidade do trimestre, apesar de ainda impactada negativamente, 2,6 p.p. melhor, atingindo 68,1%. Os custos de
comercializagdo representaram 22,2% dos prémios, com ganho de 1,5 p.p. no trimestre.

A frota segurada ao final do trimestre totalizou 1,6 milhdo de veiculos, 3,5% abaixo do saldo registrado no 2T16.

Frota Segurada* Sinistralidade do Segmento de Automéveis
(milhares) (% Prémios Ganhos)
-4,6% -3,5% -0,6 p.p. -3,2p.p.
70,7%
1.664 1-704 1.689 1.683 1.664 67,6% 67,4% 67,9% 68,1% 66,206 5947
I I I |1606 1.606 I I I I I I I

2T16 3T16 4T16 1T17 2T17 1816  1S17 2T16  3T16 4Ti16 1T17  2T17 1816 1817

*Frota segurada liquida de cancelamentos técnicos.

Seguro de Ramos Elementares

As receitas operacionais dos seguros de ramos elementares cresceram 21,2% no 2T17, totalizando R$44,7 milhdes. O
indice de sinistralidade registrado no trimestre apresentou resultado positivo e alcangou 28,2%, ganho de 10,1 p.p. em
relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, enquanto o indice de custos de comercializagdo também apresentou ganho,
atingindo 33,4%, 4,7 p.p. inferior em relagao ao 2T16.

Considerando apenas a carteira de massificados, que representou 87,4% do segmento no trimestre, as receitas
operacionais apresentaram crescimento de 23,9% em comparagédo com o 2T16, alcangando R$39,1 milhdes, enquanto a
sinistralidade no mesmo periodo atingiu 30,9%, melhora de 5,3 p.p. No acumulado de 2017, as receitas da carteira de
massificados totalizaram R$77,3 milhdes, crescimento de 21,8%, com sinistralidade de 35,8%, 6,6 p.p. melhor do que no
mesmo periodo de 2016. A sinistralidade, tanto no trimestre quanto no acumulado do ano, foi impactada positivamente por
uma menor frequéncia e severidade de sinistros.
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3. Segmentos de Automoveis e Ramos Elementares (cont.)

Composicéo da Carteira de Massificados
(% das Receitas Operacionais)

Sinistralidade do Segmento de Ramos Elementares
(% dos Prémios Ganhos)

1S16 1817
+10,1 p.p. +6,8 p.p.
0, 0, 0,
27.0% 36,7% 25,5% 37.3% o 400 40,4% 39, 7% 40.5%
33,2% 33,7%
I 28,2% I
36,4% 37 20t I
270 2T16 3T16 4T16  1T17  2T17 1Ss16  1S17
m Residencial = Condominio H Empresarial

(R$ milhges) 2T17 2T16 A 1T17 A 1517 1S16 A
Receitas Operacionais 780,5 861,3 -9,4% 722,7 8,0% 1.503,2 1.586,8 -5,3%
Seguros 768,7 850,3 -9,6% 706,1 8,9% 14747 15559 -5,2%
Automoéveis 724,0 8133 -11,0% 664,8 8,9% 1.388,8 1.4819 -6,3%
Ramos Elementares 44,7 36,9 21,2% 41,2 8,5% 86,0 74,0 16,1%
Outras Receitas Operacionais 11,8 111 6,5% 16,6 -29,1% 284 30,8 -7,9%
Automéveis 9.4 51 84,8% 10,4 -9,2% 19,8 138 43,5%
Ramos Elementares 24 6,0 -60,5% 6,2 -62,2% 8,6 17,0 -49,5%
Variagdes Provisdes Técnicas 66,9 21,7 NA 116,8 -42,7% 183,7 133,3 37,8%
Automéveis 66,6 -22,1 NA 1175 -43,3% 184,1 1332 38,2%
Ramos Elementares 0,4 0,4 -11,1% -0,7 NA -0,4 0,2 NA
Despesas Operacionais -760,0 =792,3 4,1% -792,8 4,1% -1.552,8 -1.592,2 2,5%
Seguros -760,0 -792,0 4,0% -792,8 4,1% -1.552,8 -1.591,2 2,4%
Automéveis -738,2 -744.2 0,8% -754,9 2.2% -1.493,1 -1.498,4 0,4%
Ramos Elementares -21,8 -47,8 54,3% -37.9 42,4% -59,7 -92,8 35,6%
Outras Despesas Operacionais 0,0 0,4 95,4% 0,0 -92,4% 0,0 -1,0 97,2%
Automoéveis 0,0 -04 95,4% 0,0 -93,4% 0,0 -1,0 97,2%
Ramos Elementares 0,0 0,0 NA 0,0 NA 0,0 0,0 NA
Margem Bruta 87,4 47,3 84,8% 46,6 87,5% 134,0 1279 4,8%
Automoveis 61,8 51,8 19,2% 37,8 63,6% 0315 129,4 -23,1%
Ramos Elementares 25,6 -4,5 NA 8,9 189,1% 34,5 -15 NA
indice de Sinistralidade 65,9% 66,2% 03p.p. 69,2% 3.2p.p. 67,5% 65,1% -25p.p.
Automoveis 68,1% 67,6% 0,6 p.p. 70,7% 2.6 p.p. 69,4% 66,2% 3.2p.p.
Ramos Elementares 28,2% 38,4% 10,1 p.p. 39,7% 11,5 p.p. 33,7% 40,5% 6,8 p.p.
Indice de Comercializacéo 22,8% 24,3% 15p.p. 23,5% 0,6 p.p. 23,1% 24,2% 10p.p.
Automéveis 22,2% 23,6% 15p.p. 22,8% 0,6 p.p. 22,5% 23,6% 1,1p.p.
Ramos Elementares 33.4% 38,1% 47 p.p. 35,5% 20p.p. 34.4% 35,9% 15p.p.

4. Seguros de Vida e Acidentes Pessoais e Previdéncia Privada

Seguros de Vida e Acidentes Pessoais

As receitas operacionais de vida e acidentes pessoais atingiram R$106,7 milhdes, aumento de 9,8% em relacdo ao 2T16,
mantendo tendéncia positiva de crescimento apresentada no 1T17. A carteira de vida em grupo representou a maior
parcela do segmento, com 68,6% do total de receitas no semestre. O indice de sinistralidade atingiu 44,9% no trimestre,
12,2 p.p. maior em relagcdo ao mesmo trimestre de 2016, devido, principalmente, a uma maior severidade nos sinistros do
periodo em relagdo ao 2T16. Em relagcdo ao 1T17, a piora na sinistralidade foi de 2,2 p.p. A margem bruta do segmento
acompanhou esse movimento, com queda de 71,1% no trimestre, alcangando R$6,0 milhdes.
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4. Seguros de Vida e Acidentes Pessoais e Previdéncia Privada (cont.)

Composicéo da Carteira
(% das Receitas Operacionais)

Sinistralidade do Segmento de Vida e
Acidentes Pessoais

1S16

5,5%
5,1%

67,2% 22,2%
68,6%

m Coletivo ® Prestamista

m Individual

Previdéncia Privada

R$210
milhdes

1817

6,2%
4,5%

Pecdlio

20,6%

(% dos Prémios Ganhos)

-12,2 p.p. -8,9 p.p.
45,3% 40.7% 42.8% 44,9% 43,9%
32,7% I I I I 35,0%
2T16 3T16 4T16 1T17 2T17 1S16  1S17

As reservas de previdéncia cresceram 5,9%, atingindo R$6,0 bilhdes, em fungdo, principalmente, da rentabilidade dos
saldos dos fundos de previdéncia. As receitas operacionais de previdéncia apresentaram aumento de 3,5% em relagao ao
2T16, com o crescimento de 12,1% do produto VGBL mais do que compensando o desempenho das outras modalidades.

Receitas Operacionais de Previdéncia Reservas de Previdéncia
(R$ milhdes) (R$ milhdes)
260,9 c 667 +5,9% 5.999
2428 ’
+7,5%
+6,9%
("
*35% 1286 +12,1%
+ 0
12, 1% + 10' 0%
+3,8%
-3,5%
-2 .90
-5,0% -0,9% 2,9%
2T16 1S16 1817
H Tradicional mVGBL .
H Tradicional mPGBL mVGBL
(R$ milhges) 2717 2T16 A 1717 A 1517 1516 A
Receitas Operacionais 2357 2218 6,2% 235,8 -0,1% 4715 419,6 12,4%
Seguros 106,7 97,2 9,8% 103,2 3,5% 209,9 176,9 18,7%
Previdéncia 1286 1243 3,5% 132,3 2,7% 260,9 2428 7,5%
Outras Receitas Operacionais 0,3 0,3 -16,2% 0,4 -21,8% 0,6 -0,1 NA
Variag6es Provisdes Técnicas -84,4 -94,7 10,9% -954 11,5% -179,7 -1915 6,1%
Seguros 25 29 -14,4% 3,8 -34,1% 6,2 9,7 -36,0%
Previdéncia -86,8 97,6 11,0% -99,1 12,4% -185,9 -201,2 7,6%
Despesas Operacionais -138,8 -96,6 -43,6% -130,0 -6,7% -268,8 -194,7 -38,1%
Seguros -103,3 -79,4 -30,0% -98,8 -4,5% -202,0 -161,6 -25,0%
Previdéncia -355 -17,2 -106,6% -31.3 -13,6% -66,8 -33,0 -102,1%
Margem Bruta 12,5 30,5 -58,9% 104 20,6% 22,9 3215] -31,5%
Seguros 6,0 20,7 -71,1% 8,1 -26,9% 14,1 25,0 -43,6%
Previdéncia 63 95 -33,8% 19 233,8% 8.2 85 -4,2%
Outros 03 03 -16,2% 04 -21,8% 06 0.1 NA
indice de Sinistralidade 44,9% 32,7% -12,2p.p. 42,8% -2,2p.p. 43,9% 35,0% -8,9p.p.
indice de Comercializagéo 32,1% 30,4% -1,7p.p. 32,6% 05p.p. 32,3% 32,3% 0,0p.p.
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4,6%

7,1%

19,9%

5. Capitalizacéo

As receitas operacionais de capitalizacéo totalizaram R$12,4 milhGes no trimestre, crescimento de 1,1% em relag@o ao
2T16. O SulAmérica Garantia de Aluguel, principal produto da Companhia, segmento no qual somos lideres de mercado,
continua apresentando desempenho consistente, apesar do cenario adverso do mercado de locagao de iméveis no Brasil.
No segundo semestre de 2016, a SulAmérica firmou parceria com o maior portal de iméveis do Brasil com o objetivo de
alavancar as vendas do produto Garantia de Aluguel. Esta agdo tem ampliado o canal de comunicagdo do produto,
reforcando o relacionamento da Companhia com a rede de distribuicdo e ampliando o acesso a carteira de clientes,
trazendo vantagens para os corretores, imobiliarias, proprietarios e inquilinos.

(R$ milhdes) 2717 2T16 A iT17 A 1817 1s16 A
Receitas Operacionais 12,4 12,2 1,1% 14,4 -14,2% 26,8 26,6 0,5%
Despesas Operacionais 5,1 7.7 33,6% -10,7 52,5% -15,8 -17,1 7.8%
Margem Bruta 73 4,6 59,4% 3.7 97,2% 109 S15] 15,5%
Reservas de Capitalizacédo 606,7 613,8 -1,2% 625,5 -3,0%

6. Gestdo e Administrac&o de Ativos (Asset Management)

A SulAmérica Investimentos encerrou o trimestre com R$33,6 bilhdes em ativos sob gestdo, 7,3% acima do total
administrado ao final do mesmo periodo do ano anterior, impulsionado tanto pelo crescimento do volume total de ativos de
terceiros (R$20,8 bilhdes) como o de ativos proprios da seguradora (R$6,9 bilhdes) e de previdéncia privada (R$6,0
bilhdes). A margem bruta operacional apresentou melhora de 8,0% no trimestre, com a principal contribui¢do vindo do
crescimento nas receitas com taxa de performance.

(R$ milhGes) 2T17 2T16 A 1T17 A 1S17 1516 A
Receitas Operacionais 10,8 94 14,8% 9,7 11,0% 20,4 185 10,7%
Taxa de Administracdo 9,4 9,2 1,6% 9,5 -1,1% 18,9 18,3 3,3%
Taxa de Performance 14 0,1 843,3% 0,2 552,5% 16 0,2 657,7%
Despesas Operacionais -1,7 -1,0 -71,4% -1,1 -49,0% -2,9 -2,1 -38,2%
Margem Bruta 9,0 84 8,0% 85 5,9% 176 16,4 7.2%
Alocacao de Recursos de Terceiros Volume de Ativos Administrados*
(% do Volume Total) (R$ bilhdes)
1S16 1S17 0
+7,3% 33,6
31,3
+5,9%
57
7,2% .
+
R$19,0 6,7 2,6%
o~ 0 o~
bilhdes 4,8% bilhdes
+9,4%
28 19 59,9%
68,3% '
mRenda Fixa e Referenciado DI ® Multimercado 1516 1817
mAcdes e Clubes de Investimentos Outros . o o
m Terceiros H Proprios m Previdéncia

*O total de ativos de terceiros reportado inclui o saldo dos fundos de investimentos e carteiras administradas sob gestdo ou administracdo da SulAmérica
Investimentos DTVM S.A.
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7. Despesas Administrativas

A Companhia continua com foco no controle de custos e despesas e no ganho de sinergias operacionais. Os resultados
apresentados mostram que as iniciativas tomadas vém dando frutos. O indice de despesas administrativas sobre as
receitas operacionais atingiu 8,4%, ganho de 0,6 p.p. em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior. Em termos
absolutos, conseguimos manter o montante de despesas administrativas sob controle no 2T17, apresentando melhora de
0,9% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

(R$ milhGes) 2717 2T16 A iT17 A 1817 1s16 A
Pessoal Proprio -162,6 -170,0 4,3% -177,2 8,2% -339,8 -339,7 0,0%
Servigos de Terceiros -102,1 -94.4 -8,1% -102,3 0,2% -204,4 -182,4 -12,0%
Localizacdo e Funcionamento -40,8 -48,9 16,6% -39,6 -2,9% -80,3 -98,2 18,1%
Outras Despesas Administrativas -24,0 -225 -6,5% -49,1 51,3% -73,1 -459 -59,3%
Recuperacéo de Despesas 06 0,7 -12,4% 0,7 -5,9% 13 6,3 -79,6%
Participag&o nos Lucros -15,5 -15,9 2,8% -16,3 4,6% -318 -30,6 -3,9%
Despesas com Tributos -7,7 -4,5 -72,3% -115 33,3% -19,2 -23,9 19,8%
Depreciacdo e Amortizacdo -133 -13,1 -16% -14,2 6,2% -275 -26,4 -4,3%
Total -365,3 -368,6 0,9% -409,5 10,8% -774.8 -740,7 -4,6%
indice de Despesas Administrativas (% receitas operacionais) 8.4% 8,9% 0,6 p.p. 9,6% 1.2p.p. 9,0% 9.2% 0.3p.p.

8. Resultado Financeiro

O resultado financeiro total somou R$212,6 milhdes no 2T17, queda de 8,5% em relagcdo ao mesmo trimestre de 2016, em
linha com a redugéo da taxa de remuneragao dos ativos. A rentabilidade da carteira de ativos proprios (ex-previdéncia) foi
de 102,5% do CDI no segundo trimestre de 2017 e de 100,2% do CDI no acumulado do ano.

(R$ milhdes) 2T17 2T16 A 1T17 A 1817 1S16 A
Resultado Financeiro ex-Operacdes de Previdéncia 204,3 2315 -11,8% 219,6 -7,0% 4239 4325 -2,0%
Resultado de Investimentos 205,1 222,0 -7,6% 240,8 -14,8% 445,9 446,5 -0,1%
Resultado de Empréstimos -325 -33,0 1,4% -43,1 24,4% -75,6 -69,7 -8,5%
Outros Resultados Financeiros 31,8 425 -25,3% 21,8 45,5% 53,6 55,7 -3,8%
Resultado Financeiro de Operagdes de Previdéncia 83 08 978,4% 45 84,3% 12,9 1,7 660,1%
Resultado de Investimentos de Operagdes de Previdéncia 99,1 175,7 -43,6% 190,8 -48,0% 289,9 358,1 -19,0%
Variacéo no Passivo de Operacoes de Previdéncia -90,8 -174,9 48,1% -186,3 51,3% -277,1 -356,5 22,3%
Resultado Financeiro Total 2126 2323 -8,5% 2241 -5,1% 436,7 434,2 0,6%

Saldo das Aplicacdes

(R$ milhdes) 2T17 2T16 A 1717 A
Saldo das Aplicagdes ex-Operagdes de Previdéncia 7.928,2 7.157,6 10,8% 8.188,3 -3,2%
Saldo das Aplicacdes das Operagdes de Previdéncia 5.998,9 5.666,7 5,9% 6.204,4 -3,3%
Total das Aplicacdes 13.927,1 12.824,3 8,6% 14.392,6 -3,2%

A Companhia possui 99% de suas aplicages (ex-previdéncia) em ativos de renda fixa e 1% em ativos de renda variavel e
outros. Aproximadamente 89% dos investimentos em renda fixa estdo alocados em titulos com classificagdo de risco AAA
ou risco soberano (titulos publicos).

Alocacgéo e Rentabilidade (%) de Investimentos ex-Previdéncia
R$7,9 bilhdes no 2717

1,0% 1,1% 0,9% 0,9% 1,0%
8,0%
12,9%

2T16 3T16 4T16 1T17 2T17
H Selic m|PCA u Pré-fixado Ac¢bes/Outros
% CDI
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9. Demonstracéo de Resultado — Sumario

(R$ milhdes) 2717 2T16 A 1717 A 1817 1516 A
Receitas Operacionais 4.357,9 41241 57% 4.261,1 2,3% 8.619,0 8.008,2 7,6%
Seguros 4.179,8 3.956,5 5,6% 4.068,4 2,7% 8.248,2 7.665,9 7,6%
Previdéncia 128,6 124,3 3,5% 1323 -2,7% 260,9 2428 7,5%
Capitalizagao 12,4 12,2 1,1% 14,4 -14,2% 26,8 26,6 0,5%
Planos de Satde Administrados 14,2 9,7 47,6% 11,3 26,0% 25,5 20,5 24,8%
Gestéo e Administracdo de Ativos 10,8 9,4 14,8% 9,7 11,0% 20,4 18,5 10,7%
Outras Receitas Operacionais 12,1 12,1 0,4% 25,0 -51,6% 37,2 33,9 9,6%
Variagdes das Provisdes Técnicas de Seguros e Previdéncia -35,5 -132,0 73,1% 13,9 NA -21,6 -81,6 73,6%
Seguros 51,4 -34,5 NA 113,0 -54,5% 1644 119,6 37,5%
Previdéncia -86,8 97,6 11,0% -99,1 12,4% -185,9 -201,2 7,6%
Despesas Operacionais -4.034,6 -3.641,8 -10,8% -3.858,4 -4,6% -7.893,0 -7.226,7 -9,2%
Seguros -3.989,9 -3.613,3 -10,4% -3.813,1 -4.,6% -7.803,1 -7.169,4 -8,8%
Sinistros -3.450,6 -3.072,7 -12,3% -3.239,3 -6,5% -6.690,0 -6.069,8 -10,2%
Custos de Comercializagdo -429,6 -425,1 -1,1% -443,1 3,0% -872,7 -854,5 -2,1%
Outras Despesas Operacionais -109,7 -115,6 5,0% -130,7 16,0% -240,5 -245,1 1,9%
Previdéncia -35,5 17,2 -106,6% 31,3 -13,6% -66,8 -33,0 -102,1%
Despesas com Beneficios e Resgates -27,6 -9,9 -177,5% -23,5 -17,4% -51,0 -18,6 -174,9%
Custos de Comercializagado <73 -6,9 -6,5% 74 1,5% -14,8 -13,7 -7,7%
Outras Despesas Operacionais -0,6 -0,4 -65,4% -0,3 -79,2% -1,0 -0,7 -29,4%
Capitalizagé@o 5,1 7,7 33,6% -10,7 52,5% -15,8 -17,1 7,8%
Planos de Saiude Administrados 2,4 2,2 -6,0% 2,1 -11,7% -4,5 -4,2 -7,7%
Gestdo e Administracao de Ativos -1,7 -1,0 -71,4% -1,1 -49,0% -2,9 2,1 -38,2%
Outras Despesas Operacionais 0,0 -0,4 95,4% 0,0 -92,4% 0,0 -1,0 97,2%
Margem Bruta Operacional 287,8 350,3 -17,8% 416,6 -30,9% 704,4 699,8 0,7%
Despesas Administrativas -365,3 -368,6 0,9% -409,5 10,8% -774,8 -740,7 -4,6%
Resultado Financeiro 212,6 232,3 -8,5% 2241 -5,1% 436,7 4342 0,6%
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 9,6 89 8,3% 9,0 6,3% 18,6 19,2 -2,7%
Resultado Patrimonial 2,0 -0,2 NA 1,9 4,0% 3.8 -0,5 NA
Resultado Antes de Impostos e Contribuigdes 146,7 2226 -34,1% 2422 -39,4% 388,8 4119 -5,6%
Imposto de Renda e Contribuicdo Social -65,2 -95,5 31,7% -113,1 42,4% -178,3 -178,1 -0,1%
Lucro Liquido 815 1271 -35,9% 129,0 -36,8% 210,5 2338 -10,0%
Participac&o de N&o Controladores -0,9 -0,7 -28,0% -0,4 -120,9% -1.3 -1,5 9,5%
Lucro Liquido apds Participacdo de Nao Controladores 80,6 126,4 -36,3% 128,6 -37,3% 209,2 2323 -10,0%
10. Balang¢o Patrimonial — Sumario
ATIVO
(R$ milhdes) 2717 2016 A
Ativo Circulante 15.543,2 15.953,9 -2,6%
Disponibilidades e Aplicacdes Financeiras 12.902,4 13.168,0 -2,0%
Recebiveis 1.843,2 1.908,3 -3,4%
Tributos 1175 163,1 -28,0%
Ativos de resseguro 34,9 26,9 30,0%
Salvados a venda 62,3 71,9 -13,4%
Custos de comercializacéo diferidos 556,9 597,9 -6,9%
Outros 26,2 17,9 46,3%
Ativo néo circulante 6.139,1 5.854,7 4,9%
Aplicacdes financeiras 1.096,0 1.118,7 -2,0%
Recebiveis 656,8 512,0 28,3%
Depésitos judiciais e fiscais 2.765,3 2.648,4 4,4%
Ativos de resseguro 8,8 74 18,6%
Custos de comercializacéo diferidos 435,8 413,1 5,5%
Tributos 7973 767,0 4,0%
Outros 0,5 0,0 NA
Investimentos, Imobilizado e Intangivel 378,5 388,0 -2,4%
Total de Ativo 21.682,3 21.808,6 -0,6%
PASSIVO
(R$ milhdes) 2717 2016 A
Passivo Circulante 8.044,2 8.375,0 -3,9%
Contas a pagar 1.307,6 1.456,5 -10,2%
Empréstimos e financiamentos 150,6 336,9 -55,3%
Passivos de seguros e resseguros 2815 3234 -13,0%
Provisdes técnicas de seguros 6.202,2 6.159,2 0,7%
Provis6es judiciais 94,7 91,3 3,7%
QOutros 7.6 7.6 -0,2%
Passivo N&o Circulante 8.373,7 8.392,7 -0,2%
Contas a pagar 19,2 20,0 -3,9%
Empréstimos e financiamentos 943,6 1.063,5 -11,3%
Provis6es técnicas de seguros 5.138,1 5.159,2 -0,4%
Provis6es judiciais 2.248,0 21215 6,0%
Outros 247 28,5 -13,2%
Patriménio Ligquido 5.264,4 5.040,9 4,4%
Total de Passivo e Patriménio Liguido 21.682,3 21.808,6 -0,6%
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11. Cobertura de Analistas

Banco/Corretora Analista Telefone

Agora Aloisio Lemos +55 (21) 2529-0807
Bradesco Rafael Frade +55 (11) 3847-9278
Brasil Plural Eduardo Nishio +55 (11) 3206-8240
BTG Pactual Eduardo Rosman +55 (11) 3383-2772
Churchill Research Michael Churchill +1 (703) 241-0274
Credit Suisse Lucas Lopes +55 (11) 3701-6052
Haitong Pedro Fonseca +44 (203) 364-6773
JP Morgan Gustavo Lobo +55 (11) 4950-2901
Merrill Lynch Mario Pierry +1 (646) 743-0047
Santander Henrique Navarro +55 (11) 3012-5756
UBS Mariana Taddeo +55 (11) 3513-6512

12. Glossario

Receitas operacionais: a conta é composta pela (i) soma dos prémios retidos liquidos de seguros; (ii) receita de
contribuigBes, taxas de gestdo e outras receitas de previdéncia; (iii) receitas de arrecadacao liquidas de variagdo das
provisdes técnicas e outras deducdes; (iv) receita com as taxas de administragdo e outras receitas dos planos
administrados; (V) receita com taxa de gestdo e performance e outras receitas da operacdo de gestdo e administracéo de
ativos; (vi) outras receitas ndo atribuidas diretamente a operagdes. Todas as receitas operacionais que compdem esta
conta sao apresentadas liquidas de impostos diretos (ISS, PIS e Cofins).

Despesas Operacionais: compdem a conta (i) despesas de seguros (sinistros, custos de comercializagdo e outras
despesas de seguros); (ii) despesas de previdéncia (beneficios e resgates, custos de comercializagdo e outras despesas
operacionais); (iii) despesas de Capitalizagéo (custos de comercializagdo e outras despesas); (iv) despesas gerais de
planos administrados excluindo os eventos indenizaveis que ja sdo deduzidos das receitas; (v) despesas gerais da
operacao de gestdo de ativos; (vi) outras despesas néo atribuidas diretamente as operagdes.

Margem bruta operacional: esta conta € composta pelas receitas operacionais deduzidas de despesas operacionais e
variagdes de provisdes técnicas de seguros e previdéncia.

indices de Seguros
Sinistralidade: é a relagéo entre sinistros ocorridos e prémios ganhos.

Custo de comercializacdo: é a relacdo entre despesas com os custos de comercializagdo das operacdes de seguros e
prémios ganhos.

indice Combinado: é a soma dos indices de Sinistralidade, Comercializacdo, Outras Receitas e Despesas Operacionais
de Seguros, Tributos de seguros e Margem Bruta de Seguros, calculados sobre Prémios Ganhos, e da razdo das
Despesas Administrativas sobre os Prémios Retidos.

indice Combinado Ampliado: é a diferenca entre o indice Combinado e o indice de Resultado Financeiro, que é
calculado sobre os Prémios Retidos.

Mais detalhes sobre o resultado estdo informados individualmente na planilha de fundamentos, disponivel no site de
Relagdes com Investidores (www.sulamerica.com.br/ri).

QOutros indices consolidados
Margem bruta operacional: indice calculado pela margem bruta operacional em relagédo as receitas operacionais totais.

indices de despesas administrativas: indice calculado pelas despesas administrativas em relacdo as receitas
operacionais totais.

Margem liquida: indice calculado pelo lucro liquido em relacéo as receitas operacionais totais.

Retorno sobre o patriménio médio (ROAE): considera o lucro liquido dos Ultimos 12 meses e o patrim6nio liquido médio
do periodo.

Alguns percentuais e outros valores incluidos neste documento foram arredondados para facilitar a apresentacéo e, por isso, podem apresentar diferencas em relacdo
aos quadros e notas das informacdes trimestrais. Adicionalmente, pela mesma razéao, os valores totais em determinadas tabelas podem néo refletir a soma aritmética
dos valores precedentes. O lucro liquido, lucro liquido por unit e calculo do ROAE consideram os resultados liquidos de participacéo de néo controladores.
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