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Resultado

Lucro Liquido recorde de R$ 15,8 bilh6es em 2013

O Banco do Brasil apresentou Lucro Liquido recorde de R$ 15,8 bilhdes em 2013, desempenho correspondente a
RSPL de 22,9%. @) Lucro Liquido Ajustado, sem itens extraordinarios, foi de
R$ 10,4 bilhdes no ano, equivalente a RSPL de 15,0%.

O Lucro Liquido do Banco em 2013 foi impulsionado principalmente pela expansédo dos negdcios, contengéo das
despesas, assim como pelo impacto do IPO da BB Seguridade no 2T13.

No 4T13, o Lucro Liquido do BB foi de R$ 3,0 bilhdes, com RSPL de 18,0%. O Lucro Liquido Ajustado atingiu R$
2,4 bilhdes no 4T13, equivalente a RSPL de 14,2%.

Figura 1. Lucro (R$ bilhdes) e RSPL (%)
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Guidance

Na tabela a seguir sdo apresentados o Guidance 2013, os resultados alcancados no ano e o desempenho
esperado para 2014. Os indicadores de itens patrimoniais sdo calculados pela comparacdo de saldos de final de
periodo. As linhas de resultado sdo medidas comparando os montantes acumulados no ano. As projecdes sao
elaboradas para o ano como um todo, de forma que o acompanhamento ao longo dos trimestres pode refletir
eventos especificos do periodo.

Em 2013, os seguintes indicadores apresentaram desvio em relacdo ao esperado:
a) Margem Financeira Bruta (MFB): desempenho impactado, principalmente, pelo crescimento da carteira de

crédito em linhas de menor risco e do aumento das despesas de captacdo em virtude da elevacdo da taxa
média Selic (TMS);
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b) Captacdes Comerciais: resultado decorrente da estratégia de gestao do portfolio de captacao;

c) Crédito PF: menor demanda por parte dos clientes, principalmente nas linhas de Empréstimo Pessoal;

d) Crédito Agronegdcio: elevada demanda, notadamente nas linhas de Investimento e Agroindistria, por
recursos para safra agricola 2013/2014.

Tabela 1. Guidance 2013 e 2014

Indicadores Guidance 2013 - % Realizado 2013 -/% Guidance 2014 - %
RSPL Ajustado? 14 - 17 15,0 N 12 - 15
Margem Financeira Bruta 2 - 5 1,5 X 3 - 7
CaptacOes Comerciais 2 12 - 16 17,7 v 14 - 18
Carteira de Crédito Ampliada - Pais3 17 - 21 19,9 v 14 - 18
PF 14 - 18 10,6 ):, 12 - 16
PJ 18 - 22 19,5 v 14 - 18
Agronegocio 24 - 28 34,1 v 18 - 22
PCLD* 27 - 30 2.8 v 27 -31
Rendas de Tarifas 10 - 14 106 9 - 12
Despesas Administrativas 5 - 8 7,2 5 - 8

1 - O célculo do RSPL Ajustado de 2013 e 2014 considera estimativa de Patriménio Liquido ajustado, livre dos efeitos da atualizagio de ativos e passivos atuariais, decorrentes
da deliberagdo CVM/695.

2 — Captagbes Comerciais incluindo Depésitos Totais, LCA, LCI e Operagdes Compromissadas com Titulos Privados.

3 - Carteira de Crédito Ampliada Pais inclui TVM privados e garantias.

4 - Despesas de PCLD dos Ultimos 12 meses / Carteira de Crédito Classificada Média do mesmo periodo.

O RSPL Ajustado, constante do Guidance, é calculado a partir do Patrimdnio Liquido Ajustado indicado na tabela
a seguir, livre dos efeitos da atualizag&o de ativos e passivos atuariais, decorrentes da Deliberacdo CVM/695:

Tabela 2. Patriménio Liquido Ajustado

R$ milhdes Dez/12 Dez/13
Patrim6nio Liquido Contabil 61.499 72.225
Planos de Beneficios (4.571) (2.671)
Participag6es Minoritarias nas Controladas 574 2.698
Patrim6nio Liquido Ajustado 65.496 72.197
Patrim6nio Liquido Ajustado - médio - 68.846

As premissas utilizadas na elaboragéo do Guidance 2014 podem ser consultadas no final deste Sumario.
Retorno ao Acionista

Remuneracdo aos acionistas alcanca R$ 6,3 bilhdes em 2013

O Lucro Liquido por agdo do Banco do Brasil alcangou R$ 5,58 em 2013. O BB manteve a pratica de distribuir
40% do lucro liquido a seus acionistas (payout) e destinou R$ 6,3 bilhdes em remunera¢do no ano, conforme
mostra a figura a seguir.
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Figura 2. Lucro Liquido por Acao, Dividendos e Juros sobre Capital Préprio
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DRE com Realocacdes

Resultado impulsionado pela expanséo dos negocios

A tabela a seguir, extraida da DRE com Realocagdes, apresenta 0s principais destaques do periodo. O
detalhamento das realocagfes efetuadas na DRE pode ser encontrado no capitulo 2.3.1 do relatorio Analise do
Desempenho.

A Margem Financeira Bruta, diferenca entre as Receitas e as Despesas de Intermediacdo Financeira do Banco,
alcancou R$ 46,4 bilhdes em 2013, com elevacdo de 1,5% sobre o ano anterior. Na comparacédo 4T13/3T13, a
MFB cresceu 1,9%. As Rendas de Tarifas cresceram 10,6% em relacdo ao observado em 2012 e 6,2% no
comparativo 4T13/3T13. As Despesas Administrativas aumentaram 7,2% no ano.

Tabela 3. DRE com Realocac¢des — Principais Linhas

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo Anual Var. %

R$ milhdes 4T12 3T13 4T13 s/AT12 s/3T13 2012 2013  s/2012
Receitas da Intermediagdo Financeira 24.868 28.412 31.971 28,6 12,5 104.525 113.997 9,1
Operagdes de Crédito + Leasing 17.427 18.886  20.157 15,7 6,7 69.835 74.593 6,8
Resultado de Operagdes com TVM 6.255 7.703 9.067 45,0 17,7 27.982 30.315 8,3
Despesas daIntermediagdo Financeira (12.835) (16.670) (20.010) 55,9 20,0 (58.796) (67.584) 14,9
Margem Financeira Bruta 12.033 11.742 11.961 (0,6) 1,9 45729 46.413 1,5
Proviséo p /Créd. de Liquidag&o Duvidosa (3.636) (3.915) (4.188) 15,2 7,0 (14.651) (15.600) 6,5
Margem Financeira Liquida 8.398 7.827 7.773 (7,4) (0,7) 31.078 30.813 (0,9)
Rendas de Tarifas 5.484 5.819 6.177 12,6 6,2 21.071 23.301 10,6
Res.de Op. c/ Seguros, Previdencia e Cap. 629 825 879 39,6 6,5 2.349 3.230 37,5
Margem de Contribuicéo 13.422 13.349 13.651 1,7 2,3 50315 52.875 51
Despesas Administrativas (7.499) (7.399) (8.432) 12,4 14,0 (28.194) (30.222) 7,2
Despesas de Pessoal (4.211) (4.166) (4.673) 11,0 12,2 (15.777) (17.124) 8,5
Outras Despesas Administrativas (3.288) (3.233) (3.758) 14,3 16,3 (12.417) (13.098) 5,5
Resultado Comercial 5.855 5.856 5.124  (12,5) (12,5) 21.854 22291 2,0
Demandas Civeis (23) (204) 23 - - (813) (459) (43,6)
Demandas Trabalhistas (196) (218) (243) 24,1 11,5 (726)  (1.025) 41,2
Outros Componentes do Resultado (590) (1.274) (836) 41,6 (34,4) (2.539) (4.264) 68,0
Resultado Antes da Tributag&o s/ o Lucro 5.042 4.204 4.105  (18,6) (2,4) 17.883 16.712 (6,5)
Imposto de Renda e Contribuigédo Social (1.324) (998) (889) (32,9 (10,9) (4.455) (3.954) (11,3)
Participagdes Estatutarias no Lucro (500) (368) (438) (12,4) 19,0 (1.745) (1.565) (10,3)
Lucro Liguido Ajustado 3.180 2.610 2.424 (23,8) (7,1 11528 10.353 (10,2)
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O resultado dos itens extraordinarios, liquido de impostos e participagGes estatutarias no lucro, é apresentado na
tabela a seguir.

Tabela 4. ltens Extraordinarios

R$ milhdes 4T12 3T13 4T13 2012 2013
Lucro Liquido Ajustado 3.180 2.610 2.424 11.528 10.353
(+) ltens Extraordinarios do Periodo 787 94 602 678 5.405
Planos Econdmicos (167) (295) (56) (968) (683)
Eficiéncia Tributaria - - - 244 142
PCLD Adicional - Revisdo Semestral 476 - (267) 699 (229)
PCLD BV - Extraordinaria - - (166) - (166)
Alienac&o de Imdveis 1.103 - - 1.103 -
Proviséo para CCV - - - - (186)
Reconciliagdo de Demandas Legais - - - - 303
Alienacédo de Ac¢des BB Seguridade - - - - 9.820
Despesas com Alienagdes de A¢bes da BB Seguridade - - - - (172)
Alienacéo de ac¢des da ltapebi - - 188 - 188
Refis 2013 - - 587 - 587
Provisédo Extraordinaria com Demandas Contingentes - 462 401 - (404)
Efeitos Fiscais e PLR sobre ltens Extraordinarios (625) (73) (86) (401) (3.796)
Lucro Liquido 3.967 2.704 3.025 12.205 15.758

Na tabela a seguir, os principais indicadores do resultado sdo apresentados.

Tabela 5. Principais Indicadores do Resultado

Indicadores - % 4T12 3T13 4T13 2012 2013
Spread Global * 5,0 4.4 4.4 5,1 4.4
Despesas de PCLD sobre Carteira 2 3,19 2,80 2,78 - -
indice de Eficiéncia Ajustado 434 43,5 46,7 43,2 44,4
indice de Eficiéncia Ajustado - em 12 meses % 43,2 43,5 44,4 - -
RSPL Ajustado * 21,2 15,7 14,2 18,7 15,0

1 - Indicadores anualizados.
2 - Despesa de PCLD acumulada em 12 meses dividida pela carteira de crédito classificada média do mesmo periodo.

Margem Financeira Bruta

A composicdo da MFB é apresentada na tabela a seguir. Nessa abertura, as linhas de receita financeira com
operacdes de crédito e despesas financeiras de captacdo nao consideram o efeito da variagdo cambial.

A partir do 4T12, as despesas de captacdo realizadas com investidores institucionais, compreendendo os
instrumentos de divida sénior, divida subordinada e IHCD no pais e exterior, foram apartadas na linha captacfes
institucionais.

A linha de tesouraria compreende: (i) o resultado com juros; (ii) as receitas de compulsorios rentaveis; (iii) hedge
fiscal, derivativos e outros instrumentos financeiros que compensam os efeitos da variacdo cambial no resultado.

A partir do 1T13, os recursos aprovisionados no BB de aplicacdo obrigatéria em opera¢des de crédito vinculadas a
programas oficiais de financiamento, como Finame, BNDES e FCO, foram realocados da linha Demais, para linha
Despesas de Captacdo e/ou CaptagBes Institucionais dependendo da fonte de financiamento. Para manter a
comparabilidade, os dados do ano de 2012 foram reprocessados.
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Tabela 6. Composicao da MFB

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo Anual Var. %

R$ milhdes 4T12 3T13 4T13  s/AT12 s/3T13 2012 2013 s/2012
Margem Financeira Bruta 12.033 11.742 11.961 (0,6) 1,9 45.729 46.413 1,5
Receita Financeira c/ Operacdes de Crédito 16.323 17.888 18.689 14,5 4,5 65.171 69.997 7,4
Despesa Financeira de Captagao (6.934) (8.477) (9.442) 36,2 11,4 (30.496) (32.518) 6,6
Despesa Financeira de Captacéo Institucional ~ (1.258)  (1.521)  (1.694) 34,6 11,4 (4.917) (6.058) 23,2
Recuperagéo de Crédito 1.076 836 719 (33,2) (14,0 3.748 3.430 (8,5)
Resultado de Tesouraria 2.638 2.999 3.478 31,8 16,0 11.777 11.094 (5,8)
Demais 189 15 210 11,4 - 447 468 4,7

Em 2013, A MFB cresceu 1,5% sobre 0 ano anterior, com destaque para as seguintes linhas:

. receita financeira com Operacdes de Crédito atingiu R$ 69.997 milhdes, incremento de 7,4%, justificado
pelo aumento no volume de operacgBes de crédito;

Il. despesas financeiras de Captacdo e Captacdo Institucional evoluiram 6,6% e 23,2% respectivamente,
impactadas principalmente pelo aumento no volume de recursos captados. A estratégia de diversificagdo do
portfdlio de captacdes do BB contribuiu para minimizar o aumento da despesa de Captacéo;

M. resultado de Tesouraria registrou R$ 11.094 milhdes, reducéo de 5,8%, devida principalmente as redugées
nas aliquotas de compulsério rentavel adicional em 2012. A aliquota de depdésito a vista iniciou 2012 em 12%,
encerrando o ano em 0%. No caso da aliquota de depésito a prazo, o percentual foi de 12% até o 3T12, recuando
para 11% a partir do 4T12. Além disso, a TMS efetiva caiu 3,2%, na comparagao 2013/2012.

Na comparacdo 4T13/3T13, a MFB cresceu 1,9%, totalizando R$ 11.961 milh6es. Destacam-se as linhas abaixo
na sua composi¢ao:

. receita financeira com Operacgdes de Crédito apresentou crescimento de 4,5%, influenciada pelo aumento
do volume de operagfes de crédito e recomposi¢éo de taxas;

Il. despesa financeira de Captagdo cresceu 11,4%, devido ao incremento do volume de operacdes e
aumento da TMS efetiva. Assim como na comparacdo anual, a elevacdo da despesa financeira de Captacéo foi
compensada em parte com a mudan¢a no mix de produtos de captacdo adotado pelo Banco. Ja o aumento de
11,4% da despesa financeira de Captacao Institucional ocorreu, principalmente, pelo aumento da TMS efetiva;

M. resultado de Tesouraria foi impactado principalmente: i) pela elevacdo de 8,1% na TMS efetiva e ii) pelo
lucro na alienacéo de titulos da rede externa do BB.

Informacg8es adicionais sobre a MFB podem ser consultadas no capitulo 5 do relatério Andlise do Desempenho.

Spread por Carteira

A tabela seguinte apresenta o spread gerencial segmentado por tipo de operacdo. O spread é o resultado da
margem financeira gerencial dividida pelos respectivos saldos médios.

Na apuragcdo da margem financeira gerencial sdo auferidas inicialmente as receitas financeiras, classificadas por
tipo de carteira. Em seguida sdo deduzidos os custos de oportunidade definidos para cada uma das linhas que
compdem as carteiras. Em relacdo ao crédito destinado para PF e PJ, com recursos livres, o custo de
oportunidade € a TMS. No caso da carteira agricola e outros recursos direcionados, o custo de oportunidade é
calculado de acordo com a origem do funding e com a necessidade ou ndo de aplicacdo obrigatoria de parte
dessa fonte de recurso.
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Tabela 7. Spread Gerencial Anualizado

% 1T12 2T12 3T12 4T12 1T13 2T13 3T13 4T13
Operagdes de Crédito 8,9 9,3 8,6 8,1 7,6 7,4 7,1 7,0
Pessoa Fisica 15,3 16,5 15,2 14,8 13,9 13,6 13,2 13,2
Pessoa Juridica 6,2 6,2 55 4,8 52 51 4.8 4,8
Agronegdcios 5,5 5,8 5,8 5,8 4,6 4,6 4,6 4,6

O Spread Global, por sua vez, é a aplicacdo do conceito de spread especifico do segmento bancario, calculado
pela relacdo entre a MFB e os ativos rentaveis médios. O “Spread Global Ajustado pelo Risco” é apurado com
base na relagdo entre a margem financeira liquida (MFB menos PCLD) e os ativos rentaveis médios.

Tabela 8. Spread Global

% 1T12 2T12 3T12 4T12 1T13 2T13 3T13 4T13
Spread Global 53 54 50 5,0 4,5 4,6 4,4 4,4
Spread Ajustado pelo risco 3,5 3,7 3,3 3,5 3,1 2,9 2,9 2,8

Ativos e Principais Itens Patrimoniais

Ativos totais superam R$ 1,3 trilhdo

Os ativos totais do Banco do Brasil superaram R$ 1,3 trilhdo em dez/13, com expanséao de 13,5% em doze meses,
como mostra a tabela a seguir. As principais linhas do ativo séo operacdes de crédito e leasing, TVM e aplicacdes
interfinanceiras de liquidez, que responderam por 76,3% do total em dez/13. Em relacdo aos passivos, destacam-
se as Captacbes Comerciais, que representaram 46,6% do total.

Tabela 9. Principais Itens Patrimoniais

Var. %

R$ milhdes Dez/12 Set/13 Dez/13 s/Dez/12 s/Set/13
Ativos Totais 1.149.308 1.259.260 1.303.915 13,5 3,5
Carteira de Crédito Ampliadat 580.799 652.294 692.915 19,3 6,2
Carteira de Crédito Ampliada - Pais? 530.556 598.339 636.124 19,9 6,3
Titulos e Valores Mobiliarios 184.357 195.932 201.939 9,5 31
Aplicagdes Interfinanceiras de Liguidez 219.323 233.320 231.132 54 (0,9)
CaptagcOes Comerciais 515.714 566.664 607.215 17,7 7,2
Depésitos Totais 472.085 470.906 491.013 4,0 4,3
a Vista 74.760 69.191 75.818 1,4 9,6
de Poupancga 117.744 134.216 140.728 19,5 4,9
Interfinanceiros 16.569 21.013 27.155 63,9 29,2
a Prazo 263.013 246.486 247.311 (6,0) 0,3
Depésitos Judiciais 86.346 97.355 100.100 15,9 2,8
LCA+LCI 34.075 70.112 82.640 142,5 17,9
Oper. Compromissadas c/Tit. Privados 9.554 25.646 33.562 251,3 30,9
Captaces no Mercado Aberto 225.787 243.911 239.465 6,1 (1,8)
Patrimonio Liquido 61.499 65.924 72.225 17,4 9,6

1 - Inclui TVM privados e garantias prestadas.
2 - Incluii Depositos Totais, LCA, LCI e Operagdes Compromissadas com Titulos Privados

Informacdes sobre Outros Componentes Patrimoniais, tais como Ativo e Passivo Atuariais, Fundos de Destinacao
de Superavit do Plano 1 da Previ e a Retomada das Contribuicbes, podem ser consultadas no capitulo 8 do
relatério Analise do Desempenho.
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Sdlida estrutura de fontes de recursos garante expanséo dos negocios

A estrutura de fontes de recursos do Banco do Brasil apresenta maior diversificacdo, como mostra a tabela a
seguir. As Captages Comerciais alcancaram R$ 607,2 bilhdes em dez/13, evolucédo de 17,7% em doze meses.
No 2T13, o Banco iniciou a oferta de operag6es compromissadas com titulos privados para seus clientes, que
encerrou 2013 com saldo de R$ 33,6 bilhdes, uma elevacéo de 30,9% sobre set/13. Esse instrumento de captacao,
em conjunto com as LCA e LCI, tem contribuido para a materializagdo da estratégia de reducdo de custo do
funding.

Tabela 10. Fontes e Usos

Saldos Var. %
R$ milhdes Dez/12 Part.% Set/13 Part.% Dez/13 Part.% s/Dez/12 s/Set/13
Fontes 610.316 100,0 691.492 100,0 740.611 100,0 21,3 7,1
CaptagOes Comerciais 515.714 84,5 566.664 81,9 607.215 82,0 17,7 7,2
Depositos Totais 472.085 77,4 470.906 68,1 491.013 66,3 4,0 4,3
LCA +LCI 34.075 5,6 70.112 10,1 82.640 11,2 142,5 17,9
Oper. Compromissadas c/ Tit. Privados 9.554 1,6 25.646 3,7 33.562 4,5 251,3 30,9
Obrigag6es por Repasses no Pais 63.519 10,4 82.003 11,9 87.105 11,8 37,1 6,2
Obriga¢des no Exterior 1 55.368 9,1 67.066 9,7 61.112 8,3 10,4 (8,9)
Divida Subordinada 32.657 5,4  40.853 59 23.392 3,2 (28,4) (42,7)
Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital 2 - - - - 27.020 3,6 - -
Demais Letras Bancéarias 3 9.853 1,6 9.180 1,3 9.528 1,3 (3,3) 3,8
IHCD no Pais 8.215 1,3 8.213 1,2 8.325 1,1 1,3 1,4
Fundos Financ / Desenvolvimento 5.089 0,8 6.000 0,9 7.661 1,0 50,6 27,7
Depésitos Compulsoérios (80.098) (13,1) (88.488) (12,8) (90.746) (12,3) 13,3 2,6
Usos 610.316 100,0 691.492 100,0 740.611 100,0 21,3 7,1
Carteira de Crédito Liquida (a) = (b) + (c) +(d) 539.484 88,4 607.312 87,8 644.797 87,1 19,5 6,2
Carteira de Crédito Classificada (b) 525.672 86,1 585.046 84,6 623.417 84,2 18,6 6,6
TVM Privados (c) 35.022 57 44.372 6,4 45.042 6,1 28,6 1,5
Provisé&o para Risco de Crédito (d) (21.210) (3,5) (22.106) (3,2) (23.662) (3,2) 11,6 7,0
Carteira de Crédito Liquida Ajustada (a) - (e) 446.059 73,1 493.054 71,3 523.176 70,6 17,3 6,1
Linhas de Repasse no Pais (e) 93.425 15,3 114.258 16,5 121.621 16,4 30,2 6,4
Recursos Disponiveis 70.832 11,6 84.179 12,2 95.814 12,9 35,3 13,8
Indicadores - %
Carteira de Crédito Liquida / Depésitos Totais 114,3 129,0 131,3
Cart. de Crédito Liquida / Captagdes Comerciais 104,6 107,2 106,2
Cart. de Créd. Lig. Ajustada / Capt. Comerciais 86,5 87,0 86,2
Carteira de Crédito Liquida / Fontes 88,4 87,8 87,1

1 - Inclui Empréstimos no Exterior, Obrigagdes por TVM no Exterior, ObrigacGes por Repasses no Exterior, Divida Subordinada no Exterior e IHCD.

2 - Segregados, a partir do 4T13, de Divida Subordinada, conforme Carta Circular Bacen 3.624/13.

3 - Inclui Letras Financeiras, Certificados de Crédito Imobiliario e Debéntures.

A Carteira de Crédito Liquida continua como principal destino dos recursos captados, representando 87,1% do
total de fontes em dez/13. As aplicagdes em TVM privados se destacam com expansédo de 28,6% em 12 meses.

Tendo em vista o montante expressivo de crédito originado por linhas de repasse no pais, no 2T13 foi criado o
indicador Carteira de Crédito Liquida Ajustada sobre Captacdes Comerciais, que exclui da carteira as operacdes
com natureza de repasse. Ao final de dez/13, o indice atingiu 86,2%, demonstrando que a Carteira de Crédito do
BB esta adequada ao nivel de Captagcdes Comerciais.

O saldo das captag@es externas, incluindo titulos de renda fixa, certificados de depositos, depositos e operacgoes
compromissadas, alcangou US$ 51,2 bilhes ao final de 2013, com acréscimo de 13,7% em doze meses e 3,7%
sobre set/13.

Os titulos de renda fixa emitidos pelo Banco no mercado internacional de capitais somaram US$ 15,8 bilhdes em
valores nominais ao final de dez/13. Os titulos perpétuos emitidos em janeiro e marco de 2012 e janeiro de 2013
estdo de acordo com as resolugées CMN 4.192/13 e 4.193/13 e comp8em o Capital Complementar do Banco,
como ressalta o capitulo 4 do Relat6rio Analise do Desempenho.
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Basileia

indice de Basileia superior ao minimo exigido

O indice de Basileia Il do BB alcancou 14,53% em dez/13, percentual acima do minimo regulatério. O indice de
Capital Nivel | (IC Nivel I) realizado em dez/13 registrou 10,5%, sendo 8,2% de indice de Capital Principal (ICP).
Ambos os indicadores estdo enquadrados e acima dos limites minimos regulatérios. O Patriménio de Referéncia
(PR) do Banco do Brasil alcancou R$ 118,2 bilh6es em dez/13. Informag¢fes adicionais sobre gestdo de risco e
estrutura de capital podem ser consultadas no capitulo 9 do relatério Andlise do Desempenho.

Carteira de Crédito

Banco do Brasil amplia lideranca no mercado de crédito

A Carteira de Crédito Ampliada atingiu R$ 692,9 bilh6es em dez/13, com expanséo de 19,3% em 12 meses, como
mostra a tabela a seguir. A carteira de crédito classificada alcancou R$ 623,4 bilhdes em dez/13, elevando-se em
18,6% na mesma comparacao.

Tabela 11. Carteira de Crédito Classificada e Ampliada

Saldos Var. %
R$ milhGes Dez/12 Part.% Set/13 Part.% Dez/13 Part. % s/Dez/12 s/Set/13
Cart. de Crédito Classificada (a) 525.672 100,0 585.046 100,0 623.417 100,0 18,6 6,6
Pais 480.626 91,4 537.404 91,9 573.415 92,0 19,3 6,7
Pessoa Fisica 151.869 28,9 163.718 28,0 167.746 26,9 10,5 25
CDC Consignacao 58.589 11,1 61.641 10,5 61.964 9,9 5,8 0,5
CDC Salario 17.118 3,3 18.334 3,1 17.661 2,8 3,2 (3,7)
Empréstimo Pessoal 5.922 1,1 5.965 1,0 5.866 0,9 (0,9) (1,7)
Financiamento a Veiculos 35.887 6,8 35.336 6,0 35.500 57 (1,1) 0,5
Financiamento Imobiliario 10.202 1,9 15.641 2,7 18.158 2,9 78,0 16,1
Cartéo de Crédito 15.888 3,0 17.958 3,1 19.814 3,2 24,7 10,3
Cheque Especial 2.459 0,5 2.910 0,5 2.451 0,4 (0,3) (15,8)
Demais 5.803 11 5.933 1,0 6.330 1,0 9,1 6,7
Pessoa Juridica 221.774 42,2 244.318 41,8 261.570 42,0 17,9 7,1
MPE 88.926 16,9 94.439 16,1 99.872 16,0 12,3 5,8
Governo 8.879 1,7 15.706 2,7 18.565 3,0 109,1 18,2
Médias e Grandes 123.968 23,6 134.174 22,9 143.133 23,0 15,5 6,7
Agronegécio 106.984 20,4 129.368 22,1 144.100 23,1 34,7 11,4
Pessoa Fisica 74.051 14,1 86.885 149 95.614 15,3 29,1 10,0
Pessoa Juridica 32.933 6,3 42.483 7,3 48.486 7,8 47,2 14,1
Exterior 45.046 8,6 47.641 8,1 50.001 8,0 11,0 5,0
TVM Priv. e Garantias (b) 55.127 67.248 69.498 26,1 3,3
Cart. de Crédito Ampliada (a + b) 580.799 100,0 652.294 100,0 692.915 100,0 19,3 6,2
Pais 530.556 91,3 598.339 91,7 636.124 91,8 19,9 6,3
Pessoa Fisica 152.011 26,2 163.983 25,1 168.069 243 10,6 25
Pessoa Juridica 270.574 46,6 304.279 46,6 323.247 46,7 19,5 6,2
Agronegoécio 107.971 18,6 130.077 19,9 144.809 20,9 34,1 11,3
Exterior 50.243 8,7 53.955 8,3 56.791 8,2 13,0 5,3

A expansdo das Carteiras de Crédito Imobiliaria, Agronegdcios e PJ (ampliada) destacaram-se nos ultimos 12
meses, como mostra a figura a seguir. A participagdo do Banco no total de crédito do SFN alcangou 21,1%.
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Figura 3. Carteira de Crédito Ampliada (R$ bilhdes) e Participagdo de Mercado (%)
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1 - Participacéo de mercado da carteira de crédito classificada Pais.

Carteira de Crédito PF alcanca R$ 168 bilhdes

A Carteira de Crédito Ampliada pessoa fisica encerrou dez/13 em R$ 168,1 bilhes, com aumento de 10,6% sobre
dez/12, respondendo por 24,3% do total da Carteira.

Considerando-se apenas a Carteira de Crédito Classificada Organica PF - excluindo-se as carteiras adquiridas e
as operacdes do BV — a expanséao foi de 16,2% ante dez/12. Desse total, 74,5% concentram-se em operacdes de
crédito de menor risco, como Crédito Consignado, CDC Salario, Financiamento de Veiculos e Crédito Imobiliario,
ante 74,1% em dez/12.

As operacdes de veiculos originadas nas agéncias BB apresentaram crescimento de 7,6% sobre dez/12,
totalizando saldo de R$ 11,9 bilhdes. Na figura a seguir, o grafico & esquerda mostra que a maioria dos clientes da
Carteira de Financiamento de Veiculos Organica do BB é correntista ha mais de 10 anos.

A Carteira de Crédito Consignado no BB é composta, em quase sua totalidade, por opera¢cdes com clientes
servidores publicos (87,6% do total) e aposentados e pensionistas (8,3%), que oferecem menor risco. A
participacdo de mercado do BB nesse segmento foi de 27,9% ao final de dez/13.

A Carteira de Crédito Imobiliario Total atingiu R$ 24,1 bilhdes ao final de dez/13, com expanséo de 87,2% em
12 meses, como mostra a o grafico a direita na figura a seguir. A Carteira Imobiliaria PF apresentou crescimento
de 78,0% na mesma base comparativa, encerrando o periodo com saldo de R$ 18,2 bilhdes. A participagdo de
mercado do BB no Crédito Imobiliario PF atingiu 5,3% em dez/13, ante 4,0% em dez/12.
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Figura 4. Carteira de Crédito Orgéanica
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Carteira de Crédito PJ supera R$ 323 bilhdes

A Carteira de Crédito Ampliada de PJ alcangou R$ 323,2 bilhdes, com crescimento de 19,5% sobre Dez/12. Esse
segmento responde por 46,7% da Carteira de Crédito Ampliada Total.

Em 12 meses, as operacdes de capital de giro e de investimento cresceram 14,1% e 26,3% respectivamente.

Essas linhas foram impulsionadas pelo expressivo volume de contratacdes de empresas dos segmentos corporate
e large corporate.

Tabela 12. Carteira de Crédito PJ Ampliada

Var. %
R$ bilhdes Dez/12 Part.% Set/13 Part.% Dez/13 Part.% s/Dez/12 s/Set/13
Capital de Girot 153,3 56,7 164,4 54,0 175,0 54,1 14,1 6,4
Investimento 44,7 16,5 51,6 17,0 56,4 17,4 26,3 9,2
TVM Privados 34,6 12,8 41,4 13,6 43,8 13,5 26,6 5,8
Garantias 17,8 6,6 18,3 6,0 19,2 5,9 7,8 51
Comércio Exterior2 15,4 5,7 15,5 5,1 15,5 4,8 0,6 0,1
Demais 4,9 1,8 13,1 4,3 13,4 4,2 176,9 2,3
Carteirade Crédito 270,6 100,0 304,3 100,0 323,2 100,0 19,5 6,2

1 - Inclui linhas de capital de giro, recebiveis, cartdo de crédito, conta garantida e cheque especial.

2 —Inclui ACC/ACE e BNDES Exim.

As operagbes com TVM e Garantias com PJ também se destacaram, atingindo ao final de dez/13 saldos de R$
43,8 bilhdes e R$ 19,2 bilhdes respectivamente, com acréscimos em 12 meses de 26,6% e 7,8% na mesma
ordem. Tais operagfes sdo negociadas com empresas de grande porte e historicamente apresentam baixo risco.

O desembolso de crédito para investimento alcangou R$ 55,8 bilhdes em 2013, elevando-se em 30,3% em relagéo
ao ano anterior, com destaque para as linhas de repasse de recursos do BNDES, Pronaf Agricultura Familiar,
Investimento Agropecuario, FCO e Proger. Desde 2008, o BB é o agente financeiro lider no repasse global de
recursos das linhas do BNDES, atingindo participacdo de mercado de 24,3% nos dez primeiros meses de 2013
(dltimo dado disponivel). O BB também € lider no Cartdo BNDES, BNDES Automatico e BNDES Finame Agricola.

Em 2013, foram contratados R$ 54 bilhdes em financiamento de projetos de infraestrutura. O Banco aprovou apoio
financeiro a grandes projetos de investimento em infraestrutura, incluindo setores como energia, naval e petroleo,
transportes e telecomunicacdes. Os projetos aprovados sdo financiados por intermédio das linhas do BNDES e
captacdes no exterior (CMN 3.844/10).

10 - Banco do Brasil — Sumario do Resultado



Sumario do Resultado

4T13

As operacdes de crédito com MPE atingiram R$ 99,9 bilhdes em dez/13, com expansao de 12,3% em 12 meses.
Ao final de dez/13, o BB possuia 2,3 milhdes de clientes nesse segmento, no qual a utilizacdo de instrumentos
como o Fundo de Garantia de Operagfes (FGO) e o Fundo de Aval as Micro e Pequenas Empresas (Fampe) tém
permitido maior acesso ao crédito e reducéo de custo para o tomador final. Em dez/13, as linhas de capital de giro
e investimentos para MPE atingiram R$ 65,3 bilhdes e R$ 32,4 bilh6es respectivamente, com expansdo em doze
meses de 7,1% e 25,2% na mesma ordem.

A Carteira de Crédito Ampliada no Exterior atingiu R$ 56,8 bilh6es em dez/13, saldo 13,0% superior ao observado
em dez/12. O Banco do Brasil € o principal parceiro do comércio internacional brasileiro, encerrando o 4T13 com
participagdo de mercado de 24,6% e 22,7% em operac¢des de cAmbio exportacdo e importagdo, respectivamente.
Com lideranca nas operactes de ACC/ACE, o BB encerrou 0 4T13 com 31,3% de market share.

Crédito ao Agronegocio supera R$ 144 bilhdes

O Banco do Brasil € lider absoluto no crédito ao agronegdcio, com 66,1% de participagdo de mercado. Esse € um
dos principais setores da economia brasileira, com importancia fundamental para o crescimento e
desenvolvimento do Pais.

A Carteira de Crédito de Agronegdcio Ampliada, incluindo operacdes de crédito rural e agroindustrial, representou

20,9% da carteira total do BB em dez/13. Essa carteira cresceu 34,1% em 12 meses, alcancando R$ 144,8 bilhdes
em dez/13, como mostra o grafico a seguir.

Figura 5. Carteira de Crédito de Agronegécio Ampliada — (R$ bilhdes)
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A atuacdo do Banco do Brasil atinge desde o pequeno produtor até as empresas agroindustriais. No conceito
ampliado, as carteiras de agronegécio PF e PJ cresceram em 12 meses 28,9% e 45,8%, respectivamente.

Entre os principais motivos para a evolugéo estdo as taxas de juros mais atrativas em operacgdes de investimentos,
que ampliaram a demanda por crédito e operacdes com grandes empresas da cadeia do agronegécio.

O crescimento da Carteira de Crédito de Agronegdécio no comparativo 2013/2012 decorreu principalmente da
ampliagdo das operagfes de: (i) Crédito Agroindustrial, com expansédo de 59,2% (+R$ 12,9 bilhdes); (ii) Custeio,
com incremento de 21,4% em 12 meses (+R$ 7,7 bilhdes); (iii) Pronaf, aumento de 19,5% (+R$ 4,7 bilhdes); (iv)
Pronamp, acréscimo de 41,7% (+R$ 4,9 bilhSes); e (iv) Investimento, com incremento de 35,2% (+R$ 15,1
bilhdes).
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O indicador de operacgdes em atraso acima de 90 dias da Carteira de Crédito de Agronegdcio foi de 0,78% em
dez/13. O aumento desse indicador no trimestre decorreu principalmente de: (i) fim do prazo para o mutuéario
prorrogar as suas dividas (Res. CMN 4.028/11); e (i) fator sazonal nas operacgdes de Custeio.

Indicadores de Inadimpléncia seguem abaixo do SFN

O gréfico a seguir apresenta a evolugado histdrica do risco médio (relacéo entre o saldo da provisdo requerida e o
total da carteira classificada) da carteira do Banco do Brasil e sua comparacéo direta com o Sistema Financeiro
Nacional (SFN). Pode-se observar que o indicador do BB mantém a tendéncia de reducédo desde jun/09 e em
patamar bastante inferior ao do SFN.

Figura 6. Risco Médio da Carteira de Crédito Classificada
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A seguir é apresentado o indice de cobertura das operagfes em atraso ha mais de 90 dias, que exprime a relagédo
entre o saldo total de provisdo (requerida mais adicional) e o saldo das operacdes de crédito vencidas ha mais de
90 dias. Os niveis atuais de provisdo permitem ao Banco registrar indice de cobertura de 191,7%, percentual
superior ao registrado pelo SFN.

Figura 7. indices de Cobertura da Carteira de Crédito Classificada
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Historicamente, o BB apresenta indice de inadimpléncia inferior ao do SFN, conforme apresentado na figura a
seguir. O indice de inadimpléncia (INAD+90) compreende a relacdo entre as opera¢cdes vencidas ha mais de 90
dias e o saldo da carteira de crédito classificada.
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Figura 8. INAD +90 — em % da Carteira de Crédito Classificada
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O indicador New NPL/Carteira de Crédito, que representa uma tendéncia da futura inadimpléncia, é detalhado no
item 3.2 do relatério Anélise do Desempenho. Esse indice apresenta tendéncia de estabilidade, demonstrando a

gualidade da carteira de crédito do BB.

As despesas com PCLD acumuladas em 12 meses aumentaram 6,5% sobre o0 4T12, percentual bastante inferior a
expanséo de 22,2% da carteira de crédito classificada média em igual periodo.

Tabela 13. Despesas de PCLD sobre Carteira de Crédito Classificada

Var. %
R$ milhdes 4T12 1T13 2T13 3T13 4T13  s/4T12 s/3T13
Despesas de PCLD 12 meses
(A) BB (14.651) (14.354) (14.896) (15.048) (15.600) 6,5 3,7
(B) BB sem BV (11.940) (11.934) (12.663) (13.033) (13.829) 15,8 6,1
Despesas de PCLD Trimestral
(C) BB (3.636) (3.278) (4.219) (3.915) (4.188) 15,2 7,0
(D) BB semBV (3.103) (2.776) (3.687) (3.468) (3.899) 25,7 12,4
Média da Carteira Classificada
(E) BB - 12 meses 459.891 484.413 511.390 538.278 561.879 22,2 4,4
(F) BB - 3 meses 508.432 528.555 555.870 579.432 595.726 17,2 2,8
(G) BBsemBYV - 3 meses 479.768 501.319 531.585 555.439 572.289 19,3 3,0
indice de PCLD - %
(A/E) - Desp.PCLD s/ Cart. Créd. BB 12M 3,19 2,96 2,91 2,80 2,78 - -
(CIF) - Desp.PCLD s/ Cart. Créd. BB 3M 0,72 0,62 0,76 0,68 0,70 - -
(D/G) - Desp.PCLD s/ Cart. Créd. BB sem BV 3M 0,65 0,55 0,69 0,62 0,68 - -

A tabela a seguir demonstra o impacto da recuperacao de crédito nas despesas de PCLD. Apenas os créditos
recuperados parceladamente sensibilizam as provisdes. Sem este efeito, o crescimento das despesas de PCLD
acumuladas em 12 meses seria de 9,6% sobre igual periodo do ano anterior.
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Tabela 14. Despesas de PCLD Liquidas de Recuperacao de Crédito Parcelada

Saldos Var. %

R$ milhdes 4T12 1T13 2T13 3T13 4T13 s/4T12 s/3T13

Despesas de PCLD - Trimestral (3.636) (3.278) (4.219) (3.915) (4.188) 15,2 7,0
Despesas de PCLD - 12 meses (14.651) (14.354) (14.896) (15.048) (15.600) 6,5 3,7
Recup. de Crédito Parcelada - Trimestral 384 169 544 159 255 (33,7) 59,8
Recup. de Crédito Parcelada - 12 meses 1.451 1.300 1.360 1.257 1.127 (22,3) (10,3)
Despesas de PCLD Liquida - Trimestral (3.251) (3.110) (3.675) (3.756) (3.933) 21,0 4,7
Despesas de PCLD Liquida - 12 meses (13.200) (13.054) (13.536) (13.791) (14.473) 9,6 4,9

O Banco do Brasil monitora os créditos com indicios de comprometimento de qualidade. O item 3.3 do relatério
Analise do Desempenho detalha o processo de Cobranca e Recuperagdo de Créditos. Em média, 92,8% do
volume de créditos que ingressam em cobranca em determinada safra sdo resolvidos em até 360 dias.

Adicionalmente, os graficos a seguir demonstram o comportamento das baixas para prejuizo acumuladas em 12
meses em relacdo ao saldo médio da Carteira de Crédito Classificada no mesmo periodo, e a relagédo entre o

montante de créditos recuperados e o total baixado para prejuizo, ambos acumulados em 12 meses. Pode-se
observar que o BB apresenta, historicamente, indices melhores que os principais pares de mercado.

Figura 9. Baixa para Prejuizo e Recuperacdo de Perdas
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1 — Corresponde aos trés maiores bancos privados brasileiros.

Na tabela a seguir sdo apresentados os principais indicadores de gestdo do risco de crédito. Informacdes
adicionais sobre operacfes de crédito podem ser consultadas no capitulo 3.2 do relatério Analise do Desempenho.
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Tabela 15. Indicadores de Qualidade da Carteira de Crédito Classificada

% Dez/12 Set/13 Dez/13

Risco Médio BB 3,81 3,57 3,56
Op. Vencidas + 15 dias/Carteira de Crédito 3,29 3,37 3,19
Op. Vencidas 15-59 dias/Carteira de Crédito 0,91 1,01 0,85
Op. Vencidas + 60 dias/Carteira de Crédito 2,38 2,36 2,34
Op. Vencidas 15-89 dias/Carteira de Crédito 1,24 1,40 1,21
Op. Vencidas + 90 dias/Carteira de Crédito 2,05 1,97 1,98
Op. de Risco AA - C/Carteira de Crédito 94,5 95,0 95,0
Provisdo/Carteira de Crédito 4,03 3,78 3,80
Provisdo PF/Carteira de Crédito 5,95 5,46 5,45
Provisdo PJ/Carteira de Crédito 3,27 3,20 3,14
Provis&o/Op. Vencidas + 15 dias 122,61 112,14 118,98
Provis&o/Op. Vencidas + 60 dias 169,81 160,02 162,06
Provis&o/Op. Vencidas + 90 dias 196,46 191,88 191,65
Risco Médio — SFN 5,50 5,08 4,97
Op. Vencidas + 90 dias/Total da Carteira — SFN 3,70 3,30 3,00
Provis@o/Op. Vencidas + 90 dias (SFN) 148,74 154,03 165,59

Rendas de Tarifas

Expanséao dos negocios diversifica Receitas de Tarifas

A expansdo da oferta de crédito e a forte atuacéo do Banco nos segmentos de Seguros, Cartbes, Administragao
de Recursos e Mercado de Capitais vém favorecendo a expansdo do volume de negdcios, contribuindo para a
diversificacdo das Rendas de Tarifas.

Em 2013, as Rendas de Tarifas cresceram 10,6% em relagdo ao ano anterior, como mostra a tabela a seguir.
Destaque para o aumento em 20,1% das rendas com operac¢des de cartdo, impulsionadas principalmente pelo
aumento do volume de transacgdes e do ticket médio das operacdes, assim como para a evolugédo das receitas de
seguros, previdéncia e capitalizacdo, em funcdo do maior volume de negdcios da BB Seguridade.

Tabela 16. Rendas de Tarifas

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo Anual Var. %

R$ milhdes 4T12 3T13 4T13 s/4T12 s/3T13 2012 2013 s/2012
Rendas de Tarifas 5.484 5.819 6.177 12,6 6,2 21.071 23.301 10,6
Cartao de Crédito/Débito 1.279 1.433 1.625 27,1 13,4 4.739 5.689 20,1
Conta Corrente 1.068 1.024 1.030 (3,5 0,6 4.356 4.120 (5,4)
Administracéo de Fundos 883 1.040 1.015 14,9 (2,4) 3.582 4.025 12,4
Operagdes de Crédito 610 601 673 10,3 12,0 2.141 2.458 14,8
Cobranca 336 362 358 6,5 (1,0) 1.316 1.411 7,2
Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo? 276 267 319 15,6 19,6 988 1.199 21,4
Arrecadacgdes 215 219 239 11,1 9,2 832 891 7,2
Interbancaria 180 184 188 4,5 2,5 697 726 4,1
Mercado de Capitais 112 115 133 18,7 15,6 454 560 23,5
Outros 523 574 596 13,9 3,8 1.967 2.222 13,0

1 - Alteragdo na composicao das Rendas com Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo em virtude da criagdo da BB Seguridade.
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Despesas Administrativas e Eficiéncia

Despesas Administrativas sob controle

O Banco do Brasil busca constantemente melhorar sua eficiéncia operacional e produtividade, mantendo rigido
controle de suas Despesas Administrativas, que apresentaram variacdo de 7,2% na comparacdo 2013/2012,
dentro do Guidance 2013.

No ano, as Despesas de Pessoal aumentaram 8,5% em relacdo a 2012, influenciadas principalmente por reajuste
de 8,0% sobre proventos e beneficios (o reajuste salarial também apresenta impacto nas despesas com encargos
sociais e provisfes administrativas de pessoal).

Na comparacdo 4T13/3T13, as Despesas de Pessoal cresceram por conta: (i) do reajuste salarial, realizado
integralmente a partir de out/13, com efeito retroativo a set/13; e (ii) do maior gasto com beneficios.

As Outras Despesas Administrativas, por sua vez, cresceram 5,5% no ano, abaixo da inflagdo registrada no
mesmo periodo, refletindo principalmente o controle das despesas administrativas e a racionalizagdo de
processos. O crescimento dessas despesas na comparacdo 4T13/3T13 decorreu de eventos sazonais como o
aumento do gasto com suprimento de numerario e reajuste da remuneragéo dos servicos de vigilancia.

Tabela 17. Despesas Administrativas Ajustadas

Fuxo Trimestral Var. % Fluxo Anual Var. %
R$ milhdes 4T12 3T13 4T13 s/4T12 s/3T13 2012 2013 s/2012
Despesas Administrativas (7.499) (7.399) (8.432) 12,4 14,0 (28.194) (30.222) 7,2
Despesas de Pessoal (4.211) (4.166) (4.673) 11,0 12,2 (15.777) (17.124) 8,5
Outras Despesas Administrativas (3.288) (3.233) (3.758) 14,3 16,3 (12.417) (13.098) 5,5

O desempenho das Rendas de Tarifas e o controle das Despesas Administrativas determinaram a melhoria no
indice que mede a cobertura das despesas administrativas para 77,1% em 2013, ante 74,7% em 2012. Dentre 0s
indicadores de produtividade, a relacdo Contas Correntes/Rede Prépria cresceu para 2.078 em dez/13, ante 1.955
no ano anterior. O capitulo 7 do relatério Analise do Desempenho apresenta informacdes adicionais sobre
Despesas Administrativas, Outras Receitas e Despesas Operacionais, Indicadores de Produtividade e Perdas
Operacionais.

Diversificacdo dos negocios fortalece desempenho do Banco do Brasil

O Banco do Brasil, seguindo estratégia de diversificacdo dos negocios, tem ampliado a atuacdo no segmento de
meios eletrdnicos de pagamentos, notadamente no mercado de cartfes. Essa estratégia tem permitido um melhor
desempenho negocial, maior eficiéncia operacional e um menor risco nas opera¢des de crédito. O gréfico a seguir
mostra os resultados alcancados em termos de faturamento. Informacgdes sobre cartdes podem ser consultadas no
capitulo 6.2 do relatério Andlise do Desempenho.
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Figura 10. CartGes — Faturamento Total BB (R$ bilhdes)
205,9

168,2

59,7
48,2 44.2 49,7 52,4
19,4 17,3 20,3 215 e
28,8 26,8 29,4 30,9 34,6
4T12 1T13 2713 3T13 4T13 2012 2013
H Cartdo de Crédito M Cartdo de Débito

O Banco do Brasil esta presente no mercado de capitais por meio de suas subsidiarias integrais no Brasil e no
exterior. Juntas, as empresas do Conglomerado BB promovem o elo entre emissores nacionais e 0s investidores
do mercado doméstico e estrangeiros. Em seu portfélio estdo servicos que envolvem desde a pesquisa de
mercado, estruturacdo e distribuicdo de operacdes, liquidagdo e custodia dos ativos, bem como produtos e
servigos para pessoas fisicas e juridicas.

No segmento de administrac&o de recursos de terceiros, o Banco do Brasil é lider no segmento nacional de
fundos de investimento desde 1994 por intermédio da BB Gestéo de Recursos — BB DTVM. Ao final de dez/13 os
recursos administrados atingiram o total de R$ 493,7 bilhdes (+11,2% no ano) e uma participacdo de mercado de
20,9%.

Apé6s a abertura de capital da BB Seguridade em abr/13, a expansdo das receitas e da participacdo de mercado
da Companhia vem permitindo um crescimento consistente dos seus resultados. A BB Seguridade atingiu 24,3%
de participacdo de mercado (dado disponivel até nov/13), considerando seguro (exceto seguro de vida),
previdéncia e capitalizacdo. Em 2013 o lucro liquido atingiu R$ 2,5 bilhdes o que equivale a RSPL de 39,3%.
Informacdes sobre a atuacdo do BB no segmento de seguridade podem ser consultadas no item 6.6 do relatério
Analise do Desempenho do BB, assim como no Relatério Anélise de Desempenho da BB Seguridade, disponivel
no site www.bancodobrasilsequridade.com.br.

O mercado de consdrcios movimentou R$ 74,6 bilhdes em volume de negdcios no periodo jan-nov/13, segundo
dados da Associagdo Brasileira de Administradoras de Consércios — ABAC. Considerando apenas empresas da
area financeira, o market share foi de 23,0%, conforme dados do Bacen. A arrecadacao de taxa de administragdo
de consoércios no 4T13 alcancou R$ 70,4 milhGes, resultado 12,8% superior ao registrado no mesmo periodo de
2012, refletindo o crescimento da quantidade de cotas ativas.

Informag8es sobre investimentos estratégicos podem ser consultadas no capitulo 10 do relatério Andlise do

Desempenho. Em relacdo a parceria com o Banco Votorantim, o resultado no 4T13 voltou a ser positivo,
confirmando o avan¢o na reestruturacdo daquela Instituicéo.
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Premissas do Guidance 2014

As estimativas para 2014 foram elaboradas levando em consideragdo as seguintes premissas:

Premissas influenciadas pela administracao:

1.
2.

3.
4.

Rentabilizagdo da carteira de clientes como forma de potencializar receitas;

Manutencdo do atual modelo de negdcios, sem considerar novas aquisi¢cdes e/ou parcerias estratégicas que
possam a ser firmadas para exploracao de segmentos especificos;

Alinhamento da estrutura de custos ao crescimento do volume de negdcios;

Reajustes nos contratos com fornecedores e acordo coletivo de trabalho, alinhados a pratica de mercado.

Premissas que escapam ao controle da administracéo:

1.

2
3.
4

10.
11.

Retomada do crescimento mundial;

Normalizac@o das condicdes monetérias nos paises desenvolvidos, especialmente nos EUA,;
Ambiente politico doméstico sem ruptura institucional;

Manutencgédo do Brasil no status de grau de investimento;

Preservagdo da atual arquitetura da politica macroecondmica: cambio flutuante, metas para a inflagdo e
disciplina fiscal;

Programa de concessdes em infraestrutura contribui para elevagéo gradual da taxa de investimentos no Pais
numa perspectiva de médio e longo prazo;

Aumento gradativo do potencial de crescimento da economia brasileira numa perspectiva de médio e longo
prazo;

Manutencédo da taxa média de desemprego em niveis historicamente baixos;

Continuidade do processo de inclusdo social e distribuicdo de renda, mas em ritmo mais lento do que o
observado no passado recente;

Continuidade do movimento de internacionalizacao das empresas brasileiras;

Estabilidade regulatéria, inclusive no que concerne as aliquotas de tributos incidentes sobre as atividades do
Banco e a legislacao trabalhista e previdenciaria.
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