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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Unidades) 31/03/2012
Do Capital Integralizado

Ordinérias 469.644.043
Preferenciais 375.208.704
Total 844.852.747

Em Tesouraria

Ordinarias 4.562.208
Preferenciais 9.124.416
Total 13.686.624

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Inicio Pagamento

Espécie de Agao

Classe de Acéo

Versdo: 1

Provento por Agdo
(Reais / Agéo)

Evento Aprovacédo Provento
Reunido do Conselho de 08/02/2012 QOutros
Administracdo

Reunido do Conselho de 08/02/2012 QOutros

Administracao

08/02/2012

08/02/2012

Ordinéria

Preferencial

29,00582

29,00582
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 3.779.986 3.509.124
1.01 Ativo Circulante 661.723 255.204
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 272.553 428
1.01.01.01 Caixa e Bancos 71 96
1.01.01.02 Equivalente de Caixa 272.482 332
1.01.02 AplicagBes Financeiras 281.803 95.464
1.01.02.01 Aplicag6es Financeiras Avaliadas a Valor Justo 281.803 95.464
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 280.555 56.261
1.01.02.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 1.248 39.203
1.01.03 Contas a Receber 72.552 128.582
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 72.552 128.582
1.01.03.02.01 Titulos e Créditos a Receber 72.312 128.345
1.01.03.02.02 Qutros Créditos 240 237
1.01.06 Tributos a Recuperar 34.218 30.595
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 34.218 30.595
1.01.06.01.01 Créditos Tributarios e Previdenciarios 34.218 30.595
1.01.07 Despesas Antecipadas 597 135
1.02 Ativo Nao Circulante 3.118.263 3.253.920
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 1.183 1.403
1.02.01.02 AplicagBes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 10 10
1.02.01.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 10 10
1.02.01.03 Contas a Receber 1.173 1.393
1.02.01.03.02 Outras Contas a Receber 1.173 1.393
1.02.02 Investimentos 3.114.338 3.249.564
1.02.02.01 Participacdes Societarias 3.114.338 3.249.564
1.02.02.01.01 Participagdes em Coligadas 1.213.390 1.305.041
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 1.900.948 1.944.523
1.02.03 Imobilizado 43 43
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 43 43
1.02.03.01.02 Bens Moveis 43 43
1.02.04 Intangivel 2.699 2.910
1.02.04.01 Intangiveis 2.699 2.910
1.02.04.01.04 Software 2.699 2.910
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 3.779.986 3.509.124
2.01 Passivo Circulante 190.682 430.604
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 6.739 9.319
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 6.737 9.319
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social a Pagar 1 0
2.01.03.01.02 Pis/Cofins a Pagar 6.475 8.973
2.01.03.01.04 Refis a Pagar 99 98
2.01.03.01.05 Demais Impostos e Contribuigbes a Pagar 95 42
2.01.03.01.06 Imposto de Renda de Terceiros 67 206
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 2 0
2.01.03.03.01 Impostos sobre Sevicos a Pagar 2 0
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 7.416 350.867
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 0 350.867
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 0 99.387
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 0 251.480
2.01.04.02 Debéntures 7.416 0
2.01.05 Outras Obrigactes 176.527 70.418
2.01.05.01 Passivos com Partes Relacionadas 125 137
2.01.05.01.04 Débitos com Outras Partes Relacionadas 125 137
2.01.05.02 Outros 176.402 70.281
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 175.337 69.473
2.01.05.02.04 Obrigacbes a Pagar 61 10
2.01.05.02.05 Outras Contas a Pagar 1.004 798
2.02 Passivo Néo Circulante 499.885 2.006
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 498.296 0
2.02.01.02 Debéntures 498.296 0
2.02.02 Outras Obrigacdes 1.589 1.589
2.02.02.02 Outros 1.589 1.589
2.02.02.02.03 Obrigacdes a Pagar 1.576 1.575
2.02.02.02.04 Outras Contas a Pagar 13 14
2.02.03 Tributos Diferidos 0 417
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Diferidos 0 417
2.03 Patrim6nio Liquido 3.089.419 3.076.514
2.03.01 Capital Social Realizado 1.319.882 1.237.882
2.03.02 Reservas de Capital 306.180 307.803
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acbes 340.506 342.603
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagio 25.995 25.995
2.03.02.04 Opc¢Oes Outorgadas 17.038 15.481
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -70.436 -69.353
2.03.02.07 Agio em Transag@es de Capital -6.923 -6.923
2.03.04 Reservas de Lucros 1.329.314 1.517.164
2.03.04.01 Reserva Legal 36.167 118.167
2.03.04.02 Reserva Estatutaria 1.293.147 1.293.147
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 105.850
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 112.753 0
2.03.06 Ajustes de Avaliagcao Patrimonial 21.290 13.665
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
3.04 Despesas/Receitas Operacionais 115.536 112.133
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -11.405 -3.450
3.04.02.01 Despesas Administrativas -4.673 -3.307
3.04.02.02 Despesas com Tributos -6.732 -143
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 127.177 115.583
3.04.04.08 Ajustes de Investimentos em Controladas e Coligadas 127.177 115.419
3.04.04.12 Outras Receitas Patrimoniais 0 164
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -236 0
3.04.05.09 Outras Despesas Patrimoniais -236 0
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 115.536 112.133
3.06 Resultado Financeiro -2.783 -10.189
3.06.01 Receitas Financeiras 38.219 18.105
3.06.02 Despesas Financeiras -41.002 -28.294
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 112.753 101.944
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 112.753 101.944
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 112.753 101.944
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Acao)
3.99.01 Lucro Bésico por Agdo
3.99.01.01 PN 0,13000 0,12000
3.99.01.02 ON 0,13000 0,12000
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 PN 0,13000 0,12000
3.99.02.02 ON 0,13000 0,12000
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior

01/01/2012 & 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011

4.01 Lucro Liquido do Periodo 112.753 101.944

4.02 Outros Resultados Abrangentes 7.625 -7.284

4.02.01 Ganhos (Perdas) N&o Realizados com Ativos Financeiros -94 -26
Disponiveis para Venda

4.02.02 Ganhos (Perdas) N&do Realizados com Hedge de Fluxo de -1.424 96
Caixa

4.02.03 Ganhos (Perdas) Realizados com Hedge de Fluxo de Caixa 294 0

4.02.04 IR e CS relacionados aos componentes dos outros 416 -24
resultados abrangentes

4.02.05 Outros Resultados Abrangentes de Empresas Investidas 8.433 -7.330
reconhecida pelo Método de Equivaléncia

4.03 Resultado Abrangente do Periodo 120.378 94.660
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa - Método Direto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -33.699 -18.646
6.01.06 Receitas e Despesas Operacionais -198 0
6.01.07 Despesas Administrativas -6.587 -2.456
6.01.08 Impostos e Contribui¢des -2.585 -1.608
6.01.09 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio Recebidos 318.312 0
6.01.10 Encargos Financeiros -133.690 -9.346
6.01.11 Compra - TVM - Valor Justo por Meio do Resultado -249.588 -12.964
6.01.12 Venda - TVM - Valor Justo por Meio do Resultado 26.751 6.565
6.01.13 Rendimento de Titulos e Valores Mobiliarios 12.123 564
6.01.14 Outros Pagamentos e Recebimentos 1.763 599
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 33.054 -1.368
6.02.02 Venda e Vencimento - TVM - Demais Categorias 32.815 3.861
6.02.03 Depdsitos e Resgates Judiciais 240 -5.194
6.02.05 Compra e Venda de Ativos Imobilizados -1 -35
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 272.770 -4.430
6.03.01 Pagamento de Empréstimos -223.340 0
6.03.02 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio Pagos 0 -3.993
6.03.03 Emisséo de instrumento de divida 500.000 0
6.03.04 Pagamento de REFIS -15 -15
6.03.07 Liquidacéo do Exercicio de Opc¢es -3.875 0
6.03.08 Aquisicao de A¢bes para Manutencao em Tesouraria 0 -422
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes 272.125 -24.444
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 428 26.695
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 272.553 2.251

PAGINA: 7 de 86



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/03/2012

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 1.237.882 307.803 1.517.164 0 13.665 3.076.514
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.237.882 307.803 1.517.164 0 13.665 3.076.514
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 82.000 -1.623 -187.850 0 0 -107.473
5.04.01 Aumentos de Capital 82.000 0 -82.000 0 0 0
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 2.200 0 0 0 2.200
5.04.04 Acgdes em Tesouraria Adquiridas 0 -3.180 0 0 0 -3.180
5.04.08 Dividendo Adicional Proposto Pago 0 0 -105.850 0 0 -105.850
5.04.09 Opcodes Outorgadas Exercidas 0 -643 0 0 0 -643
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 112.753 7.625 120.378
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 112.753 0 112.753
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 7.625 7.625
5.05.02.01 Ajustes de Instrumentos Financeiros 0 0 0 0 -1.224 -1.224
5.05.02.02 Tributos s/ Ajustes Instrumentos Financeiros 0 0 0 0 416 416
5.05.02.03 Equiv. Patrim. s/Result. Abrang. Controladas e Coligadas 0 0 0 0 8.433 8.433
5.07 Saldos Finais 1.319.882 306.180 1.329.314 112.753 21.290 3.089.419
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/03/2011

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 1.185.831 314.168 1.384.683 0 7.175 2.891.857
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.185.831 314.168 1.384.683 0 7.175 2.891.857
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 52.051 957 -199.043 0 0 -146.035
5.04.01 Aumentos de Capital 52.051 0 -52.051 0 0 0
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 1.379 0 0 0 1.379
5.04.04 Acgdes em Tesouraria Adquiridas 0 -378 0 0 0 -378
5.04.08 Dividendo Adicional Proposto Pago 0 0 -145.830 0 0 -145.830
5.04.09 Opcodes Outorgadas Exercidas 0 -44 0 0 0 -44
5.04.10 Reverséo da Reserva Estatutaria 0 0 -1.162 0 0 -1.162
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 101.944 -7.284 94.660
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 101.944 0 101.944
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -7.284 -7.284
5.05.02.01 Ajustes de Instrumentos Financeiros 0 0 0 0 70 70
5.05.02.02 Tributos s/ Ajustes Instrumentos Financeiros 0 0 0 0 -24 -24
5.05.02.03 Equiv. Patrim. s/Result. Abrang. Controladas e Coligadas 0 0 0 0 -7.330 -7.330
5.07 Saldos Finais 1.237.882 315.125 1.185.640 101.944 -109 2.840.482
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -3.595 -2.305
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -3.595 -2.305
7.03 Valor Adicionado Bruto -3.595 -2.305
7.04 Retencdes -258 -213
7.04.01 Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustao -258 -213
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido -3.853 -2.518
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 126.857 110.303
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 127.177 115.419
7.06.02 Receitas Financeiras -21.088 -9.838
7.06.03 Outros 20.768 4,722
7.06.03.03 VariagBes Cambiais - Empréstimos e Compromissos 21.192 4.898
Mobiliarios
7.06.03.05 Atualizacdes Monetérias - Depdsitos Judiciais 20 20
7.06.03.06 Outras -444 -196
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 123.004 107.785
7.08 Distribuic@o do Valor Adicionado 123.004 107.785
7.08.01 Pessoal 660 639
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 660 573
7.08.01.02 Beneficios 0 66
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 6.786 69
7.08.02.01 Federais 6.662 65
7.08.02.03 Municipais 124 4
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 2.805 5.133
7.08.03.01  Juros 2.759 5.088
7.08.03.02 Aluguéis 46 45
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios 112.753 101.944
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 112.753 101.944
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 13.862.388 13.418.826
1.01 Ativo Circulante 9.806.976 9.433.526
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 909.548 460.425
1.01.01.01 Caixa e Banco 75.335 69.042
1.01.01.02 Equivalente de Caixa 834.213 391.383
1.01.02 AplicagBes Financeiras 6.592.217 6.639.817
1.01.02.01 Aplicag6es Financeiras Avaliadas a Valor Justo 6.352.536 6.400.299
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 3.515.467 3.526.822
1.01.02.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 2.837.069 2.873.477
1.01.02.02 Aplica¢@es Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 239.681 239.518
1.01.02.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 239.681 239.518
1.01.03 Contas a Receber 1.365.615 1.431.940
1.01.03.01 Clientes 1.119.694 1.170.732
1.01.03.01.01 Prémios a Receber 768.637 773.556
1.01.03.01.02 OperagBes com Seguradoras 49.585 51.908
1.01.03.01.03 Operagbes com Resseguradoras 39.694 131.052
1.01.03.01.04 Outros Créditos Operacionais 250.644 206.013
1.01.03.01.06 Créditos das OperagGes com Previdéncia Complementar 11.134 8.203
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 245921 261.208
1.01.03.02.01 Titulos e Créditos a Receber 119.336 137.729
1.01.03.02.02 Qutros Créditos 126.585 123.479
1.01.06 Tributos a Recuperar 132.143 112.932
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 132.143 112.932
1.01.06.01.01 Créditos Tributérios e Previdenciarios 132.143 112.932
1.01.07 Despesas Antecipadas 29.676 26.441
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 777.777 761.971
1.01.08.03 Outros 777.777 761.971
1.01.08.03.02 Custos de Aquisi¢do Diferidos - Seguros 341.933 353.007
1.01.08.03.03 Custos de Aquisigdo Diferidos - Previdéncia 5.529 5.353
1.01.08.03.04 Outros Valores e Bens 58.996 53.617
1.01.08.03.05 Ativos de Resseguro e Retrocessao - Provisdes Técnicas 371.319 349.994
1.02 Ativo Nao Circulante 4.055.412 3.985.300
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 3.867.357 3.795.922
1.02.01.01 Aplicagbes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 9.646 10.603
1.02.01.01.01 Titulos para Negociacéao 8.794 9.757
1.02.01.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 852 846
1.02.01.02 Aplicagbes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 1.057.798 1.052.411
1.02.01.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 1.057.798 1.052.411
1.02.01.03 Contas a Receber 1.796.398 1.725.305
1.02.01.03.01 Clientes 5.326 10.546
1.02.01.03.02 Outras Contas a Receber 1.791.072 1.714.759
1.02.01.06 Tributos Diferidos 667.739 643.664
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribui¢édo Social Diferidos 577.405 559.743
1.02.01.06.02 Créditos Tributérios - Pis/Cofins 85.198 78.802
1.02.01.06.03 Demais Impostos e Contribui¢cdes a Recuperar 5.136 5.119
1.02.01.07 Despesas Antecipadas 10.750 12.529
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 450 390
1.02.01.08.04 Créditos com Outras Partes Relacionadas 450 390
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 324.576 351.020
1.02.01.09.04 Custos de Aquisicao Diferidos - Seguros 160.201 157.087
1.02.01.09.05 Custos de Aquisigdo Diferidos - Previdéncia 3.737 3.708
1.02.01.09.06 Ativos de Resseguro e Retrocesséo - ProvisGes Técnicas 159.543 189.130
1.02.01.09.07 Outros Valores e Bens 24 24
1.02.01.09.08 Ativos Mantidos para Venda 1.071 1.071
1.02.02 Investimentos 3.814 3.565
1.02.02.01 Participacbes Societarias 608 316
1.02.02.01.04 Outras Participacdes Societarias 608 316
1.02.02.02 Propriedades para Investimento 3.206 3.249
1.02.02.02.01 Imovéis Destinados a Renda 3.206 3.249
1.02.03 Imobilizado 54.346 56.006
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgdo 54.346 56.006
1.02.03.01.01 Imovéis 90 92
1.02.03.01.02 Bens Moveis 23.270 24.274
1.02.03.01.03 Outras Imobiliza¢des 30.986 31.640
1.02.04 Intangivel 129.895 129.807
1.02.04.01 Intangiveis 83.115 83.027
1.02.04.01.04 Software 83.115 83.027
1.02.04.02 Goodwill 46.780 46.780
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 13.862.388 13.418.826
2.01 Passivo Circulante 5.420.002 5.533.711
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 35.896 33.617
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 35.896 33.617
2.01.01.02.01 Encargos Trabalhistas 35.896 33.617
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 212.931 219.557
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 199.607 206.555
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicéo Social a Pagar 22.273 47.109
2.01.03.01.02 Pis/Cofins a Pagar 24.914 29.214
2.01.03.01.03 Impostos sobre Operagdes Financeiras a Pagar 40.751 42.321
2.01.03.01.04 REFIS a Pagar 39.740 39.353
2.01.03.01.05 Demais Impostos e Contribuigbes a Pagar 19.319 12.465
2.01.03.01.06 Imposto de Renda de Terceiros 52.610 36.093
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 13.324 13.002
2.01.03.03.01 Impostos sobre Servicos a Pagar 13.324 13.002
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 7.416 350.867
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 0 350.867
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 0 99.387
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 0 251.480
2.01.04.02 Debéntures 7.416 0
2.01.05 Outras Obrigagbes 342.796 285.534
2.01.05.02 Outros 342.796 285.534
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 175.790 69.916
2.01.05.02.03 Obrigagdes por Pagamentos Baseados em Ac¢bes 13.718 10.453
2.01.05.02.04 Obrigacdes a Pagar 74.742 108.235
2.01.05.02.05 Outras Contas a Pagar 65.858 69.625
2.01.05.02.06 Débitos Diversos 12.362 26.942
2.01.05.02.07 Financiamento por Arrendamento Operacional 326 363
2.01.06 Provisdes 4.820.963 4.644.136
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 94.625 59.342
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 4.949 5.835
2.01.06.01.04 Provisdes Civeis 89.676 53.507
2.01.06.02 Outras Provisfes 4.726.338 4.584.794
2.01.06.02.04 Débitos de Operagdes com Seguros e Resseguros 345.645 408.735
2.01.06.02.05 Débitos de Operagdes com Previdéncia Complementar 1.427 2.623
2.01.06.02.06 Depdsitos de Terceiros 50.526 53.755
2.01.06.02.07 Provisdes Técnicas de Seguros - Salde 1.237.194 1.119.309
2.01.06.02.08 Provisdes Técnicas de Seguros - Danos 2.117.340 2.072.892
2.01.06.02.09 ProvisGes Técnicas de Seguros - Pessoas 201.184 185.185
2.01.06.02.10 ProvisBes Técncias de Seguros - Vida com Cobertura por 198.680 188.300

Sobrevivéncia

2.01.06.02.11 Provisdes Técnicas - Previdéncia Complementar 574.342 553.995
2.02 Passivo Néo Circulante 5.352.967 4.808.601
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 498.296 0
2.02.01.02 Debéntures 498.296 0
2.02.02 Outras Obrigacdes 947.289 931.347
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2012 31/12/2011
2.02.02.02 Outros 947.289 931.347
2.02.02.02.03 Obrigacbes a Pagar 885.971 868.050
2.02.02.02.04 OQutras Contas a Pagar 58.960 62.622
2.02.02.02.05 Débitos Diversos 2.358 675
2.02.03 Tributos Diferidos 169.102 160.065
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social Diferidos 169.102 160.065
2.02.04 Provisbes 3.738.280 3.717.189
2.02.04.01 Provis@es Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 461.941 482.909
2.02.04.01.01 Provisdes Fiscais 256.596 248.443
2.02.04.01.02 Provisdes Previdenciéarias e Trabalhistas 25.194 24.233
2.02.04.01.04 Provisdes Civeis 180.151 210.233
2.02.04.02 Outras Provis6es 3.276.339 3.234.280
2.02.04.02.04 Débitos de Operagdes com Seguros e Resseguros 7.280 11.969
2.02.04.02.05 Provisdes Técnicas de Seguros - Salude 28.238 30.599
2.02.04.02.06 Provisdes Técnicas de Seguros - Danos 303.716 354.986
2.02.04.02.07 Provis6es Técnicas de Seguros - Pessoas 236.364 241.846
2.02.04.02.08 Provisdes Técncias de Seguros - Vida com Cobertura por 635.319 594.261

Sobrevivéncia

2.02.04.02.09 Provisdes Técnicas - Previdéncia Complementar 2.065.422 2.000.619
2.03 Patrim6nio Liquido Consolidado 3.089.419 3.076.514
2.03.01 Capital Social Realizado 1.319.882 1.237.882
2.03.02 Reservas de Capital 306.180 307.803
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Agdes 340.506 342.603
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 25.995 25.995
2.03.02.04 Opc¢Oes Outorgadas 17.038 15.481
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -70.436 -69.353
2.03.02.07 Agio em Transag@es de Capital -6.923 -6.923
2.03.04 Reservas de Lucros 1.329.314 1.517.164
2.03.04.01 Reserva Legal 36.167 118.167
2.03.04.02 Reserva Estatutaria 1.293.147 1.293.147
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 105.850
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 112.753 0
2.03.06 Ajustes de Avaliagcao Patrimonial 21.290 13.665
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 2.456.728 2.122.595
3.01.01 Prémios de Seguros 2.496.700 2.167.143
3.01.02 Prémios Convénio DPVAT 17.828 17.790
3.01.03 Prémios Cedidos em Co-seguros -16.032 -3.231
3.01.04 Prémios Cedidos em Resseguros -59.029 -42.451
3.01.05 Prémios de Retrocesséo 0 23
3.01.06 Prémios Cedidos em Consdrcios e Fundos -8.914 -8.896
3.01.07 Variagdo das Provisfes Técnicas 22.322 -11.486
3.01.08 Contribuigdo para Cobertura de Riscos 3.853 3.703
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -1.859.564 -1.567.480
3.02.01 Sinistros Diretos -1.861.709 -1.869.734
3.02.02 Sinistros de Consorcios e Fundos -3.671 -4.659
3.02.03 Servigos de Assisténcia -72 -85
3.02.04 Recuperacéo de Sinistros 55.414 117.048
3.02.05 Salvados e Ressarcimentos 42.068 42.699
3.02.06 Variagdo da Provisdo de Sinistros Ocorridos mas ndo -83.995 153.516
Avisados
3.02.07 Despesas com Beneficios Retidos -6.476 -4.011
3.02.08 Variacdo da Provisdo de Eventos Ocorridos mas ndo -1.123 -2.254
Avisados
3.03 Resultado Bruto 597.164 555.115
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -604.987 -534.306
3.04.01 Despesas com Vendas -268.985 -255.758
3.04.01.01 Comissbes -252.824 -255.222
3.04.01.02 Recuperacgdo de Comissfes 7.398 2.612
3.04.01.03 Outros Custos de Aquisicao -549 -617
3.04.01.04 Variacdo dos Custos de Aquisicdo Diferidos -23.010 -2.531
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -280.891 -238.845
3.04.02.01 Despesas Administrativas -235.084 -198.471
3.04.02.02 Despesas com Tributos -45.807 -40.374
3.04.03 Perdas pela Nao Recuperabilidade de Ativos 0 184
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 31.712 28.054
3.04.04.01 Prémios e Rendas de Contribui¢cdes de Previdéncia 89.345 97.461
3.04.04.02 Variagdo das ProvisGes Técnicas de Previdéncia -83.932 -92.403
3.04.04.04 Outras Receitas Operacionais - Seguros 5.596 3.444
3.04.04.05 Resultado com Operagfes de Assisténcia a Saude 4.834 7.023
3.04.04.06 Resultado da Atividade Financeira 7.282 5.454
3.04.04.07 Receitas com Iméveis de Renda 48 121
3.04.04.08 Outras Receitas Patrimoniais 539 0
3.04.04.10 Rendas com Taxa de Gestéo - Previdéncia 7.928 6.961
3.04.04.11 Resultado na Alienacéo de Ativos - Investimentos, 72 -7
Imobilizado e Intangivel
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -86.823 -67.941
3.04.05.01 Outras Despesas Operacionais - Seguros -76.409 -60.266
3.04.05.02 Despesas com Beneficios - Previdéncia -6.486 -3.832
3.04.05.04 Variagdo da Provisédo de Eventos Ocorridos mas ndo Avisad 13 -8
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
3.04.05.05 Custos de Aquisicao - Previdéncia -3.812 -3.689
3.04.05.06 Outras Despesas Operacionais - Previdéncia -121 -90
3.04.05.07 Ajustes de Investimentos em Controladas e Coligadas -8 0
3.04.05.09 Outras Despesas Patrimoniais 0 -56
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos -7.823 20.809
3.06 Resultado Financeiro 158.061 153.488
3.06.01 Receitas Financeiras 399.329 353.028
3.06.02 Despesas Financeiras -241.268 -199.540
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 150.238 174.297
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -37.485 -72.353
3.08.01 Corrente -45.775 -85.222
3.08.02 Diferido 8.290 12.869
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 112.753 101.944
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 112.753 101.944
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 112.753 101.944
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / Acao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 PN 0,13000 0,12000
3.99.01.02 ON 0,13000 0,12000
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 PN 0,13000 0,12000
3.99.02.02 ON 0,13000 0,12000
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior

01/01/2012 & 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011

4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 112.753 101.944

4.02 Outros Resultados Abrangentes 7.625 -7.284

4.02.01 Ganhos (Perdas) N&o Realizados com Ativos Financeiros 13.992 -12.051
Disponiveis para Venda

4.02.02 Ganhos (Perdas) N&do Realizados com Hedge de Fluxo de -1.424 96
Caixa

4.02.03 Ganhos (Perdas) Realizados com Hedge de Fluxo de Caixa 294 0

4.02.04 IR e CS relacionados aos componentes dos outros -5.237 4.671
resultados abrangentes

4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 120.378 94.660

4.03.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora 120.378 94.660
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Direto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 31/03/2012 01/01/2011 & 31/03/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 178.851 384.279
6.01.01 Cobranca 2.828.165 2.530.073
6.01.02 Sinistros e Beneficios -2.001.423 -1.705.461
6.01.03 Salvados 27.739 31.466
6.01.04 Comissoes -300.094 -271.818
6.01.05 Resseguro -3.513 13.837
6.01.06 Receitas e Despesas Operacionais -23.832 -30.562
6.01.07 Despesas Administrativas -283.121 -229.515
6.01.08 Impostos e Contribuicdes -147.658 -123.523
6.01.10 Encargos Financeiros -138.509 -13.446
6.01.11 Compra - TVM - Valor Justo por Meio do Resultado -1.365.294 -1.396.896
6.01.12 Venda - TVM - Valor Justo por Meio do Resultado 1.466.362 1.387.196
6.01.13 Rendimento de Titulos e Valores Mobiliarios 149.976 167.325
6.01.14 Outros Pagamentos e Recebimentos -29.947 25.603
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 3.928 -241.343
6.02.01 Compra - TVM Demais Categorias -321.779 -888.835
6.02.02 Venda e Vencimento - TVM Demais Categorias 387.384 681.790
6.02.03 Depositos e Resgates Judiciais -55.059 -29.130
6.02.05 Compra e Venda de Ativos Imobilizados -6.618 -5.168
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 266.344 -10.589
6.03.01 Pagamento de Empréstimos -223.340 0
6.03.02 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio Pagos -1 -3.996
6.03.03 Emisséo de instrumento de divida 500.000 0
6.03.04 Pagamento de REFIS -6.069 -6.085
6.03.05 Compra de A¢Bes Proprias -371 0
6.03.07 Liquidacéo do Exercicio de Opcdes -3.875 0
6.03.08 Aquisicdo de Acdes para Manutengdo em Tesouraria 0 -508
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes 449.123 132.347
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 460.425 593.478
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 909.548 725.825
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/03/2012

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.237.882 307.803 1.517.164 0 13.665 3.076.514 0 3.076.514
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.237.882 307.803 1.517.164 0 13.665 3.076.514 0 3.076.514
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 82.000 -1.623 -187.850 0 0 -107.473 0 -107.473
5.04.01 Aumentos de Capital 82.000 0 -82.000 0 0 0 0 0
5.04.03 Opg¢des Outorgadas Reconhecidas 0 2.200 0 0 0 2.200 0 2.200
5.04.04 Ag¢des em Tesouraria Adquiridas 0 -3.180 0 0 0 -3.180 0 -3.180
5.04.08 Dividendo Adicional Proposto Pago 0 0 -105.850 0 0 -105.850 0 -105.850
5.04.09 Opgodes Outorgadas Exercidas 0 -643 0 0 0 -643 0 -643
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 112.753 7.625 120.378 0 120.378
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 112.753 0 112.753 0 112.753
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 7.625 7.625 0 7.625
5.05.02.01 Ajustes de Instrumentos Financeiros 0 0 0 0 12.862 12.862 0 12.862
5.05.02.02  Tributos s/ Ajustes Instrumentos 0 0 0 0 -5.237 -5.237 0 -5.237
Financeiros
5.07 Saldos Finais 1.319.882 306.180 1.329.314 112.753 21.290 3.089.419 0 3.089.419
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/03/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.185.831 314.168 1.384.683 0 7.175 2.891.857 0 2.891.857
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.185.831 314.168 1.384.683 0 7.175 2.891.857 0 2.891.857
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 52.051 957 -199.043 0 0 -146.035 0 -146.035
5.04.01 Aumentos de Capital 52.051 0 -52.051 0 0 0 0 0
5.04.03 Opg¢des Outorgadas Reconhecidas 0 1.379 0 0 0 1.379 0 1.379
5.04.04 Ag¢des em Tesouraria Adquiridas 0 -378 0 0 0 -378 0 -378
5.04.08 Dividendo Adicional Proposto Pago 0 0 -145.830 0 0 -145.830 0 -145.830
5.04.09 Opgodes Outorgadas Exercidas 0 -44 0 0 0 -44 0 -44
5.04.10 Reverséo da Reserva Estatutaria 0 0 -1.162 0 0 -1.162 0 -1.162
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 101.944 -7.284 94.660 0 94.660
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 101.944 0 101.944 0 101.944
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -7.284 -7.284 0 -7.284
5.05.02.01  Ajustes de Instrumentos Financeiros 0 0 0 0 -11.955 -11.955 0 -11.955
5.05.02.02  Tributos s/ Ajustes Instrumentos 0 0 0 0 4.671 4.671 0 4.671
Financeiros
5.07 Saldos Finais 1.237.882 315.125 1.185.640 101.944 -109 2.840.482 0 2.840.482

PAGINA: 20 de 86



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 31/03/2012 01/01/2011 a 31/03/2011
7.01 Receitas 2.626.333 2.273.139
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 2.699.668 2.377.514
7.01.02 Outras Receitas -61.610 -103.889
7.01.02.01 Variag&o das ProvisGes Técnicas - Seguros 22.322 -11.486
7.01.02.02 Variagao das ProvisGes Técnicas - Previdéncia -83.932 -92.403
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagao Duvidosa -11.725 -486
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -2.411.428 -2.144.748
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -1.975.722 -1.741.352
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -436.421 -408.216
7.02.03 Perda/Recuperacéo de Valores Ativos 0 184
7.02.04 Outros 715 4.636
7.03 Valor Adicionado Bruto 214.905 128.391
7.04 Retencdes -90.712 -11.259
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -9.712 -11.259
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 205.193 117.132
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 164.314 250.015
7.06.02 Receitas Financeiras 211.768 198.430
7.06.03 Outros -47.454 51.585
7.06.03.01 Resultado com Operacgdes de Resseguros Cedidos -8.372 74.914
7.06.03.02 Resultado com Operagdes de Cosseguros Cedidos -18.115 -10.835
7.06.03.03 Variagbes Cambiais - Empréstimos e Compromissos 21.219 4.894
Mobiliarios
7.06.03.04 Variagbes Monetarias e Cambiais - Seguros e Previdéncia -93.139 -69.143
7.06.03.05 Atualizacdes Monetérias - Depdésitos Judiciais 30.556 19.353
7.06.03.06 Outras 20.397 32.402
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 369.507 367.147
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 369.507 367.147
7.08.01 Pessoal 107.590 96.843
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 83.376 72.628
7.08.01.02 Beneficios 20.011 19.989
7.08.01.03 F.G.T.S. 4.203 4.226
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cbes 125.394 143.161
7.08.02.01 Federais 122.689 140.606
7.08.02.02 Estaduais 293 14
7.08.02.03 Municipais 2.412 2.541
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 23.770 25.199
7.08.03.01  Juros 11.816 15.503
7.08.03.02  Aluguéis 11.954 9.696
7.08.04 Remuneracdo de Capitais Proprios 112.753 101.944
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 112.753 101.944
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

Comentario do Desempenho

Versdo : 1

A Companhia obteve no primeiro trimestre de 2012 um lucro de R$112.753
(R$101.944 em 2010), oriundo principalmente da receita de equivaléncia
patrimonial de R$127.177 (R$115.583 em 2011) e de despesas financeiras
liquidas (resultado financeiro) de R$2.783 (R$10.189 em 2011). A seguir, 0

resultado de equivaléncia patrimonial por controlada:

3170372012

31/03/72011

68.027
18.852
28.704

115.583
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Prémios de seguros crescem 14,5% em relacao ao 1T11, com
total de R$2,5 bilhdoes

Prémios de seguro saiude grupal crescem 26,2%, impulsionados
pelos segmentos de PME e Odontolégico

Resultado financeiro alcanca R$158,1 milhdes, 3,0% acima do
1T11, com rentabilidade de 117,7% do CDI na carteira de ativos
(ex-previdéncia e VGBL)

Lucro liquido de R$112,8 milhées no 1T12, 10,6% superior ao
mesmo periodo de 2011

Mensagem da Administragao

O primeiro trimestre de 2012 foi positivo para a Companhia. Nosso crescimento foi
robusto no segmento de salde, principalmente nos produtos voltados as pequenas e
médias empresas e odontoldgico. No segmento de automoéveis, o ambiente ainda
competitivo e o aumento na frequéncia de roubos e furtos impactaram o trimestre.
Nos demais ramos elementares, mantivemos nossa orientacdo de aprimoramento da
politica de subscricdo e apresentamos resultados que indicam o acerto dessa
decisdo.

No trimestre, resgatamos nossas Senior Notes e fizemos nossa primeira emissao de
debéntures, num montante total de R$500 milh&es. Nossa controlada, a Sul América
Investimentos, foi premiada como a melhor gestora de renda fixa pela revista Valor
Investe. Captamos cerca de R$3,2 bilhdes em recursos liquidos no trimestre,
encerrando o periodo com R$22,9 bilhdes sob gestao.

O Conselho de Administracdo aprovou uma nova politica de distribuicdo de
dividendos que serd adotada a partir de 2013, tendo por base os resultados de 2012
inclusive, com a proposta de destinacdo de, no minimo, 30% do lucro liquido anual
ajustado, mantido o pagamento de dividendos trimestrais.

Divulgamos nosso relatério anual de 2011 (www.sulamerica.com.br/relatorioanual)
que, pela quarta vez consecutiva, adota as diretrizes da GRI (Global Reporting
Initiative) e é a principal ferramenta de comunicacdo do desempenho social,
ambiental e econdmico da Companhia. Mais recentemente, a SulAmérica, reforcando
seu compromisso com a sustentabilidade, tornou-se signataria do Pacto Global, uma
iniciativa da ONU (Organizacdes das NagOes Unidas) que busca o desenvolvimento
de um mercado global mais sustentavel, encorajando empresas na adogdo de
politicas e praticas de responsabilidade social corporativa.

A Companhia continua investindo na reavaliacdo de seus processos estratégicos,
capacitacdo de seu pessoal-chave e em tecnologia da informagdao. Mantivemos
investimentos em novos C.A.S.A.s e filiais em regides estratégicas do pais. Estamos
otimistas para o ano de 2012 e confiamos no potencial de crescimento do mercado.
Ao mesmo tempo, continuamos atentos as incertezas da economia global e seus
possiveis desdobramentos no Brasil.

Thomaz Cabral de Menezes
Diretor-Presidente

Informagdes sobre a Sul América

CNPJ 29.978.814/0001-87
BM&FBovespa SULA11
Bloomberg SULA11 BZ
Setor Seguros
Cotacgdo de fechamento em 30/03/2012 R$17,10
Cotagdo minima (LTM) - 30/11/2011 R$13,20
Cotagdo méxima (LTM) - 28/04/2011 R$20,87
Quantidade de Units em circulagdo (milhdes) 844,9
Valor de Mercado (R$ milhdes) em 30/03/2012 4.810
Ratings Internacional Local
Fitch Ratings BB+ BB+
Standard & Poors BB brAA

Performance da Unit vs. Ibovespa

100)

-6,9%

-13,0%

Preco (01 de abril de 2011:

abr-11 jun-11 ago-11 out-11 dez-11 fev-12  mar-12

—IBOVESPA —SULA11

Teleconferéncia de Resultados

2 de maio de 2012 (quarta-feira)

Portugués - 10h (Brasilia) / 9h (US EDT)
Inglés - 12h (Brasilia) / 11h (US EDT)
Telefones de acesso:

Brasil +55 11 4688-6361
USA +1 888 700-0802

Webcast:
www.sulamerica.com.br/ri

Relagdes com Investidores:

ri@sulamerica.com.br
+55 21 2506-9111

Destaques Financeiros Destaques Operacionais

Tz imi 2 ati 2
Prémios de Seguros (rs milhses) 2.502,3 2.185,4 14,5% 2.522,1 -0,8% Beneficiarios de Salde e Odontolégico (milhares) 2.431 2.097 15,9% 2.403 1,2%
Seguro Saude e Odontolégico 1.726,4 1.438,9 20,0% 1.678,2 2,9% Beneficiarios de Seguro Salde 1.964 1.861 5,5% 1.953 0,5%
Automdveis 527,1 515,2 2,3% 576,3 -8,5% Beneficiarios de Seguro Odontolégico 467 236 98,0% 450 3,7%
Ramos Elementares 123,5 120,3 2,7% 142,2 13,1% Frota Segurada (milhares) 1.472 1.448 1,6% 1.491 -1,3%
Pessoas 125,3 111,0 12,8% 125,5 -0,2% Total de Vidas Seguradas (milhares) 2.386 2.405 -0,8% 2.346 1,7%
indice de Sinistralidade (%) 75,7% 73,8% -1,9 p.p. 70,1% -5,6 p.p. Volume de Ativos Administrados (R$ milhdes) 22.858 17.519 30,5%  19.614 16,5%
Seguro Salde e Odontoldgico 80,9% 80,1% -0,8 p.p. 75,0% -5,9 p.p. Reservas de Previdéncia e VGBL (R$ milhdes) 3.418 2.968 15,2% 3.282 4,1%
Automoveis 68,8% 62,0% -6,8 p.p. 61,9% ECIENN°Ml Principais Indicadores 1T12 1T11 A 4T11 A
Ramos Elementares 49,0% 63,0% 14,0 p.p. 42,8% -6,2 p.p. indice de Sinistralidade 75,7% 73,8% -1,9 p.p. 70,1% -5,6 p.p.
Pessoas 51,9% 52,0% 0,1 p.p. 55,9% 3,9 p.p. indice de Despesas Administrativas 9,7% 9,3% 0,4 p.p. 9,4% 0,3 p.p.
indice de Custos de Aquisigdo (%) 10,9% 12,0% 1,1 p.p. 11,1% 0,2 p.p. Indice de Custos de Aquisicao 10,9% 12,0% 1,1 p.p. 11,1% 0,2 p.p.
Seguro Saude e Odontolégico 6,5% 6,7% 0,2 p.p. 6,6% 0,1 p.p. Indice Combinado 101,1% 99,8% -1,3 p.p. 95,2% -5,9 p.p.
Automdveis 20,0% 21,7% 1,7 p.p. 20,3% 0,3 p.p. Indice Combinado Ampliado 94,7% 92,5% 2,7 (8, 87,6% 7,1 p.p.
Ramos Elementares 18,0% 23,5% 5,5 p.p. 19,0% JMONNsMll Outros Resultados Operacionais 1T12 1T11 A 4T11 A
’Pessoas 27,2% 31,6% 4,3 p.p. 27,2% 0,0 p.p. Resultado d_a.s Operagdes dem Previdéncia, 15,1 16,9 -10,8% 21,4 -29,8%
Indice de Margem Bruta (%) 13,4% 14,1% -0,7 p.p- 18,8% -5,4 p.p. Planos Administrados e Gestdo de Ativos (R$ milhdes)
Seguro Salde e Odontoldgico 12,6% 13,2% -0,6 p.p. 18,3% -5,7 p.p. Resultado Financeiro (R$ milhGes) 158,1 153,5 3,0% 184,3 -14,2%
Autombveis 11,3% 16,4%  -5,1 p.p. 17,7% -6,5 p.p. Lucro Liquido (R$ milhges) 112,8 101,9 10,6%  218,2  -48,3%
Ramos Elementares 33,0% 13,5% 19,5 p.p. 38,2% -5,2 p.p. Lucro Liquido por Unit 0,39 0,36 8,3% 0,78 -50,0%
Pessoas 20,9% 16,4% 4,4 p.p. 17,0% 3,9 p.p. ROAE 15,7%  15,5% 0,2 p.p.  32,6% -16,9 p.p.
%""’, s Leia este relatério em:
ULA11 ST svagzoresm jeds T e e
7/ NiVEL2 IBRX - ISE % SMLL 25 IFNC .= ITAG s IGC .52 IGCT 255 IDIV 5 IBRA 5 i tos: Pagina Inicial
OVESPA BRASI - 20 minutos: Inteiro
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Saude e Odontoldgico

1712 1711 4T11 A
Prémios de Seguros 1.726,4 1.438,9 20,0% 1.678,2 2,9% Prémios
Grupal 1.343,5 1.064,4 26,2% 1.292,1 4,0%
Individual 382,9 374,4 2,3% 386,1 -0,8% ;
Prémios Ganhos 16966 14344 18,4%  1.662,7 2,2% e O segmfarjto apresentou forte cr§SC|ment’o guando comparadq ‘ao 1T11,
Grupal 1.315,9 1.060,2 24,1% 1.272,7 3,4% se beneficiando de uma economia doméstica robusta e resiliente, da
, Individual 382,7 374,2 2,3% 390,1 -1,9% reagdo positiva dos corretores e clientes ao novo portfdlio de produtos
Indice de Sinistralidade 80,9% 80,1% -0,8 p.p. 75,0% -5,9 p.p. . .
Grupal 78,4% 78,7% 0,4 p.p. 72,8%  -5,6 p.p. langados em 2011, bem como do excelente relacionamento mantido com
Individual 89,6% 84,1%  -5,5p.p. 82,3%  -7,3 p.p. os corretores de seguros.
indice de Custos de Aquisicido 6,5% 6,7% 0,2 p.p. 6,6% 0,1 p.p.
Grupal 8,1% 8,6% 0,5 p.p. 8,2% 0,1 p.p. , i
_ Individual 1,0% 1,4% 0,4 p.p. 14% o4pp.  Seguro Saude Corporativo
i 0 0y - 0 - , a . ’ . ~ .
Im:;'rcuep;e Margem Bruta 112;?5@, 1?3'2750 %"68';'_';'. lfé?oﬁz _55’,75':,"';'. e Responsavel por 59,2% dos prémios de saude e com 1,2 milhdo de vidas
Individual 9,4% 14,5%  -5,1p.p. 16,2%  -6,8 p.p. seguradas, o segmento cresceu 24,6% em comparagdo ao 1T11,
refletindo ritmo forte em novas vendas, com o nimero de beneficiarios
crescendo 12,7%, elevado grau de retencdo e reajustes aplicados as
apdlices vigentes.
Seguro Saude Peguenas e Médias Empresas (PME)
Beneficiarios e Representando 17,3% dos prémios de salde, o crescimento do
(milhares) segmento PME foi de 21,1% no numero de beneficidrios na comparagéo
com 1T11.
2.293 2.359 2.403 2.431 o O§ prémios tiv<?rlam crescimento de 29,3% na comparac;Néo, delv?do ao
2.097 reajuste das apdlices em vigor e vendas fortes em reagdo positiva ao
lancamento de novos produtos especificos para PME, além da adocgdo de
programas de incentivos a rede de corretores.
- . Seguro Odontoldgico
PEE] 2 e O segmento odontoldgico apresentou forte crescimento, com R$22,5
236 396 419 450 milhdes em prémios no 1T12 frente aos R$13,0 milhdes no mesmo
254 250 246 241 trimestre do ano anterior.
287 i 270 i 271 i 263 i e A carteira de beneficiarios cresceu expressivos 98,0%, refletindo tanto a
1T11 2T11 3711 4T11 1T12 |ncqrpol'agao de aproximadamente 141 .mll memprgs advmdqs da
aquisicdo da Dental Plan, bem como o crescimento organico da carteira.
®Administrado ®Individual ®Odontolégico ®PME Corporativo Seguro Saude Individual

e O crescimento de 2,3% nos prémios deste segmento no 1T12 se deu
pelo reajuste aplicado as apolices vigentes com base nos indices
determinados pela ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar), que
foram de:

— 7,69% para apdlices emitidas na vigéncia da Lei 9.656/98, com efeito
a partir de maio de 2011;

— 7,35% para apdlices emitidas antes da vigéncia da dita Lei, com efeito
a partir de julho de 2011, respondendo esta modalidade pela maior
parte da carteira de beneficidrios da Companhia.

e Este reajuste compensou, em parte, a queda de 6,6% no numero de
beneficiarios, com a carteira finalizando o trimestre com 237 mil vidas
seguradas.

Sinistralidade do Segmento de Saude e Odontoldgico Sinistralidade

(% Prémios ganhos)
Seguro Saude Grupal
[ sopp. | e O indice de sinistralidade do segmento foi de 78,4%, 0,4 p.p. menor do
que no 1T11, como consequéncia das agBes da Companhia voltadas ao
controle de custos médicos e hospitalares.

/
83,1% Seguro Saude Individual
80,1% 8% B3 80,1% B3 e O aumento de 5,5 p.p. no indice de sinistralidade em relagdo ao 1T11 se
deu em virtude da maior frequéncia de utilizagdo.
e Na comparagdo com o 4T11l, o aumento da sinistralidade esta

1711 2T11* 3T11% 4T11 112 111 112 relacionado ao comportamento sazonal da carteira, periodo em que a
sinistralidade normalmente apresenta queda em relacdo aos trimestres
anteriores.

Mercado

e Com base nos dados divulgados pela ANS relativos ao ano de 2011, a
SulAmeérica cresceu 15,2% em prémios com o mercado crescendo 13,4%.

e O market share da Companhia no segmento de Seguro Saude e
Odontoldgico continuou sua trajetoéria de ascensdo, consolidando-se como
um dos trés maiores grupos do mercado, alcancando 9,1% de
participagao em 2011.
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,»;-‘E:;:Q Automoveis

Seguro de Automéveis

COmEE=Y 1T12  1Ti1 A 4Ti1 AN o

Prémios de Seguros 527,1 il 2 2,3% 576,3 -8,5%

Prémios Ganhos 559,5 520,0 7,6% 554,1 1,0%

?nd?ce de Sinistralidade o 68,8% 62,0% -6,8 p.p. 61,9% -6,9 p.p. Prémios

Indice de Custos de aquisigao 20,0% 21,7% 1,7 p.p. 20,3% 0,3 p.p.

indice de Margem Bruta 11,3% 16,4% -5,1p.p. 17,7% -6,5 p.p. ® O crescimento de 2,3% nos prémios de automodveis, em linha com as

expectativas da Companhia, foi impactado:

Automéveis - frota segurada — positivamente, pelo aumento de 1,7% na frota segurada;

(numero de veiculos - mil)

— negativamente, pelo ambiente competitivo no segmento de seguros de
[ 1% | automoveis e pela reducdo do ritmo de expansdo de venda de veiculos

novos no periodo.

y Sinistralidade

y
e A sinistralidade do segmento foi impactada, principalmente, pelo
1.476 1.472 aprimoramento na metodologia de calculo de reservas de sinistros com

impacto Gnico neste trimestre.
e A alteragdo afetou a sinistralidade do més de janeiro de 2012 (81,8%) e

1711 2T11 3T11 aT11 1712 1711 1712

seu efeito sera diluido ao longo do ano.
e Além disso, a sinistralidade foi afetada pelo aumento da frequéncia de
roubo e furto de veiculos, principalmente nas grandes metropoles do
Sinistralidade do Segmento de Automdveis pais.
(% Prémios ganhos)

Mercado
e Com base nos dados divulgados pela SUSEP (Superintendéncia de
Seguros Privados) relativos ao bimestre janeiro/fevereiro de 2012, a

y /
SulAmeérica cresceu 6,1% em prémios, com o mercado crescendo 12,6%
na comparagdo com o mesmo periodo de 2011.
65,1 o Bon e A participagao da Companhia no mercado caiu 0,5 p.p. na comparagao
com 2011, com 9,9% de market share.
64,2%
62,0% 61,9% 62,0%

1T11 2T11 3T11 4711 1T12 1T11 1T12

Ramos Elementares

Seguros de Ramos Elementares

CmTE=Y 1T12 1T11 A 4T11 A
Prémios de Seguros 123,5 120,3 2,7% 1422 13,1% Prémios
Prémios Ganhos 79,3 75,3 5,4% 81,6 -2,8%
Indice de Sinistralidade 49,0% 63,0% 14,0 p.p.  42,8% -6,2p.p. e Os prémios de ramos elementares aumentaram 2,7% na comparagao
I'ndice de Custos de Aquisicdo 18,0% 23,5% 5,5 p.p. 19,0% 1,0 p.p. com 1T11, impactados:
Indice de Margem Bruta 33,0% 13,5% 19,5 p.p. 38,2% -5,2 p.p. . .
o o 2 s e e — negativamente, pela mudanca no mix de produtos, com foco em
portfolios de menor risco visando reduzir a volatilidade e por maior
Composigdo da Carteira competitividade nos seguros para residéncias, condominios e
do total .
(% do total) empresariais;
9.7% Casco 12.3% — positivamente, pelo forte crescimento da carteira de seguro
BT Massificado 1575 habitacional, incluido na linha de “Outros” no gréfico ao lado.
7%
15.5% Incéndio
Diversos Sinistralidade
e A melhora de 14,0 p.p. na sinistralidade do segmento se deu,
Transporte L . s . ~ .
principalmente, pelo aperfeicoamento da politica de aceitagdo de riscos e
DVPAT metodologia de precificagdo.
1T11 1T12
Custos de Aquisicdo
Sinistralidade do Segmento de Ramos Elementares e O indice apresentou melhoria significativa, de 5,5 p.p. na comparagao
(% Prémios ganhos) com 1T11, em linha com a mudanga na composigao da carteira.

+14,0 p.p.
= /

Ve
o o
63,0%) 58,19% 5375 63,0%)
17770 49,0% 49,0%|
42,8%)

1T11 2T11 3T11 4T11 1T12 1T11 1T12
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(R$ es) 1T12 1T11 A 4T11 A
Prémios de Seguros 125,3 111,0 12,8% 125,5 -0,2%
Prémios Ganhos 119,4 92,9 28,5% 111,3 7,2%
i'ndice de Sinistralidade 51,9% 52,0% 0,1 p.p. 55,9% 3,9 p.p. Prémios
Indice de Custos de Aquisicdo 27,2%  31,6% 4,3p.p. 27,2% 0,0 p.p.
indice de Margem Bruta 20,9% 16,4% 4,4p.p. 17,0% 3,9 p.p.

e O segmento de Pessoas observou relevante crescimento no 1T12,
impactado principalmente pelo aumento de receita de novos contratos de

Composigdo da Carteira

, seguro prestamista, que agora corresponde a 10,5% dos prémios do
(% do total)
segmento.
Prestamista 10,5% e A Companhia continua investindo na expansdo dos canais e em novas
Individual

ferramentas de negociacdo, buscando novas parcerias para distribuicdo
de seguros de baixo ticket e seguro viagem.

23,9% Acidentes 22,2%
Pessoais ‘

Vida Grupal

1711 1712

Sinistralidade

SinistralidadgdoySegme/nto) de Pessoas e Em linha com o comportamento da carteira no 1T11, a sinistralidade do
(% Prémios ganhos)

1T12 ficou em 51,9%. A redugdo na comparacdo entre os dois periodos
reflete a manutengdo de uma boa politica de gestdo de risco.

145,1% y y
57,8% 52,0%
1T11 2T11 3T11 4T11 1T12 1T11 1T12
LOVELE] . A .
1T12 1T11 A 4T11 A PreV|denC|a
Resultado das operagdes de previdéncia 2,9 4,4 -33,3% 2,5 15,9%
Rendas de Contribuicgo de éncia e VGBL e As reservas de previdéncia e VGBL finalizaram o trimestre com R$3,4
Previdéncia e Prémios de VGBL / 3418 I . i
o7 (R$ milhdes) m - bilhdes, com destaque para o crescimento de 22,5% da carteira de
I > 779 VGBL.
s D e O resultado de previdéncia do 1T12 ficou abaixo do resultado do 1T11
devido a uma elevagdo pontual de sinistros na carteira de coberturas de
2.331 2.638
1711 1T12
1711 1712
®previdéncia ™ VGBL
Outras Receitas e Despesas Operacionais de Seguros O utra S Receita S e Des pesa S O pe ra Cio n a i S
KR es) 1T12 1T11 A 4T11 A
Outras Receitas e Despesas Operacionais -70,8 -56,8 -24,6% -68,9 -2,8%
indice de Outras Receitas e Despesas Operacionais de 2.8% 26% 0,2pp 2.7% 0,1pp
Seguros 4 4 14 P-P- r ,1p.p. . )
e Com aumento de 24,6% na comparagdo com o 1T11, as outras receitas
e despesas operacionais foram impactadas pelo:
— Incremento nas provisdes para devedores duvidosos;
— Aumento do passivo contingencial por reavaliagdo de processos
judiciais no periodo.
Planos Administrados de P6s-Pagamento P I a n OS Ad m i n i St ra d Os (ASO)
Resultado com Operagdes de Assisténcia a Salde 4,8 7,0 -31,2% 10,7 -54,8%

e O trimestre encerrou com 219 mil membros, 23,8% menor do que o
1T11. Essa queda foi reflexo da migracao de alguns contratos para a
modalidade de pré-pagamento, agora incluidos no seguro saude grupal.
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Gestéo de Ativos

(RS milhes) 1T12 1T11 A T11 A
Receita com Taxas de Administragdo 7,0 5,6 24,5% 6,3 12,3%
Taxa de Performance Fundos 0,3 -0,2 - 2,0 -86,6%
Resultado deAtividade financeira 7,3 5.5 33,5% 8,2 -11,3%
Volume de Ativos Administrados Alocacdo de Recursos
(R$ milhdes) (R$22,9 bilhdes)
22.857 Agdes & Clubes de
Tnvestimentos
17.519
Renda Fixa &
14.149 Multimercado Referenciado DI
7.495 m 8.709 Previdéncia,
VGBL & PGBL
Outros 2240
1711 1T12
¥ proprios ® Terceiros A

Gestao de Ativos

e O aumento de 33,5% no resultado das operacbes de gestdo de
ativos no 1T12 se deu:

— pelo aumento da captagdo de recursos (R$5,3 bilhdes adicionais
entre o 1T11 e 1T12), principalmente alocados em fundos
exclusivos de clientes institucionais;

— maior alocagdo de recursos em fundos com taxa de
administragdo mais elevadas.

(ETEy 1T12 1T11 A 4T11 A
Pessoal Proprio -114,7 -102,9 -11,5% -96,0 -19,5%
Servigo de Terceiros -59,9 -49,9 -20,0% -68,9 13,1%
Localizagdo e Funcionamento -51,8 -46,5 -11,4% -48,9 -6,0%
Outras Despesas Administrativas -13,4 -9,1 -47,2% -25,5 47,6%
Recuperagdo de Despesas 16,8 19,6 -14,4% 19,5 -13,9%
Participagd@o nos Lucros -12,1 -9,7 -24,3% -10,6 -13,9%
Total -235,1 -198,5 18,5% -230,4 -2,0%
indice de Despesas Administrativas 9,7% 9,3% -0,4 p.p. 9,4% -0,3 p.p.

(% prémios retidos)

Despesas com Tributos

R rrces) 1T12 1T11 A 4711 A
Despesas com Tributos -45,8 -40,4 -13,5% -43,5 -5,4%
indice despesas com Tributos 1,9% 1,9% 0,0 p.p. 1,8% 0,1 p.p.

(% prémios retidos)

Resultado Financeiro

‘

(EEIEE 1T12 1T11 A 4T11
Itado Fi iro ex-Op Ses de o
previdéncia e VGBL 147,3 149,9 1,7% 182,5 19,3%
Resultado de Investimentos 138,8 138,9 -0,1% 144,8 -4,1%
Resultado de Empréstimos =ilil, ) -11,4 1,0% -12,6 10,4%
Outros 19,7 22,3 -11,7% 50,3 -60,7%
lItado Fi iro de O Ses de 10,8 3,6 197,1% 1,9 479,5%
previdéncia e VGBL
Resu\tadohde Investimentos de Operagdes 101,3 69,4 46,0% 89,4 13,2%
de previdéncia e VGBL
Variag&@o no Passivo de Operagdes
A - -65,7 -37,6% -87 -3,3%
de previdéncia e VGBL S5 &5, S e Rk
Resultado Financeiro Total 158,1 153,5 3,0% 184,3 -14,2%
Saldo das Aplicagdes ex-Operagdes de Previdéncia e 5.057,3 4.900,7 3,2% 4.808,5 5,2%
VGBL
9 o
Saldo das Aplicagbes OperagGes de Previdéncia e VGBL 3.424,1 2:971,1 15:2% 3.279,1 4A%
Total das Aplicagdes 8.481,4 7.871,8 7,7% 8.087,7 4,9%
Estratégia de Investimentos Alocagdo de Investimentos
(ex-operagBes de previdéncia e VGBL - R$5,1 bilhGes) (ex-operagdes de previdéncia e VGBL - R$5,1 bilhdes)
Outros Agdes Outros

Acbes

Titulos
Privados

IPCA

Selic/CDI Titulos

Plblicos

Indice Combinado

Outras RD's
= Despesas com tributos
= Custos de aquisicio

= Despesas administrativas

B Sinistralidade

1T11 1712

Lucro Liquido e ROAE

(G hoes) 1T12 1T11 A 4T11 A
Resultado Antes de Impostos 150,2 174,2 -13,8% 315,8 -52,4%
Imposto de Renda e Contribuicdo Social -37,5 -72,4 48,2% -97,6 61,6%
Lucro Liquido 112,8 101,9 10,6% 218,2 -48,3%
Lucro Liquido por Unit 0,39 0,36 8,3% 0,78 -50,0%
ROAE 15,7% 15,5% 0,2 p.p. 32,6% -16,9 p.p.

Despesas Administrativas

e O incremento de 0,4 p.p. no indice de despesas administrativas se
deu, em parte, pelo aumento das despesas com pessoal proprio e
contratos com terceiros, principalmente servigos relacionados a TI.

Despesas com Tributos

e Apresentou aumento de 13,5% no 1T12 frente ao 1T11, impactado
pelo PIS/COFINS relacionado aos Juros sobre Capital Proprio.

Resultado Financeiro

e O resultado financeiro apresentou aumento de 3,0% no 1T12 frente
ao 1T11 devido, principalmente:
— ao comportamento dos indices que atualizam reservas dos planos
tradicionais de previdéncia privada;
a rentabilidade de 117,7% do CDI na carteira de ativos (ex-
previdéncia e VGBL), favorecida pela carteira de renda variavel.

indice Combinado

e Mesmo apresentando 14,5% de crescimento em prémios no 1T12, o
indice combinado ficou em 101,1%, aumento de 1,3 p.p. frente ao
mesmo periodo do ano anterior, impactado principalmente pelo
aumento da sinistralidade dos segmentos de salide e automoveis, ja
comentadas anteriormente.

Lucro Liquido

e O aumento de 10,6% no lucro liquido da SulAmérica em relagdo ao
1T11 se deveu, sobretudo:
— ao crescimento em prémios em todas as linhas de negdcio;
— ao resultado financeiro com rentabilidade de 117,7% do CDI;
— a efeitos fiscais que afetaram positivamente a linha de Imposto
de Renda e Contribuigdo Social. 5
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Balanco Patrimonial Demonstracao de Resultado
Ativo | R$ milhoes 1T12 2011 A R$ milhdes 1T12 1T11 4111 A
Ativo Cil‘Cl.Ila nte 9.807'0 9.433’5 4,00/0 Prémios de Seguro 2.502,3 2.185,4 14,5% 2.522,1 -0,8%
i . i - . . Prémios cedidos em resseguros, retrocessdo, consércios e fundos (67,9) (51,3) 32,4%  (80,4) -15,5%
Disponibilidade e aplicagdes financeiras 7.501,8 7.100,2 5,7% ) ) ) ) )
Prémios retidos 2.434,4 2.134,1 14,1% 2.441,7  -0,3%
credItOS daS Opera(;OeS com SegUrOS e 0 Variagdo de provisdes técnicas das operagdes de seguros 22,3 (11,5) n/a (32,0) n/a
resseguros 857,9 956,5 -10,3%
Prémios ganhos 2.456,7 2.122,6 15,7% 2.409,7 2,0%
i 3 0,
Ativos de resseguros e retrocessao 371’3 350’0 6’1 % Sinistros retidos e despesas com beneficios (1.859,6) (1.567,5) 18,6% (1.688,1) 10,2%
Custos de aquisicao diferidos 347,5 358,4 -3,0% | custo de aquisicao (269,0) (255,8)  52% (268,6)  0,1%
Titulos e Créditos a Receber 378,1 374,1 1,0% | Mareem bruta 3282 2994  9,6%  453,0 -27,6%
. . o Outras receitas e despesas operacionais de seguros (70,8)  (56,8)  24,6%  (68,9) 2,8%
Outros ativos circulantes 350’5 294’3 19’1 % Resultado das operacdes de previdéncia 2,9 4,4  -33,3% 2,5 159%
Ativo nao circulante 4.055,4 3.985,3 1,8% Resultado com Operacdes de Assisténcia a Satde 4,8 7,0 -31,2% 10,7 -54,8%
Ap“cagées ﬁnanceiras 1 067 4 1 063 O O 40/0 Resultados da atividade financeira 7,3 5,5 33,5% 8,2 -11,3%
. r . 4 r
. o § i Despesas Administrativas (235,1) (198,5)  18,4% (230,4) 2,0%
Depositos judiciais e fiscais 1.754,0 1.676,4 4,6% )
Despesas com Tributos (458)  (40,4) 13,5%  (435)  54%
Custos de aquisicao diferidos 163,9 160,8 2,0% Resultado Financeiro 158,1  153,5  3,0%  184,3 -14,2%
Outros at|VOS néo Clrculantes 882’0 895,7 _1’50/0 Resultado Patrimonial 0,7 0,2 250,0% (0,2) n/a
. . . . , Resultado antes do imposto e contribuigéo social 150, 174,2 -13,8% 315,8 -52,4%
Investimentos, imobilizado e intangivel 188,1 189,4 -0,7%
Imposto de Renda e Contribuig&o Social (37,5)  (72,4) -48,2%  (97,6) -61,6%
Ativo tOtaI 13'862’4 13'41818 3,30/0 Lucro Liquido 112,8 101,9 10,6% 218,2 -48,3%
Lucro liquido basico por acdo (R$)*
Por ag&o preferencial 0,13 0,12 8,3% 0,26 -50,0%
Por ag&o ordinaria 0,13 0,12 8,3% 0,26 -50,0%
Passivo | R$ milhGes 1T12 2011 A Lucro liquido diluido por acdo (R$)*
Passivo circulante 5_420,0 5_533,7 -2’10/0 Por ag&o preferencial 0,13 0,12 8,3% 0,25 -48,0%
7 e . . o Por ag&o ordinaria 0,13 0,12 8,3% 0,25 -48,0%
Empréstimos e financiamentos 7,7 351,2 -97,8% )
Lucro liquido basico por Unit (R$)* 0,39 0,36 8,3% 0,78 -50,0%
Outras obrigagées a pagar 578,9 511,4 13,2% Lucro liquido diluido por Unit (R$)* 0,39 0,36 8,3% 0,75 -48,0%
Débitos com operagdes de seguros,
s . - 0,
resseguros e previdéncia 347,1 411,4 15,6%
Provisdes técnicas de seguros e resseguros 3.754,4 3.565,7 5,3%
ProvisGes técnicas de previdéncia 574,3 554,0 3,7%
Outros passivos 157,6 140,00 12,6%
Passivo ndo circulante 5.353,0 4.808,6 11,3%
ObrigagOes a pagar 886,0 868,1 2,1%
Empréstimos e financiamentos 498,3 - -
Outras contas a pagar 228,1 222,7 2,4%
Provisdes técnicas de seguros e resseguros 1.203,6 1.221,7 -1,5%
ProvisOes técnicas de previdéncia 2.065,4 2.000,6 3,2%
Outros passivos 471,6 495,5 -4,8%
Patrimonio liquido 3.089,4 3.076,5 0,4%
Passivo total 13.862,4 13.418,8 3,3%

Cobertura de Analistas

Telefone
+55 (21) 2529-0807
+55 (11) 3757-7349
+55 (11) 3049-9480
+55 (11) 2178-5363

Analista

Aloisio Lemos
Henrique Caldeira
Iago Whately
Carlos Firetti

Banco/Corretora
Agora

Barcalys Capital
Banco Fator
Bradesco

BTG Pactual
Goldman Sachs
Merrill Lynch
Morgan Stanley
Raymond James
Santander

UBS

Marcelo Henriques
Carlos Macedo
Jorg Friedemann
Javier Martinez
Guilherme Assis
Henrique Navarro

Domingos Falavina

+55 (11) 3383-2516
+55 (11) 3371-0887
+55 (11) 2188-4565

+1 212 761-4542
+55 (11) 3513-8706
+55 (11) 3012-5756
+55 (11) 3513-6512

As informag8es da Companhia incluem demonstragdes financeiras consolidadas preparadas conforme as Normas Internacionais de Relatério Financeiro (IFRS) emitidas pelo Interna-
tional Accounting Standards Board (IASB) e também de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil (BR GAAP), conforme as normas emitidas pelo Comité de Pronuncia-
mentos Contabeis (CPC), referendadas pela Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM). Salvo se indicado em contrario, as informagBes apresentadas e os respectivos comentarios refe-
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SUL AMERICA S. A. E CONTROLADAS

NOTAS EXPLICATIVAS SELECIONADAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS INTERMEDIARIAS
INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS CONDENSADAS EM 31 DE MARGO DE 2012 E 31 DE DEZEMBRO DE
2011 E PARA OS PERIODOS DE TRES MESES FINDOS EM 31 DE MARCO DE 2012 E 2011

(Em milhares de reais, exceto onde mencionado)

1. Contexto operacional

A SUL AMERICA S.A. é uma sociedade andnima de capital aberto, constituida em
13/03/1978, domiciliada no Brasil, com sede na capital do Estado do Rio de Janeiro e que
tem como principais acionistas a Sulasapar Participacdes S.A., com 60,02% das acoes
ordinarias, e a ING Insurance International B.V., com 12,91% das ac¢des ordinarias e 32,31%
das agoes preferenciais. Em 03/10/2007, obteve junto a Comissdo de Valores Mobiliarios
(CVM) o registro de companhia aberta, passando a ter suas units negociadas na Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBOVESPA) a partir de 05/10/2007, sob o codigo
SULA11, listada no Nivel 2 de Governanga Corporativa. A Companhia participa, por
intermédio de suas controladas, nos segmentos de seguros de danos, pessoas, saude e
previdéncia complementar, prestacdo de servicos de assisténcia a saude, bem como na
administracdo de recursos de terceiros e administragdao de fundos de investimento.

As demonstragdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas condensadas sd&o
denominadas Informacgdes Trimestrais (ITR). Nessas demonstracdes financeiras, a Sul
América S.A. é tratada pelo termo “Companhia” e o termo “SulAmérica” é usado para tratar
o conjunto formado pela Sul América S.A., suas controladas e os fundos de investimentos
dos quais essas empresas sao as Unicas cotistas, denominados “Fundos Exclusivos”.

2. Apresentacao das informacoes trimestrais (ITR)
As demonstragdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas condensadas estdo

sendo apresentadas de acordo com o pronunciamento CPC 21 (R1), emitido pelo Comité de
pronunciamentos Contabeis (CPC), e o IAS 34 - Interim Financial Reporting, emitido pelo

International Accounting Standards Board - IASB, respectivamente, e consideram as
orientagdes constantes no Oficio-Circular/CVM/SNC/SEP n© 003, emitido pela CVM em
28/04/2011.

Estas ITR foram preparadas usando a mesma base de apresentagdo, mensuracdo, moeda
funcional e métodos de calculos das demonstragdes financeiras anuais, referentes ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 e portanto, devem ser lidas em conjunto com
aquelas demonstracdes financeiras.

As presentes ITR da Companhia, que foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil (BR GAAP), diferem das demonstracdes financeiras em International
Financial Reporting Standards (IFRS) em relagdo a avaliagdo dos investimentos em
controladas. O IFRS ndo prevé a figura das demonstragdes individuais e nas demonstragoes
financeiras separadas tais investimentos sao avaliados pelo custo de aquisicdo ou pelo valor
justo. As demonstragoes financeiras individuais no BR GAAP sao preparadas pelo método de
equivaléncia patrimonial.

Nas presentes ITR, o balanco patrimonial da Companhia e da SulAmérica em 31/03/2012

esta sendo apresentado comparativamente com os valores referentes ao Ultimo balango
anual, com database de 31/12/2011 e as demonstracdes de resultados, de resultados
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abrangentes, das mutagGes no patrimoénio liquido, de valores adicionados e de fluxos de
caixa estdo apresentadas para os periodos de trés meses findos em 31/03/2012 e 2011.

As demonstragbes financeiras condensadas comparativas de 31/12/2011 foram
reclassificadas para atender a Circular SUSEP n°® 430/2012. A Unica alteracdo ocorreu nas
contas patrimoniais, e refere-se a reclassificacdo da subconta “Outros Créditos Operacionais”
para o nivel de conta, removendo-a do grupo de contas “Crédito das Operacdes com Seguros
e Resseguros”. O valor em 31/12/2011 é de R$206.013 no consolidado.

O resultado de 2011, conforme nota 3.17 de 31/12/2011, possui reclassificacbes apenas
oriundas da Circular SUSEP n© 424/2011, antecessora da Circular SUSEP n© 430/2012.

A Administragdo julgou que o impacto dessas reclassificagdes no balanco de 01/01/2011 nao
é relevante, pois ndo afetam o capital circulante liquido, patriménio liquido ou lucro liquido do
exercicio e, portanto, ndo sdo significativos para a compreensdo dessas demonstragoes
financeiras, ndo sendo necessaria a apresentacao do balango patrimonial reclassificado para
aquela data.

A seguir, as reclassificagoes feitas no resultado de 2011, referentes a transferéncia de toda a
operacdo do Vida Gerador de Beneficio Livre — VGBL do grupo de “Seguros” para o grupo de
“Previdéncia” (contribuigdes, provisdes técnicas, taxa e etc.). Adicionalmente, houve a
reclassificacdo das “Participacdes sobre o Resultado” da linha apds imposto de renda e

contribuicdo social para “Despesas Administrativas”, conforme CPC 33 - Beneficios a
empregados:
31/03/2011

Publicado Reclassificacado Reclassificado
Resultado
Operacdes de Seguros
Prémios Emitidos 2.183.237 (49.156) 2.134.081
VariagGes das Provisbes Técnicas (64.301) 52.815 (11.486)
Prémios Ganhos 2.118.936 2.122.595
Rendas com Taxa de Gestdo 2.133 (2.133) -
Sinistros Ocorridos (1.561.215) (1.561.215)
Despesas com Beneficios (5.927) (338) (6.265)
Custos de Aquisicao (257.491) 1.733 (255.758)
Outras Receitas e Despesas Operacionais (56.822) (56.822)

Operacgdes de Previdéncia
Prémios e Rendas de Contribuigdes

Retidas 48.305 49.156 97.461
VariagOes das ProvisGes Técnicas (39.588) (52.815) (92.403)
Rendas com Taxa de Gestdo 4.828 2.133 6.961
Despesas com Beneficios e Resgates (4.178) 338 (3.840)
Custos de Aquisicao (1.956) (1.733) (3.689)
Outras Receitas e Despesas Operacionais (90) (90)

Resultado com Operacbes de Assisténcia a
Saude, da Atividade Financeira, Despesas

Administrativas e com Tributos (226.368) - (226.368)
Resultado Financeiro e Patrimonial 153.730 153.730
Resultado Antes de Impostos e

Contribuicdes 174.297 174.297
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (72.353) (72.353)
Lucro Liquido do Periodo 101.944 101.944
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O Conselho de Administracao autorizou a emissao das presentes ITR em reunido realizada
em 27/04/2012.

3. Principais préaticas contabeis
As praticas contabeis e os métodos de calculo utilizados na preparagao dessas ITR sdo as
mesmas adotadas na preparacdao das demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da
SulAmérica, para o exercicio findo em 31/12/2011.

4. Empresas consolidadas
N3do houve alteracdo de 31/12/2011 para 31/03/2012 nas praticas adotadas para

consolidacao. As ITR consolidadas incluem as informagdes da Companhia, de suas
controladas e dos fundos exclusivos, relacionadas a seguir:

Participacéo (%6)
sobre o capital total

Participagdo (%20)
sobre o capital total

31/03/2012 31/12/2011
Empresas Principal atividade Sede Direta Indireta Direta Indireta
Sul América Companhia Nacional de Seguros -
SALIC Seguradora Rio de Janeiro 24,45 75,55 24,45 75,55
Participagdo e prestagdo
Saepar Servigos e Participagdes S.A. - SAEPAR  de servigos Rio de Janeiro 100,00 - 100,00 -
Brasilsalde Companhia de Seguros -
BRASILSAUDE Seguradora Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia
S.A. - SULASEG Seguradora Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Sul América Companhia de Seguro Saude -
CIA SAUDE Seguradora Rio de Janeiro 31,03 68,97 34,94 65,06
Sul América Companhia de Seguros Gerais -
SASG , Seguradora Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Sul América Seguro Saude S.A. - SAUDE Seguradora Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Sul América Investimentos Distribuidora de Gestédo de recursos de
Titulos e Valores Mobilidrios S.A. - SAMI terceiros Sé&o Paulo - 100,00 - 100,00
Cival Reinsurance Company Ltd. Resseguradora (Inativa) Ilhas Cayman - 100,00 - 100,00
Sul América Santa Cruz Participagdes S.A. -
SANTA CRUZ Participagdo Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Sul América Servigos de Salude S.A. - NOVA Operadora de planos de
SULAMED salide Sé&o Paulo - 100,00 - 100,00
Operadora de planos de
Sul América Odontoldgico S.A. - SULODONTO  salde odontoldgico Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Operadora de planos de
Dental Plan Ltda. - DENTALPLAN saude odontoldgico Pernambuco - 100,00 - 100,00

Gestao de riscos

N3o houve alteracdo nas politicas de gestdo de riscos apresentadas nas demonstracGes
financeiras individuais e consolidadas em 31/12/2011. A seguir, apresentamos os quadros
analiticos atualizados para 31/03/2012:

Descricdo dos riscos nas operacgdes — Riscos de crédito

A classificacdo de rating dos ativos foi feita utilizando as informagbes de grandes empresas
internacionais de rating, pratica comum no mercado.

(i) Aplicagbes financeiras — Politica de investimentos

Os graficos a seguir apresentam a distribuicdo dos investimentos por rating, onde
96,9% do total de aplicagdes financeiras em 31/03/2012 (96,8% em 31/12/2011),
contemplam as operagdes compromissadas, 0 contas a receber e o contas a pagar
dos fundos exclusivos, que para fins de divulgacao das demonstracoes financeiras
estdao apresentadas na rubricas “Caixa e Equivalentes de Caixa”, “Titulos e Créditos
a Receber” e “Obrigagbes a Pagar” respectivamente, porém ndao contemplam os
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(i)

Versao :

investimentos decorrentes de contribuicdes dos planos de previdéncia PGBL
(Previdéncia Gerador de Beneficios Livres) e VGBL (Vida Gerador de Beneficios

Livres),

que totalizam R$2,5 bilhdes em 31/03/2012 (R$2,3 bilhdes em

31/12/2011), estdo alocados nas classes AAA ou risco soberano (titulos publicos).

Investimento por rating sem PGBL e VGBL
R$6,0 bilhdes em 31/03/2012 e R$5,8 bilhdes em 31/12/2011

Outros
AA+até AA- 2,7%

0,4% ‘

AAA
18,1%

Renda fixa

publica "risco

soberano”
78,8%

31/03/2012

Operacoes de resseguro

A exposicao total a

AA+até AA- Outros
0.5%

2,7%

AAA

18,5% ‘

Renda fixa
publica "risco
soberano"
78,3%

31/12/2011

risco de crédito de operacbes de resseguro totaliza

aproximadamente R$718 milhdes em 31/03/2012 (R$810 milhdes em 31/12/2011),
concentrada em empresas com rating AA+ a BBB+ e o IRB Brasil RE, que apesar de

ter sido recentemente classificado como

rating A-, aparece destacado nas

informacdes a seguir por se tratar da maior concentracdao da exposicdo do grupo
SulAmérica. As tabelas a seguir apresentam a distribuicdo da exposigao por rating e
por categoria do ressegurador em 31/03/2012 e 31/12/2011:

31/03/2012

IRB AA- até AA+ A- até A+ BBB+ Total
Admitido 0,0% 7,4% 1,7% 0,0% 9,1%
Eventual 0,0% 10,7% 1,5% 0,0% 12,2%
Local 58,6% 13,2% 6,0% 0,9% 78,7%
Total 58,6% 31,3% 9,2% 0,9% 100,0% \

31/12/2011

IRB AA- até AA+ A- até A+ Total
Admitido 0,0% 6,7% 1,5% 8,2%
Eventual 0,0% 9,5% 1,6% 11,1%
Local 63,3% 11,6% 5,8% 80,7%
Total 63,3%0 27,8% 8,9% 100,0%0

Ressegurador Admitido:
Ressegurador Eventual:

Ressegurador Local:

Sediado no Pais.

Sediado no exterior, com escritorio de representacdo no pais;

Sediado no exterior e sem escritdrio de representagdo no pais;

Descricdo dos riscos nas operacdes — riscos de mercado

(i) O Processo de gerenciamento de ativos e passivos na organizacdo (ALM —
Assets and Liabilities Management) (incluindo os fundos PGBL e VGBL)
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A gestdo dos investimentos é, substancialmente, feita através da SAMI. Apenas
2,33% (1,68% em 2011) do total da carteira de investimentos ndo é gerenciado
pela SAMI.

Em decorréncia dos riscos analisados no processo de ALM realizado pela
SulAmérica, estd demonstrada a seguir a distribuicdo dos seus investimentos por
indexador em 31/03/2012 e 31/12/2011, contemplando as operagoes
compromissadas.

Em 31/03/2012, o valor alocado em PGBL e VGBL é de R$2,5 bilhdes (R$2,3 bilhGes
em 31/12/2011).

Investimento por indexador sem PGBL e VGBL
R$6,0 bilhdes em 3170372012 e R$5,8 bilhdes em 31/12/2011

SELIC/CDI

3170372012 3171272011

CDI: Certificado de Depdsito Interbancario

IPCA: Indice de Pregos ao Consumidor Amplo

IGP-M: Indice Geral de Pregos do Mercado

Taxa SELIC: taxa de juros fixada pelo Banco Central do Brasil

(ii) Risco cambial

Os saldos ativos e derivativos em ddlares norte-americanos em 31/03/2012,
montam US$86,3 mil (US$213,961 mil em 31/12/2011) e os saldos passivos
montam US$86,4 mil (US$215,457 mil em 31/12/2011), ambos no consolidado. Em
31/03/2012, a Companhia ndo apresentou exposicdo cambial e em 31/12/2011
essa exposicao era de US$140,308 mil no ativo e US$138,916 mil no passivo,
referente ao swap que fazia o hedge das senior notes, liquidadas financeiramente
em fevereiro de 2012.

(iii) Risco de renda variavel
A SulAmérica ndo detém qualquer participacdo em renda variavel na carteira de
ativos que garante a cobertura das provisGes técnicas. Em 31/03/2012, a posicao
de renda variavel que estd alocada na carteira de capital é de R$87,7 milhoes
(R$76,4 milhGes em 31/12/2011), com Mandato de Investimento proprio.

(iv) Risco de liquidez
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Ndo houve alteracdo na gestdo do risco de liquidez.

Versdo: 1

A seguir, tabela com as

aplicacdes financeiras por idade de vencimento:

Companhia

Valor justo

por meio do Disponivel Total Total
resultado paravenda 31/03/2012 31/12/72011
Até 2 anos ou sem vencimento 181.032 - 181.032 81.861
De 2 a 5 anos 94.158 1.245 95.403 8.279
De 5 a 10 anos 5.147 - 5.147 5.022
Valor de custo mais
rendimentos 280.337 1.245 281.582 95.162
Valor de mercado 280.555 1.248 281.803 95.464
Ganhos (perdas) nao realizados 218 3 221 302
Consolidado
Valor justo
por meio do Disponivel Mantido até o Total Total
resultado para venda vencimento 31/03/2012 31/12/2011
Até 2 anos ou sem
vencimento 2.598.129 1.550.311 241.539 4.389.979 4.233.759
De 2 a 5 anos 616.891 944.805 141.323 1.703.019 1.946.997
De 5 a 10 anos 159.578 285.539 385.827 830.944 812.052
Acima de 10 anos 117.729 24.521 522.172 664.422 674.181
Valor de custo mais
rendimentos 3.492.327 2.805.176 1.290.861 7.588.364 7.666.989
Valor de mercado 3.524.261 2.837.921 1.533.399 7.895.581 7.885.409
Ganhos (perdas) nao
realizados 31.934 32.745 242.538 307.217 218.420

(v) Risco da inflagcdo

N3do houve alteragdo na gestdo de risco da inflacado de 31/12/2011 para
31/03/2012.
Em 31/03/2012, as controladas que operam com seguros registraram

aproximadamente R$1,2 bilhdo em 31/03/2012 e 31/12/2011 em investimentos em
titulos indexados a indices inflacionarios e a controlada que opera com contratos de
previdéncia complementar conhecidos como “Planos Tradicionais” registraram R$
0,9 bilhdo em 31/03/2012 e 31/12/2011.

Descricdo dos riscos nas operacdes — riscos de subscricédo

(i) Analise de sensibilidade nos negé6cios de Saude, Danos e Pessoas

A tabela abaixo apresenta o impacto antes de impostos e contribuigdes no resultado
em 31/03/2012, por ramo de atuacao, caso haja uma variacdo na sinistralidade,
despesas administrativas ou custos de aquisicao:

31/03/2012
Saude Danos Pessoas *
Premissas Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de
resseguro _resseguro resseguro resseguro resseguro resseguro
Aumento de 1% na
sinistralidade (16.036) (15.690) (6.347) (5.910) (1.098) (1.077)
Aumento de 1% nas
despesas administrativas (984) (984) (935) (935) (142) (142)
Aumento de 1% nos custos
de comercializagdo (1.094) (1.094) (1.241) (1.241) (315) (315)
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31/03/2011
Saude Danos Pessoas *
Premissas Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de

resseguro resseguro resseguro resseguro resseguro resseguro

Aumento de 1% na

sinistralidade (13.205) (13.205) (5.981) (5.557) (874) (828)
Aumento de 1% nas

despesas administrativas (942) (942) (886) (886) (126) (126)
Aumento de 1% nos custos

de comercializagdo (948) (948) (1.303) (1.303) (293) (293)
x

A informagdo estd apresentada sem “previdéncia”, que estd sendo demonstrada a seguir,
separadamente, devido as suas especificidades.

(ii) Analise de sensibilidade nos negécios de previdéncia
A tabela abaixo apresenta o impacto antes de impostos e contribuicdes que

afetariam o resultado devido a revisdo da Provisdo de Insuficiéncia de Contribuicado,
frente @ mudangas nas premissas de despesas administrativas, nos resgates e na

mortalidade.

31/03/2012
Premissas Impacto no resultado
Acréscimo de 10% nas despesas administrativas (612)
Decréscimo de 10% nas despesas administrativas 612
Acréscimo de 10% nos resgates (922)
Decréscimo de 10% nos resgates 922
Acréscimo de 1% na mortalidade (1.320)
Decréscimo de 1% na mortalidade 1.320

31/03/2011
Premissas Impacto no resultado
Acréscimo de 10% nas despesas administrativas (443)
Decréscimo de 10% nas despesas administrativas 443
Acréscimo de 10% nos Resgates (1.046)
Decréscimo de 10% nos resgates 1.046
Acréscimo de 1% na mortalidade (1.330)
Decréscimo de 1% na mortalidade 1.330

6. Instrumentos financeiros derivativos
6.1. Hedge

Todas as operacdes relacionadas a esses instrumentos sao negociadas e registradas
por meio da BM&FBOVESPA ou mercado de balcdo organizado. Para as controladas de
atividade de seguros e previdéncia, a manutengdo de instrumentos financeiros
derivativos, seja através de contratos futuros ou opgles, podendo ser mantidos
através de fundos de investimento exclusivos, tem por finalidade Unica a protecao das
variagbes cambiais e flutuagdo das taxas de juros. No caso dos fundos exclusivos dos
planos PGBL e VGBL, além dos contratos futuros atrelados a taxa de juros, a
SULASEG também utiliza contratos futuros atrelados ao Indice Bovespa, em
consonancia com a politica de investimento desses fundos. Os ganhos e perdas
decorrentes desses contratos futuros ndo proporcionam qualquer impacto no
resultado ou patrimonio liquido da mencionada controlada, em virtude de serem
refletidos em igual montante nas provisdes técnicas de previdéncia.

O critério para determinar o valor justo dos instrumentos financeiros derivativos é a

metodologia de fluxo de caixa descontado, utilizando-se as taxas divulgadas pela
BM&FBOVESPA.
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6.2. Hedge de fluxo de caixa

A Companhia, com o intuito de administrar a exposicdo a variacdo cambial do
montante de US$130 milhdes de principal das Senior Notes, emitidas em fevereiro de
2007, manteve até o vencimento (fevereiro de 2012), operacdo de swap junto ao
Unido de Bancos Brasileiros S.A. (Ital Unibanco), registrado na CETIP S.A. - Balcdo
Organizado de Ativos e Derivativos, denominado “CETIP” (vide nota 16.4.1). A
Companhia registrava este instrumento derivativo avaliado pela metodologia de
contabilizacdo de operacdes de hedge de fluxo de caixa, com o total das valorizagdes
ou desvalorizagoes, liquido de seus correspondentes efeitos tributarios, reconhecido
diretamente no Patrimonio Liquido. A efetividade deste hedge estava inserida na
margem entre 80% e 125%. O valor justo era determinado utilizando técnicas de
modelagem de fluxo de caixa descontado, que usavam curvas de rentabilidade. As
informagdes para construir as curvas de rentabilidade eram obtidas, principalmente,
através das cotacoes disponiveis na BM&FBOVESPA sendo as mais relevantes a taxa
do cupom sujo cambial e a taxa pré, além da cotacdo do ddlar de venda (PTAX 800),
disponibilizada pelo Sistema de Informagdes Banco Central (SISBACEN).

6.3. Quadro resumo das exposicdes em instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos da Companhia e da SulAmérica, incluindo os
contratos futuros relativos aos Fundos de Investimentos de PGBL e VGBL, estdo
mensurados a valor justo através do resultado e estdo demonstrados a seguir:

Consolidado

Vencimento Valor de referéncia Valor justo Valor a receber/ recebido Valor a pagar/ pago
(nocional)

Descricao 31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011
Contratos futuros
Compromisso de compra
Taxa de juros em reais 2012/2021 1.794.300 865.200 1.577.987 784.359 24.566 42.256 39.350 56.143
Moeda estrangeira 2012 5.510 9.870 5.510 9.870 414 803 105 768
Compromisso de venda
Taxa de juros em reais 2012/2022 1.128.200 60.000 984.765 49.156 25.595 17.320 18.299 14.760
Moeda estrangeira - 8.930 - 8.930 - 631 - 675
Indices 2012 6.794 6.567 6.794 6.567 1.089 376 939 350
Contratos de swaps
Posigdo ativa
Moeda estrangeira - - 243.854 - 243.518
Posigdo passiva
Taxa de juros em reais - - 285.872 - 284.406 - - - 40.888
Contratos de opg¢des
Posigdo titular - compra
Futuro 2012/2013 229.129 229.431 227.851 229.431 - - 133 393
Posigdo langadora - compra
Futuro 2013 220.329 222.030 220.329 222.030 - 1.026

Os valores a receber e a pagar dos contratos futuros sao contabilizados nas rubricas
“Titulos e Créditos a Receber”, no ativo circulante, e “*ObrigacGes a Pagar”, no passivo
circulante, respectivamente.

6.3.1.Margens dadas em garantia

Em 31/03/2012 e 31/12/2011, as margens dadas em garantia das
operacdes de contratos futuros e opgdes mantidos em fundos de
investimentos exclusivos incluindo os fundos de PGBL e de VGBL e
classificados como Titulos e Valores Mobilidrios Mensurados ao Valor Justo
por Meio do Resultado, sdo compostas conforme demonstradas a seguir:
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Consolidado

31/03/2012
Ativo Vencimento Quantidade Valor
LFT margo-2013 178 915
LFT junho-2013 1.429 7.347
LFT setembro-2013 1.376 7.074
LFT margo-2014 2.666 13.699
LFT setembro-2014 670 3.441
LFT margo-2015 1.650 8.470
LFT setembro-2015 440 2.258
LFT setembro-2016 30 154
LFT setembro-2017 750 3.842
LTN janeiro-2013 4.075 3.808
Total 13.264 51.008

Consolidado

31/12/2011
Ativo Vencimento Quantidade Valor
LFT margo-2013 260 1.304
LFT junho-2013 1.229 6.165
LFT setembro-2013 1.176 5.898
LFT margo-2014 2.681 13.439
LFT setembro-2014 616 3.087
LFT margo-2015 2.045 10.241
LFT setembro-2015 440 2.203
LFT setembro-2016 30 150
LTN janeiro-2013 4.075 3.685
Total 12.552 46.172

LFT: Letras Financeiras do Tesouro
LTN: Letras Nacionais do Tesouro

Versdo: 1

N3o havia exigéncia de margem de garantia para o contrato de swap
referente ao principal das Senior Notes.

6.3.2.Analise de sensibilidade a exposicdo em derivativos

A analise de sensibilidade tem o objetivo de ilustrar mudangas em variaveis
de mercado nos instrumentos financeiros da SulAmérica. Como os contratos
de derivativos existentes nos Fundos de Investimentos de PGBL e de VGBL
ndo geram risco para a SulAmérica, essas posigdes nao foram sensibilizadas.
As analises de sensibilidade demonstradas a seguir foram estabelecidas com
0 uso de premissas e pressupostos em relacdo a eventos futuros. Os
cenarios estimados, revelam os impactos no resultado para cada cenario em
uma posicao estatica da carteira para os dias 31/03/2012 e 31/12/2011.
Apesar da revisdo regular das estimativas e premissas utilizadas, a
liguidacao das transacoes envolvendo essas estimativas poderdo resultar em
valores diferentes dos estimados devido a subjetividade inerente ao
processo utilizado na preparacdo dessas analises. O dinamismo do mercado
faz com que essas posicdes se alterem continuamente e nao
obrigatoriamente reflitam a posicao demonstrada.

As analises de sensibilidade dos instrumentos financeiros derivativos foram
elaboradas considerando cenarios classificados como “provavel”, “possivel” e
“remoto”. Foi considerado como “provavel” o cenario atual que serviu de
base para a determinacdo do valor justo das operacdes e os cenarios
“possivel” e “remoto” foram estabelecidos aplicando-se variacées adversas
de 25% e 50%, respectivamente, sobre as posicdes atuais, considerados os
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Versdo: 1

riscos envolvidos em cada tipo de operacdo. As variagdes de 25% e 50%
correspondem as variacdes minimas estabelecidas nos normativos da CVM.

Consolidado

31/03/2012

Operagao Risco Derivativo Objeto Cenario Cenario Cenario
provavel possivel remoto

Futuro DI Queda do CDI Comprado em taxa de juros DI Futuro na BM&F - (8.263) (16.922)
Efeito Liquido no Resultado - (8.263) (16.922)
Consolidado

31/12/2011

Operagao Risco Derivativo Objeto Cenario Cenario Cenario
provavel possivel remoto

Futuro DI (a) Alta do CDI Vendido em taxa de juros DI Futuro na BM&F - (7) (13)

Opgao s/Futuro na

Opgao s/Futuro Alta do CDI Venda de juros futuros BM&F - (1.500)
Efeito Liquido no Resultado - @) (1.513)

DI: Depésito interbancario

(a) Contratos futuros de taxa de juros (DI1) de (1) um dia:

Em 31/12/2011, as posicdes tem como objetivo auferir ganho com a queda da taxa de
juros e com a arbitragem da curva futura de juros, se beneficiando com as distorcGes da
taxa entre os diversos vencimentos.

7. Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e os equivalentes de caixa estdo mensurados a valor justo através de resultado e

estdo demonstrados a seguir:

Companhia

Consolidado

Descricdo 31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011
Caixa - - 21 72
Contas bancarias 71 96 75.314 68.970
Equivalentes de caixa (a) 272.482 332 834.213 391.383
Total 272.553 428 909.548 460.425

(a) Sdo consideradas equivalentes de caixa as aplicagbes com lastro em titulos publicos, liquidez diaria e

sujeitas a um insignificante risco de mudanca

de valor.

O aumento na conta “Caixa e Equivalente de Caixa” de 31/12/2011 para 31/03/2012 deve-se
a previsdao de pagamento de curto prazo dos dividendos do exercicio de 2011 em abril de

2012.
8. Aplicacbes financeiras

8.1.

Composicédo das aplicacdes financeiras

Titulos de renda fixa - Publicos
Letras Financeiras do Tesouro
Quotas de fundos de
investimentos

Quotas de fundos de investimentos
exclusivos

Letras financeiras do tesouro
Quotas de fundos de investimentos

Companhia

31/03/2012
Valor justo por meio do Disponivel para venda Taxa média Total
resultado de juros
Valor Valor
mobiliario mobiliario
avaliado pela Valor avaliado Valor
curva contabil pela curva contabil
- - 1.245 1.248 1.248
1.245 1.248 SELIC 1.248
280.337 280.555 - - 280.555
270.343 270.561 - - 270.561
244.796 245.014 - - SELIC 245.014
25.647 25.647 - - 25.647
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em Agles

Outros (100) (100) - - (100)

Quotas de fundos de investimentos
em acgdes 9.994 9.994 - - 9.994
Total 280.337 280.555 1.245 1.248 281.803
% 99,6%0 0,4% 100%0
Circulante 280.555 1.248 281.803

Companhia
31/12/2011
Valor justo por meio do Disponivel para venda Taxa média Total
resultado de juros
Valor Valor Valor Valor
mobiliario  Contabil mobiliario Contabil
avaliado pela avaliado
curva pela curva
Titulos de renda fixa - Privados - - 19.587 19.682 19.682

Certificados de depdsito bancario
Pré-fixado - - 19.587 19.682 12,68%a.a. 19.682
Titulos de renda fixa - Publicos - - 19.520 19.521 19.521
Letras financeiras do tesouro 19.520 19.521 SELIC 19.521
Quotas de fundos de 56.261
investimentos 56.055 56.261 - -

Quotas de fundos de investimentos 56.261
exclusivos 56.055 56.261 - -

Senior Notes DOLAR + 19.672

19.466 19.672 - - 13,88%a.a.

Letras financeiras do tesouro 13.686 13.686 - - SELIC 13.686
Quotas de fundos de investimentos 22.848
em acles 22.848 22.848 - -

Outros 55 55 - - 55
Total 56.055 56.261 39.107 39.203 95.464
% 59% 41% 100%0
Circulante 56.261 39.203 95.464

Consolidado
31/03/2012
Valor justo por meio do
resultado Disponivel para venda Mantido até o vencimento
Valor Valor Taxa média de Total
mobiliario Valor mobiliario Valor Valor Valor de juros
avaliado contabil avaliado pela contabil contabil mercado
pela curva curva
Titulos de renda fixa - Privados 661.607 662.939 1.070.475 1.085.105 1.411 1.396 1.749.455
Certificados de deposito bancario
Pré-fixado - - 166.312 166.409 - - 11,87% a.a 166.409
P6s-fixado CDI 175.115 175.316 230.981 231.258 - - 106,34% CDI 406.574
IPCA +7,97%

Pés-fixado IPCA - - 110.691 121.810 - - a.a 121.810
Deposito a prazo com garantia especial do FGC

Pos-fixado CDI 223.071 223.712 126.572 126.786 - - 112,0% CDI 350.498

IPCA +7,73%

Po6s-fixado IPCA - - 103.368 105.477 - - a.a 105.477
Debéntures

Pré-fixado - - - - 1.411 1.396 12,5% a.a 1.411

Pos-fixado CDI 114.398 114.706 72.258 72.878 - - 110,83% CDI 187.584

IPCA +6,63%
Po6s-fixado IPCA 2.164 2.259 - - - - a.a 2.259
IGP-M +7,22%

Po6s-fixado IGP-M 133 134 - - - - a.a 134
Letras financeiras 113.041 113.127 259.555 259.749 - - 111,04% CDI 372.876
Notas promissorias 33.685 33.685 - - - - 105,5% a.a 33.685
Outros - - 738 738 - - TR 738
Titulos de renda fixa - Publicos 2.384.679 2.410.367 1.734.303 1.752.535 1.289.450 1.532.003 5.452.352
Letras financeiras do tesouro 1.552.624 1.553.550 1.296.681 1.297.997 448 448 SELIC 2.851.995
Letras do tesouro nacional

Pré-fixado 5.734 5.930 - - - - 11,91% a.a 5.930

Pré-fixado DI 661.789 666.616 - - - - CDI 666.616
Bonus do tesouro nacional 3.316 4.664 - - - - 4.664
Titulos da divida agraria 4.769 5.115 - - - - TR +13,72% a.a 5.115
Notas do tesouro nacional
Série F - pré-fixado 3.090 3.243 - - - - 12,92% a.a 3.243
Série F - pré-fixado DI 28.894 29.806 - - - - CDI 29.806

IPCA +6,03%
Série B - pds-fixado IPCA 13.717 14.383 437.622 454.538 549.843 570.281 a.a 1.018.764
IGP-M +8,45%

Série C - Pés-fixado IGP-M 110.746 127.060 - - 739.159 961.274 a.a 866.219

Titulos de renda variavel 236.458 241.372 398 281 - - 241.653
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31/12/2011
Valor justo por meio do Taxa média de Total
resultado Disponivel para venda Mantido até o vencimento juros
Valor Valor
mobiliario mobiliario
avaliado avaliado pela Valor Valor Valor de
pela curva _Valor contabil curva contabil contabil mercado
Titulos de renda fixa - Privados 651.815 653.106 1.053.282 1.065.101 1.370 1.370 1.719.577
Certificados de deposito bancario
Pré-fixado - - 161.383 162.168 - - 12,69%a.a 162.168
Pés-fixado CDI 173.165 173.321 227.760 228.041 - - 106,12%CDI 401.362
IPCA +
Po6s-fixado IPCA - - 107.077 114.887 - - 7,97%a.a 114.887
Deposito a prazo com garantia
Especial do FGC
Pré-fixado - - 53.548 53.618 - - 12,54%a.a. 53.618
Po6s-fixado CDI 225.197 225.622 123.223 123.390 - - 110,84%CDI 349.012
IPCA +
Po6s-fixado IPCA - - 100.021 101.866 - - 7,73%a.a 101.866
Debéntures
Pré-fixado - - - - 1.370 1.370 12,5%a.a 1.370
Pés-fixado CDI 89.226 89.609 76.099 76.805 - - 109,64%CDI 166.414
IPCA +
Po6s-fixado IPCA 1.793 1.832 - - - - 6,73%a.a 1.832
IGP-M +
Pés-fixado IGP-M 130 131 - - - - 7,22%a.a 131
Letras financeiras 110.006 110.087 203.434 203.589 - - 110,47%CDI 313.676
Notas promissorias 32.832 32.832 - - - - 105,5%a.a 32.832
DOLAR +
Senior notes 19.466 19.672 - - - - 13,88%a.a 19.672
Outros - - 737 737 - - TR 737
Titulos de renda fixa - Publicos 2.463.078 2.478.443 1.801.883 1.808.962 1.284.421 1.473.137 5.571.826
Letras financeiras do tesouro 1.572.397 1.571.874 1.365.072 1.365.154 437 437 SELIC 2.937.465
Letras do tesouro nacional
Pré-fixado 1.861 1.933 - - - - 10,69%a.a 1.933
Pré-fixado DI 650.164 652.457 - - - - CDI 652.457
Bonus do tesouro nacional 4.632 6.525 - - - - 6.525
TR +
Titulos da divida agraria 4,691 5.005 - - - - 13,7%a.a 5.005
Notas do tesouro nacional
Série F - Pré-fixado 2.547 2.547 - - - - 7,38%a.a 2.547
Série F - Pré-fixado DI 77.435 78.110 - - - - CDI 78.110
IPCA +
Série B - Pos-fixado IPCA 36.966 37.670 436.811 443.808 540.892 553.784 6,02%a.a 1.022.370
IGP-M +
Série C - Pés-fixado IGP-M 112.385 122.322 - - 743.092 918.916 8,46%a.a 865.414
Titulos de renda variavel 226.280 220.568 398 260 - - 220.828
Acoes 225.621 219.904 278 646 - - 220.550
Outros 659 664 120 - - - 664
Impairment - - - (386) - - (386)
Quotas de fundos de
investimentos 182.748 182.748 - - - - 182.748
Quotas de fundos de investimentos
ndo exclusivos 107.051 107.051 - - - - 107.051
Quotas de fundos de investimentos
em agdes 75.697 75.697 - - - - 75.697
Outras aplicagdes 1.714 1.714 - - - - 1.714
TOTAL 3.525.635 3.536.579 2.855.563 2.874.323 1.285.791 1.474.507 7.696.693
% 46%0 37% 17% 100%
Circulante 3.526.822 2.873.477 239.518 6.639.817
Né&o circulante 9.757 846 1.046.273 1.056.876
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Acoes 235.945 240.853 278 547 - - 241.400
Outros 513 519 120 120 - - 639
Impairment - - - (386) - - — (386)
Quotas de fundos de
investimentos 208.123 208.123 - - - - 208.123
Quotas de fundos de investimentos
ndo exclusivos 110.985 110.985 - - - - 110.985
Quotas de fundos de investimentos
em agdes 97.138 97.138 - - - - 97.138
Outras aplicagbes 1.460 1.460 - - - - 1.460
TOTAL 3.492.327 3.524.261 2.805.176 2.837.921 1.290.861 1.533.399 7.653.043
% 46% 37% 17% 100%
Circulante 3.515.467 2.837.069 239.681 6.592.217
Na&o circulante 8.794 852 1.051.180 1.060.826

Consolidado

FGC: Fundo Garantidor de Créditos

Uma parcela dos titulos e valores mobilidrios no ativo ndo circulante da Companhia e
no consolidado, que esta registrada na rubrica “Aplicacdes Financeiras” contempla,
também, Incentivos Fiscais, Depdsitos e Fundos diversos vinculados ao IRB-Brasil
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8.2.

Versdo: 1

Resseguros S.A. e suas respectivas provisdes para desvalorizacdo. O saldo em
31/03/2012 e em 31/12/2011 é de R$10 na Companhia e de R$6.618 em 31/03/2012
(R$6.138 em 31/12/2011) no consolidado.

Movimentacéo das aplicacdes financeiras

Saldo em 01/01/2011
Aplicacbes

Rendimento resgate

Principal resgate

Resultado financeiro

Outros (pagamentos)/recebimentos
Ajuste a valor de mercado

Saldo em 31/12/2011

Saldo em 31/12/2011
Aplicagdes

Rendimento resgate

Principal resgate

Resultado financeiro

Outros (pagamentos)/recebimentos
Ajuste a valor de mercado

Saldo em 31/03/2012

Saldo em 01/01/2011

Aquisicdo do saldo da DentalPlan
Aplicagdes

Rendimento resgate

Principal resgate

Resultado financeiro

Outros (pagamentos)/recebimentos
Ajuste a valor de mercado

Saldo em 31/12/2011

Saldo em 31/12/2011
Aplicagoes

Rendimento resgate

Principal resgate

Resultado financeiro

Outros (pagamentos)/recebimentos
Ajuste a valor de mercado

Saldo em 31/03/2012

Companhia

Valor justo Disponivel Total
por meio do para venda
resultado
56.248 87.248 143.496
40.688 84.999 125.687
(1.907) (8.344) (10.251)
(33.582) (134.196) (167.778)
(4.712) 9.424 4.712
(474) - (474)
- 72 72
56.261 39.203 95.464
Companhia
Valor justo Disponivel Total
por meio do para venda
resultado
56.261 39.203 95.464
249.588 - 249.588
(6.449) (5.674) (12.123)
(26.751) (32.815) (59.566)
7.810 628 8.438
96 - 96
- (94) (94)
280.555 1.248 281.803
Consolidado
Valor justo Disponivel Mantido até Total
por meio do para venda 0 vencimento
resultado
2.777.958 2.663.313 1.520.290 6.961.561
2.986 - - 2.986
7.865.124 4.074.828 - 11.939.952
(326.515) (284.005) (165.407) (775.927)
(7.094.241) (3.959.098) (246.088) (11.299.427)
275.280 365.835 176.996 818.111
35.987 (18) - 35.969
- 13.468 - 13.468
3.536.579 2.874.323 1.285.791 7.696.693
Consolidado
Valor justo Disponivel Mantido até o Total
por meio do para venda vencimento
resultado
3.536.579 2.874.323 1.285.791 7.696.693
1.365.294 321.779 - 1.687.073
(60.696) (59.332) (29.948) (149.976)
(1.466.362) (387.384) - (1.853.746)
130.118 74.532 35.018 239.668
19.328 11 - 19.339
- 13.992 - 13.992
3.524.261 2.837.921 1.290.861 7.653.043

PAGINA: 41 de 86



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A Verséo : 1

Notas Explicativas

8.3.

8.4.

Analise de sensibilidade das aplicacgGes financeiras

As analises de sensibilidade das aplicacbes financeiras foram elaboradas
considerando:

(i) a metodologia de Value at Risk (VaR) paramétrico utiliza nivel de confianca de
95% e ponderagao maior para os retornos mais recentes. O conceito de VaR tem
como objetivo, quantificar qual a perda esperada em um prazo especifico dentro
de um intervalo de confiangca. E denominado VaR paramétrico por utilizar dois
parametros para ser quantificado: volatilidade e correlacdo. Sao avaliados também
0s prazos de maturidade e duration nos quais cada ativo pode estar alocado.
Diariamente, a carteira de investimentos é monitorada visando garantir que os
limites e enquadramentos definidos sejam respeitados; e

(ii) DVO1 (dolar-value ou value for one basis-point), medida internacionalmente
conhecida. E uma forma conveniente e amplamente utilizada de se mensurar o
risco de mercado dos ativos de renda fixa verificando o quanto seu valor de
mercado se altera (AP) na oscilagdo de um basis-point (ou seja, 0,01%) na taxa
de juros.

Nos quadros abaixo, apresentamos o calculo da perda esperada em um dia no
resultado através da metodologia VaR e a perda com a oscilagdo de um basis-point
(ou seja, 0,01%) na taxa de juros pela metodologia DVO1.

Companhia
31/03/2012 31/12/2011

Fatores de Risco VaR 95% VaR 95%
Pré-fixado - (130)
Renda variavel 17 561
Outros - 56
Total 17 487

Consolidado

31/03/2012
Fatores de risco VaR 95% DV01=0,01%
Pré-fixado 29 -
IGP-M 4.425 181
IPCA 267 -
Renda variavel 569 -
Total 5.290 181

Consolidado

31/12/2011
Fatores de risco VaR 95% DV01=0,01%
Pré-fixado (23) 2
IGP-M 2.764 168
IPCA 1.180 12
Taxa referencial 4 -
Renda variavel 236 -
Outros (2) -
Total 4.159 182

Critérios adotados na determinacao dos valores de mercado
Os ativos mantidos em carteira ou nos fundos de investimento exclusivos sao

avaliados a valor de mercado, utilizando os precos negociados em mercados ativos e
indices divulgados pela Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros
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e de Capitais (ANBIMA) e pela BM&FBOVESPA, exceto para os titulos classificados
como mantidos até o vencimento, que sdo atualizados pelos indexadores e taxas
pactuadas por ocasido de suas aquisicbes. Em 2012 e 2011 ndo ocorreram
transferéncias de instrumentos financeiros entre niveis de hierarquia e esses
instrumentos financeiros foram classificados por niveis de hierarquia de mensuragao a
valor de mercado, sendo:

(i) Nivel 1:Precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e
passivos idénticos;

(ii) Nivel 2:Informagdes, exceto os pregos cotados (incluidos no Nivel 1), que sdo
observaveis para o ativo ou passivo, diretamente (precos) ou indiretamente
(derivado de precos); e

(iii) Nivel 3:Premissas que ndo sdao baseadas em dados observaveis de mercado
(informacdes ndo observaveis. Modelos baseados em metodologias préprias),
para o ativo ou passivo.

Nivel 1

. Titulos de renda variavel e acBGes de companhias de capital aberto
cotadas em bolsa de valores ou mercado de balcéao:
Calculados com base na cotagdo de fechamento do ultimo dia util em que foram
negociados no més;

Nivel 2

. Instrumentos financeiros derivativos — Contratos futuros e opcdes:
Calculados com base nas cotacdes e taxas divulgadas pela BM&FBOVESPA,;

. Titulos de renda fixa - Publicos:
Calculados com base nas tabelas de precos unitarios de mercado secundario da
ANBIMA;

. Certificados de depodsito bancario (CDB) e letras financeiras (LF):
Calculados de acordo com suas caracteristicas de resgate: (i) CDBs com clausula
de resgate antecipado a taxa determinada: calculados com base na taxa
contratada na operacdo; (ii) CDBs sem clausula de resgate antecipado, com
cladusula de resgate antecipado e LFs a taxa de mercado: sdo calculados com
base na curva proveniente dos futuros de DI da BM&FBOVESPA, e para o spread
de crédito, pelo conjunto formado pelas operacdoes de CDBs e LFs das carteiras
administradas/fundos no qual o banco custodiante presta servico de precificacao
de ativos;

. Depdsito a prazo com garantia especial (DPGE):
Sdo titulos pré-fixados e pos-fixados em CDI, SELIC ou indices de inflacédo,
calculados considerando a taxa de mercado do indexador e o spread de crédito,
formado pelo conjunto das operagcbes de DPGEs das carteiras/fundos
administrados no qual o banco custodiante presta servico de precificacdo de
ativos;

) Debéntures:
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Calculadas com base nas tabelas de pregos unitarios (para titulos publicos) de
mercado secundario da ANBIMA ou, no caso de sua inexisténcia, por critérios
definidos pelo banco custodiante de acordo com os critérios de precificagdo
definidos em seu manual de marcacao a mercado;

. Quotas de fundos de investimentos:
Calculados de acordo com os critérios de marcacdao a mercado, estabelecidos pelo
administrador de cada fundo, sintetizados no valor da cota divulgada, exceto
para os titulos e valores mobilidarios mantidos até o vencimento, que sao

calculados pelos indexadores pactuados, acrescidos dos juros incorridos.

A estimativa utilizada pela SulAmérica para apurar o valor de mercado dos demais
saldos das contas a receber e a pagar contabilizados no circulante aproximam-se dos
seus correspondentes valores de realizacdo e exigibilidade, respectivamente, devido
ao vencimento em curto prazo desses instrumentos.

Ativos financeiros

Valor justo por meio do resultado
Disponivel para venda

Total

Passivos financeiros
Derivativos
Total

Ativos financeiros

Valor justo por meio do resultado
Disponivel para venda

Total

Ativos financeiros

Valor justo por meio do resultado
Disponivel para venda

Total

Passivos financeiros
Derivativos
Total

9. Prémios areceber

9.1.

Companhia

31/03/2012 31/12/2011
Nivel 2 Nivel 2
280.555 56.261
1.248 39.203
281.803 95.464
- 40.888
- 40.888
Consolidado
31/03/2012
Nivel 1 Nivel 2 Total
241.373 3.282.888 3.524.261
281 2.837.640 2.837.921
241.654 6.120.528 6.362.182
Consolidado
31/12/2011
Nivel 1 Nivel 2 Total
220.568 3.316.011 3.536.579
260 2.874.063 2.874.323
220.828 6.190.074 6.410.902
- 40.888 40.888
- 40.888 40.888

Movimentacédo dos prémios a receber

Os prémios a receber estdo mensurados ao custo amortizado e contemplam os

prémios de emissdo direta e cosseguro aceito,

bem como as operagdes de

retrocessdo. A SulAmérica, através de suas controladas, fatura mensalmente os
contratos, exceto quanto a danos, que possui o parcelamento médio dos prémios a
receber de 4 vezes. Esses ramos de seguros juntos, representam cerca de 92% dos
prémios a receber da SulAmérica em 31/03/2012 (93% em 31/12/2011). A seguir, a
movimentacdo dos prémios a receber nas datas indicadas:
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Prémios Reducéo ao valor Total

recuperavel -

impairment
Saldo em 01/01/2011 821.570 (63.914) 757.656

Prémios emitidos, liquidos de

cancelamento / constituicao 9.986.697 (33.905) 9.952.792
RVNE 4.977 - 4.977
Recebimentos / reversdo (9.958.359) 26.899 (9.931.460)
Saldo em 31/12/2011 854.885 (70.920) 783.965
Circulante 773.556
N&o Circulante 10.409
Prémios Reducéo ao valor Total

recuperavel -

impairment
Saldo em 31/12/2011 854.885 (70.920) 783.965

Prémios emitidos, liquidos de

cancelamento / constituigdo 2.655.949 (10.742) 2.645.207
RVNE (13.610) - (13.610)
Recebimentos / reversao (2.644.391) 2.723 (2.641.668)
Saldo em 31/03/2012 852.833 (78.939) 773.894
Circulante 768.637
N&o Circulante 5.257

9.2. Prémios a receber por vencimento

Versdo: 1

Os prémios a receber por vencimento, nas datas a seguir indicadas, estdo distribuidos

da seguinte forma:

Consolidado

31/03/2012 31/12/2011
Vencidos 251.578 215.114
A vencer entre 1 e 30 dias 315.530 329.898
A vencer entre 31 e 60 dias 117.163 114.500
A vencer entre 61 e 180 dias 136.440 159.212
A vencer entre 181 e 365 dias 26.865 25.752
A vencer acima de 365 dias 5.257 10.409
Reducdo ao valor recuperavel - impairment (a) (78.939) (70.920)
Total 773.894 783.965

(@) A redugdo ao valor recuperavel é analisada com base nos prémios vencidos e a vencer de riscos
decorridos, liquidos de comissdo, Impostos sobre Operagbes Financeiras (IOF) e depdsitos judiciais e
a analise do risco de crédito de pessoa juridica é efetuada com base em tabela de pontuagdo (rating)
de probabilidade de perda, e para pessoa fisica é efetuada com base no percentual histdrico de

recuperagdo de prémios vencidos;

Os prémios a receber de riscos a decorrer sdo normalmente cancelados apds 32, 60 e 90 dias de

inadimpléncia, dependendo do ramo de seguro.
10. Ativos de resseguros e retrocessao — Provisdes técnicas

10.1. Movimentacao da provisao de prémios nao ganhos - Danos

Saldo em 01/01/2011 80.443
Emissdes/RVNE 218.996
Cancelamentos (79.345)
Amortizagbes (130.577)
Saldo em 31/12/2011 89.517
Circulante 71.783
N&ao circulante 17.734
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Saldo em 31/12/2011 89.517
Emissdes/RVNE 33.598
Cancelamentos (4.543)
Amortizagdes (41.156)
Saldo em 31/03/2012 77.416
Circulante 61.543
N&ao circulante 15.873

10.2. Movimentacao da provisao de sinistros a liquidar / IBNR e outros

11.1.1.Impostos a compensar / recuperar

Saude Danos Pessoas Total
Saldo em 01/01/2011 - 365.728 6.541 372.269
Adigdes/baixa 4.846 60.847 1.440 67.133
Variagdao cambial - 16.019 - 16.019
Variacdo IBNR/IBNC 230 (5.477) (2.029) (7.276)
Saldo em 31/12/2011 5.076 437.117 5.952 448.145
Outros ativos de resseguros - - 1.462 1.462
Total 5.076 437.117 7.414 449.607
Circulante 5.076 269.291 3.844 278.211
N&o circulante - 167.826 3.570 171.396
Saude Danos Pessoas Total
Saldo em 31/12/2011 5.076 437.117 5.952 448.145
AdigBes/baixa 7.827 (10.664) 640 (2.197)
Variagdo cambial - 606 110 716
Variagdo IBNR/IBNC 2.024 4.035 (754) 5.305
Outros ativos de resseguros - - 1.477 1.477
Saldo em 31/03/2012 14.927 431.094 7.425 453.446
Circulante 14.927 291.086 3.763 309.776
N&o circulante 140.008 3.662 143.670
11. Créditos tributarios previdenciarios e tributos diferidos
11.1. Créditos tributéarios e previdenciarios
Companhia Consolidado
31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011
Circulante
Impostos a compensar/recuperar (11.1.1) 34.218 30.595 132.143 112.932
Créditos tributarios e previdenciarios 34.218 30.595 132.143 112.932
N&o circulante
Créditos tributarios e previdenciarios -
prejuizo fiscal e base negativa (11.1.2) 15.745 11.702 131.259 130.573
Créditos tributarios - diferencas temporarias
(11.1.2) 867 23.904 584.854 586.308
Créditos tributarios - PIS / COFINS (11.1.2) - - 85.198 78.802
Impostos a compensar/recuperar (11.1.1) - - 5.136 5.119
Créditos tributéarios e previdenciarios 16.612 35.606 806.447 800.802
Reducéo ao valor recuperavel de
créditos tributarios (16.612) (35.606) (138.708) (157.138)
Total - - 667.739 643.664

O saldo em 31/03/2012 é composto por Imposto de Renda da Pessoa
Juridica (IRPJ) de R$34.176 (R$30.245 em 31/12/2011) e demais tributos
a compensar R$42 (R$350 em 31/12/2011) na Companhia e, no
consolidado, por IRP]J de R$94.114 (R$79.099 em 31/12/2011), INSS de
R$2.952 (R$2.762 em 31/12/2011), Contribuicdao Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL) de R$18.803 (R$16.785 em 31/12/2011), Contribuicdo
para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) de R$16.878
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(R$15.287 em 31/12/2011) e demais tributos a compensar de R$4.532

(R$ R$4.118 em 31/12/2011).

Demais créditos tributarios

As bases do imposto de renda e da contribuicdo social diferidos sdo

compostas da seguinte forma:

Prejuizos fiscais a compensar

Aliquota

(1) Créditos tributarios de imposto
de renda - Prejuizos fiscais
ProvisGes para agdes judiciais, para
perdas e obrigacdes fiscais

Variagdo cambial e swap - Empréstimos
Custo de apolice diferido

Agio em investimentos

Outros

Base de calculo

Aliquota

(2) Créditos tributarios imposto de
renda - Diferencas temporarias
(3) = (1) + (2) Total dos créditos
tributarios - Imposto de renda
Base negativa de contribuicdo social
Aliquota

(4) Créditos tributarios de
contribuicdo social - Bases
negativas

ProvisGes para agdes judiciais, para
perdas e obrigacgdes fiscais

Variagdo cambial e swap - Empréstimos
Custo de apolice diferido

Agio em investimentos

Outros

Base de calculo

Aliquota

(5) Créditos tributarios de
contribuicdo social - Diferencas
temporarias

(6) = (4) + (5) Total dos créditos
tributarios - Contribuicdo social
(7) = (3) + (6) Total dos créditos
tributarios

Reducgdo ao valor recuperavel de
créditos tributarios

(8) Subtotal

(9) Créditos tributéarios -
PIS/COFINS (a)

(8) +(9) + (10) Total dos créditos
tributarios - Liquidos

N&o circulante

Companhia

Consolidado

31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011
39.256 27.365 316.960 313.539
25% 25% 25% 25%
9.814 6.841 79.240 78.385
197 178 1.250.295 1.204.025

- 67.775 - 67.775

- - 75.763 69.905

3.169 3.169 311.233 311.233
20 20 52.779 55.014
3.386 71.142 1.690.070 1.707.952
25% 25% 25% 25%
847 17.786 422.518 426.988
10.661 24.627 501.758 505.373
65.904 54.012 415.002 412.229
9% 9% 9% ou 15% 9% ou 15%
5.931 4.861 52.019 52.188
210 188 972.896 914.138

- 67.775 - 67.775

- - 75.763 69.905

- - 19.219 19.219

20 20 46.558 47.267

230 67.983 1.114.436 1.118.304
9% 9% 9% ou 15% 9% ou 15%

20 6.118 162.336 159.320
5.951 10.979 214.355 211.508
16.612 35.606 716.113 716.881
(16.612) (35.606) (138.708) (157.138)
- - 577.405 559.743

- - 85.198 78.802

- - 662.603 638.545

- - 662.603 638.545

() Refere-se a créditos tributarios de Programa de Integragdo Social - PIS e COFINS,
calculados sobre o saldo das provisdes de sinistros a liquidar e de sinistros ocorridos

mas nao avisados.

Em 31/03/2012, os saldos acumulados de prejuizos fiscais e de bases negativas de
imposto de renda e contribuicdo social a compensar sao formados como demonstrado

a seguir:
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Companhia Consolidado

Imposto Contribuicao Imposto Contribuicao

Ano de renda social de renda social
1994 - 4.618 - 4.618
1999 - 852 - 852
2000 - 1.599 - 1.599
2001 - 11.305 - 14.990
2002 - - 32.513 56.591
2003 - 2.616 10 2.743
2004 - - 84.917 123.947
2005 - - 66.991 76.669
2006 - - 51.367 52.121
2007 22.156 26.767 25.468 27.703
2008 - 965 525 1.492
2009 - - 14 -
2010 5.210 5.289 - -
2011 - - 40.617 37.139
2012 11.890 11.893 14.538 14.538
Saldos a compensar 39.256 65.904 316.960 415.002

Em 31/03/2012, a expectativa de realizagdo, por ano, dos créditos
tributarios de prejuizos fiscais e bases negativas de contribuicdo social é
apresentada conforme demonstrado a seguir:

Consolidado

Ano Imposto de renda  Contribuicdo social
2012 8% 14%
2013 12% 9%
2014 17% 13%
2015 16% 13%
2016 14% 14%
2017 a 2018 27% 28%
2019 a 2021 6% 9%

As realizagcbes dos créditos tributarios de diferengas temporarias
relacionados, principalmente, as provisées para agOes judiciais e
obrigacdes fiscais nao estdo apresentadas no quadro acima pois
dependem de decisdo definitiva e da data de encerramento desses litigios.
De qualquer forma, os orcamentos de resultados futuros aprovados pela
Administracao das controladas, comportam integralmente a realizacao dos
créditos tributarios constituidos sobre as diferencas temporarias.

11.2. Tributos diferidos

Companhia Consolidado

31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011

Atualizacdo monetaria de depdsitos judiciais (a) - 388.098 364.270
Ajuste a valor de mercado 1.227 10.514 11.733
Outros - 24.427 24.638
Base de calculo 1.227 423.039 400.641
Aliquota 25% 25% 25%
(1) Tributos diferidos - Imposto de renda 307 105.760 100.160
Atualizacdo monetaria de depdsitos judiciais (a) - 388.098 364.270
Ajuste a valor de mercado 1.227 10.514 11.733
Outros - 24.427 24.638
Base de calculo 1.227 423.039 400.641
Aliquota 9% 9% ou 15% 9% ou 15%
(2) Tributos diferidos - Contribuicdo social 110 63.342 59.905
(3) = (1)+(2) Total dos tributos diferidos 417 169.102 160.065
N&o circulante 417 169.102 160.065

PAGINA: 48 de 86



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A

Notas Explicativas

12.

13.

Versdo: 1

(a) Corresponde ao provisionamento dos tributos (IRPJ e CSLL) que incidirdo sobre a atualizagdo monetéria
dos depodsitos judiciais os quais somente serdo devidos caso seja obtido éxito no desfecho final dos

processos judiciais em curso.

Em 31/03/2012 a Companhia ndo possui saldo na rubrica “Tributos Diferidos” devido a baixa do ajuste a
valor de mercado do swap contratado para a protecdo contra oscilagdes cambiais das Senior Notes emitidas
em fevereiro de 2007 e liquidadas em fevereiro de 2012, conforme mencionado na nota (16.4.1).

Outros créditos operacionais

O montante principal que compoe a conta refere-se a valores a receber da Caixa Econdémica
Federal, oriundos de operacdes de seguros habitacionais (Sistema Financeiro de Habitagcdo -
SFH), mensurados pelo custo amortizado e que em 31/03/2012 é de R$238.354 (R$192.020

em 31/12/2011).

Outros valores e bens

Descricédo 31/03/2012 31/12/2011
Salvados e ressarcimentos (a) 50.905 43.003
Imoveis mantidos para venda 1.095 1.151
Ressarcimentos recebidos 4.641 5.820
Demais 3.450 4.738
Total 60.091 54.712
Circulante 58.996 53.617
N&o circulante 1.095 1.095
(@ Salvados e ressarcimentos
31/03/2012
Descricéo Quantidade Saldo
de 01 a 30 dias em estoque 1.579 20.143
de 31 a 60 dias em estoque 422 5.348
de 61 a 120 dias em estoque 527 6.191
de 121 a 180 dias em estoque 310 3.679
de 181 a 365 dias em estoque 541 6.042
mais de 365 dias em estoque 1.054 9.502
Total 4.433 50.905
31/12/72011
Descricdo Quantidade Saldo
de 01 a 30 dias em estoque 980 12.328
de 31 a 60 dias em estoque 440 5.100
de 61 a 120 dias em estoque 439 5.218
de 121 a 180 dias em estoque 316 3.559
de 181 a 365 dias em estoque 615 7.085
mais de 365 dias em estoque 1.516 9.713
Total 4.306 43.003

14. Movimentacao dos custos de aquisicao diferidos — Seguros e previdéncia

Consolidado

Seguro direto e Cosseguro

cosseguro cedido aceito Previdéncia Total
Saldo em 01/01/2011 489.030 655 7.561 497.246
Custo de aquisicdo gerado 934.750 29.978 5.745 970.473
Amortizagdo (837.699) (8.516) (4.245) (850.460)
Cancelamento (92.891) (4.673) - (97.564)
RVNE (540) - - (540)
Saldo em 31/12/2011 492.650 17.444 9.061 519.155
Circulante 358.360
N&o circulante 160.795
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Consolidado

Seguro direto e Cosseguro

cosseguro cedido aceito Previdéncia Total
Saldo em 31/12/2011 492.650 17.444 9.061 519.155
Custo de aquisicao gerado 229.597 1.465 1.655 232.717
Amortizagdo (185.881) (2.154) (1.450) (189.485)
Cancelamento (47.276) (510) - (47.786)
RVNE (3.201) - - (3.201)
Saldo em 31/03/2012 485.889 16.245 9.266 511.400
Circulante 347.462
N&o Circulante 163.938

15. Investimentos

Percentual de participagdo no capital
Social

Quantidade de agGes ordinarias
possuidas

Quantidade de agdes preferenciais
possuidas

Ativo

Passivo circulante e ndo circulante

Capital social

Patrimoénio liquido

Lucro liquido do periodo
Equivaléncia patrimonial
Valor contdbil do investimento
Agio

Saldo em 31/03/2012
Saldo em 31/12/2011

Companhia

Sul América

Companhia Nacional

Saepar Servicos

e Participacdes

Sul América
Companhia de

de Seguros S.A. Seguro Saude
24,45% 100% 31,03%
100,00 3.540,00 17.106.231,00
- - 4.264.636
5.702.468 1.976.816 2.964.337
3.382.818 75.867 888.617
1.250.000 1.000.000 1.100.000
2.319.650 1.900.949 2.075.720
86.207 68.408 120.874
21.098 68.408 37.671 127.177
567.161 1.900.948 644.260 3.112.369
1.969 - - 1.969
569.130 1.900.948 644.260 3.114.338
557.270 1.944.523 747.771 3.249.564

No consolidado em 31/03/2012, hd um montante de R$3.206 (R$3.249 em 31/12/2011) de
imoveis para renda e R$608 (R$326 em 31/12/2011) de “Outros Investimentos”.

Em 08/02/2012 a CIA SAUDE adquiriu da Companhia 3.311.527 acdes ON e 825.547 acdes
PN de propria emissdo, para manutencao em tesouraria, pelo preco total de R$120.000.

16.Contas a pagar

Além dos empréstimos e financiamentos (vide nota 16.4) e tributos diferidos (vide nota
11.2), destacam-se as seguintes obrigacoes:

16.1.0brigacdes a pagar

As obrigagdes a pagar, mensuradas pelo custo amortizado, sao as seguintes:

Descricdo

Obrigacdes fiscais (Nota 22)
Refinanciamento - REFIS (a)
Dividendos e juros sobre
capital préprio a pagar
Participacdes no lucro
Demais

Total

Circulante

N&o circulante

Companhia

Consolidado

3170372012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011
1.051 1.030 859.893 832.304

525 545 26.078 35.746

175.337 69.473 175.790 69.916

- - 12.419 45.230

186 147 62.323 63.005

177.099 71.195 1.136.503 1.046.201
175.523 69.620 250.532 178.151
1.576 1.575 885.971 868.050
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16.2.1lmpostos e contribuicdes

Companhia

Consolidado

Descricdo 31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011
Imposto de renda - - 14.873 32.239
Contribuicdo social - - 7.400 15.802
Contribuigbes PIS e COFINS 6.475 8.973 24.914 29.169
Refinanciamento - REFIS (a) 99 98 39.740 39.645
Outros - - 876 9
Total 6.574 9.071 87.803 116.864
Circulante 6.574 9.071 87.803 116.864

(a) Refinanciamento fiscal — REFIS:

A Companhia e suas controladas SALIC, SAUDE (incorporadora da Sul América Servicos Médicos
S.A. - SULAMED), CIA SAUDE, SANTA CRUZ (incorporadora da Executivos S.A - Administragdo
e Promogdo de Seguros - EXECUTIVOS e Sul América Investimentos e Participagbes S.A. -
SAIPA) e SASG, aderiram ao Refinanciamento Fiscal - REFIS, e parcelaram valores devidos
relativos a COFINS, IRPJ, CSLL, FINSOCIAL, Contribuicdo Proviséria sobre Movimentacdo
Financeira (CPMF) e INSS, os quais encontravam-se em discussdo nas esferas administrativa
e/ou judicial.

O montante das obrigagGes incluidas no REFIS foi de R$253.353 (liquido da reducdo de multa
de 50%). O refinanciamento prevé o pagamento dos mencionados tributos e contribuicGes em
até 180 parcelas iguais e mensais, conforme montante e prazos previstos na legislacdo vigente,
com vencimento final até 30/06/2018, conforme o niumero de meses da opgdo, atualizadas com
base na variagdo da TILP. As obrigacbes estdo contabilizadas na rubrica “Impostos e
Contribuicdes” no passivo circulante e na rubrica “Obrigagbes a Pagar”, no passivo nao
circulante. Na Companhia, em 31/03/2012, as obrigacdes correspondem a R$99 (R$98 em
31/12/2011) no passivo circulante e de R$525 (R$545 em 31/12/2011) no passivo ndo
circulante. No Consolidado, em 31/03/2012, as obrigagdes correspondem a R$39.740
(R$39.645 em 31/12/2011) no passivo circulante e R$26.078 (R$35.746 em 31/12/2011) no
passivo nao circulante.

16.3.0utras contas a pagar

Companhia Consolidado

Descricdo 31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011
Honorarios advocaticios 13 - 68.521 68.000
Contas a pagar - fornecedores 125 196 23.329 25.882
Depositos de terceiros - plano
de saude administrado - - 8.233 10.058
Compromissos mobilidrios a
pagar 2 12 11.541 11.743
Contas a pagar diversas 877 604 26.912 27.017
Total 1.017 812 138.536 142.700
Circulante 1.004 798 79.576 80.078
N&o circulante 13 14 58.960 62.622
16.4.Empréstimos e financiamentos
16.4.1. Senior notes
Companhia e Consolidado
31/12/72011
Valor Ajuste a valor Valor justo
justo
Senior notes
Senior notes -
Vencimento em 15.02.2012 251.668 - 251.668
Swap a pagar -
Vencimento em 14.02.2012 100.517 (1.130) 99.387
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Saldo a pagar 352.185 (1.130) 351.055
Custos de transagdo (188) - (188)
Total 351.997 (1.130) 350.867
Circulante 350.867

Em fevereiro de 2012, a Companhia liquidou as Senior Notes emitidas em
fevereiro de 2007 e operacao de swap contratada para a protecao contra
oscilagbes cambiais, no montante de R$ 357.021, sendo R$ 232.972 e R$
124.049 respectivamente.

16.4.2. Debéntures (nota nova, ndo existente em 31/12/2011)

Em 04/01/2012, o Conselho de Administracdo aprovou a primeira emissao
de debéntures simples, ndo conversiveis em agdes, da espécie
quirografaria, em série Unica, no montante total de R$500.000
(quinhentos milhGes de reais) para a distribuicdo publica com esforcos
restrito de colocagao, nos termos da Instrugao CVM N©° 476/2009.

Em 06/02/2012 foram emitidas 50.000 debéntures, com valor nominal
unitario de R$10 (dez mil reais), com prazo de vencimento de cinco anos
contados a partir da data de emissao (06/02/2017).

As debéntures foram registradas para distribuicdo no mercado primario
por meio do Moédulo de Distribuicdo de Titulos ("SDT"), sob o cddigo
SULM11, administrado e operacionalizado pela CETIP S.A. - Mercados
Organizados ("CETIP"), sendo a distribuicdo das debéntures liquidada por
meio da CETIP. A oferta esta automaticamente dispensada de registro na
CVM, nos termos do artigo 6° da Instrucdao CVM 476, por se tratar de
oferta publica de distribuicdo com esforgos restritos de colocacao.

O valor nominal das debéntures sera amortizado em trés parcelas anuais
e sucessivas a partir do terceiro ano de sua emissdao e farao jus ao
pagamento de juros remuneratérios, pagos semestralmente,
correspondentes a 100% da variagdo acumulada das taxas médias diarias
- DI (Depdsitos Interfinanceiros) de um dia, “over extra-grupo”, acrescida
de sobretaxa de 1,15% ao ano, na base de 252 dias Uteis, definida no
procedimento de bookbuilding realizado em 08 de fevereiro de 2012. A
Taxa Interna de Retorno (TIR) é de CDI + 1,33% ao ano. Na data das
demonstracdes financeiras o saldo a pagar corresponde a R$505.712,
liguido dos custos de transacGes incorridos no montante de R$2.148, que
serdao diferidos ao longo da vigéncia da escritura de emissdao das
debéntures.

Os recursos liquidos obtidos pela Companhia, com a emissdo das
debéntures, foram destinados a:

(i) Suprir necessidades de caixa decorrentes da expansdo das
operacoes da SulAmérica;

(ii) Reconstituir o caixa apds a liquidacdao do senior notes (vide nota
16.4.1); e

(iii) Objetivos corporativos gerais.
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16.4.3.

O contrato possui clausulas que exigem o atendimento a determinados
covenants, sendo que os covenants financeiros deverao ser cumpridos
trimestralmente, com base nas demonstracoes financeiras consolidadas. A
Companhia possui os seguintes covenants financeiros:

Descricdo dos covenants Indice requerido

Indice financeiro I - divida financeira  Igual ou inferior a 2 vezes a

liquida geragao de caixa

Indice financeiro II - geracdo de Igualou superior a 4 vezes o
caixa resultado financeiro liquido
Indice financeiro III - geracdo de

caixa Igual ou superior a zero

Divida financeira liquida = obrigacdes financeiras menos caixa e aplicagdes financeiras

liquidas
Geracdo de caixa = Resultado antes dos tributos sobre o lucro menos depreciacao,
amortizagao e exaustdo.

Todas os covenants mencionados acima, foram atendidos em 31/03/2012.
Leasing (14.4.2 em 31/12/2011)

Em 31/03/2012, o montante de R$326 (R$363 em 31/12/2011) incluido
no circulante do consolidado, refere-se ao contrato de leasing operacional
da SAUDE para aquisicdo de equipamentos. O contrato foi de R$435,
sendo pago o valor de R$37 no primeiro trimestre de 2012 (R$72 no ano
de 2011).

17.Débitos de operacdes com seguros e resseguros

17.1.0peracOes com resseguradoras

Consolidado

31/03/2012 31/12/2011
Prémios (a) 19.583 109.181
Contas a pagar (b) 32.228 31.313
IRB - contas a pagar (c) 31.244 45.111
Juros sobre prémios 3.997 3.963
Total 87.052 189.568
Circulante 85.039 185.543
N&ao circulante 2.013 4.025

@

®

©

Em 31/12/2011 havia um contrato de resseguro do ramo salde, com vigéncia desde margo, no
valor de R$99.643. Em Margo/2012 foi liquidado o valor de R$ 87.061, parcela correspondente ao
periodo de Marco/2011 a Novembro/2011;

Contempla valores de prémios de contrato de resseguro para cobertura de carteira e valores de
reintegracdo de prémios das operagGes de resseguro, ambos referentes a modalidade né&o
proporcional;

Contempla operagbes com o IRB relativas a prémios, sinistros, adiantamentos de sinistros,
salvados e ressarcimentos.
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17.2.Corretores de seguros e resseguros

Consolidado

Versdo: 1

31/03/2012 31/12/2011
Seguro direto e retrocessao 84.866 88.669
Cosseguro aceito 505 1.951
Outros 2.512 2.370
Total 87.883 92.990
Circulante 87.870 92.975
N&o circulante 13 15
18.Depdsitos de terceiros
Consolidado
31/03/2012 31/12/2011
Prémio Cosseguro Total Prémio Cosseguro Total
direto direto
1 a 30 dias 21.600 60 21.660 17.286 49 17.335
31 a 60 dias 2.281 1.869 4.150 2.696 1.223 3.919
61 a 120 dias 4,597 1.192 5.789 7.293 2.618 9.911
121 a 180 dias 3.810 3.224 7.034 5.547 520 6.067
181 a 365 dias 539 3.197 3.736 1.189 3.222 4.411
Acima de 365 dias 1.596 2.093 3.689 2.952 1.836 4.788
Subtotal 34.423 11.635 46.058 36.963 9.468 46.431
Recebimento antecipado 4.468 7.324
Total 50.526 53.755
19.Provisdes técnicas de seguros e previdéncia
19.1.ProvisOes técnicas de seguros
Consolidado
Descricdo 31/03/2012 31/12/2011
Saude
Provisdo de prémios ndo ganhos 124.664 121.996
Sinistros a liquidar e provisdo de sinistros ocorridos
mas nado avisados - IBNR 1.121.117 1.009.480
Provisdo matematica de beneficios concedidos 19.651 18.432
Total de provisdes para saude 1.265.432 1.149.908
Circulante 1.237.194 1.119.309
N&o circulante 28.238 30.599
Danos
Provisdo de prémios ndo ganhos 1.278.478 1.320.292
Sinistros a liquidar e provisdo de sinistros ocorridos
mas nao avisados - IBNR 1.140.979 1.106.229
Outras 1.599 1.357
Total de provisfes para danos 2.421.056 2.427.878
Circulante 2.117.340 2.072.892
N&o circulante 303.716 354.986
Pessoas
Provisdo de prémios ndo ganhos 70.804 69.681
Sinistros a liquidar e provisdo de sinistros ocorridos
mas nao avisados - IBNR 230.091 223.533
Outras 136.653 133.817
Total de provisdes para pessoas 437.548 427.031
Circulante 201.184 185.185
N&o circulante 236.364 241.846
Vida com cobertura de sobrevivéncia
Sinistros a liquidar e provisdo de sinistros ocorridos
mas nao avisados - IBNR 7.886 6.786
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Provisdao matematica de beneficios a conceder 791.930 741.195
Provisdo matematica de beneficios concedidos 371 363
Outras 33.812 34.217
Total de provisfes para vida com cobertura 833.999 782.561
de sobrevivéncia

Circulante 198.680 188.300
N&o circulante 635.319 594.261
Total 4.958.035 4.787.378
Circulante 3.754.398 3.565.686
N&ao circulante 1.203.637 1.221.692

19.2.Movimentacao das provisdes técnicas de seguros

Versdo: 1

Consolidado

Provisao de Sinistros a Provisao Provisao Total
prémios liquidar e matematica matematica
ndo ganhos provisao de de de
sinistros beneficios a beneficios
ocorridos conceder concedidos
mas nao
avisados -
IBNR
Saldo em 01/01/2011 1.429.585 2.122.663 590.555 14.465
Adicbes - - 256.447 -
Emissoes 9.980.884 - - -
Baixas / cancelamentos (888.728) - - -
Prémios ganhos (9.009.772) - - -
Avisados / alteragOes - 7.250.463 (150) 4.361
Pagamentos - (6.880.757) (144.568) (142)
Transferéncias - - (85) 85
Correcdo monetaria / juros - 16.103 38.996 26
Variagdo do IBNR / IBNC - (162.444) - -
Saldo em 31/12/2011 1.511.969 2.346.028 741.195 18.795 4.617.987
Outras provisfes 169.391
Total 4.787.378
Consolidado
Provisédo de Sinistros a Provisado Provisado Total
prémios liquidar e mateméatica matematica
nao ganhos  provisao de de de
sinistros beneficios a beneficios
ocorridos conceder concedidos
mas nao
avisados -
IBNR
Saldo em 31/12/2011 1.511.969 2.346.028 741.195 18.795
Adicbes 56.468
Emissoes 2.736.465
Baixas / cancelamentos (333.348)
Prémios ganhos (2.441.140)
Avisados / alteracles 1.871.202 (459) 1.216
Pagamentos (1.811.451) (28.449) (133)
Transferéncias (140) 140
Correcao monetaria / juros 3.921 23.315 4
Variagao do IBNR / IBNC 90.373
Saldo em 31/03/2012 1.473.946 2.500.073 791.930 20.022 4.785.971
Outras provisfes 172.064
Total 4.958.035

Em 31/03/2012 e 31/12/2011, a provisao de sinistros a liquidar contempla sinistros

em disputa judicial relacionados,

principalmente,

a negativa de coberturas

fundamentada na auséncia de enquadramento nas condicdes contratuais, relativas,
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principalmente, aos ramos de automéveis e vida. Em 31/03/2012 e 31/12/2011, a
posicdo de sinistros em disputa judicial era a seguinte:

Consolidado

31/03/2012

PSL bruta de resseguro Quantidade Valor de abertura Valor provisionado
Provavel
Até 1 ano 3.696 32.775 19.201
1 a 3 anos 4.870 80.285 46.616
Mais de 3 anos 2.303 319.759 268.097
Total de provavel 10.869 432.819 333.914
Possivel
Até 1 ano 2.058 74.286 36.318
1 a3 anos 1.594 80.450 38.289
Mais de 3 anos 1.554 266.791 122.351
Total de possivel 5.206 421.527 196.958
Remota
Até 1 ano 177 8.709 1.280
1 a 3 anos 272 76.625 4.333
Mais de 3 anos 731 189.525 25.877
Total de remota 1.180 274.859 31.490
TOTAL 17.255 1.129.205 562.362
Consolidado
31/12/2011
PSL bruta de resseguro Quantidade Valor de abertura Valor provisionado
Provavel
Até 1 ano 3.123 25.013 14.744
1 a3 anos 4.652 75.550 44.228
Mais de 3 anos 2.274 316.413 263.800
Total de provavel 10.049 416.976 322.772
Possivel
Até 1 ano 2.454 55.807 36.815
1 a 3 anos 1.601 77.145 36.511
Mais de 3 anos 1.560 257.679 116.138
Total de possivel 5.615 390.631 189.464
Remota
Até 1 ano 135 5.753 891
1 a 3 anos 269 74.052 4.409
Mais de 3 anos 703 188.745 27.843
Total de remota 1.107 268.550 33.143
TOTAL 16.771 1.076.157 545.379

19.3.Movimentacdes das provisdes técnicas de previdéncia

Consolidado

Provisao Provisao Provisédo de Total

matematica matematica insuficiéncia de

de beneficios de beneficios contribuicao

a conceder concedidos
Saldo em 01/01/2011 1.837.074 310.907 101.154
Constituicoes / 196.207 24.854 (4.307)
(reversoes)

Portabilidade de entrada 98.703 - -

Portabilidade de saida (84.149) - -

Resgates (85.826) - -

Beneficios - (45.985) -

AtualizagGes monetarias 150.319 36.387 9.513
Saldo em 31/12/2011 2.112.328 326.163 106.360 2.544.851
Outras 9.763
Total 2.554.614
Circulante 553.995
N&ao circulante 2.000.619
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Saldos em 31/12/2011
Constituicdes /
(reversdes)

Portabilidade de entrada
Portabilidade de saida
Resgates

Beneficios

AtualizacGes monetarias
Saldos em 31/03/2012
Outras

Total

Circulante

N&ao circulante

Consolidado

19.4.Garantia das provisdes técnicas

As provisbes técnicas possuem as seguintes coberturas:

Provisdes técnicas de seguros

ProvisGes técnicas de previdéncia complementar

Total das Provisdes Técnicas
(-) Ativos de resseguro - provisdes técnicas

Montante a ser garantido

Ativos dados em garantia:

Quotas de fundos de investimentos ndo exclusivos
Quotas de fundos de investimentos exclusivos (a)
Quotas de fundos especialmente constituidos (a)

Titulos de renda fixa - publicos
Titulos de renda fixa - privados

Depositos judiciais

Depdsitos especiais no IRB

Direitos creditérios
Total de ativos

Provisado Provisado Proviséao de Total
matematica matematica insuficiéncia de
de beneficios de contribuicao
a conceder beneficios
concedidos
2.112.328 326.163 106.360
40.946 6.994 (1.345)
26.104 -
(20.083) -
(23.832) -
- (10.909)
58.315 5.637
2.193.778 327.885 105.770 2.627.433
12.331
2.639.764
574.342
2.065.422
Consolidado
31/03/2012 31/12/2011
4.958.035 4.787.378
2.639.764 2.554.614
7.597.799 7.341.992
530.862 539.124
7.066.937 6.802.868
44,138 34.496
868.046 837.536
2.456.169 2.334.502
2.447.381 2.396.134
970.723 984.941
20.673 20.245
6.125 6.228
409.471 444.162
7.222.726 7.058.244

Versdo: 1

() Em 31/03/2012, as linhas de “Quotas de fundos de investimentos exclusivos” e “Quotas de
fundos especialmente constituidos” contemplam o montante de R$834.213 (R$391.383 em
31/12/2011) no consolidado relativo aos Equivalentes de Caixa, que para fins de divulgagdo das
demonstragdes financeiras estdo apresentadas na rubrica “Caixa e Equivalentes de Caixa”,

conforme a nota 7.

20.Partes relacionadas

20.1.Transacoes

Os principais saldos de ativos e passivos referentes as operagdes com partes
relacionadas, bem como as transagdes que influenciaram o resultado do exercicio,
sdo relativos a operacdes de transacdes da Companhia com suas controladas
diretas e indiretas, empresas ligadas e profissionais-chaves da administracdao. As
principais transacoes sao:
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Companhia

Descricdo Controladora Ativo Passivo Despesa
31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/03/2011
Sulasapar Participagbes Sulasa
S.A. (a) () Participagdes S.A. - - 56.936 20.995 - -
ING Insurance ING Verzekeringen
International BV (a) (f) N.V. - - 36.352 13.524 - -
SAEPAR Servigos e
Participagdes S.A. (a)
(f) Sul América S.A. 31.858 74.014 - - - -
Sul América
Sul América Companhia
Companhia de Seguro Nacional de
Saude (a) (c) (f) (i) Seguros 19.610 25.880 - - - -
Sul América
Investimentos
Distribuidora de Titulos  Sul América
e Valores Mobiliarios Companhia de
S.A. (i) (3) Seguro Salde 905 703 - 12 (13) (52)
Sul América
Sul América Seguro Companhia de
Saude S.A. (c) (i) Seguro Salude 6.691 5.648 - - - -
Sul América Seguros Sul América
de Vida e Previdéncia Companhia de
S.A. (c) (i) Seguro Saude 888 737 - - - -
Sul América
Companhia Nacional de
Seguros (a) (b) (c) (f) SAEPAR Servigos e
(i) Participacdes S.A. 12.228 21.047 125 125 (46) (45)
Pessoas fisicas (a) (f) Outros - 2 82.049 34.954 - -
Total 72.180 128.031 175.462 69.610 (59 N
Consolidado
Descricdo Controladora Ativo Passivo Receita Despesa
31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 31/12/2011 31/03/2012 3170372011 31/03/2012 3170372011
Sul América
Capitalizagao
S.A. - SULACAP
(b) (c) (d) (h) Outros 325 264 - - 1.026 978 (25) (25)
Sulasapar Sulasa
Participagdes Participagdes
S.A. (a) (b) (f) S.A. 62 63 56.936 20.995 23 - - -
ING Insurance
International
BV (a) (f) Outros - - 36.352 13.524 - - - -
Nova Agdo Sulasapar
Participagdes Participagdes
S.A. (b)(c) S.A. 63 63 - - 23 - - -
ING Securities
Investment &
Trust Co., LTD ING Groep
(9) N.V. - - - - 63 - - -
Escritdrio de
Advocacia
Gouvea Vieira
(e) Outros - - - - - - - (853)
J.H. Gouvea
Vieira Escritorio
de Advocacia
(e) Outros - - - - - - (2.171) (2.516)
Gouvea Vieira
Advocacia (e) Outros - - - - - - (952) (36)
Gouvea Vieira
Advogados
Associados (e) Outros - - - - - - (717) -
Pessoas fisicas
(a) (f) Outros - - 82.502 35.397 - - - -
Total 450 390 175.790 69.916 1.135 978 (3.865) (3.430)

(a) Valor referente a juros sobre capital proprio a distribuir aos acionistas e a receber de controladas e
coligadas da Companhia;

(b) Reembolso ente as empresas que compde a SulAmérica referente a aluguel de imével;

(c) Transagbes em conta corrente entre empresas que compde a SuAmérica, referente basicamente as
operagdes com seguro e reembolso de despesas administrativas;
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(d) Valor referente a rateio de despesas relativas a utilizagdo de sistemas operacionais e estrutura
administrativa;

(e) Servicos prestados de consultoria e acompanhamento dos processos judiciais de natureza civel,
trabalhista e tributaria. Estes contratos sdo renovados anualmente e liquidados mensalmente ou quando
do encerramento do processo;

() Valor referente a dividendos a distribuir aos acionistas e dividendos a receber de controladas e
coligadas da Companhia;

(9) Assessoria financeira para identificagdo de potenciais investimentos no Brasil.

(h) Refere-se ao Seguro Saude a funcionarios e dirigentes da Sulacap, calculados com base nas mesmas
premissas atuariais utilizadas para os produtos grupais comercializados pela Sulamerica;

(i) Opgoes de acGes a executivos (Stock Options), de emissdo da Companhia;

(j) Pagamentos a controlada SAMI por servicos de gestdo de ativos financeiros, correspondentes a taxa
de administragdo sobre o total da carteira administrada;

Em 2011, conforme nota 23.7, a Companhia distribuiu dividendos intermediarios,
que somados aos provisionados em 2010 foram liquidados dentro do exercicio,
totalizando R$319.116, sendo R$107.122 para a SULASAPAR, R$69.108 para a ING
Insurance International BV e R$142.886 para acionistas pessoas fisicas. Os valores
provisionados e ndo antecipados do exercicio de 2011 ndo foram liquidados até
31/03/2012. Em 31/03/2012 a Companhia recebeu dividendos no montante de
R$35.388 (R$306.125 em 31/12/2011), sendo R$10.264 (R$250.000 em
31/12/2011) da SAEPAR, R$48.911 em 31/12/2011 da SALIC e
R$25.124 (R$7.214 em 31/12/2011) da CIA SAUDE.

20.2.Remuneracéo do pessoal-chave da administracédo
O pessoal-chave da Administracdo inclui os membros do Conselho de

Administracdo, Presidente, Vice-Presidentes e Diretores Estatutdrios. A
remuneragdo paga ou a pagar esta demonstrada a seguir:

Companhia Consolidado
Contas a Despesas Contas a Despesas
pagar pagar
Beneficios de curto prazo a administradores 42 (774) 11.648 (16.068)
Beneficios pés-emprego - - 8.711 (2.537)
Remuneragdo baseada em agdes (a) - (2) 13.718 (2.200)
Saldo em 31/03/2012 42 (776) 34.077 (20.805)
Saldo em 31/12/2011 35 34.609
Saldo em 31/03/2011 (735) (16.610)

(2) Plano geral de opcdo de compra de a¢cdes de emissao da Companhia
N3o houve alteragao no plano geral de opgdo de compra de agdes de emissdo da Companhia de

31/12/2011 para 31/03/2012.
As movimentagdes ocorridas no saldo de opgdes estdo resumidas a seguir:
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Opcbes de Prego médio

Units ponderado

do periodo

(quantidade) (em reais)

Saldo de op¢bes simples em aberto em 01/01/2011 4.725.336 10,46

Saldo de opgdes simples exerciveis em 01/01/2011 289.511 7,65

Opcoes simples outorgadas durante o periodo 2.334.229 19,07

Opcodes simples exercidas durante o periodo (1.125.797) 9,53

Opcoes simples canceladas no periodo (1.035.956) 14,18

Saldo de op¢bes simples em aberto em 31/12/2011 4.897.812 13,99

Saldo de opgdes simples exerciveis em 01/01/2012 1.284.859 9,42

Opcodes simples exercidas durante o periodo (343.616) 7,43

Saldo de op¢bes simples em aberto em 31/03/2012 4.554.196 14,48

Saldo de opgdes simples exerciveis em 31/03/2012 941.243 9,42

Opc¢oOes bonificadas OpgBes de Pregco médio

Units ponderado

do periodo*

(quantidade) (em reais)

Saldo de op¢bes bonificadas em aberto em 01/01/2012 186.986 -

Saldo de opc¢des bonificadas em aberto em 3170372012 186.986 N/ZA

Saldo final de op¢bes simples e bonificadas em aberto 4.741.182 N/A
3170372012

Saldo final de opc¢bes simples e op¢cdes bonificadas 941.243 N/A

exerciveis em 31/03/2012

*Conforme descrito no ambito do Programa 2011, o preco médio ponderado de exercicio das
Opgdes Bonificadas é o cumprimento de obrigagdo de fazer pelo beneficiario, consubstanciada
na obrigatoriedade de manter a propriedade das respectivas Units Vinculadas inalteradas e sem
qualquer tipo de 6nus, durante a totalidade do prazo de caréncia durante o qual as referidas
Opcoes Bonificadas ndo poderdo ser exercidas.

Os valores minimos e maximos de preco de exercicio das opgdes em aberto
em 31/03/2012 sao de R$6,71 e R$19,81, respectivamente (R$6,71 e
R$19,81 em 31/12/2011). O prazo contratual médio remanescente
ponderado é de 3,10 anos em 31/03/2012 (3,24 anos em 31/12/2011).

A média ponderada do valor justo das opcbes de compra emitidas, liquidas
de cancelamento, em 31/03/2012 é de R$3,72 (R$ R$3,58 em 31/12/2011)
e foi mensurada usando-se o modelo de precificacdao de opgdes Black-
Scholes, para as Opgdes Simples emitidas nos programas de 2008, 2009 e
2010 e o modelo binominal para as Opgdes Simples emitidas no Programa
de 2011.

21.Compromissos e 6nus a liquidar

21.1.0utros créditos

A rubrica “Outros Créditos” no ativo circulante contempla basicamente recursos
blogueados nas contas correntes bancarias e fundo de investimento referentes a

demandas judiciais, em 31/03/2012, no montante de R$ 238 (R$237 em
31/12/2011) na Companhia e R$124.242 (R$120.242 em 31/12/2011) no
consolidado.
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21.2.Garantia das provisdes técnicas

Determinadas controladas possuem bens vinculados a SUSEP e a ANS, oferecidos
em garantia para coberturas das provisdes técnicas, que estdo relacionados na nota
19.4.

21.3.Contratos de aluguel

21.3.1. Rio de Janeiro

Em 17/12/2007, a SALIC celebrou contrato de locacdo de imovel no Rio
de Janeiro. O prazo de locacdo é de 10 anos, contados a partir de
18/04/2009, podendo ser prorrogado por mais 60 meses. Durante este
periodo, a SALIC se compromete a pagar 10 parcelas anuais de
R$13.712, reajustadas anualmente, ou na menor periodicidade permitida
em lei, pela variagao percentual acumulada do IGP-M, calculado pela
Fundagao Getulio Vargas, que corresponde a R$ 18.550 em 31/03/2012
(R$18.458 em 31/12/2011). O referido contrato de locagdo possui
clausulas que restringem a capacidade da SALIC e o locador rescindirem
unilateralmente o contrato. A rescisdo unilateral voluntaria acarretara no
pagamento de indenizacdo a outra parte, nas condicdes estipuladas no
contrato.

21.3.2. Sao Paulo

Em 04/12/2011, a SALIC, CIA SAUDE, SAUDE e SULASEG renovaram o
contrato de locagdo do imdvel em Sao Paulo, pelo prazo de 60 meses,
gue ird expirar em 03/12/2016. Durante esse prazo as empresas se
comprometem a pagar mensalmente a quantia correspondente a
R$1.556 em 31/03/2012 (R$1.533 em 31/12/2011), atualizada
anualmente pela variacao percentual acumulada do IGP-M.

22.Dep0sitos judiciais e fiscais, outras agdes judiciais e obrigacdes fiscais

Em 31/03/2012, a Companhia possui R$1.173 de depdsitos judiciais e fiscais (R$1.393 em
31/12/2011) e R$1.051 de obrigagdes fiscais (R$1.030 em 31/12/2011).

Consolidado

31/03/2012
Depdsitos judiciais e  Outras acoes Obrigacbes
fiscais judiciais fiscais
Fiscais:
COFINS 341.798 - 312.693
PIS 253.702 - 208.568
Contribuigcdo social 220.086 28.155 197.007
Imposto de renda 128.285 4.046 113.501
Outros 43.034 13.055 27.776
Previdenciarias:
INSS 627.532 211.340 348
Trabalhistas e civeis:
AcOes trabalhistas 42.785 29.906 -
AcOes civeis 95.557 266.718 -
DPVAT 1.173 3.022 -
Outros - 324 -
Total 1.753.952 556.566 859.893
Circulante - 94.625 -
N&o circulante 1.753.952 461.941 859.893
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Consolidado

31/12/72011
Depositos judiciais e  Outras agdes Obrigacdes
fiscais judiciais fiscais
Fiscais:
COFINS 332.096 - 303.502
PIS 250.537 - 205.843
Contribuicdo social 194.751 28.128 186.432
Imposto de renda 109.292 1.884 110.858
Outros 46.735 15.434 24.643
Previdenciéarias:
INSS 610.465 202.997 1.026
Trabalhistas e civeis:
AcOes trabalhistas 40.436 29.824 -
Agdes civeis 90.915 259.649 -
DPVAT 1.155 4.003 -
Outros - 332 -
Total 1.676.382 542.251 832.304
Circulante - 59.342 -
N&o circulante 1.676.382 482.909 832.304

Os depdsitos judiciais e fiscais sdo mensurados pelo valor justo através do resultado.

22.1. Acdes judiciais de naturezas civel, trabalhista, fiscal, DPVAT e
previdenciarias

A Companhia e determinadas controladas possuem as seguintes acgOes judiciais,
segregadas segundo a sua natureza, probabilidade de perda, valores estimados e
provisionados:

Companhia

31/03/2012
Fiscais: Quantidade Valor em risco Obrigacdes fiscais
Provavel 1 1.025 1.025
Possivel 2 54 20
Remota 1 319 6
Total 4 1.398 1.051
Companhia
31/12/72011
Fiscais: Quantidade Valor em risco Obrigacdes fiscais
Provavel 1 1.004 1.004
Possivel 2 53 20
Remota 1 315 6
Total 4 1.372 1.030
Consolidado
31/03/2012
I — Civeis e DPVAT: Quantidade Valor em risco Outras agOes judiciais
Provavel 8.521 251.408 181.883
Possivel 4.164 182.544 80.409
Remota 801 104.595 7.448
Total 13.486 538.547 269.740
Il - Trabalhistas: Quantidade Valor em risco Outras acgOes judiciais
Provavel 194 49.521 22.262
Possivel 186 52.308 7.373
Remota 255 51.741 271
Total 635 153.570 29.906
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111 - Fiscais e Quantidade Valor em risco Outras ac¢des judiciais e
previdenciarias: obrigages fiscais
Provavel 61 691.172 691.172
Possivel 183 688.220 415.645
Remota 153 1.041.840 9.672
Total 397 2.421.232 1.116.489

Consolidado

31/12/2011
I — Civeis e DPVAT: Quantidade Valor em Outras acgOes judiciais

risco
Provavel 7.802 248.861 179.161
Possivel 4.700 199.417 77.477
Remota 785 140.528 7.014
Total 13.287 588.806 263.652
Il - Trabalhistas: Quantidade Valor em Outras acgoes judiciais
risco

Provavel 209 46.178 22.426
Possivel 176 57.253 6.460
Remota 250 150.605 938
Total 635 254.036 29.824
111 - Fiscais e Quantidade Valor em Outras ac¢des judiciais e
Previdenciarias: risco obrigacgdes fiscais
Provavel 60 672.814 672.812
Possivel 175 668.506 402.770
Remota 154 958.851 5.165
Total 389 2.300.171 1.080.747

As acgOes judiciais classificadas como “possiveis” ou “remotas” sdao calculadas com
base na experiéncia de pagamentos e representa a parte destas acgoes judiciais que
a Administracdo entende que seja provavel o desembolso, com base na historia
comportamental de acdes desta natureza na carteira da SulAmérica.

22.2. Movimentacao das provisdes para acdes judiciais relevantes

Consolidado

Saldo em Adigbes Atualizacdo Pagamentos Saldo em

01/01/2011 monetaria / baixas 31/12/2011

Civeis e DPVAT: 247.409 105.644 8.888 (98.289) 263.652
Fiscais:

PIS 173.185 41.128 3.879 (12.349) 205.843

COFINS 288.570 18.277 23.994 (27.339) 303.502

Imposto de renda 91.043 14.870 7.970 (1.141) 112.742

Contribuigdo social 157.812 47.886 11.788 (2.926) 214.560

Outros 59.321 502 2.080 (21.826) 40.077

Previdenciarias:

INSS 195.772 17.249 12.287 (21.285) 204.023

Consolidado

Saldo em Adicdes Atualizacdo Pagamentos Saldo em

31/12/2011 monetaria / baixas 31/03/2012

Civeis e DPVAT: 263.652 17.676 3.302 (14.890) 269.740
Fiscais:

PIS 205.843 1 2.724 - 208.568

COFINS 303.502 3.950 5.241 - 312.693
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23.

22.3.

22.4.

Imposto de renda 112.742 2.678 2.127 - 117.547
Contribuicdo social 214.560 6.476 4.126 - 225.162
Outros 40.077 1.037 623 (906) 40.831
Previdenciarias:

INSS 204.023 2.617 5.849 (801) 211.688

Acdes fiscais

N3o houve alteragbes no histérico das principais agbes fiscais de 31/12/2011 para
31/03/2012.

Contingéncias

N3o houve alteracbes no histérico das principais contingéncias de 31/12/2011 para
31/03/2012.

Patrimdnio liquido

23.1.

Capital social - Companhia

O capital social da Companhia em 31/03/2012, conforme aprovado em Assembleia
Geral Ordinaria e Extraordinaria de 30/03/2012, é de R$1.319.882 (R$1.237.882
em 31/12/2011), dividido em acles ordinarias e preferenciais, ambas nominativas

Versdo: 1

e sem valor nominal, totalmente integralizadas, como a seguir:

ON PN TOTAL
01/01/2011 Acgoes 466.113.588 377.774.205 843.887.793
01/01/2011 AgOes em tesouraria (vide nota
23.2) (3.998.451) (7.996.902) (11.995.353)
462.115.137 369.777.303 831.892.440
31/12/2011 Venda / (compra) de acdes em
tesouraria (485.900) (971.800) (1.457.700)
31/12/2011 Acgdes 466.113.588 377.774.205 843.887.793
31/12/2011 Acgbes em tesouraria (vide nota
23.2) (4.484.351) (8.968.702) (13.453.053)
461.629.237 368.805.503 830.434.740
31/03/2012 Aumento de capital - emissdo de
novas agoes 8.092.663 6.558.915 14.651.578
31/03/2012 Venda / (compra) de acdes em
tesouraria (77.857) (155.714) (233.571)
31/03/2012 Acgdes 474.206.251 384.333.120 858.539.371
31/03/2012 Agbes em tesouraria (vide nota
23.2) (4.562.208) (9.124.416)  (13.686.624)
469.644.043 375.208.704 844.852.747

23.2. Acdes em tesouraria — Recompra de acdes

Em 07/10/2008,
Administracdo da

07/10/2009,
Companhia

aprovou

28/02/2011 e 28/02/2012,
programas

o Conselho de

de recompra de até,

respectivamente, 1.052.636, 1.046.872, 3.192.379 e 3.174.247 certificados de
depdsitos de acgbes - units, representativos, cada, de 1 agdo ordinaria e 2 agoes
preferenciais da Companhia, que correspondiam a 3% das units em circulagao no
mercado e a aproximadamente 1,1% do total de agbes de emissdao da Companhia
nas respectivas datas de aprovacgao dos programas de recompra.
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23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

23.7.

Os programas de recompra adotados pela Companhia tém como finalidade a
aquisicdo de seus valores mobilidrios para manutencdo em Tesouraria e utilizacao
em plano de remuneracdao baseado em acbdes de emissdo da Companhia. A
operacao atende também aos interesses da Companhia, tendo em vista suas
perspectivas de crescimento e rentabilidade, bem como a existéncia de reservas
disponiveis, nos termos da Instrugcdo CVM n® 10/1980.

Movimentacao das a¢cbes em tesouraria (a) Quantidade de Preco médio
Units ponderado do
periodo (em
reais)
Acdes em tesouraria em 01/01/2011 3.998.451 17,60
Recompra de agdes no mercado - programa de recompra 748.800 13,21
Alienagdo de agbes no periodo- programas de opgdo de compra
de agdes (1.388.697) 10,65
Aquisicdo de agdes no periodo - programas de opgdo de compra
de agles 1.125.797 19,31
Acbes em tesouraria em 31/12/2011 4.484.351 19,45
Alienagdo de agbes no periodo- programas de opgdo de compra
de agdes (343.616) 7,43
Aquisicdo de agdes no periodo - programas de opgdo de compra
de agdes 343.616 18,70
BonificagcGes e demais movimentacGes acionarias 77.857 16,92
Acbes em tesouraria em 31/03/2012 4.562.208 20,26

(a) As units, quando transferidas para a Tesouraria sdo desconstituidas, representando, em 31/03/2012
4.562.208 acgOes ordindrias e 9.124.416 acgdes preferenciais e em 31/12/2011, 4.484.351 agles
ordinarias e 8.968.702 acbes preferenciais.

As compras de acdes para manutencao em Tesouraria, ocorridas no primeiro trimestre de 2012 foram
de R$6.427(R$680 no primeiro trimestre de 2011 e R$21.745 no ano de 2011). As compras sao
registradas na rubrica “Agdes em Tesouraria”, sendo o custo minimo de aquisicdo de units, em
31/03/2012, de R$17,31 (R$19,07 em 31/12/2011) e o maximo de R$18,86 em 31/03/2012 (R$20,55
em 31/12/2011). O valor de mercado das units, calculado com base na ultima cotacdo em 31/03/2012,
é de R$17,10 (R$15,10 em 31/12/2011).

Capital social autorizado — Companhia

Nao houve alteracdo de 31/12/2011 para 31/03/2012.

Reserva legal

Nao houve alteracao de 31/12/2011 para 31/03/2012.

Reserva estatutéaria

Ndo houve alteracao de 31/12/2011 para 31/03/2012.

Ajustes de avaliacido patrimonial

Nao houve alteracdo de 31/12/2011 para 31/03/2012.

Politica de distribuicdo de dividendos

Em 2011, houve a distribuicdo de dividendos intermedidrios a conta do lucro
apurado no balango patrimonial de cada um dos trimestres, a razéo de R$0,012 por

acdo ordinaria ou preferencial da Companhia ndo representada por unit e de
R$0,036 por unit, perfazendo o montante aproximado de R$10.000 em cada um
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dos trimestres. Em 2011, houve ainda a declaragdo de juros sobre o capital préprio
no montante bruto de R$70.000 correspondendo a R$0,0843 por acdo ordinaria ou
preferencial da Companhia ndo representada por unit, e R$0,2529 por cada unit.

Em linha com a politica de distribuicdo supracitada, os acionistas aprovaram na
Assembleia Geral Ordinaria realizada em 30/03/2012 a distribuicdo do montante de
50% do lucro liquido ajustado, do exercicio findo em 31/12/2011, sendo R$105.849
para distribuicdo dos dividendos obrigatérios e R$105.849 para distribuicdo de
dividendo complementar que, deduzidos os valores distribuidos a titulo de
dividendos intermediarios, e o montante liquido de impostos pago a titulo de juros
sobre o capital préoprio totaliza R$121.290 a ser pago a partir do dia 18/04/2012,
com base nas posigoes acionarias em 31/03/2012, a razdo de R$0,1461 por agao
ordinaria ou preferencial ndo representada por unit e R$0,4382 por cada unit.

23.8. Resultado por acdo (23.9 em 31/12/2011)

O lucro liguido por acdo ordinaria e preferencial, conforme requerido pelo CPC 41,
considera ndo s6 as agles ordinarias e preferenciais em circulagdo mas também as
potenciais emissdes e cancelamentos (diluidores e antidiluidores), decorrentes do
Plano Geral de Opgao de Compra de Acgdes.

Devido ao lucro por agcdao da Companhia ser igual ao da SulAmérica, apenas um
conjunto de informagdes foi apresentado.

Companhia e Consolidado
31/03/2012 31/03/2011
Descricao Ordinarias Preferenciais Total Ordinéarias Preferenciais Total

Lucro Liquido do periodo

atribuido as acoes 62.278 50.475 112.753 56.308 45.636 101.944
Numero de agGes em

circulagao 474.206.251 384.333.120 858.539.371 466.113.588 377.774.205 843.887.793
Média ponderada do numero

de agles em tesouraria (4.486.062) (8.972.124)  (13.458.186) (3.998.451) (7.996.902)  (11.995.353)
Média ponderada das agdes

em circulagdo - BASICO 469.720.189 375.360.996 845.081.185 462.115.137 369.777.303 831.892.440
Lucro por agao - basico

(a) (em R$) 0,13 0,13 0,13 0,12 0,12 0,12
Fator diluidor:

Média ponderada das

Quantidades de concessdes

e cancelamentos do plano

geral de opgdo de compras

de agdes de emissdo da

companhia, no periodo. 4.971.983 9.943.967 14.915.950 4.706.609 9.413.219 14.119.828
Média ponderada das agBes

em circulagdo - DILUIDO 474.692.172 385.304.963 859.997.135 466.821.746 379.190.522 846.012.268
Lucro por agéo - diluido

(b) (em R$) 0,13 0,13 0,13 0,12 0,12 0,12

(a) Basico:

O lucro por agdo basico é calculado dividindo o lucro atribuivel aos detentores de agdes pela média
ponderada do nimero de agBes ordinarias e preferenciais em circulagdo no ano, excluindo a média
ponderada das acdes em tesouraria.

(b) Diluido:

O lucro por acédo diluido é calculado dividindo o lucro atribuivel aos detentores de acdes pela média
ponderada ajustada do numero de agles ordinarias e preferenciais em circulagdo no ano, excluindo a
média ponderada das acdes em tesouraria.

O ajuste na média ponderada considera as quantidades das concessdes e cancelamentos emitidos para o
Plano Geral de Opgdo de Compra de Agdes de Emissdo da Companhia durante o periodo.
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Detalhamento das contas do resultado

24.1.

Informacao por segmento de negécios

Versdo: 1

24.1.1. Receita de prémios ganhos, despesas com sinistros ocorridos
e custos de aquisicao
Os segmentos de negdcios da SulAmérica sdo identificados de acordo
com a sua estrutura organizacional executiva, dividida em Unidades
de Negdcios (Business Units - BU), separados pela natureza e
especificidade de cada tipo de segmento de seguro e os ativos e
passivos informados sdo as provisGes técnicas requeridas pelos
orgdos reguladores e seus respectivos ativos garantidores, na forma
requerida pela lei.
Essas informacGes sao principalmente utilizadas pelo Comité
Executivo da SulAmérica, seus principais executivos e acionistas,
para avaliarem o desempenho das BU, para o gerenciamento de
capital, recursos e remuneragao de funcionarios e executivos.
Em 31/03/2012 e 31/03/2011, a SulAmérica tem os resultados
apurados por BU, conforme demonstrado a seguir:
Consolidado
31/03/2012
Descricéo Saude Danos Pessoas Outros Total
Prémios retidos 1.702.454 609.459 122.493 - 2.434.406
Prémios ganhos 1.698.568 638.802 119.358 - 2.456.728
Sinistros ocorridos (1.374.070) (423.535) (54.360) - (1.851.965)
Despesas com beneficios retidos - - (7.599) - (7.599)
Custos de aquisicao (110.447) (126.025) (32.513) - (268.985)
Margem bruta 214.051 89.242 24.886 - 328.179
Outras receitas e despesas
operacionais (37.793) (22.040) (10.977) (3) (70.813)
Resultado de previdéncia - - 2.935 - 2.935
Resultado com operacgdo de
assisténcia salude 4.834 - - - 4.834
Resultado da atividade financeira - - - 7.282 7.282
Despesas administrativas (98.961) (91.674) (27.388) (17.061) (235.084)
Despesas com tributos (25.555) (15.324) (4.118) (810) (45.807)
Resultado financeiro 64.446 61.042 29.391 3.182 158.061
Resultado patrimonial 483 76 91 1 651
Resultado antes de impostos e
contribuicdes 121.505 21.322 14.820 (7.409) 150.238
Provisdo para imposto de renda e
contribuigdo social (32.540) (3.806) (414) (725) (37.485)
Lucro (prejuizo) do periodo 88.965 17.516 14.406 (8.134) 112.753
Consolidado
31/03/2011
Descricao Saudde Danos Pessoas Outros Total
Prémios retidos 1.438.877 589.071  106.133 - 2.134.081
Prémios ganhos 1.434.411 595.267 92.917 - 2.122.595
Sinistros ocorridos (1.149.523) (369.653) (42.039) - (1.561.215)
Despesas com beneficios retidos - - (6.265) - (6.265)
Custos de aquisicdo (96.130) (130.299) (29.329) - (255.758)
Margem bruta 188.758 95.315 15.284 - 299.357
Outras receitas e despesas
operacionais (26.095) (24.653) (6.346) 272 (56.822)
Resultado de previdéncia - (2) 4.401 1 4.400
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Resultado com operagao de

Versdo: 1

assisténcia saude 7.023 - - - 7.023
Resultado da atividade financeira - - - 5.454 5.454
Despesas administrativas (98.169) (72.335) (22.867) (5.100) (198.471)
Despesas com tributos (22.606) (14.970) (3.566) 768 (40.374)
Resultado financeiro 60.998 65.847 25.045 1.598 153.488
Resultado patrimonial - 56 14 172 242
Resultado antes de impostos e
contribuicdes 109.909 49.258 11.965 3.165 174.297
Provisdo para Imposto de Renda e
Contribuicdo Social (43.504) (19.498) (4.737) (4.614) (72.353)
Lucro (Prejuizo) do Periodo 66.405 29.760 7.228 (1.449) 101.944
O crescimento nos prémios retidos e sinistros ocorridos no
comparativo de 31/03/2011 para 31/03/2012, referentes ao

segmento salde, ocorre pelo reajuste de precos aprovado pela ANS e
pelo crescimento da carteira, principalmente em Pequenas e Médias
Empresas — PME e seguro odontoldgico.

24.1.2. Sinistralidade, custo de aquisicdo e margem bruta
Os seguintes indices sdo extraidos da apuragdo de resultado por BU
em 24.1.1:
Consolidado
31/03/2012
Descricdao Saude Danos Pessoas Total
Sinistralidade (a) 80,90%0 66,30%0 51,91% 75,69%0
Custo de aquisicao (b) 6,50% 19,73% 27,24% 10,95%
Margem bruta (c) 12,60% 13,97% 20,85% 13,36%
Consolidado
31/03/2011
Descricdo Saude Danos Pessoas Total
Sinistralidade (a) 80,14%0 62,10% 51,99% 73,85%
Custo de aquisicao (b) 6,70% 21,89% 31,56% 12,05%
Margem bruta (c) 13,16% 16,01% 16,45% 14,10%
Os indices apurados representam a proporgao:
(a) Dos sinistros ocorridos e despesas com beneficios em relagdo aos prémios ganhos;
(b) Dos custos de aquisicdo em relagdo aos prémios ganhos;
(c) Das margens brutas em relagdo aos prémios ganhos.
24.1.3. Prémio retido por regiao

O Prémio Retido por regido é distribuido da seguinte forma:

Consolidado

31/03/2012
Regiao Saude Danos Pessoas Total
Sudeste 1.305.770 363.100 70.238 1.739.108
Sul 44.299 107.987 27.598 179.884
Nordeste 254.374 66.655 12.313 333.342
Outros 98.011 71.717 12.344 182.072
Total 1.702.454 609.459 122.493 2.434.406
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Consolidado

31/03/2011
Regido Saude Danos Pessoas Total
Sudeste 1.119.878 360.868 67.114 1.547.860
Sul 35.381 104.167 18.580 158.128
Nordeste 220.292 75.435 10.885 306.612
Outros 63.326 48.601 9.554 121.481
Total 1.438.877 589.071 106.133 2.134.081

24.1.4. Principais ativos e passivos por segmento

Apresentamos a seguir os saldos das provisdes técnicas, liquidas de
resseguro, conforme os requerimentos dos 6rgdos reguladores das
controladas de seguro e saude, e 0s respectivos ativos garantidores
destas provisfes técnicas:

31/03/2012
Saude Danos Pessoas Total
Ativos

Titulos de renda fixa - publicos 817.485 1.040.453 589.443 2.447.381
Quotas de fundos de investimentos 2.481 115.095 3.250.777 3.368.353
Titulos de renda fixa - privados 377.530 419.337 173.856 970.723
Direitos creditorios - 409.471 - 409.471
Depositos judiciais - 7.656 13.017 20.673
Depdsitos especiais no IRB - 5.916 209 6.125
Total 1.197.496 1.997.928 4.027.302 7.222.726

Passivos
ProvisGes técnicas de seguros e resseguros 1.250.506  1.913.167 3.903.264 7.066.937
Total 1.250.506 1.913.167 3.903.264 7.066.937
Consolidado
31/12/2011
Saude Danos Pessoas Total

Ativos

Titulos de renda fixa - publicos 789.260 1.029.035 577.839 2.396.134
Quotas de fundos de investimentos 2.126 143.652 3.060.756 3.206.534
Titulos de renda fixa - privados 388.062 427.446 169.433 984.941
Direitos creditorios - 444,162 - 444.162
Depositos judiciais - 7.874 12.371 20.245
Depdsitos especiais no IRB - 5.989 239 6.228
Total 1.179.448 2.058.158 3.820.638 7.058.244

Passivos
ProvisGes técnicas de seguros e resseguros 1.144.835 1.902.455 3.755.578 6.802.868
Total 1.144.835 1.902.455 3.755.578 6.802.868

No segmento salde, o montante de R$124.664 em 31/03/2012
(R$121.996 em 31/12/2011) em provisbes técnicas refere-se a PPNG
constituida na SulAmérica para equalizacdo de praticas contabeis. No
entanto, pelo fato da ANS ndo exigir, esses montantes nao sdo
constituidos nas empresas de origem, logo ndo € necessaria a
cobertura destas provisdes com ativos.

24.2. Outras receitas operacionais — Seguros

Consolidado

3170372012 31/03/2011

Receitas com operagdes de seguros 910 1.135
Receitas com prestagdo de servigos 3.326 1.572
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Outras receitas operacionais - DPVAT 589 559
Outras receitas com operagodes de seguros 771 178
Total 5.596 3.444

24.3. Outras despesas operacionais - Seguros

Consolidado

31/03/2012 31/03/2011
Constituigdo de provisdo para agdes judiciais e
outras operacgdes (14.389) (9.442)
Despesas com operagdes de seguros (15.851) (17.338)
Despesa com pro-labore (24.377) (22.059)
Servigos técnicos (5.528) (9.031)
Variagdo no valor recuperavel dos prémios e
tributos a receber (a) (11.725) (486)
Despesas com cobranga (2.214) (539)
Taxas de administragdo (2.325) (1.371)
Total (76.409) (60.266)

(a) Envelhecimento da carteira inadimplente e conforme politica da SulAmérica de avaliagdo do valor
recuperavel do contas a receber, a mudanca de faixa na virada do ano provocou o incremento na
reducdo do valor recuperavel do contas a receber de saude grupal e individual, sendo o grupal mais

representativo na variagao.

24.4. Despesas administrativas

Pessoal préprio (a) (b)
Servigos de terceiros
Localizagdo e funcionamento
Publicacdo legal

Outras despesas administrativas
Total

Pessoal préprio (a) (b)
Servigos de terceiros
Localizacdo e funcionamento
Publicidade e propaganda

Despesas administrativas convénio DPVAT

Recuperagao de despesas
Outras despesas administrativas
Participagdes sobre o resultado
Total

Companhia

31/03/2012 31/03/2011
(770) (735)

(2.590) (1.303)

(642) (336)

(591) (710)

(80) (223)

(4.673) (3.307)
Consolidado

31/03/2012 31/03/2011
(114.731) (102.882)
(59.865) (49.880)
(51.839) (46.535)
(5.779) (5.597)

(356) (432)

16.797 19.627
(7.234) (3.053)
(12.077) (9.719)
(235.084) (198.471)

(a) Em 31/03/2012 e 31/12/2011, nos itens de Pessoal Préprio e de Localizagdo e Funcionamento, estdo
incluidas as remuneragoes, os encargos e os beneficios de administradores (vide nota 20.2);

(b) Os beneficios aos funcionarios estdo representados por:

Vale alimentagdo, refeigdo e transporte
Seguro saude e odontoldgico
Treinamento

Previdéncia privada

Auxilio baba/ creche

Outros

Total

Consolidado

31/03/2012 _ 31/03/2011
(12.259) (11.437)
(162) (3.731)

(356) (523)
(1.130) (966)

(554) (519)

(370) (308)
(14.831) (17.484)
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24.5. Resultado financeiro

Versdo: 1

24.5.1. Resultado financeiro por categoria
Companhia
31/03/2012 31/03/2011
Titulos e valores mobiliarios 8.438 1.028
Valor justo por meio do resultado 7.810 (1.259)
Disponivel para venda 628 2.287
Hedge de fluxo de caixa (empréstimos e swap) (5.350) (11.369)
Juros e correcdo monetaria de debéntures emitidas (7.856) -
Outros 1.985 152
Total (2.783) (10.189)
Consolidado
31/03/2012 31/03/2011
Titulos e valores mobiliarios 239.668 208.340
Valor justo por meio do resultado 130.118 66.167
Disponivel para venda 74.532 79.593
Mantido até o vencimento 35.018 62.580
Hedge de fluxo de caixa (empréstimos e swap) (5.350) (11.369)
Juros e corregdo monetaria de debéntures emitidas (7.856) -
Operacgdes de seguros - previdéncia e VGBL (90.490) (65.749)
Operacgdes de seguros - outros 13.437 17.303
Atualizacdo monetaria e juros da proviséo de sinistros a
liquidar em disputa judicial, provisao para acdes judiciais e
obrigacdes fiscais 103 (5.535)
Juros de mora (673) (1.034)
Outros 9.222 11.532
Total 158.061 153.488
24.5.2. Receitas financeiras
Companhia Consolidado
31/03/2012 31/03/2011 31/03/2012 31/03/2011
Valorizagdo de quotas de fundos de
investimentos 14.314 8.750 213.234 164.013
Titulos de renda fixa - privados 361 518 30.435 26.229
Titulos de renda fixa - publicos 268 1.768 68.699 101.699
Operagdes de seguros - - 26.050 22.478
Juros e atualizagdo monetaria sobre
depositos judiciais, provisdo de sinistros
a liquidar em disputa judicial, provisao
para acles judiciais e obrigagbes fiscais 20 20 30.315 19.278
Variagdes cambiais sobre empréstimos,
financiamentos e swap (a) 21.192 6.801 21.178 6.797
Outras 2.064 248 9.418 12.534
Total 38.219 18.105 399.329 353.028

(a) A linha de variagdes cambiais sobre empréstimos, financiamentos e swap da SulAmérica, contempla

os efeitos das operacdes com swap demonstrados na nota 16.4.1.

24.5.3. Despesas financeiras

Companhia

Consolidado

Operagdes de seguros

Desvalorizagdo de quotas de fundos
de investimentos e de titulos publicos
e privados

Juros e corregdo monetaria de

31/03/2012 31/03/2011 31/03/2012 31/03/2011
- - (12.613) (5.175)

(6.505) (10.008) (72.700) (83.601)
(7.856) - (7.856) -
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debéntures emitidas

Atualizacdo monetaria e juros da

provisdo de sinistros a liquidar em

disputa judicial, provisao para acbes

judiciais e obrigagdes fiscais (20) (20) (30.212) (24.813)
Atualizagdo monetaria e juros das

provisdes técnicas - operagdes de

previdéncia e VGBL - - (90.490) (65.749)
Juros, variagbes cambiais e despesas

sobre empréstimos, financiamentos e

swap (a) (26.542) (18.170) (26.502) (18.170)
Juros de mora - - (673) (1.034)
Outras (79) (96) (222) (998)
Total (41.002) (28.294) (241.268) (199.540)

(@) A linha de juros, variagdes cambiais e despesas sobre empréstimos e swap da SulAmérica,
contempla os efeitos das operagdes com swap demonstrados na nota 16.4.1.

24.6. Conciliacdo de imposto de renda e de contribuicdo social (24.7 em
31/12/2011)

O imposto de renda e a contribuicdo social, calculados com base nas aliquotas
oficiais, estdo reconciliados para os valores reconhecidos nas demonstragdes de
resultado, conforme demonstrados a seguir:

Companhia

31/03/2012 31/03/2011
Imposto  Contribuicado Imposto  Contribuicao
de renda social de renda social
Lucro liquido antes da provisao para
imposto de renda e contribui¢éo social 112.753 112.753 101.944 101.944
Despesas de imposto de renda e contribuicdo
social as aliquotas oficiais (28.188) (10.148) (25.486) (9.175)
Adicoes:
Provisdo para acdes judiciais e obrigagbes
fiscais (5) (2) - -
Despesas ndo dedutiveis - - (1.835) (661)
Juros sobre capital proprio (17.500) (6.300) - -
Outras - Adigdes (59) (22) (19) (7)
Exclusdes:
Resultado positivo com equivaléncia patrimonial 31.794 11.446 28.855 10.388
Variagdo cambial e swap - Empréstimos 16.944 6.100 - -
Reversdo de provisdes ndo dedutiveis (13) (4) - -
Constituigcédo de prejuizo fiscal e base
negativa no periodo (2.973) (1.070) (1.515) (545)
Receitas/ (despesas) com imposto de
renda e contribuicdo social corrente - - - -
Impostos diferidos
Constituigéo - crédito tributario prejuizo
fiscal /7 base negativa 2.973 1.070 1.515 545
Constituicdo / (reversao) - crédito
tributario sobre diferencas temporéarias (16.939) (6.098) 1.841 663

Constituicado / (reversao) - reducao ao

valore recuperéavel - Diferencas

temporarias / prejuizo fiscal e base

negativa 13.966 5.028 (3.356) (1.208)
Receita/ (Despesas) com imposto de renda - - -
e contribuicdo social diferido

Consolidado

31/03/2012 31/03/2011
Imposto  Contribuicao Imposto  Contribuicao
de renda social de renda social

Lucro liquido antes da provisédo para
imposto de renda e contribuigcéo social 150.238 150.238 174.297 174.297
Despesas de imposto de renda e contribuicao (37.560) (23.164) (43.572) (25.621)
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25.

social as aliquotas oficiais

Adicoes:

Provisdo para agdes judiciais e obrigagles

fiscais (8.300) (4.724) (5.728) (3.516)
Provisdo para reducdo ao valor recuperavel de

créditos tributarios (3.220) (1.819) (56) (49)
Despesas ndo dedutiveis - - (11.197) (6.581)
Variagdo cambial e swap - Empréstimos - - (1.834) (660)
Encargos sobre participagdes (845) (471) (1.546) (814)
Outras - Adigoes (1.866) (2.710) (40) (24)
Exclusdes:

Reversdo de provisdes ndo dedutiveis 105 63 - -
AtualizagGes de depdsitos judiciais 5.957 3.574 4.295 2.577
Variagdo cambial e swap - Empréstimos 16.944 6.100 - -
Reversdo despesas ndo-Dedutiveis 1.083 923 - -
Juros sobre capital proprio - 4.200 - -
Outras - Exclusdes 267 159 4.658 641
Constituicdo de prejuizo fiscal e base

negativa no periodo (3.905) (1.406) - -
Compensacéao de prejuizo fiscal e base

negativa no periodo 2.768 1.385 289 3.556
Reducéo de incentivo fiscal 687 - - -
(Despesas) com imposto de renda e

contribuigdo social corrente (27.885) (17.890) (54.731) (30.491)
Impostos diferidos

Constituicdo / (reversao) - crédito

tributario prejuizo fiscal / base negativa 855 87) (335) (3.782)
Constituicdo / (reversao) - crédito

tributario sobre diferencas temporéarias (4.470) 3.016 18.224 9.897
Débito tributario sobre atualiza¢bes de

depodsitos judiciais (5.907) (3.547) (3.442) (2.087)
Constituicdo 7/ (reverséo) - reducédo ao

valor recuperavel - diferencas temporéarias

/ prejuizo fiscal e base negativa 13.511 4.919 (4.384) (1.222)
Receita com imposto de renda e

contribuicado social Diferido 3.989 4.301 10.063 2.806

24.7. Beneficios pés-emprego (24.8 em 31/12/2011)

Os beneficios pos-emprego ndo sofreram alteracbes de 31/12/2011 para
31/03/2012.

Em relacdo ao beneficio de aposentadoria suplementar, na mudanca de modalidade
0 passivo atuarial totalmente revertido contra o ativo atuarial, resultando em
crédito atuarial relativo as contribuicdes passadas aportadas pelos funcionarios que
ndo fazem mais parte do atual quadro de pessoal e que sera utilizado para fazer
face as futuras contribuicoes é de R$ 28.865 em 31/03/2012 (R$29.255 em
31/12/2011).

24.7.1. Resultado da avaliacdo atuarial

Em 31/03/2012, o passivo reconhecido com base na avaliacdo atuarial
referente ao beneficio de renda vitalicia foi de R$3.232 (R$2.257 em
31/12/2011), e a despesa de 31/03/2012 foi de R$1.376 (R$1.697 em
31/12/2011). O passivo atuarial referente ao Programa de Indenizagao
para Executivos em 31/03/2012 foi de R$4.062 (R$3.940 em
31/12/2011) e a despesa de 31/03/2012 foi de R$122 (R$519 em
31/12/2011).

Outras informacdes

25.1.Seguros
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E politica das controladas manter cobertura de seguros em outras seguradoras,
para os imoveis que a SulAmérica utiliza, sejam eles proprios ou alugados, sujeitos
a riscos e por montantes considerados suficientes para cobrir eventuais sinistros,
tendo em vista a natureza de sua atividade.

Valor da cobertura

Itens Tipo de cobertura 3170372012 31/12/72011
Imodveis Quaisquer danos materiais aos imdveis,

instalagGes e maquinas e equipamentos 376.254 370.972
Veiculos Incéndio, roubo e colisdo 59 59
Total 376.313 371.031

As premissas de risco adotadas nao fazem parte do escopo de uma
auditoria/revisao limitada. Consequentemente, ndao foram examinadas/revisadas
por nossos auditores independentes.

25.2. Conciliagdo entre lucro liquido e caixa liquido gerado (consumido) nas
atividades operacionais

Descricao Companhia Consolidado

3170372012 31/03/2011 31/03/2012 31/03/2011
(Reclassificado) (Reclassificado)

LUCRO LIQUIDO DO PERIODO 112.753 101.944 112.753 101.944

MAIS

Depreciagdes e amortizagdes 258 213 9.712 11.259

Juros e variagdes monetarias de

empréstimos e swap 7.856 10.522 7.856 10.522

Juros e variagdes monetarias sobre

refinanciamento fiscal (REFIS) 6 7 662 1.024

Juros e variagdes monetarias de agdes

judiciais e obrigagdes fiscais - 20 23.254 13.001

Pagamento com base em acdes (stock

options) 2 - 2.200 -

Outros 236 1.379 - 1.482

MENOS

Resultado positivo de equivaléncia

patrimonial (127.177) (115.583) - -

Juros e variagdes monetarias de depdsitos

judiciais - (231) (30.178) (18.563)

Outros (44) - (1.389) (139)

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Variagdo das aplicagbes (218.833) (2.247) (13.680) (48.612)

Variagdo dos créditos das operagoes - - 64.520 24.854

Variagdo de titulos e créditos a receber 325.239 (792) (18.901) 4,243

Variagdo dos custos de aquisigao diferidos e

outros ativos (462) (355) 920 302

Variagdo de contas a pagar e outros débitos (2.732) (4.186) (37.182) 590

Variagdo de empréstimos e financiamentos (130.801) (9.337) (130.838) (9.337)

Variagdo dos débitos das operagbes de
seguros, Resseguros e previdéncia

complementar - - 186.832 301.720
Variagdo de depdsitos de terceiros - - (3.229) (10.456)
Variagdo de outras provisdes judiciais - - 5.539 445
CAIXA LIQUIDO GERADO (CONSUMIDO)

NAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (33.699) (18.646) 178.851 384.279

PAGINA: 74 de 86



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2012 - SUL AMERICA S/A Verséo : 1

Notas Explicativas

26. Evento subsequente
26.1. Alteracado na politica de dividendos

O Conselho de Administracdo da Companhia aprovou a alteracdo na politica de
dividendos, em reunido em 19/04/2012, adotando a partir de 2013, inclusive,
dentro da proposta de destinagdao do lucro liquido de cada exercicio (2012
inclusive), uma distribuicdo de dividendos de, no minimo, 30% do lucro liquido
anual ajustado, nela compreendido o dividendo obrigatério de 25%. As respectivas
propostas de destinacdo do lucro liquido pela administracdo da Companhia ficam
sujeitas, em cada caso, a competente aprovacdo em Assembleia Geral Ordinaria,
podendo ser revistas com base nos planos e necessidades da Companhia,
considerados a ocasido, tais como, entre outros, aquisicdes e investimentos
relevantes e atendimento a exigéncias regulatérias. Em qualquer caso, serao
computadas em tais percentuais eventuais distribuicdes de dividendos
intermediarios ou de juros sobre capital préprio realizadas no curso do exercicio em
questdo. O Conselho de Administracao ratificou todas as demais disposicdes da
Politica, inclusive a previsdo de distribuicdo trimestral de dividendos intermediarios,
conforme o caso.
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1. A Sul América S.A., em virtude de constituir-se em uma empresa de participacdo que
investe em empresas que atuam preponderantemente no segmento de seguros e
previdéncia privada, adaptou suas informacfes trimestrais consolidadas para melhor
apresentacdo. Tendo em vista que a forma de apresentacdo das informacdes
trimestrais disponibilizada pelo Sistema Empresas.Net para empresas de participagao
diverge do formato de publicacdo anteriormente mencionado, apresentamos uma
comparacdo e o balanco patrimonial consolidado e as demonstra¢des do resultado
consolidadas para o periodo findo em 31/03/2012.

1.1. Comparacao entre o Modelo de Publicacdo requerido para empresas que
atuam no segmento de seguros e previdéncia privada x Modelo Sistema
CVM/ITR

Balangos Patrimoniais - Ativo

Consolidado
3171272011

31f03/2012
f03/ (Reclassificado)

Ativo Circulante

1.01.03 Empresas.Net Contas a Receber. 1.365.615 1.431.940
Prémios a Receber TEE.637 773.556
Operagles com Seguradoras.... 49,585 51.908
Operagles com Resseguradoras 39.694 131.052
CQutros Créditos Operacionais 250,644 206,013
Créditos das Operagfies com Previdéncia Complementar., . 11.134 8.203
Titulos e Créditos a Receber.... . 119,336 137.729
Cutros Créditos... 126.585 123.479

1.01.06 Empresas.Met Tributos a Recuperar 132.143 112.932
Créditos Tributdrios & Previdencidrios...... e, 132.143 112,932

1.01.08 Empresas.Net Outros Ativos Circulantes TFLTFTTF F61.971
Custas de Aquisigdo Diferidos - Seguras 341,933 353.007
Custas de Aquisigdo Diferidos - Previdéncia Complementar.. 5.529 5.353
Qutros Valores & BENS. i, 55.996 53.617
Ativos de Resseguro e Retrocess8o - ProvisSes Técnicas 371.319 349,994
Ativo Nao Circulante
Ativo Realizdvel a Longo Prazo

1.02.01.03 Empresas.Net Contas a Receber 1.796.398 1.725.305
Créditos das Operagies com Seguros e Resseguros 5.326 10.546
Depdsitos Judiciais e Fiscais 1,753,952 1.676.382
CQutros Créditos a Receber 37.570 38.767

1.02.01.06 Empresas.Net Tributos Diferid 667.739 643.664
Créditos Tributdrios & Previdencidrios.. ..o 667.739 643,664

1.02.01.09 Empresas.Net ODutros Ativos ndo Circulantes 324.576 351.020
Custos de Aquisigdo Diferidos 163,938 160,795
Ativos de Resseguro e Retrocess8o - ProvisSes Técnicas 159,543 189,130
QLS WalOrES & BEMS. i 1.095 1.095
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2.01.01

2.01.03

2.01.04
2.01.05

2.01.06

2.02.02

2.02.03

2.02.04

3.01

3.02

3.04.01

3.04.02

3.04.03
3.04.04
3.04.05

Empresas.Net

Empresas.Net

Empresas.Net
Empresas.Net

Empresas.Net

Empresas.Net

Empresas.Net

Empresas.Net

Empresas.Net

Empresas.Net

Empresas.Net

Empresas.Net

Empresas.Net
Empresas.Net
Empresas.Net

Balangos Patrimoniais - Passivo

Passivo Circulante

Obrigacdes Sociais e Trabalhistas
Encargos Trabalhistas. o

Obrigacdes Fiscais
Impostos & Encargos Sociais a Recolner. i
IMpostos & COntrBLICEES ..o

Empréstimos e Financi tos
Qutras Obrigacies
EMpréstimos 8 FINAnCiamE oS o e s e s e e seaaeeeans
Obrigagies a Pagar
QOutras Contas a Pagar
Débitos Diversos...

Provisdes
Provisdes Trabalhistas.
Provisdes Civeis
Déhitos de Operacfies com Seguros e Resseguros
Déhitos de Operacfies com Previdéncia Complementa
Depdsitos de Terceiros..,
Provisdes Tecnicas - Seguros |
Provisdes Téchicas - Previdéncia Complementar,

Passivo Ndo Circulante

Qutras Obrigacies
OBHQEGHES 3 PAOEM e
Qutras Contas a pagar
Débitos Diversos

Tributos Diferidos
Tributos Diferidas...

Provisdes
Outros Debitos
Deébitos de Operagles com Seguros e Resseguros
Provisdes Técnicas - Sequros ...
Provisdes Téchicas - Previdéncia Complementar,

Demonstracies de Resultados dos Exercicios

Receita Bruta de Yendas efou Servicos
Premios Ganhos. i

Custo de Bens efou Servicos ¥
Sinistros Ocorridos....
Despesas com Beneficios..

Despesas com Yendas
Custo de Aguisicdo - Seguros....

Despesas Gerais e Administrativas
Despesas administrativas.
Despesas com Tributos

Perda pela ndo Recuperabilidade de Ativos
Outras Receitas Operacionais
Outras Despesas Operacionais
Qutras Receitas e Despesas Operacionais - SEAUNDS .o
Prémios & Rendas de Contribuices Retidas - Previdéncia
“ariacdo das Provisdies Técnicas - Previdéncia.
Rendas com Taxa de Gestdo..
Despesas com Beneficios - Previdéncia.
Wariagao da Provisdo de Eventos Ocorridos mas ndo Avisados - Previdéncia..
Custos de Aquisicdo - Previdéncia
Qutras Receitas e Despesas Operacionais - Previdéncia
Resultado com Operacfes de Assisténcia 4 Sadde
Resultado da Atividade Financeira
Receitas com Imdveis de Renda...
Ajustes de Investimentos em Controladas e Coligadas ...
Qutras Receitasf{Despesas) Patrimoniais .
Resultado na Alienacdo de Ativos - Investimentos, Imohilizado e Intangivel...

Consolidado

Versdo : 1

31/03/2012 31712f2011
35.896 33.617
35.896 33.617
212.931 219.557
125.128 102.693
87.803 116.864
7.416 350.867
342.796 285.534
7742 351.230
250,532 178.151
79.576 80.078
12,362 26.942
4.820.963 4.644.136
4,940 5.835
89.676 53.507
345.645 408,735
1.427 2,623
50.526 53.755
3.754.398 3.965.686
574,342 553,995
047.289 031.347
885,971 868.050
58.960 62.622
2.358 675
169.102 160.065
169.102 160.065
3.738.280 3.717.189
451,941 452,909
7.280 11.969
1.203.637 1.221.692
2.065.422 2.000.619
Consolidado
3170372011
ar/oafz012 (Reclassificado)
2.456.728 2.122.595
2.456.728 2,122,595
(1.859.564) (1.567.480)
{1.851.965) {1.561.215)
(7.599) (6.265)
(268.985) (255.758)
(268.985) (255.758)
(280.891) (238.845)
(235.054) (198.471)
{45.807) [40.374)
- 184
31.712 28.054
(86.823) (67.941)
(70.813) [56.822)
89.345 97461
(83.932) (92.403)
7.928 6,961
(6.486) (3.832)
13 (8)
{3.812) {3.6689)
[121) (o0}
4.834 7.023
7.282 5.454
48 121
(8) -
539 128
72 (7
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1.2. Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado conforme Modelo de
Publicacdo requerido para empresas que atuam no segmento de seguros e
previdéncia privada

SUL AMERICA S.A. E CONTROLADAS
BALANCOS PATRIMONIAIS

EM 31 DE MARGCO DE 2012 E 31 DE DEZEMBRO DE 2011
(Em milhares de reais)

Consolidado

3170372012 3171272011
ATIVO (Reclassificado)
ATIVO CIRCULANTE 9.806.976 9.433.526
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 909.548 460.425
Caixa e Bancos 75.335 69.042
Equivalente de Caixa 834.213 391.383
APLICAGOES FINANCEIRAS 6.592.217 6.639.817
CREDITOS DAS OPERAGOES COM SEGUROS E RESSEGUROS 857.916 956.516
Prémios a Receber 768.637 773.556
Operagc8es com Seguradoras 49.585 51.908
Operag8es com Resseguradoras 39.694 131.052
CREDITOS DAS OPERAGCOES COM PREVIDENCIA COMPLEMENTAR 11.134 8.203
Valores a Receber 11.125 8.196
Créditos de Resseguros 9 7
OUTROS CREDITOS OPERACIONAIS 250.644 206.013
ATIVOS DE RESSEGURO E RETROCESSAO - PROVISOES TECNICAS 371.319 349.994
TITULOS E CREDITOS A RECEBER 378.064 374.140
Titulos e Créditos a Receber 119.336 137.729
Créditos Tributarios e Previdenciarios 132.143 112.932
Outros Créditos 126.585 123.479
OUTROS VALORES E BENS 58.996 53.617
DESPESAS ANTECIPADAS 29.676 26.441
CUSTOS DE AQUISICAO DIFERIDOS 347.462 358.360
Seguros 341.933 353.007
Previdéncia Complementar 5.529 5.353
ATIVO NAO CIRCULANTE 4.055.412 3.985.300
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 3.867.357 3.795.922
APLICA(}@ES FINANCEIRAS 1.067.444 1.063.014
CREDITOS DAS OPERACOES COM SEGUROS E RESSEGUROS 5.326 10.546
Prémios a Receber 5.257 10.409
Operagc8es com Seguradoras 69 137
ATIVOS DE RESSEGURO E RETROCESSAO - PROVISOES TECNICAS 159.543 189.130
TITULOS E CREDITOS A RECEBER 2.459.261 2.358.813
Créditos Tributarios e Previdenciarios 667.739 643.664
Depésitos Judiciais e Fiscais 1.753.952 1.676.382
Outros Créditos a Receber 37.570 38.767
OUTROS VALORES E BENS 1.095 1.095
DESPESAS ANTECIPADAS 10.750 12.529
CUSTOS DE AQUISICAO DIFERIDOS 163.938 160.795
Seguros 160.201 157.087
Previdéncia Complementar 3.737 3.708
INVESTIMENTOS 3.814 3.565
IMOBILIZADO 54.346 56.006
INTANGIVEL 129.895 129.807
TOTAL DO ATIVO 13.862.388 13.418.826
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SUL AMERICA 8.A. E CONTROLADAS
BALANGOS PATRIMONIAIS
EM 31 DE MARGO DE 2012 E 31 DE DEZEMBRO DE 2011
{Em milhares de reais)

Consolidado

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 31/03/2012 31/12/2011
PASSIVO CIRCULANTE 5.420.002 5.533.711
CONTAS A PAGAR 586.677 862.633
Dbrigagdes a Pagar 250,532 173,151
Impostos e Encargos Sociais a Recolher 125,128 102,693
Encargos Trabalhistas 35.896 33.617
Empréstimos e Financiamentos 7.742 351.230
Impostos e Contribuicdes B57.803 116,864
Qutras Contas a Pagar 79,576 20,078
DEBITOS DE OPERA(;E)ES COM SEGUROS E RESSEGUROS 345.645 408.735
Prémios a Restituir 7.299 5.862
Operagdes com Seguradoras 43,423 34,054
Operagdes com Resseguradoras 85,039 185,543
Corretores de Seguros e Ressequros 87.870 9Z.975
Outros Deébitos Operacionais 122.014 89,301
DEBITOS DE OPERAGf)ES COM PREVIDENCIA COMPLEMENTAR 1.427 2.623
Debitos de Resseguros 391 2z0
Outros Deébitos Operacionais 1.036 2.403
DEPOSITOS DE TERCEIROS 50.526 53.755
PROVISOES TECNICAS - SEGUROS 3.754.398 3.565.686
salDE 1.237.194 1.119.309
DANOS 2.117.340 2.072.892
PESSO0AS 201.184 185.185
VIDA COM COBERTURA POR SOBREYIVENCIA 198.680 188.300
PROVYISOES TECNICAS - PREVIDENCIA COMPLEMENTAR a74.342 553.995
OUTROS DEBITOS 106.987 86.284
Provisdes Trabalhistas 4,949 5.835
Provisdes Civeis 89.676 £3.507
Debitos Diversos 12,362 26,942
PASSIVO NAOQ CIRCULANTE 43.352.967 4.808.601
CONTAS A PAGAR 1.612.329 1.090.737
Obrigagdes a Pagar B885.971 868.050
Tributos Diferidos 169.102 160.065
Emprastimos e Financiamentos 495,295 -
Qutras Contas a Pagar £8.9560 62,622
DEBITOS DE OPERA(;E)ES COM SEGUROS E RESSEGUROS 7.280 11.969
Operagdes com Seguradoras 2.675 5.350
Operagdes com Resseguradoras 2.013 4,025
Prémios a Restituir 2,579 2,579
Corretores de Seguros e Ressequros 13 15
PROVISOES TECNICAS - SEGUROS 1.203.637 1.221.692
salDE 28.238 30.599
DANOS 303.716 354.986
PESSO0OAS 236.364 241.846
VIDA COM COBERTURA POR SOBREVIVENCIA 635.319 594.261
PROVYISOES TECNICAS - PREVIDENCIA COMPLEMENTAR 2.065.422 2.000.619
OUTROS DEBITOS 461.941 482,909
Provisdes Fiscais 256.596 248,443
Provisdes Trabalhistas 25,194 24,233
Provisdes Civeis 180.151 210.233
DEBITOS DIVERSOS 2.358 675
PATRIMONIO LIQUIDO 3.089.419 3.076.514
Capital Social 1.319.8582 1.237.882
Reservas de Capital 376.616 377.156
Ajustes de Avaliagio Patrimonial 21.290 13.665
(=) Agdes em Tesouraria (70.438) (69.353)
Reservas de Lucros 1.329.314 1.517.164
Lucros Acumulados 112,753 -
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 13.862.388 13.418.826
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SUL AMERICA S.A. E CONTROLADAS
DEMONSTRAGOES DE RESULTADOS
PARA OS PERIODOS FINDOS EM 31 DE MARGO DE 2012 E 2011
{Em milhares de reais, exceto onde mencionado)

Gonsolidado
3170372012 3170372011
{Reclassificado)

OPERACOES DE SEGUROS

PREMIOS EMITIDOS 2.434.406 2.134.081
Prérmios de Seguros 2,495,700 2.167.143
Prémios Canvénio DPYAT 17.828 17.790
Prérmios Cedidos em Co-seguros {16.032) (3231
Prémios Cedidos em Ressequras (59.029% (42,4517
Prémios de Retrocessdo - 23
Prérmios Cedidos em Consércios e Fundos (8.914) (8.896)
Contribuig3o para Cobertura de Riscos 3.853 3.703

YARIAGOES DAS PROVISOES TECNICAS 22.322 {11.486)

PREMIOS GANHOS 2.456.728 2.122.595

SINISTROS OCORRIDOS {1.851.965) {1.561.215)
Sinistros Diretas {1.861.709) (1.869.734)
Sinistros de Consarcios & Fundos (3.671) (4,659
Servigos de Assisténcia vz (85}
Recuperagdo de Sinistros EE.414 117.045
Salvados e Ressarcimentos 42,068 42,699
variagdo da Provisdo de Sinistros Ocorridos mas ndo avisados (83.995) 153.516

DESPESAS COM BENEFicIOS (7.599) {6.265)
Despesas com Beneficios Retidos (6.478) (4.011)
Yariagdo da Provisdo de Eventos Ocorridos mas ndo Avisados (1,123 (2254

CUSTOS DE AQUISIGAD (268.985) (255.758)
Comissdes (252.824) (285,222}
Fecuperagdo de Comissdes 7.398 2512
Dutros Custos de Aguisicio (5493 (6173
Yariagdo dos Custos de Aquisicdo Diferidos (23.010) (2,531}

OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIOMNAIS (70.813) (56.822)
Cutras Receitas Operacionais E.595 3444
Qutras Despesas Operacionais (76.409% (60.266)

OPERAGOES DE PREVIDENCIA

PREMIOS E RENDAS DE CONTRIBUIG(")ES RETIDAS 89.345 97.461
Prérmios & Rendas de Contribuigdes 59,345 97.461

VARIAGOES DAS PROVISOES TECNICAS (83.932) (92.403)

RENDAS COM TAXAS DE GESTAD 7.928 6.961

DESPESAS COM BENEFICIOS E RESGATES (6.473) (3.840)
Despesas com Beneficios (6.486) (3.832)
Yariagdo da Provisdo de Eventos Ccarridos mas ndo Avisados 13 4=}

CUSTOS DE AQUISIGAD (3.812) {3.689)

OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS {121} {90)

RESULTADO COM OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE 4.834 7.023

RESULTADO DA ATIVIDADE FINAMNCEIRA 7.282 a.454

DESPESAS ADMIMNISTRATIVAS (235.084) (198.471)

DESPESAS COM TRIBUTOS {45.807) {40.374)

RESULTADO FIMNAMCEIRO 158.061 153.488
Receitas Financeiras 399.329 353.028
Despesas Financeiras (241.268) 199,540

RESULTADO PATRIMOMNIAL 651 242
Receitas com Imdveis de Renda 48 121
Ajustes de Inwestimentos em Controladas e Coligadas (3} -
Cutras Receitas/{Despesas) Patrimoniais £39 128
Resultado na alienagdo de aAtivos - Investimentos, Imobilizado e Intangivel e (7

RESULTADO AMNTES DE IMPOSTOS 150.238 174,297
Imposto de Renda e Contribuigdo Social - Carrente (45.775) (85222}
Imposto de Renda e Contribuigdo Social - Diferido 8.290 12,869

LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO 112.753 101.944

ATRIBUIVEL A:

Acionistas da Companhia 112,753 101.944
LUCRO LfQUIDO DO PERIODO 112.753 101.944
RESULTADO BASICO POR ACAO ATRIBUIDO AOS ACIONISTAS DA COMPANHIA

Par ag3o Preferencial (em RE) 0,13 0,12
Por Agdo Ordinaria {em RE) 0,13 o,12

RESULTADO DILUIDO POR AQEO ATRIBUIDO AOS ACIONISTAS DA COMPANHIA
Por acdo Preferencial (em RE) 0,13 o,12
Par Ac3o Ordinaria (em RE) 0,13 0,12
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A Companhia, seus acionistas e administradores estdo vinculados a arbitragem na
Camara de Arbitragem do Mercado, conforme artigo 45 do seu Estatuto Social.
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2.1. Anexo 111 — Acionistas com mais de 5% das a¢8es de cada espécie e classe

Posigio acionaria dos detentores de mais de 53 das agdes de cada espécie e classe da companhia, até o nivel de
pessoa Fisica

Posigio em 31 de margo de 2012

[Em unidade de AgGes]

SUL AMERICA S.A.

Buantidade Buantidade Buantidade
de Aghes F4 de Agbes 4 Total de 4
Acionista Ordinarias Preferenciais Agdes
Sulazapar Participagdes S8 ..., 281.899.445 E0,02 281.899.445 3337
MG Insurance International B, E0.E20.245 1291 121246492 a2 1812626538 2152
OUEFOE B GIONIEEAS. coovveeeeeesseeeeeseesssennesnees 127123753 2707 25396701 ET .64 331090764 45,11
Subtotal 469 644 043 100,00 375.208.704 100,00 844 852 747 100,00
Aces oM TeS0UraNA. . .oeeeeeeseeeeessenes 4 BEZ.208 2124418 13.686.624
Total 474206251 384.333.120 858.539.371

Distribuigio do capital social da pessoa juridica [acionista da companhia) até o nivel de
pessoa Hsica

Posigao em 31 de margo de 2012

[Em unidade de Agoes]

SULASAPAR PARTICIPACOES 5.4

Quantidade de Guantidade
Agoes =% Total de 3
Acionista Ordinirias Aghes
Sulasa Participagdes S8 oo 1333.332 55,00 1.333.332 55,00
ING Insurance International B.................... 1636358 45,00 1.6.36.358 45,00
[Tt 1]y T 14 14
Total 3.636.364 100,00 3.636.364 100,00
Distribuigio do eapital social da pessoa juridica [acionista da companhia) até o nivel de pessoa fisica
Posigac em 31 de margo de 2012
(Em unidade de Agdes)
SULASA PARTICIPAGOES S.A.
Quantidade de GQuantidade de Quantidade
Acionista Agles = Agdes =% Total de =
Ordinirias Preferenciais Agdes
Isabelle Fose Marie de SEgur LAMQIGRon. ... 2133.353.116 25,00 4.306.705.209 25,00 £.450.059.325 25,00
Sophie Marie Antainette de Séqur . 2162.353.18 25,00 4306706209 25,00 646,059,325 26,00
Patrick Antonio Claude de Larragaiti Lusas. . 1435.563.744 16,66 2ATI17 458 16,66 4306 T06 232 16,56
Christiane Claude de Larmagoiti LUSas. ... 1435.568.744 16.E7 ZETLIIT458 15,57 4.305.706.232 15,67
Chantal d2 LAmagaitl LUSAS. ... oo 1435.068.744 BE7 2871137 458 1667 4306 706,232 1667
Oatros - 4 AR
Total 8613412 464 100,00 17226824928 100,00 25840237 392 100,00

Versdo : 1
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Versao :

Distribuigao do capital social da pessoa juridica [acionista da companhia) até o nivel
de pessoa fisica

Posigao em 31 de margo de 2012

[Em unidade de Aghes]

ING INSURANCE INTERNATIONAL B.¥.

Quantidade de Quantidade
Acionista Agoes = Total de =
Ordinarias AgOes
IMNG Werzekeringen M. 30.089 100,00 50.089 100,00
Total h0.0839 100,00 hK0_089 100,00

Distribuigio do capital social da pessoa juridica [acionista da companhia) até o
nivel de pessoa fisica

Posigao em 31 de margo de 2012

[Em unidade de Agdes)

ING YERZEKERINGEN N ¥.

Ruantidade de Ruantidade
Acionista Agoes 4 Total de 4
Ordinarias AgOes
ING Groep MY, "o 152,883,760 100,00 153.883.760 100,00
Total 153.883.760 10000 153.8683.760 100,00

* O ING Groep N.V. é uma companhia aberta, com sede na Holanda, com certificados de depdsito ao

portador, representando ac¢des ordinarias do ING Groep N.V., listados na NYSE, na Euronext e em outras
bolsas de valores.

2.2.

Anexo
circulagédo

v —

Posicdo dos controladores,

administradores e acgles em

Posigio acioniria consolidada dos controladores e administradores e agdes em circulagio

Posigio em 31 de margo de 2012

Quantidade de Guantidade de Guantidade
Agdes F4 Agdes F4 Total de F4
Ordinarias Preferenciais Agdes
Controladores.............. 361.705.806 Tr0Z 153.612.73 42,54 521318637 E1T1
Administradores
Conzelha de Administragio............. 29.54E 0,0 B9.07E 0,0z BEEZ2 0,0
Diretoria 122523 0,03 246.046 0,07 3ET.HE3 0,04
Agdes em Circulagio...__... 107. 796162 2294 215.291.851 B7.a7 323078019 38,24
Subtotal 469 644.043 100,00 375208704 100.00 B44 852 747 100,00
Aedes oM TeSoUramia. s 4 BEZ.208 124416 13.636.624
Total 474206251 384333120 858539371
3.

Atendimento a Instrucdo CVM n® 381 de 14 de janeiro de 2003

Em 29.12.2009, a Sul América S.A. contratou a KPMG Auditores Independentes para
a prestacdo de servicos de auditoria externa relacionados aos exames de suas
demonstracdes financeiras (individual e consolidada). Adicionalmente, a Companhia
também contratou a KPMG para execucdo de outros servicos que nao sdo de
auditoria. Os honorarios correspondentes a estes outros servigcos sao inferiores a 5%
da remuneracéao pelos servigcos de auditoria externa.
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Relatorio de revisdo dos auditores independentes sobre as Informagdes Trimestrais

Aos Acionistas e aos Administradores
Sul América S.A.
Rio de Janeiro - RJ

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas da Sul América S.A., contidas no Formulario de
InformagBes Trimestrais — ITR referente ao trimestre findo em 31 de mar¢o de 2012, que compreendem o balango patrimonial em 31
de margo de 2012 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das muta¢des do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A administragdo é responséavel pela elaboracéo das informag6es contabeis intermediarias individuais de acordo com o Pronunciamento
Técnico CPC 21(R1) — Demonstragédo Intermediaria e das informagdes contébeis intermediarias consolidadas de acordo com o CPC 21
(R1) e com a norma internacional IAS 34 — Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board — IASB,
assim como pela apresentagéo dessas informagdes de forma condizente com as normas expedidas pela Comisséo de Valores
Mobiliarios, aplicaveis a elaboracao das Informag6es Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma concluséo sobre
essas informagdes contabeis intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 - Reviséo de Informacdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma reviséo de informag8es intermediarias consiste
na realizagdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicagao de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias individuais

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21(R1) aplicavel a elaboracdo de Informagdes Trimestrais - ITR e apresentadas de forma condizente
com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21(R1) e o IAS 34 aplicaveis a elaboragdo de Informacgdes Trimestrais - ITR e apresentadas de
forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos

Demonstragdes do valor adicionado

Revisamos, também, as Demonstra¢@es do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes ao periodo de trés meses
findo em 31 de marco de 2012, elaboradas sob a responsabilidade da administracdo da Companhia, cuja apresentacdo nas
informag6es intermediarias é requerida de acordo com as normas expedidas pela CVM - Comissao de Valores Mobiliarios aplicaveis a
elaborac¢édo de Informagdes Trimestrais - ITR e considerada informagéo suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentacao da
DVA. Essas demonstra¢des foram submetidas aos mesmos procedimentos de reviséo descritos anteriormente e, com base em nossa

revisao, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que nédo foram elaboradas, em todos os seus aspectos
relevantes, de acordo com as informagdes contébeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Rio de Janeiro, 27 de abril de 2012.

KPMG Auditores Independentes
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CRC SP-014428/0-6 F-RJ

Carlos Eduardo Munhoz
Contador CRC-SP 138600/0-7-S-RJ
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Pareceres e Declaragcbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstracdes Financeiras

Os diretores estatutarios da Sul America S.A., companhia aberta de capital autorizado com sede na Cidade do Rio de Janeiro, inscrita
no CNPJ n. 29.978.814/0001-87, nos termos do inciso VI do paragrafo 1° do artigo 25 da Instrugdo CVM n° 480 de 7 de dezembro de
2009, declaram que revisaram, discutiram e concordaram com as demonstracdes financeiras da Companhia para o trimestre findo em
31.03.2012.
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Pareceres e Declaragcdes / Declaracao dos Diretores sobre o Relatorio dos Auditores

Independentes

Os diretores estatutarios da Sul America S.A., companhia aberta de capital autorizado com sede na Cidade do Rio de Janeiro, inscrita
no CNPJ n. 29.978.814/0001-87, nos termos do inciso V do paragrafo 1° do artigo 25 da Instrugdo CVM n° 480 de 7 de dezembro de
2009, declaram que revisaram, discutiram e concordaram com as opinifes expressas no parecer dos auditores independentes da
Companhia, KPMG Auditores Independentes, sobre as demonstracdes financeiras da Companhia para o trimestre findo em

31.03.2012.
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