ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

Indice

Dados da Empresa
Composi¢éo do Capital
Proventos em Dinheiro
DFs Individuais
Balango Patrimonial Ativo
Balanco Patrimonial Passivo
Demonstragdo do Resultado
Demonstragdo do Resultado Abrangente
Demonstragdo do Fluxo de Caixa
Demonstragado das Mutagdes do Patriménio Liquido
DMPL - 01/01/2013 a 30/09/2013
DMPL - 01/01/2012 a 30/09/2012
Demonstracédo do Valor Adicionado
DFs Consolidadas
Balango Patrimonial Ativo
Balango Patrimonial Passivo
Demonstracdo do Resultado
Demonstracdo do Resultado Abrangente
Demonstracao do Fluxo de Caixa
Demonstracdo das Muta¢des do Patrimdnio Liquido
DMPL - 01/01/2013 a 30/09/2013
DMPL - 01/01/2012 a 30/09/2012
Demonstracdo do Valor Adicionado
Comentario do Desempenho
Notas Explicativas

Comentario Sobre o Comportamento das Proje¢cdes Empresariais

Pareceres e Declaracbes

Relatério da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Versdo : 1

10

11

12

13

14

16

18

19

20

21

22

23

25

59

60



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Unidades) 30/09/2013
Do Capital Integralizado

Ordinérias 163.455.154
Preferenciais 0
Total 163.455.154

Em Tesouraria

Ordinarias 339.400
Preferenciais 0
Total 339.400

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Versdo: 1

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Assembléia Geral Ordinaria 05/03/2013 Dividendo 10/04/2013 Ordinaria 0,48135

Reunido do Conselho de 20/12/2012 Juros sobre Capital Proprio 17/01/2013 Ordinaria 0,24871

Administracao

Reunido do Conselho de 30/07/2013 Juros sobre Capital Proprio 28/08/2013 Ordinaria 0,13273

Administracao
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2013 31/12/2012
1 Ativo Total 1.400.562 1.407.213
1.01 Ativo Circulante 547.841 700.546
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 205.230 398.753
1.01.02 AplicagBes Financeiras 5.281 10.168
1.01.02.02 AplicagBes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 5.281 10.168
1.01.02.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 5.281 10.168
1.01.03 Contas a Receber 311.284 267.478
1.01.03.01 Clientes 311.284 267.478
1.01.03.01.01 Contas a Receber 342.657 306.644
1.01.03.01.02 Provisao de Crédito de Liquidagao Duvidosa -31.373 -39.166
1.01.06 Tributos a Recuperar 3.650 13.993
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 22.396 10.154
1.01.08.03 Outros 22.396 10.154
1.01.08.03.02 Outros Ativos 22.396 10.154
1.02 Ativo Nao Circulante 852.721 706.667
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 86.314 109.700
1.02.01.02 Aplicagbes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 15.494 13.123
1.02.01.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 15.494 13.123
1.02.01.03 Contas a Receber 37.672 48.677
1.02.01.03.01 Clientes 24.896 38.070
1.02.01.03.02 Outras Contas a Receber 12.776 10.607
1.02.01.06 Tributos Diferidos 18.758 37.818
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribui¢édo Social Diferidos 18.758 37.818
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 1.095 2.251
1.02.01.08.02 Créditos com Controladas 1.095 2.251
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 13.295 7.831
1.02.01.09.03 Depésito Judiciais 13.295 7.831
1.02.02 Investimentos 246.578 65.979
1.02.02.01 ParticipacBes Societarias 246.578 65.979
1.02.02.01.01 ParticipacBes em Coligadas -31 0
1.02.02.01.02 Participagdes em Controladas 246.609 65.979
1.02.03 Imobilizado 60.148 53.961
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgdo 60.148 53.961
1.02.04 Intangivel 459.681 477.027
1.02.04.01 Intangiveis 459.681 477.027
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2013 31/12/2012
2 Passivo Total 1.400.562 1.407.213
2.01 Passivo Circulante 232.320 322.052
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 92.708 88.639
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 8.110 9.286
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 84.598 79.353
2.01.02 Fornecedores 25.664 26.277
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 25.664 26.277
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 3.288 3.091
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 3.288 3.091
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicéo Social a Pagar 3.288 3.091
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 51.393 96.781
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 51.393 53.851
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 51.393 53.851
2.01.04.02 Debéntures 0 42.930
2.01.05 Outras Obrigactes 59.267 107.264
2.01.05.02 Outros 59.267 107.264
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 673 49.681
2.01.05.02.04 Obrigacdes por Aquisi¢do de Investimentos 6.333 11.399
2.01.05.02.05 Comissdes a Pagar 51.602 44.872
2.01.05.02.06 Outros Passivos 659 1.312
2.02 Passivo Néo Circulante 133.089 172.015
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 101.739 150.815
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 0 51.068
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 0 51.068
2.02.01.02 Debéntures 101.739 99.747
2.02.02 Outras Obrigacdes 24.122 13.465
2.02.02.02 Outros 24.122 13.465
2.02.02.02.03 Obrigacdes por Aquisicdo de Investimentos 24.122 13.465
2.02.04 Provisdes 7.228 7.735
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 6.807 6.370
2.02.04.01.01 Provises Fiscais 634 687
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 5.514 4.725
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 659 958
2.02.04.02 Outras Provisfes 421 1.365
2.02.04.02.04 Provisbes para Perdas em Investimentos 421 1.365
2.03 Patrim6nio Liquido 1.035.153 913.146
2.03.01 Capital Social Realizado 526.153 480.598
2.03.02 Reservas de Capital 96.246 78.241
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 14.330 14.330
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 31.249 25.674
2.03.02.07 Reserva de Agio 31.557 31.557
2.03.02.08 Debéntures Convertidas em Acdes 44.628 32.198
2.03.02.09 Prémio na Compra de Participacdo de N&do Controladores -25.518 -25.518
2.03.04 Reservas de Lucros 415.963 356.520
2.03.04.01 Reserva Legal 37.687 37.687
2.03.04.05 Reserva de Retengéo de Lucros 390.382 250.030
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2013 31/12/2012
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 68.803
2.03.04.09 AcBes em Tesouraria -12.106 0
2.03.06 Ajustes de Avaliacao Patrimonial -3.209 -2.213
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2013 & 30/09/2013 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2013 a 30/09/2013 01/07/2012 a 30/09/2012 01/01/2012 a 30/09/2012
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 365.147 1.064.990 309.937 890.520
3.01.01 Taxas de Licenciamento 76.795 232.082 64.971 195.015
3.01.02 Servigos 102.870 295.157 79.990 212.667
3.01.03 Manutencao 185.482 537.751 164.976 482.838
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -111.182 -330.897 -90.125 -265.032
3.02.01 Taxas de Licenciamento -16.923 -48.923 -12.832 -38.486
3.02.02 Custos de Servigos -94.259 -281.974 -77.293 -226.546
3.03 Resultado Bruto 253.965 734.093 219.812 625.488
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -171.584 -494.760 -141.691 -413.846
3.04.01 Despesas com Vendas -20.472 -60.407 -18.512 -49.498
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -20.553 -58.569 -16.009 -51.882
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -124.650 -356.657 -108.898 -326.583
3.04.05.01 Pesquisa e Desenvolvimento -49.773 -137.653 -35.041 -104.363
3.04.05.02 Despesas com Propaganda -10.401 -25.729 -9.323 -23.421
3.04.05.03 Comissdes -36.102 -108.423 -34.547 -98.876
3.04.05.04 Remuneragdo dos Administradores -5.591 -17.374 -7.238 -27.447
3.04.05.05 Depreciacéo e Amortizacédo -16.832 -52.470 -18.580 -57.391
3.04.05.06 Prov. para Crédito de Lig. Duvidosa -5.566 -14.423 -4.407 -14.898
3.04.05.07 Outras Receitas e Despesas Op. Lig. -385 -585 238 -187
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -5.909 -19.127 1.728 14.117
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 82.381 239.333 78.121 211.642
3.06 Resultado Financeiro -4.052 -3.020 -10.133 -11.682
3.06.01 Receitas Financeiras 5.968 22.742 8.778 24.200
3.06.02 Despesas Financeiras -10.020 -25.762 -18.911 -35.882
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 78.329 236.313 67.988 199.960
3.08 Imposto de Renda e Contribuigao Social sobre o Lucro -22.028 -74.453 -24.915 -59.680
3.08.01 Corrente -18.045 -54.880 -29.449 -68.281
3.08.02 Diferido -3.983 -19.573 4.534 8.601
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2013 & 30/09/2013 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2013 a 30/09/2013 01/07/2012 a 30/09/2012 01/01/2012 a 30/09/2012

3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 56.301 161.860 43.073 140.280

3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 56.301 161.860 43.073 140.280

3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)

3.99.01 Lucro Basico por Agdo

3.99.01.01 ON 0,35000 1,00000 0,27000 0,88000

3.99.02 Lucro Diluido por Agédo

3.99.02.01 ON 0,34000 0,98000 0,26000 0,85000
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Cdédigo da

Descri¢do da Conta

Trimestre Atual

Acumulado do Atual

Igual Trimestre do

Versdo: 1

Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2013 & 30/09/2013 Exercicio Exercicio Anterior Anterior

01/01/2013 a 30/09/2013 01/07/2012 a 30/09/2012 01/01/2012 a 30/09/2012
4.01 Lucro Liquido do Periodo 56.301 161.860 43.073 140.280
4.02 Outros Resultados Abrangentes -1.907 -996 244 287
4.02.01 Variag@o Cambial de Investimentos no Exterior -2.889 -1.508 370 435
4.02.02 Imposto de Renda Diferido 982 512 -126 -148
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 54.394 160.864 43.317 140.567
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2013 & 30/09/2013 01/01/2012 & 30/09/2012
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 229.193 225.063
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 343.831 300.037
6.01.01.01 Lucro antes do IRPJ e CSLL 236.313 199.960
6.01.01.02 Deprecia¢éo e Amortizacao 52.470 57.391
6.01.01.03 Pagamento Baseado em Acdes 5.574 6.522
6.01.01.04 Perda na Venda de Ativo Permanete 1.393 2.210
6.01.01.05 Provisao para Crédito de Liquidacéo Duvidosa 14.423 14.898
6.01.01.06 Equivaléncia Patrimonial 19.127 -14.117
6.01.01.07 Juros e Variagdes Cambiais e Monetérias, Liquidos 14.094 29.337
6.01.01.09 Provisao (Reversao) para Contingéncias 437 3.836
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -46.366 13.482
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -45.055 -48.158
6.01.02.02 Dividendos Recebidos 0 9.510
6.01.02.03 Outros Ativos -15.920 -1.270
6.01.02.04 Depdsitos Judiciais -5.464 -2.045
6.01.02.05 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 4.069 31.287
6.01.02.06 Impostos a Recuperar 10.343 16.337
6.01.02.07 Fornecedores -613 2.194
6.01.02.08 Comissbes a Pagar 6.730 1.440
6.01.02.09 Impostos a Pagar 197 5.004
6.01.02.10 Outras Contas a Pagar -653 -817
6.01.03 Outros -68.272 -88.456
6.01.03.01 Juros Pagos -13.392 -20.175
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos -54.880 -68.281
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -236.775 -32.726
6.02.02 Aumento de capital em controlada -202.178 -13.102
6.02.03 Adicdo de Intangiveis -16.286 -7.632
6.02.08 Aquisi¢cdo de ativo Imobilizado -18.311 -15.457
6.02.09 Caixa e Equivalente de Caixa Proveniente de Empresas 0 3.465
Incorporadas
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -185.941 -135.064
6.03.01 Empréstimos Bancarios -51.227 -54.012
6.03.03 Crédito com Empresas Ligadas 1.156 11.493
6.03.04 Dividendos Pagos -139.319 -99.381
6.03.06 Integralizacdo de Capital 15.555 6.836
6.03.07 Recompra de a¢Bes em tesouraria -12.106 0
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -193.523 57.273
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 398.753 221.898
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 205.230 279.171
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacfdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2013 a 30/09/2013

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 480.598 78.241 356.520 0 -2.213 913.146
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 480.598 78.241 356.520 0 -2.213 913.146
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 45.555 5.899 -68.803 -21.508 0 -38.857
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 15.555 5.574 0 0 0 21.129
5.04.04 Acdes em Tesouraria Adquiridas 0 -12.106 0 0 0 -12.106
5.04.06 Dividendos 0 0 -68.803 0 0 -68.803
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -21.508 0 -21.508
5.04.08 Debéntures convertidas em A¢des 30.000 12.431 0 0 0 42.431
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 161.860 -996 160.864
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 161.860 0 161.860
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -996 -996
5.05.02.04 Ajustes de Conversdo do Periodo 0 0 0 0 -996 -996
5.07 Saldos Finais 526.153 84.140 287.717 140.352 -3.209 1.035.153
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 30/09/2012

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 443.702 76.275 232.448 0 -2.558 749.867
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 443.702 76.275 232.448 0 -2.558 749.867
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 36.834 25.002 -59.396 0 0 2.440
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 6.836 6.522 0 0 0 13.358
5.04.06 Dividendos 0 0 -59.396 0 0 -59.396
5.04.08 Debéntures convertidas em Agdes 29.998 18.480 0 0 0 48.478
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 140.280 287 140.567
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 140.280 0 140.280
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 287 287
5.05.02.04  Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 287 287
5.07 Saldos Finais 480.536 101.277 173.052 140.280 -2.271 892.874
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2013 & 30/09/2013 01/01/2012 & 30/09/2012
7.01 Receitas 1.146.422 954.314
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 1.161.430 969.402
7.01.02 Outras Receitas -585 -190
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -14.423 -14.898
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -354.922 -282.526
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -48.933 -39.853
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -305.989 -242.673
7.03 Valor Adicionado Bruto 791.500 671.788
7.04 Retencgdes -52.470 -57.391
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -52.470 -57.391
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 739.030 614.397
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 3.321 38.238
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -19.127 14.117
7.06.02 Receitas Financeiras 22.448 24.121
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 742.351 652.635
7.08 Distribui¢cdo do Valor Adicionado 742.351 652.635
7.08.01 Pessoal 332.349 298.061
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 269.692 250.483
7.08.01.02 Beneficios 36.438 28.559
7.08.01.03 F.G.T.S. 26.219 19.019
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 186.595 166.261
7.08.02.01 Federais 159.275 140.883
7.08.02.02 Estaduais 151 78
7.08.02.03 Municipais 27.169 25.300
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 61.547 48.033
7.08.03.01  Juros 44.510 33.240
7.08.03.02 Aluguéis 17.037 14.793
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 161.860 140.280
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 161.860 140.280
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2013 31/12/2012
1 Ativo Total 1.515.120 1.420.621
1.01 Ativo Circulante 625.875 744.980
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 227.788 412.408
1.01.02 AplicagBes Financeiras 6.111 10.168
1.01.02.02 AplicagBes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 6.111 10.168
1.01.02.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 6.111 10.168
1.01.03 Contas a Receber 352.300 289.595
1.01.03.01 Clientes 352.300 289.595
1.01.03.01.01 Contas a Receber 388.699 333.609
1.01.03.01.02 Provisédo de Créditos de Lig. Duvidosa -36.399 -44.014
1.01.06 Tributos a Recuperar 10.435 19.506
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 10.435 19.506
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 29.241 13.303
1.01.08.03 Outros 29.241 13.303
1.01.08.03.02 Outros Ativos 29.241 13.303
1.02 Ativo Nao Circulante 889.245 675.641
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 196.740 129.996
1.02.01.02 Aplicagbes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 60.521 13.123
1.02.01.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 60.521 13.123
1.02.01.03 Contas a Receber 47.134 51.041
1.02.01.03.01 Clientes 25.826 39.583
1.02.01.03.02 Outras Contas a Receber 21.308 11.458
1.02.01.06 Tributos Diferidos 39.458 58.001
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 39.458 58.001
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 49.627 7.831
1.02.01.09.03 Deposito Judicial 13.295 7.831
1.02.01.09.04 Ativos Financeiros a Valor Justo 36.332 0
1.02.02 Investimentos -31 0
1.02.02.01 ParticipacBes Societarias -31 0
1.02.02.01.01 ParticipacBes em Coligadas -31 0
1.02.03 Imobilizado 69.114 58.089
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgéo 69.114 58.089
1.02.04 Intangivel 623.422 487.556
1.02.04.01 Intangiveis 267.792 281.364
1.02.04.02 Goodwill 355.630 206.192
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2013 31/12/2012
2 Passivo Total 1.515.120 1.420.621
2.01 Passivo Circulante 314.267 334.016
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 109.506 95.072
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 9.407 9.901
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 100.099 85.171
2.01.02 Fornecedores 30.113 30.281
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 30.113 30.281
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 5.394 3.518
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 5.394 3.518
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicéo Social a Pagar 5.394 3.518
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 52.762 97.329
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 52.762 54.399
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 52.762 54.399
2.01.04.02 Debéntures 0 42.930
2.01.05 Outras Obrigactes 116.492 107.816
2.01.05.02 Outros 116.492 107.816
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 728 49.681
2.01.05.02.04 Obrigacdes por Aquisi¢do de Investimento 51.287 11.399
2.01.05.02.05 Comissdes a Pagar 52.956 45.382
2.01.05.02.06 Outros Passivos 11.521 1.354
2.02 Passivo Néo Circulante 163.593 173.459
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 101.937 150.815
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 198 51.068
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 198 51.068
2.02.01.02 Debéntures 101.739 99.747
2.02.02 Outras Obrigacdes 54.732 16.274
2.02.02.02 Outros 54.732 16.274
2.02.02.02.03 Obrigacdes por Aquisicdo de Investimentos 50.027 13.465
2.02.02.02.04 Outros Passivos 4.705 2.809
2.02.04 Provisdes 6.924 6.370
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 6.924 6.370
2.02.04.01.01 Provis0es Fiscais 634 687
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 5.514 4.725
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 776 958
2.03 Patrim6nio Liquido Consolidado 1.037.260 913.146
2.03.01 Capital Social Realizado 526.153 480.598
2.03.02 Reservas de Capital 96.246 78.241
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 14.330 14.330
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 31.249 25.674
2.03.02.07 Reservas de Agio 31.557 31.557
2.03.02.08 Debéntures Convertidas em Acdes 44.628 32.198
2.03.02.09 Prémio na Compra de Participacdo de Ndo Controladores -25.518 -25.518
2.03.04 Reservas de Lucros 415.963 356.520
2.03.04.01 Reserva Legal 37.687 37.687
2.03.04.05 Reserva de Retengéo de Lucros 390.382 250.030
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 68.803
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2013 31/12/2012
2.03.04.09 AcBes em Tesouraria -12.106 0
2.03.06 Ajustes de Avaliacao Patrimonial -3.209 -2.213
2.03.09 Participacdo dos Acionistas Ndo Controladores 2.107 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2013 & 30/09/2013 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2013 a 30/09/2013 01/07/2012 a 30/09/2012 01/01/2012 a 30/09/2012
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 410.423 1.180.141 359.814 1.052.501
3.01.01 Taxas de Licenciamento 88.032 259.449 81.375 246.392
3.01.02 Servigos 125.468 350.075 108.838 308.798
3.01.03 Manutencao 196.923 570.617 169.601 497.311
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -134.039 -394.679 -114.792 -336.632
3.02.01 Custos das Taxas de Licenciamento -17.666 -52.455 -13.019 -39.153
3.02.02 Custos dos Servicos -115.879 -341.474 -100.766 -296.472
3.02.03 Custo das Vendas -494 -750 -1.007 -1.007
3.03 Resultado Bruto 276.384 785.462 245.022 715.869
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -191.559 -546.076 -165.475 -493.663
3.04.01 Despesas com Vendas -26.931 -78.532 -24.082 -65.523
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -24.033 -69.062 -18.752 -60.379
3.04.05 Qutras Despesas Operacionais -140.502 -398.310 -122.641 -367.761
3.04.05.01 Pesquisa e Desenvolvimento -55.378 -153.429 -42.414 -127.845
3.04.05.02 Despesas com Propaganda -12.580 -30.884 -10.642 -26.114
3.04.05.03 Comissdes -38.049 -114.218 -36.453 -106.627
3.04.05.04 Remuneragdo dos Administradores -7.050 -20.741 -7.390 -28.061
3.04.05.05 Depreciacéo e Amortizacédo -19.906 -61.710 -19.869 -62.051
3.04.05.06 Prov. para Crédito de Lig. Duvidosa -7.242 -17.037 -5.851 -16.627
3.04.05.07 Outras Receitas Op. Lig. -297 -291 -22 -436
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -93 -172 0 0
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 84.825 239.386 79.547 222.206
3.06 Resultado Financeiro -5.716 -5.204 -9.212 -9.355
3.06.01 Receitas Financeiras 6.545 25.008 10.028 28.206
3.06.02 Despesas Financeiras -12.261 -30.212 -19.240 -37.561
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 79.109 234.182 70.335 212.851
3.08 Imposto de Renda e Contribuigao Social sobre o Lucro -22.695 -71.844 -27.262 -72.571
3.08.01 Corrente -20.455 -59.631 -31.786 -78.514
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A Versdo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

(Reais Mil)

Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2013 & 30/09/2013 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2013 a 30/09/2013 01/07/2012 a 30/09/2012 01/01/2012 a 30/09/2012

3.08.02 Diferido -2.240 -12.213 4.524 5.943

3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 56.414 162.338 43.073 140.280

3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 56.414 162.338 43.073 140.280

3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 56.301 161.860 43.073 140.280

3.11.02 Atribuido a Sécios N&o Controladores 113 478 0 0

3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)

3.99.01 Lucro Basico por Agdo

3.99.01.01 ON 0,35000 1,00000 0,27000 0,88000

3.99.02 Lucro Diluido por Acéao

3.99.02.01 ON 0,34000 0,98000 0,25000 0,85000
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2013 & 30/09/2013 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2013 a 30/09/2013 01/07/2012 a 30/09/2012 01/01/2012 a 30/09/2012
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 56.414 162.338 43.073 140.280
4.02 Outros Resultados Abrangentes -1.907 -996 244 287
4.02.01 Varia¢éo Cancial sobre Investimento no Exterior -2.889 -1.508 370 435
4.02.02 Imposto de Renda Diferido 982 512 -126 -148
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 54.507 161.342 43.317 140.567
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 54.394 160.864 43.317 140.567
4.03.02 Atribuido a Sécios Néo Controladores 113 478 0 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2013 & 30/09/2013 01/01/2012 & 30/09/2012
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 212.813 232.239
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 335.581 335.971
6.01.01.01 Lucro antes do IRPJ e CSLL 234.182 212.851
6.01.01.02 Deprecia¢éo e Amortizacao 61.710 62.051
6.01.01.03 Pagamento Baseado em Acdes 5.574 6.522
6.01.01.04 Perda na Venda de Ativo Permanente 2.053 4.308
6.01.01.05 Provisao para Crédito de Liquidacéo Duvidosa 17.037 16.627
6.01.01.06 Equivaléncia Patrimonial 172 0
6.01.01.07 Juros e Variagdes Cambiais e Monetérias, Liquidos 14.299 29.776
6.01.01.08 Provisao (Reversao) para Contingéncias 554 3.836
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -49.745 -5.043
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -55.286 -55.705
6.01.02.03 Outros Ativos -17.705 -2.154
6.01.02.04 Depdsitos Judiciais -5.306 -2.045
6.01.02.05 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 9.159 31.831
6.01.02.06 Impostos a Recuperar 10.676 15.822
6.01.02.07 Fornecedores -1.865 2.907
6.01.02.08 Comissbes a Pagar 6.957 2.173
6.01.02.09 Impostos a Pagar -2.656 2.825
6.01.02.10 Outras Contas a Pagar 6.281 -697
6.01.03 Outros -73.023 -98.689
6.01.03.01 Juros Pagos -13.392 -20.175
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos -59.631 -78.514
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -197.342 -26.528
6.02.01 Agquisi¢do de Controladas Liquido de Caixa 3.197 0
6.02.03 Adicdo de Intangiveis -139.680 -8.565
6.02.06 Aquisi¢do de Ativo Imobilizado -24.527 -17.963
6.02.07 Agquisicdo de Investimento a Valor Justo -36.332 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -200.091 -147.665
6.03.01 Empréstimos Bancarios -64.221 -55.120
6.03.03 Dividendos Pagos -139.319 -99.381
6.03.05 Integralizacdo de Capital 15.555 6.836
6.03.06 Recompra de a¢Bes em tesouraria -12.106 0
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -184.620 58.046
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 412.408 287.079
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 227.788 345.125
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2013 a 30/09/2013

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 480.598 78.241 356.520 0 -2.213 913.146 0 913.146
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 480.598 78.241 356.520 0 -2.213 913.146 0 913.146
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 45,555 5.899 -68.803 -21.508 0 -38.857 1.629 -37.228
5.04.03 Opgdes Outorgadas Reconhecidas 15.555 5.574 0 0 0 21.129 0 21.129
5.04.04 Ag¢des em Tesouraria Adquiridas 0 -12.106 0 0 0 -12.106 0 -12.106
5.04.06 Dividendos 0 0 -68.803 0 0 -68.803 0 -68.803
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -21.508 0 -21.508 0 -21.508
5.04.08 Debéntures convertidas em Agdes 30.000 12.431 0 0 0 42.431 0 42.431
5.04.09 Aquisicdo de participagdo em controlada 0 0 0 0 0 0 1.629 1.629
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 161.860 -996 160.864 478 161.342
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 161.860 0 161.860 478 162.338
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -996 -996 0 -996
5.05.02.04  Ajustes de Converséao do Periodo 0 0 0 0 -996 -996 0 -996
5.07 Saldos Finais 526.153 84.140 287.717 140.352 -3.209 1.035.153 2.107 1.037.260
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 30/09/2012

(Reais Mil)

Versdo: 1

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 443.702 76.275 232.448 0 -2.558 749.867 0 749.867
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 443.702 76.275 232.448 0 -2.558 749.867 0 749.867
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 36.834 25.002 -59.396 0 0 2.440 0 2.440
5.04.03 Opgdes Outorgadas Reconhecidas 6.836 6.522 0 0 0 13.358 0 13.358
5.04.06 Dividendos 0 0 -59.396 0 0 -59.396 0 -59.396
5.04.08 Debéntures convertidas em Agoes 29.998 18.480 0 0 0 48.478 0 48.478
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 140.280 287 140.567 0 140.567
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 140.280 0 140.280 0 140.280
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 287 287 0 287
5.05.02.04 Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 287 287 0 287
5.07 Saldos Finais 480.536 101.277 173.052 140.280 -2.271 892.874 0 892.874
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2013 & 30/09/2013 01/01/2012 & 30/09/2012
7.01 Receitas 1.268.073 1.126.445
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 1.285.401 1.143.307
7.01.02 Outras Receitas -291 -235
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -17.037 -16.627
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -407.303 -356.675
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -51.485 -46.528
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -355.818 -310.147
7.03 Valor Adicionado Bruto 860.770 769.770
7.04 Retencgdes -61.710 -62.051
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -61.710 -62.051
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 799.060 707.719
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 25.767 28.147
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -172 0
7.06.02 Receitas Financeiras 25.939 28.147
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 824.827 735.866
7.08 Distribui¢cdo do Valor Adicionado 824.827 735.866
7.08.01 Pessoal 395.090 348.577
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 325.078 293.687
7.08.01.02 Beneficios 41.869 33.105
7.08.01.03 F.G.T.S. 28.143 21.785
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 198.672 195.965
7.08.02.01 Federais 167.829 166.038
7.08.02.02 Estaduais 389 281
7.08.02.03 Municipais 30.454 29.646
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 68.727 51.044
7.08.03.01 Juros 50.003 34.734
7.08.03.02 Aluguéis 18.724 16.310
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 162.338 140.280
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 161.860 140.280
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 478 0
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A Versdo : 1

Comentério do Desempenho

A TOTVS S.A,, lider na atividade de desenvolvimento e comercializacdo de software de gestdo
empresarial integrada e na prestacdo de servigos relacionados no Brasil e na América Latina, apresenta
seus resultados do 32 trimestre de 2013.

Receita Liquida

A receita liquida totalizou R$410.423 mil no 3T13 (+14,1% vs. 3T12), com destaque para as linhas de
Servigos e Manutengdo, que cresceram 15,3% e 16,1% sobre o 3T12, respectivamente.

Receita de Taxas de Licenciamento

A receita de taxas de licenciamento cresceu 8,2% no 3T13, frente ao mesmo periodo do ano anterior,
totalizando R$88.032 mil. Este crescimento foi ocasionado principalmente pelas receitas provenientes
de clientes existentes, que cresceram 28,5% quando comparadas ao 3T12. Tal crescimento se deve a
combinagdo do crescimento de 12,9% no numero de vendas a clientes existentes e do aumento de
13,8% no valor médio por venda realizada a esses clientes.

A receita de licenciamento proveniente de clientes novos adicionados decresceu 27,6% na comparacgdo
3T13 vs. 3T12, refletindo a queda de 22,5% no valor médio por venda a novos clientes. A volatilidade no
valor médio por venda a clientes novos clientes no 3T13 é consequéncia do crescimento de 78,2% no
valor médio de venda na comparagao 3T12 vs. 3T11, que registrou o maior valor médio de venda a
clientes novos da histéria da TOTVS, refletindo maior concentracdo de vendas de projetos de maior
porte no 3T12.

Receita de Servigos

A receita de servicos cresceu 15,3% quando comparada ao 3T12, totalizando R$125.468 mil. O
crescimento da receita de servigos, superior ao crescimento da receita de licengas no trimestre, é
explicado (i) pela variagdo no mix de vendas de licengas entre canais préprios e franquias, (ii) pelos
constantes esforgcos da Companhia para aumento de performance e rentabilidade dos times de servigos,
sobretudo de implementacdo de software, intensificados apds os resultados abaixo das expectativas
apresentados no 1T13, e (ii) pelo crescimento dos servicos ndo relacionados a implementagdo de
software, que representaram 29,2% da receita total de servigos no 3T13.

Receita de Manutencao

A receita de manutencdo totalizou R$196.923 mil no 3T13, crescimento de 16,1% sobre o 3T12. O
crescimento da receita de manutencdo resultou principalmente: (i) da fidelizagdo do diversificado
portfolio de clientes da Companhia, composto principalmente por pequenas e médias empresas; (ii) das
vendas de licencas realizadas em trimestres anteriores; e (iii) do reajuste anual dos contratos com base
em indices de inflagdo pré-definidos, que na maioria dos casos é o IGP-M.

Custos e Despesas Operacionais

A andlise dos custos e despesas operacionais da Companhia esta estruturada em quatro grandes grupos
de gastos: (i) custo das taxas de licenciamento e dos servicos e despesas com pesquisa e
desenvolvimento; (ii) despesas com propaganda, vendas, comissdes e provisdo para créditos de
liguidacdo duvidosa; e (iii) despesas gerais e administrativas e honorarios da administracdo e (iv)
depreciagdo e amortizagdo.
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Comentério do Desempenho

Custo de Taxas de Licenciamento, dos Servicos e das Vendas e Despesas com
Pesquisa e Desenvolvimento

Este grupo de custos e despesas cresceu 3,1% no 3T13, quando comparado ao 2T13, e passou a
representar 46,2% da receita liqguida da Companhia no 3T13, ante 46,4% do trimestre anterior. Esse
crescimento, inferior ao crescimento de receita liquida no periodo, reflete principalmente o aumento da
eficiéncia do time de servigcos, percebido quando comparado o crescimento de 0,3% do custo de
servicos com o crescimento de 5,6% da receita liquida de servigos.

Quando comparado o 3T13 com o 3T12, o crescimento do grupo é de 20,5%, 6,4 pontos percentuais
acima do crescimento de receita liquida. Esse crescimento se deu principalmente (i) pelos maiores
investimentos em P&D, seguindo o roadmap de inovagdo e desenvolvimento de solugdes e (ii) pelo
aumento dos custos com taxas de licenciamento, refletindo a ampliagdo do ecossistema de parceiros de
solugGes embarcadas nas solugdes ofertadas pela TOTVS.

E importante mencionar (i) que os investimentos com pesquisa e desenvolvimento da TOTVS n3o sdo
capitalizados, de modo que a totalidade destes investimentos é integralmente refletida na linha de
despesas com pesquisa e desenvolvimento apresentada na demonstracdo de resultados, e (ii) as
solugdes desenvolvidas por parceiros, em sua maioria, cumprem um papel importante no momento da
venda da solugdo, ndo impactando da mesma forma as receitas de servigos e recorrentes da Companhia.

Despesas com Propaganda, Vendas, Comissoes e Provisao para Créditos de
Liquidagao Duvidosa

As despesas deste grupo representaram 20,7% da receita liquida total da Companhia no 3T13, ante
21,1% no 2T13 e 21,4% no 3T12. A redugdo da participacdao desse grupo no trimestre se deve as
despesas com vendas e comissdes do periodo, que cresceram menos do que a receita liquida. Essas
despesas sdo impactadas pelo ritmo de vendas de taxas de licenciamento e pelo mix de vendas entre
canais préprios e franquias.

No 3T12 e no o 3T13, as despesas com provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa representaram
1,6% e 1,8% da receita liquida total, respectivamente. Esse patamar de provisdo é superior ao histdrico
da Companhia e esta concentrado em poucos clientes de maior porte que enfrentam problemas
financeiros.

Despesas Gerais e Administrativas e Honorarios da Administragao

Como percentual da receita liquida, esse grupo de despesas apresentou crescimento de 0,3 pontos
percentuais no 3T13, quando comparado ao mesmo periodo do ano anterior, refletindo principalmente
o crescimento das despesas gerais e administrativas no periodo. O crescimento das despesas gerais e
administrativas no periodo resultou principalmente da redugdo de DGA no 3T12 por conta de
reclassificacdo de provisGes para contingéncias civeis e trabalhistas para outras linhas de despesas.

Deprecia¢ao e Amortizagao

As despesas com depreciacdo e amortizacdo totalizaram R$19.906 mil no 3T13, sendo que R$15.392 mil
referem-se & amortiza¢do de intangiveis e R$4.514 mil  deprecia¢3o do ativo imobilizado.

Lucro Liquido

O lucro liquido do 3T13 foi de R$56.414 mil, registrando crescimento de 31,0% sobre o 3T12. Esse
crescimento € consequéncia principalmente da menor taxa efetiva de imposto de renda no 3T13,
impactada pelo beneficio fiscal dos juros sobre capital préprio pagos em 28 de agosto de 2013. O lucro
liquido por acdo no trimestre totalizou RS0,35, ante R$0,27 no 3T12, registrando crescimento de 29,6%,
em linha com o crescimento do lucro liquido do periodo.
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1. Contexto Operacional

A TOTVS S.A,, (a seguir designada como “Controladora”, “TOTVS”, ou “Companhia”) é uma sociedade andnima
de capital aberto, com sede na Av. Braz Leme, 1.631 22 andar, na cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, tendo
suas acdes negociadas no Novo Mercado da BM&F BOVESPA - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros.

A Companhia tem por objeto o desenvolvimento e a comercializagdo de direitos de uso de sistemas
informatizados, plataforma de processos, prestacdo de servicos de implementacdo, consultoria, assessoria e
manutencdo a eles relacionados. Os principais softwares desenvolvidos pela Companhia sdo aplicativos do tipo
Enterprise Resource Planning (ERP), verticalizados conforme setor da economia, que tém por objetivo integrar
eletronicamente os niveis estratégico e operacional de uma empresa usuaria, permitindo a criacao de fluxo de
informacdes e processos que contemplem as necessidades operacionais e de informagdes gerenciais das
diferentes dreas da empresa usuaria do software. As principais areas contempladas pelo ERP da Companhia sdo:
administrativa, financeira, operacional, industrial, recursos humanos e atendimento a clientes.

As Informacgdes Financeiras Intermedidrias individuais e consolidadas da TOTVS foram aprovadas em Reunido do
Conselho de Administragdo realizada em 29 de Outubro de 2013.

Todos os valores apresentados nestas Informagdes Financeiras Intermedidrias estdo expressos em milhares de
reais, exceto quando indicado de outro modo. Devido aos arredondamentos, os nimeros apresentados ao longo
deste documento podem ndo perfazerem precisamente aos totais apresentados.

Os dados ndo financeiros incluidos neste relatdrio, tais como numero de clientes, ticket médio, market share,
entre outros, ndo foram objeto de revisdo por parte de nossos auditores independentes.

2. Apresentacao das informagoes intermediarias e resumo das principais politicas,
premissas e estimativas contabeis

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacdo destas informacdes financeiras intermedidrias foram
aplicadas de modo consistente nos exercicios apresentados. Conforme previsto no Oficio-Circular/CVM/SNC/SEP
no. 003/2011, essas informacgdes financeiras ndo incluem todos os requerimentos de demonstragdes contabeis
anuais ou completas e, dessa forma, devem ser lidas em conjunto com as demonstragdes contdbeis completas
da Companhia do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012.

2.1. Base de Preparagao

As informagdes financeiras foram preparadas utilizando o custo histérico como base de valor, exceto pela
valorizagao de certos ativos e passivos como aqueles advindos de combinagdes de negdcios e instrumentos
financeiros, os quais sdo mensurados pelo valor justo.

(a) Informagodes financeiras consolidadas

As informacdes financeiras consolidadas foram preparadas, em todos os aspectos relevantes, de acordo o CPC 21
(R1) (1AS 34) aplicaveis a elaboracdo das informagdes intermedidrias e estdo sendo apresentadas conforme as
praticas contdbeis adotadas no Brasil e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela
Comissdo de Valores Mobiliarios aplicaveis as Informacdes Trimestrais — ITR e conforme as normas internacionais
de relatério financeiro (International Financial Reporting Standard — IFRS), emitidas pelo International Accounting
Standard Board — IASB.
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(b) Informacgodes financeiras individuais

As informacodes financeiras individuais da controladora foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de
acordo com o CPC 21 (R1) aplicavel a elaboracdo das informacdes intermediarias, e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios aplicdveis as InformagGes Trimestrais
—ITR e sdo divulgadas em conjunto com as informacgdes financeiras consolidadas.

Nas informagGes financeiras individuais, as controladas sdo contabilizadas pelo método de equivaléncia
patrimonial. Os mesmos ajustes sdo feitos tanto nas informagdes financeiras individuais quanto nas informacgdes
financeiras consolidadas para chegar ao mesmo resultado e patrimonio liquido atribuivel aos acionistas da
controladora. No caso da TOTVS S.A., as prdticas contabeis adotadas no Brasil aplicadas nas informagoes
financeiras individuais diferem do IFRS aplicdvel as informacgdes financeiras separadas, apenas pela avaliagdo dos
investimentos em controladas pelo método de equivaléncia patrimonial, enquanto conforme IFRS seria pelo
custo ou valor justo.

(c) Mudangas nas politicas contabeis e divulgacoes

Para o periodo findo em 30 de setembro de 2013, os seguintes pronunciamentos ou interpretacdes de CPCs/IFRS
entraram em vigor, além daqueles divulgadas na Nota 2.24 das Demonstra¢bes Financeiras do ultimo exercicio
findo em 31 de dezembro de 2012 e vigendo a partir de 2013 e que ndo tiveram impacto significativo nas
informacdes financeiras intermediarias da Companhia:

Normas Descrigao
CPC44 Demonstragdes Combinadas
OCPCO06 Apresentacdo de InformacgGes Financeiras pro forma

Na data de elaboragdo destas informagdes financeiras intermediarias, os seguintes IFRS, alteracbes e
interpretagdes do IFRIC haviam sido publicados, porém ndo eram de aplicagao obrigatodria:

Normas Descri¢do / Alteragées Aplicagao obrigatdria:
Emendas ao IAS 36 Divulgacdo de valor a recuperar de ativos 12 de janeiro de 2014
Emendas ao IAS 39 e IFRS 9 Novacdo de derivativos e continuagdo da contabilizagdo de hedge 12 de janeiro de 2014
Interpretagdo IFRIC 21 Provisdo de impostos sob aspecto do IAS 37 12 de janeiro de 2014
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2.2. Informagdes Financeiras Intermediarias Consolidadas
As Informacgdes Financeiras Intermedidrias Consolidadas incluem as operag¢ées da Companhia e das seguintes

empresas controladas e coligadas, cuja participacao percentual na data do balango é assim resumida:

Participacao direta:

% de Participacao

Denominagao

Razao Social Sede Obs. 30.09.2013 31.12.2012

Utilizada
TOTVS Rio Software Ltda. BRA TOTVS Rio 100,00 100,00
TOTVS Nordeste Software Ltda. BRA TOTVS Nordeste 100,00 100,00
TOTVS Brasilia Software Ltda. BRA TOTVS Brasilia 100,00 100,00
TQTVD Software Ltda. BRA TQTVD 100,00 100,00
TOTVS Ventures Participagdes Ltda. BRA TOTVS Ventures (b) 100,00 -
PRX SolugGes em Gestdo Agroindustrial Ltda. BRA PRX (a) 60,00 -
P2RX Solu¢des em Software S/S Ltda. BRA P2RX (a) 60,00 -
TOTVS Brasil Sales S.A. BRA TOTVS Sales 100,00 100,00
TOTVS Argentina S.A. ARG TOTVS Argentina 100,00 100,00
Datasul Argentina S.A. ARG Datasul Argentina 100,00 100,00
TOTVS México S.A. MEX TOTVS México 100,00 100,00
Datasul S.A. de CV. MEX Datasul México 100,00 100,00
TOTVS Corporation BVI TOTVS Corporation 100,00 100,00
Eurototvs Lda. POR Eurototvs 100,00 100,00
TOTVS Incorporation USA TOTVS Inc. 100,00 100,00
Participacdo indireta:
% de Participagdo
Razdo Social Sede Denominagdo Utilizada Investidora Obs. 30.09.2013 31.12.2012
DTS Consulting Partner, SA de CV MEX Partner TOTVS México 100,00 100,00
W&D Participagdes S.A. BRA W&D TOTVS Brasilia (a) 100,00 -
PC Informatica S.A. BRA PCInformatica W&D (a) 100,00 -
uMov.me S.A. BRA uMov.me TOTVS Ventures (c) 20,00 -
RMS Software S.A. BRA RMS TOTVS Nordeste (a) 100,00 -
Webstrategie Software Ltda. BRA Webstrategie RMS (a) 100,00 -

(a) Combinagdo de negdcios em 2013
(b) Constituida em 2013.
(c) Investimentos em coligadas em 2013.

Em janeiro de 2013, a Companhia constituiu uma controlada, a TOTVS Ventures Participa¢Ges Ltda., que é uma
empresa holding para investimentos em start-ups com o objetivo de alavancar a geragdo de receitas e
crescimento das empresas investidas.

PAGINA: 27 de 61



ITR - Informag®es Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A Versdo : 1

Notas Explicativas

Os resultados das empresas adquiridas durante o periodo encerrado em 30 de setembro de 2013 estdo incluidos
nas demonstracdes dos resultados desde a data da sua aquisicdo. Dessa forma, para fins de comparacao dos
resultados da controladora e consolidado entre 2013 e 2012, devem ser consideradas as datas de aquisicdo dos
resultados de cada subsididria.

Todos os saldos e transagdes entre as empresas foram eliminados na consolidagao.

2.3. Julgamentos, estimativas e premissas contabeis significativas

As estimativas e premissas contabeis sdo continuamente avaliadas e baseiam-se na experiéncia histdrica e em
outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razodveis para as circunstancias. As
estimativas contdbeis raramente serdo iguais aos respectivos resultados reais.

Em 2013 a Companhia, através da TOTVS Ventures iniciou investimentos em startups, o quais sdo mensurados ao
valor justo por meio do resultado de acordo com o CPC 18 (R2) e CPC 38. Quando o valor justo de ativos e passivos
financeiros ndo puder ser obtidos em mercado ativos, é determinado utilizando técnicas de avalia¢do, incluindo
o método de fluxo de caixa descontado. Os dados para estes métodos se baseiam naqueles praticados no
mercado quando possivel, contudo, quando isto nao for vidvel, um determinado nivel de julgamento é requerido
para estabelecer o valor justo. O julgamento inclui consideragdes sobre dados utilizados, como por exemplo, risco
de liquidez, risco de crédito e de volatilidade. Mudancas nas premissas sobre estes fatores podem afetar o valor
justo apresentado dos instrumentos financeiros.

Nos nove meses findos em 30 de setembro de 2013, ndo houve alteragdes nas estimativas e premissas que
apresentassem um risco significativo, com probabilidade de causar um ajuste relevante nos valores contdbeis de
ativos e passivos financeiros para o proximo exercicio social, em relacdo aquelas detalhadas na Nota 2.23 as
ultimas demonstracdes financeiras anuais.

A Lei n? 12.546, de 14 de dezembro de 2011, dentre outras alteracdes, desonerou a folha de pagamento das
empresas do setor de Tecnologia da Informagao, entre outros segmentos, modificando a base de cdlculo do INSS
(Instituto Nacional do Seguro Social), passando esse a incidir sobre a receita bruta das prestacdes de servicos pela
aliquota de 2,5% a partir de abril de 2012 e 2,0% a partir de agosto de 2012, o qual incidia anteriormente sobre a
folha de pagamento da Companhia pela aliquota de 20%. Em fung¢do das alteragdes promovidas pela referida lei,
a companhia entende que o INSS passou a ser um tributo sobre vendas e, consequentemente, para fins de
apresentacdo das informacdes financeiras do periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2013, a receita
de vendas esta apresentada liquida desse tributo (Nota 28).

3. Combinagao de negdcios e aquisicoes de investimentos

As combinacgbes de negdcios e novas aquisicdes de investimentos em 2013 estdo alinhadas com a estratégia da
Companhia de especializacdo e consolidacdo do seu posicionamento em diferentes segmentos, além de trazer
novas solugdes para os clientes TOTVS através da diversificacdo de portfélio com solugdes especificas de nicho.

3.1. Combinagdo de negdcios

Aquisicdo da W&D Participacdes S.A.

Em 24 de janeiro de 2013 a subsidiaria TOTVS Brasilia, adquiriu a totalidade do capital social da W&D Participagdes
S.A., detentora das empresas PC SISTEMAS S.A. (incorporada pela PC Informatica em 29 de janeiro de 2013) e PC
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INFORMATICA S.A. (em conjunto "W&D"), focadas no desenvolvimento de softwares para os segmentos de
Distribuicdo, Atacado e Varejo no Brasil.

A transacdo envolve o montante de R$95.000, os quais foram pagos R$55.000 na data da assinatura do contrato

e o restante serd pago conforme as seguintes condicdes:
R$25.000 depositados/aplicados em conta de garantia para sanar eventuais passivos anteriores a data da
compra, dos quais ndo havendo ocorréncias o vendedor podera sacar 80% no final de 2016 e o restante
em 2017; e
R$15.000 que poderdo ser varidveis de acordo o cumprimento de resultados minimos esperados
estabelecidos em contrato até 31 de dezembro de 2013.

O valor justo dos ativos identificaveis adquiridos foram mensurados e reconhecidos na data de aquisi¢do. Os
métodos e hipdteses utilizadas para avaliagdo do valor justo foram baseados no fluxo de caixa descontado a valor
presente e custo de reposicdo. Para a estimativa do valor pela metodologia de fluxo de caixa descontado foi
utilizada a taxa de 15,47% a.a. (em termos reais). A parcela de ativos ndo identificaveis desta combinacgdo de

negdcios foi alocada como agio e esta fundamentado em estudos técnicos de rentabilidade futura.

A seguir apresentamos o valor justo, o 4gio e o custo da participacdo na data de aquisicdo dos ativos identificaveis
adquiridos e registrados na TOTVS Brasilia que impactaram as informacdes financeiras intermedidrias
consolidadas de 30 de setembro de 2013:

(Em milhares de reais)

Ativo Circulante
Caixa e equivalente de caixa
Contas a receber
Outros ativos circulantes
Ativo ndo circulante
Outros ativos nao circulantes
Imobilizado

Intangivel (a)

Passivo Circulante
Passivo ndo Circulante
Tributos diferidos

Outros

Ativos e passivos liquidos
Custo de aquisicao

Agio na Operacdo

Valor Justo

13.754
392
9.244
4.118
30.214
674
2.298
27.242

11.505
11.141
9.108
2.033

21.322
95.000
73.678

(a) Inclui a alocagdo do valor justo atribuido a marca de R$3.599, carteira de clientes de R$5.561, software

de R$7.538 e n3o concorréncia de R$10.000.
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Aquisicdo de controle da PRX Soluces Agroindustrial Ltda.

Em 18 de abril de 2013 a Companhia adquiriu participacdao majoritaria de 60% do capital social da PRX Solugdes
em Gestdo Agroindustrial LTDA. e da P2RX SolugBes em Softwares S/S LTDA. (em conjunto "PRX") pelo valor de
R$11.000. Também estd prevista a compra futura da participacdo remanescente por um valor varidvel, o qual
sera fixado de acordo com métricas definidas em contrato, baseadas na performance da PRX até o ultimo dia de
fevereiro de 2015. Por se tratar de uma aquisicdo em etapas, a Companhia registrou o montante estimado, que
serd pago pela aquisicdo da participacdo remanescente na data de aquisi¢cdo no valor de R$8.500.

O valor pago pela aquisicao do controle da PRX esta sendo alocado entre os ativos adquiridos identificados e os
passivos assumidos ao seu valor justo na data de aquisicao e ainda ndo foram concluidos até a divulgacao destas
Informacgdes Financeiras Intermedidrias com previsdo para conclusao até o final deste exercicio. No processo de
identificacdo de ativos e passivos também serao considerados ativos intangiveis que ndao estavam reconhecidos
nos livros da entidade adquirida. O dgio provisério fundamentado por expectativa de rentabilidade futura é de
R$17.056.

Os principais ativos e passivos a valor justo na data da aquisicdo e que impactaram as informacgdes consolidadas
em 30 de setembro de 2013 sdo apresentados abaixo:

(Em milhares de reais) Valor Justo
Ativo Circulante 6.409
Caixa e equivalente de caixa 2.189
Contas a receber 3.201
Outros ativos circulantes 1.019
Ativo ndo circulante 993
Passivo Circulante 3.329
Participagdo minoritaria 1.629
Ativos e passivos liquidos 2.444
Custo de aquisicdo 11.000
Parcela estimada para 22 etapa 8.500
Agio prévio na Operagdo 17.056

Aquisicdo da RMS Software S.A. e da Webstrategie Software Ltda.

Em 15 de julho de 2013, a Companhia adquiriu, por meio de sua subsididria TOTVS Nordeste, 100% do capital
social da RMS Software S.A. e da Webstrategie Software Ltda. (em conjunto “RMS”) por R$37.400, empresa que
atua no desenvolvimento de solu¢des de software de gestdo e na prestacdo de servicos de Tecnologia da
Informacgdo para o segmento de varejo e supermercados no Brasil. Também estd previsto o pagamento de um
valor varidvel, no montante total de até R$5.000, o qual deverd ser desembolsado de acordo com o cumprimento
de determinadas metas estabelecidas para RMS durante os 12 meses subsequentes ao fechamento da operagdo.

A conclusdo da operagdao com o cumprimento de condi¢cdes precedentes e demais disposicdes do contrato
ocorreu em 28 de agosto de 2013, efetivando a operacdo.
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O valor pago pela aquisicdo da RMS esta sendo alocado entre os ativos adquiridos identificados e os passivos
assumidos ao seu valor justo na data de aquisicdo e ainda ndao foram concluidos até a divulgacdo destas
Informacgdes Financeiras Intermediarias. No processo de identificacdo de ativos e passivos também serdao
considerados ativos intangiveis que ndo estavam reconhecidos nos livros da entidade adquirida. O agio provisério
fundamentado por expectativa de rentabilidade futura é de R$55.643.

Os principais ativos e passivos a valor justo na data da aquisicdo e que impactaram as informacdes consolidadas
em 30 de setembro de 2013 s3o apresentados abaixo:

(Em milhares de reais) Valor Justo
Ativo Circulante 2.666
Caixa e equivalente de caixa 78
Contas a receber 2.092
Outros ativos circulantes 496
Ativo ndo circulante 3.409
Passivo Circulante e ndo circulante 19.318
Ativos e passivos liquidos (13.243)
Custo de aquisi¢do 42.400
Agio prévio na Operagdo 55.643

As aquisi¢Oes realizadas em 2013 e inseridas no modelo de gestdo e canais TOTVS, contribuiram com uma receita
liquida de R$56.753 e lucro liquido de R$6.200 no resultado do ano consolidado da Companhia, com excecdo da
RMS que estd em processo de consolidagdo dos resultados, dado que a data do fechamento da transagdo ocorreu
em 28 de agosto de 2013.

3.2. Outras aquisi¢oes de investimentos

Aquisicao de participacdo na uMov.me

Em 2 de abril de 2013 a Companhia adquiriu por meio de sua subsidiaria TOTVS Ventures, participacdo minoritaria
de 20% do capital social da uMov.me Tecnologia S.A. (atual denominagdo social da uMov.me S.A.), empresa
fornecedora de plataforma tecnoldgica de mobilidade corporativa na nuvem na modalidade de software como
servico, pelo valor de R$3.200 e ainda prevé investimentos futuros até 2017, com base em seu desempenho dessa
investida.

A participagdao na coligada uMov.me sera mensurada pelo método de equivaléncia patrimonial e o valor pago

estd sendo alocado entre os ativos adquiridos identificados e os passivos assumidos pelo seu valor justo, sendo a
diferenga alocada como agio no valor de R$3.061.
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4. Instrumentos Financeiros e andlise de sensibilidade de ativos e passivos financeiros

A Companhia e suas controladas efetuaram avaliacdo de seus ativos e passivos financeiros em relacdo aos valores
de mercado, por meio de informacdes disponiveis e metodologias de avaliagcdo apropriadas. No periodo de nove
meses findo em 30 de setembro de 2013 ndo ocorreram fatos ou situacdes de mercado que possam impactar os
instrumentos financeiros e gestao de risco da Companhia daquelas apresentadas no ultimo exercicio findo em
31 de dezembro de 2012.

4.1. Anadlise de sensibilidade dos ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros da Companhia sdao representados por caixa, equivalentes de caixa, contas a receber,
contas a pagar, debéntures, empréstimos e financiamentos, e estdo registrados pelo valor de custo, acrescidos
de rendimentos ou encargos incorridos, os quais em 30 de setembro de 2013 e 31 de dezembro de 2012 se
aproximam do valor de mercado.

Os principais riscos atrelados as opera¢des da Companhia estdo ligados a variacdo do Certificado do Depdsito
Interbancério (CDI) para as aplicacdes financeiras e a variagdo da Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) e indice de
Preco ao Consumidor Amplo (IPCA), para financiamentos junto ao Banco Nacional de Desenvolvimento
Economico e Social (BNDES) e para as debéntures emitidas.

a) Ativos Financeiros

Com a finalidade de verificar a sensibilidade do indexador nas aplicages financeiras ao qual a Companhia estava
exposta na data base de 30 de setembro de 2013, foram definidos trés cendrios diferentes. Com base em
projecoes divulgadas por instituicdes financeiras, a Selic média projetada foi de 9,00% para o ano de 2013 e este
definido como cendrio provavel; a partir deste, foram calculadas variagdes de 25% e 50%.

Para cada cendrio foi calculada a “receita financeira bruta”, ndo levando em consideracao a incidéncia de tributos
sobre os rendimentos das aplicagGes. A data base utilizada da carteira foi de 30 de setembro de 2013, projetando
um ano e verificando a sensibilidade do CDI com cada cendrio.

Saldos em Cenario
Operagao 30.09.2013 Risco Provavel | Cenario Il Cenario lll
Aplicagdes financeiras RS 201.207 CDI 9,00% 6,75% 4,50%
Receita financeira estimada R$ 18.109 R$ 13.581 R$ 9.054

b) Passivos Financeiros

Com o objetivo de verificar a sensibilidade do indexador nas dividas ao qual a Companhia esta exposta na data
base de 30 de setembro de 2013, foram definidos trés cenarios diferentes. Com base nos valores da TILP e IPCA
vigentes em 30 de setembro 2013, foi definido o cendrio provavel para o ano de 2013 e a partir deste calculadas
variagoes de 25% e 50%.

Para cada cenario foi calculada a despesa financeira bruta ndo levando em consideracdo a incidéncia de tributos
e o fluxo de vencimentos de cada contrato programado para 2013. A data base utilizada para os financiamentos
e debéntures foi de 30 de setembro de 2013, projetando os indices para um ano e verificando a sensibilidade
dos mesmos em cada cenario.
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Saldo em Cenario
Operagao 30.09.2013 Risco Provavel | Cendrio ll Cenario lll
Financiamentos - BNDES R$ 52.960 TILP 5,00% 6,25% 7,50%
Despesa Financeira estimada RS 2.648 R$ 3.310 R$ 3.972
Debéntures R$ 101.739 IPCA 6,21% 7,76% 9,31%
TILP 5,00% 6,25% 7,50%
Despesa Financeira estimada R$ 11.928 RS 12.445 RS 12.958

4.2. Ativos financeiros ao valor justo

Os investimentos em startups feitos pela Companhia, através da TOTVS Ventures, tem estratégia de médio prazo,
com saida planejada para o momento em que os retornos financeiros esperados sejam atingidos.

Por tratarem-se de startups de capital fechado e ndo terem precos cotados em mercado ativo, o valor justo para
estes investimentos serdo mensurados através de técnicas de avaliacdo praticadas pelo mercado, incluindo fluxo
de caixa descontado utilizando taxas baseadas na taxa de juros do mercado e no prémio de risco especifico para
cada investimento. O valor destes investimentos em 30 de setembro de 2013 era de R$36.332 e contemplava as
seguintes startups:

GoodData

Agquisicdo por meio da TOTVS Inc. de participacdo minoritaria no capital social da GoodData, empresa fornecedora
de solucbes de “business intelligence” em nuvem, ofertadas na modalidade de software como servico que
permitem a aplicabilidade da tecnologia Big Data (combinacdo de dados estruturados e ndo estruturados). A
TOTVS Ventures liderou esse investimento com um aporte de US$16.000 (dezesseis milhdes de ddlares norte-
americanos), com direito a um assento no Conselho de Administra¢do da GoodData.

ZeroPaper

Aquisicdo de participagdo minoritaria na ZeroPaper, passando a compor o quadro de investidores dessa startup,
ao lado da Aceleradora 21212 e do investidor-anjo Maratea Participa¢des. A ZeroPaper oferece um software de
gestao financeira simples, feito sob medida para profissionais liberais, autdbnomos e empreendedores individuais.

5. Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e os equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender a compromissos de caixa de curto
prazo e ndo para investimento ou outros fins, sdo resgataveis em prazo inferior a 90 dias da data das respectivas
operaces e apresentam risco baixo de mudanca de valor.

Controladora Consolidado

30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012

Disponibilidades 16.157 25.732 26.581 31.353
Equivalentes de caixa 189.073 373.021 201.207 381.055
OperagGes compromissadas 155.703 278.839 184.222 286.474
CDB 208 93.672 208 94.071
Fundos DI 33.162 510 16.777 510
205.230 398.753 227.788 412.408

A Companhia tem politicas de investimentos financeiros que determinam que os investimentos se concentrem
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em valores mobiliarios de baixo risco e sdo substancialmente remunerados com base em percentuais da variacdo
do Certificado de Depdsito Interbancério (CDI), que tiveram uma remuneracdo média mensal de 0,61% no
periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2013.

6. Titulos e Valores Mobiliarios

Os saldos de titulos e valores mobilidrios referem-se a contas garantidas para pagamento de aquisicOes de
controladas (Nota 17) e estd composto por operacdes de CDB com compromisso de recompra pelos bancos,
conforme demonstrado a seguir:

Controladora Consolidado

30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012

Tech Prod - 450 - 450
Tools - 1.711 - 1.711
Datasul MG 2.162 2.012 2.162 2.012
Datasul Saude MG 641 641 641 641
TotalBanco 1.461 1.383 1.461 1.383
Hery 2.626 2.549 2.626 2.549
ERP Cedente 135 261 135 261
SRC 158 4.325 158 4.325
Mafipa 1.376 1.302 1.376 1.302
Gens FDES 8.157 8.361 8.157 8.361
TOTVS Ventures - - 830 -
W&D Participagdes - - 25.905 -
RMS - - 19.122 -
PRX 4.059 - 4.059 -
Tech Serv. - 296 - 296
20.775 23.291 66.632 23.291

Ativo circulante 5.281 10.168 6.111 10.168
Ativo ndo circulante 15.494 13.123 60.521 13.123

7. Contas a receber de clientes

A seguir apresentamos os montantes a receber no mercado interno e externo:

Controladora Consolidado

30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
Mercado interno 367.553 344.714 404.919 364.100
Mercado externo - - 9.606 9.092
Contas a receber bruto 367.553 344.714 414.525 373.192
g&\%oc;’;;ao para crédito de liquidacao (31.373) (39.166) (36.399) (44.014)
Contas a receber ||'quido 336.180 305.548 378.126 329.178
Ativo circulante 311.284 267.478 352.300 289.595
Ativo nao circulante 24.896 38.070 25.826 39.583

A seguir apresentamos os montantes a receber liquidos da provisdo para créditos de liquida¢do duvidosa, por
idade de vencimento (aging list), em 30 de setembro de 2013 e 31 de dezembro de 2012:
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A vencer

Titulos Vencidos
de 1 a 30dias

de 31 a 60 dias
de 61 a 90 dias
de 91 a 180 dias
de 181 a 360 dias
mais de 360 dias

Saldo inicial

Complemento de provisdao
Valores baixados da provisdo

30/09/2013 - TOTVS S.A

Controladora

Versao : 1

Consolidado

30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
305.479 268.514 342.316 287.946
16.060 17.631 17.765 19.208
4.861 7.810 5.525 8.243
3.381 4.822 3.957 5.760
6.399 5.428 7.209 6.189
- 1.343 816 1.786
- - 538 46
336.180 305.548 378.126 329.178
A movimentacdo da provisao para créditos de liquidacao duvidosa é como segue:

Controladora Consolidado
30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
39.166 21.306 44.014 31.812
14.423 20.787 17.037 23.234
(22.216) (2.927) (24.652) (11.032)
31.373 39.166 36.399 44,014

Saldo final

A Administracdo acredita que o risco relativo as contas a receber de clientes é minimizado pelo fato da
composicdo de clientes ser altamente diluida. A Companhia ndo requer garantias sobre as vendas a prazo.

8. Tributos a recuperar

A seguir apresentamos os montantes de tributos a recuperar:

Imposto de renda retido na fonte
Contribuigdo social retido na fonte

PIS e Cofins retidos na fonte -

Outros

Controladora Consolidado
30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
3.301 11.357 5.324 12.730
1.255 3.201 2.625 4.249
22 158 91
(906) (587) 2.328 2.436
3.650 13.993 10.435 19.506

9. Tributos sobre o Lucro

O imposto de renda e a contribuicdo social, correntes e diferidos, foram computados de acordo com as aliquotas
vigentes. O imposto de renda e contribui¢do social diferidos sdo calculados sobre as diferengas temporarias e

prejuizo fiscal acumulado e/ou base negativa da contribuicdo social.
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9.1. Reconciliagdo da despesa de imposto de renda e contribuigao social

A conciliacdo da despesa calculada pela aplicacdo das aliquotas fiscais do imposto de renda e contribuicdo social
é demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado
30.09.2013 30.09.2012 30.09.2013 30.09.2012
Lucro antes da tributagdo 236.313 199.960 234.182 212.851
Imposto de renda e contribuigdo social a taxa nominal
combinada de 34% (80.346)  (67.986) (79.622)  (72.369)
Ajustes para demonstragdo da taxa efetiva
Equivaléncia patrimonial (6.503) 4.800 (58) -
Lei 11.196/05 - Incentivoa P & D 11.053 13.503 11.250 13.937
Efeito do lucro presumido em controlada - - (4.464) (2.962)
Juros sobre o capital préprio 7.313 - 7.313 -
Participacdo de administradores 21 (2.160) (5) (2.161)
Contas a receber consideradas incobraveis (110) (40) (441) (56)
PAT (Programa de Alimentagdo do Trabalhador) 986 1.227 1.054 1.227
Plano de outorga de op¢des (1.895) (2.217) (1.895) (2.217)
Ajuste a valor presente de debéntures (4.297) (6.211) (4.297) (6.211)
Outros (675) (596) (679) (1.759)
Receita/Despesa de imposto de renda e contribuic3o social (74.453) (59.680) (71.844) (72.571)
Taxa efetiva 31,5% 29,8% 30,7% 34,1%

A composicdo da despesa com imposto de renda e contribuicdo social apresentada nas demonstracées do
resultado consolidadas dos periodos de nove meses findo em 30 de setembro de 2013 e de 2012 encontra-se
resumida a seguir:

Controladora Consolidado
30.09.2013 30.09.2012 30.09.2013 30.09.2012
Imposto de renda e contribuigdo social corrente (54.880) (68.281) (59.631) (78.514)
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos (19.573) 8.601 (12.213) 5.943
(74.453) (59.680) (71.844) (72.571)
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9.2. Composicao do imposto de renda e contribuigcao social diferidos

ATIVO

Decorrentes de diferengas temporarias:
Agio em combinacdo de negécios
Provisdao para comissoes
Receitas ou faturamento antecipados
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa
Provisdo para contingéncias e outras obrigacGes
Prejuizos fiscais e base negativa de contribuigdo social
Provisdo para prémio por ndo conversdo de debéntures
Ajustes a valor presente

Outras

Total dos impostos e contribuigdes sociais diferidos

PASSIVO
Decorrentes de diferencas intertemporais:
Alocacdo Intangivel

Outras

Total dos impostos e contribui¢des diferidos passivos

Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos Liquido

Verséo : 1
Controladora Consolidado
30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
96.855 85.033 99.764 86.263
18.107 16.036 18.579 16.237
(3.056) 4.423 (421) 5.238
10.667 13.316 11.832 14.025
2.314 2.166 2.314 2.166
- - 22.974 16.710
7.950 10.897 7.950 10.897
2.017 2.387 2.017 2.387
5.453 7.767 (3.245) 8.824
140.307 142.025 161.764 162.747
121.504 103.442 122.168 103.778
45 765 138 968
121.549 104.207 122.306 104.746
18.758 37.818 39.458 58.001

A Companbhia esta apresentando o imposto de renda diferido de forma liquida no ativo ndo circulante.

9.3. Estimativa de recuperacao de créditos

A Companhia, com base em projec¢des de resultados tributdveis de exercicios futuros aprovados pelo Conselho
de Administragao, estima recuperar os créditos tributdrios registrados no ativo ndo circulante e realizar o passivo

nao circulante nos seguintes periodos:

Ativo de imposto diferido

Ativo de imposto diferido a ser recuperado em até 12 meses
Ativo de imposto diferido a ser recuperado depois de 12

Passivo de imposto diferido

Passivo de imposto diferido a ser liquidado em até 12 meses
Passivo de imposto diferido a ser liquidado depois de 12

Ativo de imposto diferido (liquido)

Controladora Consolidado

30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
33.756 33.999 25.653 35.379
106.551 108.026 136.111 127.368
140.307 142.025 161.764 162.747
32.332 33.052 32.426 33.255
89.217 71.155 89.880 71.491
121.549 104.207 122.306 104.746
18.758 37.818 39.458 58.001
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Durante o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2013, nenhum fato relevante ocorreu que
indicasse limitacdo para a plena recuperacao dos valores de tributos diferidos reconhecidos.

Movimentagao do Imposto de Renda e Contribuig¢ao Social Diferido:

Controladora Consolidado
Em 12 de Janeiro 37.818 58.001
Despesa da demonstragao do resultado (19.573) (12.213)
Imposto relacionado com outros resultados abrangentes 513 512
Aquisi¢ao de controlada - (6.790)
Qutros - (52)
Em 30 de setembro 18.758 39.458

10. Saldos e transagdes com partes relacionadas

As transacGes com partes relacionadas sdo realizadas em condicGes e pregos de mercado estabelecidos entre as
partes, dos quais os saldos entre Controladora e controladas sdo eliminados para fins de consolidacgdo.

10.1. Créditos com controladas e coligadas

Em 30 de setembro de 2013 e 31 de dezembro de 2012, os saldos das transa¢des com partes relacionadas
classificadas como créditos com empresas ligadas no ativo ndo circulante podem ser assim demonstrados:

Controladora

30.09.2013 31.12.2012

TOTVS Nordeste - 2.275
TOTVS Rio 1.095 -
Outros - (24)
1.095 2.251

Os valores referem-se a contas a pagar e receber entre empresas controladas, sem remuneragdo e ou data
prevista de vencimentos. Nao ocorreram opera¢des de compra e venda ou prestacdo de servigcos entre empresas
controladas ou entre as controladas e a controladora. Os créditos sdo relacionados a operagées de mutuo.

10.2. Transagdes ou relacionamentos com acionistas e pessoal-chave da administracao
a) Acionistas

A Companhia mantém contratos de locagcdo de imdveis, incluindo as instalagGes onde estd estabelecida sua sede,
as quais sdo de propriedade de um dos acionistas (LC-EH Empreendimentos e Participa¢des S.A.). O valor do
aluguel pago no periodo findo em 30 de setembro de 2013 foi de R$5.605 (R$5.243 para o periodo findo em 30
de setembro de 2012), os quais estdo compativeis com os valores de mercado. Os contratos tém vigéncia de 60
meses e sao reajustados pelo IGP-M, a cada 12 meses.

Alguns diretores da Companhia possuem, de forma direta ou indireta, 17,6% das a¢cdes da Companhia em 30 de

setembro de 2013 (17,8% em 31 de dezembro de 2012), sendo a participa¢do indireta realizada através da LC-
EH Empreendimentos e Participagdes S.A.
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A Companhia mantém também operacdes de empréstimos e financiamentos (Nota 15) e de debéntures (Nota
16), transacOes efetuadas substancialmente com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES), que em 30 de setembro de 2013 detinha 4,55% do Capital da Companhia.

b) Pessoal-Chave da administracao

O Itau Unibanco figura como parte relacionada da Companhia através de um dos membros independente do
Conselho de Administracdo. Os saldos e transagGes envolvendo as empresas do Grupo Itai Unibanco em 30 de
setembro de 2013 correspondem a R$44.812 de aplica¢des financeiras e R$5.893 referentes a contratos de fianca
e escrituragOes de agbes entre outros, além de cessdo de direitos de uso de sistemas e suporte técnico prestado
pela TOTVS, sendo todos os contratos realizados em condi¢Ges usuais de mercado.

A Companhia possui ainda contrato ndo oneroso referente a gestao do plano de previdéncia privada com o Itau

Vida e Previdéncia S.A.

10.3. Remunerag¢ao dos administradores

As despesas com remuneracdo dos principais executivos e administradores da Companhia e suas controladas,

sdo resumidas como segue:

Controladora Consolidado

30.09.2013 30.09.2012 30.09.2013 30.09.2012

Beneficios de curto prazo a empregados
Saldrios, honorarios e encargos sociais 11.527 14.342 14.817 14.956
Previdéncia privada 334 338 334 338
Bonus variaveis (61) 6.244 16 6.244
11.800 20.924 15.167 21.538
Pagamentos com base em agdes 5.574 6.523 5.574 6.523
17.374 27.447 20.741 28.061
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11.Investimentos

Os detalhes dos investimentos em sociedades controladas e coligadas estdo a seguir apresentados:

Controladas e Coligadas Controladora
InformagGes Contabeis resumidas Patrimiqn?;YiJz::I:riodos Saldo de
em 30.09.2013 ) Investimentos em:
findos em:
Patrimoni Receita Resultado
Ativo Passivo o liquido Bruta do periodo 30.09.2013  30.09.2012 30.09.2013  31.12.2012
TOTVS Rio 20.195 3.548 16.647 16.877 (6.724) (6.724) 6.254 16.647 23.371
TOTVS Argentina 9.111 3.492 5.619 10.850 (1.973) (1.973) (2.491) 5.619 4.816
TOTVS México 6.341 6.763 (421) 7.243 (4.342) (4.342) (3.840) - -
TOTVS Corporation - - - - - - 3 - -
TOTVS Nordeste 92.796 31.307 61.489 8.304 (1.010) (1.010) (417) 61.489 8.183
TOTVS Brasilia 132.073 42.53) 89.535 7.239 (163) (163) (1.552) 89.535 4931
I0SSTS (a) - - - - - - 4.159 - -
EuroTOTVS 303 2 301 - (31) (31) (1.250) 301 259
Midbyte (a) - - - - - - 1.066 - -
TQTVD 24.640  3.459 21.181 13.516 573 573 (2.603) 21.181 18.908
BCS Comércio (a) - - - - - - 996 - -
TOTVS Servigos (a) - - - - - - (1.245) - -
Gens (a) - - - - - - 1.723 - -
YMF (a) - - - - - - 7.992 - -
Tools (a) - - - - - - 2.881 - -
Datasul México - - - - (79) (79) 53 - 1.094
TOTVS Inc. 40.351 62 40.289 186 (5.421) (5.421) (1.197) 40.289 3.199
Datasul Argentina 530 1 529 51 (499) (499) 35 529 1.218
Hery (a) - - - - - - 283 - -
Total banco (a) - - - - - - 3.267 - -
PRX (c) 6.719 1.927 4.792 9.418 1.350 810 - 2.875 -
P2RX (c) 905 429 475 1.726 (155) (93) - 285 -
TOTVS Ventures (b) 8.658 831 7.828 - (173) (173) - 7.828 -
(19.127) 14.117 246.578 65.979

(a) Empresas incorporadas durante o exercicio de 2012
(b) Empresa constituida no exercicio de 2013
(c) Combinagdo de negdcio de 2013

Para os seguintes investimentos foram constituidas provisdoes para perdas registradas no passivo ndo circulante:

Controladora

30.09.2013 31.12.2012
TOTVS México 421 1.365
421 1.365
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A movimentagao da conta de investimentos no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2013 é como

segue:
Equivaléncia Variagao 30.09.2013
31.12.2012 Adicao Patrimonial Cambial
TOTVS Rio 23.371 - (6.724) - 16.647
TOTVS Nordeste 8.183 54.316 (1.010) - 61.489
TOTVS Brasilia 4931 84.768 (164) - 89.535
TQTVD 18.908 1.700 573 - 21.181
TOTVS Argentina 4.816 3.818 (1.975) (1.040) 5.619
TOTVS Incorporation 3.199 41.688 (5.421) 823 40.289
EuroTotvs 259 43 (31) 30 301
Datasul Argentina 1.218 - (499) (190) 529
Datasul México 1.094 - (79) (1.015) -
TOTVS Ventures - 8.001 (173) - 7.828
PRX - 2.065 810 - 2.875
P2RX - 378 (93) - 285
Soma Investimentos 65.979 196.777 (14.786) (1.392) 246.578
TOTVS México (1.365) 5.401 (4.341) (116) (421)
Soma provisdo para perdas (1.365) 5.401 (4.341) (116) (421)
Soma 64.614 202.178 (19.127) (1.508) 246.157
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12. Imobilizado

Os detalhes do ativo imobilizado da Companhia estdao demonstrados nos quadros abaixo:

Controladora

Instalagoes,

Computadores Moveis e Mdaquinas e Total do
e softwares Veiculos utensilios Equipamentos Outros Imobilizado

Custo ou avaliagao
Saldos em 31.12.2011 53.065 6.603 7.941 10.482 13.701 91.792
AdigGes 9.588 3.237 508 1.895 1.803 17.031
Incorporagao 5.595 139 738 131 303 6.906
Baixa (1.979) (1.909) (66) (5) - (3.959)
Saldos em 31.12.2012 66.269 8.070 9.121 12.503 15.807 111.770
Adicoes 9.377 2.042 878 775 5.239 18.311
Baixa (1.303) (3.804) (58) (33) (218) (5.416)
Saldos em 30.09.2013 74.343 6.308 9.941 13.245 20.828 124.665
Depreciagido
Saldos em 31.12. 2011 (29.814) (3.303) (3.365) (2.605) (5.419) (44.506)
Depreciagdo no exercicio (8.679) (1.170) (775) (1.067) (952) (12.643)
Incorporagdo (3.951) (85) (377) (23) (78) (4.514)
Baixa 2.567 1.007 214 17 49 3.854
Saldos em 31.12.2012 (39.877) (3.551) (4.303) (3.678) (6.400) (57.809)
Depreciag3o do periodo (7.203) (977) (648) (884) (1.019) (10.731)
Baixa 975 2.905 53 29 61 4.023
Saldos em 30.09.2013 (46.105) (1.623) (4.898) (4.533) (7.358) (64.517)
Valor residual
Saldos em 30.09.2013 28.238 4.685 5.043 8.712 13.470 60.148
Saldos em 31.12.2012 26.392 4.519 4.818 8.825 9.407 53.961
Taxa média de
depreciacdo anual 20% 20% 10% 10% 4%al10%
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Instalagoes,

Computadores Moveis e Mdaquinas e Total do
e softwares Veiculos utensilios Equipamentos Outros Imobilizado

Custo ou avaliagdao
Saldos em 31.12. 2011 62.537 7.331 9.599 10.918 14.557 104.942
Adicoes 15.961 3.686 1.478 2.102 2.607 25.834
Baixas (7.707) (2.209) (858) (179) (305) (11.258)
Variagdo cambial (76) 9 41 - 24 (2)
Saldos em 31.12.2012 70.715 8.817 10.260 12.841 16.883 119.516
AdigGes 12.239 2.666 1.808 1.491 6.323 24.527
Aquisi¢do de controlada 1.482 1 525 482 103 2.593
Baixas (1.365) (4.105) (160) (38) (217) (5.885)
Variagdo cambial (2.827) (54) (750) (771) 27 (4.375)
Saldos em 30.09.2013 80.244 7.325 11.683 14.005 23.119 136.376
Depreciagido
Saldos em 31.12. 2011 (34.857) (3.687) (4.254) (2.737) (5.614) (51.149)
Depreciacio do exercicio (9.947) (1.277) (978) (1.109) (1.036) (14.347)
Baixa 2.648 1.146 266 43 1 4.104
Variagdo cambial (132) 7 108 (18) - (35)
Saldos em 31.12.2012 (42.288) (3.811) (4.858) (3.821) (6.649) (61.427)
Depreciac¢do do periodo (8.261) (1.118) (821) (977) (1.177) (12.354)
Baixa 1.037 3.104 139 31 61 4.372
Variagdo cambial 1.465 49 307 288 38 2.147
Saldos em 30.09.2013 (48.047) (1.776) (5.233) (4.479) (7.727) (67.262)
Valor residual
Saldos em 30.09.2013 32.197 5.549 6.450 9.526 15.392 69.114
Saldos em 31.12.2012 28.427 5.006 5.402 9.020 10.234 58.089
Taxas médias de
depreciagdo anual 20% 20% 10% 10% 4%al10%
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13. Intangivel

Os detalhes dos intangiveis e da movimentacao dos saldos desse grupo estdo apresentados a seguir:

Controladora

Carteira Total do
Marcas e de i Ativo
Software Patentes Franquias Clientes Outros Agio Intangivel
Custo ou avaliagao
Saldos em 31.12.2011 169.426 61.987 83.222 201.043 14.015 339.435 869.128
Adi¢oes 5.289 - - - 3.000 - 8.289
Incorporagdo 9.973 1.624 - 3.273 - - 14.870
Baixas (2.756) (462) - - (2.087) - (5.305)
Saldos em 31.12.2012 181.932 63.149 83.222 204.316 14.928 339.435 886.982
AdigGes 7.337 - - - - 17.056 24.393
Baixas (831) - (83.222) - - - (84.053)
Saldos em 30.09.2013 188.438 63.149 - 204.316 14.928 356.491 827.322
Amortizagao
Saldos em 31.12.2011 (58.351) (14.508) (63.729) (66.944) (8.876) (134.214) (346.622)
Amortizagdo do exercicio (18.892) (4.165) (14.469) (22.335) (2.820) - (62.681)
Incorporagdo (4.600) (433) - (1.267) - - (6.300)
Baixa 3.073 489 - (1) 2.087 - 5.648
Saldos em 31.12.2012 (78.770) (18.617) (78.198) (90.547) (9.609) (134.214) (409.955)
Amortizagdo do periodo (15.093) (3.151) (5.024) (16.863) (1.608) - (41.739)
Baixa 831 - 83.222 - - - 84.053
Saldos em 30.09.2013 (93.032) (21.768) - (107.410) (11.217) (134.214) (367.641)
Valor residual
Saldos em 30.09.2013 95.406 41.381 - 96.906 3.711 222.277 459.681
Saldos em 31.12.2012 103.162 44,532 5.024 113.769 5.319 205.221 477.027
Taxas médias de 10% a 10% a 20% a
amortizagdo anual 16,7% 8%  20%a50% 12,5% 50% (*)

(*) Amortizado até 31/12/2008 pela taxa média de 20% a.a.
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Consolidado

Carteira Total do
Marcas e de i Ativo
Software Patentes Franquias Clientes Outros Agio Intangivel
Custo ou avaliagao
Saldos em 31.12.2011 181.384 63.611 83.222 210.753 29.239 341.021 909.230
AdicGes 6.022 - - 800 3.000 - 9.822
Baixas (3.419) (521) - (800) (2.086) - (6.826)
Variagdo cambial (849) 70 - 459 - - (320)
Saldos em 31.12.2012 183.138 63.160 83.222 211.212 30.153 341.021 911.906
AdicGes 14.731 3.597 - 5.651 10.000 149.438 183.417
Aquisi¢do de controlada 1.692 2 - 1.694
Baixa (832) - (83.222) (785) - (530) (85.369)
Variagdo Cambial 924 2 - 64 1 - 991
Saldos em 30.09.2013 199.653 66.761 - 216.142 40.154 489.929 1.012.639
Amortizagao
Saldos em 31.12.2011 (64.260) (14.878) (63.729) (69.788) (15.987) (134.829) (363.471)
Amortizagdo do periodo (19.333) (4.255) (14.469) (23.223) (5.601) - (66.881)
Baixa 3.072 521 - - 2.086 - 5.679
Variagdo cambial 589 (5) - (261) - - 323
Saldos em 31.12.2012 (79.932) (18.617) (78.198) (93.272) (19.502) (134.829) (424.350)
Amortizagdo do periodo (16.510) (4.051) (5.024) (18.294) (5.477) - (49.356)
Baixa 832 - 83.222 245 - 530 84.829
Variagdo cambial (227) (1) - (112) - - (340)
Saldos em 30.09.2013 (95.837) (22.669) - (111.433) (24.979) (134.299) (389.217)
Valor residual
Saldos em 30.09.2013 103.816 44.092 - 104.709 15.175 355.630 623.422
Saldos em 31.12.2012 103.206 44.543 5.024 117.940 10.651 206.192 487.556
Taxas médias de 10% a 20% a 10% a 20% a
amortiza¢do anual 16,7% 8% 50% 12,5% 50% (*)

(*) Amortizado até 31/12/2008 pela taxa média de 20% a.a. a partir de 01 de janeiro de 2009, os 4gios deixaram de ser amortizados.

A amortizacdo dos ativos intangiveis estd baseada em suas vidas Uteis estimadas. Os ativos intangiveis
identificados, os valores reconhecidos e as vidas Uteis dos ativos gerados em combina¢do de negdcios sdo
fundamentados em estudo técnico de empresa especializada independente.

O grupo de “Outros Intangiveis” é composto por direitos de exploracdo de areas e desenvolvimento de novos
produtos que tem as caracteristicas descritas na Nota 13.1 das demonstragdes financeiras de 31 de dezembro
de 2012. Adicionalmente, este ano houve uma adi¢gdo de R$10.000 referente ao direito de ndo concorréncia,
oriundo da aloca¢do de preco de compra da empresa W&D Participagdes S.A. conforme mencionado na nota 3.1.
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13.1. Movimentagao do agio

A composi¢cdo em 30 de setembro de 2013 e 31 de dezembro de 2012 e a movimentagao no exercicio de 2013
sdo apresentadas conforme segue:

Agios 31.12.2012 Adigdes Reavaliagdes 30.09.2013
RM 90.992 - - 90.992
Logo Center 5.703 - - 5.703
TOTVS BMI 2.053 - - 2.053
Midbyte 1.765 - - 1.765
IOSSTS 2.643 - - 2.643
BCS 11.821 - - 11.821
Datasul 30.084 - - 30.084
Setware 961 - - 961
Hery 2.927 - - 2.927
TotalBanco 6.008 - - 6.008
M2S 12 - - 12
SRC 33.688 - - 33.688
Mafipa 1.195 - - 1.195
Gens FDES 16.340 - - 16.340
W&D (a) - 68.526 5.153 73.679
u.Mov.me - 3.060 - 3.060
PRX (a) - 17.056 - 17.056
RMS - 55.643 - 55.643
206.192 144.285 5.153 355.630

(a) Combinagdo de negdcios conforme Nota 3.

13.2. Analise do valor recuperavel de ativos

A Companbhia avalia anualmente a recuperacdo do valor contabil dos agios utilizando o conceito do “valor em
uso”, através de modelos de fluxo de caixa descontado das unidades geradoras de caixa, representativas dos
conjuntos de bens tangiveis e intangiveis utilizados no desenvolvimento e venda de diferentes solugdes aos seus
clientes. A administracdo da Companhia ndo identificou no periodo findo em 30 de setembro de 2013 a
ocorréncia de fatores que indiquem a necessidade de testes de impairment.
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14. Obrigagoes sociais e trabalhistas

Os saldos de salarios e encargos a pagar sdao assim compostos:

Controladora Consolidado
30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
Obrigagoes trabalhistas
Saldrios a pagar 16.569 18.666 18.341 19.694
Plano de previdéncia a pagar 659 602 684 623
Férias a pagar 41.255 39.108 47.242 41.922
Participagdo nos resultados e Bonus 3.046 18.259 4.321 18.264
132 saldrio a pagar 21.033 - 24.202 -
Outros 2.036 2.718 5.309 4.668
84.598 79.353 100.099 85.171
Obrigagdes sociais
FGTS a pagar 2.183 3.107 2.551 3.325
INSS a pagar 5.927 6.179 6.856 6.576
8.110 9.286 9.407 9.901
Total 92.708 88.639 109.506 95.072

15. Empréstimos e financiamentos

As operacbes de empréstimos e financiamentos podem ser assim resumidas:

Controladora Consolidado

30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012

BNDES (a) 51.352 104.495 51.352 104.495
FINEP (b) a1 424 41 424
Contas garantidas e outras - - 1.567 548
51.393 104.919 52.960 105.467

Passivo circulante 51.393 53.851 52.762 54.399
Passivo ndo circulante - 51.068 198 51.068

a) BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social

Tem como finalidade o financiamento da pesquisa com inovagao dos produtos de software, reposicionamento da
marca e reestruturagdo dos canais de vendas, sendo remunerado com base na Taxa de Juros de Longo Prazo -
TJLP, acrescida de juros de 1,5% ao ano, com vencimentos semestrais. A TOTVS contratou junto ao Banco
Santander fianga bancdria no valor de R$204.000 como garantia desse empréstimo.

Em 13 de setembro de 2013 foi aprovada pelo Conselho de Administracao a tomada de crédito junto ao BNDES
no montante de R$658.501 com prazo de amortizacdo de 72 meses, incluindo caréncia de 24 meses sobre o
montante principal, a serem liberados conforme comprovacdo de realizacdo dos investimentos e esta dividido
em trés subcréditos:

Subcrédito “A”, no montante de RS 596.835, sobre o qual incidirdo juros de 1,5% ao ano acima da TJLP — Taxa de
Juros de Longo Prazo, a ser utilizado entre 2013 e 2015 na promog¢ao da evolucdo qualitativa das solucdes
ofertadas pela TOTVS, no ambito do Programa BNDES para o Desenvolvimento da Industria Nacional de Software
e Servicos de Tecnologia da Informacdo — BNDES PROSOFT;
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Subcrédito “B”, no montante de RS 58.466, sobre o qual incidirdo juros de 3,5% (trés e meio por cento) ao ano,
a ser utilizado no desenvolvimento de sua plataforma denominada “FLUIG”, no ambito do Programa BNDES de
Sustentacdo do Investimento — PSI, Subprograma Inovacao e Maquinas e Equipamentos Eficientes;

Subcrédito “C”, no montante de RS 3.300, sobre o qual incidird a TILP — Taxa de Juros de Longo Prazo, a ser
investido em projetos de ambito social a serem executados pela Companhia.

Por se tratar de financiamento com taxa de juros inferior as taxas praticadas no mercado (3,5% a 6,5% a.a. pré-
fixados), esta operagdo enquadra-se no escopo do IAS 20/CPC 7. Desta forma, sera utilizado o método de juros
efetivos definido pelo IAS 39/CPC 38, efetuando um comparativo entre (i) o valor total da divida calculada com
base nas taxas fixadas em contrato; e (ii) o valor total da divida calculada com base nas taxas praticadas pelo
mercado (valor justo). A subvencdo concedida pelo BNDES sera ajustada a valor presente e diferida de acordo
com a vida util do ativo financiado, sendo que em 30 de setembro de 2013 ainda ndo havia valores
disponibilizados.

b) FINEP — Financiadora de Estudos e Projeto: Desenvolvimento de software

E remunerado com base na Taxa de Juros de Longo Prazo - TILP, acrescida de juros de 5% ao ano e esta garantido
por cartas de fiangas bancaria.

Os montantes registrados no passivo ndo circulante em 30 de setembro de 2013 e 31 de dezembro de 2012
apresentam o seguinte cronograma de vencimentos:

Controladora Consolidado
30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
2014 - 51.068 198 51.068
Passivo ndo circulante - 51.068 198 51.068

Abaixo, demonstramos a movimentagao dos empréstimos e financiamentos em 30 de setembro de 2013 e 31 de
dezembro de 2012:

Controladora Consolidado
30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
Saldo inicial 104.919 160.842 105.467 162.968
AdicOes - - 13.885 -
Juros Incorridos 3.633 7.455 3.762 6.973
Amortizacdes (57.159) (63.378) (70.154) (64.474)
Saldo final 51.393 104.919 52.960 105.467
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16. Debéntures

Versao : 1

A descricdo da operacdo, as caracteristicas da emissdo, assim como a remuneracao, as condicdes e o historico de
conversao das debéntures em acdes e do pagamento do prémio de ndo conversao encontram-se detalhadamente
descritas na Nota 16 das demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2012.

Em 30 de setembro de 2013 e 31 de dezembro de 2012 o saldo era composto da seguinte forma:

Preco Controladora e Consolidado

Emissdo Debéntures Encargos financeiros Anuais Unitario  30.09.2013 31.12.2012

12 série 100.000 IPCA* +3,5% limitada a TJLP + 1,5% 1,00 39.178 55.313
22 série 100.000 TILP +1,5% 1,00 39.178 55.313
Subtotal 78.356 110.626

Prémio por ndo conversao 23.383 19.743

Valor justo de convers&es futuras (a) - 12.308

Total 101.739 142.677

Passivo circulante - 42.930

Passivo ndo circulante 101.739 99.747

*/ndice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo

O valor do montante de longo prazo possui prazo de vencimento conforme demonstrado abaixo:

Controladora e Consolidado

30.09.2013 31.12.2012
Agosto de 2015 30.354 32.002
Agosto de 2016 48.002 48.002
Fevereiro de 2017 em diante 23.383 19.743
101.739 99.747

O movimento nos periodos considerados ocorreu como demonstrado abaixo:

Debéntures e

Prémio de Ndo Conversao

Controladora e Consolidado

30.09.2013 31.12.2012
Saldo inicial 130.369 157.111
Juros Incorridos 8.830 13.896
Amortizagdes (37.460) (40.638)
Saldo final 101.739 130.369

Valor justo de conversoes futuras
Controladora e Consolidado

30.09.2013 31.12.2012
Saldo inicial 12.308 13.477
Atualizacdo a valor de mercado 17.311
Reversdes (12.431) (18.480)
Saldo final 12.308
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(a) Quarta conversdo de debéntures

Em 19 de agosto de 2013 o preco médio ponderado dos ultimos de 360 dias das acdes da companhia superou o
preco médio ponderado do “periodo base” corrigido de acordo com as clausulas contratuais, consequentemente
foram alcancados os parametros que tornam obrigatdria, pelos debenturistas, a conversao de 60% das Units.
Com base nesta conversao o Conselho de Administracdo aprovou, dentro do limite do capital autorizado do
Estatuto Social da TOTVS, a emissao de 1.141.532 a¢des ordindrias, nominativas, escriturais, sem valor nominal,
ao preco de emissdo de R$26,280409 por acdo, aumentando o capital social da TOTVS no valor de R$30.000
mediante a amortiza¢do desse valor no saldo principal (Units) das debéntures.

Dado que esta é a ultima conversao, o saldo que permanecia no passivo até a ocorréncia da conversao em razao
do valor justo foi totalmente baixado e transferido para uma conta patrimonial.

17. Obrigagoes por aquisi¢cao de investimentos

Referem-se a obrigacGes de parcelas a pagar por aquisicao dos investimentos efetuados pela Companhia e suas
controladas, negociadas com pagamento parcelado. Estdo registradas no passivo circulante e ndo circulante,
conforme segue:

Controladora Consolidado
30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012

Tools (a) - 1.711 - 1.711
Techprod (a) - 450 - 450
Techserv (a) - 296 - 296
Datasul MG 2.162 2.012 2.162 2.012
Datasul Saude MG 641 641 641 641
ERP Cedente 135 261 135 261
TotalBanco 1.461 1.383 1.461 1.383
Hery 2.626 2.549 2.626 2.549
TQTVD 588 380 588 380
SRC 158 4.325 158 4.325
Mafipa 1.376 1.302 1.376 1.302
Exitus - 600 - 600
PRX 12.559 - 12.559 -
Umov.me - - 831 -
RMS - - 29.123
W&D Participagdes - - 40.905 -
Gens - Porto Alegre (a) 8.749 8.954 8.749 8.954

30.455 24.864 101.314 24.864
Passivo circulante 6.333 11.399 51.287 11.399
Passivo ndo circulante 24.122 13.465 50.027 13.465

(a) Os indices de reajustes das parcelas variam de 100% a 100,5% do CDI.
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As parcelas registradas no passivo nao circulante tém vencimento conforme demonstrado a seguir:

Controladora Consolidado
Ano 30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
2014 2.751 4.763 2.751 4.763
2015 7.464 3.526 7.464 3.526
2016 13.907 5.176 34.812 5.176
2017 - - 5.000 -
Passivo ndo circulante 24.122 13.465 50.027 13.465

(*) os valores registrados no passivo ndo circulante sdo ajustados a valor presente pela taxa de 11,2% a.a. em 30 de setembro de 2013 e
31 de dezembro de 2012.

18. ProvisoOes para obrigacoes legais vinculadas a processos judiciais

A Companhia e suas controladas, no curso normal de suas operacdes, estdao envolvidas em agdes judiciais sobre
guestdes tributarias, previdencidrias, trabalhistas e civeis. A Administracdo, com base em informacées de seus
assessores juridicos e analise das demandas judiciais pendentes, constituiu provisio em montante considerado
suficiente para cobrir as perdas provaveis esperadas no desfecho das agcdes em curso, como segue:

Controladora Consolidado
30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
Tributarias 634 687 634 687
Civil 659 958 776 958
Trabalhistas 5.514 4.725 5.514 4.725
6.807 6.370 6.924 6.370

A movimentacado das provisdes no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2013 e no exercicio findo
em 31 de dezembro de 2012, é como segue:

Controladora

Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Saldos em 31.12.2011 686 1.281 621 2.588
(+) Complemento de provisdes - 3.201 316 3.517
(+) Atualizagdo monetaria 1 243 21 265
Saldos em 31.12.2012 687 4725 958 6.370
(+) Complemento de provisdes - 1.242 446 1.688
(+) Atualizagdo monetaria 22 211 19 252
(-) Reversdo de provisdo ndo utilizada (75) (664) (764) (1.503)
Saldos em 30.09.2013 634 5.514 659 6.807
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Consolidado

Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Saldos em 31.12.2011 686 1.281 621 2.588
(+) Complemento de provisdes - 3.201 316 3.517
(+) Atualizagdo monetaria 1 243 21 265
Saldos em 31.12.2012 687 4725 958 6.370
(+) Complemento de provisdes - 1.242 563 1.805
(+) Atualizagdo monetaria 22 211 19 252
(-) Reversdo de provisdo ndo utilizada (75) (664) (764) (1.503)
Saldos em 30.09.2013 634 5.514 776 6.924

A composi¢ao das principais agdes em andamento até 30 de setembro de 2013 encontra-se detalhada na Nota
18 das demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2012.

Abaixo estdo demonstrados os depdsitos judiciais vinculados e ndo vinculados a processos provisionados,
classificados no grupo de ativo ndo circulante.

Controladora Consolidado

30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012

Depdsitos Judiciais
Previdenciarias 2.523 2.575 2.523 2.575
Tributarias 1.929 1.956 1.929 1.956
Trabalhista 8.211 2.689 8.211 2.689
Outros 632 611 632 611
13.295 7.831 13.295 7.831

19. Passivos Contingentes

A Companbhia e suas controladas sdo parte de ac¢des cujo risco de perda, de acordo com seus consultores legais e
a Administracdo da Companhia, é classificada como possivel, para os quais nenhuma provisdo foi reconhecida,

como segue:
Controladora Consolidado

Natureza 30.09.2013 31.12.2012 30.09.2013 31.12.2012
Previdenciarias 17.876 17.935 17.876 17.935
Tributarias 19.108 20.018 32.886 20.018
Civeis 71.307 52.841 76.895 52.841
Trabalhistas 17.337 8.466 19.778 8.466
125.628 99.260 147.435 99.260

A composicdo das principais acdes em andamento até 30 de setembro de 2013 encontra-se detalhada na Nota
18 das demonstragdes financeiras de 2012.

Neste trimestre, a Companhia revisou a atualizagdo monetaria de processos de natureza civil, que resultou no
aumento do passivo contingente classificado como probabilidade “possivel”, além da consolidagdo das
contingéncias de natureza tributaria da subsidiaria PC Informatica.
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20. Patrimonio liquido

a)

Capital social

Versao : 1

Em 30 de setembro de 2013, o capital social da Companhia era composto por 163.455.154 a¢bes ordindrias
nominativas emitidas e totalmente pagas sem valor nominal (161.629.945 acGes em 31.12.2012), conforme

demonstrado abaixo:

30.09.2013 31.12.2012

Acionista Acbes % Acbes %

LC EH Participagdes e Empreendimentos S/A 26.760.990 16,37% 26.760.990 16,56%
Fundagdo Petrobras de Seguridade Social - Petros 16.042.359 9,81% 16.042.359 9,93%
Black Rock Inc. 6.242.439 3,82% 8.102.220 5,01%
BNDES Participagbes S/A 7.444.981 4,55% 6.319.048 3,91%
Laércio José de Lucena Cosentino 1.812.021 1,11% 1.766.265 1,09%
Ernesto Mario Haberkorn 55.140 0,03% 16.810 0,01%
CSHG Senta Pua Fia 43.500 0,03% 43.500 0,03%
Outros 104.714.324  64,06% 102.578.753 63,47%
Subtotal 163.115.754  99,79% 161.629.945 100,00%
AgOes em Tesouraria 339.400 0,21% - 0,00%
Total das Acoes 163.455.154 100,00% 161.629.945 100,00%

O capital autorizado em 30 de setembro de 2013 é de R$540.000. Dentro do limite do capital autorizado, podera

a

b)

Companhia,

Reservas de capital

mediante deliberacdo do Conselho de Administracdo,
independentemente de reforma estatutaria.

aumentar o capital social

Os saldos das reservas de capital em 30 de setembro de 2013 e 31 de dezembro de 2012 foram compostos da
seguinte forma:

Reserva de agio (a)
Reserva de agio por incorporagdo
Debéntures convertidas em agdes (valor justo)

Plano de outorga de agBes (nota 23)

30.09.2013 31.12.2012
31.557 31.557
14.330 14.330
44.628 32.198
31.249 25.674

121.764 103.759

(a) A Reserva de agio no montante de R$31.557 é decorrente de integralizacdes efetuadas no exercicio de 2005.
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¢) Reserva legal

A legislacdo societdria brasileira exige que as sociedades andnimas apropriem 5% do lucro liquido anual para
reserva de lucros, antes dos lucros serem distribuidos, limitando essa reserva até 20% do valor total do capital.
Em 30 de setembro de 2013 a reserva legal totalizava R$37.687.

d) Acbes em tesouraria

Em 28 de junho de 2013, a Companhia informou aos seus acionistas e ao mercado em geral, a aprovacao pelos
membros do Conselho de Administracdo, para a aquisicao de ac¢des ordinarias de emissao da Companhia, sem
reducdo de capital, para posterior cancelamento, alienacdo ou manutencdo em tesouraria, para fins de
incrementar o valor aos acionistas.

Esta recompra teve inicio em 12 de julho de 2013 com prazo de durac¢do de 365 dias a contar desta data, sendo
as aquisi¢oes realizadas a precos de mercado e cabendo a Diretoria decidir o momento e a quantidade de acGes
a serem adquiridas dentro do prazo do programa, seja em uma Unica operagdo ou em uma série de operacoes,
tudo dentro dos limites legais e na quantidade maxima de até 3.200.000 a¢Ges ordindrias. Em 30 de setembro de
2013, o saldo de acdes em tesouraria é de R$12.106.

21. Dividendos e Juros sobre Capital Préprio

O Estatuto da Companhia prevé um dividendo minimo obrigatério, equivalente a 25% do lucro liquido do
exercicio, ajustado pela constituicdo de reserva legal, conforme preconizado pela legislacdo societdria.

Em 30 de julho de 2013, o Conselho de Administracdo deliberou a distribuicdo e o pagamento de Juros sobre
Capital Proprio aos acionistas da Companhia no montante de R$21.508 relativos ao primeiro semestre de 2013.

22. Cobertura de seguros
A Companhia e suas controladas, com base na avaliagao de seus consultores, mantém coberturas de seguros por
montantes considerados suficientes para cobrir riscos sobre seus ativos préprios, alugados e os decorrentes de

arrendamento mercantil e de responsabilidade civil.

Os ativos segurados sao os veiculos, préprios e arrendados, e a edificagdo onde a Companhia e suas controladas
estdo instaladas.

Os principais contratos em vigor em 31 de dezembro de 2012 foram renovados, sendo que em 30 de setembro

de 2013 s3o:
Ramo Sezuradora Vigéncia Limite Maximo de  Valor Total
g De Até Responsabilidade  Segurado

Compreensivo Empresarial Itad Seguros S.A. 13/6/2013 13/6/2014 80.000 160.482
Responsabilidade Civil Geral Itad Seguros S.A.  13/6/2013 13/6/2014 4.000 -
Veiculos (76) Itad Seguros S.A.  7/1/2013 7/1/2014 - Tabela FIPE
D&O — Responsabilidade Civil
de Executivos Itad Seguros S.A.  1/6/2013 1/6/2014 40.000 -
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23. Plano de outorga de opgao de agdes

Versao : 1

Os principais eventos relacionados ao plano até a data de 31 de dezembro de 2012 estdo descritos na Nota 22
das Demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2012. No periodo de nove meses findo em 30 de setembro
de 2013 ocorreram outorgas do plano de Stock Options aprovado na AGE de 29 de novembro de 2012 - Plano de
incentivo, cujo valor justo foi estimado na data da concessao com base no modelo Black-Scholes de precificacao
de opc¢des, que considerou as variaveis e resultados conforme quadro abaixo:

Premissas de valor justo

Precificagdo de

Outorga Expectativa de: Taxa de juros Prazo de opces
Dividendos Volatilidade livre de risco maturidade Pe
20/02/13 1,7% 30,09% 7,25% 3 anos 11,97
20/02/13 1,7% 30,09% 7,25% 3 anos 41,60
A movimentagdo das op¢Ges é demonstrada abaixo:
Controladora e Consolidado
30 de setembro de 2013 31 de dezembro de 2012
Custo Custo Médio
Quantidade Médio (RS) Quantidade (RS)
Saldo de opgbes de compra no inicio do
exercicio 3.139.655 10,67 4.091.480 8,86
Movimentagoes:
Exercidas (687.677) 22,92 (882.020) 2,46
Concedidas 780.214 15,64 90.000 11,35
Canceladas (403.652) 14,69 (159.805) 10,03
Saldo de opgSes de compras no fim do exercicio 2.828.540 12,40 3.139.655 10,67

(*) Valores pds split de 21 de margo de 2011.

O efeito acumulado no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2013 é de R$5.574 (R$6.522 em 30
de setembro de 2012), registrado como despesa de concessdo de opg¢des de compra de acdo na rubrica de

Honorarios da Administragdo.

O saldo acumulado na conta de reserva “plano de opgdes de agdes” no patriménio liquido possui saldo de
R$31.249 (R$21.275 em 31 de dezembro de 2012). Em 30 de setembro de 2013 existiam 478.358 opgdes

exerciveis, uma vez que ja transcorreu o prazo de 36 meses da data da 22 e da 32 outorgas.
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As receitas e despesas financeiras incorridas nos periodos findos em 30 de setembro de 2013 e 2012 foram como

segue:

Controladora Consolidado
30.09.2013 30.09.2012 30.09.2013 30.09.2012
Receitas financeiras
Receitas de aplicagdes financeiras 15.204 18.213 16.791 18.405
Variagdo monetaria ativa 421 (35) 908 376
Descontos obtidos - - - 119
Ajuste a valor de mercado 2.772 2.332 2.772 2.332
Juros recebidos 2.915 3.185 3.090 3.375
Outras receitas financeiras 1.430 505 1.447 3.599
22.742 24.200 25.008 28.206
Despesas financeiras
Juros pagos ou incorridos (13.048) (17.328) (15.071) (17.430)
Variagdo monetaria passiva (298) (28) (651) (360)
ComissGes e despesas bancdrias (2.466) (2.559) (2.648) (2.656)
Descontos concedidos (795) (246) (2.532) (643)
Marcagdo de mercado de debéntures (7.970) (15.043) (7.970) (15.043)
Outras despesas financeiras (1.185) (678) (1.340) (1.429)
(25.762) (35.882) (30.212) (37.561)
Receitas (despesas) financeiras liquidas (3.020) (11.682) (5.204) (9.355)

25. Plano de Previdéncia Privada — Contribui¢cao definida

A Companhia oferece o “Programa de Previdéncia Complementar “TOTVS”, administrado pelo Itad Vida e
Previdéncia, no qual sdo realizadas contribuicdes efetuadas pelos participantes e pela Companhia, descritas no
Contrato de Adesdo ao Programa. As contribui¢cdes sdo segregadas em:

e Contribuicdo Basica — contribui¢cdo efetuada pelo participante, correspondente a 2% do saldrio; no caso

de diretores estatutarios a contribui¢do varia de 2% a 5%.

e Contribuicdo Voluntaria — contribuicGes efetuadas exclusivamente pelos participantes, ndo havendo

contrapartida da empresa.

e Contribuicdo da Empresa — correspondente a 100% da contribuicdo basica. A empresa podera efetuar

contribuicOes extraordindrias de valor e frequéncias livres.
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Os quadros abaixo apresentam os dados de resultado e a¢ées utilizados no calculo dos lucros basico e diluido por

acao:

Resultado basico por agao
Numerador
Lucro liquido do periodo atribuido aos acionistas da Companhia

Denominador (em milhares de agGes)
Média ponderada de nimero de ag¢des ordindarias em circulagdo

Resultado basico por agdo

Resultado diluido por agdo
Numerador
Lucro liquido do periodo atribuido aos acionistas da Companhia

Denominador (em milhares de agGes)
Média ponderada de nimero de ag¢des ordinarias em circulagdo
Média ponderada de nimero de opg¢Ges de agdes

Média ponderada de nimero debentures conversiveis
Média ponderada de nimero de agdes ordindrias ajustada pelo
diluicao

Resultado diluido por agdo

Controladora e Consolidado

30.09.2013 30.09.2012
161.860 140.280
162.125 160.150

1,00 0,88

Controladora e Consolidado

30.09.2013 30.09.2012
161.860 140.280
162.125 160.150
3.322 3.512
- 2.253

efeito da

165.447 165.915
0,98 0,85

N3o houve outras transagbes envolvendo a¢des ordinarias ou potenciais agdes ordinarias entre a data do balango
patrimonial e a data de conclusdo destas Informagdes Financeiras Intermediarias

27. Despesas por Natureza

A Companhia apresenta a seguir as informacdes sobre as despesas operacionais por natureza e funcdo para os

periodos findos em 30 de setembro de 2013 e 2012.

Controladora Consolidado
Natureza 30.09.2013 30.09.2012 30.09.2013  30.09.2012
Insumos 354.922 282.526 409.029 356.675
Pessoal 332.349 298.061 395.091 348.577
Depreciagdo e amortizacdo 52.470 57.391 61.710 62.052
Aluguéis 17.037 14.793 18.724 16.310
PDD 14.423 14.898 17.037 16.464
Outras 35.329 25.326 38.992 30.217
Total 806.530 692.995 940.583 830.295

PAGINA: 57 de 61



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A

Notas Explicativas

Versao : 1

Controladora Consolidado

Funcao 30.09.2013 30.09.2012 30.09.2013 30.09.2012
Custo dos bens e/ou Servicos
Prestados 330.897 265.032 394.679 336.632
Despesas com vendas 60.407 49.498 78.532 65.523
Despesas administrativas 58.569 51.882 69.062 60.379
Outras despesas operacionais 356.657 326.583 398.310 367.761

806.530 692.995 940.583 830.295

28. Receita Bruta de vendas

Em cumprimento a legislacdo societaria brasileira (art. 187 da lei 6.404/76) a Companhia apresenta a seguir a
Receita Bruta e as respectivas deducOes para apuracdo da receita liquida apresentada na Demonstracdo de

Resultados.

Controladora

Consolidado

30.09.2013 30.09.2012 30.09.2013 30.09.2012

Receita bruta 1.172.758 980.554 1.298.210 1.157.537
Taxas de licenciamento 256.334 215.820 285.103 270.628
Servigos 329.984 238.907 391.352 345.341
Manutengao 586.440 525.827 621.755 541.568
Dedugodes (107.768) (90.034) (118.069) (105.036)
Cancelamentos (11.328) (11.152) (12.809) (14.230)
Impostos sobre vendas (96.440) (78.882) (105.260) (90.806)
PIS/COFINS/ISS (75.571) (64.583) (82.437) (74.512)

INSS (20.869) (14.299) (22.823) (16.294)
Receita Liquida 1.064.990 890.520 1.180.141 1.052.501

29. Eventos subsequentes

Em 23 de Outubro de 2013 o BNDES liberou a primeira remessa referente a linha de crédito aprovada em 13 de
setembro de 2013 no montante de R$250.000, conforme mencionado na nota 15.
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Comentéario Sobre o Comportamento das Proje¢cdes Empresariais

Acompanhamento de Projecoes

Margem EBITDA (Lucro Antes dos Juros, Impostos, Depreciacdo e Amortizacdo dividido pela
Receita Liquida)

Projecdo de margem EBITDA consolidada no intervalo entre 27% e 30% para os exercicios
encerrados entre 2013 e 2016.

A Margem EBITDA da Companhia foi de 25,5%, tanto no 32 trimestre, quanto nos primeiros 9
meses de 2013, ambas abaixo do intervalo de 27% a 30% acima mencionado. Até o
encerramento do 32 trimestre de 2013, os principais elementos que afetaram negativamente a
margem EBITDA foram: i) aumento dos custos de servigos, que sairam de 28,3% da receita
liguida total do exercicio de 2012 para 29,0% da receita liquida no acumulado de 9 meses de
2013; (ii) elevagdo dos gastos com pesquisa e desenvolvimento, como percentual da receita
liquida; e (iii) provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa acima dos patamares histdricos da
Companbhia.
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva
Relatorio sobre a revisdo de informacdes trimestrais

Aos Administradores e Acionistas
TOTVS S.A.

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da TOTVS S.A. (“Companhia”), contidas no
Formulario de Informagdes Trimestrais - ITR referente ao trimestre findo em 30 de setembro de 2013, que compreendem o balango
patrimonial em 30 de setembro de 2013 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente para os periodos de
trés e de nove meses findos nessa data e das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove meses
findo nessa data, assim como o resumo das principais politicas contabeis e as demais notas explicativas.

A administracdo é responsavel pela elaboracéo das informag8es contabeis intermediarias individuais de acordo com o Pronunciamento
Técnico CPC 21 - Demonstracgao Intermediaria e das informacdes contabeis intermediarias consolidadas de acordo com o
Pronunciamento Técnico CPC 21 - Demonstracao Intermediaria e com a norma internacional de contabilidade IAS 34 - Interim
Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresentacdo dessas informagfes
de forma condizente com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboragéo das Informacgdes
Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma concluséo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com
base em nossa reviséo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisédo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 - Revisdo de Informacdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de informacdes intermediérias consiste
na realizacédo de indagagdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacéo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisao. O alcance de uma revisdo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Concluséo sobre as informacgdes
intermediarias individuais

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermedidrias individuais incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 aplicavel a elaboracéo das Informagdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente
com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios.

Conclusao sobre as informacgdes
intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 e o IAS 34, aplicaveis a elaboragdo das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos

Demonstragdes
do valor adicionado

Revisamos, também, as demonstrac¢des do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes ao periodo de nove meses
findo em 30 de setembro de 2013, preparadas sob a responsabilidade da administracdo da Companhia, cuja apresentacdo nas
informacdes intermediérias é requerida de acordo com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios aplicaveis a
elaboragédo de Informagdes Trimestrais - ITR e considerada informagéo suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentacao da
DVA. Essas demonstra¢des foram submetidas aos mesmos procedimentos de reviséo descritos anteriormente e, com base em nossa
revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que nao foram elaboradas de maneira consistente, em

PAGINA: 60 de 61



ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2013 - TOTVS S.A Versdo : 1

todos os seus aspectos relevantes, em relagdo as informag8es contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em
conjunto.

Séao Paulo, 29 de outubro de 2013

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 25P000160/0-5

Marco Aurélio de Castro e Melo
Contador CRC 1SP153070/0-3
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