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Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Mil) 31/03/2014
Do Capital Integralizado

Ordinérias 185.532
Preferenciais 0
Total 185.532

Em Tesouraria
Ordinérias
Preferenciais

Total

Versédo : 2
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA Verséo : 2

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)
Assembléia Geral Ordinaria 17/04/2014 Dividendo 07/05/2014 Ordinéria 0,10945
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
1 Ativo Total 2.300.371 2.351.961
1.01 Ativo Circulante 975.570 1.008.936
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 20.003 30.794
1.01.02 AplicagBes Financeiras 60.073 87.104
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 60.073 87.104
1.01.02.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 60.073 87.104
1.01.03 Contas a Receber 211.338 410.077
1.01.03.01 Clientes 211.338 410.077
1.01.04 Estoques 598.974 345.476
1.01.06 Tributos a Recuperar 43.473 31.096
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 43.473 31.096
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 41.709 104.389
1.01.08.03 Outros 41.709 104.389
1.01.08.03.01 Créditos com Partes Relacionadas 18.776 83.262
1.01.08.03.02 Titulos e Valores Mobiliarios 218 217
1.01.08.03.03 Instrumentos Financeiros 0 11.328
1.01.08.03.04 Outros 22.715 9.582
1.02 Ativo Nao Circulante 1.324.801 1.343.025
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 165.820 132.052
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 6.398 7.604
1.02.01.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 6.398 7.604
1.02.01.06 Tributos Diferidos 94.806 67.454
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribui¢édo Social Diferidos 94.806 67.454
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 64.616 56.994
1.02.01.09.03 Tributos a Recuperar 14.548 14.134
1.02.01.09.04 Depésitos Judiciais 50.068 42.860
1.02.02 Investimentos 485.722 542.701
1.02.02.01 Participacbes Societarias 485.722 542.701
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 485.722 542.701
1.02.03 Imobilizado 557.859 551.994
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgéo 540.423 535.277
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 17.436 16.717
1.02.04 Intangivel 115.400 116.278
1.02.04.01 Intangiveis 115.400 116.278
1.02.04.01.02 OQutros Intangiveis 115.400 116.278
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DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
2 Passivo Total 2.300.371 2.351.961
2.01 Passivo Circulante 469.382 541.422
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 41.816 51.342
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 4.298 5.788
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 37.518 45.554
2.01.02 Fornecedores 270.559 239.794
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 246.891 228.874
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 23.668 10.920
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 28.163 124.343
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 5.396 42.137
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social a Pagar 427 397
2.01.03.01.02 PIS e Cofins a Pagar 0 36.478
2.01.03.01.03 Outras Obrigagbes Fiscais 4.969 5.262
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 17.272 81.724
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 5.495 482
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 29.386 12.377
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 5.413 5.965
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 5.413 5.965
2.01.04.02 Debéntures 17.893 440
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 6.080 5.972
2.01.05 Outras Obrigagbes 99.458 113.566
2.01.05.01 Passivos com Partes Relacionadas 32.831 43.296
2.01.05.01.02 Débitos com Controladas 29.816 37.381
2.01.05.01.04 Débitos com Outras Partes Relacionadas 3.015 5.915
2.01.05.02 Outros 66.627 70.270
2.01.05.02.02 Dividendo Minimo Obrigatério a Pagar 20.306 20.306
2.01.05.02.06 Aluguéis a Pagar 16.740 19.372
2.01.05.02.07 Instrumentos Financeiros 6.758 0
2.01.05.02.08 Outras Obrigagtes 22.823 30.592
2.02 Passivo Néo Circulante 708.848 702.801
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 668.419 667.403
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 15.195 15.040
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 15.195 15.040
2.02.01.02 Debéntures 648.676 648.494
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 4.548 3.869
2.02.04 Provis6es 40.429 35.398
2.02.04.01 ProvisGes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 40.429 35.398
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 16.994 14.965
2.02.04.01.02 Provisbes Previdenciarias e Trabalhistas 22.490 19.017
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 945 1.416
2.03 Patrimonio Liquido 1.122.141 1.107.738
2.03.01 Capital Social Realizado 661.493 661.493
2.03.04 Reservas de Lucros 446.889 446.245
2.03.04.01 Reserva Legal 40.014 40.014
2.03.04.05 Reserva de Retengéo de Lucros 399.918 399.918
2.03.04.10 Reserva de Opc¢éo de Compra de A¢bes 6.957 6.313
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DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 13.759 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 505.636 484.240
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -256.131 -252.636
3.03 Resultado Bruto 249.505 231.604
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -224.566 -222.436
3.04.01 Despesas com Vendas -229.589 -202.874
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -24.580 -31.751
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 14.991 4.076
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -53.670 -42.603
3.04.05.01 Outras Despesas Operacionais -9.357 -5.332
3.04.05.02 Despesas com Depreciacdo/Amortizacado -44.313 -37.271
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 68.282 50.716
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 24.939 9.168
3.06 Resultado Financeiro -38.532 -19.654
3.06.01 Receitas Financeiras 2.807 8.466
3.06.02 Despesas Financeiras -41.339 -28.120
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -13.593 -10.486
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro 27.352 19.232
3.08.02 Diferido 27.352 19.232
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 13.759 8.746
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 13.759 8.746
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,07416 0,04720
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 0,07395 0,04711
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DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013

4.01 Lucro Liquido do Periodo 13.759 8.746

4.03 Resultado Abrangente do Periodo 13.759 8.746

PAGINA: 7 de 86
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DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -113.745 -63.214
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes -10.654 -7.508
6.01.01.01 Lucro Liquido do Periodo 13.759 8.746
6.01.01.02 Depreciacdo e Amortizagéo 44.313 37.271
6.01.01.03 Custo Residual do Ativo Imobilizado Baixado 1.190 110
6.01.01.04 Equivaléncia Patrimonial -68.282 -50.716
6.01.01.05 Plano de Opc¢éo de Compra de A¢bes 644 550
6.01.01.06 Encargos Financeiros sobre saldos de Financiamentos e 18.155 13.047
Empréstimos
6.01.01.07 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social Diferidos -27.352 -19.232
6.01.01.08 Proviséo para Litigios e Demandas Judiciais 6.919 2.716
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -103.091 -54.645
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes 198.739 221.258
6.01.02.02 Estoques -253.498 -138.471
6.01.02.03 Titulos e Valores Mobiliarios 1.205 -235
6.01.02.04 Instrumentos Financeiros 18.086 0
6.01.02.05 Impostos a Compensar -12.791 -4.250
6.01.02.06 Partes Relacionadas 64.486 375
6.01.02.07 Depdsitos Judiciais -7.208 1.140
6.01.02.08 Outros Créditos -13.133 -6.229
6.01.02.09 Fornecedores 30.765 -53.277
6.01.02.10 Impostos a Recolher -96.180 -59.983
6.01.02.11 Salarios, Provisdes e Encargos Sociais -9.526 -7.698
6.01.02.12 Partes Relacionadas -10.465 4.936
6.01.02.13 Provisao para litigios e demandas judiciais -1.887 -4.267
6.01.02.14 Aluguéis a Pagar -2.632 -3.116
6.01.02.15 Outras Obrigaces -9.052 -4.828
6.01.03 Outros 0 -1.061
6.01.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social pagos 0 -1.061
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 76.054 -53.214
6.02.01 Aquisicdo de Ativo Imobilizado -43.617 -42.994
6.02.02 Agquisi¢cdo de Ativo Intangivel -6.873 -10.220
6.02.03 Dividendos Recebidos 126.544 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -131 -1.369
6.03.01 Captacgédo de Financiamentos - Terceiros 3.533 7.767
6.03.03 Pagamento de Obrigacdo por Arrendamento -2.064 -1.167
6.03.04 Juros Pagos -526 -697
6.03.05 Amortizacao de Financiamentos -1.074 -7.272
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -37.822 -117.797
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 117.898 184.814
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 80.076 67.017
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2014 a 31/03/2014

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 661.493 6.313 439.932 0 0 1.107.738
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 661.493 6.313 439.932 0 0 1.107.738
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 644 0 0 0 644
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 644 0 0 0 644
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 13.759 0 13.759
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 13.759 0 13.759
5.07 Saldos Finais 661.493 6.957 439.932 13.759 0 1.122.141
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacfes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2013 a 31/03/2013

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 660.159 4.150 374.740 0 0 1.039.049
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 660.159 4.150 374.740 0 0 1.039.049
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 550 0 0 0 550
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 550 0 0 0 550
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 8.746 0 8.746
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 8.746 0 8.746
5.07 Saldos Finais 660.159 4.700 374.740 8.746 0 1.048.345
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
7.01 Receitas 710.615 663.542
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 697.775 658.130
7.01.02 Outras Receitas 12.879 5.454
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -39 -42
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -445.455 -420.964
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -339.276 -327.308
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -115.880 -99.539
7.02.03 Perda/Recuperagéo de Valores Ativos 9.701 5.883
7.03 Valor Adicionado Bruto 265.160 242.578
7.04 Retengdes -44.313 -37.271
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -44.313 -37.271
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 220.847 205.307
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 71.089 59.182
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 68.282 50.716
7.06.02 Receitas Financeiras 2.807 8.466
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 291.936 264.489
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 291.936 264.489
7.08.01 Pessoal 89.246 80.167
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 69.503 65.007
7.08.01.02 Beneficios 13.669 10.325
7.08.01.03 F.G.T.S. 6.074 4.835
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 96.694 100.386
7.08.02.01 Federais 48.383 55.173
7.08.02.02 Estaduais 48.289 45.212
7.08.02.03 Municipais 22 1
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 92.237 75.190
7.08.03.01  Juros 29.811 21.307
7.08.03.02  Aluguéis 62.426 53.883
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 13.759 8.746
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 13.759 8.746
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
1 Ativo Total 2.650.955 2.576.323
1.01 Ativo Circulante 1.729.921 1.693.995
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 21.034 34.698
1.01.02 AplicagBes Financeiras 135.189 223.185
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 135.189 223.185
1.01.02.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 135.189 223.185
1.01.03 Contas a Receber 840.446 981.626
1.01.03.01 Clientes 840.446 981.626
1.01.04 Estoques 596.254 342.277
1.01.06 Tributos a Recuperar 65.111 52.699
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 65.111 52.699
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 71.887 59.510
1.01.08.03 Outros 71.887 59.510
1.01.08.03.01 Titulos e Valores Mobiliarios 218 217
1.01.08.03.02 Instrumentos Financeiros 0 11.328
1.01.08.03.03 Outros 71.669 47.965
1.02 Ativo Nao Circulante 921.034 882.328
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 216.328 181.076
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 6.663 7.874
1.02.01.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 6.663 7.874
1.02.01.06 Tributos Diferidos 141.533 112.987
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 141.533 112.987
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 1.174 1.174
1.02.01.08.04 Créditos com Outras Partes Relacionadas 1.174 1.174
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 66.958 59.041
1.02.01.09.03 Tributos a Recuperar 14.582 14.195
1.02.01.09.04 Depésitos Judiciais 52.376 44.846
1.02.03 Imobilizado 582.651 577.326
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 565.215 560.609
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 17.436 16.717
1.02.04 Intangivel 122.055 123.926
1.02.04.01 Intangiveis 122.055 123.926
1.02.04.01.02 Outros Intangiveis 122.055 123.926
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
2 Passivo Total 2.650.955 2.576.323
2.01 Passivo Circulante 681.766 690.746
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 47.011 55.929
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 5.128 6.550
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 41.883 49.379
2.01.02 Fornecedores 281.759 254.977
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 258.091 244.057
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 23.668 10.920
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 49.215 146.887
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 25.731 64.612
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social a Pagar 18.466 20.397
2.01.03.01.02 PIS e Cofins a Pagar 1.664 38.470
2.01.03.01.03 Outras Obrigagbes Fiscais 5.601 5.745
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 17.987 81.770
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 5.497 505
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 193.263 106.697
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 169.290 100.285
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 169.290 100.285
2.01.04.02 Debéntures 17.893 440
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 6.080 5.972
2.01.05 Outras Obrigactes 110.518 126.256
2.01.05.01 Passivos com Partes Relacionadas 3.015 5.915
2.01.05.01.04 Débitos com Qutras Partes Relacionadas 3.015 5.915
2.01.05.02 Outros 107.503 120.341
2.01.05.02.02 Dividendo Minimo Obrigatério a Pagar 20.306 20.306
2.01.05.02.04 Receita Diferida 12.000 12.000
2.01.05.02.06 Aluguéis a pagar 17.573 20.299
2.01.05.02.07 Instrumentos Financeiros 6.758 0
2.01.05.02.08 Outras obrigacdes 50.866 67.736
2.02 Passivo Néo Circulante 847.048 777.839
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 752.409 685.387
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 99.185 33.024
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 99.185 33.024
2.02.01.02 Debéntures 648.676 648.494
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 4.548 3.869
2.02.02 Outras Obrigacgtes 44.000 47.000
2.02.02.02 Outros 44.000 47.000
2.02.02.02.03 Receita Diferida 44.000 47.000
2.02.04 ProvisGes 50.639 45.452
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 50.639 45.452
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 17.160 15.130
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 23.726 20.170
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 9.753 10.152
2.03 Patrimdnio Liquido Consolidado 1.122.141 1.107.738
2.03.01 Capital Social Realizado 661.493 661.493
2.03.04 Reservas de Lucros 446.889 446.245
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
2.03.04.01 Reserva Legal 40.014 40.014
2.03.04.05 Reserva de Retencgéo de Lucros 399.918 399.918
2.03.04.10 Reserva de Opc¢éo de Compra de A¢bes 6.957 6.313
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 13.759 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 697.825 628.658
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -336.412 -322.417
3.03 Resultado Bruto 361.413 306.241
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -304.870 -274.066
3.04.01 Despesas com Vendas -227.824 -199.085
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -36.214 -36.332
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 17.555 6.847
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -58.387 -45.496
3.04.05.01 Outras Despesas Operacionais -11.944 -6.454
3.04.05.02 Despesas com Deprecia¢do e Amortizagédo -46.443 -39.042
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 56.543 32.175
3.06 Resultado Financeiro -40.693 -21.631
3.06.01 Receitas Financeiras 10.562 9.676
3.06.02 Despesas Financeiras -51.255 -31.307
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 15.850 10.544
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -2.091 -1.798
3.08.01 Corrente -30.637 -18.888
3.08.02 Diferido 28.546 17.090
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 13.759 8.746
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 13.759 8.746
3.11.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora 13.759 8.746
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,07416 0,04720
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 0,07395 0,04711
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013

4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 13.759 8.746

4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 13.759 8.746

4.03.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora 13.759 8.746
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

Versédo : 2

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -190.873 -132.281
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 53.497 47.045
6.01.01.01 Lucro Liquido do Periodo 13.759 8.746
6.01.01.02 Depreciacdo e Amortizagéo 46.443 39.042
6.01.01.03 Custo residual do Ativo Imobilizado Baixado 1.192 110
6.01.01.04 Plano de Opc¢éo de Compra de A¢bes 644 550
6.01.01.05 Encargos Financeiros sobre saldos de Financiamentos e 13.286 14.173
Empréstimos
6.01.01.06 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Diferidos -28.546 -17.090
6.01.01.07 Receita Diferida -3.000 -3.000
6.01.01.08 Proviséo para Litigios e Demandas Judiciais 9.719 4514
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -220.379 -155.125
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes 141.180 133.259
6.01.02.02 Estoques -253.977 -139.287
6.01.02.03 Titulos e Valores Mobiliarios 1.210 -8.832
6.01.02.04 Instrumentos Financeiros 18.086 0
6.01.02.05 Impostos a Compensar -12.799 -4.134
6.01.02.06 Partes Relacionadas 0 3
6.01.02.07 Depdsitos Judiciais -7.530 313
6.01.02.08 Outros Créditos -23.704 -8.453
6.01.02.09 Fornecedores 26.782 -52.893
6.01.02.10 Impostos a Recolher -73.681 -42.950
6.01.02.11 Salarios, Provisdes e Encargos Sociais -8.918 -6.832
6.01.02.12 Partes Relacionadas -2.900 -3.141
6.01.02.13 Provisao para litigios e demandas judiciais -4.532 -8.168
6.01.02.14 Aluguéis a Pagar -2.726 -3.087
6.01.02.15 Outras Obrigaces -16.870 -10.923
6.01.03 Outros -23.991 -24.201
6.01.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos -23.991 -24.201
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -51.089 -54.350
6.02.01 Aquisicdo de Ativo Imobilizado -44.089 -43.790
6.02.02 Agquisi¢cdo de Ativo Intangivel -7.000 -10.560
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 140.302 12.577
6.03.01 Captacgédo de Financiamentos - Terceiros 169.399 50.652
6.03.03 Pagamento de Obrigacdo por Arrendamento -2.064 -1.179
6.03.04 Juros Pagos -1.622 -4.252
6.03.05 Amortizacdo de Financiamentos -25.411 -32.644
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -101.660 -174.054
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 257.883 285.319
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 156.223 111.265
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2014 a 31/03/2014

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Verséao : 2

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 661.493 6.313 439.932 0 0 1.107.738 0 1.107.738
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 661.493 6.313 439.932 0 0 1.107.738 0 1.107.738
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 644 0 0 0 644 0 644
5.04.03 Opgdes Outorgadas Reconhecidas 0 644 0 0 0 644 0 644
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 13.759 0 13.759 0 13.759
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 13.759 0 13.759 0 13.759
5.07 Saldos Finais 661.493 6.957 439.932 13.759 0 1.122.141 0 1.122.141
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2013 a 31/03/2013

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Verséao : 2

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 660.159 4.150 374.740 0 0 1.039.049 0 1.039.049
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 660.159 4.150 374.740 0 0 1.039.049 0 1.039.049
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 550 0 0 0 550 0 550
5.04.03 Opgdes Outorgadas Reconhecidas 0 550 0 0 0 550 0 550
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 8.746 0 8.746 0 8.746
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 8.746 0 8.746 0 8.746
5.07 Saldos Finais 660.159 4.700 374.740 8.746 0 1.048.345 0 1.048.345
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
7.01 Receitas 879.228 777.335
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 896.739 807.607
7.01.02 Outras Receitas 23.743 13.535
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -41.254 -43.807
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -491.579 -444.903
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -378.559 -352.197
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -122.721 -98.589
7.02.03 Perda/Recuperagéo de Valores Ativos 9.701 5.883
7.03 Valor Adicionado Bruto 387.649 332.432
7.04 Retengdes -46.443 -39.042
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -46.443 -39.042
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 341.206 293.390
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 10.562 9.676
7.06.02 Receitas Financeiras 10.562 9.676
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 351.768 303.066
7.08 Distribui¢cdo do Valor Adicionado 351.768 303.066
7.08.01 Pessoal 102.800 91.041
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 80.270 73.694
7.08.01.02 Beneficios 15.952 12.148
7.08.01.03 F.G.T.S. 6.578 5.199
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cfes 133.529 127.153
7.08.02.01 Federais 83.330 81.230
7.08.02.02 Estaduais 48.761 45.182
7.08.02.03 Municipais 1.438 741
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 101.680 76.126
7.08.03.01  Juros 36.577 21.317
7.08.03.02  Aluguéis 65.103 54.809
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 13.759 8.746
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 13.759 8.746
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DE MULHER PARA =HGLEER

RESULTADOS DO 1° TRIMESTRE DE 2014

marisa

S3o0 Paulo, 08 de maio de 2014 — A Marisa Lojas S.A. (“Marisa” ou “Companhia”) — (BM&FBOVESPA: AMAR3; Bloomberg: AMAR3:BZ), maior varejista de
moda feminina e intima do Brasil com foco na Classe C, anuncia os resultados do 12 trimestre de 2014 (1T13). As informagdes da Companhia, exceto
quando indicado, tém como base nimeros consolidados, em milhdes de reais, conforme as Normas Internacionais de Relatdrios Financeiros (IFRS). As

Dados de Negociagdo

AMAR3 em 31/mar/14:

Prego por agdo:

comparagdes apresentadas referem-se ao 1714 em relagdo ao 1T13.

Marisa — EBITDA cresce 44,6% e alcan¢a RS 103 milhées no 1T14 e

RS1540 Lucro Liquido aumenta 57,3% no 1T14
Numero de agdes:
185.532.726 L .
. A Receita Liquida Consolidada cresceu 11,0%
valor d do:
RZ Zfssinr;?lr:;e: . Margem Bruta de Varejo foi de 50,2%, evolugdo de 1,4 p.p. (ex-INSS)
. A margem EBITDA consolidada foi 14,8%, aumento de 3,4 p.p.
L . Aquisicdo de 20% da Netpoints
Teleconferéncia de
Resultados do 1T14: . Abertura de 3 novas lojas no 1T14 e reforma de 4 lojas

Data: 09/mai/14
Hordrio: 12:00 (Brasilia) /
11:00 (ET)

Destaques Operacionais e Financeiros

Telefones para contato: (RS mm, exceto dados operacionais) 1T14 1713 % Var.
Portugués:
*55; (11) 2188-0155 Destaques Operacionais
Inglés:
+1 (646) 843 6054 Numero Total de Lojas - final do periodo 407 371 9,7%
Cédigo de Acesso: Marisa Area de Vendas ('000 m?) - final do periodo 4145 382,1 8,5%
0 sudio d Area de Vendas ('000 m?) - média do periodo 413,3 380,9 8,5%
audio da
teleconferéncia sera Crescimento Receita Liquida Varejo - mesmas lojas 1,0%  12,8% -11,8 p.p.
transmitido ao vivo pela Crescimento Receita Liquida Varejo - todas as lojas 5,5% 19,2% -13,7 p.p.
internet, acompanhado da .
apresentag3o de slides Despesas SG&A Varejo / Area de Vendas (R$/m?) 607,2 586,5 3,5%
disponivel no nosso - . (2)
website. Cartdo Private Label
Www.marisa.com.br/ri Contas aptas (mil contas) 9.359,2 7.883,7 18,7%
Contas ativas (mil contas) 2.709,5 2.590,7 4,6%
~ (2)
Equipe de Relagdes com Cartdo Co-Branded
Investidores: Contas aptas (mil contas) 1.209,0 956,2 26,4%
paulo Borsatto Contas ativas (mil contas) 879,3 738,2 19,1%
croebAl Destaques Financeiros Consolidados
Francisco Bianchi Receita Liquida 697,8 6287 11,0%
Gerente de RI
Resultado Operacional (EBITDA) 103,0 71,2 44,6%
Gabriel Succar A
Analista de RI Va rejo 7:3 11;6 '37,3%
. Cartdes Marisa 72,1 42,1 71,3%
Francesco Lisa Oliva
Analista de RI SAX 23,5 17,5 34,7%
+55 112109 3121/ 6191 Margem EBITDA / Receita Liquida 14,8% 11,3%  3,4p.p.
dri@marisa.com.br Margem EBITDA / Receita Liquida Varejo 20,2% 14,7% 5,5 p.p.
Lucro Liquido 13,8 8,7 57,3%

marisa

Marisa Lojas S.A. — Resultados 1T14

Notas:
1) Lojas com mais de 13 meses de operagdo.

2) Contas Aptas: numero total de CPFs registrados, excluidos os cancelados e bloqueados. No caso do Private Label, Contas Ativas sdo aquelas que realizaram compras na Marisa

nos ultimos seis meses. No caso do Co-Branded, Contas Ativas sdo aquelas que possuem saldo devedor no més. Em média cada Conta Apta do Private Label contém 1,33 cartdes

(considerando o titular mais cart8es adicionais), e 1,16 no caso do Co-Branded.

08 de maio de 2014
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DE MULHER PARA L EJEY:

RESULTADOS DO 1° TRIMESTRE DE 2014 ma rlsa

Comentarios da Administracdao

Positivo e importante foi o desempenho do 1T14, representando melhora dos resultados o que denota o diagnédstico e a melhoria dos processos de
acompanhamento operacional. Mesmo com crescimento de vendas em mesmas lojas ainda timido fomos capazes de recompor a margem bruta de
mercadoria a partir de ajustes finos na execugdo da Politica Comercial, nos controles de estoques, em ajustes na colegdo e pregos e na antecipagdo
da colegdo de produtos importados, que nos anos anteriores era em abril.

De acordo com o calendario tardio do Carnaval, optamos por antecipar a liquidagdo da colegdo Verao para o inicio de janeiro, desenvolvemos um
catalogo Preview para fevereiro e langamos a nova colegdo outono-inverno em margo.

O ambiente macroeconémico continua pressionado diante dos indicadores de confianga e inflagdo, mas acreditamos que nossa estratégia comercial
vai nos trazer oportunidades mesmo diante deste cendrio.

Atualmente, estamos aprimorando nossos processos de gestdo, com o desenvolvimento de nova metodologia de planejamento, de plano de colegdo
e do modelo de alocagdo de produtos.

Para as lojas, buscamos maior eficiéncia operacional, com revisdo e otimizagdo de processos, melhoria do suporte operacional e implementagdo de
novos indicadores de controle da operacgao.

Aquisicao
A Marisa adquiriu 20% da Netpoints por RS 26 milhdes. Nos juntamos a Smiles que detém 21,25% da Companhia.

O investimento é estratégico para a Marisa pois permite conhecimento e crescimento em uma base de potenciais clientes que ja participam do
Programa de Fidelidade e que ainda ndo conhecem o Programa Amiga pois ainda ndo sdo clientes da Marisa. Além da expansdo do mercado
enderegavel, o perfil do Programa é muito aderente a cliente tipica da Marisa que busca moda e acessérios a pregos acessiveis. A partir da migragcdo
do Amiga, alcangamos conjuntamente 8,2 milhdes de participantes.

A Netpoints é uma empresa de fidelizagdo composta por rede de coalizdo com diversas empresas de diversos setores. As parceiras operacionais
incluem GOL Linhas Aéreas Inteligentes, seu programa de Fidelidade Smiles, a Marisa, Grupo D’avo, dentre outros, além de parceria com industrias
— Unilever, Kibon.

Expansdo

Até marco, foram abertas 3 novas lojas, aumentando nossa drea de vendas em 2.443 m2. Finalizamos o trimestre com 414,5 mil m? de drea de
vendas ou 407 lojas. Vale destacar que no inicio de 2014, encerramos a operac¢do de 3 lojas, avaliando seus custos de ocupagdo. Até dezembro de
2014, teremos mais 12 novas lojas a serem inauguradas e ja contratadas. Abaixo, seguem as inauguragdes do 1T14:

e Shopping Patio Pinda, SP, formato Marisa Ampliada
e Passeio das Aguas Shopping, GO, formato Marisa Ampliada

. Nilépolis, RJ, formato Marisa Ampliada

Marisa Lojas S.A. — Resultados 1T14 08 de maio de 2014 Pag. 2 de 15




DE MULHER PARA =HGLEER

RESULTADOS DO 1° TRIMESTRE DE 2014 ma rlsa

Receita Liquida: a receita liquida subiu 5,5%, alcangando RS 510,3 milhdes. Destacamos que a partir da alteragdo do critério de arrecadacdo do INSS,
sua contabilizagdo foi alterada a partir de abril de 2013 e, desta forma, passou a deduzir os valores de receita bruta. Ao excluirmos este efeito, a
receita liquida teria aumentado 6,9%. No conceito mesmas lojas, a receita apresentou crescimento de 1,0%, ja descontadas as reformas em 6 lojas
que foram iniciadas em janeiro, com 4 delas ja reinauguradas no final de abril.

Este crescimento de 6,9% é decorrente do aumento de volume em 2,6% e do preco médio em 4,3%.

Os destaques do trimestre foram (i) a realizagdo da liquidagdo colegdo Alto-Verdo no comego de janeiro; (ii) o desempenho do catalogo de Preview
e; (iii) o desempenho da nova colegdo outono-inverno.

Destaques Varejo (RS mm) 1T14 1713 % Var.
Destaques Operacionais

Crescimento Mesmas Lojas 1,0% 12,8% -11,8 p.p.
Crescimento Todas Lojas 5,5% 19,2% -13,7 p.p.
Despesas SG&A / Area de Vendas (RS/mz) 607,2 586,5 3,5%

Resultado Financeiro

Receita Liquida 510,3 483,7 5,5%
Custo de Mercadorias (257,8) (247,7) 4,1%
Lucro Bruto 252,4 236,1 6,9%
Despesa com Vendas (227,8) (194,0) 17,4%
Despesas Gerais e Administrativas (23,1) (29,3) -21,1%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais 5,8 (1,2) -624,4%
Resultado Operacional (EBITDA) 7,3 11,6 -37,3%

Margens Operacionais

Custo de Mercadorias -50,5% -51,2%

Lucro Bruto 49,5% 48,8% 0,7 p.p.
Despesa com Vendas -44,6% -40,1% -4,5 p.p.
Despesas Gerais e Administrativas -4,5% -6,1% 1,5 p.p.
Outras Receitas (Despesas) Operacionais 1,1% -0,2% 1,4 p.p.
Resultado Operacional (EBITDA) 1,4% 2,4% -1,0 p.p.

Custo de Mercadorias Vendidas: o custo de mercadorias vendidas subiu 4,1%, atingindo RS 257,8 milhdes.

Margem Bruta e Lucro Bruto:

A margem bruta contébil aumentou 0,7 p.p. em relagdo ao 1T13 e o lucro bruto contdbil aumentou 6,9%, totalizando RS 252,4 milhdes.

Excluindo o efeito da contabilizagdo do INSS na receita liquida, a margem teria aumento 1,4 p.p. e o lucro bruto teria sido de R$ 259,9 milhdes. Os

efeitos abaixo explicam esta evolugao:

(i) a margem bruta de mercadoria aumentou 0,4 ponto percentual devido a melhoria do mix e ao aumento de cobertura de mercadorias

com estoques mais atualizados e da nova colegdo;
(ii) ajustes contabeis e de provisées foram responsaveis pelo aumento de 1,8 ponto percentual e;

(iii) queda de 0,8 ponto percentual devido principalmente a reclassificagdo do manuseio de mercadorias.

Marisa Lojas S.A. — Resultados 1T14 08 de maio de 2014 Pag. 3de 15




DE MULHER PARA L EJEY:

RESULTADOS DO 1° TRIMESTRE DE 2014 ma rlsa

Despesas com Vendas: As despesas com vendas cresceram 17,4%, alcangando RS 227,8 milhes, aumentando 4,5 p.p. como percentual da receita
liquida.

Este aumento decorre dos investimentos nos novos canais (E-Commerce e Venda Direta). Considerando somente o Canal de lojas fisicas, as despesas
com vendas teriam subido 12,3%, abaixo do aumento de drea de venda + inflagdo do periodo (8,5% e 6,15%, respectivamente).

Em relagdo a area média de vendas, as Despesas com Vendas no canal de loja fisica por metro quadrado subiram 3,4%.

Despesas Gerais e Administrativas: as despesas gerais e administrativas alcancaram RS 23,1 milhdes, queda de 21,1%, principalmente em
decorréncia de reclassificagcdes entre os segmentos do negdcio da Companhia a partir de transferéncia de RS 5,6 milhdes para os segmentos de
CartGes e de Empréstimos Pessoais, visando alocar as despesas compartilhadas mais fiel a realidade de nossas operagGes. Desta forma, pela
metodologia anterior, as despesas Gerais e Administrativas teriam diminuido 2,1%. Esta contabilizagdo foi adotada a partir do 4T13.

Como percentual da receita liquida de varejo, cairam 1,5 p.p. e totalizaram 4,5%.

Outras Receitas (Despesas) Operacionais: Outras Receitas (Despesas) Operacionais: as outras receitas operacionais foram de RS 5,8 milhdes,

equivalentes a 1,1% da receita liquida de varejo, frente a outras despesas operacionais no 1T13 de RS 1,1 milhdo, deve-se a variagdo: i) do registro
de créditos tributdrios no valor de RS 9,0 milhdes; ii) da constituicdo de provisdo para contingéncias no valor de RS 2,9 milhdes; (iii) do aumento dos
valores de sinistro em R$ 1,0 milhdo; e (iv) das demais despesas operacionais em R$ 0,2 milh3o.

Resultado Operacional (EBITDA): o resultado operacional diminuiu em 37,3%, atingindo RS 7,3 milhdes e a margem EBITDA caiu 1,0 pp, para 1,4%.

Essa redugdo é resultado da combinagdo dos fatores explicados anteriormente, da variagdo das vendas, do aumento da margem bruta e do aumento
das despesas como percentual da receita liquida.

Ao separarmos a variagao os efeitos do desenvolvimento dos canais E-Commerce e Venda Direta, o EBITDA’ de varejo teria alcangado RS 17,7 milhdes
e a margem aumentaria 1,1 pp, passando de 2,4% no 1T13 para 3,5% no 1T14.

Composicido do EBITDA de Varejo (RS mm) e margem

-10,2
-33,8
1.4%
EBITDA 1T13  Var.Rec. Lig.  Var. Custos Var. Desp. Var. G&A Var. Outros  EBITDA 1T14
Vendas

'Composicdo do EBITDA de Varejo (RS mm) e margem, excluindo Var. Desp Vendas com Novos Canais

- 10,2

aa
PRty
T T T T

EBITDA1T13  Var.Rec. Lig.  Var. Custos Var. Desp. Vendas Var. G&A Var.Outros  EBITDA 1T14'
{ex-Novos Canais)
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Cartoes Marisa — Indicadores racionais e Financ

Base de Contas

Considerando o total de contas ativas (Private Label e Co-Branded),

Base de Contas Private Label Co-Branded Total . o .

) - - - observamos crescimento de 7,8%. Isso reflete o crescimento da
(mil contas) Aptas Ativas Aptas  Ativas Aptas  Ativas . . . L

atividade do varejo, os efeitos do programa de fidelizagdo

1Tt 7.200 2.323 1.068 >34 8.268 2858 (Programa Amiga) e o relancamento do novo cartdo Marisa Private
2711 7.471 2121 1189 578 8.660  2.699 & & ¢ _ .
aT11 7655 2.051 049 506 s60a 26ag  Label em dezembro de 2013, quando fizemos campanha nas lojas
4711 7.993 2.179 871 617 8.864 2796  Paraamigracdo e para a adesdo ao novo cartdo.
1T12 7.563 2.274 914 646 8.477  2.920 . . . .
2T12 8.240 2911 888 655 0128  2.866 O crescimento da base ativa de cartdes co-branded a partir do
aT12 8.302 2.391 902 669 0204  3.060 estabelecimento desta parceria vem sendo importante fator para
4712 8.736 2.562 965 731 9.701 3.2903  contribui¢cdo do resultado.
1713 7.884 2.591 956 738 8.840 3.329 Vend i dos Cartdes Mari
2713 8.442 2.295 1063 756 9.505  3.051 cndas por melo €os tartoes Varisa
3713 8.139 2429 1177 803 9.317  3.232 A participagdo dos Cartées Marisa no total das vendas foi de 44,4%,
4713 9.451 3.010 1.193 852 10644 3862 i de 0,2 p.p. em relacio a0 1T13.
1T14 9.359 2.710 1.209 879 10.568  3.589

Nota: Contas Aptas: nimero total de CPFs registrados, excluidos os cancelados e bloqueados. No ~ Acreditamos que a campanha de relancamento do novo cartdo
caso do Private Label, Contas Ativas sdo aquelas que realizaram compras na Marisa nos dltimos seis  Marisa auxiliou ndo apenas no aumento da participagdo dos nossos
meses. No caso do Co-Branded, Contas Ativas sdo aquelas que possuem saldo devedor no més. Em
média cada Conta Apta do Private Label contém 1,33 cartdes (considerando o titular mais cartdes
adicionais), e 1,16 no caso do Co-Branded.

cartdes no total de nossas vendas mas também no aumento da
participagdo das vendas com juros.

Programa Amiga: a base de clientes cadastrados no Programa Amiga ja chega a 4,7 milhGes de clientes aptos, sendo 2,5 milhGes de clientes ativos.

Participacdo nas vendas

.. - . Vendas Private Cartdes Outros Meios

Partmpagao nas Vendas Totais Totais Label Co-Branded Marisa de Pagamento
47,0% 1T11 41,8% 4,1% 45,9% 54,1%
46,0% 2T11 44,5% 4,4% 48,9% 51,1%
45,0% 3T11 42,5% 4,6% 47,1% 52,9%
44,0% 4T11 41,2% 4,1% 45,4% 54,6%
43,0% 1712 40,5% 3,5% 44,0% 56,0%
42,0% 2T12 45,0% 4,0% 49,0% 51,0%
41,0% 3T12 43,6% 4,0% 47,6% 52,4%
40,0% 4T12 42,1% 3,9% 46,1% 53,0%
39,0% 1713 40,4% 3,9% 44,2% 55,8%
:‘7‘2’/‘ 2T13 42,8% 3,9% 46,6% 53,4%
0% 1 e s 1t 3T13 41,8% 4,2% 46,0% 54,0%
4T13 45,9% 3,7% 49,6% 50,4%
M Private Label m Co-branded 1T14 40,4% 4,0% 44,4% 55,6%
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Vendas com Juros por meio dos Cartdes Marisa Ticket Médio

Vendas com Juros Private Label Co-Branded Ticket Médio (RS) Private Label Co-Branded Marisa
1T11 20,3% 14,3% 1T11 93,27 91,52 67,34
2711 21,5% 16,5% 2T11 110,84 104,74 79,66
3T11 19,3% 14,2% 3T11 102,22 100,62 71,75
4711 23,6% 17,6% 4T11 111,14 100,78 77,17
1T12 19,0% 12,4% 1T12 96,64 101,75 70,94
2712 18,1% 13,9% 2T12 116,79 113,97 86,27
3712 18,8% 12,3% 3T12 110,93 109,08 80,29
4712 23,0% 13,2% 4T12 120,19 121,64 85,44
1T13 19,8% 12,2% 1713 105,80 112,75 77,44
2713 19,7% 14,0% 2T13 117,69 116,08 87,28
3T13 18,9% 13,3% 3T13 110,53 107,84 80,28
4T13 23,9% 15,1% 4T13 134,81 121,87 90,75
1T14 18,9% 12,2% 1T14 112,15 107,44 79,17

Perfil da Carteira de Recebiveis — Private Label

A carteira de recebiveis aumentou 13,4%, totalizando RS 687,6 milhdes.

L. . L. . X Private Label (RS mm) 1T14 %Total 1T13 %Total %Var

A variacdo da carteira reflete a variagdo da atividade de varejo e
aumento da participagdo a partir do langamento do novo cartdo Private Em dia: 3474 57,0% 319,5 534%  88%
Label em dezembro. Vencidas: 261,8 43,0% 217,9 40,6% 20,1%
1 a 30 dias 1182 19,4% 100,4 18,7% 17,7%
Notamos aumento de 2,4 p.p. na parcela em atraso sobre o total da 31 a 60 dias 491 8,1% 34,0 63% 44,6%
carteira. As rolagens atuais sdo 0,64 pp maiores do que no 1T13. A 61 a 90 dias 43,0  71% 332 62% 29,4%
carteira vencida com mais de 90 dias totalizou RS 51,4 milhdes (8,4% 91 a 120 dias 22,7 3,7% 18,8 3,5% 20,7%
sobre a carteira) frente aos RS 50,3 milhdes (9,4% sobre a carteira) 121 a 150 dias 14,1 2,3% 15,4 29% -8,1%
apresentados em margo de 2013. Esse aumento da carteira vencida é 151 a 180 dias 14,6 2,4% 16,1 3,0% -9,4%
reflexo do faturamento do cartdo no 4T13, quando sua participacdo  Toetal 609,2 100,0% 537,4 100,0% 13,4%

atingiu o recorde de 45,9%. A perda sobre a carteira diminuiu 0,8 p.p. e
totalizou 1,8%.

indice de Eficiéncia de Cobranca — EFICC* — Private Label

O EFICCé oindicador de atrasos de todas as safras

0,
10% sobre o total da carteira.
8% - Esta métrica serve como indicador antecedente
de inadimpléncia futura, e que também podemos
6% acompanhar as rolagens.

4%

2%

0%

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

2009 === 2010 2011 === 2012 2013

2014

Nota: Percentual de valores que estavam em dia hd 6 meses e que chegaram a 180 dias de atraso nos respectivos meses
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RESULTADOS DO 1° TRIMESTRE DE 2014

SAX Empréstimos Pessoais — Indicadores Operacionais e Financeiros

Perfil da Carteira de Recebiveis — SAX

O volume concedido aumentou 19,6%, decorrente do aumento de SAX
15,1% no volume de contratos e de 3,9% ticket médio. (RS mm) 1T14 %Total 1T13 %Total _ %Var
. L Em dia: 1289 71,4% 91,7 75,8%  40,6%
A carteira de recebiveis da SAX cresceu 49,2%, sobre o 1T13
alcancando R$ 180,5 milhes. Entretanto, fechamos a carteira no ~ Vencidas: 516 28,6% 29,3 24,2%  76,1%
4T13 com RS 160,9 milhdes. 1a30dias 10,4 5,8% 6,8 56% 52,8%
. ) . . . ) 31 a 60 dias 6,9 3,8% 4,0 33%  72,2%
0 c’re.sumento estd associado a maturagdo ~dessa unld:?d(? de 61 2 90 dias 57 31% 32 26%  79.1%
negouc‘>s, fomentada pelo aur?ento qas conce~ssoes'de empréstimos 91 2 120 dias 54 3,0% 30 25%  81,0%
para clientes da base do Cartdo Marisa que sdo pré-aprovados pela .
SAX. 121 a 150 dias 5,0 2,7% 2,7 2,2% 82,3%
151 a 180 dias 44 2,5% 2,4 2,0% 84,0%
A carteira vencida com mais de 90 dias totalizou RS 28,6 milhdes 181 a 240 dias 7,3 4,0% 3,9 32% 89,0%
(15,8% sobre a carteira) frente aos RS 15,3 milhdes (12,6% sobre a 241 a 300 dias 4,6 2,6% 23 1,9% 97,7%
carteira) apresentados em margo de 2013. A perda sobre a carteira 301 a 360 dias 1,9 1,0% 1,0 0,8% 90,8%
foi de 2,5%, aumento de 0,4 p.p. Total 180,5 100,0%  121,0 100,0% 49,2%

indice de Eficiéncia de Cobranga — EFICC* — SAX

Em relagdo a inadimpléncia, analisando o EFICC como indicador antecedente de inadimpléncia futura, nota-se niveis de inadimpléncia em patamares
abaixo do histdrico para o periodo.

14%
12%
- %
10% == ~ e=="Se ’.”“\\
8% smmmmt s
\

4%

2%

0%

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
2009 === 2010 2011 ee== 2012 2013 2014

*Nota: Percentual de valores que estavam em dia ha 6 meses e que chegaram a 180 dias de atraso nos respectivos meses
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Produtos e Servigcos Financeiros

Consideragdes iniciais: propomos a seguir agrupamento mais simplificado para analise econémica dos resultados da nossa divisdo de Produtos e
Servigos Financeiros, que inclui o Cartdo Private Label, o Cartdo Co-Branded e a SAX Empréstimos Pessoais.

Para fins de consisténcia, apresentamos no apéndice desse documento as informagGes abertas nas linhas conforme vinham sendo publicadas
anteriormente. Cabe destacar que essa mudanga no formato da apresentagdo do resultado limita-se as divulgagOes para fins desse relatdrio de
desempenho e ndo tem nenhum impacto nas informagdes trimestrais e demonstragdes financeiras anuais arquivadas na Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM).

Produtos e Servicos Financeiros (R$ mm) 1T14 1T13  %Var
Cartdo Private Label

Rec. de Interm. Fin. Lig. do Custo de Funding 79,2 70,3 12,7%
Receita de Tarifas, Seguros 40,8 29,9 36,4%
Outros (9,1) (7,8) 15,6%
Resultado Liquido da Inadimpléncia (35,8) (39,2) -8,5%
Custos e Despesas Operacionais (26,9) (28,5 -5,3%
Resultado Operacional Private Label (A) 48,2 24,7  94,8%

Cartao Co-Branded

Acordo de exclusividade 3,0 3,0 0,0%
Receita de comissao 1.6 1,7 -6,0%
Resultado da operacéo (50%) 19,4 12,7 52,7%
Resultado Operacional Co-Branded (B) 24,0 174  37,9%
Cartdes Marisa

Resultado Operacional Cartdes Marisa (A+B) 72,1 421  71,3%
SAX

Rec. de Interm. Fin. Lig. do Custo de Funding 43,1 29,8 44, 7%
Resultado Liquido da Inadimpléncia (12,4) (8,6) 44,7%
Custos dos servigcos prestados (5,5) (2,4) 134,9%
Despesas Gerais e Administrativas 1,7 (1,4) 185%
Resultado Operacional SAX (C) 23,5 175 34,7%
Marisa - Produtos e Servigcos Financeiros (A+B+C) 95,7 59,6 60,6%
Indicadores Private Label 1T14 1T13

Margem Operacional 40,1% 24, 7%
Resultado Liquido da Inadimpléncia / Receitas -29,9%  -39,1%
Resultado Liquido da Inadimpléncia / Carteira -5,9% -7,3%

Cartao Private Label: a receita de intermediagdo financeira liquida de custos de funding aumentou 12,7%, decorrente do aumento total das vendas
a partir do 4T13, do aumento da participagdo dos cartdes Marisa nas vendas e do aumento da participacdo da venda com juros.

A receita de tarifas e seguros cresceu 36,4%, decorrente do crescimento da base ativa de clientes e do aumento da penetragdo dos produtos de
seguros e assisténcias.

A conta “Outros” aumentou 15,6% principalmente devido a variagdo dos custos do Programa de fidelizagdo Amiga no valor de R$ 15,4 milhdes no
periodo.
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O resultado liquido da inadimpléncia, que inclui as perdas com operacGes de crédito ja liquidas de recuperagbes, bem como ajustes de

provisionamento, melhorou em 8,5%, resultante da redugdo de 5,1% nas Perdas com Operagdes de Crédito e do aumento de 29,0% da Recuperagdo
das Perdas do Cartdo Marisa.

Os custos e despesas operacionais cairam 5,3% para RS 26,9 milhdes, mesmo com as reclassificacdes entre os segmentos do negdcio da Companhia
de RS 3,9 milhdes. Caso excluissemos este valor desta rubrica, sua reducdo seria de 19,0%.

Cartdo Co-Branded: O resultado da operagdo cresceu 37,9%, a partir do crescimento de 52,7% do resultado da operagdo, decorrente da crescimento
de 19,1% na base ativa deste cartdo e de queda de 6,0% na receita de comissao.

SAX Empréstimos Pessoais: a receita de intermediagdo financeira liquida de custos de captagdo subiu 44,7%, refletindo o crescimento de 19,6% no
volume concedido, elevando a carteira de recebiveis a RS 180,5 milhdes.

O resultado liquido da inadimpléncia, que inclui as perdas com operagdes de crédito ja liquidas de recuperacGes, bem como ajustes de
provisionamento, subiu 44,7% para RS 12,4 milh&es, em linha com o crescimento da receita de juros.

Os Custos dos Servicos Prestados foi de RS 5,5 milhdes, aumento de 134,9% para fazer jus ao crescimento da estrutura e da mesa da SAX para dar
suporte ao forte crescimento carteira nos Ultimos trimestres.

As despesas gerais e administrativas aumentaram em 18,5%, totalizando RS 1,7 milhdo. E importante notar que a partir deste 4713, realizamos a
reclassificagdo de Despesas Gerais e Administrativas que eram registradas apenas na operag¢ao de Varejo, mas que tem finalidade de atender também
a Sax. Para esta andlise, devemos excluir R$ 1,6 milhdo deste valor e, assim, teriamos redugdo de 93,1% sem este efeito da transferéncia. Esta
reducgdo é decorrente de reversio de outros créditos no valor de RS 0,7 milh3o.

Resultado Operacional (EBITDA): a combinagdo dos fatores explicados acima levou o resultado operacional da divisdo de Produtos e Servicos
Financeiros a RS 95,7 milhdes, aumento de 60,6% sobre o 1T13.
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Resultado Operacional Consolidado (EBITDA Consolidado) !

Resultado Operacional Consolidado
(R$ mm) 1T14 1T13 %Var

Composicédo do Resultado Consolidado

Varejo 7,3 11,6 -37,3%
Cartbes Marisa 72,1 42,1 71,3%
SAX 23,5 17,5 34,7%
Resultado Operacional Consolidado 103,0 71,2 44,6%

Participacdo no Resultado Consolidado

Varejo 7.1% 16,3%
Cartbes Marisa 70,1% 59,1%
SAX 229% 24,5%
Resultado Operacional Consolidado 100,0% 100,0%

Reconciliacdo do EBITDA

(R$ mm) 1T14 1T13 %Var
Lucro liquido 13,8 8,7 57,3%
(+) IR e CSLL - Corrente 30,6 18,9 62,2%
(+) IR e CSLL - Diferidos (28,5 (17,1) 67,0%
(+) Resultado Financeiro Liquido 40,7 21,6 88,1%
(+) Depreciacédo e Amortizacdo 46,4 39,0 19,0%
EBITDA 103,0 71,2 44,6%
Receita liquida do varejo 510,3 483,7 5,5%
Margem EBITDA / ROL Varejo 202% 14,7% 55p.p.
Receita liquida consolidada 697,8 6287 11,0%
Margem EBITDA / ROL Consolidada 148% 11,3% 3,4 p.p.
Receita liquida do Varejo 510,3 4837 5,5%
Margem EBITDA Varejo / ROL Varejo 1,4% 24% -10p.p.

1) A alocagdo do resultado entre as unidades de negdcios (Varejo e Produtos e Servigos Financeiros) neste release apresenta pequenas diferengas do resultado por unidades de negécios
apresentado no ITR de 31/03/14. Tais diferengas sdo provenientes de ajustes gerenciais refletidos no release de (1) despesas de G&A da unidade Cartdes Marisa que no ITR foram langadas na
unidade Varejo (RS 2,8 milhdes e RS 8,3 milhdes, no 1T14 e 1T13 respectivamente) e (2) despesas de G&A da unidade SAX que no ITR foram langadas na unidade Cartdes Marisa (RS 0,6 milhdo
e R$ 0,6 milhdo, no 1T14 e 1T13 respectivamente).
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Endividamento Liquido e Resultado Financeiro Liquido

Endividamento Liquido (RS mm) 1T14 4T13  Encerramos o 1T14 com endividamento liquido de RS 789,2 milhdes, 47,8%
acima do 4T13. Este aumento é basicamente relacionado a redugdo da nossa

Composi¢ao da Divida Liquida - . .
posig 9 posicdo de caixa decorrente do aumento da abertura de lojas e ao aumento

Divida bruta 245.7 7321 da cobertura de estoques.

Divida de curto prazo 193.3 106.7

Divida de longo prazo 752.4 685.4 Resultado Financeiro Liquido: o resultado financeiro liquido foi de despesa
Caixa e aplicacdes financeiras 156.4 758.1  liquida de RS 40,7 milhGes, aumento de 88,1%, que decorre principalmente
Divida liquida (A) 789.2 534.0 (i) daredugdo dos rendimentos com aplicagdes face a diminuicdo da posicdo
Patriménio liquido (B) 1,122.1 1,107.7 de caixa; (ii) do aumento da SELIC; (iii) do hedge financeiro contratado para a
Capital total (A+B) 1,911.4 1,641.7 importacdo e (iv) do Ajuste a Valor Presente das despesas financeiras.

. . Res. Financeiro Liq. (RS mm) 1T14 1T13 %Var

Alavancagem Financeira
Divida bruta / (Divida bruta + PL) 46% 42% Receitas Financeiras 10,6 9,7 9,2%
Divida liquida / (Divida liquida + PL) 41% 33% Despesas Financeiras (40,8) (25,5) 59,9%
Divida liquida / EBITDA U12M (x) 1.96x 1.44x AVP e Outras (10,4) (5,8) 80,7%
Para auxiliar o processo de andlise e leitura de nossas informacdes Resultado Financeiro Liquido (40,7) (21,6) 88,1%
flnafncewas, njlclmm(l)s a abertura de nossas. ~despesas fln:ncelras, Despesas e Receitas Financeiras 1T14 1T13
conforme ab?|x~o. Vale destacar que ter,nos po’sm.ao aberta de hedge de Rendimentos com aplicacdes 3478 2623
USS 91,8 milhdes em NDFs, com délar médio de RS 2,4376 com Swap de Acdes (756) (2.946)
vencimentos futuros. Embora nosso custo de captacdo esteja em  pgiar Futuro (10.013) _
109,10% do CDlI, esta operacdo gera variagdes no valor da rubrica de v/ c. empréstimos - -
despesas financeiras pela sua marcagdo a mercado, enquanto nosso  Juros sobre empréstimos (2.477) (437)
caixa esta aplicado em 100,66% do CDI. Juros debéntures (17.454) (11.733)
E - Fi . c Vedi Despesas bancérias e IOF (1.952) (1.871)
(Rn;p')(;ggglmos e Financiamentos usto(%ecc;i(; Descontos obtidos 327 431
Saf 15043 11075 Descontos concedidos (1.664) a.727)

ara ' o Variagdo monetaria — SELIC 389 325
ltau 58.103 108,0% Variaca bial i ~ 150 507
tau 101.031 107.7% ariacdo cambia Fmportggao (150) (527)
Bradesco 25.670 108.2% AVP - Despesas financeiras (10.575) (5.964)
Finame 21.003 39,1% Ouras _ 153 195
Debenture 12 tranche 308.705 112,0% Resultado Financeiro (40.693) (21.631)
Debenture 22 tranche 360.235 111,2%
(-) Desp. a apropriar Deb. (2.371) -
FIDC 17.533 -
Leasing 10.630 124,5%
Total 945.672 109,10%
Caixa e Aplicacdes 156.441 100,66%
Capex
Capex (RS mm) 1T14 1T13 %Var. Nossos investimentos no periodo ficaram praticamente estaveis pela desaceleragdo da
Lojas Novas 17,2 28,8 -40,3% abertura de novas, que foi compensada pelo aumento de AmpliagSes e Reformas a partir
Ampliacdes e Reformas 18,8 9,4 99,6% da reforma de 6 lojas a partir de janeiro.
Logistica 0,3 0,5 -44,1%
Tl 6,2 9,8 -36,5%
Outros 8,6 5,8 48,6%
Total 51,1 54,3 -6,0%
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Demonstrativos Financeiros Consolidados?

Demonstracdo de Resultados (RS milhares) 1T14 1T13 Var. %
Receita Liquida 697.825 628.658 11,0%
Receita Liquida - Varejo 510.252 483.734 5,5%
Receita Liquida - Cartdo 141.100 114.568 23,2%
Receita Liquida - Sax 46.473 30.356 53,1%
Custo de Mercadorias e Servigos (336.412) (327.461) 2,7%
Custo de Mercadorias - Varejo (257.812) (247.651) 4,1%
Custo de Servigos Financeiros - Cartdo (57.367) (68.357) -16,1%
Custo de Servigos Financeiros - Sax (21.233) (11.453) 85,4%
Lucro Bruto 361.413 301.197 20,0%
Lucro Bruto - Varejo 252.440 236.083 6,9%
Lucro Bruto - Cartdo 83.733 46.211 81,2%
Lucro Bruto - Sax 25.240 18.903 33,5%
Despesas Operacionais (304.870) (269.022) 13,3%
Despesas com vendas - Varejo (227.824)  (194.041) 17,4%
Despesas Gerais e Administrativas - Varejo (23.123) (29.315) -21,1%
Despesas Gerais e Administrativas - Cartdo (11.393) (5.595) 103,6%
Despesas Gerais e Administrativas - Sax (1.698) (1.422) 19,4%
Outras Receitas (Despesas) Op. - Varejo 5.795 (1.105) -624,4%
Outras Receitas (Despesas) Op. - Cartdo (191) 1.502 -112,7%
Outras Receitas (Despesas) Op. - Sax 7 (4) -275,0%
Depreciagdo e Amortizagdo (46.443) (39.042) 19,0%
Lucro operacional antes de resultado financeiro 56.543 32.175 75,7%
Resultado Financeiro (40.693) (21.631) 88,1%
Despesas Financeiras (51.255) (31.307) 63,7%
Receitas Financeiras 10.562 9.676 9,2%
Lucro antes de IR e CS 15.850 10.544 50,3%
IR e CS - Correntes (30.637) (18.888) 62,2%
IR e CS - Diferidos 28.546 17.090 67,0%
Lucro Liquido do Periodo 13.759 8.746 57,3%
Lucro Liquido por Agao 0,07 0,05 57,2%
Numero de Agées (em Milhares) 185.533 185.449

EBITDA 102.986 71.217 44,6%
EBITDA Varejo 7.288 11.622 -37,3%
EBITDA Cartdes 72.149 42.118 71,3%
EBITDA SAX 23.549 17.477 34,7%

1) A alocagdo do resultado entre as unidades de negdcios (Varejo e Produtos e Servigos Financeiros) neste release apresenta pequenas diferengas do resultado por unidades de negdcios
apresentado no ITR de 31/03/14. Tais diferengas sdo provenientes de ajustes gerenciais refletidos no release de (1) despesas de G&A da unidade Cartdes Marisa que no ITR foram langadas na
unidade Varejo (RS 2,8 milhdes e RS 8,3 milhdes, no 1T14 e 1T13 respectivamente) e (2) despesas de G&A da unidade SAX que no ITR foram langadas na unidade Cartdes Marisa (RS 0,6 milhdo
e R$ 0,6 milhdo, no 1T14 e 1T13 respectivamente).
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RESULTADOS DO 1° TRIMESTRE DE 2014

Balango Patrimonial

DE MULHER PARA =HGLEER

marisa

ATIVO (RS milhares) 1T14 4713 Var. %
CIRCULANTE

Caixa e equivalentes de caixa 156.223 257.883  -39,4%
Titulos e valores mobilidrios 218 217 0,5%
Instrumentos financeiros - 11.328 n.a.
Contas a receber de clientes 840.446 981.626  -14,4%
Estoques 596.254 342.277 74,2%
Impostos a recuperar 65.111 52.699 23,6%
Outros créditos 71.669 47.965 49,4%
Total do ativo circulante 1.729.921 1.693.995 2,1%
NAO CIRCULANTE

IR e CS diferidos 141.533 112.987 25,3%
Impostos a recuperar 14.582 14.195 2,7%
Depdsitos judiciais 52.376 44.846 16,8%
Titulos e valores mobiliarios 6.663 7.874  -15,4%
Partes relacionadas 1.174 1.174 0,0%
Imobilizado 582.651 577.326 0,9%
Intangivel 122.055 123.926 -1,5%
Total do ativo ndo circulante 921.034 882.328 4,4%
TOTAL DO ATIVO 2.650.955 2.576.323 2,9%

PASSIVO (R$ milhares) 1T14 4T13 Var. %
CIRCULANTE

Fornecedores 281.759 254.977 10,5%
Empréstimos e financiamentos 193.263 106.697 81,1%
Salarios, provisdes e CS 47.011 55.929 -15,9%
Impostos a recolher 49.215 146.887 -66,5%
Partes relacionadas 3.015 5.915 -49,0%
Instrumentos financeiros 6.758 - n.a.
Aluguéis a pagar 17.573 20.299  -13,4%
Dividendos e JCP a pagar 20.306 20.306 0,0%
Receita diferida 12.000 12.000 0,0%
Outras obrigagGes 50.866 67.736  -24,9%
Total do passivo circulante 681.766 690.746 -1,3%
NAO CIRCULANTE

Empréstimos e financiamentos 752.409 685.387 9,8%
Provisdes judiciais 50.639 45.452 11,4%
Receita diferida 44.000 47.000 -6,4%
Total do passivo ndo circulante 847.048 777.839 8,9%
PATRIMONIO LiQUIDO

Capital social 661.493 661.493 0,0%
Reservas de lucros 446.889 446.245 0,1%
Lucro do Exercicio 13.759 - n.a.
Total do Patriménio Liquido 1.122.141 1.107.738 1,3%
TOTAL DO PASSIVO E PL 2.650.955 2.576.323 2,9%
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RESULTADOS DO 1° TRIMESTRE DE 2014 ma rlsa

Fluxo de Caixa

Fluxo de Caixa (RS milhares) 1T14 1713 Var. %
Caixa Liquido Atividades Operacionais (190.873) (132.281) 44,3%
Caixa Gerado nas Operagoes 53.497 47.045 13,7%
Lucro Liquido do Exercicio 13.759 8.746 57,3%
Depreciagdo e Amortizagdo 46.443 39.042 19,0%
Custo Residual do Ativo Imobilizado Baixado 1.192 110  983,4%
Plano de Opgdo de Compra de Agdes 644 550 17,1%
Enc.Fin. e VC sobre financiamentos, empréstimos e ob. fiscais 13.286 14.173 -6,3%
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos (28.546) (17.090) 67,0%
Receita Diferida (3.000) (3.000) 0,0%
Provisdo para Riscos 9.719 4.514  115,3%
VariagOes nos Ativos e Passivos (220.379) (155.125) 42,1%
Contas a receber de clientes 141.180 133.259 5,9%
Estoques (253.977)  (139.287) 82,3%
Titulos e Valores Mobiliarios 1.210 (8.832) n/a
Instrumentos financeiros 18.086 - n/a
Tributos a Compensar (12.799) (4.134) 209,6%
Partes Relacionadas - 3 n/a
Depdsitos Judiciais (7.530) 313 n/a
Outros Créditos (23.704) (8.453) 180,4%
Fornecedores 26.782 (52.893) n/a
Tributos a Recolher (73.681) (42.950) 71,6%
Saldrios, Provisdes e Encargos Sociais (8.918) (6.832) 30,5%
Partes Relacionadas (2.900) (3.141) -7,7%
Provisdo para litigios e demandas judiciais (4.532) (8.168)  -44,5%
Aluguéis a pagar (2.726) (3.087) -11,7%
Outras Obrigagcdes (16.870) (10.923) 54,4%
Outros (23.991) (24.201) -0,9%
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Pagos (23.991) (24.201) -0,9%
Caixa Liquido Atividades de Investimento (51.089) (54.350) -6,0%
Aquisic3o de Imobilizado (44.089)  (43.790) 0,7%
Aquisicdo de Ativo Intangivel (7.000) (10.560) -33,7%
Caixa Liquido Atividades de Financiamento 140.302 12.577 1015,5%
Captacgao de financiamentos - terceiros 169.399 50.652  234,4%
Pagamento de obrigacdo por arrendamento (2.064) (1.179) 75,1%
Amortizagdo de financiamentos (25.411) (32.644) -22,2%
Juros Pagos (1.622) (4.252) -61,9%
Aumento (Reducdo) de Caixa e Equivalentes (101.660) (174.054) -41,6%
Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 257.883 285.319 -9,6%
Saldo Final de Caixa e Equivalentes 156.223 111.265 40,4%
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RESULTADOS DO 1° TRIMESTRE DE 2014 ma rlsa

APENDICE

Resultados Cartées Marisa

Cartdes Marisa (R$ mm) 1T14 1T13  %Var Localizacdo na DRE Consolidada
Tarifas e Seguros 40,8 29,9  36,4% Receita Liquida - Cartéo

Receita de Intermediagdo Financeira 80,4 71,2 12,9% Receita Liquida - Cartéo

Recuperacéo das Perdas do Cartdo Marisa 5,0 3,9 29,0% Receita Liguida - Cartéo

Qutros (9,1) (7,8) 15,6% Receita Liquida - Cartdo

Acordo de Exclusividade - Co-Branded 3,0 3,0 0,0% Receita Liquida - Cartao

Receita de Comisséo - Co-Branded 1,6 1,7 -6,0% Receita Liquida - Cartéo

Resultado da Operacéo - Co-Branded 19,4 12,7 52,7% Receita Liguida - Cartdo

Total da Receita Liquida 1411 1146  232%

Custo de Funding 1,2) (1,00 22,1% Custo de Servicos Financeiros - Cartdo
Custo de Servi¢cos (14,2) (18,4) -22,8% Custo de Servigos Financeiros - Cartao
Perdas em Operagdes de Crédito (40,8) (43,0) -51% Custo de Servicos Financeiros - Cartdo
Outros 1,2) (6,0) -80,5% Custo de Servigos Financeiros - Cartao
Despesas Gerais e Administrativas (11,4) (5,6) 103,6% Despesas Gerais e Administrativas - Cartao
Outras Receitas (Despesas) Operacionais 0,2) 15 -112,5% Outras Receitas (Despesas) Op. - Cartao
Total dos Custos e Despesas (69,0) (72,5) -4,8%

Resultado Operacional (EBITDA) 72,1 42,1 71,3%

Resultado Liquido da Inadimpléncia

(R$ mm) 1T14 1T13 %Var Localizacdo na DRE Consolidada
Recuperacéo das Perdas do Cartdo Marisa 5,0 3,9 29,0% Receita Liquida - Cartao

Perdas em Operagdes de Crédito (40,8) (43,0) -51% Custo de Servigos Financeiros - Cartao
Outros Ajustes de Provisdes - - - Parcela de Outras Receitas Op. - Cartdo
Resultado Liquido da Inadimpléncia (35,8) (39,2) -8,5%

Resultados SAX Empréstimos Pessoais

SAX (R$ mm) 1T14 1713  %Var Localizacdo na DRE Consolidada

Resultado Operacional SAX

Receita Liquida de Servigos Financeiros 44.8 30.4 47.6% Receita Liquida - Sax

Provisdes e Perdas, Liquidas (12.4) (8.6) 44.7%  Custo de Serv. Fin. e Parcela de Outras Desp. Op. - Sax
Custos dos servigos prestados (5.5) (2.4) n.a. Custo de Servigos Financeiros - Sax

Custos de captagdo .7 (0.5) 207.7%  Custo de Servigos Financeiros - Sax

Despesas Gerais e Administrativas 1.7) (1.4) 19.4% Despesas Gerais e Administrativas - Sax

Outras Receitas (Despesas) Operacionais 0.0 (0.0) n.a. Parcela de outras Receitas (Despesas) Op. - Sax
Resultado Operacional (EBITDA) 23.5 175 34.7%

Margens Operacionais

Receita Liquida de Servigos Financeiros 100.0% 100.0%
ProvisGes e Perdas, Liquidas -27.6% -28.2%
Custos dos servigos prestados -12.3%  -7.8%
Custos de captagéo -3.7%  -1.8%
Despesas Gerais e Administrativas -3.8% -4.7%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais 0.0% 0.0%
Resultado Operacional (EBITDA) 52.5% 57.6%
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MARISA LOJAS S.A. E CONTROLADAS

NOTAS EXPLICATIVAS AS INFORMAC()ES CONTABEIS INTERMEDIARIAS
PARA O TRIMESTRE FINDO EM 31 DE MARCO DE 2014
(Em milhares de Reais - RS, exceto quando de outra forma indicado)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Marisa Lojas S.A. (“Companhia” ou “Marisa”), incorporada no Brasil, com sede na Rua James
Holland, 422, na cidade de S3o Paulo, Estado de S3o Paulo, constituida em 28 de abril de 1959, é uma
Companhia de capital aberto e esta listada na BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e
Futuros sob o cddigo de negociacdo AMAR3, sendo classificada no nivel “Novo Mercado” de
Governancga Corporativa. Os compromissos assumidos por conta da referida adesdo no Novo Mercado,
garantem maior transparéncia da Companhia com o mercado, investidores e acionistas, facilitando o
acompanhamento dos atos da Administracao.

O controle da Companhia é exercido por um grupo de acionistas domiciliados no Pais, conforme
descrito na nota explicativa 24. A Companhia atua nos segmentos varejistas de artigos de vestuario em
geral e outros proprios de lojas de departamentos, além da importacdo de mercadorias, da venda de
produtos pela Internet e pelo sistema venda direta, e, por meio de suas controladas, também atua na
administracdo de cartGes de crédito proprio (modalidade de “Private Label” e “Co-branded” - Marisa
Itaucard), e nas areas de logistica e financeira.

A Companhia possui participacdo direta e indireta nas seguintes sociedades:

a) Club Administradora de CartGes de Crédito Ltda. (anteriormente denominada Club Administradora
de CartBes de Crédito S.A.) (Club), sucessora da Marisa S.A. - tem por objetivo principal a
administracdo do Cartdo Marisa e a participacdo no capital social das seguintes sociedades:

i) Primos ParticipagGes Ltda. (“Primos”) - tem por objetivo principal a administracdo da
contratacdo de seguros pessoais entre os usudrios do Cartdo Marisa e as seguradoras.

ii) TCM Participacdes Ltda. (“TCM”) - tem por objetivo principal a prestacdo de servicos de
cobranca, assessoria de crédito e administracdo de carteiras de cobranca do Cartdo Marisa.

iii) TEF Servicos de Processamento de Dados Ltda. (“TEF”) - tem por objetivo principal a
impressdo e a remessa das faturas do Cartdo Marisa.

b) Due Mille Participacdes Ltda. (“Due Mille”) - tem por objetivo principal a prestacdo de servicos de
manuseio, arrumagdo, etiquetagem, encabidamento, armazenamento, carga e descarga de
mercadorias de qualquer natureza, préprios ou de terceiros, a administracdo geral em centrais de
distribuicdo de mercadorias e a importacao e exportacao de cargas e servicos.

c) MAX ParticipagGes Ltda. (“MAX”) - opera como “holding”, investindo na seguinte sociedade:

i) SAX S.A. Crédito, Financiamento e Investimento (“SAX”) - tem por objetivo atuar no mercado
de crédito, financiamento e investimento no segmento varejista, concedendo empréstimos
para pessoas fisicas.
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d)

e)

f)

h)

Fashion Comércio Atacadista de Artigos do Vestudrio Ltda. (“Fashion”) - opera como comércio
atacadista de artigos do vestudrio e armarinhos em geral, podendo importar ou exportar as
referidas mercadorias.

Siard Comércio Atacadista de Artigos do Vestuario Ltda. (“Siard”) - opera como comércio atacadista
de artigos do vestudrio e armarinhos em geral, podendo importar ou exportar as referidas
mercadorias.

Estilo Comércio, Transportes e Servicos Ltda (“Estilo”) - opera como comércio atacadista de artigos
do vestudrio e armarinhos em geral, podendo prestar servicos de transporte de bens e
mercadorias, prestar servicos de etiquetagem, encabidamento e colocacdo de alarmes, podendo
ainda importar ou exportar as referidas mercadorias.

Albatroz Comércio Atacadista de Artigos do Vestudrio Ltda. (“Albatroz”) - opera como comércio
atacadista de artigos do vestudrio e armarinhos em geral, podendo importar ou exportar as
referidas mercadorias.

Studio Comércio Varejista do Vestuario Ltda. (“Studio”) - atua nos segmentos varejistas de artigos
do vestudrio em geral e outros proprios de lojas de departamentos, além da importacdo e
exportagao de mercadorias.

Registrada - Marcas, Patentes e Royalties Ltda. (“Registrada”) - opera a gestdo de ativos intangiveis
ndo financeiros, incluindo a administracdo de marcas, a compra, a venda, o uso e o licenciamento
pelo uso de marcas e patentes, o recebimento de “royalties”, a permissdo para reproducdo e a
utilizacdo das marcas e patentes em processos e produtos.

Visual Comércio Atacadista de Artigos do Vestudrio Ltda. (“Visual”) - opera como comércio
atacadista e varejista de artigos do vestuario e armarinhos em geral, podendo efetuar venda de
tais produtos através do modelo tradicional, no sistema de venda direta ou de marketing direto,
bem como por meio de catdlogos, podendo ainda importar ou exportar as referidas mercadorias.

2. APRESENTAGAO DAS INFORMAGOES TRIMESTRAIS

2.1 Bases de elaboracdo e apresentacdo

As informacgBes contdbeis intermediarias da Companhia, contidas no Formuldrio de Informacdes
Trimestrais - ITR, referentes ao trimestre findo em 31 de margo de 2014, compreendem:

® As informacgdes contabeis intermedidrias consolidadas elaboradas de acordo com o CPC 21 (R1)
- Demonstracdo Intermedidria e a IAS 34 - “Interim Financial Reporting”, emitida pelo
“International Accounting Standards Board - IASB”, e apresentadas de forma condizente com
as normas expedidas pela Comissdao de Valores Mobilidrios - CVM, aplicdveis a elaboracdo das
Informacdes Trimestrais - ITR.

® As informacdes contabeis intermedidrias individuais da Companhia elaboradas de acordo com o
CPC 21 (R1) - Demonstracao Intermediaria e apresentadas de forma condizente com as normas
expedidas pela CVM, aplicaveis a elaboragao das Informacdes Trimestrais - ITR.

Versédo : 2

PAGINA: 37 de 86



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA Verséo : 2

Notas Explicativas

As controladas sdo consolidadas desde a data de aquisicdo, que corresponde a data na qual a
Companhia obteve o controle, e continuam sendo consolidadas até a data em que esse controle deixe
de existir.

O processo de consolidagdo das contas patrimoniais e do resultado, seguem a sua natureza,
complementado pela eliminagdo do seguinte:

® Participacdes da controladora no capital, reservas e resultados acumulados das empresas
consolidadas;

® Saldos de contas do ativo e do passivo mantidos entre as empresas consolidadas; e

e Saldos de receitas e despesas decorrentes de transacbes realizadas entre as empresas
consolidadas.

As informacdes contabeis intermedidrias individuais apresentam a avaliacdo dos investimentos em
controladas pelo método da equivaléncia patrimonial, de acordo com a legislacdo brasileira vigente.
Dessa forma, essas informacfes contabeis intermedidrias individuais ndo sdo consideradas como
estando em conformidade com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), que exigem a
avaliacdo desses investimentos pelo seu valor justo ou custo de aquisicdo nas demonstragdes
separadas.

Como ndo existe diferenca entre o patrimonio liquido consolidado e o resultado consolidado
atribuiveis aos acionistas da controladora, constantes nas informacGes contdbeis intermediarias
consolidadas preparadas de acordo com o CPC 21 (R1) e a IAS 34, e o patrimonio liquido e o resultado
da controladora, constantes nas informagdes contdbeis individuais preparadas de acordo com o CPC
21 (R1), a Companhia optou por apresentar essas informagdes contabeis intermediarias individuais e
consolidadas em um Unico conjunto, lado a lado.

As informacdes contabeis intermedidrias foram elaboradas com base no custo histdrico, exceto por
determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos.

2.2 Moeda funcional e de apresentacdo

As informacgbes trimestrais da controladora e de suas controladas, incluidas nas informacdes
trimestrais consolidadas, sdo apresentadas em reais, a moeda do ambiente econédmico no qual as
empresas atuam (“moeda funcional”).

3. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
As informacgdes trimestrais estdo apresentadas com base nas mesmas prdticas contdbeis descritas na

nota explicativa n2 3 as demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2013, as quais devem ser
lidas em conjunto.
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4. PRINCIPAIS FONTES DE JULGAMENTO E ESTIMATIVAS

As principais estimativas e premissas contabeis adotadas na preparacao destas informacdes contabeis
intermedidrias sdo as mesmas adotadas nas demonstragdes financeiras referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2013, descritas na nota explicativa n.2 4, as quais devem ser lidas em conjunto.

5. NOVAS NORMAS, ALTERAGOES E INTERPRETACOES DE NORMAS

a)

b)

A seguir apresentamos os novos pronunciamentos que entraram em vigor a partir de 01 de janeiro
de 2014, mas que ndo surtiram efeitos significativos na Companhia:

(i) IAS 32 Compensacdo de Ativos e Passivos Financeiros — Revisdo da IAS 32: essas revisGes
clarificam o significado de “atualmente tiver um direito legalmente exequivel de compensar os
valores reconhecido” e o critério que fariam com que os mecanismos de liquidacdo nao
simultaneos das camaras de compensacdo se qualificassem para compensacao.

(ii) Entidades de Investimento (RevisGes da IFRS 10, IFRS 12 e IAS 27): fornecem uma exce¢do aos
requisitos de consolidacdo para as entidades que cumprem com a definicdo de entidade de
investimento de acordo com a IFRS 10. Essa exce¢ao requer que as entidades de investimento
registrem os investimentos em controladas pelos seus valores justos no resultado.

(iii) IAS 39 Renovacdo de Derivativos e Continuacdo de Contabilidade de Hedge — Revisdo da IAS
39: Essa revisdo ameniza a descontinuac¢do da contabilidade de hedge quando a renovagdo de um
derivativo designado como hedge atinge certos critérios. Conforme divulgado na nota 33.

A seguir apresentamos 0s novos ou revisados pronunciamentos que ainda nao estao em vigor e
serdo efetivos a partir do exercicio social iniciado em 12 de janeiro de 2015:

(i) IFRS 9 Instrumentos Financeiros - reflete a primeira fase do trabalho do IASB para substituicdo
da IAS 39 e se aplica a classificacdo e avaliacdo de ativos e passivos financeiros conforme definicdo
da IAS 39. O pronunciamento seria inicialmente aplicado a partir dos exercicios iniciados em ou
apos 192 de janeiro de 2013, mas o pronunciamento Amendments to IFRS 9 Mandatory Effective
Date of IFRS 9 and Transition Disclosures, emitido em dezembro de 2011, postergou a sua vigéncia
para 12 de janeiro de 2015. Nas fases subsequentes, o IASB abordara questées como
contabilizacdo de hedges e provisdo para perdas de ativos financeiros. A Companhia ndo espera
que esta norma produza impactos relevantes em suas demonstragdes financeiras.

(i) IFRIC 21 — tributos: clarifica quando uma entidade deve reconhecer um passivo para um tributo
quando o evento que gera o pagamento ocorre. Para um tributo que requer que seu pagamento se
origine em decorréncia do atingimento de alguma métrica, a interpretacdo indica que nenhum
passivo deve ser reconhecido até que a métrica seja atingida. A Companhia ndo espera que o IFRIC
21 tenha impactos relevantes em suas demonstracdes financeiras.

Nao existem outras normas IFRS que ainda n3ao entraram em vigor que poderiam ter impacto
significativo sobre a Companhia.
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6.

CONSOLIDAGCAO SOCIETARIA

a) Club Administradora de Cartes de Crédito FIDC-NP

A Companhia consolida as demonstracdes financeiras da Club Administradora de Cartées de
Crédito Fundo de Investimentos em Direitos Creditérios Ndo Padronizados (“FIDC-NP Club”),
anteriormente denominada Itapeva Il FIDC-NP, sociedade de propésito especifico constituida com
a finalidade de conduzir a securitizacdo de recebiveis de sua controlada Club. A consolidacdo se
justifica pelo fato de a maior parte dos riscos e beneficios relacionados ao fundo estar vinculada a

guotas subordinadas detidas pela Club.

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa
Bancos conta movimento
Aplicagdes financeiras

Caixa
Bancos conta movimento
Aplicagdes financeiras

AplicacGes financeiras

Operacgdes compromissadas - Banco Ital BBA S.A. Leasing (a)
Operagdes compromissadas - Banco Safra S.A. Leasing (a)
Operagdes compromissadas - Banco Bradesco S.A. Leasing (a)
Operacgdes compromissadas - Banco Santander S.A. Leasing (a)
Operacgdes compromissadas - Banco do Brasil. Leasing (a)
Caixa EconOGmica Federal CDB (b)

Banco Bradesco S.A. CDB (b)

Banco do Nordeste CDB (b)

Outras aplicagbes financeiras

Controladora

31/03/2014 31/12/2013
17.878 15.978
2.125 14.816
60.073 87.104
80.076 117.898
Consolidado
31/03/2014 31/12/2013
17.930 16.052
3.104 18.646
135.189 223.185
156.223 257.883

Controladora

31/03/2014 31/12/2013
42.076 8.502
16.072 34.021

873 655

- 11.855

- 10.926

- 10.520

894 785

- 8.468

158 1.372
60.073 87.104
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Consolidado
31/03/2014 31/12/2013

Operacgdes compromissadas - Banco Ital BBA S.A. Leasing (a) 66.923 69.892
Operag¢des compromissadas - Banco Safra S.A. Leasing (a) 26.404 47.204
Operacgdes compromissadas - Banco Votorantim S.A. Leasing (a) 21.571 34.082
Operagdes compromissadas - Banco Bradesco S.A. Leasing (a) 18.841 4.081
Operagdes compromissadas - Banco Santander S.A. Leasing (a) - 23.382
Operacgdes compromissadas - Banco do Brasil. Leasing (a) - 10.926
Caixa EconOGmica Federal CDB (b) - 10.520
Banco do Nordeste CDB (b) - 8.468
Banco Bradesco S.A. - CDB (b) 1.288 1.245
Outras aplica¢cdes financeiras 162 13.385

135.189 223.185

(a) Referem-se a operagées compromissadas em debéntures, que se caracterizam pela venda de uma
debénture com o compromisso por parte do vendedor (Banco) de recompra-lo e do comprador
(Companhia) de revendé-lo no futuro, com liquidez imediata sem perda de rendimento, que varia de
100,0% a 103,0% do Certificado de Depdsito Interbancario - CDI (de 100,0% a 102,8% em 31 de dezembro
de 2013).

(b) Refere-se a aplicagbes em CDB com compromisso de recompra pela institui¢do financeira com rendimento
variando de 95,00% a 98,00% do CDI (de 98,00% a 100,4% em 31 de dezembro de 2013).

8. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

Taxa de rendimento - % Controladora
31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013

Operagdo compromissada - Banco Safra S.A.

Leasing (a) (b) (b) 2.796 2.776
Banco Bradesco S.A. LFT - Renda Fixa (a) 2,42 8,22 2.041 1.992
Banco Santander Brasil S.A. (a) 1,43 3,90 267 846
Operagdo compromissada - Banco Itau S.A. (a) (b) (b) 1 1.137
Banco BTG Pactual S.A. — CDB (a) (c) (c) 160 246
Operagdo compromissada - Banco Votorantim

S.A. (a) (b) (b) 19 93
Outros titulos e valores mobilidrios - - 1.332 731
6.616 7.821

Ativo circulante 218 217
Ativo ndo circulante 6.398 7.604
6.616 7.821
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Taxa de rendimento - % Consolidado
31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013

Operagdo compromissada - Banco Safra S.A.

Leasing (a) (b) (b) 2.796 2.776
Banco Bradesco S.A. LFT - Renda Fixa (a) 2,42 8,22 2.041 1.992
Banco Santander Brasil S.A. (a) 1,43 3,90 267 846
Operagdo compromissada - Banco Itau S.A. (a) (b) (b) 54 1.172
Banco BTG Pactual S.A. — CDB (a) (c) (c) 160 246
Operagdo compromissada - Banco Votorantim

S.A. (a) (b) (b) 57 112
Outros titulos e valores mobilidrios - - 1.506 947
6.881 8.091

Ativo circulante 218 217
Ativo n3o circulante 6.663 7.874
6.881 8.091

(a) Refere-se a aplicagdo financeira dada em garantia e fianga a processos judiciais.

(b) Refere-se a operacdo compromissada em debéntures, com rendimento de 100,0% a 102,3% do CDI (de
100,0% a 101,5% do CDI em 31 de dezembro de 2013).

(c) Aplicagbes em CDB com rendimento de 100,5% do CDI (de 99,0% a 104,0% do CDI em 31 de dezembro de
2013).
9. CONTAS A RECEBER DE CLIENTES

Controladora
31/03/2014 31/12/2013

Contas a receber de clientes - Cartdo Marisa:

Avencer:
De 121 a 150 dias 131 382
De 91 a 120 dias 327 2.269
De 61 a 90 dias 4.026 15.352
De 31 a 60 dias 24.226 57.795
Até 30 dias 70.567 145.477
99.277 221.275
Administradoras de cartdes de crédito — terceiros (a) 68.145 86.170
Cartdo “co-branded” - Marisa Itaucard (a) 49.667 109.566
Outras contas a receber 237 221
Ajuste a valor presente (5.864) (7.071)
Provisdo para créditos de liquida¢do duvidosa (d) (124) (84)
211.338 410.077
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Consolidado
31/03/2014 31/12/2013

Contas a receber de clientes - Cartdo Marisa:

A vencer:
Acima de 210 dias e menor de 360 dias 13.378 44,522
De 181 a 210 dias 11.503 23.402
De 151 a 180 dias 20.242 27.938
De 121 a 150 dias 29.093 47.538
De 91 a 120 dias 36.631 62.667
De 61 a 90 dias 50.431 81.908
De 31 a 60 dias 65.557 81.716
Até 30 dias 120.600 135.699
347.435 505.390
Vencidas:

Até 30 dias 118.185 89.647
De 31 a 60 dias 49.148 23.275
De 61 a 90 dias 43.016 20.343
De 91 a 120 dias 22.655 18.315
De 121 a 150 dias 14.144 15.399
De 151 a 180 dias 14.604 15.206
261.752 182.185

609.187 687.575

Administradoras de cartdes de crédito — terceiros (a) 66.232 85.470
Cartdo “co-branded” - Marisa Itaucard (a) 49.667 109.566
Contas a receber - Banco Itat Unibanco (b) 10.219 11.840
Operacdes de crédito pessoal — SAX (c) 180.542 160.938
FIDC-NP Club (e) 16.603 16.184
Outras contas a receber 2.389 511
Ajuste a valor presente (6.110) (7.353)
Provisdo para créditos de liquida¢do duvidosa (d) (88.283) (83.105)
840.446 981.626

(a) Refere-se a saldo com administradoras de cartGes de crédito onde o recebimento ocorre em até 90 dias,
sendo que em 31 de marco de 2014 o percentual de recebimento em 30 dias é de 60% (64% em 31 de
dezembro de 2013).

(b) Conforme contrato celebrado com o Banco Itai Unibanco Banco Multiplo S.A. (“Itad Unibanco”) para
criacdo do cartdo de crédito Itad Unibanco/Marisa (“co-branded”), nas situagdes em que ocorre a migracdo
do cliente detentor do “Cartdo Marisa” para este novo cartdo, os saldos a receber em aberto sdo
automaticamente assumidos pelo Itad Unibanco, o qual pagara a Marisa o valor principal acrescido de juros
previamente contratados pelo cliente nas vendas parceladas, se aplicavel.
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(c) O montante das operagdes de crédito pessoal esta assim distribuido por prazo de recebimento:

31/03/2014 31/12/2013

A vencer:
Acima de 181 dias 24.435 19.592
De 91 a 180 dias 36.462 31.954
De 61 a 90 dias 17.920 16.723
De 31 a 60 dias 22.958 21.566
Até 30 dias 27.148 25.154
128.923 114.989

Vencidas:
Até 30 dias 10.446 9.331
De 31 a 60 dias 6.924 6.072
De 61 a 90 dias 5.660 5.335
De 91 a 120 dias 5.370 4.936
De 121 a 150 dias 4,961 4.407
De 151 a 180 dias 4,439 3.990
De 181 a 240 dias 7.303 6.422
De 241 a 300 dias 4.629 3.871
De 301 a 360 dias 1.887 1.585
51.619 45,949
180.542 160.938

(d) A movimentacgdo da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa estd demonstrada a seguir:

Controladora  Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2012 (179) (67.084)
Créditos provisionados no periodo - (53.421)
Créditos baixados definitivamente 93 53.829

Saldo em 31 de margo de 2013 (86) (66.676)

Saldo em 31 de dezembro de 2013 (84) (83.105)
Créditos provisionados no periodo (40) (58.144)
Créditos baixados definitivamente - 52.966

Saldo em 31 de margo de 2014 (124) (88.283)

(e) A totalidade da carteira transferida para Club FIDC-NP refere-se a direitos creditérios ndo performados no
montante total de R$526.180 que encontravam-se integralmente baixados nas demonstrac¢des financeiras
consolidadas em 31 de margo de 2014 (R$476.755 em 31 de dezembro de 2013).

10. FUNDO DE INVESTIMENTOS EM DIREITOS CREDITORIOS NAO PADRONIZADOS — FIDC-NP CLUB
ADMINISTRADORA DE CARTOES DE CREDITO

Em 28 de dezembro de 2011, foram iniciadas as operacées do Club Administradora de Cartdes de
Crédito Fundo de Investimentos em Direitos Creditérios Ndo Padronizados (“FIDC-NP Club”), sob a
forma de condominio fechado, regido pela Resolugdo CMN n2 2.907/2001, pela Instrucdo CVM n2
356/01, pelo Regulamento e pelas demais disposi¢cdes legais e regulamentares aplicaveis, com a
finalidade especifica de adquirir direitos creditdrios representados por titulos ou contratos

PAGINA: 44 de 86



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

Notas Explicativas

Versédo : 2

representativos de operagdes relacionadas a aquisicdo de bens ou servigos pelos clientes da Marisa. O

FIDC-NP Club tem prazo de duracao indeterminada.

A estrutura de patriménio do FIDC-NP Club, em 31 de marco de 2014, é constituida por 113,17 quotas
(80,12 quotas em 31 de dezembro de 2013) subordinadas de titularidade da controlada Club, no valor
de RS94 cada (R$114 em 31 de dezembro de 2013) totalizando o montante de R$10.690 (R$9.152 em
31 de dezembro de 2013). O regulamento do FIDC-NP Club define que 50% do patrimonio liquido do

fundo deverd estar representado por direitos creditérios.

As demais explicacdes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram altera¢Oes significativas em
relacdo as divulgacGes existentes na nota explicativa n? 10 das demonstracdes financeiras de 31 de

dezembro de 2013.

O balanco patrimonial do fundo estd assim demonstrado:

31/03/2014
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa 1.807
Contas a receber 16.603
Passivo
Contas a pagar 7.720
Patrimonio liquido 10.690

O FIDC-NP Club foi consolidado nessas demonstra¢cdes financeiras conforme detalhado na nota

explicativa n.2 6.

11. ESTOQUES

Controladora

31/03/2014 31/12/2013

Mercadorias para revenda 549.677 317.434
Importagdo em andamento 60.233 44.336
Estoque de material de consumo e embalagem 10.956 9.682
Ajuste a valor presente (3.971) (2.365)
ProvisGes para perdas dos estoques (a) (17.921) (23.611)
598.974 345.476

Consolidado

31/03/2014 31/12/2013

Mercadorias para revenda 542.614 313.829
Importagdo em andamento 60.233 44.336
Estoque de material de consumo e embalagem 15.299 10.088
Ajuste a valor presente (3.971) (2.365)
Provisdes para perdas dos estoques (a) (17.921) (23.611)

596.254 342.277
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(a) O valor das provisGes para perdas dos estoques refere-se as provaveis perdas de inventario e
desvalorizacdo dos estoques, e sua movimentagdo é como segue:
Controladora /

Consolidado
Saldo em 31 de dezembro de 2012 (14.119)
Provisdo registrada (15.028)
Baixa de provisdo 8.040
Saldo em 31 de margo de 2013 (21.107)
Saldo em 31 de dezembro de 2013 (23.611)
Provisdo registrada (3.177)
Baixa de provisao 8.867
Saldo em 31 de margo de 2014 (17.921)

12. TRIBUTOS A RECUPERAR

Controladora
31/03/2014 31/12/2013

Imposto sobre Circulagdo Mercadorias e Servigos - ICMS a recuperar 38.053 27.815
Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ 5.667 8.329
Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL 6.118 5.994
Imposto de renda sobre aplicagdo financeira 3.372 2.813
Contribuicdo p/ o Financiamento da Seguridade Social — COFINS 3.964 -
Programa de Integragdo Social — PIS 718 -
Outros 129 279

58.021 45.230
Ativo circulante 43.473 31.096
Ativo n3o circulante 14.548 14.134

58.021 45.230

Consolidado

31/03/2014 31/12/2013

Imposto sobre Circulagdo Mercadorias e Servigos - ICMS a recuperar 38.747 28.817
Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ 13.217 15.616
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL 11.908 12.058
Imposto de renda sobre aplica¢do financeira 4,193 3.596
Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF 2.024 1.974
Contribuicdo p/ o Financiamento da Seguridade Social — COFINS 7.951 3.870
Programa de Integragao Social — PIS 1.582 866
Outros 71 97

79.693 66.894
Ativo circulante 65.111 52.699
Ativo n3o circulante 14.582 14.195

79.693 66.894
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13. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

a) Imposto de renda e contribuicdo social diferidos
Controladora

31/03/2014 31/12/2013

Ativo ndo circulante:

Prejuizo fiscal 49.473 22.212
Base negativa de CSLL 17.810 7.996
Provisdo para litigios e demandas judiciais 13.746 12.035
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa 42 29
Provisdo para perdas nos estoques 6.093 8.028
Bonus a empregados - 68
Provisdo de aluguéis 1.875 5.060
Ajuste a valor presente 1.327 1.330
Comissdo de cartdes 356 975
Despesas com utilidades publicas 38 95
Provisdo para (ganhos) perdas de “swap” 2.298 8.809
Outros 1.748 817

94.806 67.454

Consolidado

Ativo ndo circulante:

31/03/2014 31/12/2013

Prejuizo fiscal 49.473 22.212
Base negativa de CSLL 17.810 7.996
Receita diferida - parceria Itad Unibanco 19.040 20.060
Provisdo para créditos de liquida¢do duvidosa 19.879 20.651
Provisdo para litigios e demandas judiciais 17.233 15.464
Provisdo para perdas nos estoques 6.093 8.028
Bonus a empregados 54 252
Provisdo de aluguéis 1.875 5.060
Ajuste a valor presente 1.404 1.401
Comissdo de cartdes 356 975
Despesas com utilidades publicas 38 95
Provisdo para (ganhos) perdas de “swap” 5.213 7.276
Outros 3.065 3.517

141.533 112.987

O saldo de imposto de renda diferido ativo inclui o efeito dos prejuizos fiscais e da base negativa de
contribuicdo social da Marisa Lojas, que sdo imprescritiveis e compensaveis com lucros tributaveis
futuros. No periodo corrente ndao houve compensagdo na propor¢ao de 30% do lucro tributdvel de
base negativa de contribuicdo social e de prejuizo fiscal.
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A movimentacdo do periodo esta demonstrada a seguir:

Saldo em 31 de dezembro de 2012
Adicles
Baixas

Saldo em 31 de margo de 2013

Saldo em 31 de dezembro de 2013
Adicles
Baixas

Saldo em 31 de mar¢o de 2014

Com base nas projecdes de resultados tributdveis futuros, aprovadas pelos Orgdos da
Administracdo, a estimativa de recuperacdo do saldo ativo liquido consolidados de IRPJ e CSLL
diferidos sobre diferencas temporarias, prejuizos fiscais e base negativa de CSLL encontra-se

demonstrada a seguir:

Ano:
2014
2015
2016
2017

Ano:
2014
2015
2016
2017
2018

O montante de R$19.040 em 31 de marco de 2014 (R$20.060 em 31 de dezembro de 2013),
referente a receitas diferidas a apropriar decorrentes do contrato de associacdo firmado entre as
controladas Marisa Lojas e Club com o Banco Itad Unibanco Banco Multiplo S.A., serd realizado até

o exercicio de 2018.

As projecbes de resultados tributdveis futuros incluem vdrias estimativas referentes ao
desempenho da economia brasileira e internacional, a selecdo de taxas de cdmbio, ao volume de
vendas, aos precos de vendas e as aliquotas de tributos, entre outros, que podem apresentar

variacoes em relacdo aos dados e aos valores reais.

Estima-se que o saldo referente aos tributos diferidos decorrentes das diferencas temporarias,
exceto pela receita diferida acima mencionada, serd realizado até o exercicio de 2017; contudo,
ndo é possivel estimar com razoavel precisdo os anos em que essas diferencas tempordrias serdo

Controladora Consolidado
32.182 80.594
28.598 29.525
(9.366) (12.440)
51.414 97.679
67.454 112.987
39.730 38.847

(12.378) (10.301)
94.806 141.533

Controladora

31/03/2014 31/12/2013
84.497 59.430
4,582 4.012

4,582 4.012
1.145 -
94.806 67.454

Consolidado

31/03/2014 31/12/2013
109.709 82.719
8.742 9.184

9.762 9.184

5.500 4.080

7.820 7.820
141.533 112.987

Versédo : 2
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realizadas, visto que estdo sujeitas a decisOes judiciais que independem da Companhia e de suas
controladas, tampouco pode ser previsto quando haverd a decisdo em ultima instancia.

b) Conciliagdo da aliquota efetiva de IRPJ e CSLL

Controladora Consolidado
31/03/2014 31/03/2013 31/03/2014 31/03/2013

Lucro (prejuizo) antes do imposto de renda e

da contribuicdo social (13.593) (10.486) 15.850 10.544
Aliquota vigente 34% 34% 34% 34%
Expectativa de crédito (despesa) do IRPJ e da

CSLL, de acordo com a aliquota vigente 4622 3.565 (5.389) (3.585)

Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferencas

permanentes:
Equivaléncia patrimonial 23.216 17.244 - -
Efeitos da diferenca de aliquota da CSLL da

financeira Sax - - (1.439) (1.073)
Outras (adi¢Ges) exclusGes permanentes (486) (166) (1.025) 139

Lucro, exceto resultado financeiro, das
controladas cuja tributagdo é feita com
base no lucro presumido:
Reversdo do efeito da tributagdo - lucro
real - - 11.504 6.697
Tributacdo pelo regime de lucro
presumido, utilizando-se a receita bruta
de vendas como base para célculo - - (5.742) (2.337)

Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferencgas

anteriores, para os quais nao foram

registrados os impostos diferidos devido a

falta de evidéncias sobre a sua realizacao-

Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL - (1.4112) - (1.4112)
Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferencgas

tempordrias referente a reversdo de

provisoes - - - (228)
27.352 19.232 (2.091) (1.798)
Imposto de renda e contribuicdo social,
efetivos:
Correntes - - (30.637) (18.888)
Diferidos 27.352 19.232 28.546 17.090

27.352 19.232 (2.091) (1.798)

De acordo com a legislacdo fiscal vigente, os registros contabeis e fiscais do IRPJ e da CSLL dos
ultimos cinco exercicios encontram-se abertos para uma eventual fiscalizacdo por parte das
autoridades fiscais. Outros impostos e contribuicdes sociais permanecem sujeitos a revisdo e
aprovacao pelos 6rgaos competentes por periodos varidveis de tempo.
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14. PARTES RELACIONADAS

Os saldos e as transacdes entre a Companhia e suas controladas, as quais sdo substancialmente
praticadas a valor de mercado, foram eliminados na consolidacdo e estdo sendo apresentados
nesta nota na divulgacdo da Controladora (BR GAAP). Os detalhes estdo apresentados a seguir:

14.1 - Saldos e transacdes
Controladora

31/03/2014 31/12/2013
Ativo circulante:
Club Administradora de Cartdes de Crédito Ltda 7.163 33.309
Visual Com. Atacadista de Artigos do Vestuadrio Ltda 10.215 6.891
Sax S.A- Crédito, Financiamento e Investimento 669 5.736
Fashion Com. Atacadista de Artigos do Vestudrio Ltda 400 400
Due Mille Participagdes Ltda 329 828
Dividendos a receber:
Max Participa¢des Ltda - 36.098
18.776 83.262
Passivo circulante:
Club Administradora de Cartdes de Crédito Ltda. 12.801 15.331
Due Mille Participacdes Ltda. 188 186
Fashion Com. Atacadista de Artigos do Vestuario Ltda. 7.834 5.398
Siara Com. Atacadista de Artigos do Vestuario Ltda. 8.993 16.466
Aluguéis a pagar:
Novay Participagdes Ltda. 1.052 2.088
Nix Administracdo e Participacdo Ltda. 981 1.909
Actio Participagdes Ltda. 584 1.186
Mareasa Participacdes Ltda. 329 665
Pense Participac¢des Ltda. 69 67
32.831 43.296
Dividendos e juros sobre o capital préprio a pagar:
Pessoas fisicas controladores 15.130 15.130
N3o controladores 5.176 5.176
20.306 20.306

Controladora

31/03/2014 31/03/2013
Resultado:

Club Administradora de Cartdes de Crédito S.A. 2.752 2.607
Due Mille Participacdes Ltda. 5.898 5.283
Fashion Com. Atacadista de Artigos do Vestuario Ltda. 8.263 5.494
Siara Com. Atacadista de Artigos do Vestuario Ltda. 8.985 8.902
Visual Com. Atacadista de Artigos do Vestuario Ltda (a) 3.385 330

Aluguéis de imoveis do Grupo:
Novay Participagdes Ltda. 3.144 3.291
Nix Administracdo e Participacdo Ltda. 2.943 2.963
Actio Participagdes Ltda. 1.747 1.977
Mareasa Participagdes Ltda. 965 1.166
Pense Participagdes Ltda. 208 200
38.290 32.213
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Ativo ndo circulante:

Begoldi Comércio, Participagdo e Administragdo Ltda.

Passivo circulante:
Aluguéis a pagar:
Novay Participagdes Ltda.
Nix Administracdo e Participacao Ltda.
Actio Participacdes Ltda.
Mareasa Participagdes Ltda.

Pense Participagdes Ltda.

Dividendos e juros sobre o capital préprio a pagar:
Pessoas fisicas controladores

Nao controladores

Resultado:
Aluguéis de imdveis do Grupo:
Novay Participagdes Ltda.
Nix Administragdo e Participagao Ltda.
Actio Participagdes Ltda.
Mareasa Participacdes Ltda.

Pense Participac¢des Ltda.

(a) Refere-se a transactes de venda de mercadorias.

As naturezas das transacdes envolvendo partes relacionadas ndo sofreram alteracdes significativas
em relacdo as divulgacdes existentes na nota explicativa n? 14 das demonstracdes financeiras de

31 de dezembro de 2013.

14.2 - Remuneracdo da Administracdo da Companhia

Consolidado
31/03/2014 31/12/2013
1.174 1.174
1.174 1.174
1.052 2.088
981 1.909
584 1.186
329 665
69 67
3.015 5.915
15.130 15.130
5.176 5.176
20.306 20.306

Consolidado
31/03/2014 31/03/2013
3.144 3.291
2.943 2.963
1.747 1.977
965 1.166
208 200
9.007 9.597

A remuneracao dos diretores e membros da Administracdo é como segue:

Salarios do Conselho de Administracdo e Comité de Auditoria
Salarios da diretoria
Beneficios de curto prazo

Plano de opgdes de a¢des e incentivo de longo prazo

Controladora / Consolidado

31/03/2014 31/03/2013
88 121

813 882

39 35

644 551

1.584 1.589

Versédo : 2
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Versédo : 2

As demais explicacdes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteragdes significativas em
relacdo as divulgacOes existentes na nota explicativa n? 14 das demonstracdes financeiras de 31 de

dezembro de 2013.

INVESTIMENTOS

Os principais detalhes das controladas, em 31 de margo de 2014 e 31 de dezembro de 2013, sdo como

segue:
Controladora - 31/03/2014

Participagdo - Patrimonio Lucro Total do Resultado da

% Ativo Passivo Liquido Liquido investimento equivaléncia

Club 99,99 760.363 381.186 379.177 56.623 379.177 56.623
Max 99,99 150.121 94.724 55.397 12.827 55.397 12.828
Due Mille 99,99 435.589 391.052 44,537 (2.473) 44.530 (2.473)
Fashion 99,99 9.039 5.567 3.472 1.971 1.138 494
Siara 99,99 13.501 6.008 7.493 2.088 4.104 2.063
Estilo 99,99 756 2 754 26 754 26
Albatroz 99,99 68 1 67 2 67 2
Studio 99,99 560 1 559 10 559 10
Registrada 99,99 5 9 (4) (8) (4) (8)
Visual 99,99 3.703 8.976 (5.273) (1.283) - (1.283)
485.722 68.282

Controladora-31/12/2013

Participagdo - Patrimonio Lucro Total do Resultado da

% Ativo Passivo Liquido Liquido investimento equivaléncia

Club 100,00 853.254 430.702 422.552 109.957 422.552 109.957
Max 99,99 170.098 111.357 58.741 46.365 58.741 46.365
Due Mille 99,99 335.192 288.182 47.010 (7.040) 47.003 (7.040)
Fashion 99,99 8.521 3.520 5.001 4.941 4.149 4,928
Siara 99,99 20.634 10.429 10.205 10.146 6.839 10.569
Estilo 99,99 1.747 19 1.728 56 1.728 56
Albatroz 99,99 1.141 6 1.135 58 1.135 58
Studio 99,99 551 1 550 30 550 30
Registrada 99,99 5 2 3 (41) 4 (41)
Visual 99,99 3.344 7.334 (3.990) (3.657) - (3.657)
542.701 161.225

As alteracgGes registradas nas contas de investimentos durante os 3 (trés) primeiros meses de 2014 e

de 2013 sdao como segue:

Saldo no inicio do periodo
Aumento de capital em investidas
Participagdo no resultado das controladas
Provisdo para perdas em investimentos
Dividendos recebidos

Saldo no fim do periodo

Controladora

31/03/2014  31/03/2013
542.701 514.412
68.282 50.716
1.283 -
(126.544) -
485.722 565.128
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16. IMOBILIZADO

Taxa média
anual de Controladora - 31/03/2014
depreciagdo - % Custo Depreciagdo Liquido
InstalagGes 10 285.949 (103.774) 182.175
Benfeitorias em imdveis de terceiros 20 683.245 (476.567) 206.678
Equipamentos de informatica 20 97.625 (65.847) 31.778
Méveis e utensilios 10 178.359 (67.120) 111.239
Veiculos 20 3.410 (1.061) 2.349
Obras em andamento - 17.436 - 17.436
Outros imobilizados 10 8.111 (1.907) 6.204
1.274.135 (716.276) 557.859
Taxa média
anual de Controladora - 31/12/2013
depreciagao - % Custo Depreciagao Liquido
InstalagGes 10 273.107 (96.275) 176.832
Benfeitorias em imdveis de terceiros 20 663.412 (457.432) 205.980
Equipamentos de informatica 20 93.421 (62.777) 30.644
Méveis e utensilios 10 175.634 (62.114) 113.520
Veiculos 20 2.945 (902) 2.043
Obras em andamento - 16.717 - 16.717
Outros imobilizados 10 7.961 (1.703) 6.258
1.233.197 (681.203) 551.994
Taxa média
anual de Consolidado - 31/03/2014
depreciagao - % Custo Depreciagao Liquido
InstalagGes 10 286.382 (103.872) 182.510
Benfeitorias em imdveis de terceiros 20 683.972 (477.119) 206.853
Equipamentos de informatica 20 101.737 (68.624) 33.113
Méveis e utensilios 10 179.914 (67.828) 112.086
Veiculos 20 3.410 (1.061) 2.349
Obras em andamento - 17.436 - 17.436
Outros imobilizados 10 40.819 (12.515) 28.304
1.313.670 (731.019) 582.651
Taxa média
anual de Consolidado - 31/12/2013
depreciagdo - % Custo Depreciagdo Liquido
InstalagGes 10 273.420 (96.365) 177.055
Benfeitorias em imdveis de terceiros 20 664.139 (457.963) 206.176
Equipamentos de informatica 20 97.491 (65.422) 32.069
Mdveis e utensilios 10 177.175 (62.784) 114.391
Veiculos 20 2.945 (902) 2.043
Obras em andamento - 16.717 - 16.717
Outros imobilizados 10 40.376 (11.501) 28.875
1.272.263 (694.937) 577.326
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As alterag8es registradas na rubrica “Imobilizado”, durante o periodo/exercicio, foram as seguintes:

Controladora
31/03/2014 31/12/2013

Saldo no inicio do periodo/exercicio 551.994 471.017
Adicles 43.617 211.645
Baixas (1.008) (702)
Depreciagdo (36.744) (129.966)

Saldo no fim do periodo/exercicio 557.859 551.994

Consolidado

31/03/2014 31/12/2013

Saldo no inicio do periodo/exercicio 577.326 494.092
Adicbes 44.089 217.845
Baixas (1.008) (870)
Depreciagdo (37.756) (133.741)

Saldo no fim do periodo/exercicio 582.651 577.326

Teste de reducdo ao valor recuperavel de ativos (“impairment”)

De acordo com o CPC 01 - Reduc¢do ao Valor Recuperdvel de Ativos, todos os itens do ativo imobilizado
e intangivel, que apresentam indicadores de que seus custos registrados sdo superiores aos seus
valores de recuperacdo, devem ser revisados detalhadamente para determinar a necessidade de
provisdo para reducdo do saldo contdbil a seu valor de realizacao.

A menor unidade geradora de caixa determinada pela Companhia para avaliar a recuperacdao dos
ativos tangiveis e intangiveis corresponde a cada uma de suas lojas. Foram estabelecidos indicadores
de desempenho operacional e financeiro e, para as lojas que apresentam indicadores negativos, a
Administracdo efetuou andlise detalhada do valor recuperavel para cada ativo pelo método do fluxo
de caixa futuro individual (por loja) descontado a valor presente e comparado ao valor dos ativos.

Em 31 de marco de 2014 e 31 de dezembro de 2013, ndo foram identificados eventos que indicassem
a necessidade de reducao do imobilizado e intangivel ao seu valor de recuperacao.

17. INTANGIVEL

Taxa média
anual de Controladora - 31/03/2014
amortizagdo - % Custo Amortizagdao Liquido
Software 20 109.714 (52.162) 57.552
Fundo de comércio (a) 10a20 72.189 (33.014) 39.175
Direitos de uso de infraestrutura (a) 20 33.934 (15.323) 18.611
Outros intangiveis 33 62 - 62

215.899 (100.499) 115.400
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Software

Fundo de comércio (a)

Direitos de uso de infraestrutura (a)
Outros intangiveis

Software
Fundo de comércio (a)
Direitos de uso de infraestrutura (a)

Outros intangiveis

Software
Fundo de comércio (a)
Direitos de uso de infraestrutura (a)

Outros intangiveis

(a) Fundo de comércio adquirido pelas lojas localizadas em ruas enquanto que os direitos de uso de

ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA

Taxa média
anual de Controladora - 31/12/2013
amortiza¢do - % Custo Amortizacdo Liquido
20 103.011 (47.865) 55.146
10a 20 72.189 (30.776) 41.413
20 34.086 (14.429) 19.657
33 62 - 62
209.348 (93.070) 116.278
Taxa média
anual de Consolidado - 31/03/2014
amortiza¢do - % Custo Amortizacdo Liquido
20 116.470 (56.398) 60.072
10a 20 72.189 (33.014) 39.175
20 48.161 (25.420) 22.741
33 67 - 67
236.887 (114.832) 122.055
Taxa média
anual de Consolidado - 31/12/2013
amortizagdo - % Custo Amortizagdao Liquido
20 109.642 (51.877) 57.765
10a 20 72.189 (30.776) 41.413
20 48.313 (23.632) 24.681
33 67 - 67
230.211 (106.285) 123.926

infraestrutura sdo adquiridos pelas lojas localizadas em shoppings.

Os ativos intangiveis da Companhia e de suas controladas sdo, substancialmente, gerados por fatores

externos (adquiridos de terceiros).

As alteracGes registradas na rubrica “Intangive

Saldo no inicio do periodo/exercicio
AdicGes
Baixas
Amortizagao

Saldo no fim do periodo/exercicio

III

, durante o periodo/exercicio, foram as seguintes:

Controladora

31/03/2014 31/12/2013
116.278 100.071
6.873 43.255

(182) (16)
(7.569) (27.032)
115.400 116.278

Versédo : 2
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18.

19.

Saldo no inicio do periodo/exercicio
Adigles
Baixas
Amortizagao

Saldo no fim do periodo/exercicio

FORNECEDORES

Mercadoria para revenda nacional

Mercadoria para revenda proveniente do exterior

Servigos
Suprimentos
Outros

Ajuste a valor presente

Mercadoria para revenda nacional

Mercadoria para revenda proveniente do exterior

Servigos
Suprimentos
Outros

Ajuste a valor presente

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Passivo circulante:

Banco Itau BBA S.A. — FINAME

Banco Alfa S.A. FINAME

Banco do Brasil S.A. FINAME

Banco Alfa S.A. - arrendamento mercantil

SG Equipment Finance S.A.
Banco Bradesco S.A. - arrendamento mercantil
Banco CIT Brasil S.A. - arrendamento mercantil

Banco IBM S.A.- arrendamento mercantil
Debéntures

Versédo : 2

Consolidado
31/03/2014 31/12/2013
123.926 106.300
7.000 48.264
(184) (16)
(8.687) (30.622)
122.055 123.926

Controladora
31/03/2014 31/12/2013
226.070 190.145
23.668 10.920
15.149 30.010
6.981 7.854
2.662 4,104
(3.971) (3.239)
270.559 239.794

Consolidado
31/03/2014 31/12/2013
235.630 203.245
23.668 10.920
16.390 31.295
7.374 8.626
2.668 4,130
(3.971) (3.239)
281.759 254.977

Controladora

31/03/2014 Taxa efetiva Vencimento
4.980 Juros de 2,5% a 8,7% a.a. De abril/14 a margo/15
245 Juros de 4,5% a 5,5% a.a. De abril/14 a margo/15
188 Juros de 2,5% a 5,5% a.a. De abril/14 a margo/15
183 Jurosde2,1%a2,7%a.a. + De abril/14 a margo/15
CDlI (a)
1.681 Jurosde 1,95% a 3,37%a.a. De abril/14 a margo/15
+ CDI (a)
81 Juros de 2,43% a 2,5%a.a. + De abril/14 a margo/15
CDlI (a)
8 Juros de 0,29%a.a. + CDlI (a) De abril/14 a margo/15
4.127  Juros de 8,1% a 12,7% a.a. De abril/14 a margo/15
17.893  Juros de 112,9% a 113,45% Junho/14
do CDI (a)
29.386
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Passivo ndo circulante:

Banco Ital BBA S.A. — FINAME 13.636 Juros de 2,5% a 8,7% a.a. De abril/15 a
novembro/22
Banco Alfa S.A. FINAME 390 Juros de 4,5% a 5,5% a.a. De abril/15 a janeiro/19
Banco do Brasil S.A. FINAME 1.169 Juros de 2,5% a 5,5% a.a. De abril/15 a agosto/22
Banco Alfa S.A. - arrendamento mercantil 4  Jurosde2,1%a2,5%a.a. + De abril/15 a maio/15
CDI (a)
SG Equipment Finance S.A. 99  Juros de 1,95% a 3,37%a.a. De abril/15 a junho/15
+ CDlI (a)
Banco IBM S.A. - arrendamento mercantil 4.445  Juros de 8,1% a 12,79%a.a. De abril/15 a margo/17
Debéntures Juros de 112,9% a 113,45% De dezembro/15 a
648.676 do CDI (a) junho/18
668.419
Controladora
31/12/2013 Taxa efetiva Vencimento
Passivo circulante:
Banco Ital BBA S.A. — FINAME 5.564 Juros de 2,5% a 8,7% a.a. De janeiro a dezembro /14
Banco do Brasil S.A FINAME 100 Juros de 2,5% a 5,5% a.a De janeiro a dezembro /14
Banco Alfa S.A. FINAME 301 Juros de 4,5% a 5,5% a.a. De janeiro a dezembro/14
Banco Alfa S.A. - arrendamento mercantil 333 Juros de 2,1% a 2,5% a.a. De janeiro a dezembro/14
+CDI (a)
SG Equipment Finance S.A. 2.106 Jurosde 1,95% a 3,37% a.a De janeiro a dezembro/14
+CDI (a)
Banco Bradesco S.A. - arrendamento mercantil 155 Juros de 2,43% a 2,5%a.a. De outubro de 2013 a
+CDI (a) agosto de 2014
Banco CIT Brasil S.A. - arrendamento mercantil 114 Juros de 0,29% a 2,27% De janeiro a dezembro /14
a.a.+ CDI (a)
Banco IBM S.A.- arrendamento mercantil 3.264 Jurosde 8,1% a 12,79% a.a. De janeiro a dezembro/14
Debéntures 440 Jurosde 112,9% a 113,45% Junho/13
do CDI (a)
12.377
Passivo ndo circulante:
Banco Ital BBA S.A. — FINAME 13.367 Juros de 2,5% a 8,7% a.a. De janeiro/15 a
novembro/22
Banco Alfa S.A. FINAME 416 Juros de 4,5% a 5,5% a.a. De janeiro/15 a janeiro/19
Banco do Brasil S.A. FINAME 1.257 Juros de 2,5% a 5,5%a.a. De janeiro/15 a agosto/22
Banco Alfa S.A. - arrendamento mercantil 14 Juros de 2,1% a 2,5% a.a. De janeiro/15 a maio/15
+ CDI (a)
SG Equipment Finance S.A. 284 Juros de 1,95% a 3,37%a.a. De janeiro/15 a junho/15
+ CDI (a)
Banco CIT Brasil S.A. - arrendamento mercantil 8  Juros de 2,27%a.a. + CDI (a) De janeiro a maio/15
Banco IBM S.A. - arrendamento mercantil 3.563 Juros de 8,1% a 12,7% a.a. De janeiro/15 a margo/16
Debéntures 648.494 Juros de 112,9% a 113,45% De dezembro/15 a
do CDI (a) junho/18
667.403
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Passivo circulante:

Banco Safra S.A. — Resolugdo n2 2.770 (d)
Banco Safra S.A. Mutuo

Banco Ital — Resolugdo 4131

Banco Bradesco S.A. DI

Banco Itau S.A DI

Banco Itau BBA S.A. FINAME

Banco Alfa S.A. — FINAME

Banco do Brasil S.A. - FINAME

Banco Alfa S.A. — arrendamento mercantil

SG Equipment Finance S.A.
Banco Bradesco S.A. — arrendamento mercantil
Banco CIT Brasil S.A. — arrendamento mercantil

Banco IBM S.A. — arrendamento mercantil
Debéntures

Passivo ndo circulante:
Banco Ital BBA S.A.FINAME
FIDC-NP Club (c)
Banco Alfa S.A. — FINAME
Banco do Brasil — FINAME
Banco Itau — Resolugdo 4131
Banco Alfa - arrendamento mercantil

SG Equipment Finance S.A.
Banco IBM - arrendamento mercantil

Debéntures

Passivo circulante:

Banco Safra S.A. — Resolugdo n2 2.770 (d)
Banco Safra S.A. mutuo

Banco Bradesco S.A. DI

Banco Itau S.A DI

Banco Itau BBA S.A. FINAME

Banco Alfa S.A. — FINAME

Banco do Brasil S.A FINAME

Banco Alfa S.A. — arrendamento mercantil
SG Equipment Finance S.A.

Banco Bradesco S.A. — arrendamento mercantil

Banco CIT Brasil S.A. — arrendamento mercantil
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Consolidado
31/03/2014 Taxa efetiva Vencimento

36.255  Juros de 1,0%a.a. + CDI (a) Abril/14

8.835  Juros de 1,0%a.a. + CDI (a) Abril/14
34.893 Juros de 107,65% do CDI (a) De abril/14 a margo/15
25.670  Juros de 108,2% do CDI (a)  De abril/14 a dezembro/14
58.103  Juros de 107,5% a 109,55% De abril/14 a fevereiro/15

do CDI (a)

5.101 Juros de 2,5% a 8,7% a.a. De abril/14 a margo/15
245 Juros de 4,5% a 5,5% a.a. De abril/14 a margo/15
188 Juros de 2,5% a 5,5% a.a. De abril/14 a margo/15
183 Juros de 2,1% a 2,5% a.a. De abril/14 a margo/15

+CDI (a)
1.681  Juros de 1,95% a 3,37%a.a. De abril/14 a margo/15
+CDI (a)
81 Juros de 2,43% a 2,5%a.a. + De abril/14 a junho/14
CDlI (a)
8 Juros de 0,29% a 2,27%a.a. De abril/14 a margo/15
+CDI (a)
4.127 Juros de 8,1% a 12,79% a.a. De abril/14 a margo/15
17.893  Jurosde 112,9% a 113,45% Junho/14
do CDI (a)
193.263
14.000 Juros de 2,5% a 8,7% a.a. De abril/15 a novembro/22
17.533 - -

390 Juros de 4,5% a 5,5% a.a. De abril/15 a janeiro/19
1.169 Juros de 2,5% a 5,5% a.a. De abril/15 a agosto/22
66.093 Juros de 107,65% do CDI (a)  De abril/15 a fevereiro/17

4 Juros de 2,1% a 2,5% a.a. De abril/15 a maio/15
+CDI (a)
99  Juros de 1,95% a 3,37%a.a. De abril/15 a junho/15
+CDI (a)
4.445  Juros de 8,1% a 12,7%a.a. + De abril/15 a margo/17
CDlI (a)
648.676 Juros de 112,9% a 113,45% De dezembro/15 a
do CDI (a) junho/18
752.409
Consolidado
31/12/2013 Taxa efetiva Vencimento
35.275  Juros de 1,0 %a.a.+ CDI (a) De janeiro a abril/14
8.607 Juros de 1,0 %a.a.+ CDI (a) De janeiro a abril/14
25.020  Juros de 108,2% do CDI (a) De janeiro a dezembro/14
25.272  Juros de 107,5% a 109,55% De janeiro a fevereiro/14
do CDI (a)

5.710 Juros de 2,5% a 8,7% a.a. De janeiro a dezembro/14
301 Juros de 4,5% a 5,5% a.a. De janeiro a dezembro/14
100 Juros de 2,5% a 5,5% a.a De janeiro a dezembro/14
333 Juros de 2,1% a 2,5% a.a. De janeiro a dezembro/14

+CDI (a)
2.106  Juros de 1,95% a 3,37%a.a. De janeiro a dezembro/14
+CDI (a)
155 Jurosde 2,43% a 2,5%a.a.+ De outubro/13 a agosto/14
CDI (a)
114 Juros de 0,29% a 2,27% a.a. De janeiro a dezembro/14
+ CDI (a)
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Banco IBM S.A. — arrendamento mercantil
Debéntures

Passivo ndo circulante:

Banco Itau BBA S.A.FINAME

FIDC-NP Club (c)

Banco Alfa S.A.FINAME

Banco do Brasil S.A. FINAME

Banco Alfa S.A. — arrendamento mercantil

SG Equipment Finance S.A.
Banco Citibank. — arrendamento mercantil

Banco IBM S.A. - arrendamento mercantil
Debéntures

3.264
440

106.697

13.737

17.614
416
1.257
14

284
8

3.563
648.494

685.387

Juros de 8,1% a 12,79% a.a.
Juros de 112,9% a 113,45%
do CDI (a)

Juros de 2,5% a 8,7% a.a.

Juros de 4,5% a 5,5% a.a.
Juros de 2,5% a 5,5% a.a.
Juros de 2,1% a 2,5% a.a.
+ CDI (a)
Juros de 1,95% a 3,37%a.a.
+CDI (a)
Juros de 2,27% a.a. + CDI (a)
Juros de 8,1% a 12,79% a.a.
Juros de 112,9% a 113,45%
do CDI (a)

De janeiro a dezembro/14
Junho/13

De janeiro/15 a
novembro/22
De janeiro/15 a janeiro/19
De janeiro/15 a agosto/22
De janeiro/15 a maio/15

De janeiro/15 a junho/15
De janeiro a maio/14

De janeiro/15 a margo/16
De julho/14 a junho/18

(a) CDI - Certificado de Depdsito Interbancario cuja taxa anualizada em 31 de margo de 2014 foi de 10,48 (8,06 em 31 de

dezembro de 2013).

(b) TILP - Taxa de Juros de Longo Prazo de 5,00 em 31 de marg¢o de 2014 (5,00 em 31 de dezembro de 2013).

(c) Este montante serd liquidado por ocasido do encerramento do FIDC-NP Club.

(d) Na mesma data da captagdo desses recursos, a controlada Club contratou operagdes de “swap” com a mesma
instituicdo financeira, substituindo a exposi¢cdo cambial por taxas pds-fixadas indexadas a um percentual do CDI.

As parcelas do passivo ndo circulante dos empréstimos e financiamentos vencem como segue:

Ano

2015
2016
2017

Apods 2018

Ano

2015
2016
2017

Apods 2018

Controladora

31/03/2014 31/12/2013
6.474 -
178.655 184.105
177.323 177.513
305.967 305.785
668.419 667.403
Consolidado
31/03/2014 31/12/2013
41.554 -
209.883 184.305
177.408 177.616
323.564 323.466
752.409 685.387

Versédo : 2
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Clausulas contratuais restritivas (“covenants”)

A Companhia possui empréstimos e financiamentos com clausulas restritivas (“covenants”), conforme
consta nos contratos celebrados com bancos (ver detalhes dos “covenants” a seguir). Em 31 de marco
de 2014 e em 31 de dezembro de 2013, as clausulas restritivas encontram-se adimplentes.

Garantias de empréstimos e financiamentos

Institui¢do financeira Tipo de garantia 31/03/2014  31/12/2013

Banco Bradesco S.A., Banco Safra S.A., Banco Ital BBA
S.A., Banco do Brasil S.A. e HSBC Bank Brasil S.A. Fiangas bancarias 100.948 97.623

Debéntures

No exercicio de 2011, a Companhia captou o montante de R$650.320 na emissdo de debéntures
simples, sendo a 12 emissdo em 21 de junho de 2011 no montante de R$300.000 e a 22 emissdo em 20
de dezembro de 2011 no montante de R$350.320, ambas n3o conversiveis em a¢des, nominativas e
escriturais, de espécie quirografdria, em série Unica, aprovada em reunides do Conselho de
Administracdo realizadas em 7 de junho de 2011 e 9 de dezembro de 2011, respectivamente,
conforme demonstrado abaixo:

Controladora/Consolidado
31/03/2014 31/12/2013

Principal 650.320 650.320
Custos de transacdo a apropriar (2.371) (2.553)
Juros a pagar 18.620 1.167

666.569 648.934
Passivo circulante 17.893 440
Passivo ndo circulante 648.676 648.494

666.569 648.934

Caracteristicas:

Tipo de Titulos em Valor na data Encargos
Data de emissdo emissao circulacdao de emissdo Financeiros
12 emissdo 21/06/2011 Restrita 300 1.000 111,95% do CDI

e Valor nominal: as debé&ntures terdo valor nominal unitario de R$1.000;

e Garantia: as debéntures ndo possuem garantias;

® Prazo e data de vencimento: as debéntures possuem prazo de vigéncia de 7 anos contados da data de
emissao, vencendo-se, portanto, em 21 de junho de 2018;

® Preco de subscricdo e forma de integralizacdo: as debéntures foram subscritas pelo valor nominal
unitario, integralizados em moeda nacional, a vista, no ato da subscrigdo;

e Amortiza¢do: no vencimento em 21 de junho de 2018;

e Remuneragdo: o valor nominal unitario das debéntures ndo é atualizado, sendo que estas rendem juros
correspondentes a variagdo acumulada de 111,95% (taxa efetiva 113,45%) das taxas médias diarias do DI
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— Depdsitos Interfinanceiros de um dia, over extra grupo, denominada “Taxa DI over extra grupo”, base
duzentos e cinqlenta e dois dias Uteis, divulgada pela CETIP. A remunera¢do é calculada de forma
exponencial e cumulativa, pro rata temporis por dias Uteis decorridos, incidentes sobre o valor nominal
unitario ndo amortizado desde a datada primeira integralizacdo, até a data do seu efetivo pagamento. Os
juros sao amortizados semestralmente, sendo o primeiro pagamento em 21 de dezembro de 2011.

Tipo de Titulos em Valor na data Encargos
Data de emissdo emissdo circulagao de emissdao Financeiros
22 emissdo 20/12/2011 Restrita 350 1.000 111,20% do CDI

e Valor nominal: as debé&ntures terdo valor nominal unitario de R$1.000;

e Garantia: as debéntures ndo possuem garantias;

® Prazo e data de vencimento: as debéntures possuem prazo de vigéncia de 5 anos contados da data de
emissao, vencendo-se, portanto, em 20 de dezembro de 2016;

® Preco de subscricdo e forma de integralizacdo: as debéntures foram subscritas pelo valor nominal
unitdrio, integralizados em moeda nacional, a vista, no ato da subscricao;

e Amortizacdo: em duas parcelas anuais, sendo a primeira em 20 de dezembro de 2015 e a segunda em 20
de dezembro de 2016;

e Remuneragdo: o valor nominal unitario das debéntures ndo é atualizado, sendo que estas rendem juros
correspondentes a variagdo acumulada de 111,20% (taxa efetiva 112,90%) das taxas médias diarias do DI
— Depdsitos Interfinanceiros de um dia, over extra grupo, denominada “Taxa DI over extra grupo”, base
duzentos e cinqlenta e dois dias Uteis, divulgada pela CETIP. A remuneragdo é calculadade forma
exponencial e cumulativa, pro rata temporis por dias Uteis decorridos, incidentes sobre o valor nominal
unitario ndo amortizado desde a datada primeira integralizacdo, até a data do seu efetivo pagamento. Os
juros sao amortizados semestralmente, sendo o primeiro pagamento em 20 de junho de 2012.

Em relacdo as clausulas de “covenants” financeiros o contrato exige da Companhia, a manutencdo da
razdo entre Divida Liquida e EBITDA (“Earnings before interest, taxes, depreciation and amortization”,
que traduzido para o portugués significa: "Lucros antes de juros, impostos, depreciacdo e
amortizacdo”) em patamar inferior a 3,5 vezes ao ano, considerando-se como divida liquida a
somatéria das rubricas de empréstimos, financiamentos e debéntures do passivo circulante e nao-
circulante, acrescida da rubrica de operagbes com derivativos do passivo circulante e ndo-circulante,
excluidas as rubricas: caixa, bancos, aplicacGes financeiras, titulos e valores mobilidrios e operagoes
com derivativos do ativo circulante e nao-circulante; considera-se EBITDA como o lucro operacional
antes dos juros, tributos, amortiza¢do e deprecia¢do ao longo dos ultimos 12 (doze) meses.

Em 31 de marco de 2014, a Companhia encontra-se adimplente com todas as cldusulas de
“covenants”.
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Os custos de transacdo relacionados com emissdo das debéntures totalizaram RS$4.437, sendo
apropriados no resultado pelo prazo de vencimento das debéntures, cujo saldo em 31 de marco de

2014 é de R$2.371 e serd amortizado conforme abaixo demonstrado:

Ano

2014
2015
2016

2017 a 2018

SALARIOS, PROVISOES E CONTRIBUICOES SOCIAIS

Férias

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS a recolher
Salarios a pagar

132 salario

Imposto de renda retido na fonte

Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS a recolher
Participacdo nos lucros

Outros

Férias

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS a recolher
Saldrios a pagar

132 saldrio

Imposto de renda retido na fonte

Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS a recolher
Participacdo nos lucros

Outros

546
727
691
407
2.371
Controladora
31/03/2014 31/12/2013
23.226 25.677
2.475 3.248
7.402 17.689
5.154 -
1.093 1.705
1.823 2.540
- 200
643 283
41.816 51.342
Consolidado
31/03/2014 31/12/2013
25.816 28.232
3.114 3.778
8.169 18.411
5.762 -
1.413 2.020
2.014 2.772
- 411
723 305
47.011 55.929
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TRIBUTOS A RECOLHER
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Controladora

31/03/2014 31/12/2013

ICMS 17.272 81.724
IPTU 5.495 -
INSS de terceiros 3.201 4.052
CSLL 427 397
COFINS - 29.935
PIS - 6.543
Outros 1.768 1.692
28.163 124.343

Consolidado

31/03/2014 31/12/2013

ICMS 17.987 81.770
IPTU 5.497 -
IRPJ 12.757 13.216
CSLL 5.709 7.181
INSS de terceiros 3.250 4,149
COFINS 1.396 31.597
PIS 268 6.873
Outros 2.351 2.101
49.215 146.887

RECEITA DIFERIDA

Simultaneamente a criacdo do cartdo de crédito Itad/Marisa (“co-branded”) ocorrida em 2008, a
Companhia recebeu do Itad Unibanco a quantia de R$120.000 decorrentes da exclusividade e do uso
da base de dados de clientes da Companhia.

A receita diferida é apropriada ao resultado pela fruicdo de prazo do respectivo contrato, estipulado
em dez anos. Em 31 de mar¢o de 2014, o saldo da receita diferida é de R$56.000, sendo R$12.000 no
passivo circulante e R$44.000 no passivo ndo circulante (R$59.000, sendo R$12.000 no passivo
circulante e R$47.000 no passivo ndo circulante em 31 de dezembro de 2013).

A Companhia e o Itad Unibanco, na propor¢do de 50% para cada um, dividem os resultados
decorrentes da referida oferta, distribuicio e comercializacdo dos cartdes de crédito, sendo o
pagamento do resultado efetuado trimestralmente. Em 31 de mar¢co de 2014, a Companhia
reconheceu o montante de R$33.629 (R$12.648 em 31 de margo de 2013), restando o valor a receber
de R$9.597 (R$11.244 em 31 de dezembro de 2013) registrados pela Companhia na rubrica “Outros
créditos”.

PROVISAO PARA LITIGIOS E DEMANDAS JUDICIAIS

A Companhia e suas controladas sdo partes em ac¢des judiciais de natureza tributdria, trabalhista e
civel e em processos administrativos, em sua maioria de natureza civel. A Administracdo acredita,
apoiada na opinido e nas estimativas de seus advogados e consultores legais, que a provisdo para
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litigios e demandas judiciais é suficiente para cobrir as perdas provaveis. Os saldos das provisdes para
litigios e demandas judiciais sdo os seguintes:

Controladora
31/12/2013 Adicdes Pagamentos Reversdes AtualizagBes 31/03/2014

Tributarias:
FGTS 9.731 427 - (4) - 10.154
ICMS 1.540 1.313 - - - 2.853
FAP/RAT 3.588 271 - - 92 3.951
Outros riscos tributérios 106 - - (70) - 36
14.965 2.011 - (74) 92 16.994
Trabalhistas 19.017 4.380 (907) - - 22.490
Civeis 1.416 509 (980) - - 945
35.398 6.900 (1.887) (74) 92 40.429
Depésitos judiciais 42.860 10.590 (3.382) - - 50.068

Consolidado

31/12/2013 Adicbes Pagamentos Reversdes AtualizagBes 31/03/2014

Tributarias:
FGTS 9.731 427 - (4) - 10.154
ICMS 1.540 1.314 - - - 2.854
FAP/RAT 3.753 271 - - 92 4.116
Outros riscos tributarios 106 - - (70) - 36
15.130 2.012 - (74) 92 17.160
Trabalhistas 20.170 4.667 (1.111) - - 23.726
Civeis 10.152 3.022 (3.421) - - 9.753
45.452 9.701 (4.532) (74) 92 50.639
Depésitos judiciais 44.846 15.255 (7.725) - - 52.376

As demais naturezas das contingéncias trabalhistas, civeis, fiscais e previdencidrias ndo sofreram
alteracdes significativas em relacdo as divulgacbes existentes na nota explicativa n? 23 das
demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2013.

Em 31 de margo de 2014, a Companhia e suas controladas mantinham, ainda, em andamento outros
processos, cuja materializacdo, na avaliacdo dos consultores legais, sdo classificadas como perdas
possiveis, no valor aproximado de R$231.172 (R$255.236 em 31 de dezembro de 2013), para os quais
a Administracdo da Companhia, suportada pela opinido de seus consultores legais, entende ndo ser
necessaria a constituicdo de provisdo para eventual perda.

A Companhia e suas controladas estdo contestando o pagamento de certos impostos, contribuicées,
obrigacdes trabalhistas e processos civeis e efetuaram depdsitos para recursos de montantes
equivalentes pendentes das decisdes legais finais e depdsitos em caucgdo relacionados com os recursos
sobre processos judiciais, no montante de R$44.091, sendo R$42.450 da Controladora (R$44.846 em
31 de dezembro de 2013, sendo R$42.860 da Controladora).

PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital social

Em 31 de margo de 2014 o capital social da Companhia, no montante de R$661.493 (R$661.493 em
31 de dezembro de 2013), estava representado por 185.532.726 ac¢Oes ordindrias, sem valor
nominal e com direito a voto nas deliberacdes da Assembleia Geral, distribuido conforme segue:

Versédo : 2
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b)

d)

e)

f)

31/03/2014
Valor Total de agbes %
Acionistas domiciliados no Pais - bloco de controle
(pessoas fisicas) 493.346 138.371.662 74,58
Mercado 168.147 47.161.064 25,42

661.493 185.532.726 100,00

31/12/2013
Valor Total de acdes %
Acionistas domiciliados no Pais - bloco de controle
(pessoas fisicas) 493.637 138.453.280 74.62
Mercado 167.856 47.079.446 25,38

661.493 185.532.726 100,00

Capital social autorizado

As demais explicacdes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteragdes significativas em
relacdo as divulgacGes existentes na nota explicativa n? 25 b) das demonstragées financeiras de 31
de dezembro de 2013.

Reserva de retencdo de lucros

As demais explicacdes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracdes significativas em
relacdo as divulgagbes existentes na nota explicativa n? 25 c) das demonstracdes financeiras de 31
de dezembro de 2013.

Reserva legal

As demais explicacdes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteragdes significativas em
relacdo as divulgacGes existentes na nota explicativa n? 25 d) das demonstragées financeiras de 31
de dezembro de 2013.

Politica de distribuicdo de dividendos

As demais explicacdes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracdes significativas em
relacdo as divulgacdes existentes na nota explicativa n2 25 e) das demonstracdes financeiras de 31
de dezembro de 2013.

Plano de outorga de opcdo de compra ou subscricdo de acdes (stock option)

(i) As demais explica¢Oes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracgdes significativas
em relacdo as divulgacdes existentes na nota explicativa n? 25 f) das demonstragdes financeiras
de 31 de dezembro de 2013.

Versédo : 2
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O valor justo para os planos de op¢bes de compra das agdes (stock option) foi calculado na data
de outorga de cada plano e com base no modelo de precificacdo binomial. Os efeitos foram
refletidos no resultado, na rubrica “Despesas operacionais”, e no patrimonio liquido, na rubrica
“Reserva de lucros”, como segue:

Despesas Exercicios
Ano da outorga incorridas futuros Total
2008 648 - 648
2011 3.586 114 3.700
2012 1.194 280 1.474
2013 1.527 2.076 3.603
6.955 2.470 9.425

O quadro a seguir apresenta a movimentag¢do das outorgas de opcdes de compra de acGes (stock
option) em 31 de margo de 2014 e 31 de dezembro de 2013:

23 32 42
outorga outorga outorga
Total de op¢Ges de compra de a¢des emitidas - mil 125 94 170
Exercicio das op¢Ges de compras de agdes — mil - - -
Cancelamento das opgGes de compras de agdes - mil - - -
Saldo atual do numero de op¢des de compra de a¢des em 31
de marco de 2014 - mil 125 94 170
Valor da opgdo para exercicio em 31 de margo de 2014
(corrigido pelo IPCA descontados os dividendos e Juros sobre
o Capital Préprio) - RS 16,85 16,35 26,60
Valor de mercado da a¢do em 31 de margo de 2014 - RS 15,40 15,40 15,40
52 Total Total

outorga 31/03/14 31/12/13

Total de opgBes de compra de agGes emitidas - mil 129 518 1.790
Exercicio das op¢Oes de compras de ag¢bes - mil - - (982)
Cancelamento das opgbes de compras de agdes - mil - - (290)
Saldo atual do nimero de opgdes de compra de agdes em 31

de marco de 2014 - mil 129 518 518

Valor da opgdo para exercicio em 31 de margo de 2014
(corrigido pelo IPCA descontados os dividendos e Juros sobre ¢
Capital Préprio) - RS 25,22

Valor de mercado da agGo em 31 de marco de 2014 - R$ 15,40
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Na determinacgdo do valor justo das opcbes de compra de agdes (stock option) foram utilizadas as
seguintes premissas econdmicas:

22 gutorga 32 outorga 42 outorga 42 outorga
A B
Data da outorga 17/08/2011 09/05/2012 22/05/2013 22/05/2013
Término do prazo de exercicio 17/08/2016 09/05/2017 22/05/2015 22/05/2016
“Dividend yield” 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Volatilidade do prego da agdo - ao dia 2,77% 1,50% 1,523% 1,523%
Taxa de juros livre de risco 11,65% 9,95% 8,73% 9,09%
“Vesting period” 1.258 1.262 506 756
Valor justo na data da outorga - RS 12,87 11,68 9,47 10,86

42 outorga 42 outorga 42 outorga 52 outorga

C D E

Data da outorga 22/05/2013 22/05/2013 22/05/2013 22/05/2013
Término do prazo de exercicio 22/05/2017 22/05/2018 22/05/2019 22/05/2016
“Dividend yield” 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Volatilidade do prego da agdo - ao dia 1,523% 1,523% 1,523% 1,523%
Taxa de juros livre de risco 9,32% 9,52% 4,50% 9,99%
“Vesting period” 1.007 1.257 1.507 756
Valor justo na data da outorga - RS 12,14 13,32 14,44 12,39

25. RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

Controladora
31/03/2014 31/03/2013

Receita operacional bruta:

Vendas de mercadorias 742.535 699.303
Prestacdo de servicos 264 367
Impostos incidentes:
Vendas de mercadorias (192.081) (173.857)
Prestacdo de servicos (58) (32)
Devolugdes:
Vendas de mercadorias (45.024) (41.541)
505.636 484.240
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27.

Receita operacional bruta:
Vendas de mercadorias
Operag¢des com cartdo de crédito
Prestacdo de servicos
Operagdo com crédito pessoal
Impostos incidentes:
Vendas de mercadorias
Prestacgdo de servigos
Devolucdes:
Vendas de mercadorias

Versédo : 2

Consolidado

31/03/2014 31/03/2013

748.575 699.457
101.828 86.756
50.046 35.576
41.314 27.357

(193.135) (173.926)

(5.779) (5.022)
(45.024) (41.540)
697.825 628.658

CUSTOS DA REVENDA DE MERCADORIAS, DAS OPERAGOES COM CARTAO DE CREDITO, DAS

OPERACOES FINANCEIRAS E DA PRESTACAO DE SERVICOS

Custo da revenda de mercadorias

Custo da revenda de mercadorias

Custo de operagdes com cartdo de crédito
Custo da prestacao de servigos

Custo de operag¢des com crédito pessoal

DESPESAS COM VENDAS

Despesas com pessoal e servigos

Utilidades publicas

Despesas de comunicacdo, distribuicdo e locacdo
Outras

Controladora

31/03/2014 31/03/2013

(256.131) (252.636)

Consolidado

31/03/2014 31/03/2013

(257.785) (247.624)

(35.471) (41.480)
(27.451) (24.213)
(15.705) (9.100)

(336.412) (322.417)

Controladora

31/03/2014 31/03/2013

(117.619) (109.474)

(18.366) (17.259)
(79.983) (65.829)
(13.620) (10.312)

(229.589) (202.874)
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29.

Despesas com pessoal e servigos
Utilidades publicas
Despesas de comunicacdo, distribuicdo e locacdo

Outras

DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Despesas com pessoal e servicos
Utilidades publicas

Despesas locaticias

Despesas tributarias

Outras

Despesas com pessoal e servigos
Utilidades publicas

Despesas locaticias

Despesas tributarias

Outras

OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS, LIQUIDAS

Créditos tributarios
Despesas recuperadas

Reversdo (constituicdo) de provisdo/perdas para litigios e demandas

judiciais, liquida
Outras

Versédo : 2

Consolidado

31/03/2014 31/03/2013

(112.970) (104.308)
(18.594) (17.272)
(82.389) (66.642)
(13.871) (10.863)

(227.824) (199.085)

Controladora

31/03/2014 31/03/2013

(20.696) (27.675)
(1.385) (932)
(908) (671)
(417) (10)
(1.174) (2.463)
(24.580) (31.751)
Consolidado

31/03/2014 31/03/2013

(31.699) (31.586)
(1.497) (1.256)
(1.314) (652)

(426) (39)
(1.278) (2.799)
(36.214) (36.332)

Controladora

31/03/2014 31/03/2013

11.554 2.467
257 131
(5.545) (2.726)
(632) (1.128)
5.634 (1.256)
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Créditos tributarios
Despesas recuperadas

Reversdo (constituicdo) de provisdo/perdas para litigios e demandas

judiciais, liquida
Outras

Versédo : 2

30.

RESULTADO FINANCEIRO

Despesas financeiras:
Ajuste a valor presente - fornecedores
Perda em “swap”
Juros
Perda com instrumentos financeiros
Despesas bancarias
Variacdo cambial passiva
Variacdo monetdria passiva
Outras

Receitas financeiras:
Aplicagdes financeiras
Ganho em “swap”
Variagao cambial ativa
Descontos obtidos

Outras

Despesas financeiras:
Ajuste a valor presente — fornecedores
Perda em “swap”
Juros
Perda com instrumentos financeiros
Despesas bancarias
Variacdo cambial passiva
Variagdo monetaria passiva
Descontos concedidos
Outras

Consolidado
31/03/2014 31/03/2013
11.615 2.624
257 271
(8.070) (3.755)
1.809 1.253
5.611 393

Controladora
31/03/2014 31/03/2013
(10.575) (5.964)
- (8.614)
(19.648) (12.161)
(10.013) -
(456) (385)
(151) (532)
(258) (344)
(238) (120)
(41.339) (28.120)
2.000 1.644
41 5.668
- 5
307 429
459 720
2.807 8.466

Consolidado
31/03/2014 31/03/2013
(10.575) (5.964)
(6.484) (8.614)
(19.931) (12.170)
(10.013) -
(589) (594)
(151) (532)
(258) (452)
(1.664) (1.727)
(1.590) (1.254)
(51.255) (31.307)
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Consolidado
31/03/2014 31/03/2013

Receitas financeiras:

Aplicagdes financeiras 3.437 2.536
Ganho em “swap” 5.769 5.668
Variagao cambial ativa 1 5
Descontos obtidos 327 431
Outras 1.028 1.036

10.562 9.676

31. INFORMAGOES SOBRE A NATUREZA DAS DESPESAS

A Companhia apresentou a demonstracdo do resultado utilizando uma classificacdo das despesas
baseada na sua funcdo. As informacdes sobre a natureza dessas despesas reconhecidas na
demonstracdo do resultado é apresentada a seguir:
Controladora
31/03/2014 31/03/2013

Custo de mercadorias 256.131 252.636
Despesa com pessoal e encargos 94.177 94.737
Despesas de servicos e utilidades publicas 63.336 55.722
Despesas de aluguéis e correlatos 62.427 53.883
Despesas de depreciagao e amortizagdo 44.314 37.271
Custo de empréstimos e financiamentos 30.861 20.729
Despesas de comunicagao e distribuigao 19.054 13.712
Outras despesas financeiras 13.189 7.390
Despesas com consultoria e auditoria 6.349 4.882
Provisdes para créditos de liquidacdo duvidosa e contingéncias 5.545 2.672
Outras despesas 17.814 18.933

613.197 562.567

Consolidado

31/03/2014 31/03/2013

Custo de mercadorias 257.785 247.624
Despesa com pessoal e encargos 108.336 106.254
Despesas de servigos e utilidades publicas 74.119 62.179
Provisdes para créditos de liquidacdo duvidosa e contingéncias 64.621 55.902
Despesas de aluguéis e correlatos 65.104 54.809
Despesas de depreciacdo e amortizacdo 46.443 39.042
Custo de empréstimos e financiamentos 40.130 22.189
Despesas de comunicagao e distribuigao 20.786 14.390
Outras despesas financeiras 14.997 10.271
Despesas com consultoria e auditoria 7.857 6.121
Outras despesas 29.923 30.990

730.101 649.771
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32.

33.

LUCRO POR ACAO

Versédo : 2

De acordo com a IAS 33 - Lucro por Acdo e CPC 41 — Resultado por Acdo, a tabela a seguir reconcilia o
lucro liquido do exercicio com os valores usados para calcular o lucro liquido por a¢do basico e diluido:

Lucro liquido de opera¢des em continuidade atribuivel a detentores de
acOes ordinarias da controladora

Média ponderada da quantidade de a¢Ges ordinarias para o lucro basico
por agdo

Efeito da diluigdo:
Opcoes de a¢des

Média ponderada da quantidade de ag¢Ges ordinarias ajustada pelo efeito
da diluigao

Lucro liquido por ag¢3o basico - RS
Lucro liquido por ac¢3o diluido - RS

INSTRUMENTOS FINANCEIROS

a) Gerenciamento de capital

Controladora

31/03/2014 31/03/2013
13.759 8.749
185.533 185.278

518 363

186.051 185.641
0,07416 0,04720
0,07395 0,04711

As explicacOes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracdes significativas em relagao
as divulgacbes existentes na nota explicativa n2 33 das demonstracdes financeiras de 31 de

dezembro de 2013.

Os indices de endividamento em 31 de marco de 2014 e de 31 de dezembro de 2013 podem ser

assim sumariados:

Total dos empréstimos e financiamentos e debéntures
Menos: Caixa e equivalentes de caixa

Divida liquida

Total do patrimonio liquido

Capital total

indice de alavancagem financeira

b) Politicas contdbeis significativas

Consolidado
31/03/2014 31/12/2013
945.672 792.084
(156.223) (257.883)
789.449 534.201
1.122.141 1.107.738
1.911.590 1.641.939
41% 33%

Os detalhes das principais politicas contdbeis e métodos adotados, incluindo o critério para
reconhecimento e bases de mensuracdo de apropriacdo das receitas e despesas para cada uma das
classes de ativos e passivos financeiros, além do patriménio liquido, estdo descritos na nota

explicativa n? 3 de 31 de dezembro de 2013.
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c) Categorias dos instrumentos financeiros

Controladora

Valor contabil
e valor de mercado

31/03/2014 31/12/2013

Ativos financeiros:

Titulos e valores mobiliarios 6.616 7.821
Instrumentos Financeiros (6.758) 11.328
Caixa e equivalentes de caixa 80.076 117.898
Contas a receber de clientes 211.338 410.077

291.272 547.124

Passivos financeiros:

Fornecedores 270.559 239.794
Empréstimos e financiamentos 31.236 30.846
Debéntures 666.569 648.934

968.364 919.574

Consolidado

Valor contabil
e valor de mercado

31/03/2014 31/12/2013

Ativos financeiros:

Titulos e valores mobiliarios 6.881 8.091
Instrumentos Financeiros (6.758) 11.328
Caixa e equivalentes de caixa 156.223 257.883
Contas a receber de clientes 840.446 981.626

996.792 1.258.928

Passivos financeiros:

Fornecedores 281.759 254.977
Empréstimos e financiamentos 279.103 143.150
Debéntures 666.569 648.934

1.227.431 1.047.061

As explicacOes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracdes significativas em relagao
as divulgacbes existentes na nota explicativa n2 33 das demonstracdes financeiras de 31 de
dezembro de 2013.

d) Risco de crédito

As politicas de vendas e concessdo de crédito das controladas estdo subordinadas as politicas de
crédito fixadas por sua Administracdo e visam minimizar eventuais problemas decorrentes da
inadimpléncia de seus clientes. Esse objetivo é alcancado pela Administracdo das controladas por
meio da selecdo criteriosa da carteira de clientes, que considera a capacidade de pagamento
(analise de crédito) e da diversificacdo de suas operagdes (pulverizagdo do risco). O saldo de
clientes sujeito a risco de crédito estda apresentado na nota explicativa n.2 9. A Companhia
registrou provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa, no montante de R$88.283 (R$83.105 em
31 de dezembro de 2013), para cobrir os riscos de crédito.
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e)

f)

As demais explicacdes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteragdes significativas em
relacdo as divulgacdOes existentes na nota explicativa n2 33 das demonstracdes financeiras de 31 de
dezembro de 2013.

Riscos de mercado

As explicacGes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracdGes significativas em relacdo
as divulgacOes existentes na nota explicativa n2 33 das demonstragGes financeiras de 31 de
dezembro de 2013.

Fatores de riscos financeiros

As explicacGes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteragdes significativas em relacao
as divulgacbes existentes na nota explicativa n2 33 das demonstracdes financeiras de 31 de
dezembro de 2013.

Empréstimos e financiamentos em moeda estrangeira

As explicacGes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteragdes significativas em relacao
as divulgacOes existentes na nota explicativa n2 33 das demonstra¢des financeiras de 31 de
dezembro de 2013.

Em 31 de marco de 2014 e 31 de dezembro de 2013, o detalhe dos contratos em aberto é como
segue:

31/03/2014
Valor de Banco Companhia
referencia Ajuste
Vencimento (nocional)  Indexador Juros Indexador Juros liquido
Abril de 2014 32.790 uss 2,70% a.a. CDI 1,00% a.a. 36.255
Fevereiro de 2017 100.000 uss 2,35% a.a. CDI - 100.990
132.790 137.245
31/12/2013
Valor de Banco Companhia
referencia Ajuste
Vencimento (nocional) Indexador Juros Indexador Juros - % liguido
Abril de 2014 32.790 uss 2,70% a.a. CDI 1,00% a.a. 35.275

O montante envolvido em empréstimos e financiamentos em moeda estrangeira estd registrado na
rubrica “Empréstimos e financiamentos” em contrapartida a conta de “Receitas e despesas
financeiras”.

Considerando o exposto anteriormente, a Companhia e suas controladas ndo estdo sujeitas a risco
de mudancas nas taxas de cdmbio; dessa forma, ndo foram considerados para serem medidos pela
analise de sensibilidade, considerando que a Companhia e suas controladas estdo Unica e
exclusivamente expostas a varia¢cdo do CDI nos contratos de empréstimos.

Versédo : 2
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h) Taxa de juros

As controladas da Companhia estdo expostas a riscos normais de mercado em decorréncia de
mudancas nas taxas de juros sobre suas obriga¢des de longo prazo.

A andlise de sensibilidade foi desenvolvida considerando a exposicdo a variacdo do CDI, Unico
indexador dos empréstimos contratados pela Companhia e por suas controladas:

31/03/2014
Operagao Montante Risco Provavel (i) Possivel(ii) Remoto (iii)
Aplicagdes financeiras sujeitas a
variagdo do CDI 127.957 Alta do CDI 14.518 18.147 21.777
Juros sobre empréstimos
sujeitos a variagdo do CDI 907.047 Alta do CDI 119.458 149.323 179.187
31/12/2013
Operagao Montante Risco Provavel (i) Possivel(ii) Remoto (iii)
Aplicagdes financeiras sujeitas a
variagdo do CDI 216.779 Altado CDI 24.484 30.604 36.725
Juros sobre empréstimos sujeitos
a variacdo do CDI 752.949 Altado CDI 89.243 111.554 133.865

(i)  Juros calculados com base na variagdo média atual do CDI.
(ii)  Juros calculados considerando um incremento de 25% na variagdo do CDI.
(iii) Juros calculados considerando um incremento de 50% na variagdo do CDI

Gerenciamento do risco de liquidez

As explicacOes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteragGes significativas em relagdo
as divulgacGes existentes na nota explicativa n2 33 das demonstracdes financeiras de 31 de
dezembro de 2013.

A tabela a seguir demonstra em detalhes o vencimento dos passivos financeiros contratados pela
Companhia e por suas controladas:

31/03/2014
De3a5 Acimade 5
Até 1 ano Até 2 anos anos anos Total

Fornecedores 281.759 - - - 281.759

Financiamentos bancérios 189.007 38.098 389.451 328.416 944.973
Financiamentos bancarios -

arrendamento financeiro 6.533 4.129 898 - 11.559

477.299 42.227 390.349 328.416 1.238.291

Versédo : 2
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31/12/2013
De3a5 Acima de 5
Até 1 ano Até 2 anos anos anos Total

Fornecedores 254.977 - - - 254.977

Financiamentos bancdrios 104.505 2.992 357.859 328.413 793.769
Financiamentos bancarios —

arrendamento financeiro 6.387 3.517 739 - 10.643

365.869 6.509 358.598 328.413 1.059.389

j)  Mensuracao e hierarquia do valor justo

As explicacGes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracdGes significativas em relacdo
as divulgacOes existentes na nota explicativa n.2 33 das demonstracdes financeiras de 31 de
dezembro de 2013.

A tabela a seguir demonstra em detalhes da mensuracao e hierarquia do valor justo:

Controladora e Consolidado

31/03/2014 Nivel 2 31/12/2013 Nivel 2
Ativos
Derivativos - protecdo cambial - - 11.328 11.328
Passivos
Derivativos - prote¢do cambial (6.758) (6.758) - -
Derivativos - swap ac¢oes (3.643) (3.643) (4.930) (4.930)
(10.401) (10.401) (4.930) (4.930)

Durante o trimestre findo em 31 de margo de 2014, ndo houve transferéncia entre os niveis 1 e 2
da mensuracado do valor justo ou transferéncias para o nivel 3.

34. ARRENDAMENTO OPERACIONAL - LOCAGAO DE LOJAS

Em 31 de marco de 2014 e 31 de dezembro de 2013, a Companhia possuia contratos de locagao
firmados com empresas ligadas e terceiros, os quais a Administracdo analisou e concluiu que se
engquadram na classificacdo de arrendamento mercantil operacional.

O valor da locacdo dos imdveis de empresas ligadas é sempre o maior valor entre: (i) o equivalente a
taxa média de 3,39% sobre as vendas mensais brutas, realizadas pela loja; ou (ii) um valor minimo
mensal atualizado anualmente pelo indice de Precos ao Consumidor — IPC-FIPE. Os referidos contratos
de locacdo possuem prazos de validade de cinco anos, podendo ser renovados contratual e
automaticamente por até dois periodos de cinco anos.

O valor da locagdo dos imodveis de terceiros é sempre o maior valor entre: (i) o equivalente a taxa
média de 3,22% sobre as vendas mensais brutas, realizadas pela loja; ou (ii) um valor minimo mensal
atualizado anualmente por diversos indices representativos da inflacdo. Os referidos contratos de
locacdo possuem prazos de validade de 5 a 15 anos, sujeitos a renovacao.
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35.

No periodo findo em 31 de marco de 2014, as despesas de aluguéis, liquidas de Pis e Cofins a
recuperar, no consolidado, totalizaram R$48.887 (R$41.447 em 31 de marc¢o de 2013). O saldo da
rubrica “Aluguéis a pagar” é de R$17.573 (R$20.299 em 31 de dezembro de 2013).

Os compromissos futuros oriundos desses contratos, a valores de 31 de marco de 2014, totalizam um
montante minimo de R$657.607, assim distribuido:

Exercicio Valor
2014 96.273
2015 123.334
2016 110.092
2017 97.739
2018 a 2028 230.169
657.607

INFORMACOES POR SEGMENTO DE NEGOCIO

O pronunciamento técnico CPC 22 e a IFRS 8 - Informacbes por Segmento requer que os segmentos
operacionais sejam identificados com base nos relatdrios internos a respeito dos componentes da
Companhia regularmente revisados pelo Diretor-presidente, principal tomador de decisdes
operacionais, para alocar recursos ao segmento e avaliar seu desempenho.

Como forma de gerenciar seus negdcios tanto no ambito financeiro como no operacional, a
Companhia classificou seus negdcios em varejo e operacbes de crédito. Essas divisGes sdo
consideradas os segmentos primdrios para divulgacdo de informacdes. As principais caracteristicas
para cada uma das divisdes sao:

® Varejo — atividade de varejo com foco em consumidores da classe C.

e QOperacOes cartdo de crédito - por meio do Cartdo Marisa e “Co-Branded” Marisa ltaucard e
gerenciado pela controlada Club, ofertam aos consumidores da Companhia o crédito para aquisicao
de produtos, além de seguros, pagamento de contas e empréstimo pessoal.

e QOperacOes crédito pessoal - por meio da SAX, oferta empréstimo pessoal aos consumidores da
Companhia.

a) Demonstracdo consolidada do resultado, ativos e passivos consolidados por segmento:

31/03/2014
Operagdes Operagdes

cartoes de crédito Saldo
Varejo crédito pessoal consolidado
Receita liquida de clientes externos 510.252 141.100 46.473 697.825
Custos e devoluc¢des do segmento (257.812) (57.945) (20.655) (336.412)
Lucro bruto 252.440 83.155 25.818 361.413
Despesas com vendas (227.824) - - (227.824)
Despesas gerais e administrativas (25.969) (8.547) (1.698) (36.214)
Deprecia¢do e amortiza¢do (45.194) (1.207) (42) (46.443)
Receitas financeiras 3.134 7.428 - 10.562
Despesas financeiras (41.361) (9.894) - (51.255)
Outras receitas (despesas) operacionais 5.795 (191) 7 5.611
(78.979) 70.744 24.085 15.850

Versédo : 2
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31/03/2013
Operagdes Operagoes
cartdes de crédito Saldo
Varejo crédito pessoal consolidado
Receita liquida de clientes externos 483.734 114.568 30.356 628.658
Custos e devolugdes do segmento (247.651) (63.913) (10.853) (322.417)
Lucro bruto 236.083 50.655 19.503 306.241
Despesas com vendas (199.085) - - (199.085)
Despesas gerais e administrativas (32.590) (2.320) (1.422) (36.332)
Depreciagdo e amortizacdo (38.005) (969) (68) (39.042)
Receitas financeiras 8.869 807 - 9.676
Despesas financeiras (28.170) (3.052) (85) (31.307)
Outras receitas (despesas) operacionais (1.105) 1.502 (4) 393
(54.003) 46.623 17.924 10.544
31/03/2014
Operacgdes Operagodes
cartdes de crédito Saldo
Varejo crédito pessoal consolidado
Caixa e equivalentes de caixa 90.621 57.680 7.922 156.223
Contas a receber de clientes 100.740 604.968 134.738 840.446
Estoques 596.254 - - 596.254
Imobilizado e intangivel 696.328 8.143 235 704.706
Outros 255.874 90.927 6.525 353.326
1.739.817 761.718 149.420 2.650.955
31/12/2013
Operagdes Operagdes
cartes de crédito Saldo
Varejo crédito pessoal consolidado
Caixa e equivalentes de caixa 134.327 80.714 42.842 257.883
Contas a receber de clientes 180.738 682.129 118.759 981.626
Estoques 342.277 - - 342.277
Imobilizado e intangivel 691.879 9.109 264 701.252
Outros 208.222 77.384 7.679 293.285
1.557.443 849.336 169.544 2.576.323
31/03/2014
Operagoes Operagdes
cartes de crédito Saldo
Varejo crédito pessoal consolidado
Fornecedores 280.753 1.006 - 281.759
Empréstimos e financiamentos 698.209 163.690 83.773 945.672
Impostos a recolher 30.846 11.585 6.784 49.215
Provisdo para litigios e demandas judiciais 40.448 9.728 463 50.639
Outros 112.282 86.256 2.991 201.529
Patrimonio liquido 577.279 489.453 55.409 1.122.141
1.739.817 761.718 149.420 2.650.955
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31/12/2013
Operagoes Operagdes
cartes de crédito Saldo
Varejo crédito pessoal consolidado
Fornecedores 253.481 1.496 - 254.977
Empréstimos e financiamentos 680.200 61.592 50.292 792.084
Impostos a recolher 125.640 4,930 16.317 146.887
Provisdo para litigios e demandas judiciais 35.417 9.656 379 45.452
Parcelamento de tributos - - - -
Outros 87.976 102.576 38.633 229.185
Patriménio liquido 374.729 669.086 63.923 1.107.738
1.557.443 849.336 169.544 2.576.323

36. COBERTURA DE SEGUROS

A Companhia e suas controladas adotam uma politica de seguros que considera, principalmente, a
concentracdo de riscos e sua relevancia, contratados pela Administracdo, levando-se em consideracdo a
natureza de suas atividades e a orientacdo de seus consultores de seguros.

As coberturas dos seguros, em valores de 31 de marco de 2014 e 31 de dezembro de 2013, sdo assim

demonstradas:

31/03/2014 31/12/2013
Responsabilidade civil 3.000 3.000
Riscos diversos - estoques e imobilizados 129.500 129.500
Transportes 72.200 72.200
Veiculos 2.162 2.162

206.862 206.862

37. EVENTOS SUBSEQUENTES

a) Em 22 de abril de 2014, foi efetuado o “closing” decorrente da celebracdo do contrato de aquisicdo
da Netpoints, programa de fidelidade multi-parceiros, com sede na cidade de Barueri-SP. Foi
realizada a aquisicdo de quotas representativas de 20% do capital social da Netpoints, pelo valor
de R$26 milhdes. Com a operacdo, todos os clientes da Marisa poderdo participar do referido
programa. Além disso, a Companhia integra todos os inscritos no Programa de Fidelidade Amiga ao
Programa da Netpoints.

A Companhia esta em processo de apuracdo da combinacdo de negdcios, conforme o CPC 15 e
IFRS 3.

b) No dia 24 de abril de 2014, o Conselho aprovou a captacdo de recursos mediante a realizacdo da 32
emissdo de debéntures simples ndo conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, da
Companhia. Serdo emitidas 20.000 debéntures, com valor nominal unitdrio de R$10.000,00. A
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emissdo sera realizada em duas séries, sendo emitidas 10.000 debéntures em cada série. O prazo
de vencimento das Debéntures da 12 Série sera de 5 (cinco) anos contados da data de emissdo,
qual seja, 25 de abril de 2014 (“Data de Emissdo”) vencendo-se, portanto, em 25 de abril de 2019.
O prazo de vencimento das Debéntures da 22 Série sera de 7 (sete) anos contados da Data de
Emissdo, vencendo-se, portanto, em 25 de abril de 2021.

O valor nominal unitdrio das debéntures ndo serdo objetos de atualizagdo monetdria. As
Debéntures renderao juros correspondentes a 111,25% e 112%, respectivamente, 12 e 22 Série, da
variacdo acumulada das taxas médias didrias do DI — Depdsitos Interfinanceiros de um dia, over
extra grupo, denominada “Taxa DI over extra grupo”, base duzentos e cingiienta e dois dias Uteis,
divulgada pela CETIP. A remuneracdo é calculada de forma exponencial e cumulativa, pro rata
temporis por dias Uteis decorridos, incidentes sobre o valor nominal unitdrio ndo amortizado
desde a datada primeira integralizacao, até a data do seu efetivo pagamento.

38. AUTORIZAGAO PARA CONCLUSAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Na reunido do Conselho de Administracdo realizada em 07 de maio de 2014, foi autorizada a
conclusdo das presentes demonstracdes financeiras. O Conselho de Administracdo tem autoridade
para alterar as demonstracdes financeiras da Companhia apds a sua emissao, se aplicavel.
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Posi¢ao aciondria dos detentores de mais de 5% das a¢6es de cada espécie e classe da Companhia, até o nivel

de pessoa fisica:

Posi¢do em 31/03/2014
Em unidades de agoes

Agoes ordinarias Total

Acionista Quantidade % Quantidade %

Décio Goldfarb 34.424.566 18,55 34.424.566 18,55
Marcio Luiz Goldfarb 13.208.837 7,12 13.208.837 7,12
Denise Golfarb Terpins 11.978.538 6,46 11.978.538 6,46
Flavia Goldfarb Papa 11.265.275 6,07 11.265.275 6,07
Roberta Goldfarb Philipsen 11.265.176 6,07 11.265.176 6,07
Marcelo Goldfarb 11.265.280 6,07 11.265.280 6,07
Rodrigo Terpins 11.133.877 6,00 11.133.877 6,00
Ticiana Terpins Strozenberg 11.133.876 6,00 11.133.876 6,00
Michel Terpins 11.133.877 6,00 11.133.877 6,00
Madrcia da Riva Garcia Goldfarb 2.107.121 1,14 2.107.121 1,14
Jack Leon Terpins 1 0,00 1 0,00
Fany Rachel Goldfarb 591.701 0,32 591.701 0,32
DG 20 Participagdes Ltda 8.648.537 4,66 8.648.537 4,66
FIM Crédito Privado Dragster 215.000 0,12 215.000 0,12
TP Partners Public Equities Fund, LP 8.809.631 4,75 8.809.631 4,75
Coronation Fund Managers Ltd 14.923.267 8,04 14.923.267 8,04
Outros 23.428.166 12,63 23.428.166 12,63
Total 185.532.726 100,00 185.532.726 100,00

PAGINA: 81 de 86



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA Verséo : 2

Outras Informagdes que a Companhia Entenda Relevantes

ANEXO 4

Posi¢ao acionaria consolidada dos controladores e administradores e agdes em circulagao:

Posi¢do em 31/03/2014
Em unidades de agoes

Agoes ordinarias Total

Acionista Quantidade % Quantidade %
Controlador 138.371.662 74,58
Administradores

Conselho da Administracao 1 0,00

Diretoria Estatutaria 47.437 0,03
Conselho Fiscal - - - -
AgOes em tesouraria - - - -
Outros Acionistas 47.113.626 25,39
Total 185.532.726 100,00 185.532.726 100,00
Agbes em circulagao 47.113.626 25,39
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Relatorio sobre a revisdo de informacdes trimestrais
Aos Administradores e Acionistas da

Marisa Lojas S.A.

Sé&o Paulo - SP

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Marisa Lojas S.A., contidas no Formulario de
InformagBes Trimestrais — ITR referentes ao trimestre findo em 31 de margo de 2014, que compreendem o balango patrimonial em 31
de marco de 2014 e as respectivas demonstraces do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o trimestre findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A administracdo é responsavel pela elaboracéo das informag8es contabeis intermediarias individuais de acordo com o Pronunciamento
Técnico CPC 21 (R1) — Demonstracgdo Intermediaria e das informagdes contabeis intermediarias consolidadas de acordo com o CPC
21 (R1) e com a norma internacional IAS 34 — Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board —
IASB, assim como pela apresentacéo dessas informagfes de forma condizente com as normas expedidas pela Comissédo de Valores
Mobiliarios, aplicaveis a elaboragéo das Informag8es Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusdo sobre
essas informagdes contabeis intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo de informages intermediarias (NBC TR
2410 - Reviséo de Informacgdes Intermediérias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de informacdes intermediarias consiste
na realizagdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacdo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias individuais

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 (R1) aplicavel a elaboragéo de Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias consolidadas
Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos

relevantes, de acordo com o CPC 21 (R1) e o IAS 34 aplicaveis a elaboracdo de Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de
forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios.

QOutros assuntos
Demonstracdes do valor adicionado

Revisamos, também, as demonstrac¢des do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes ao trimestre findo em 31 de
marco de 2014, preparadas sob a responsabilidade da administracdo da Companhia, cuja apresentagdo nas informacdes
intermediarias é requerida de acordo com as normas expedidas pela CVM - Comissao de Valores Mobiliarios aplicaveis a elaboracao
de Informag@es Trimestrais - ITR e considerada informacao suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentagéo da DVA.
Essas demonstragdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa
revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que nao foram elaboradas, em todos os seus aspectos
relevantes, de forma consistente com as informacg8es contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Sé&o Paulo, 7 de maio de 2014.

ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP015199/0-6

Luciano Neris  Patricia Nakano Ferreira

Contador CRC-1PA007729/0-8 Contadora CRC-1SP234620/0-4

PAGINA: 83 de 86



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - MARISA LOJAS SA Verséo : 2

Pareceres e Declaragcbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstracdes Financeiras

Declaragdo do Presidente
Eu, Marcio Luiz Goldfarb, declaro que:

Revisei este relatério das Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de margo de 2014, da Marisa Lojas S.A e
baseado nas discussfes subseqientes, concordo que tais Demonstragfes, refletem adequadamente todos os aspectos relevantes, a
posicéo patrimonial e financeira correspondentes aos periodos apresentados.

Séao Paulo, 7 de maio de 2014.

Marcio Luiz Goldfarb

Presidente

Declaragdo do Diretor Financeiro/Administrativo e de Rela¢des com Investidores
Eu, Paulo Sergio Borsatto, declaro que:

Revisei este relatério das Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de margo de 2014, da Marisa Lojas S.A e
baseado nas discussfes subseqientes, concordo que tais Demonstragfes, refletem adequadamente todos os aspectos relevantes, a
posicéo patrimonial e financeira correspondentes aos periodos apresentados.

Sao Paulo, 7 de maio de 2014.

Paulo Sergio Borsatto

Diretor Financeiro/Administrativo e de

Relacdes com Investidores

Declaragdo do Diretor de Patrimdnio e Expanséo
Eu, Ricardo José Ribeiro dos Santos, declaro que:

Revisei este relatério das Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de marco de 2014, da Marisa Lojas S.A e
baseado nas discussbes subseqientes, concordo que tais Demonstragfes, refletem adequadamente todos os aspectos relevantes, a
posicéo patrimonial e financeira correspondentes aos periodos apresentados.

Séao Paulo, 7 de maio de 2014.

Ricardo José Ribeiro dos Santos

Diretor de Patrimoénio e Expanséao

Declaragdo do Diretor de Vendas e de Produtos e Servigos Financeiros
Eu, Arquimedes José Rossi Salles, declaro que:

Revisei este relatério das Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de marco de 2014, da Marisa Lojas S.A e
baseado nas discussfes subseqientes, concordo que tais Demonstracdes, refletem adequadamente todos os aspectos relevantes, a
posicéo patrimonial e financeira correspondentes aos periodos apresentados.

Séo Paulo, 7 de maio de 2014.

Arquimedes José Rossi Salles

Diretor de Vendas e de Produtos e Servi¢os Financeiros
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Pareceres e Declaragcdes / Declaracao dos Diretores sobre o Relatorio dos Auditores
Independentes

Declaragdo do Presidente
Eu, Marcio Luiz Goldfarb, declaro que:

Baseado em meu conhecimento, no planejamento apresentado pelos auditores e nas discuss@es subsequentes sobre os resultados de
auditoria, da Marisa Lojas S.A., concordo com as opinifes expressas no parecer elaborado pela Ernst & Young Auditores
Independentes ndo havendo qualquer discordancia.

Séao Paulo, 7 de maio de 2014.

Marcio Luiz Goldfarb

Presidente

Declaragdo do Diretor Financeiro/Administrativo e de Rela¢des com Investidores
Eu, Paulo Sergio Borsatto, declaro que:

Baseado em meu conhecimento, no planejamento apresentado pelos auditores e nas discuss@es subsequentes sobre os resultados de
auditoria, da Marisa Lojas S.A., concordo com as opinifes expressas no parecer elaborado pela Ernst & Young Auditores
Independentes ndo havendo qualquer discordancia.

Sao Paulo, 7 de maio de 2014.

Paulo Sergio Borsatto

Diretor Financeiro/Administrativo e de

Relacdes com Investidores

Declaragdo do Diretor de Patrimdnio e Expanséo
Eu, Ricardo José Ribeiro dos Santos, declaro que:

Baseado em meu conhecimento, no planejamento apresentado pelos auditores e nas discuss@es subsequentes sobre os resultados de
auditoria, da Marisa Lojas S.A., concordo com as opinifes expressas no parecer elaborado pela Ernst & Young Auditores
Independentes ndo havendo qualquer discordancia.

Séao Paulo, 7 de maio de 2014.

Ricardo José Ribeiro dos Santos

Diretor de Patrimoénio e Expanséao

Declaragdo do Diretor de Vendas e de Produtos e Servigos Financeiros
Eu, Arquimedes José Rossi Salles, declaro que:

Baseado em meu conhecimento, no planejamento apresentado pelos auditores e nas discuss@es subsequentes sobre os resultados de
auditoria, da Marisa Lojas S.A., concordo com as opinifes expressas no parecer elaborado pela Ernst & Young Auditores
Independentes ndo havendo qualquer discordancia.

Séo Paulo, 7 de maio de 2014.

Arquimedes José Rossi Salles

Diretor de Vendas e de Produtos e Servi¢os Financeiros
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Motivos de Reapresentacao

Verséo Descricdo
2 Corregdo do Comentério da Administracdo
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