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» 4.Recursos Humanos

A‘administracdo da TIM Participagdes S.A. (“TIM Participagdes”, “Companhia” ou “TIM”) apresenta o Relato-
rio da Administragdo e Analise dos Resultados 2017, juntamente com as Demonstragdes Financeiras Indivi-
duais e Consolidadas e com o Relatério dos Auditores Independentes para o exercicio fiscal findo em 31 de
dezembro de 2017.
As Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
contabilidade IFRS (International Financial Reporting Standards), conforme definidas pela IASB.
Asinformagdes operacionais e financeiras de 2017, exceto quando indicado de outro modo, sdo apresentadas
em Reais (RS), com base nos valores consolidados, e em conformidade com a Lei das Sociedades por Agdes.

P Perfil da Companhia
ATIM Participagdes € uma sociedade de capital aberto, com agdes listadas na Bolsa de Valores de Sdo Paulo
(B3) e ADRs (American Depositary Receipts) listadas na Bolsa de Valores de Nova lorque (New York Stock Ex-
change - NYSE). Em 2017, a TIM confirmou a sua manutencdo, pelo décimo ano consecutivo, no seleto grupo
de companhias que integram o portfélio ISE (indice de Sustentabilidade Empresarial), reforgando o seu com-
promisso com a sustentabilidade econémica, social e ambiental. Além disso, é a Ginica do setor de telecomuni-
cagdes listada do Novo Mercado, segmento reconhecido pelo mais alto nivel de governanga corporativa da B3.
ATIM Participagdes é controlada pela TIM Brasil Servigos e Participagdes S.A., uma subsidiaria do grupo Tele-
com Italia. Através da troca de experiéncias e adogdo de uma politica de boas préticas, a Companhia compar-
tilha experiéncias com a sua controladora e acumula sinergias que beneficiam todos os seus clientes. Através
de suas subsidiarias, TIM Celular S.A. e TIM S.A. (ex-Intelig), a TIM opera nos mercados de telefonia mével,
fixa, longa distancia e transmissdo de dados, em todo territério brasileiro, e no mercado de ultra banda larga
abrangendo alguns estados do pais.

P> 1. Mensagem da Administracdo
0O ano de 2017 confirma que a trajetdria de recuperagdo dos nossos resultados, iniciada a partir do segundo
semestre de 2016, foi consolidada. Apesar de uma recuperagdo macroeconémica muito gradual, o foco na
execugdo do plano desenhado, possibilitou a TIM n&o sé voltar a crescer de maneira sélida, mas também
apresentar alguns indicadores batendo niveis histéricos, como o EBITDA e a Margem EBITDA do 4° trimestre.
Essa transformagdo foi construida a partir da busca pela melhor experiéncia para o usuério e tendo como
motores: (i) a transformagdo da base, com forte incremento na proposta de valor e maior incentivo a ofertas
recorrentes; (i) a construgdo da maior e melhor rede 4G do Brasil e (iii) uma abordagem voltada para eficiéncia
em todas as atividades combinada com primeiros efeitos do processo de digitalizagdo .

P Transformacdo da Base de Clientes
A mudanga na proposta de valor aos clientes com inclusdo de novos servigos e beneficios e uma melhor expe-
riéncia de uso, segue gerando dtimos resultados operacionais, tais como a adi¢do de 2,9 milhdes de linhas no
segmento pds-pago, que alcangou um mix de 30% da base total e ainda o crescimento das ofertas recorrentes
de pré-pago que dobram sua participagdo sobre a base, atingindo o patamar de 26%. Uma das consequéncias
positivas desse processo é o crescimento do ARPU que atingiu 12.1% no ano.
Atransformagdo também se da pela mudanca nos héabitos e demandas dos clientes, que passam a usar cada vez
mais dados e servigos digitais. Portanto, incentivar a migragdo para uma tecnologia onde a experiéncia com esses
servigos € muito melhor torna-se fundamental para o sucesso. Neste sentido, nds continuamos a incentivar a mi-
gragdo para 0 4G, chegando a 27,6 milhdes de usudrios nesta tecnologia, um crescimento de 63,7%, o que repre-
senta47,1% da base total da Companhia. Esse resultado foi possivel gragas ao continuo esforgo da TIM em equipar
sua base com smartphones. Ao final de 2017 a penetragdo de smartphones sobre a base total atingiu 80,9%.

P Lideranca em Cobertura 4G: Maior e Melhor
A evolugdo da nossa infraestrutura é parte essencial dentro da estratégia de busca por uma base de clientes
de mais alto valor. A manutengao da posigdo de lideranga em cobertura 4G, com mais de 3 mil cidades e 91%
da populagdo urbana, nos da um diferencial competitivo importante que foi conquistado com implantagdo
eficiente de um processo de refarming da frequéncia de 1,8 GHz.
A utilizagdo de novas funcionalidades também faz parte da construgdo da melhor experiéncia 4G, por isso,
somos a tnica operadora do Brasil a utilizar a voz sobre LTE, j& disponivel em 1.200 cidades. Adicionalmente,
somos a Companhia que mais acelerou naimplementagdo do 4G através da frequéncia de 700 MHz, entregan-
do mais de 900 cidades cobertas, o que proporciona uma melhora significativa na cobertura indoor e reforga
nosso compromisso em ser o melhor provedor de 4G do pais.
A infraestrutura fixa também evoluiu, em 2017, expandimos nossa rede de fibra 6tica, superando a marca
de 85 mil quildmetros, o que auxilia o desempenho da rede mével com a conexdo dos sites a fibra e amplia a
cobertura dos servigos de ultra banda larga da TIM Live, lider de satisfagdo no ranking Netflix e premiada pelo
Estaddo. Essa expansdo permitiu o langamento preliminar da ultra banda larga via FTTH, Fiber To The Home,
que sera expandida em 2018, reforgando o foco no mais alto valor.

> Eficiéncia em Todas as Frentes
O programa de eficiéncia continua a permear toda a Companhia, somando ao longo de 2017 RS 659 milhdes
em economias, apesar da continua expansao da infraestrutura e de um esforgo comercial maior para atrair
clientes de valor. Os objetivos do programa ndo se restringem a economias financeiras, mas também visam a
evolugdo operacional e a melhorar experiéncia do cliente.
As iniciativas em curso sdo alavancas para a continuidade do crescimento da TIM, onde se destacam os seguintes
projetos: (i) redefinicdo de processos e sistemas; (i) revisdo das estratégias de comissionamento; (jii) reorganizagdo
societdria; (iv) eficiéncia fiscal; (v) renegociagdes de contratos; e (vi) desenvolvimento de infraestrutura propria, re-
duzindo o nimero de linhas alugadas. O processo de “digitalizagdo” permeia algumas dessas frentes e comegou a
render frutos ja em 2017, com crescimento expressivo na utilizagdo de canais ndo-humanos de atendimento e vendas.
Nossos esforgos garantiram ndo apenas uma organizagdo mais eficiente, mas também uma economia signifi-
cativa, contribuindo para expansdo da margem EBITDA a patamares histéricos.

» Conclusdo e Perspectivas
O nosso turnaround evoluiu, deixando de ser um processo de recuperagdo, para uma histdria de crescimento
sustentavel e consistente. A efetividade da estratégia tragada permitiu @ Companhia entregar todas as metas de
curto prazo estabelecidas no plano industrial 2017-2019, cujo os pilares estratégicos continuam a guiar o caminho
da TIM, com foco na eficiéncia e na melhor experiéncia do cliente. Ha oportunidades interessantes que queremos
capturar, para isso, iremos manter o foco evolugdo da nossa infraestrutura e acelerar a transformagdo digital,
que nos trara melhores resultados operacionais e financeiros, além de elevar a qualidade dos nossos servigos.
0O ano de 2018 sera de muito trabalho e continuaremos comprometidos com nossa trajetoria de crescimento
combinada com melhorias na rentabilidade e geragdo de caixa.

Stefano De Angelis CEO

» 2. Panorama Econdmico e Industrial

2.1. Ambiente Macroecondémico.
0 ano de 2017 marcou a inflexdo da economia brasileira com a recuperagdo do Produto Interno Bruto (PIB)
que cresceu 1,00%*, apds dois anos de queda consecutiva, puxado, principalmente, pelo consumo doméstico
e superavit da balanga comercial.
A inflacdo, medida pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), esteve sob estrito controle e fechou
2017 em 2,95%, abaixo do piso da meta estabelecida pelo Banco Central. O desempenho é explicado pelas su-
per safras, que reduziram os pregos dos alimentos, e ainda pela redugao do prego das bebidas. A taxa basica de
juros (SELIC) confirmou a trajetéria descendente e fechou o ano na minima histérica, 7,00%, uma expressiva
redugdo de 6,75 pontos percentuais em comparagdo com o fechamento de 2016. Esse movimento é explicado
pela, ainda que, leve recuperagdo econémica do pais e pela menor expectativa de inflagdo.
Na frente cambial, o Real desvalorizou 1,50% contra o ddlar americano em 2017. No ano, a taxa de cdmbio
apresentou forte oscilagdo, diante de dentncias de casos de corrupgdo no Brasil, e da politica monetdria e
das reformas propostas pelo governo Norte-Americano. A balanga comercial fechou o ano com um superavit
de USS 67 bilhdes, representando um crescimento de 40,49% em comparagdo com 2016. Destaque para
oavanco de 17,55% das exportagdes, que mais do que compensou o0 aumento de 9,59% nas importagdes.
Apesar do resultado geral positivo, a instabilidade continuou a marcar o ambiente politico, acarretando em
incertezas quanto a aprovagdo das reformas fiscal e politica. As elei¢des presidenciais 2018 também corrobo-
ram para uma menor previsibilidade dos rumos da economia do pais.
No cendrio internacional, a permanente instabilidade militar, em especial entre Estados Unidos e Coréia do
Norte, trouxe volatilidade aos mercados, gerando fortes oscilagdes. Na Europa, o nivel de atividade econd-
mica evolui na zona do euro, mesmo com a continuidade das discussGes sobre o Brexit. Nos Estados Unidos,
algumas propostas do governo e a politica monetéria do Fed ddo um tom de incertezas quanto a sustentabili-
dade do crescimento da economia global nos préximos anos.

2.2. Particularidades do Setor de Telecomunicagdes.
O setor de telecomunicagdes no Brasil € marcado pela grande concorréncia e pela efetiva regulagdo da Agéncia
Nacional de TelecomunicagGes, ANATEL, que tem a missdo de “promover o desenvolvimento das telecomu-
nicagBes do pais, de modo a dotd-lo de uma moderna e eficiente infraestrutura de telecomunicagdes, capaz
de oferecer a sociedade servigos adequados, diversificados e a pregos justos, em todo o territério nacional”.
A gradual recuperagdo no cendrio econémico impactou diretamente o mercado de telecomunicagdes em 2017,
que manteve a trajetdria de redugdo da base de clientes mdveis. No mercado mdvel, o processo de migragdo de
assinantes pré-pago para planos hibridos (planos controle) e pds-pago marcou a dindmica das bases de clien-
tes. Esse movimento pode ser visto como resultado da crescente demanda por acesso aos servigos de dados e
contetido. Ao mesmo tempo, as operadoras buscaram fidelizar seus clientes com ofertas que apresentassem
recorréncia de consumo e, por consequéncia, de receitas, em linha com a estratégia de oferecer mais por mais.
A dinamica do setor em 2017 consolidou a tendéncia para o aumento no consumo de dados, exigindo das
operadoras a capacidade de adaptagdo de suas redes, enfrentando o desafio de entregar uma infraestrutura
cada vez mais robusta, em ambiente de maior racionalidade nos investimentos. Adicionalmente, a integracdo
de servigos digitais ao portfélio foi uma marca do setor no ano, quando as companhias buscaram monetizar
suas ofertas, incluindo contetdos integrados no seu portfélio.
Por fim, a crescente demanda por Banda Larga Fixa consolidou a visdo do acesso a internet como bem essen-
cial a populagdo, o que se confirmou pela forte migragdo para ofertas de servigos com maiores velocidades
(em especial para a Ultra Banda Larga, com velocidades acima de 34Mbps).

» 3.Servigos TIM

3.1. Negdcios.
ATIM é reconhecida por sua forte marca e pela reputagdo de uma empresa inovadora e disruptiva, capaz de
definir novos padrées de consumo ao mercado. A abordagem proativa permite 8 Companhia estar em uma
posi¢do de protagonismo na transformagdo do modelo de negécios nas telecomunicagdes. A mudanga no
perfil de consumo dos clientes e o surgimento de novas tecnologias fomentam uma ruptura na industria de
telecomunicagdes, baseada no consumo de dados, contetdos e servigos digitais.
O pioneirismo e a inovagdo nas ofertas sdo marcas da Companhia, que dispde de um portfélio completo tanto
para clientes pessoas fisicas, como solugGes corporativas para pequenas, médias e grandes empresas. Além
dos tradicionais servigos de voz e dados, a TIM oferece o servigo de ultra banda larga fixa, TIM Live, e o servigo
de banda larga fixa através da rede mdvel, utilizando a tecnologia WTTx.
Ainda no portfélio, a Companhia oferece uma série de conteudos e servigos digitais em seus pacotes, au-
mentando as funcionalidades dos dispositivos méveis no cotidiano de seus clientes. A capacidade de gerir
um portfélio completo e variado da a TIM a possibilidade de ofertar pacotes customizados aos seus clientes e
propor ofertas convergentes em determinadas regides.
Em 2017 a TIM langou um novo conceito de pds-pago, o TIM Black, que da continuidade a estratégia de evo-
lugdo do portfélio da operadora no segmento, associado a melhor experiéncia de uso dos servigos e insergdo
de novos beneficios. O langamento marcou a inclusdo de chamadas ilimitadas para qualquer operadora nos
planos TIM Pds, adicionais aos pacotes robustos de internet e servigos digitais, incluindo plataformas de video.
Ainda no p6s-pago, a TIM ampliou seu portfélio com o langamento do TIM Familia, no propésito de oferecer
mais beneficios e melhor experiéncia aos seus clientes.
Nos segmentos controle e pré-pago, a TIM também inovou em seu portfélio. No controle, porta de entrada
para o pds-pago, a Companhia foi a primeira a ofertar ligagdes ilimitadas para qualquer operadora, acrescido
de pacotes de dados e servigos digitais. No pré-pago, a Companhia continua a valorizar a sua lideranga e ofer-
tar pacotes inovadores e completos, visando estimular a recorréncia da sua base.
O novo posicionamento da TIM procura acompanhar o desejo de seus consumidores, os considerando centro
datomada de decisio, baseada: (i) INOVAGCAO, que esta no DNA da Companhia e continuara como prioridade,
com novos planos, ofertas, parcerias e tecnologias; (i) QUALIDADE, que é a base da fidelizagdo do cliente e da
expansio do seu ciclo de vida; e na (iii) EXPERIENCIA DO USUARIO, que é o pilar estratégico de convergéncia
de todos os demais, estabelecendo uma nova relagdo com os clientes e atuando de forma a todos receberem
a melhor experiéncia, 6timos servigos e uma relagdo transparente com a Companbhia.

3.2. Estratégia
A estratégia da Companhia esta apoiada em 6 (seis) pilares: cultura, digitalizagdo, oferta, infraestrutura, efici-
éncia e experiéncia do cliente. Tais pilares tem como objetivo redesenhar a experiéncia do cliente e tornar a
TIM a melhor escolha de valor do mercado, alavancada pela posi¢do de lideranga em ultra banda larga movel
e a proposi¢do de ofertas inteligentes.
No pilar da cultura, o objetivo é disseminar o sentimento de propriedade, responsabilidade, sendo esse o eixo
para uma profunda transformagéo cultural dentro da Companhia. Com base no conceito de accountability, a
TIM acredita que seus colaboradores poderdo concentrar sua criatividade e energia na busca de novas solu-
¢Bes, entregando resultados positivos.
O pilar da digitalizagdo tem como meta acelerar o desenvolvimento e implementagdo de sistemas digitais,
melhorando a experiéncia do cliente e proporcionando significativas eficiéncias operacional e financeira. A
migragdo para plataformas digitais e flexiveis segue a tendéncia do mercado de emprego das mais sofisticadas
tecnologias, possibilitando maior agilidade e eficiéncia operacional.
O pilar da oferta tem como proposta o desenvolvimento seletivo de pacotes inovadores, de acordo com o
perfil do cliente. Adicionalmente, a Companhia pretende ampliar a oferta de ultra banda larga fixa através das
tecnologias FTTH (Fiber To The Home) e WTTx (Wireless To The x), que permitirdo uma abordagem seletiva
com ofertas convergentes em determinadas regides.
No ambito da infraestrutura, a Companhia visa expandir a cobertura 4G com 700MHz, confirmando a sua
lideranga em cobertura com ultra banda larga mével e exceléncia de qualidade. Em paralelo, o desenvolvi-
mento da rede de fibra visa ampliar a cobertura de banda larga fixa e manter o nivel de qualidade exigido pelos
clientes, que é uma das diretrizes do direcionamento dos investimentos.
A proposta de eficiéncia continua na estratégia da Companhia, apoiada na visdo ampla e sistémica predo-
minante na operagdo, que visa gerar eficiéncias disruptivas tanto no dmbito operacional como financeiro.
Todos os 5 (cinco) pilares mencionados anteriormente estdo diretamente relacionados ao compromisso com
a experiéncia do cliente. Esse é o objetivo principal que abrange toda a estrutura proposta e tem o cliente
como o centro da tomada de decisdes.

Experiéncia do Cliente

1 Estimado pelo ultimo relatério FOCUS emitido pelo Banco Central (BACEN) em 29 de dezembro de 2017.

ATIM reforga o compromisso de zelo pelos seus colaboradores, de modo que o foco nas pessoas e o desenvol-
vimento das suas capacidades e habilidades sejam vetores de encorajamento e renovagdo do sentimento de
orgulho e pertencimento dos seus funcionarios. A Companhia objetiva estimular a criatividade, a confianga e
incentivar as pessoas a quebrarem as barreiras da vida cotidiana, indo além dos préprios limites.

A TIM administra seus recursos humanos alinhando as expectativas das pessoas, as necessidades do negé-
cio e as condigdes de mercado. Em um ambiente de trabalho dinamico e desafiador, a Companhia oferece
espago e oportunidades para que sua equipe expanda seus horizontes, desenvolva e amplie as conquistas
corporativas e pessoais.

4.1. Pessoas

A TIM encerrou 2017 com 9.519 funciondrios em todo Brasil. Esses colaboradores, com suas histérias e co-
nhecimento, representam o capital intelectual da Companhia e atuam como motores para o desenvolvimento
do negécio.
Aproximadamente 70,0% dos colaboradores possuem ensino superior completo ou frequentam a universida-
de e 8,3% possuem pés-graduagdo. Os nimeros e resultados mostram que a TIM possui um quadro diversifi-
cado e altamente qualificado para atender os desafios da Companhia. A forga de trabalho é complementada
por 300 estagiarios e 274 jovens aprendizes.

4.2.D lvi o e Trei
Os colaboradores TIM tém acesso a ferramentas inovadoras e caminhos bem estruturados para evoluir dentro
da companhia e construir uma carreira de sucesso. De maneira alinhada com os valores organizacionais, eles
tragam a carreira a partir das suas proprias experiéncias profissionais e conhecimento adquirido com o inves-
timento da companhia. Neste sentido, a TIM investiu mais de R$7 milhdes em treinamento e desenvolvimento
dos seus colaboradores em 2017.

Para orientar as carreiras dos seus funcionarios, a TIM mapeia e monitora o desempenho individual para guiar
as atividades com mais assertividade. Além de encorajar e proporcionar oportunidades de crescimento reais,
a Companbhia reconhece a dedicagdo e o desempenho diferenciado dos seus profissionais, recorrendo ao
Gerenciamento de Desempenho.

Para atrair os melhores alunos do mercado e treinar nossos futuros profissionais, o Programa Estagio Sem
Fronteiras traz para a TIM jovens com energia, determinagdo, iniciativa, sentido de equipe e, especialmente,
interesse por desafios.

4.3. Plano de Incentivo de Longo Prazo
OPlanodelncentivodeLongoPrazovisaconcederopgdesdecompraousubscrigdodeagdesdaTIM Participa-
¢oes a colaboradores da Companhia e suas subsidiarias, buscando desse modo promover a expansao, con-
quistaesucessodosobjetivoscorporativosetambémdosinteressesdosacionistasedaadministragdodaTIM.
O plano consiste em conceder o direito de compra de agdes da Companhia por um prego predeterminado du-
rante um periodo especificado. As op¢des estdo sujeitas a um periodo de aquisi¢do (durante o qual as opgdes
ndo poderdo ser exercidas) e condigdes de execugdo (que podem ajustar positivamente ou negativamente o
prego de opgdo). Na medida em que os colaboradores sdo capazes de adicionar valor ao prego das agdes, eles
usufruem da valorizagdo no exercicio das suas opgdes.

A concessdo de opgdes de agdo ou subscrigdo de agdes vem sendo feita anualmente por 3 anos e o exercicio
da opgdo de compra ou subscri¢do de agdes serd concluido gradativamente, até 33% no primeiro ano, até
66% no segundo ano e 100% no terceiro ano, contados a partir de cada uma das trés concessdes. O prazo das
opgdes é de 6 anos.

Conforme aprovado pela Assembleia Geral da Companhia, a gestdo do Plano fica a cargo do Conselho de Ad-
ministragdo, sujeito ao Estatuto Social da Companhia. Atualmente, existem dois Planos de Incentivo de Longo
Prazo vigentes na companhia, referentes aos ciclos 2011-2013 e 2014-2016.

O exercicio do Plano de Opgdes 2011-2013 esta condicionado ao cumprimento de metas de desempenho
especificas das agdes, enquanto que o exercicio do Plano de Opgdes 2014-2016 estd condicionado a analise
do desempenho das agdes da TIM comparativamente a outros ativos do mercado. O Prego Alvo é calculado
aplicando-se um ajuste sobre o prego base da agdo, aumentando ou reduzindo este valor, de acordo com o
critério definido em cada Plano.

Durante o ano de 2017 a Companbhia iniciou um processo de reestruturagdo do seu plano de incentivo de
longo prazo. Nesse sentido, conforme aprovado pelo Conselho de Administragdo, e em carater excepcional
para o exercicio de 2017, o plano de incentivo de longo prazo serd em forma de bénus, cujo o pagamento
esta condicionado ao atingimento de determinados indicadores financeiros da TIM e dividido em dois anos.
Em continuidade ao processo de reestruturagéo informado, a Companhia submetera aos 6rgdos societdrios
competentes o novo formato do programa de incentivo de longo prazo para os exercicios de 2018 e 2019.

4.3.1. Opgido de Agdes Ciclo 2011-2013
Neste Plano, os resultados de trés periodos de aquisicdo de 2011 e 2012, concessdes de 2011, e 0 12 e 22
periodos de aquisi¢do de 2013 j& foram determinados:

Plano CO?:::’;Z?;S Opcdes Exercidas  Opcdes Expiradas 0:;-::? d’:zo
Plano 2011 -2013 8.567.765 (3.399.832) (4.067.463) 1.100.470
12 Concess3o 2.833.595 (1.532.132) (1.301.463) -
22 Concessdo 2.661.752 (896.479) (1.509.717) 255.556
3° Concessdo 3.072.418 (971.221) (1.256.283) 844.914
4.3.2. Opgdo de Agdes Ciclo 2014-2016
S ; Opcoe Opcoe Opcoe ao
(o) edida e da Opcoe pirada e da
Plano 2014 - 2016 8.965.119 (1.548.732) (2.921.893) 4.494.494
12 Concessdo 1.687.686 = (1.028.966) 658.720
2° Concessdo 3.355.229 (760.358) (1.493.705) 1.101.166
37 Concessdo 3.922.204 (788.374) (399.222) 2.734.608
» 5.Rede

Infraestrutura é um dos pilares estratégicos da Companhia e a TIM reafirma o seu compromisso de investi-
mento em 2018, buscando oferecer mais e melhores servigos. As recentes mudangas no padrdo de consumo
bem como a crescente expectativa dos usudrios quanto a qualidade dos servigos prestados, exigem um plano
estruturado de expansdo da rede, respaldado por andlises técnicas mais robustas quanto ao padréo de consu-
mo e necessidades de seus clientes, além de uma grande transformagdo cultural.
No ambito da utilizagdo do espectro, a TIM continua seu projeto de refarming, visando uma mais eficiéncia e
melhor performance. Com relagdo a fibra, a Companhia segue com o projeto de expansdo de rede, de forma a
suportar a rede convergente de ultra banda larga, aumentando a disponibilidade do FTTH e o FTTS.
Quantos aos sites, a TIM projeta aumentar a densidade de sites a partir da utilizagdo de Biosites, que sao
estruturas sustentdveis, mais baratas, mais faceis de instalar e ndo causam impacto visual nas cidades. No
contexto de big data, a Companhia segue numa constante evolugdo de suas ferramentas de analise a partir de
bases mais completas e abordagem proativa, visando um direcionamento mais eficiente dos investimentos.
No que tange a cultura corporativa, as novas tecnologias e as expectativas dos clientes provocam uma ruptura
no modelo tradicional das operadoras de telecomunicagdes. Nesse cendrio, a TIM visa desenvolver, motivar e
engajar seus colaboradores com vistas a atuarem em um ambiente dinamico, inovador e colaborativo, a partir
de um modelo operacional agil e flexivel.

5.1. Cobertura Nacional
A infraestrutura da TIM tem um alcance nacional, cobrindo aproximadamente 95% da populagdo urbana
brasileira, com presenga em aproximadamente 3.500 cidades. A Companhia também possui uma ampla co-
bertura de dados, mantendo a sua posi¢do de lideranga em cobertura 4G no pais.
Do total de RS 4,15 bilhdes investidos em 2017, 87% foram alocados apenas em rede e tecnologia de informa-
¢do, de modo a garantir a expansao de cobertura e capacidade, com vistas a atender o crescente trafego de da-
dos. A melhoria e o crescimento da infraestrutura estdo apoiados em diferentes projetos, dentre eles se des-
tacam a expansdo da rede de fibra 6tica, a densificagdo de sites, a expansdo da cobertura hetnet, o refarming
de radiofrequéncia e a agregagdo de portadoras em duas ou trés frequéncias, dependendo da localidade.
A lideranga na cobertura 4G foi mantida pela TIM, alcangando 3.003 cidades, ou 91% da populagdo urbana
do pais, um aumento de aproximadamente 140% no nimero de cidades cobertas, comparado com 2016.
Para suportar essa expansao, o nimero de sites 4G (elementos e-NodeB) cresceu 77%, superando a quan-
tidade de sites 3G.
Essa expressiva expansdo do 4G é suportada pela implementagdo do processo de refarming de espectro,
que utiliza a banda 1.800MHz e reorganiza a utilizagdo das frequéncias de acordo com a disponibilidade,
redirecionando-as para a nova tecnologia (de 2G para 4G). Essa pratica permite uma otimizagdo da cobertura,
utilizando o Capex de forma mais eficiente.
Adicionalmente, a TIM continua a desenvolver sua rede LTE com a utilizagdo da nova frequéncia de 700MHz
agora disponivel em 916 cidades. A faixa de 700 MHz permite maior alcance de sinal com maior velocidade de
download e upload, além de menor laténcia, o que proporciona uma significativa melhora na experiéncia de
uso dos clientes. Por ser uma frequéncia mais baixa, o alcance de cobertura pode ser quatro vezes maior quan-
do comparado ao da faixa de 2.600 MHz, além de proporcionar uma maior penetragdo em ambientes indoor.
A expansdo da rede em diversas frentes possibilita a TIM manter sua postura inovadora e explorar novas
tecnologias como, por exemplo, o VoLTE e o WTTX. A Companhia foi a primeira operadora da América Latina
a oferecer o VoLTE, voz sobre rede LTE, tecnologia que permite que as ligagdes, tradicionalmente realizadas
por meio de circuitos, evoluam para rede de dados IP, garantindo eficiéncia e estabilidade. Outros beneficios
para os usudrios incluem a navegacdo simultanea utilizando o 4G, redugdo do consumo de bateria e menor
tempo de estabelecimento da ligagdo.
A utilizagdo do WTTX, Wireless-To-The-X, tecnologia que permite a oferta de banda larga sem fio via rede
LTE, permitiu a TIM incrementar o seu portfélio de solugdes residenciais. O WTTX surge como uma opgao de
qualidade para atender regides com demanda de banda larga reprimida devido a caréncia de ofertas e auma
infraestrutura de rede fixa ainda em desenvolvimento. O usudrio pode navegar, com estabilidade e ativagdo
simples, por meio do modelo plug and play. O langamento e ampliagdo desse servigo sé foi possivel gragas aos
investimentos da TIM na rede 4G.

5.2. Atacado

5.2.1. Cobertura Internacional (Roaming)
No exterior, a TIM continua expandindo a disponibilidade de servigos de roaming internacional, dispondo de
aproximadamente 600 redes para uso de voz ou dados em seis continentes (inclusive Antartica), mais de 200
paises. Destaca-se a oferta de cobertura 4G disponivel em mais de 50 paises. Visando mais conveniéncia para
os usuarios, a TIM tem acordos comerciais que a permitem oferecer cobertura a bordo de navios e aviées aos
clientes que viajam ao exterior.

5.2.2. MVNO (Mobile Virtual Network Operator)
ATIM continua a inovar e explorar novos modelo de negécios, sendo a primeira e atual lider em infraestrutura
MNO (Mobile Network Operator) para MVNOs no Brasil. Essa abordagem permite a Companhia se beneficiar
de oferta de servigo mével complementar para o mercado corporativo e atendimento diferenciado para ni-
chos do mercado de varejo, bem como oferta de servigos especializados como M2M e IoT.

5.2.3. Prestador de Conectividade no Atacado
ATIM dispde de uma das maiores infraestruturas de fibra dtica do Brasil, com mais de 85 mil quilometros, dos
quais 55 mil sdo de fibras de longa distancia. A Companhia possui redes metropolitanas em 105 cidades ao
longo do pais, provendo uma cobertura multisservigo de transporte para suportar a Banda Larga Movel/Fixa
e conectividade para o mercado corporativo/atacado.
Para garantir transparéncia da aplicagdo e escalabilidade da largura de banda, a TIM utiliza diferentes tecno-
logias, como: Ethernet, DWDM e IP/MPLS, para o atendimento de servigos de conectividade. A Companhia
oferta servigos de alta velocidade fim a fim, como: acesso a internet, backbone, backhaul mével e dltima
milha, com os mais elevados niveis de seguranca e de acordo com os padrdes internacionais, sendo a Unica
operadora com Certificagdo MEF 2.0 no Brasil.

5.3. Atendimento ao Cliente e Qualidade
O compromisso da Companhia com a experiéncia do cliente esta refletido nos KPIs de qualidade da Anatel,
apresentados na visdo da performance média nacional. Em 2017 a TIM manteve sélido desempenho, com
todas as métricas de qualidade (acessibilidade e queda de voz e dados), ficando acima da meta exigida pela
Agéncia. Adicionalmente, os indicadores de velocidade instantdnea (SMP10) e velocidade média (SMP11)
também estiveram acima da meta da Agéncia, indicando uma forte resiliéncia por parte da rede da Compa-
nhia, em um cenario de forte expansdo no trafego de dados.
Além dos KPIs oficiais da Anatel, os nimeros do SpeedTest (medidos pela Ookla?) seguem apontando melhora
nosindicadores de qualidade de rede, principalmente no &mbito de dados méveis. A evolugéo dos indicadores
de throughput (downlink e uplink) e laténcia sdo fundamentais para atestar a qualidade da experiéncia do
usudrio de dados, especialmente em um cendrio de aumento da base pds-paga.
Considerando a performance diferenciada da tecnologia LTE no uso de dados e a ampla cobertura e disponibi-
lidade da rede 4G da TIM — conforme comprovado pelo maior nimero de medi¢des do mercado brasileiro na
plataforma do SpeedTest —a TIM apresentou uma forte adesdo de seus clientes a esta tecnologia ao longo de
2017.No 4T17, aproximadamente 60% do trafego de dados da TIM foi conduzido pela rede 4G.
Com efeito, em recente pesquisa de satisfagdo conduzida pela consultoria Bridge Research® a TIM obteve
importantes resultados no ano de 2017. Em dezembro/17, a Companhia alcangou o primeiro lugar no ranking
em satisfagdo geral no pés-puro e segundo lugar no segmento controle. No quesito satisfagdo com o uso de
internet mével, a TIM apresentou desempenho semelhante, ocupando a primeira posi¢do no pds-puro e
segundo no controle.

Pesquisa de Satisfagao: Performance Pés Puro
(Satisfacdo Geral) (Uso da Internet Mével)

P1
Pl : P4 76
7,3 74 7,3
P3 \ P3
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nov/16 dez/17 nov/16 dez/17

Vale destacar ainda que a Companhia segue investindo em agdes de digitalizagdo com intuito de melhorar a
experiéncia do cliente e ampliar a eficiéncia dos processos. A TIM acredita que a transformag&o digital de seus
servigos deve acontecer em diversas frentes, desde a venda/ativagdo da linha, passando pelo pds-venda e
autoatendimento, faturamento, cobranga e, por fim, no pagamento.

2 Gerado a partir da analise da TIM sobre os resultados da Ookla Speedtest
3 Pesquisa quantitativa de satisfagdo Nacional conduzida no periodo de set a dez de 2017 realizada através de
questiondrio estruturado e entrevistas online.
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Nesse sentido, os resultados tém sido bastante expressivos. Em 2017, o nimero de atendimentos digitais,
ou seja, usudrios que buscam atendimento através do app “Meu TIM” e website, dobrou em relagdo a 2016
passando a representar 57% das interagdes totais (um crescimento de 22 p.p. A/A). Além disso, as vendas
digitais dobraram sua participagdo sobre as adi¢des brutas em 2017, enquanto as recargas de pré-pago por
meios digitais cresceram ~4 p.p. como percentual das recargas totais.

P> 6. Desempenho Operacional

6.1. Panorama do Mercado Brasileiro
Seguindo a dindmica do ultimo ano, o ritmo de redugdo da base de clientes permanece. Esse movimento é
explicado, principalmente, pelas agdes de limpeza de base e pelo processo de consolidagdo de multiplos chips.

Adigoes Liquidas do Mercado Adicées Liquidas

Adicées Liquidas

(mil linhas) Pés-pago Pré-pago
8.611
6.094
-7.579
-16.190
13.748 -19.841
2016 2017 2016 2017 2016 2017

Fonte: Anatel

6.2. Desempenho da TIM
ATIM encerrou 2017 com uma base de 58,6 milhdes de linhas ativas, uma redugéo de 7,5% A/A. Apesar do
sélido desempenho no p6s-pago, a desconexdo no pré-pago impactou negativamente a base total.
Em2017,aTIM apresentou adigGes liquidas negativas de 4,8 milhdes de linhas, aumento de 69,8% comparado
a2016. As adigdes brutas totais reduziram para 27,7 milhdes no ano, redugdo de 12,0% A/A, enquanto as des-
conexdes cairam para 32,5 milhdes de linhas, -5,2% A/A. Apesar desse resultado, devido a redugdo das adi¢des
brutas, a taxa de desconexdo apresentou leve aumento de +0,8 p.p. A/A, atingindo 53,2%.
A base de clientes pds-pago totalizou 17,8 milhdes de usudarios no final de 2017, aumento de 19,6%. As adi-
¢Bes liquidas de pos-pago apresentaram um crescimento de 2,2x em comparagdo com 2016, em fungdo da: i)
migragdo de clientes pré-pago para pds-pago (principalmente controle), i) portabilidade numérica e iii) taxa
de desconexdo estdvel. Estes resultados confirmam a estratégia da Companhia para recuperar seu fair share
no segmento e também reafirma os bons resultados atingidos nos planos Controle.
Na Portabilidade Numérica Mével (PNM), a TIM atingiu resultados positivos no pds-pago em todos os
meses do ano. Desde o langamento do novo conceito de pds-pago no 2T17, o TIM Black, a Companhia
tem apresentado nimeros PNM consistentes no segmento, mantendo a trajetéria positiva verificada
no ano anterior.
No segmento pré-pago, a TIM reacelerou o ritmo de desconexdo em 2017, mantendo uma rigida politica
de limpeza de base. No ano, a base pré-paga fechou com 40,8 milhdes de linhas ativas, queda de 15,9%,
desconectando 7,7 milhGes de linhas. Esse resultado também é impactado pelas migragdes para o seg-
mento controle.
Detalk da base decli por logia:
* O nimero de usuarios 4G continua crescendo e atingiu 27,6 milhdes em 2017. O crescimento de 63,7%
na comparagdo com 2016 ocorreu devido, principalmente, a migragdo de usudrios 3G para 4G que procu-
ram por uma melhor experiéncia de uso.
* 0 3G fechou 2017 com 19,1 milhdes de usudrios, redugdo de 35,3% em relagdo a 2016. Essa queda esta
em linha com a migragdo para smatphones mais modernos, com tecnologia 4G, e o foco em clientes de
mais alto valor.
A penetragdo de smartphones encerrou 2017 em 80,9% da base de clientes, aumento de 8,1 p.p. em relagdo
ao reportado em 2016. Esse crescimento corrobora com a estratégia da Companhia em equipar seus clientes,
estimulando a penetragdo dos servigos de dados, especialmente em relagdo a tecnologia 4G, além de fomen-
tar a migragdo para planos mais completos, que seguem a abordagem “mais por mais”.
6.3. Mercado de Banda Larga Fixa
ATIM Live manteve o crescimento consistente em 2017 na andlise dos principais indicadores: receita, clientes,
cobertura e qualidade. A receita liquida cresceu 44,6% A/A devido: (i) expansdo da base, que totalizou 392 mil
clientes, +28,2% A/A e (ii) ARPU, que cresceu 14,3% A/A.
Do lado operacional, em 2017, a TIM Live aumentou a cobertura (domicilios enderegaveis) em 53,3%, apre-
sentando uma taxa de ocupagdo das MSANs 18 p.p. maior. Adicionalmente, é importante destacar que a
qualidade na prestagdo dos servigos da TIM Live é um grande diferencial de mercado, com reflexos diretos em
seus resultados operacionais. Tal exceléncia é reconhecida pela Netflix e pelo Estaddo. Na Netflix, a TIM Live
liderou o ranking de velocidade de provedores do Brasil 33 vezes nos ultimos 36 meses, e foi tri campea do
Ranking Estad@o de melhores servigos.
A utilizagdo da tecnologia WTTx (TIM Casa Internet), banda larga fixa através da rede mével, é uma oportuni-
dade de crescimento em plena evolugdo. Apds o soft launch no 3T17, a TIM encerrou 2017 ofertando o WTTx
em 16 cidades, sendo 12 estados. Dos clientes que contrataram o servigo, 83% ndo tinham internet residencial
e21% tinham TV por assinatura.
P 7.Desempenho Financeiro
Para representar melhor desempenho financeiro e tendéncias comerciais, a TIM normaliza algumas linhas da
sua Demonstragdo de Resultados, eliminando o impacto de elementos ndo-recorrentes. Estes movimentos
sdo apontados quando requeridos.
7.1. Receita Operacional

De 30 0 016 %A/A
RS milhdes
Receita Liquida 16.234| 15.617, 3,9%
Receita de Servigos 15.474 14.720| 5,1%)
Servico Mével 14.687, 13.968| 5,1%
Gerada pelo Cliente 13.380 12.558 6,5%
Voz Local (Assinatura &. Utilizagdo) 3.725 4.891 -23,8%
Voz Longa Disténcia 1.051 1.416 -25,8%
Dados & Contetido (SVA) 8.604 6.250 37,7%
Interconexdo 835 1.061 -21,3%
Outras Receitas 472! 350! 35,0%!
Servigo Fixo 787! 752! 4,7%)
Receita de Produtos 760 897 -15,3%)

A Receita Liquida, no ano de 2017, 3,9% A/A e li: R$ 16.234 milhdes. A Receita de Servico
Mével registrou um crescimento de 5,1% A/A. Ao longo do ano a Receita de Dados & Contetido permaneceu
sendo o destaque, compensando os impactos negativos da redugdo dos servigos de voz, do corte da tarifa de
interconexdo (VU-M) e do cendrio macroecondmico ainda em processo de recuperagdo. A Receita de Servigo
Fixo acumulou um crescimento de 4,7% A/A no final de 2017.
0 detalhamento da Receita Liquida e outros destaques sdo apresentados a seguir:
A Receita de Servigos fechou 0 ano em R$ 15.474 milhdes, crescimento de 5,1% A/A, confirmando a traje-
téria de recuperagdo. A Receita de Servico Mével (RSM) apresentou dindmica muito similar crescendo os
mesmos 5,1% A/A.
A Receita Gerada pelo Cliente (RGC), que é composta pelas Receitas de Voz Local, Voz Longa Distancia e
Dados & Contetido, apresentou crescimento de 6,5% A/A em 2017. A receita gerada pelos pacotes de ofertas
recorrentes avancou 43,9% A/A e ja representa mais de 60% da RGC.
A Receita de Voz Local teve queda de 23,8% A/A no ano, afetada pela migragdo de voz para dados que ocorre a
medida que a TIM introduz mais servigos de dados e contetido em pacotes combinados (voz+dados). A Receita
de Voz Longa Distancia registrou queda de 25,8% A/A no ano, com dindmica similar a receita de voz local.
No ano, os Minutos de Uso (MOU) totalizaram 110 minutos, o que representa uma queda de 5,8% A/A,
efeito da mudanga no perfil do cliente, que migra de voz para dados.
A Receita de Dados & Conteudo cresceu 37,7% A/A em 2017 e representou 58,6% da RSM, em fung¢do do
posicionamento da Companhia em oferecer mais pacotes de ofertas recorrentes e contetdo incorporado a
essas ofertas. A Receita de Dados & Contetido gerada em ofertas de pacotes recorrentes mais do que dobrou
na comparagdo anual.
0 BOU (bytes utilizados) de 2017 cresceu préximo de 95% comparado com o ano anterior, acompanhando a
expansdo das franquias de dados e em fungdo dos esforgos da TIM para migrar os clientes para 4G e aumentar
a penetragdo de smartphones dessa tecnologia.
A Receita de Interconexdo caiu 21,3% A/A no ano. O crescimento do trafego entrante ndo foi suficiente para
compensar os efeitos da redugdo da Tarifa de Terminagdo Mével (VU-M). A incidéncia da VU-M na Receita
de Servigos chegou a 4,3% no ano. Excluindo os efeitos dos cortes na VU-M, a Receita de Servico Mdvel teria
crescido 8,6% A/A, atingindo RS 15.173 milhdes em 2017.
As Outras Receitas Méveis encerraram 2017 com aumento de 35,0% A/A, RS 472 milhdes no acumulado. O
desempenho desta linha segue em grande medida a dindmica dos contratos de compartilhamento e swap de
rede que geram receitas que representam mais de 50% da mesma (e com custos correspondentes na linha
de Rede e Interconexdo).
O ARPU (receita média mensal por usudrio) mével cresceu 12,1% A/A em 2017 e atingiu R$ 20,2. O avango do
ARPU é explicado principalmente pela melhora no mix da base (mais pds-pago) e também pelo crescimento
individual de cada segmento. O ARPU do pré-pago vem crescendo hd oito trimestres enquanto o ARPU do
poés-pago cresce a cinco trimestres consecutivos.
A Receita de Servigo Fixo subiu 4,7% A/A em 2017, puxada pelo crescimento da TIM Live que melhorou a
receita liquida em 44,6% A/A. Com a expans3o da cobertura, a TIM Live passa a ter uma participacdo cada vez
maior na receita de servigo fixo (receita da TIM Live representou 35% do total de fixo versus 25% em 2016).
A Receita de Produtos caiu 15,3% A/A no ano, sendo reflexo da queda no nimero de aparelhos vendidos e do
menor prego médio. Apesar da queda, ha de se ressaltar a desaceleragdo do ritmo, quando comparada a varia-
¢Bes dos anos anteriores. A penetragdo de smartphone no final de 2017 alcangou 80,9% (vs. 72,8% em 2016).
7.2. Custos e Despesas Operacionais

Custos Reportados da Operagdo (10.287)|  (10.408 -1,2%
Custos Normalizados! da Operagdo (10.285),  (10.387) -1,0%
Pessoal (956) (949) 0,8%
Comercializagdo (3.494); (3.597) -2,9%|
Rede e Interconexdo (3.826) (3:774) 1,4%
Gerais e Administrativos (548) (532) 3,1%|
Custo de Mercadorias Vendidas (CMV) (847) (976) -13,3%
Provisdo para Devedores Duvidosos (316) (266) 18,7%
Outras receitas [despesas) operacionais (297) (293) 1,3%
Custos Normalizados! da Operagdo Ex-CMV (9.438) (9.411) 0,3%|

* Normalizado pela venda de torres [-R$37 milhdes no 2T16, -R$7 milhdes no 4T16 e +R$1,8 milhdo no 2T17} e
custos temporarios de RH e G&A (+R$41 milhdes no 1T16, +R$23 milhdes no 3TL6, + R$133 milno 1T17 e +R$120
mil no 2T17).

Os Custos e D Nor Totais am-se sob estrito controle e encerraram o ano de 2017
com queda de 1,0% A/A, apesar do expressivo crescimento da base pés-paga e da continua expansdo da rede.
Ao final do ano, a Companhia atingiu 117% da meta de economia estabelecida para o Plano de Eficiéncia de
2017, proporcionando uma contengdo de RS 659 milhdes nos custos totais.

Uma andlise do detalk dasd oper: is do ano esta apresentada abaixo:

Pessoal Normalizado encerrou 2017 em leve alta de 0,8% A/A. A performance da linha foi afetada pelo
impacto da inflagdo nos saldrios corrigidos no 2T17 (quando o INPC acumulado dos ultimos 12 meses foi de
9,62%) e maiores despesas com contingéncias trabalhistas mais do que compensando a redugdo na base de
colaboradores (9.519 em 2017 vs. 12.294 em 2016).

Comercializagdo recuou 2,9% A/A no ano, impactado pela redugdo das despesas com FISTEL, comissiona-
mento com recargas do pré-pago e eficiéncia no mix de despesas com propaganda, além das economias
geradas através da digitalizagdo de processos. Tais efeitos mais que compensaram o crescimento dos gastos
de comissionamento com vendas de pds-pago e demais despesas relacionadas a administragdo da base, im-
pactada pela expansdo do segmento pds-pago (faturamento, cobranga e atendimento).

Rede e Interconexdo (ITX) avangou 1,4% A/A em 2017, acompanhando os efeitos da expansdo da rede, que
impactaram as despesas como alugueis de terrenos e compartilhamento de infraestrutura (com efeitos em
custos e receitas), além do impacto da inflagdo nos servigos essenciais como energia. Tais despesas mais que
compensaram as tendéncias estruturais da Companhia, como a queda da tarifa de interconex&o (VU-M) e
menores custos com linhas alugadas (efeito da resolugdo n2 639 da Anatel e menor quantidade de linhas em
fungdo do projeto Zero Leased Lines).

Desp Gerais e Admini ivas nor
avango da inflagdo no periodo (IPCA +2,95%).
0 Custo da Mercadoria Vendida (CMV) continuou reduzindo o ritmo de queda comparado a anos anteriores
erecuou 13,2% em 2017, ainda impactado pela queda no nimero de aparelhos vendidos, -12,6% A/A, e tam-
bém pelo menor prego médio de venda, (-1,7% A/A). Importante ressaltar que a redugdo do prego médio de
venda é resultado de uma mudanga na estratégia dos fornecedores, que passaram a entregar equipamentos
de maior qualidade a pregos mais acessiveis. O mix de venda de aparelhos da TIM continua evoluindo para
aparelhos de alto valor, com o volume de vendas migrando do segmento pré-pago e concentrando-se no
pds-pago e controle.

As Pr para D | D (PDD) avangaram 18,7% A/A, acompanhando o crescimento conti-
nuo na base de pds-pago e da receita. Apesar desse desempenho, a PDD segue sob controle em percentual
de Receita Bruta, 1,4%.

Outras Receitas (Desp ) Op ionais Nor apresentaramaltade 1,3% A/A em 2017. Apesar das
oscilagdes ao longo do ano devido, principalmente, contingéncias, contribui¢des para FUST/FUNTEL e outros
efeitos sazonais, a participagdo dessa linha sobre o OPEX total ficou em 2,9%, em linha com a performance
do ano anterior, 2,8%.

Os Custos de Aquisi¢do de Clientes (SAC = idio+ issi +desp dep atingiram
R$ 39,6 por adigdo bruta em 2017, um aumento de 36,7% A/A, acompanhando maiores despesas com comis-
sionamento (mix de pos-pago mais elevado nas adi¢des brutas) e ao incremento das ofertas com fidelizagdo
(ofertas de aparelhos com desconto). Apesar do aumento do SAC, a relagdo SAC/ARPU, que indica o payback
por cliente, permaneceu em um nivel saudavel de 2,2 meses em 2017.

Jas (G&A), em 2017, avangaram 3,1% A/A, em linha com o

hlicidade)

4 11 meses até novembro.



7.3. Do EBITDA ao Lucro Liquido
De ao 0

EBITDA Reportado 5.947 5.209 14,2%
Margem EEDTDA Reportada 36,6% 33,4% 3,3p.p.
Depreciagdo & Amortizagdo (4.014) (3.785) 6,0%
Depreciagdo (2.180) (2.084) 4,6%
Amortizagdo (1.833) (1.701) 7,8%!
EBIT 1.933 1.424 35,8%
Margem EBTT 11,9% 9,1%| 2,8p.p.
Resultado Financeiro Liquido (498 (411) 21,2%
Despesas financeiras (1.010) (1.156) -12,7%)
Receitas firanceiras 513 750 -31,7%
VariagBes cambiais, liquidas (1) (5) -84,6%
Lucro antes dos impostos 1.436 1.013 41,7%
Imposto de renda e cont. social (201); (263); -23,5%
Lucro Liquido 1.235 750 64,5%
EBITDA Normalizado* 5.949 5.230 13,7%
Margem EBITDA Normalizada® 36,6% 33,5% 3,2p.p.
Total de Itens Normatados 2,1 21 -90,1%

* Normalizado pela venda de torres (-R$37 milhdes no 2T16, -R$7 milhdes no 4T16 e +R$1,8 milhdo no 2T17} e
custos temporarios da RH e G&A (+R$41 milhdes no 1T16, +R$23 milhdes no 3T16, +R$133 milno 1T17 e +R$120
mil no 2T17)

EBITDA
0 EBITDA Normalizado totalizou RS 5,9 bilhdes em 2017, alta de 13,7% A/A. A performance é devido a: (i)
aumento da Receita de Servigo Mével com uma margem de contribuigdo mais elevada, (i) aumento da receita
com servigo fixo, e (iii) controle de custos.
A Margem EBITDA Normalizada encerrou 2017 em 36,6%, 3,2 p.p. acima do registrado em 2016. Essa perfor-
mance é influenciada pela mudanga no mix das receitas.
Com o crescimento do trafego off-net, o custo com VU-M continua a reduzir, aproximando-se, cada vez mais,
da receita desse tipo de interconexdo, minimizando a histérica exposi¢do do EBITDA ao sistema de interco-
nexdo, 0,7% em 2017.

Depreciagdo e Amortizagdo (D&A) / EBIT
D&A apresentou incremento de 6,0% A/A em 2017. A depreciagdo avangou 4,6% A/A, afetada, principalmen-
te, pelo maior montante de obras realizadas, enquanto a amortizagdo apresentou incremento de 7,8% A/A
em fun¢do do aumento nos investimentos em software. O EBIT Normalizado cresceu 34,0% A/A no ano, prin-
cipalmente beneficiado pelo maior EBITDA. O EBIT reportado apresentou crescimento 35,8% A/A em 2017.

RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO
Em 2017, o Resultado Financeiro Liquido foi negativo em R$ 498 milhdes, 21,2% mais negativo do que em
2016, explicado por um efeito positivo ndo recorrente da marcagdo a mercado dos derivativos (“MTM”) ocor-
rido em 2016.

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
O Imposto de Renda e a Contribuigdo Social totalizaram R$ 201 milhdes em 2017, queda de 23,5% A/A,
explicado principalmente pela dedutibilidade do pagamento de Juros sobre Capital Préprio de RS 190 milh&es
realizado em novembro de 2017. A aliquota efetiva no ano foi de 14,0% vs. 25,9% em 2016.

LUCRO LiQuIDO
O Lucro Liquido Reportado em 2017 totalizou RS 1.235 milhdes, avango de 64,5% A/A. O Lucro por A¢do
(LPA) foi de RS 0,51 comparado com R$ 0,31 no ano anterior.

7.4. CAPEX
O Capex totalizou R$ 4.148 milhdes em 2017, redugdo de 7,9% A/A, confirmando a proje¢do do Plano Indus-
trial 2017-19, em fungdo da eficiéncia nos investimentos (fazendo mais cobertura, instalando mais equipa-
mentos e fibra, porém com menos recursos devido a melhores condigdes negociadas). Cerca de 87% do Capex
foi dedicado a infraestrutura, principalmente em projetos de rede de transporte, tecnologia 4G e Tl.

7.5. Divida e Caixa
A Divida Bruta totalizou R$ 6.423 milhdes no fim de 2017, queda de 22,9% A/A, incluindo (i) o reconheci-
mento de leasing no valor total de R$ 1.682 milh&es (relacionado a venda de torres, projeto LT Amazonas e
outros leasings financeiros); e (i) a posi¢do de hedge no valor de R$ 48 milhdes (reduzindo a divida bruta).
A divida da Companhia esta concentrada em contratos de longo prazo (77% do total), principalmente por
financiamentos do BNDES. Aproximadamente 9% da divida total ¢ denominada em moeda estrangeira (USD),
sendo totalmente protegida por hedge em moeda local. O custo médio da divida excluindo o leasing foi de
10,5% a.a, uma redugdo quando comparado ao custo de 12,5% a.a registrado no ano anterior. Com objetivo de
um gerenciamento eficiente do endividamento e caixa da Companhia, em 2017, a TIM decidiu liquidar parcial
e antecipadamente dividas de maior custo no total de R$ 1.717 milhdes.
No encerramento de 2017, as posi¢des de Caixa e Titulos de Valores Mobiliarios totalizaram RS 3.726 mi-
Ihdes, uma redugdo em relagdo aos RS 5.608 milhdes de 2016.
Os principais movimentos que afetaram o caixa e titulos no acumulado do ano de 2017 s&o apresentados
a seguir:

1.717 mil Pré-pagamento:
-602 mi BEI
-315 mi BOFA
-800 mi BNDES

5.128 -3.275 -2.844

2.961

Caixa+TVM?! Pgtode Limpezado Fistel Novas Pgto de dividas Movimentos Caixa+TVM?2
Dez/16 Dividendos espectro Dividas  (juros+principal) recorrentes  Dez/16
1 Titulos de Valores Mobilidrios: Fundo Cambial Caixa o TVM

2 Titulos de Valores Mobiligrios: Fundo Fixo

0 rendimento financeiro médio caiu para 10,2% a.a em 2017, comparado aos 14,2% a.a no ano anterior, excluin-
do Fundo Cambial, acompanhando a redugdo da taxa Selic.

A relagdo Divida Liquida/EBITDA encerrou o ano em 0,45x, uma redugdo quando comparado com o 0,52x de
2016. A divida liquida alcangou R$ 2.697 milhdes no fim de 2017, levemente mais baixa que o ano anterior,
quando a divida liquida foi de R$ 2.721 milh&es.

7.6. Fluxo de Caixa Livre

/////TIMP3
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Como signatdria do Pacto Global, a Companhia estd engajada em colaborar com os Objetivos do Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS) da ONU, agenda universal de metas a serem alcangadas até 2030. Os compromissos
da TIM s&o expressos no Relatdrio de Sustentabilidade, divulgado anualmente com base na GRI°. Além disso,
a Companhia esta presente ha 10 anos no Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3, mantendo-se
como a empresa do setor de telecomunicages por mais anos consecutivos no portfdlio.

Anualmente, a Companhia também publica o inventério de gases de efeito estufa (GEE) de acordo com a
metodologia do Protocolo GHG, e participa do CDP, maior base de dados mundial de informag&es corporativas
sobre mudangas climaticas.
Alinhadacomosprincipiosdesuaspoliticasambientaledegestdodamudangadoclima,aTIMconsideraaeficién-
ciadoconsumodeenergiacomoumdosseusdesafios. Eapesardojaesperadoaumentodoconsumodeenergia,
devido a expansdo da infraestrutura, a Companhia investe em agoes de eficiéncia energética, como por exem-
ploosacordosde RAN Sharing, modelo de compartilhamento dainfraestruturade rede com outras operadoras.
Adicionalmente, a TIM utiliza na sua expansdo de rede os Biosites, estruturas com significativa redugdo no
impacto visual e que contribuem para a harmonizagdo com o meio ambiente e com a infraestrutura urbana. A
multifuncionalidade da estrutura pode agregar além da transmiss&o de telecomunicagdes, incluindo ilumina-
¢do e cdmeras de vigilancia. Ao final de 2017, a TIM alcangou um total de 528 Biosites ativos.

ATIMtambém busca constante melhoriaem seu sistema de gestdo ambiental. Em 2017, a Companhia manteve
asimportantes certificagdes das atividades de “gerenciamento e operagdes na rede da TIM Celular”, demons-
trando o compromisso com a eficiéncia e com objetivos de desempenho, os quais vdo além do exigido pela le-
gislagdo vigente, através modelos de exceléncia internacional de qualidade, baseados nanorma SO 9001 (cer-
tificagdo nacional) e 1SO 14001 (certificagdo regional nos estados do Rio de Janeiro, Espirito Santo e Sdo Paulo).
Desde o ano 2000, a TIM possui seu sistema de gestdo da qualidade certificado e desde 2010 a TIM certificou
o seu sistema de gestdo ambiental, sendo a primeira operadora mével no Brasil a receber esta certificagdo®.
Em 2018, a Companhia planeja expandir a certificagdo ambiental para outras regides e manter as atividades
preparatorias para obter a certificagdo de seu sistema de gestdo de seguranca e satide ocupacional, com base
na OHSAS 18001, e de seguranga da informagdo, com base na I1SO 27001.

A TIM reconhece também que as companhias tém um papel importante a desempenhar quando se trata
de educagdo publica e bem-estar coletivo no Brasil. Portanto, em 2013, o Instituto TIM (www.instituto-
tim.org.br) foi fundado com a missdo de desenvolver recursos e estratégias para a democratizagdo da ci-
éncia, tecnologia e inovagdo, por meio de projetos de educagdo matematica e cientifica para criangas e
jovens, e da elaboragdo de tecnologias livres que contribuam para a implementagdo de politicas publicas.
Em parceria com diversas institui¢des federais (MCTIC/CNPg, MEC, MinC) e cerca de 70 Secretarias de Educa-
¢do, Cultura e Planejamento em todo o pais, as agdes do Instituto TIM ja alcangaram aproximadamente 500
municipios, em todos os 26 estados e Distrito Federal, beneficiando mais de 700 mil pessoas, entre elas, 500
mil estudantes e 16 mil professores.

Em 2017, o Instituto TIM langou, junto ao Unicef (Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia) e outros parcei-
ros, a plataforma Busca Ativa Escolar (www.buscaativaescolar.org.br), que contribui para o enfrentamento da
exclusdo escolar. Até o momento, mais de 450 municipios aderiram a solugdo.

0 ano de 2017 também foi marcado pela disponibilizagdo de Mapas Culturais como SaaS$ (“software as a
service”) pelo Ministério da Cultura, facilitando a adesdo de municipios e estados a plataforma desenvolvida
pelo Instituto TIM, que tem o intuito de mapear e monitorar a gestdo da cultura do pais. Ao todo, cerca de 30
instalagdes de Mapas Culturais ja foram realizadas.

A 32 edigdo do Academic Working Capital, programa de educagdo empreendedora do Instituto TIM, apoiou mais
de 20 projetos tecnoldgicos de estudantes universitarios, que culminaram em produtos apresentados em uma fei-
ra de investimentos a investidores do mercado de startups. Ainda com relagdo a educag&o para o empreendedoris-
mo, destaca-se o lancamento de trés novos cursos sobre a temética na plataforma TIM Tec (cursos.timtec.com.br).
Adicionalmente, em 2017 o Instituto TIM renovou a parceria com o Instituto Nacional de Matematica Pura e
Aplicada (IMPA) para o financiamento de bolsas de estudos para os medalhistas da Olimpiada Brasileira de
Matematica das Escolas Publicas (OBMEP).

A Companhia também possui uma politica de investimento social privado, a qual define as diretrizes estratégi-
cas, os critérios e as responsabilidades das funges envolvidas na TIM e no Instituto TIM, garantindo que haja
planejamento, solidez e transparéncia nas transferéncias de recursos para projetos sociais.

As iniciativas de investimento social incluem doagdes, projetos desenvolvidos pelo Instituto TIM e patrocinios.
Em 2017 foram investidos mais de R$ 5 milhdes em beneficio social, conforme detalhado na tabela abaixo:

Investimento Social Privado 2017 (R$’000)

Projetos do Instituto TIM 3.855
Educagdo 1.713
Aplicagbes 506
Trabalho 849
Inclusdo 257,
Outros 530
Iniciativas na Comunidade’ 1.063|
Patrocinios esportivos 809
Patrocinios culturais 134
Outros 120
Total 5.148

"Incentivos Fiscais estdo inclusos no montante total investido nesta categoria e representam aproximadamente
13% do investimento em Iniciativas na Comunidade.

» 9. Governanca Corporativa

9.1. Unica C hia de Tell no Novo
Em 03 de agosto de 2011 a TIM aderiu ao “Novo Mercado”, segmento que concentra as empresas comprome-
tidas com as melhores praticas de governanga corporativa.
A migragdo para o Novo Mercado resultou em beneficios para todos os acionistas. As regras exigidas, alinha-
das as melhores praticas de governanga corporativa de mercados como Estados Unidos e Europa, potenciali-
zam uma maior liquidez e valorizagdo das agdes, permitindo um acesso mais amplo aos mercados internacio-
nais, além de promover o fortalecimento da imagem institucional e o aumento da confianga na Companhia.
Adicionalmente, a TIM pertence ao seleto grupo de empresas que compdem as carteiras do [ndice de Gover-
nanga Corporativa (IGC), do indice de A¢des com Tag Along Diferenciado (ITAG) da B3 e também do indice
de Sustentabilidade Empresarial (ISE), composto por empresas que se comprometeram a gerenciar os riscos
derivados de desenvolvimentos econémicos, ambientais e sociais.

9.2. Governanga Corporativa na TIM
A TIM Participagdes é uma sociedade por agdes de capital aberto, administrada por um Conselho de Administra-
¢d0 e uma Diretoria Executiva e supervisionada por um Conselho Fiscal e por um Comité de Auditoria Estatutario.
Osdeveres e responsabilidades dos membros do Conselho de Administragdo, da Diretoria Executiva, do Conse-
lho Fiscal e do Comité de Auditoria Estatutdrio estdo determinados na legislagdo brasileira, no Estatuto Social
da Companhia, no Regulamento de Listagem do Novo Mercado, no Regimento Interno do Conselho de Admi-
nistragdo, no Regimento Interno do Conselho Fiscal e no Regimento Interno do Comité de Auditoria Estatutario.
Na condi¢do de membros ativos e responsdveis pela comunidade em que atuam, a Companhia e seus admi-
nistradores devem pautar suas agdes pela legalidade e pela ética, baseado em trés principios fundamentais:
transparéncia, honestidade e lealdade.
Na condugdo dos seus negécios pautados, além da ética e da lealdade, pela boa-fé, a Companhia busca: (i) agir
com transparéncia nos negoécios, (ii) promover a lealdade na concorréncia; (iii) exceléncia de competitividade
no mercado; (iv) atender ao bem-estar e ao crescimento da comunidade em que opera; (v) aprimorar os seus
recursos humanos; e (vi) promover o desenvolvimento sustentavel.
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A TIM Participagdes adotou em 2002 uma Politica de Divulgagdo/Negociagdo e Diferengas de Governanga
Corporativa da NYSE, a qual a administragdo da Companhia aderiu mediante assinatura do termo de ades&o.
Como parte dessa politica, estabeleceu-se um cddigo de conduta a ser seguido por todos os funcionarios com
acesso a informagdes privilegiadas, além de terem sido impostas restrigdes as negociagdes com papéis da

A Politica de Divulgagdo da Companhia prevé a utilizagdo do Portal da Agéncia Estado, que pode ser acessado
pelo link: http://economia.estadao.com.br/fatos-relevantes/, na forma da Instru¢do CVM n2 547/2014, que
permitiu a divulgagdo de fatos relevantes em portais de noticias de acesso gratuito.

0 Conselho de Administragdo (CDA) é composto por, no minimo, 5 (cinco) e, no méaximo, 19 (dezenove) mem-
bros, com mandato de dois anos, permitida a reeleigdo. Atualmente, o Conselho de Administragdo é formado

Descricdo 17 2016 VXYL 9.3, Politica de Divulgagdo

R$ milhdes

EBITDA Normalizado* 5.949 5.230 13,7%

Capex (4.148) (4.502) -7,9%

EBITDA Normalizado® - Capex 1.801 728 147,4% Companhia em determinados periodos.
Capital de Giro 579 (19) n.a.

Itens operacionais ndo recorrentes (2) (21) -91,2%

Fluxo de Caixa Operacional Ex-licencas 2379 688 245,6% 9.4.C Iho de Ad ragio

Limpeza 700MHZ (859), - n.a.

Fluxo de Caixa Operacional Reportado 1.520 688 120,8%

! Normalizado pela venda de torres [-R$37 milhdes no 2T16, -R$7 milhdes no 4T16 e +R$1,8 milhdo no 2T17)e
custos temporarios de RH e G&A (+R$41 milhdes no 1T17, +R$23 milhdes no 3T16, +R$133 mil no LT17 e +R$120
mil no 2T17}

No ano de 2017, o Fluxo de Caixa Operacional Livre (FCOL), excluindo a licenga de 700Mhz, registrou cres-
cimento de R$ 1.691 milhdes em relagdo a 2016, resultado do crescimento do EBITDA e da eficiéncia na
alocagdo do CAPEX, aliados a um capital de giro positivo em RS 598 milhdes.
7.7. Impactos de Vendas de Torres
Em 2017, a TIM concluiu o projeto sob o contrato de Venda de Torres assinado em novembro de 2014 com a
American Tower do Brasil (ATC). Ao final do projeto, foram vendidas 5.873 torres pelo valor total de RS 2,65
bilhdes, conforme descrito abaixo:
* Primeiro fechamento: Em 29/04/2015, a TIM transferiu 4.176 torres para a ATC e recebeu aproximada-
mente RS 1,9 bilhdes.
* Segundo fechamento: Em 30/09/2015, a TIM transferiu 1.125 torres para a ATC e recebeu aproximada-
mente R$ 517 milh&es.
e Terceiro fechamento: Em 16/12/2015, a TIM transferiu 182 torres para a ATC e recebeu aproximadamente
RS 84 milhdes.
e Quarto fechamento: Em 9/06/2016, a TIM transferiu 270 torres para a ATC e recebeu aproximadamente
RS 109 milhdes.
« Quinto fechamento: Em 20/12/2016, a TIM transferiu 66 torres para a ATC e recebeu aproximadamente
RS 24 milhdes.
 Sexto fechamento: Em 30/06/2017, a TIM transferiu 54 torres para a ATC e recebeu aproximadamente
RS 20 milhdes.
O contrato master de leasing (MLA) define o leaseback das torres transferidas por um periodo de 20 anos.
De acordo com a IAS17, essa operagdo deve ser contabilizada como (1) venda e (2) leaseback e apds as suas
exigéncias, o leaseback é registrado como leasing financeiro.
A reconciliagdo dos impactos nas Demonstragdes Financeiras e as notas relacionadas para maiores detalhes
relativos aos fechamentos poderdo ser encontradas na Nota n? 16 das Demonstragdes Financeiras.

P 8. Responsabilidade Social
ATIMdispGe de politicas de responsabilidade social e ambiental que orientam as agdes e iniciativas da Compa-
nhiaebaseiam-se nos principios do Pacto Globalda ONU, umacordovoluntériodo quala TIM é signatariadesde
2008. Por meio desse acordo, companhiasde todo o mundo estdo empenhadas em garantir ocumprimento dos
dez principios relativos aos direitos humanos, condi¢des de trabalho, meio ambiente e combate a corrupgdo.
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(Em milhares de reais)

por 10 (dez) membros, sendo 3 (trés) deles independentes. Em 2017 o CDA se reuniu 14 (quatorze) vezes no
exercicio de suas fungdes.
Todas as decisdes tomadas pelo Conselho de Administragdo séo registradas em atas, publicadas e consignadas
no livro de atas do Conselho de Administragdo, arquivado na sede na Companhia.
O Conselho se retne ordinariamente uma vez por trimestre e extraordinariamente mediante convocagdo
feita por seu Presidente, ou por quaisquer dois Conselheiros, ou pelo Diretor Presidente da Companhia. O
Presidente do Conselho podera convidar para participar das reunides do érgdo qualquer membro da Diretoria
Executiva, outros executivos da Companhia, assim como terceiros que possam contribuir com opinides ou
recomendacdes relacionadas as matérias a serem deliberadas. Os convidados a participar das reunides do
Conselho ndo terdo direito de voto.
0 Conselho de Administragdo tem 2 (dois) comités de assessoramento, o Comité de Remuneragdo e o Comité
de Controle e Riscos, podendo haver participagdo de um ou mais membros em ambos os Comités, simul-
taneamente. O Conselho de Administragdo tem ainda um 6rgdo de assessoramento e instrugdo vinculado
diretamente, o Comité de Auditoria Estatutario.

9.5. Diretoria Executiva
A Diretoria Executiva é o 6rgdo de representagdo e de administragdo executiva da Companhia, sendo com-
posta por no minimo 2 (dois) e no maximo 12 (doze) diretores, eleitos pelo Conselho de Administragdo para o
mandato de dois anos, admitida a reeleigdo, podendo ser destituidos pelo mesmo dérgéo a qualquer tempo.
Atualmente, a Diretoria Executiva da Companhia é composta por 7 (sete) membros.

9.6. Conselho Fiscal
0 Conselho Fiscal (CF) é o 6rgéo de fiscalizagdo dos atos da administragdo da Companhia e de informag&o aos
acionistas, devendo funcionar permanentemente. O Conselho Fiscal é composto por no minimo 3 (trés) e no
maximo 5 (cinco) membros efetivos, todos profissionais independentes reconhecidos pelo mercado, que ndo
mantenham qualquer outro vinculo com a Companhia, cada com um respectivo suplente, acionistas ou ndo,
eleitos pela Assembleia Geral. Atualmente o Conselho Fiscal da Companhia é composto por 3 (trés) membros.
Em 2017 o CF se reuniu 5 (cinco) vezes no exercicio de suas fungdes.

9.7. Comité de Auditoria Estatutario
O Comité de Auditoria Estatutario (CAE) é um 6rgdo colegiado de assessoramento e instrugdo, vinculado dire-
tamente ao Conselho de Administragdo, compostos por, no minimo 3 (trés) e, no maximo, 5 (cinco) membros,
todos independentes. Atualmente o CAE é composto por 3 (trés) membros.

5 GRI: Global Reporting Initiative, padrdo de relato internacional através de indicadores de desempenho, sobre o
qual a TIM se baseia para seu Relatério de Sustentabilidade.
6 Site de pesquisa do INMETRO e site das Operadoras de Telefonia.

Controladora Consolidado Controladora Consolidado
passi
Ativo Notas 2017 2016 2017 2016 o Notas. 2017 2016 2017 2016
Circulante Fornecedores 18 3.352 2.086 3.986.557 3.461.081
Caixa e equivalentes de caixa 4 28.369 8593 2.960.718 5.128.186  Empréstimos e financiamentos 20 - - 1.351.860 1.145.225
Titul | biliari 5 765.614 479.953 Arrendamento mercantil financeiro 16 - - 176.925 96.604
itulos e valores mobiliarios B B : : Instrumentos financeiros derivativos 38 - - 14.044 36.163
Contas a receber de clientes 6 329 329 2.540.856 2.919.177 Obrigagdes trabalhistas 6.449 3.844 262.450 212.279
Estoques 7 - - 123.785 143.934 Impostos, taxas e contribui¢des indiretos
o ) ) o arecolher 21 370 323 305.266  453.130
Dividendos e juros sobre capital proprio areceber 13 53.497 134.606 - - Impostos, taxas e contribuicdes diretos
Impostos e contribuigdes indiretos a recuperar 8 - - 386.001 633.854 arecolher 22 218 31 260.786 363.726
Impostos e contribuigdes diretos a recuperar 9 11.677 22.351 323.040 334.806 Dlv,de_ndos e juros sobre capital
préprio a pagar 26 143.591 206.112 143.591 206.112
Despesas antecipadas 11 2.189 2.149 168.366 130.392 Autorizacdes a pagar 19 - N 233.173 486.494
Instrumentos financeiros derivativos 38 - - 53.875 82.454 Receitas diferidas 23 - - 480.431 812.340
e . - - Outros passivos 9.003 7.652 9.354 8.401
Arrendamento mercantil financeiro 16 19.773 2.818 162.983 920048 7224437 7281 555
Outros valores a compensar 17 - - 68.571 83.107  N3o Circulante
Outros ativos 19.707 26.267 196.789 168.718 Empréstimos e financiamentos 20 - - 3.339.084 5.574.557
115.768 194.295 7.607.388 10.107.399 Arrendament0§ mercgnnlﬁngnclelro 16 - - 1.710.247 1.705.634
L Instrumentos financeiros derivativos 38 - - 18.419 45.310
Néo Circulante Impostos, taxas e contribuigdes indiretos
Realizavel a longo prazo arecolher 21 - - 2.527 112
’ - Impostos, taxas e contribuigdes diretos
Titulos e valores mobilidrios 5 - - 2.997 - arecolher 2 R R 206.788 258.840
Contas a receber de clientes 6 - - 26.207 24.092 Imposto de renda e contribuigéo social
Impostos e contribui¢des indiretos a recuperar 8 - - 949586  867.143 ;jiferitios udiciai 10 N - 98.919  108.358
L rovisdo para processos judiciais e
Impostos e contribuicdes diretos a recuperar 9 - - 209.503 200.898 administrativos 24 2672 1.982 528.320 478.482
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 10 - - - 41.690 Plano de pens&o e outros beneficios
Depdsitos judiciais 12 112307  89.857 1.366.576 1.294.125  POS€mPrego o ) - - 2635 1.586
. Provisdo para futura desmobilizagdo de ativos 25 - - 22.803 21.726
Despesas antecipadas 11 4.381 6.407 39.466 54.374 Autorizacdes a pagar 19 _ - 273.527 900.138
Instrumentos financeiros derivativos 38 - - 26.915 134.468 Receitas diferidas 23 - - 990.932 1.061.304
Arrendamento mercantil financeiro 16 - - 185.558 201.944 Outros passivos 29.755 29.758 30.543 ___30.565
X 32.427 31.740 _7.224.744 10.186.612
Outros ativos - - 35.154 12.442 Total do p 195.410 251.788 14.449.181 17.468.167
116.688 96.264 _2.841.962 _2.831.176  Patriménio liquido 26
Investimentos 13 17.956.582 16.991.186 _ _ Ca;_)ntal social ‘ 9.866.298 9.866.298 9.866.298 9.866.298
. Acbes em tesouraria (16.487) (3.369) (16.487) (3.369)
Imobilizado 14 - - 10.838.488 11.084.530  Reservas de capital 1.687.565 1.564.149 1.687.565 1.564.149
Intangivel 15 157.556 157.556 11.312.527 10.632.575 Ajustes de avaliagdo patrimonial 989 (507) 989 (507)

18.230.826 17.245.006 24.992.977 24.548.281
18.346.594 17.439.301 32.600.365 34.655.680

Total do ativo

Reservas de lucros
Total do patriménio liquido
Total do passivo e do patriménio liquido

_6.612.819 _5.760.942 _6.612.819 _ 5.760.942
18.151.184 17.187.513 18.151.184 17.187.513
18.346.594 17.439.301 32.600.365 34.655.680

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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O CAE tem por objetivo supervisionar a qualidade e a integridade dos relatérios financeiros, a aderéncia as
normas legais, regulatorias e estatutarias, a adequagdo dos processos relativos a gestado de riscos e as ativida-
des dos auditores, tanto internos quanto independentes, bem como supervisionar e avaliar a celebragdo de
contratos de qualquer natureza entre a Companhia ou suas controladas, de um lado, e o acionista controlador
ou suas sociedades controladas, coligadas, sujeitas a controle comum ou controladoras deste Ultimo, ou que
de outra forma constituam partes relacionadas a Companhia, do outro lado. Além de suas atribui¢ées ordi-
nérias, o CAE também desempenha a fungdo de Audit Committee da Companhia, em conformidade com o
disposto na Sarbanes Oxley Act, a qual a Companhia esta sujeita por ser uma sociedade registrada na US Secu-
rities and Exchange Commission —SEC. Em 2017 o CAE se reuniu 20 (vinte) vezes no exercicio de suas fungdes.
Os membros do CAE analisaram as Demonstragdes Financeiras, acompanhadas do Relatdrio do Auditor Inde-
pendente e do Relatdrio Anual da Administragdo, relativo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2017 (“Demonstragdes Financeiras Anuais de 2017”). Considerando as informagdes prestadas pela Diretoria
Executiva da Companhia e pela auditoria externa da BDO RCS Auditores Independentes, bem como a proposta
de destinagdo do resultado do exercicio de 2017, o CAE avaliou que essas informagdes e documentos refletem
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, as posi¢des patrimonial e financeira da Companhia e suas
controladas. Por essa razdo, recomendam, por unanimidade, a aprovagdo dos documentos acima menciona-
dos pelo Conselho de Administragdo da Companhia para o encaminhamento a Assembleia Geral Ordinaria de
Acionistas, nos termos da Lei das Sociedades por Agdes.

9.8. Comité de Controle e Riscos
O Comité de Controle e Riscos (CCR) é um 6rgdo colegiado de assessoramento, vinculado diretamente ao
Conselho de Administragdo, devendo ser composto por, no maximo, 05 (cinco) membros do Conselho de
Administragdo da Companhia, sendo que 02 (dois) membros devem ser obrigatoriamente independentes.
Atualmente o CCR é composto por 5 (trés) membros, sendo 2 (dois) desses independentes. Ao longo de 2017
0 CCR se reuniu 10 (dez) vezes no exercicio de suas fungdes.

9.9. Comité de Remuneragdo
O Comité de Remuneragdo (CR) é um 6rgdo colegiado de assessoramento, vinculado diretamente ao Conselho
de Administragdo, devendo ser composto por 3 (trés) membros do Conselho de Administragdo da Companhia.
Ao longo de 2017 o CR se reuniu 5 (cinco) vezes no exercicio de suas fungdes.

9.10. Estrutura Acionaria

Telecom Italia S.p.A.

100%

Telecom Italia Finance S.A.

100%*

TIM Brasil Serv. e Part. S.A. Minoritérios
67% 33%
TIM Participagdes S.A.
100% 100%**
TIM Celular S.A. TIMS.A.

* Telecom Italia S.p.A detém uma agdo da TIM Brasil Serv. E Part. S.A.
**TIM Celular S.A. detém uma acéo da TIM S.A.

A Companhia encerrou 2017 com capital social no montante de RS 9.913.414.421,74, representado por
2.421.032.479 agdes ordinarias. A TIM Brasil Servigos e Participagdes S.A. detém o controle aciondrio da TIM
Participagdes com 67% das agdes.

9.11. Reorganizagdo Societaria
Em julho de 2017 a Companhia publicou ao mercado Fato Relevante a respeito do projeto de reorganizagdo
societdria (“Reorganizagdo”) de suas controladas TIM Celular S.A. (“TIM Celular”) e Intelig Telecomunicagdes
Ltda. (“Intelig”), por meio da incorporagdo da TIM Celular pela Intelig.
Em continuidade ao referido projeto, a Intelig foi transformada em uma sociedade por agdes de capital fecha-
do, e teve sua razdo social alterada para TIM S.A. em setembro de 2017.
A Reorganizagdo, que estd prevista para ser concluida em 2018, apds as devidas aprovagdes societarias, tem
por objetivo capturar sinergias operacionais e financeiras através da implementagdo de uma estrutura mais
eficiente de processos, bem como de sistemas contabeis e de controles internos.
Além do aproveitamento de eficiéncias operacionais e financeiras a Reorganizagdo permitira a gestdo co-
mercial unificada dos diversos servigos prestados pelas controladas da Companhia e propiciarad uma resposta
mais eficiente e rdpida as necessidades do mercado, através do desenvolvimento de novos servigos e ofertas
integradas, garantindo melhor posicionamento estratégico e competitividade, bem como uma melhor expe-
riéncia para seus clientes na utilizagdo dos servigos prestados.

9.12. Politica de Dividendos
Conforme Estatuto Social, a Companhia deve distribuir como dividendo obrigatério, a cada exercicio social
findo em 31 de dezembro, desde que haja valores disponiveis para distribui¢do, a quantia equivalente a 25%
do lucro liquido ajustado.
E obrigatéria a manutencgao de uma reserva legal, @ qual a Companhia deve alocar 5% dos lucros liquidos de
cada exercicio fiscal, até que o valor dessa reserva seja equivalente a 20% do capital.
A distribui¢do de dividendos anuais é deliberada pela Assembleia Geral Ordinaria.

9.13. Lei Sarbanes-Oxley e Controles Internos sobre Relatério Financeiro
De acordo com a Segdo 404 do Sarbanes-Oxley Act de 2002, a Administragdo deve avaliar a efetividade do
controle interno da Companhia sobre o relatério financeiro no fim de cada exercicio social.
A Administracdo é responsdvel por estabelecer e manter o controle interno adequado sob o relatério finan-
ceiro (conforme definido nas Regras 13a-15(f) e 15d-15(f) do Exchange Act). O sistema de controle interno da
Companbhia foi criado para prover razoavel garantia quanto a integridade e a confiabilidade das declaragdes
financeiras publicadas, de acordo com os principios contabeis usualmente aceitos.
Todos os sistemas de controle interno, mesmo se bem projetados, tém limites inerentes e podem prover
garantia apenas razoavel de que os objetivos do sistema de controle sdo atendidos.
Nacriagdodestaavaliagdo,aCompanhiausouoscritériosestabelecidospeloComitédeOrganizagdesPatrocinado-
rasdaComiss&o Treadway(COSO)na“Estruturade ControleIntegradolnterno.” Estescritériosestdonasdreasde
ambientede controle, avaliagdo deriscos, atividadesde controle, informagdes, comunicagdo e monitoramento.
A Administracdo avaliou a eficacia dos controles internos sobre relatérios financeiros com base nos critérios
estabelecido no Comité de Organizagdes Patrocinadoras do quadro da Comissdo Treadway e concluiu pela sua
efetividade e ndo apresentagdo de deficiéncias materiais. Paralelamente, a PricewaterhouseCoopers, em-
presa de auditoria independente, emitird um parecer, em abril de 2018, acerca da efetividade dos controles
internos das Demonstragdes Financeiras do ano fiscal de 2017.
A TIM Participagdes tem sido avaliada desde 2006, quando este requisito foi criado para empresas listadas
na Bolsa de Valores de Nova lorque, sendo uma demonstragdo de seu compromisso para com os mais altos
niveis de governanga corporativa.

9.14. Eventos Subsequentes
No encerramento de 2017, a Companhia apresentou lucro liquido ajustado de R$ 1.060 milh&es, sendo devi-
da, nas condigGes de seu estatuto, a distribuigdo minima de 25%. O valor bruto total proposto para distribui-
¢ao referente ao exercicio 2017 sera de RS 293 milhdes, e o valor liquido total a ser distribuido é de RS 265
milhdes, o que representa R$ 0,11 por agdo ordinaria e RS 0,55 por ADR (1 ON =5 ADR).
E importante destacar que a Companhia distribuiu em novembro de 2017, na forma de juros sobre capital
préprio, o montante de R$ 162 milhdes, RS 190 milh&es brutos. A distribuigdo complementar proposta seréa
na forma de dividendos, no montante de RS 103 milhdes.
A proposta de alocagdo do resultado foi apreciada pelo Conselho de Administragdo e submetida a aprovagdo
na Assembleia Geral Ordinaria, agendada para abril de 2018.

P> 10. Mercado de Capitais
As agdes ordindrias da TIM Participagdes sdo negociadas na Bolsa de Valores de Sdo Paulo (B3) sob o cddigo
TIMP3 e as ADRs, American Depositary Receipts, na Bolsa de Valores de Nova lorque, New York Stock Exchange
(NYSE), sob o cédigo TSU.
0 indice da Bolsa de Valores de S3o Paulo (Ibovespa) encerrou 2017 em 76.402 pontos, acumulando uma alta
de 26,9% quando comparado ao ano anterior, e valor de mercado de RS 2,4 trilhdes.

Performance das Ac¢des da TIM Participacdes
(Base 100 em 30 de dezembro de 2016; A% Dez-16 x Dez-17)

TIM P3
+67,3%

TSU
+63,6%

Ibovespa
+ 26,9%

75
dez-16

Fonte: Bloomberg

mar-17 jun-17 set-17 dez-17

A Companhia encerrou 2017 com suas agdes ordindrias cotadas a RS 13,10 na B3, acumulando expressiva alta
de 67,3%, enquanto as ADRs, na NYSE, fecharam ao preco de U$ 19,31, aumento de 63,6% A/A. Em valor de
mercado, a TIM fechou o ano valorada em R$ 31,7 bilhdes ou US$ 9,4 bilh&es.
Consideragdes Finais

ATIM Participagdes S.A., com o objetivo permanente de manter um crescimento continuo, equilibrado e susten-
tavel, agradece aos seus clientes pela fidelidade e reitera o compromisso de buscar incansavelmente mecanis-
mos para retribuir a preferéncia por meio de qualidade e de um atendimento diferenciado. Os agradecimentos
se estendem também aos parceiros comerciais, fornecedores e institui¢des financeiras, pelo apoio e confianga
depositados e, em especial, aos colaboradores, sem os quais ndo teriam sido atingidos os objetivos e, finalmen-
te, aos acionistas, pelo apoio e confianga na gestdo do negdécio.

A Administragéo

DEMO!\ISTRACAO DO RESULTADO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Controladora Consolidado
Notas 2017 2016 2017 2016
Receita liquida 28 - - 16.233.959 15.617.413
Custosdosservigos prestados e das mercadoriasvendidas 29 - - (7.740.150) (7.693.406)

Lucro bruto
Receitas (despesas) operacionais:

8.493.809 _7.924.007

Comercializagdo 29 - - (4.575.177) (4.719.029)
Gerais e administrativas 29 (27.915) (19.345) (1.424.643) (1.258.722)
Resultado da equivaléncia patrimonial 13 1.279.941 768.241 - -

—(904) 206 _ (560.637) _(522.060)
1.251.122 749.102 (6.560.457) (6.499.811)

Outras receitas (despesas), liquidas 30

Lucro operacional 1.251.122 749.102 1.933.352 1.424.196
Receitas (despesas) financeiras:

Receitas financeiras 31 6.927 4.497 512.565 750.450
Despesas financeiras 32 (23.511)  (3.207) (1.009.653) (1.156.485)
Variagdes cambiais, liquidas 33 (31) 35 (748) (4.845)

_(16.615) __1.325 _ (497.836) _(410.880)

Lucro antes do imposto de renda e da contribuigdo social 1.234.507 750.427 1.435.516 1.013.316
Imposto de renda e contribuigdo social 34 - - (201.009) (262.889)
Lucro liquido do exercicio 1.234.507 750.427 _1.234.507 750.427
Lucro por agdo atribuivel aos acionistas da Companhia

(expresso em RS por agdo)

Lucro bésico por agdo 35 0,51 0,31 0,51 0,31
Lucro diluido por agdo 35 0,51 0,31 0,51 0,31
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
(Em milhares de reais)
Controladora Consolidado

2017 2016 ___ 2017 __ 2016

Lucro liquido do exercicio 1.234.507 750.427 1.234.507 750.427
Outros componentes do resultado abrangente

Item que n3o serd reclassificado para o resultado:

Plano de pensé&o e outros beneficios pds-emprego (694) (204) (694) (204)
Item a ser posteriormente reclassificado para o resultado:

Hedge de fluxos de caixa (Nota 5) 2.190 (2.190) 2.190 (2.190)
Total do resultado abrangente do exercicio 1.236.003 748.033 _1.236.003 748.033

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



TIM

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DEZEMBRO

(Em milhares de reais)

__Reservasdelucros
Capital Reservasde Reserva  Reservapara Agbesem Ajustes de avaliagdo Lucros
y . = . " y T
Saldos em 31 de dezembro de 2015 _9.866.298 _ 1.442.097 _ 619.513 4.650.896 (3.369) 1.887 - 16.577.322
Total do resultado abrangente do exercicio
Lucro liquido do exercicio 750.427 750.427
Reflexo do valor de beneficio pds-emprego langado diretamente no patriménio liquido da controlada - - - - - (204) - (204)
Hedge de fluxos de caixa - - - - - (2.190) - 2.190
Total do resultado abrangente do exercicio - - - - - (2.394) 750.427 748.033
Total de contribuiges de acionistas e distribui¢des aos acionistas
Opgoes de compra de agdes (nota 27) - 3.802 - - - - - 3.802
Destinagdo do lucro liquido do exercicio:
Reserva legal (nota 26) - - 37.521 - - - (37.521)
Dividendos propostos (nota 26) - - - - - - (148.664)  (148.664)
Constituigdo de reserva de beneficio fiscal (nota 26) - 118.250 - - - - (118.250) -
Constituigdo de reserva para expansdo (nota 26) - - - 445.992 - - (445.992) -
Dividendos ndo reclamados - - = 7.020 - - - 7.020
Total de contribuigGes de acionistas e distribuicdes aos acionistas - 122.052 37.521 453.012 - - (750.427) 137.842
Saldos em 31 de dezembro de 2016 9.866.298 __1.564.149 _ 657.034 5.103.908 (3.369) (507) - 17.187.513
Total do resultado abrangente do exercicio
Lucro liquido do exercicio 1.234.507  1.234.507
Reflexo do valor de beneficio pés-emprego langado diretamente no patriménio liquido da controlada - - - - - (694) - (694)
Hedge de fluxos de caixa - - - - - 2.190 - 2.190
Total do resultado abrangente do exercicio - - - - - 1.496 1.234.507 _1.236.003
Total de contribuigdes de acionistas e distribui¢des aos acionistas
Opgdes de compra de agdes (nota 27) - 10.923 - - - - - 10.923
Compra de agdes em tesouraria, liquida de alienagdes - - - - (13.118) - - (13.118)
Destinagdo do lucro liquido do exercicio:
Reserva legal (nota 26) - - 61.725 - - - (61.725) -
Dividendos propostos (nota 26) - - - - - - (103.325)  (103.325)
Juros sobre capital proprio (nota 26) - - - - - - (189.991)  (189.991)
Constituigdo de reserva de beneficio fiscal (nota 26) - 112.493 - - - - (112.493) -
Constituigdo de reserva para expansdo (nota 26) - - - 766.973 - - (766.973) -
Dividendos ndo reclamados - - - 23.179 - - - 23.179
Total de contribuigdes de acionistas e distribui¢des aos acionistas - 123.416 61.725 790.152 (13.118) - (1.234.507) 272.332
Saldos em 31 de dezembro de 2017 9.866.298 _ 1.687.565 _ 718.759 5.894.060 (16.487) 989 - 18.151.184

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS - Em 31 de dezembro de 2017

(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

> 1C operacional

1.a Estrutura societaria

ATIM Participagdes S.A. (“TIM Participagbes” e/ou “Companhia”) é uma sociedade por a¢des, de capital aberto,
com sede na cidade do Rio de Janeiro, RJ, controlada pela TIM Brasil Servigos e Participagdes S.A. (“TIM Brasil”).
ATIM Brasil é uma empresa controlada do grupo Telecom lItalia e detinha, em 31 de dezembro de 2017, 66,58%
(66,58% em 31 de dezembro de 2016) do capital social da TIM Participagdes. A Companhia, em conjunto com suas
controladas (“Grupo”), tem como principal objetivo exercer o controle de sociedades exploradoras de servigos
de telecomunicagdes, incluindo telefonia mével pessoal e outros, nas areas de suas autorizagdes. Os servigos
prestados pelas controladas da TIM Participagdes sdo regulados pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
(“ANATEL”).

As agdes da Companhia sdo negociadas na B3 (anteriormente BM&F/Bovespa). Adicionalmente, a TIM Participa-
¢Bes possui recibos de depdsitos americanos (American Depositary Receipts - ADRs), nivel Il, negociados na Bolsa
de Valores de Nova York (NYSE) - EUA. Em consequéncia, a Companhia esta sujeita as normas da Comissdo de
Valores Mobilidrios (“CVM”) e da Securities and Exchange Commission (“SEC”). Visando atender as boas praticas
de mercado, a TIM Participagdes adota como principio a divulgagdo simultanea de suas informagdes financeiras
nos dois mercados, em reais, em portugués e inglés.

Reorganizacdo societdria

Em 25 de julho de 2017, foi aprovado em Reunido do Conselho de Administragdo da Companbhia, projeto de re-
organizagdo societaria de suas controladas TIM Celular S.A e Intelig Telecomunicagdes Ltda. (“Intelig”), por meio
da incorporagdo da TIM Celular pela Intelig. Em 6 de setembro de 2017, foi averbado o ato societério de trans-
formagdo da Intelig para sociedade anénima de capital fechado e alteragdo de sua denominag&o social para TIM
S.A., primeira etapa do projeto de reorganizagdo. A incorporagdo mencionada estd prevista para o ano de 2018, o
que podera trazer impacto nas demonstragdes financeiras da Companhia em decorréncia de possivel registro de
imposto de renda e contribuigdo social diferidos sobre prejuizos fiscais e bases negativas da contribuigdo social
gerados pela TIM S.A., conforme apresentado na nota 10.

Controladas diretas

(a) TIM Celular S.A. (“TIM Celular”)

A Companhia detém a totalidade das a¢Ges do capital social da TIM Celular. Esta controlada presta Servigo Tele-
fénico Fixo Comutado (“STFC”) nas modalidades Longa Distancia Nacional e Longa Distancia Internacional, assim
como o Servigo Mével Pessoal (“SMP”) e o Servigo de Comunicagdo Multimidia (“SCM”), em todos os estados
brasileiros e no Distrito Federal.

(b) TIM S.A. (anteriormente denominada Intelig)

A Companhia também detém a totalidade das ag6es do capital da TIM S.A. Esta controlada presta o STFC apenas
na modalidade Local e 0 SCM, em todos os estados brasileiros e no Distrito Federal.

P 2.Base de preparagdo e apresentagdo das demonstragdes financeiras

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas conforme as praticas contabeis ado-
tadas no Brasil incluindo os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e as
normas internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB), e evidenciam todas as informagdes relevantes préprias das
demonstragdes financeiras, e somente elas, as quais estdo consistentes com as utilizadas pela administragdo
na sua gestdo.

As principais politicas contabeis aplicadas na preparagédo destas demonstragdes financeiras estdo definidas abai-
x0 e/ou apresentadas em suas respectivas notas explicativas. Essas politicas foram aplicadas de modo consistente
nos exercicios apresentados, salvo manifestacdo em contrario.

a. Critérios gerais de elaboracéo e divulgacdo

As demonstragdes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor e ativos e
passivos financeiros (inclusive instrumentos financeiros derivativos) mensurados ao valor justo.

As demonstragdes financeiras, individuais e consolidados, foram preparadas conforme as praticas contdbeis
adotadas no Brasil emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e conforme as normas interna-
cionais de relatdrio financeiro (International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB)). Pelo fato de que as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicadas nas de-
monstragdes financeiras individuais, a partir de 2014, ndo diferem do IFRS aplicével as demonstragdes financeiras
separadas, uma vez que ele passou a permitir a aplicagdo do método de equivaléncia patrimonial em controladas,
coligadas e joint ventures nas demonstragdes separadas, elas também estdo em conformidade com as normas
internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo Interna-
tional Accounting Standards Board (IASB)). Essas demonstragdes individuais sdo divulgadas em conjunto com as
demonstragdes financeiras consolidadas.

Ativos e passivos sdo classificados conforme seu grau de liquidez e exigibilidade. Os mesmos sdo classificados
como circulantes quando for provével que sua realizagdo ou liquidagdo ocorra nos proximos 12 meses. Caso
contrario, séo demonstrados como ndo circulantes. A Unica exce¢do a este procedimento estd relacionada aos
saldos de imposto de renda e contribuigdo social diferidos, ativos e passivos que estdo classificados integralmente
no longo prazo.

A apresentagdo da Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA), individual e consolidada, é requerida pela legisla-
¢do societdria brasileira e pelas praticas contabeis adotadas no Brasil aplicdveis a companhias abertas. A DVA foi
preparada de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - “Demonstragdo do Valor
Adicionado”. As IFRS ndo requerem a apresentagado dessa demonstragdo. Como consequéncia, pelas IFRS, essa
demonstragdo esta apresentada como informagdo suplementar, sem prejuizo do conjunto das demonstragdes
financeiras.

b. Moeda funcional e moeda de apresentacdo

A moeda de apresentagdo das demonstrag&es financeiras é o Real (RS), que também é a moeda funcional de
todas as empresas consolidadas nestas demonstrag&es financeiras.

Transagdes em moeda estrangeira sdo reconhecidas pela taxa de cdmbio na data da transagdo. Itens monetarios
em moeda estrangeira sdo convertidos para Reais pela taxa de cdmbio na data do balango, informada pelo Banco
Central do Brasil. Os ganhos e as perdas cambiais atrelados a estes itens sdo registrados na demonstragdo do
resultado.

c. Informacdes por segmentos

Segmentos operacionais sdo componentes da entidade que desenvolvem atividades de negécio das quais pode
obter-se receitas e incorrer em despesas. Seus resultados operacionais sdo regularmente revistos pelo principal
gestor das operagdes da entidade, que toma as decisdes sobre alocagdo de recursos e avalia o desempenho do
segmento. Para a existéncia do segmento, é necessario haver informag&o financeira individualizada do mesmo.
O principal tomador de decisGes operacionais na Companbhia, responsavel pela alocagdo de recursos e pela ava-
liagdo periddica de desempenho, é a Diretoria-Executiva, que, juntamente com o Conselho de Administragdo, sdo
responsdveis pela tomada das decisdes estratégicas do Grupo e por sua gestdo.

A estratégia do Grupo é focada na otimizagdo dos resultados consolidados da TIM Participagdes. Essa estratégia
contempla a otimizagdo das operagBes de cada empresa do Grupo, assim como o aproveitamento das sinergias
entre todas estas entidades. Apesar de haver atividades diversas, os tomadores de decisdo entendem que o Gru-
po representa apenas um segmento de negdcio e ndo contemplam estratégias especificas voltadas apenas para
uma linha de servigo. Todas as decisdes relativas a planejamento estratégico, financeiro, compras, investimentos
e aplicagdo de recursos sdo efetuadas em bases consolidadas. O objetivo é sempre maximizar o resultado conso-
lidado obtido pela exploragdo das licengas de SMP, STFC e SCM.

d. Procedimentos de consolidacdo

Controladas sdo todas as entidades nas quais o Grupo detém o controle. O Grupo controla uma entidade quando
estd exposto ou tem direito a retornos varidveis decorrentes de seu envolvimento com a entidade e tem a capa-
cidade de interferir nesses retornos devido ao poder que exerce sobre a entidade. As controladas sdo totalmente
consolidadas a partir da data em que o controle é transferido para o Grupo. A consolidagdo é interrompida a partir
da data em que o Grupo deixa de ter o controle.

E utilizado 0 método de contabilizagdo de compra (purchase accounting) para registrar a aquisicdo de controla-
das pelo Grupo. O custo de aquisi¢do é mensurado como o valor justo dos ativos ofertados, dos instrumentos
patrimoniais (ex.: agdes) emitidos e dos passivos incorridos ou assumidos pelo adquirente na data da troca de
controle. Os ativos identificaveis adquiridos, as contingéncias e os passivos assumidos em uma combinagdo de ne-
gocios sdo inicialmente mensurados pelo seu valor justo na data de aquisi¢do, independentemente da proporgdo
de qualquer participagdo minoritaria. O excedente do custo de aquisigdo, que ultrapassa o valor justo da partici-
pagdo do Grupo nos ativos liquidos identificaveis adquiridos, € registrado como &gio. Se o custo da aquisigdo for
menor do que o valor justo dos ativos liquidos da controlada adquirida, a diferenga é reconhecida diretamente
na demonstragdo do resultado, como receita ap6s proceder-se a uma revisdo dos conceitos e célculos aplicados.
As operagdes entre as empresas do Grupo, bem como os saldos, os ganhos e as perdas n3o realizados nessas
operagdes, sdo eliminados. As politicas contdbeis das controladas foram ajustadas para assegurar consisténcia
com as politicas contdbeis adotadas pela TIM ParticipagGes. A data-base das informagdes financeiras utilizadas
para consolidagdo é a mesma em todas as empresas do Grupo.

e. Aprovacédo das demonstracdes financeiras

As presentes demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo da Companhia em 5
de fevereiro de 2018.

f. Novas normas, alteracdes e interpretacdes de normas que ainda ndo estdo em vigor

As seguintes novas normas foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC) e pelo International
Accounting Standards Board (IASB), mas ndo estdo em vigor para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2017. A
adogdo antecipada dessas normas, embora encorajada pelo IASB, ndo foi permitida, no Brasil, pela CVM, baseada
em pronunciamento do CPC.

IFRS 9 / CPC 48 - Instrumentos financeiros (financial instruments)

Em julho de 2014, o International Accounting Standards Board (IASB) emitiu versdo final do IFRS 9, que substitui
0 IAS 39/CPC 38 e todas as versdes anteriores do IFRS 9, sendo essa norma aplicavel para os periodos anuais
iniciados em ou apds 12 de janeiro de 2018. A CVM deliberou pela aprovagdo do pronunciamento técnico contabil
CPC 48, equivalente ao IFRS 9, em 22 de dezembro de 2016.

Essa nova norma é aplicavel para os ativos e passivos financeiros e abrange questdes de classificagdo, mensura-
¢do, redugdo ao valor recuperavel (impairment), desreconhecimento de ativos e passivos financeiros, bem como
trata sobre critérios de qualificagdo e contabilizagdo de hedge.

Em relagdo a classificagdo a norma requer que as entidades classifiquem seus ativos financeiros como mensura-
dos ao custo amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes ou ao valor justo por meio do
resultado, com base na avaliagdo das seguintes premissas:

(i) Modelo de negdcios da entidade para a gestdo dos ativos financeiros; e

(ii) Nas caracteristicas de fluxo de caixa contratual do ativo financeiro.

Em relagdo a classificagdo dos passivos financeiros, a norma mantém substancialmente as exigéncias estabe-
lecidas pelo IAS 39/CPC 39, sendo que as entidades devem classificar a maioria dos passivos financeiros como
mensurados subsequentemente ao custo amortizado, exceto pelos instrumentos financeiros derivativos, con-
tratos de garantia financeira, compromissos de conceder empréstimos com taxa de juros abaixo do mercado,
dentre outros.

Quanto a redugdo ao valor recuperavel, a nova norma traz o conceito do reconhecimento de perda de crédito
esperada, no qual as entidades devem reconhecer uma provisdo para perdas esperadas em ativo financeiro men-
surado ao custo amortizado.

A Companhia entende que os principais impactos na adogdo da nova norma estdo relacionados com: (i) docu-
mentagdo do modelo de negdcio dos ativos financeiros, o que poderd dar origem a alteragdes na mensuragdo e
classificagdo dos ativos financeiros dentre as trés categorias possiveis; e (ii) novo modelo de calculo para redu-
¢do ao valor recuperavel dos ativos financeiros, principalmente em relagdo as contas a receber de clientes, que
ocasionara em determinados casos uma antecipagdo do reconhecimento dessas perdas na mensuragdo inicial.
A Companhia esta em fase final de determinagdo dos impactos quantitativos dessa nova norma, contudo, devido
a complexidade das estimativas e quantidade de informag8es necessarias para determinagdo do valor, entende
que a estimativa atual ndo seja razoavelmente precisa para ser divulgada.

IFRS 15 / CPC 47 - Receita de contrato com cliente (Revenue from Contracts with Customers)

Em maio de 2014, o IASB emitiu o IFRS 15, que substitui o IAS 18/CPC 30, sendo essa norma aplicavel para os
periodos anuais iniciados em ou apés 12 de janeiro de 2018. A CVM deliberou pela aprovagdo do pronunciamento
técnico contdbil CPC 47, equivalente ao IFRS 15, em 22 de dezembro de 2016.

O IFRS15 (CPC47) estabeleceu principios a serem aplicados pelas entidades para apresentagdo de informagées
Uteis aos usuarios de demonstragdes financeiras sobre a natureza, o valor, a época e a incerteza de receitas e

fluxos de caixa provenientes de contrato com clientes. O principio fundamental deste pronunciamento consiste
em que a entidade deve reconhecer receitas para descrever a transferéncia de bens ou servigos prometidos
a clientes no valor que reflita a contraprestagdo a qual a entidade espera ter direito em troca desses bens ou
servigos. A entidade deve considerar os termos do contrato e todos os fatos e circunstancias relevantes ao aplicar
este pronunciamento.

A norma prevé que as entidades devem aplicar este pronunciamento utilizando um dos seguintes métodos:

(i) Retrospectivamente, a cada periodo anterior, apresentado de acordo com 0 1AS 8 / CPC 23 (Politicas Contabeis,
Mudanga de Estimativa e Retificagdo de Erro), sujeito aos expedientes praticos previstos pela norma; ou

(ii) Retrospectivamente, com efeito cumulativo da aplicagdo inicial deste pronunciamento, reconhecido na data
da aplicagdo inicial.

A Companbhia decidiu adotar o IFRS15 (CPC47) de forma retrospectiva, com efeito cumulativo da aplicagdo inicial
reconhecido na data da aplicagdo inicial, ou seja, 1° de janeiro de 2018. Portanto, conforme previsto na norma,
a Companbhia ird reconhecer o efeito cumulativo na data de aplicagdo inicial da norma como ajuste ao saldo de
abertura de lucros acumulados (ou outro componente do patriménio liquido, conforme apropriado). De acordo
com esse método de transi¢do, a entidade ird aplicar este pronunciamento retrospectivamente somente aos
contratos que ndo foram concluidos até a data da aplicagdo inicial.

Atualmente, a Companhia oferece pacotes comerciais que combinam basicamente equipamentos ou aparelhos
celulares com servigos de telefonia fixa ou mdvel, sendo, a receita total de servigos, reconhecida contabilmente
de forma separada de acordo com sua natureza e com base em seus respectivos valores justos.

Identificagdo dos contratos

A Companbhia realizou um extenso trabalho de revisdo de todas as ofertas comerciais em vigor, de modo a identi-
ficar as principais cldusulas contratuais e demais elementos presentes nos contratos que possam ser relevantes
na adogdo da nova norma contabil.

Identificagdo da obrigagdo de desempenho

Na data da adogdo e inicio do contrato, a entidade deve avaliar os bens ou servigos prometidos em contrato com o
cliente e deve identificar como obrigagdo de desempenho cada promessa de transferir ao cliente:

(i) Bem ou servigo (ou grupo de bens ou servigos) que seja distinto; ou

(ii) Série de bens ou servigos distintos que sejam substancialmente os mesmos e que tenham o mesmo padrdo
de transferéncia para o cliente.

Bem ou servigo prometido ao cliente é distinto, se ambos os critérios a seguir forem atendidos:

(a) o cliente pode se beneficiar do bem ou servigo, seja isoladamente ou em conjunto com outros recursos que
estejam prontamente disponiveis ao cliente (ou seja, 0 bem ou o servico é capaz de ser distinto); e

(b) a promessa da entidade de transferir o bem ou o servigo ao cliente é separadamente identificavel de outras
promessas contidas no contrato (ou seja, compromisso para transferir o bem ou o servigo é distinto dentro do
contexto do contrato).

Perante revisdo dos seus contratos, a Companhia verificou que praticamente existem duas obrigagdes de desem-
penho: (i) venda e/ou aluguel de equipamentos ou aparelhos celulares; e (ii) prestagdo de servigos de telefonia
fixa ou mével e banda larga (internet). Portanto, a Companhia reconhecera as receitas quando, ou a medida que
satisfizer a obrigagdo de desempenho ao transferir o bem ou o servigo prometido ao cliente. O ativo é considerado
transferido quando ou a medida que o cliente obtiver o controle desse ativo.

Determinagdo e alocagéo do prego da transagéo a obrigagdo de desempenho

A entidade deve considerar os termos do contrato e suas praticas de negdcios usuais para determinar o prego
da transagdo. O prego da transagdo € o valor da contraprestagdo a qual a entidade espera ter direito em troca da
transferéncia dos bens ou servicos prometidos ao cliente, sendo que a contraprestagdo prometida em contrato
com o cliente pode incluir valores fixos, valores variaveis ou ambos.

Em seguida, a entidade deve alocar o prego da transagdo a cada obriga¢do de desempenho (bem ou servigo distin-
to) pelo valor que reflita o valor da contraprestagdo a qual a entidade espera ter direito em troca da transferéncia
dos bens ou servicos prometidos ao cliente, sendo que o prego da transagdo sera alocado proporcionalmente
para cada obrigagdo de desempenho identificada no contrato com base no prego de venda individual de cada
bem ou servigo.

O prego de venda individual estd sendo definido internamente pela Companhia e pode ser baseado em pregos re-
gulados, lista de pregos considerando o custo mais margem e prego de venda individual da Companhia ou do mer-
cado, além do prego de contrato onde esse prego seria similar para outros contratos com circunstancias similares.
Dessaforma, a adogdo da nova norma de receita trara uma aceleragdo no reconhecimento das receitas de vendas
de equipamentos e/ou aparelhos celulares, que sdo geralmente reconhecidas no momento da transferéncia do
controle ao cliente, basicamente em decorréncia da alocagdo do desconto entre as obrigagdes de desempenho
na venda de planos que tenham servigo mais equipamente/aparelho. A diferenga entre os valores contabeis das
vendas desses equipamentos e/ou celulares e o valor recebido do cliente serd reconhecido como um ativo e/ou
passivo contratual no inicio do contrato. Enquanto que as receitas de servigos de telefonia serdo reconhecidas no
resultado pelo seu valor contdbil apés a alocagdo do prego da transagdo, e a medida que o servigo for prestado
mensalmente.

Custo para obtengdo do contrato

A entidade deve reconhecer como ativo os custos incrementais para obtengdo de contrato com cliente, se a
entidade espera recuperar esses custos. Custo incremental sdo os custos em que a entidade incorre para obter o
contrato com o cliente que ela ndo teria incorrido, se o contrato ndo tivesse sido obtido.

Portanto, a Companhia contabilizard como ativo os valores incorridos por estes conceitos e o seu posterior re-
conhecimento a resultado, de forma consistente com a transferéncia ao cliente dos bens ou servigos aos quais o
ativo se refere. Ainda, a Companhia reconhecerd a perda por redugdo ao valor recuperavel no resultado na me-
dida em que o valor contébil do ativo reconhecido exceder o valor restante da contraprestagdo que a Companhia
espera receber em troca dos bens ou servigos aos quais o ativo se refere.

Impacto financeiro

A Companhia esta em fase final de determinagdo do impacto financeiro pela aplicagdo da nova norma contabil,
mas devido ao volume de informagdes necessdrias para determinagdo do impacto quantitativo, entende que a
estimativa atual ndo seja razoavelmente precisa para ser divulgada. Entretanto, perante avaliagdo até o momen-
to, a Companhia espera uma aceleragdo da receita de venda de equipamentos e aparelhos celulares, e maior
diferimento dos custos incrementais para aquisi¢do dos clientes, sendo que esses efeitos devem:

(i) Aumentar os lucros em relagdo aos periodos comparativos; e

(i) Reconhecimento de um ativo e/ou passivo contratual, aumentando as reservas em 1° de janeiro de 2018.
Com relagdo as principais linhas de produtos os efeitos sdo como segue:

Planos Pds pago, Controle e Corporativo: de acordo com a prética contdbil corrente, a receita de aparelhos é
reconhecida com base no valor recebido quando o aparelho é entregue ao cliente. Em alguns casos, os aparelhos
podem ser fornecidos com um desconto relevante, em virtude de politicas comerciais. No escopo do IFRS15/CPC
47, uma parte adicional da receita serd alocada a receita de aparelhos no inicio do contrato, sendo esse valor
calculado com base no prego individual de venda no contrato independentemente do valor pago. A alocagdo adi-
cional representa um aumento na receita de produtos com uma redugdo correspondente na receita de servigos.
A diferenga do valor receita e o valor da receita de produtos no momento inicial serd reconhecido como ativo
contratual, que sera alocado a receita dos servigos pelo periodo do contrato.

Com a evolugdo do tempo existe uma expectativa que o ativo contratual permanega em niveis similares, pois
contratos antigos serdo finalizados e novos contratos entrardo na base. Sendo estes os impactos qualitativos mais
relevantes para a Companhia e suas controladas na adog&o do IFRS15 /CPC47.

IFRS 16 / CPC 06 (R2) - Operacdes de arrendamento mercantil (Leases)

Em julho de 2014, o IASB emitiu o IFRS 16, que substitui o IAS 17, sendo essa norma aplicavel para os periodos
anuais iniciados em ou apds 12 de janeiro de 2019. A CVM ainda ndo deliberou pela aprovagdo do pronunciamen-
to técnico contébil CPC 06 (R2), equivalente ao IFRS 16.

A nova norma estabelece os principios para o reconhecimento, mensuragdo, apresentagdo e divulgagdo de
arrendamentos, exigindo que os arrendatérios reconhegam os ativos e passivos decorrentes dos contratos de
arrendamento, exceto contratos de curto prazo, ou seja de 12 meses ou menos, ou contratos em que o ativo
subjacente seja de baixo valor. Ainda, a nova norma prevé que o arrendatario deve aplicar este pronunciamento
aseus arrendamentos de duas formas:

(i) Retrospectivamente, a cada periodo anterior, apresentado de acordo com o IAS 8/CPC 23 (Politicas Contabeis,
Mudanga de Estimativa e Retificagdo de Erro); ou

(ii) Retrospectivamente, com efeito cumulativo da aplicagdo inicial deste pronunciamento, reconhecido na data
da aplicagdo inicial.

A Companhia decidiu adotar o IFRS16 (CPC 06 (R2) de forma retrospectiva, com efeito cumulativo da aplicagdo
inicial reconhecido na data da aplicagdo inicial, ou seja, 1° de janeiro de 2019.

A Companhia possui quantidade significativa de contratos de arrendamento no qual atua como arrendataria,
sendo que atualmente parte desses contratos sdo reconhecidos como arrendamentos operacionais, sendo os
pagamentos contabilizados de forma linear ao longo do prazo do contrato.

A Companhia estd em andamento com o processo de andlise dos contratos de arrendamento, bem como de
avaliagdo do impacto financeiro, prevendo um aumento significativo no total de ativos e passivos no momento
inicial da adogdo da norma, em decorréncia do reconhecimento do direito de uso sobre o ativo “arrendado” e do
passivo de arrendamente mercantil, respectivamente.

O acréscimo nos passivos de arrendamento em virtude do reconhecimento do direito de uso dos ativos gera um
aumento correspondente da divida liquida da Companhia, sendo as despesas de depreciagdo e juros reconhe-
cidas na demonstragdo do resultado em substituicdo das despesas de arrendamento operacional (“aluguel”).
Esse tratamento contabil, ocasionard um impacto positivo no EBITDA (Earnings Before Interest, Tax, Depreciation
and Amortization) ou LAJIDA (Lucro Antes dos Juros, Imposto, Depreciagdo e Amortizagdo), bem como aumento
correspondente do caixa liquido proveniente de atividades operacionais reportadas no fluxo de caixa.

Os efeitos contabeis serdo avaliados como parte do projeto de implementagdo do IFRS 16/CPC 06 (R2), contudo,
em decorréncia do volume de contratos e informagdes necessérias para determinagdo do impacto quantitativo,
a Companhia entende que a estimativa atual ndo seja razoavelmente precisa para ser divulgada. Em relagdo aos
aspectos qualitativos, as principais transagdes que deverdo ser impactadas por essa nova norma incluem: aluguel
de veiculos, aluguel de lojas e quiosques, aluguel de site e compartilhamento de infraestrutura.

N&o ha outras normas do IFRS ou interpretagdes do IFRIC atuais que ainda ndo entraram em vigor que poderiam
ter impacto significativo sobre as demonstrag&es financeiras do Grupo.

» 3. Estimativas e julgamentos criticos na aplicagdo das politicas contdbeis da Companhia

As estimativas e os julgamentos contdbeis sdo continuamente avaliados. Os mesmos baseiam-se na experiéncia
histérica da Companhia e em outros fatores, tais como as expectativas de eventos futuros, considerando as cir-
cunstancias presentes na data-base das demonstragdes financeiras.

Por definigdo, as estimativas contdbeis resultantes raramente serdo iguais aos respectivos resultados reais. As
estimativas e premissas que apresentam um risco significativo, com probabilidade de causar um ajuste relevante
nos valores contabeis de ativos e passivos para os proximos exercicios financeiros, estdo contempladas a seguir.
(a) Perda por redug&o ao valor recuperavel (impairment) de ativos ndo financeiros

Uma perda por redugdo ao valor recuperavel existe quando o valor contébil de um ativo ou unidade geradora de
caixa excede o seu valor recuperavel, o qual € o maior entre o valor justo menos custos de venda e o valor em uso.
O calculo do valor justo menos custos de vendas é baseado em informagdes disponiveis de transagdes de venda
de ativos similares ou pregos de mercado menos custos adicionais para descartar o ativo. O célculo do valor em
uso é baseado no modelo de fluxo de caixa descontado. Os fluxos de caixa derivam do plano de negécios da Com-
panhia. Por se tratar de um business continuo, a partir do quinto ano de projegdo foi estimada uma perpetuidade
de crescimento nominal dos fluxos de caixa (nota 15).

Eventuais atividades de reorganizagdo com as quais a Companhia ndo esteja comprometida na data-base de apre-
sentagdo das demonstragdes financeiras ou investimentos futuros significativos que melhorardo a base de ativos
da unidade geradora de caixa objeto de teste sdo excluidos para fins de teste de impairment.

O valor recuperavel é sensivel a taxa de desconto utilizada no método de fluxo de caixa descontado, bem como
aos recebimentos de caixa futuros esperados e a taxa de crescimento de receitas e despesas utilizada para fins
de extrapolagdo. Condigdes econdmicas adversas podem fazer com que estas premissas sofram alteragdes sig-
nificativas.

Os principais ativos ndo financeiros para os quais foi feita esta avaliagdo sdo os agios fundamentados em rentabi-
lidade futura registrados pela Companhia (nota 15).

(b) Imposto de renda e contribuigéo social (corrente e diferido)

O imposto de renda e a contribuig&o social (corrente e diferido) sdo calculados de acordo com interpretacdes da
legislagdo em vigor. Este processo normalmente envolve estimativas complexas para determinar o lucro tributa-
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DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

(Em milhares de reais)

__Controladora___ ___ Consolidado
Nota ___ 2017 _ 2016 __ 2017 2016
Atividades operacionais
LucroantesdolmpostodeRendaedaContribuigdosocial
Ajustes para reconciliar o resultado ao caixa liquido
gerado pelasatividades operacionais:
Depreciagdo e amortizagdo - -
Resultado de equivaléncia patrimonial 13 (1.279.941) (768.241)

1.234.507 750.427 1.435.516 1.013.316

4.013.671 3.785.172

1.801  (44.036)

(Ganho) perdanavendadeativoimobilizado (leaseback) 1b e 30 - -
Valor residual de ativos imobilizados e intangiveis

baixados - - 54.104 19.528
Juros das obrigagdes decorrentes de desmobilizagdo

de ativos 25 - - 428 1.146
Provisdo para processos administrativos e judiciais 24 1.189 (2.444) 372469  375.242
Atualizagdo monetdria sobre depdsitos e processos

administrativos e judiciais (407) (1.414) 97.805 41.010
Juros, variagdo monetaria e cambial sobre

empréstimos e outros ajustes financeiros - - 521.570 625.865
Juros sobre arrendamento mercantil passivo 32 - - 257.305 246.280
Juros sobre arrendamento mercantil ativo 31 - - (22.709)  (25.756)
Perdas por créditos de liquidagdo duvidosa 29 - - 316.387  266.442
Opgoes de compra de agdes 27 3.743 (325) A 3.802

(40.909) (21.997) 7.059.270 6.308.011
dugdo ( ) dos ativos oper

Contas a receber de clientes - - 99.674  (291.825)
Impostos e contribuigdes a recuperar 10.675 (440) 162.705 206.143
Estoques - - 20.149 (2.214)
Despesas antecipadas 1.987 (8.499)  (40.490) 80.524
Dividendos e Juros sobre capital préprio recebidos 404.331 489.013 - -
Depésitos judiciais (21.744) (14.358)  (53.217) (128.256)
Qutros ativos 6.558 471 (26.129) 26.064
Aumento (redugdo) dos passivos operacionais
Obrigagdes trabalhistas 2.606 2.120 50.171 12.906
Fornecedores 1.266 (1.986) 523.419 (296.014)
Impostos, taxas e contribuigdes 234 (9) (474.557) (214.353)
Autorizagdes a pagar - - (895.964) 199.163
Pagamentos de processos judiciais e administrativos 24 (798) (237) (439.670) (413.209)
Receitas diferidas - - (415.651) (337.806)
Qutros passivos 1.346 61 165.598.

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais
Atividades de investimentos

—365.552 _444.139 5.404.112 4.992.248

Titulos e valores mobiliares - - (288.658) 119.461
Caixa recebido na venda de ativo imobilizado 1b - - 13.850 133.708
Adigbes ao imobilizado e intangivel - - (4.147.907) (4.502.397)
Recebimento de arrendamento mercantil financeiro - - 22.140 20.929

Caixa liquido (aplicado nas) gerado pelas atividades

de investimento - -
Atividades de financiamentos
Novos empréstimos - -
Amortizagdo de empréstimos - -

(4.400.575) (4.228.299)

646.853 1.304.492
(3.270.570) (2.685.938)

Pagamento de arrendamento mercantil financeiro financeiro - - (219.189) (199.747)
Instrumentos financeiros derivativos - - 17.677  305.336
Compra de agdes em tesouraria, liquido de alienagdes 13.118 - 13.118

(332.658) (460.309) _(332.658) _(460.309)
(345.776) (460.309) (3.171.005) (1.736.166)
19.776 _(16.170) (2.167.468) _(972.217)
8.503 _ 24.763 5.128.186 6.100.403
28.369 __ 8.593 2.960.718 5.128.186

Dividendos e Juros sobre capital préprio pagos

Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamentos
A (redugdo) em caixa e equi de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio

Informacdes suplementares dos fluxos de caixa consolidado

2017 2016
Juros pagos 584.853  573.538
Imposto de renda e contribuigdo social pagos 297.079  364.563
AdigBes ao imobilizado e intangivel - sem efeito no caixa (48.957) (137.199)
Aumento das obrigagdes de leasing - sem efeito no caixa 48.957  137.199

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DEZEMBRO

(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
2017 2016 2017 2016
Receitas
Receita operacional bruta - - 22.611.074 22.745.589
Perdas por créditos de liquidagdo duvidosa - - (316.387) (266.442)
Descontos concedidos, devolugdes e outros - - _(1.349.709) _(1.433.2
- - 20.944.978 21.045.857
Insumos adquiridos de terceiros:
Custos dos servigos prestados e mercadorias vendidas - - (4.035.789) (4.174.051)
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros 2.975.525
(5.968)  (4.862) (7.135.728) (7.149.576)
Retengdes:
Depreciagdo e amortizagdo - - (4.013.671) (3.785.172)
Valor adicionado liquido produzido (5.968) (4.862) 9.795.579 10.111.109
Valor adicionado recebido em transferéncia
Resultado de equivaléncia patrimonial 1.279.941 768.241 - -
Receitas financeiras 6.934 4.568 942.583 _ 2.449.495
1.286.875 _772.809 942.583 2.449.4

Valor adicionado total a distribuir 1.280.907 767.947 10.738.162 12.560.604
Distribuigdo do valor adicionado:
Pessoal e encargos
Remuneragdo direta 19.979 11.197 515.382 513.257
Beneficios 1.050 769 141.279 193.433
FGTS 231 206 52.705 53.539
Outros 388 231 71.722 67.172
21.648 12.403 781.088 827.401
Impostos, taxas e contribuigdes:
Federais 1.362 1.749  2.520.892 2.728.919
Estaduais - - 3.990.856 4.669.648
Municipais - 17 18.834 15.231
1.362 1.766  6.530.582  7.413.798
Remuneragdo de Capitais de Terceiros:
Juros 23.369 3.188  1.438.809  2.857.708
Aluguéis
23.390 3.351  2.186.971 3.566.262
Outros:
Investimento social - - 5.014 2.716
- - 5.014 2.716
Remuneragdo de Capital Préprio:
Dividendos e JCP 265.072 148.664 265.072 148.664
Lucros retidos 969.435  _601.763 969.435 601.763
1.234.507 _750.427 _ 1.234.507 750.427

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

vel e as diferengas temporarias. Em particular, o crédito fiscal diferido sobre prejuizos fiscais, base negativa de
contribuigdo social e diferengas temporarias é reconhecido na proporgédo da probabilidade de que o lucro tributa-
vel futuro esteja disponivel e possa ser utilizado. A mensuragdo da recuperabilidade do imposto de renda diferido
sobre prejuizos fiscais, base negativa de contribuigdo social e diferengas temporarias leva em consideragdo a
estimativa de lucro tributdvel (nota 10).

(c) Provisdo para processos judiciais e administrativos

Os processos judiciais e administrativos sdo analisados pela Administragdo em conjunto com seus assessores
juridicos (internos e externos). A Companhia considera em suas andlises fatores como hierarquia das leis, juris-
prudéncias disponiveis, decisdes mais recentes nos tribunais, sua relevancia no ordenamento juridico e histérico
de pagamentos. Essas avaliagdes envolvem julgamento da Administragdo (nota 24).

(d) Valor justo de derivativos e outros instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros apresentados no balango patrimonial pelo valor justo sdo mensurados através de
técnicas de avaliagdo que consideram dados observaveis ou derivados de dados observaveis no mercado (nota
38).

(e) Receitas de trafego ndo faturadas - “unbilled revenues”

Como algumas datas de corte para faturamento ocorrem em datas intermedidrias dentro dos meses do ano, ao
final de cada més existem receitas j4 auferidas pela Companhia, mas ndo efetivamente faturadas a seus clientes.
Estas receitas ndo faturadas sdo registradas com base em estimativa, que leva em consideragdo dados de consu-
mo, nimero de dias transcorridos desde a Ultima data de faturamento, entre outros (nota 28).

P 4. Caixa e equival: de caixa

S3o ativos financeiros classificados como empréstimos e recebiveis e contabilizados pelo custo amortizado, usan-
do o método da taxa efetiva de juros. A Administragdo da Companhia determina a classificagdo dos seus ativos
financeiros no reconhecimento inicial.

Controladora Consolidado
2016 2016
Caixa e bancos 267 242 40.283 92.860
AplicagGes financeiras de livre
disponibilidade:
CDB/Compromissadas 28.102 8.351 2.920.435 5.035.326
28.369 8.593 2.960.7 5.1 86

Os Certificados de Depdsitos Bancérios (“CDBs”) e Operagdes Compromissadas sdo titulos nominativos emitidos
por bancos e vendidos ao puiblico como forma de captagdo de recursos. Tais titulos podem ser negociados durante
o prazo contratado, a qualquer momento, sem perda significativa em seu valor e sdo utilizados para o cumprimen-
to das obrigagdes de curto prazo pela Companhia.

A remuneragdo média anual das aplicagdes da Companhia referente aos CDB'’s e Operagdes Compromissadas é
de 100,92% (101,10% em 31 de dezembro de 2016) da variagdo do Certificado de Depdsito Interbancario - CDI.
» 5. Titulos e Valores Mobilidrios

Consolidado
2017 2016
Fundo cambial - 479.953
FUNCINE (%) 2.997 -

FIC: (1)

Titulos Publicos 284.075 -
Operagdes compromissadas (2) 236.095 -
Letra Financeira 161.789 -
Outros 83.655 -
768.611 479.953
Parcela circulante (765.614) (479.953)
Parcela ndo circulante 2.997 -

(") Em agosto de 2017, a Companhia investiu em FIC’s abertos (Fundo de Investimento em Cotas). Os Fundos
sdo compostos em sua maioria por titulos publicos e papéis de instituicdes de primeira linha. A remuneragdo
média acumulada no periodo dos FIC’s desde seu investimento inicial é de 104,17% da variagdo do Certificado de
Depdsito Interbancério - CDI.

(%) As operagdes compromissadas sdo titulos emitidos pelos bancos com o compromisso de recompra do titulo
por parte do proprio banco em até um dia e com taxas predeterminadas. Essas operagdes compromissadas sdo
lastreadas por titulos publicos federais e sdo utilizadas pelo fundo com o objetivo de remunerar o capital dispo-
nivel em caixa.

(3) Em dezembro de 2017, a Companhia, com o objetivo de aproveitar o beneficio de dedutibilidade para fins de
imposto de renda e contribuigdo social, abriu um Fundo de Financiamento da Industria Cinematografica Nacional
(FUNCINE) no valor de RS 3 milhdes.

Durante 2015, foram adquiridas quotas de fundo cambial ndo exclusivo. A aplicagdo tinha como objetivo reduzir
o risco cambial sobre o pagamento de fornecedores em moeda estrangeira. Durante exercicio findo em 31 de
dezembro de 2017, a Companhia realizou o resgate do Fundo Cambial em sua totalidade, devido a estratégia
financeira da Companhia.

> 6. Contas a receber de clientes

S3o ativos financeiros classificados como empréstimos e recebiveis e se referem as contas a receber dos usuarios
dos servigos de telecomunicagdes, de uso de rede (interconexdo) e de venda de aparelhos e acessérios. As contas
areceber sdo registradas pelos pregos praticados na data da transagdo. Os saldos das contas a receber incluem,
também, servigos prestados e ndo faturados até a data dos balangos (“unbilled”). As contas a receber de clien-
tes sdo, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado
com o uso do método da taxa efetiva de juros menos a perdas por créditos de liquidagdo duvidosa (“PCLD” ou
“impairment”).

Perdas por créditos de liquidagdo duvidosa foram reconhecidas como redugdo das contas a receber, com base no
perfil da carteira de assinantes, idade das contas vencidas, conjuntura econdmica, riscos envolvidos em cada caso
e pela curva de arrecadagdo, em montante considerado suficiente para fazer face a perdas futuras.

O valor justo das contas a receber de clientes é igual ao valor contdbil registrado em 31 de dezembro de 2017
e 2016. Parte das contas a receber de clientes garante o montante total das dividas junto ao BNDES (Nota 20).




Consolidado
2017 2016
Servigos faturados 1.390.616 1.175.091
Servigos a faturar (“unbilled”) 610.570 653.333
Uso de rede 367.894 527.179
Venda de mercadorias 661.180 956.056
Outras contas a receber 1.548 2.062
3.031.808 3.313.721
Perdas por créditos de liquidagdo duvidosa (464.745 (370.452)
2.567.063 2.943.269
Parcela circulante (2.540.856) (2.919.177)
Parcela néo circulante 26.207 24.092

A movimentagdo das perdas por créditos de liquidagdo duvidosa, contabilizadas como conta redutora de ativo,
foi como segue:

Consolidado
2017 2016
Saldo inicial 370.452 351.381
Constituigdo 316.387 266.442
Baixas (222.094) (247.371)
Saldo final 464.745 370.452
Aidade das contas a receber apresenta-se como segue:
Consolidado
2017 2016
A vencer 2.028.983 2.378.345
Vencidos até 30 dias 271.560 231.024
Vencidos até 60 dias 113.584 107.584
Vencidos até 90 dias 109.568 135.164
Vencidos ha mais de 90 dias 508.113 461.604
3.031.808 3.313.721

TIM

de empréstimos em capital proprio da Companhia; reconhecimento do direito ao ndo recolhimento da contribui-
¢do supostamente incidente sobre a simples mudanca de titularidade de contas correntes em razdo de incorpora-
¢d0. Ovaloratualizado dos depdsitos referentes a essa discussdo é de R$ 9.687, considerando a recente conversdo
em renda a favor da Unido (R$ 33.489 em 31 de dezembro de 2016).

(iv) Constitucionalidade da cobranga da Taxa de Fiscalizagdo do Funcionamento (TFF) por autoridades municipais
de localidades diversas. O valor atualizado dos depésitos referentes a essa discussdo é de RS 15.824 (RS 13.542
em 31 de dezembro de 2016).

(v) Ndo homologagdo de compensagdo de débitos federais com créditos de Imposto de Renda Retido na Fonte
(IRRF) pela suposta insuficiéncia de créditos, bem como o depdsito realizado para fins de liberagdo de Certiddo
Negativa de Débitos (CND). O valor atualizado dos depdsitos referentes a essa discussdo € de RS 10.539 (R$ 10.036
em 31 de dezembro de 2016).

(vi) Incidéncia de Imposto sobre Servigos - ISS sobre servigos de importacdo e de terceiros; suposta falta de re-
colhimento relativamente a limpeza de terreno e servigo de manutengdo de ERB (Estagdo Rédio Base), ao ISS
proprio, ao ISS incidente sobre servigos de Co-billing e no licenciamento de software (blackberry). Garantia do
direito de aproveitamento do beneficio da dendncia espontanea e busca pelo afastamento das multas confiscaté-
rias no caso de pagamento em atraso. O valor atualizado dos depdsitos referentes a essa discussdo é de RS 7.056
(R$6.453 em 31 de dezembro de 2016).

(vii) Servigos acessorios previstos no Convénio 69/98 ICMS incidente sobre prestacdes de servigos de comunica-
¢do dos valores cobrados a titulo de acesso, adesdo, ativagdo, habilitagdo, disponibilidade, assinatura e utilizagdo
dos servigos, dentre outros. O valor atualizado dos depdsitos referentes a essa discussdo é de RS 5.937 (RS 5.745
em 31 de dezembro de 2016).

(viii) Denuncia esponténea de débitos tributarios e a consequente exclusdo de cobranga de multa moratdria. O
valor atualizado dos depdsitos referentes a essa discusso é de RS 4.381 (RS 4.222 em 31 de dezembro de 2016).
(ix) Depésito realizado pela TIM S.A - Inconstitucionalidade eilegalidade da cobranga do FUST (Fundo de Universa-
lizagdo de Servigos de Telecomunicagdes). Pleito pelo reconhecimento do direito de ndo recolher FUST, deixando
de incluir em sua base de célculo as receitas transferidas a titulo de interconexdo e EILD (Exploragdo Industrial de
Linha Dedicada), bem como pelo direito de ndo sofrer a cobranga retroativa das diferengas apuradas em fungédo
de ndo observar a Simula 7/2005 da ANATEL. O valor atualizado dos depésitos referentes a essa discussdo é de
R$ 53.128 (RS 48.873 em 31 de dezembro de 2016).

> 13.1 i s - Controladora

P> 7.Estoques

Estoques sdo apresentados ao custo médio de aquisi¢ao. Uma perda é reconhecida para ajustar o custo de apa-
relhos e acessorios ao valor liquido realizavel (valor de venda), quando este valor for menor que o custo médio
de aquisigdo.

Consolidado
2017 2016
Aparelhos celulares e tablets 107.195 132.857
Acessorios e outros 16.156 18.115
TIM chips 10.548 13.114
133.899 164.086
Perdas para ajuste ao valor de realizagdo (10.114) (20.152)
123.785 143.934
P 8.Impostos e contribuigdes indiretos a recuperar
Consolidado
2017 2016
ICMS 1.296.255 1.465.088
Qutros 39.332 35.909
1.335.587 1.500.997
Parcela circulante (386.001 (633.854)
Parcela néo circulante 949.586 867.143

Os valores de ICMS (Imposto sobre circulagdo de mercadorias e servigos) a recuperar sdo compostos principal-
mente (i) pelos créditos sobre as aquisigdes de ativo imobilizado diretamente relacionadas a prestagéo de servigo
de telecomunicagdes (crédito parcelado em 48 meses) e (ii) por valores de ICMS recolhidos sob o regime de
substitui¢do tributaria das operagdes relacionadas as mercadorias adquiridas para revenda, principalmente os
aparelhos celulares, chips, tablets e modems comercializados pela TIM.

» 9 Impostos e contribuicdes diretos a recuperar

_ Controladora __ Consolidado
2017 2016 2017 _ 2016

Imposto de renda e Contribuigdo social (i) 2.129 1.579 434.823 431.005
PIS / COFINS (ii) 3.721 20.185 53.509 52.879
Outros 5.827 587 44.211 51.820

11.677 22.351 532.543 535.704
Parcela circulante 11.677 22.351 323.040 334.806.
Parcela ndo circulante - - 209.503 200.898

(i) Os valores de imposto de renda e contribuigdo social correspondem as antecipagdes realizadas ao longo do
exercicio.

(i) Os valores de PIS/COFINS a recuperar referem-se: (i) aos créditos oriundos de processo judicial com decisdo
favoravel definitiva, que discutia a inconstitucionalidade da ampliagdo da base de calculo do PIS e da COFINS ins-
tituida pela Lei n2 9.718/98; e (ii) a créditos calculados sobre bens e servigos utilizados como insumos, conforme
legislagdo pertinente.

P 10. Imposto de renda e contribuigdo social diferidos

O imposto de renda e a contribuigdo social diferidos sdo reconhecidos sobre (1) os prejuizos fiscais e bases nega-
tivas de contribuigdo social acumulados e (2) as diferencas temporarias decorrentes de diferengas entre as bases
fiscais dos ativos e passivos e seus valores contabeis nas demonstragdes financeiras. O imposto de renda diferido
é determinado usando-se aliquotas de imposto (e leis fiscais) promulgadas, ou substancialmente promulgadas,
até a data do balango. Mudangas posteriores nas aliquotas de imposto ou na legislagdo fiscal podem alterar os
valores dos saldos de impostos diferidos, tanto ativos como passivos.

O imposto de renda e a contribuigdo social diferidos ativos sdo reconhecidos somente sob a hipétese de histérico
de lucratividade e/ou quando as proje¢des anualmente preparadas pela Companhia, examinadas pelo Conselho
Fiscal e Comité de Auditoria Estatutdrio, e aprovadas pelos demais 6rgaos da Administragdo, indiquem que seja
provavel a realizagdo futura de tais créditos fiscais.

Os saldos de impostos de renda diferidos ativos e passivos sdo apresentados pelo valor liquido no balango quando
ha o direito legal e a intengdo de compensa-los quando da apuragdo dos tributos correntes, em geral relacionado
com a mesma entidade legal e mesma autoridade fiscal. Dessa forma, impostos diferidos ativos e passivos em
diferentes entidades, em geral sdo apresentados em separado, e ndo pelo saldo liquido.

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, as aliquotas vigentes foram de 25% para o imposto de renda e de 9% para
a contribuigdo social. Os impostos diferidos também consideram os incentivos fiscais apresentados na nota 33.
Os valores contabilmente registrados sdo os seguintes:

Controladora Consolidado
2017 2016 2017 2016
Prejuizo fiscal 34.441 32.246 117.411 204.940
Base negativa de contribuigdo social 12.463 11.673 55.879 87.389
Diferengas temporarias:
Provisdo para processos judiciais e administrativos 908 674 196.589 114.742
Perdas por créditos de liquidagdo duvidosa - - 164.707 120.096
Ajuste a valor presente - licenga 3G - - 11.066 13.008
Imposto de renda diferido sobre ajustes contdbeis
Aquisi¢do de agdes de acionistas ndo Controladores 53.569 53.569 53.569 53.569
Outros - - 6.270 8.200
Aluguel Infraestrutura LT Amazonas - - 19.003 16.144
Provisdo para participagdo dos empregados 1.479 1.079 40.902 26.470
Tributos com exigibilidade suspensa - - 12.872 12.872
Agio amortizado - TIM Fiber - - (370.494) (328.152)
Instrumentos financeiros derivativos - - (16.432) (46.053)
Juros capitalizados 4G - - (258.175) (173.408)
Custo atribuido - TIM S.A - - (94.912) (108.358)
Outros - - 65.686 31.114
102.860 99.241 3.941 32.573
Imposto de renda e Contribuigdo social
diferidos ainda ndo reconhecidos 102.860! 99.241 102.860
- - (98.919) (66.668)
Parcela imposto ativo diferido - - - 41.690
Parcela imposto passivo diferido - - 98.919 108.358;

TIM Celular
A controlada TIM Celular, com base em histdrico de lucratividade e fundamentada em projegdes de resultados
tributdveis futuros, constitui créditos de imposto de renda e contribuigdo social diferidos sobre a totalidade de
seus prejuizos fiscais, base negativa de contribuigdo social e diferengas temporarias.
Com base nestas projegdes, a controlada possui a seguinte expectativa de recuperagdo dos créditos:

Imposto derenda e

ntribuica ial diferi
2018 116.022
2019 -
Prejuizos fiscais e base negativa 116.022
Diferengas temporarias (190.758)
Total (74.736)

As participagdes societarias em controladas sdo avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial somente nas
demonstragdes financeiras individuais.
(a) Participacdes em empresas controladas:

31de dezembrode 2017
TIM Celular TIMS.A Total
Quantidade de agdes/quotas detidas 38.254.833.561 4.041.956.045
Participagdo no capital total 100% 100%
Patrimonio liquido 16.724.656 1.231.926
Lucro liquido do exercicio 1.147.943 131.648
Resultados ndo realizados = 350
Lucro liquido ajustado do exercicio 1.147.943 131.998 1.279.941
Resultado de equivaléncia patrimonial 1.147.943 131.998 1.279.941
Valor do investimento 16.724.656 1.231.926 17.956.582

Em 12 de janeiro de 2009, a TIM S.A, no momento da primeira adog&o das IFRS / CPCs, utilizou o custo atribuido para mensurar o valor de seu ativo imobilizado, conforme previsto no ICPC 10, aprovado por Deliberagdo da CVM. Apds esta data, o
imobilizado tem sido demonstrado pelo custo histdrico de aquisigdo e / ou construgdo. Ambos (custo atribuido e custo histdrico) sdo deduzidos da depreciagdo acumulada e de provisdo para impairment (esta ultima, se aplicavel).
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31 de dezembro 2016

TIM Celular TIMS.A Total
Quantidade de agBes/quotas detidas 38.254.833.561 4.041.956.045
Participagdo no capital total 100% 100%
Patrimonio liquido 15.892.119 1.099.417
Resultados ndo realizados - (350)
Patriménio liquido ajustado 15.892.119 1.099.067
Lucro liquido do exercicio 691.237 76.198
Resultados ndo realizados - 806
Lucro liquido ajustado do exercicio 691.237 77.004 768.241
Resultado de equivaléncia patrimonial 691.237 77.004 768.241
Valor do investimento 15.892.119 1.099.067 16.991.186
(b) Mutacdo do investimento em empresas controladas:

TIM Celular TIMS.A Total
Saldo do investimento em 31 de dezembro de 2015 15.353.019 1.022.802 16.375.821
Resultado de equivaléncia patrimonial 691.237 77.005 768.242
Dividendo minimo obrigatério (134.606) - (134.606)
Opgdes de compra de agdes 3.904 219 4.123
Hedge de fluxos de caixa (1.231) (959) (2.190)
Complemento de aposentadoria (204) - (204)
Dividendos complementares pagos (20.000) - (20.000)
Saldo do investimento em 31 de dezembro de 2016 15.892.119 1.099.067 16.991.186
Resultado de equivaléncia patrimonial 1.147.943 131.998 1.279.941
Dividendo minimo obrigatério (53.497) - (53.497)
Juros sobre capital proprio (224.725) - (224.725)
Opgdes de compra de agdes 7.277 (98) 7.179
Hedge de fluxos de caixa 1.231 959 2.190
Complemento de aposentadoria (692) - (692)
Dividendos complementares pagos (45.000) - (45.000)
Saldo do investimento em 31 de dezembro de 2017 16.724.656 1.231.926 17.956.582

» 14.Imobilizado

0imobilizado € demonstrado pelo custo de aquisi¢do e/ou construcdo, deduzido da depreciagdo acumulada e de provi-
sdo para impairment (esta Ultima, se aplicavel). A depreciagdo é calculada pelo método linear, por prazos que levam em
consideragdo a expectativa de vida Util dos bens e seu valor residual.

Os custos estimados na desmontagem de torres e equipamentos em imdveis alugados sdo capitalizados e depreciados
pelo prazo estimado de utilizagdo. A Companhia reconhece no imobilizado, em contrapartida ao passivo “provisdo para
futura desmobilizagdo de ativos”, o valor presente destes custos. Os juros incorridos pela atualizagdo da provisdo sdo
classificados como despesas financeiras.

Os ganhos e as perdas de alienagdes sdo determinados pela comparagdo entre os valores destas alienagdes e o valor
contabil no momento da transagdo e sdo reconhecidos em “outras despesas (receitas) operacionais, liquidas”, na
demonstragdo do resultado.

(a) Movimentacdo do imobilizado Consolidado

Saldo em 2016 Adicdes (depreciacdo) Baixas Transferéncias Saldo em 2017
Custo do Imobilizado Bruto
Equipamentos de comutagdo / transmissdo 17.232.254 28.694 (57.683) 1.563.575 18.766.840
Cabos de fibra ética 600.504 3 - 83.464 683.971
Aparelhos em comodato 2.071.334 - (10.502) 120.798 2.181.630
Infraestrutura 5.269.043 238 (15.195) 398.754 5.652.840
Bens de informatica 1.550.614 113 (1) 64.599 1.615.325
Bens de uso geral 675.682 18 (258) 63.997 739.439
Terrenos 40.794 - - - 40.794
Obras em andamento 1.819.606 2.279.913 5.359 (2.618.812) 1.486.066
Total Imobilizado Bruto 29.259.831 2.308.979 (78.280) (323.625) 31.166.905
Depreciacdo acumulada
Equipamentos de comutagdo / transmissdo (11.969.208) (1.417.827) 14.054 (22) (13.373.003)
Cabos de fibra 6tica (242.709) (47.990) - - (290.699)
Aparelhos em comodato (1.905.228) (114.370) 3.580 - (2.016.018)
Infraestrutura (2.224.932) (482.463) 9.211 306 (2.697.878)
Bens de informatica (1.372.663) (76.080) 1 48 (1.448.694)
Bens de uso geral (460.561) (41.491) 258 (331) (502.125)
Total Depreciacdo Acumulada (18.175.301) (2.180.221) 27.104 1 (20.328.417)
Imobilizado liquido
Equipamentos de comutag&o / transmissdo 5.263.046 (1.389.133) (43.629) 1.563.553 5.393.837
Cabos de fibra dtica 357.795 (47.987) - 83.464 393.272
Aparelhos em comodato 166.106 (114.370) (6.922) 120.798 165.612
Infraestrutura 3.044.111 (482.225) (5.984) 399.060 2.954.962
Bens de informatica 177.951 (75.967) - 64.647 166.631
Bens de uso geral 215.121 (41.473) - 63.666 237.314
Terrenos 40.794 - - - 40.794
Obras em andamento 1.819.606 2.279.913 5.359 (2.618.812) 1.486.066
Total Imobilizado liquido 11.084.530 128.758 (51.176) (323.624) 10.838.488

Consolidado

Saldo em 2015 Adicdes (depreciacdo) Baixas Transferéncias Saldo em 2016
Custo do Imobilizado Bruto
Equipamentos de comutagdo / transmissao 16.164.178 = (57.363) 1.125.439 17.232.254
Cabos de fibra ética 563.995 = (19) 36.528 600.504
Aparelhos em comodato 1.952.079 7 (26.089) 145.337 2.071.334
Infraestrutura 4.933.743 107.828 (127.470) 354.942 5.269.043
Bens de informatica 1.501.480 - (5.482) 54.616 1.550.614
Bens de uso geral 650.580 - (24.163) 49.265 675.682
Terrenos 40.794 - - - 40.794
Obras em andamento 1.119.800 2433983 31.950 (1.766.127) 1.819.606
Total Imobilizado Bruto 26.926.649 2.541.818 (208.636) - 29.259.831
Depreciacdo acumulada
Equipamentos de comutag&o / transmissdo (10.653.118) (1.366.859) 50.769 - (11.969.208)
Cabos de fibra 6tica (200.123) (42.589) 3 - (242.709)
Aparelhos em comodato (1.783.940) (136.262) 14.974 - (1.905.228)
Infraestrutura (1.884.692) (416.085) 75.845 - (2.224.932)
Bens de informatica (1.296.837) (81.267) 5.441 - (1.372.663)
Bens de uso geral (440.591) (40.944) 20.974 - (460.561)
Total Depreciacdo Acumulada (16.259.301) (2.084.006) 168.006 - (18.175.301)
Imobilizado liquido
Equipamentos de comutag&o / transmissdo 5.511.060 (1.366.859) (6.594) 1.125.439 5.263.046
Cabos de fibra dtica 363.872 (42.589) (16) 36.528 357.795
Aparelhos em comodato 168.139 (136.255) (11.115) 145.337 166.106
Infraestrutura 3.049.051 (308.257) (51.625) 354.942 3.044.111
Bens de informatica 204.643 (81.267) (41) 54.616 177.951
Bens de uso geral 209.989 (40.944) (3.189) 49.265 215.121
Terrenos 40.794 - - - 40.794
Obras em andamento 1.119.800 2.433.983 31.950 (1.766.127) 1.819.606
Total Imobilizado liquido 10.667.348 457.812 (40.630) - 11.084.530

As obras em andamentos representam o custo dos projetos em andamento relacionados com construgdes de
redes e/ou outros ativos tangiveis no periodo de sua construgdo e instalagdo, até o momento em que entrarem
em operagdo, quando serdo transferidas para as contas correspondentes destes bens.

O montante de R$323.625 na coluna de transferéncias foi reclassificado da rubrica “obras em andamento” do
ativo imobilizado para a rubrica “ativos intangiveis em desenvolvimento” no ativo intangivel para melhor apre-
sentagdo em decorréncia da natureza dos ativos.

(b) Taxas de depreciacdo Taxaanual %

Equipamentos de comutagdo/ transmissdo 8a 14,29
Cabos de fibra dtica 4a10
Aparelhos em comodato 14,28 a 50
Infraestrutura 4a20
Bens de informatica 10a20
Bens de uso geral 10a20

Em 2017, em conformidade com o IAS 16 (CPC 27), aprovado por Deliberagdo da CVM, a Companhia e suas
subsididrias realizaram avaliagdes da vida util aplicada em seus ativos imobilizados e concluiram que ndo ocorreu
nenhuma mudanga significativa ou alteragdo nas circunstancias em que as estimativas se basearam de forma a
justificar mudangas na vida util utilizada atualmente. A determinag&o da vida util dos ativos leva em considera-
¢d0 ndo so o tipo de ativo, mas também seu regime de utilizagdo e as condigbes as quais este ativo é submetido

As estimativas de recuperagdo dos créditos tributdrios foram calculadas levando-se em consideragdo premissas
financeiras e de negdcios disponiveis no encerramento do exercicio de 2017.

A controlada TIM Celular utilizou créditos oriundos de prejuizos fiscais e base negativa de contribuigdo social no
montante de R$132.389 durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 (R$127.216 em 31 de dezembro
de 2016).

Créditos tributarios diferidos ainda ndo reconhecidos

Considerando que a TIM Participagdes S.A. ndo possui atividades que possam gerar base tributavel de imposto
de renda e contribuigdo social, ndo foram reconhecidos créditos tributérios diferidos sobre prejuizos fiscais, base
negativas de contribuigdo social e diferengas tempordrias, totalizando R$102.860 em 31 de dezembro de 2017
(R$99.241 em 31 de dezembro de 2016).

No caso da controlada TIM S.A., considerando que a mesma ndo apresenta histérico de lucro tributdvel constante
e expectativa de lucro tributavel futuro suficiente para compensagdo de prejuizo fiscal e base negativa, ndo foi
reconhecido no exercicio a totalidade de créditos tributérios disponiveis no montante total de R$1.032.588 em
31 de dezembro de 2017 (R$1.126.463 em 31 de dezembro de 2016), dos quais R$961.183 referem-se a prejuizo
fiscal e base negativa de contribui¢do social e R$71.405 referem-se a diferengas tempordrias.

No ano de 2017 foram reconhecidos créditos tributarios no total de R$70.729, correspondente a R$10.364 de
prejuizos fiscais e R$60.364 sobre diferencas temporarias que estdo apresentados liquidos do passivo diferido no
montante de R$94.912 relacionado com o custo atribuido.

> 11.D
Consolidado
2017 2016
Propagandas ndo veiculadas (*) 124.387 85.905
Aluguéis e seguros 49.185 58.366
Swap de rede (**) 20.191 28.932
Outros 14.069 11.563
207.832 184.766
Parcela circulante (168.366) (130.392)
Parcela ndo circulante 39.466 54.374

(*) Representam pagamentos antecipados de despesas de propaganda de produtos e servigos da marca TIM que
sdo reconhecidas no resultado de acordo com o periodo de veiculagdo da propaganda.

(**) Em 12 de abril de 2010, a controlada TIM S.A e a GVT firmaram contrato de cessdo onerosa e reciproca de
infraestrutura de fibras 6ticas (swap de rede), visando expandir suas respectivas areas de atuagdo. Considerando
a substancia econdmica da transagdo, o valor foi registrado na conta de despesas antecipadas (circulante e ndo
circulante) e na rubrica de receitas diferidas (circulante e ndo circulante). Ambos montantes sdo apropriados ao
resultado na mesma proporgdo, durante um periodo de 10 anos.

P 12. Depésitos j
S&o registrados ao custo historico e atualizados conforme a legislagao vigente:
Controladora Consolidado

2017 2016 2017 2016
Civel 1.277 15.111 344.204 471.922
Trabalhista 92311 73.007 493.705 468.009
Tributario 1.693 1.585 286.375 291.745
Regulatdrio - - 111 111
Penhora on line (*) 154 242.181 62.338
Parcela ndo circulante 89.8 1.366.576 1.294.125

(*) Referem-se a bloqueios judiciais diretamente nas contas correntes e aplicagdes financeiras da Companhia
vinculadas a determinados processos judiciais. Esse montante é analisado mensalmente e quando identificado é
feita a reclassificagdo para uma das demais contas especificas na rubrica depdsitos judiciais.

Civel
Tratam-se de valores depositados em juizo para garantia de execugdes em processos civeis cujos valores estdo
sendo discutidos judicialmente pela Companhia. Tais processos, em sua maioria, referem-se a agdes judiciais
movidas por clientes, envolvendo quest&es de direito do consumidor, dentre outros.

Existem alguns processos com matérias diferenciadas, em que se discute o valor fixado pela ANATEL para de-
socupagdo de determinadas subfaixas, viabilizando a implementagdo da tecnologia 4G, apés a TIM Celular ter
saido vencedora do certame. Neste caso, o valor depositado atualizado em juizo para discusso ¢ de R$63.869
(R$59.546 em 31 de dezembro de 2016).

Trabalhista

Trata-se de valores depositados em juizo referentes a garantias a execugdo efetuadas e depdsitos para interposi-
¢do dos recursos cabiveis, nos quais ainda ha a discussdo nos autos sobre a matéria ou valores devidos. O mon-
tante esta distribuido entre diversos processos movidos por ex-empregados da Companhia e suas controladas e
terceiros prestadores de servigos.

Tributério

A Companhia e suas controladas possuem depdsitos judiciais, relativos a matéria tributaria, realizados para su-
portar diversas discussdes judiciais em curso. Tais depdsitos referem-se, principalmente, as seguintes discussdes:

(i) Acréscimo de 2% de aliquota do ICMS em razdo do Fundo de Erradicacdo da Pobreza (FECP) no Estado da Bahia
relativamente aos servigos de telefonia pré paga prestados pela Companhia. O valor atualizado dos depdsitos
referentes a essa discussdo é de R$ 92.066 (R$ 87.093 em 31 de dezembro de 2016).

(i) Aproveitamento de crédito na aquisi¢do de energia elétrica diretamente empregada no processo produtivo
das controladas, matéria com viés positivo no judiciario. O valor atualizado dos depésitos referentes a essa dis-
cussdo é de RS 71.722 (RS 67.697 em 31 de dezembro de 2016).

(iiii) Incidéncia da Contribuigdo Provisdria sobre Movimentagdo Financeira (CPMF) sobre operagdes de conversdo

durante seu uso.

» 15. Intangivel

O intangivel € mensurado pelo seu custo historico menos amortizagdo acumulada e provisao para impairment
(esta Ultima, se aplicavel) e reflete: (i) a compra de autorizagdes e de direitos de uso de bandas de radiofrequén-
cias e (ii) software em uso e/ou desenvolvimento. O intangivel também inclui: (i) direito de uso de infraestrutura
de outras empresas, (ii) lista de clientes, (iii) 4gio na aquisicdo de empresas e (iv) custos com comissdes a repre-
sentantes comerciais para obtengdo de um novo cliente.

Os encargos de amortizagdo sdo calculados com base no método linear, ao longo da vida util estimada dos ativos
contratados e prazos das licengas de prestagdo de servigos, e no caso do custo com comissdes pelo periodo do
contrato, conforme mencionado na nota (h) abaixo. As estimativas da vida util dos bens integrantes do intangivel
sdo revisadas regularmente.

Os encargos financeiros sobre recursos captados genericamente (sem destinagdo especifica), utilizados com pro-
posito de obter um ativo qualificavel, que é um ativo que, necessariamente, demanda um periodo de tempo
substancial para ficar pronto para seu uso, sdo capitalizados como parte do custo do ativo quando for provavel
que elesirdo resultar em beneficios econémicos futuros para a entidade e que tais custos possam ser mensurados
com confianga. Esses custos sdo amortizados ao longo das vidas Uteis estimadas.

Os valores das autorizagdes para exploragdo do SMP e direitos de uso de radiofrequéncias, assim como software,
4gio e outros sdo demonstrados como segue:

(a) Movimentagdo do intangivel

Consolidado

__ Saldoem 2016 AdicSes (amortizacdo) _ Transferéncias _ Baixas __ Juroscapitalizados ___ Saldo em 2017
Custo do Intangivel Bruto
Direito de uso de softwares 14.612.475 - 1.345.333 - - 15.957.808
Autorizagdes 5.399.023 50.045 942.326 - - 6.391.394
Agio 1.527.219 - - - - 1.527.219
Custos com comissdes a representantes comerciais diferidas 203.892 180.563 - - - 384.455
Lista de clientes 95.200 - - - - 95.200
Direito de uso de infraestrutura - LT Amazonas 198.202 - - - - 198.202
Outros ativos 198.198 17.425 55.064 - - 270.687
Ativos intangiveis em desenvolvimento 3.794.582 1.684.811 (2.019.098) - 264.292 3.724.587
Total Intangivel Bruto 26.028.791 1.932.844 323.625 - 264.292 28.549.552
Amortizacdo acumulada
Direito de uso de softwares (10.880.739) (1.377.294) - (7.358) - (12.265.391)
Autorizagbes (4.235.831) (261.927) - - - (4.497.758)
Custos com comissdes a representantes comerciais diferidas (101.911) (153.783) - - - (255.694)
Lista de clientes (86.800) (8.400) - - - (95.200)
Direito de uso de infraestrutura - LT Amazonas (32.621) (9.910) - - - (42.531)
Outros ativos (58.314) (22.137) - - - (80.451)
Total Amortizacdo Acumulada (15.396.216) (1.833.451) - (7.358) - (17.237.025)
Intangivel Liquido
Direito de uso de softwares (c) 3.731.736 (1.377.294) 1.345.333 (7.358) - 3.692.417
AutorizagBes 1.163.192 (211.882) 942.326 - - 1.893.636
Agio (d) 1.527.219 - - - - 1.527.219
Custos com comissdes a representantes comerciais diferidas (h) 101.981 26.780 - - - 128.761
Lista de clientes (e) 8.400 (8.400) - - - -
Direito de uso de infraestrutura - LT Amazonas (f) 165.581 (9.910) - - - 155.671
Outros ativos 139.884 (4.712) 55.064 - - 190.236
Ativos intangiveis em desenvolvimento (g) 3.794.582 1.684.811 (2.019.098) - 264.292 3.724.587
Total Intangivel Liquido 10.632.575 99.393 323.625 (7.358) 264.292 11.312.527

Consolidado

Saldo em 2015 Adicdes (amortizacdo) Transferéncias

Custo do Intangivel Bruto

Baixas __Juros capitalizados Saldo em 2016

Direito de uso de softwares 13.033.544 29.372 1.551.252 (1.693) - 14.612.475
Autorizagdes 5.189.022 152.201 57.800 - - 5.399.023
Agio 1.527.219 - - - - 1.527.219
Custos com comissdes a representantes comerciais diferidas 28.991 174.901 - - - 203.892
Lista de clientes 95.200 - - - - 95.200
Direito de uso de infraestrutura - LT Amazonas 198.202 - - - - 198.202
Outros ativos 167.125 - 31.073 - - 198.198
Ativos intangiveis em desenvolvimento 3.416.633 1.734.493 (1.640.125) - 283.581 3.794.582
Total Intangivel Bruto 23.655.936 2.090.967 - (1.693) 283.581 26.028.791
Amortizacdo acumulada

Direito de uso de softwares (9.591.782) (1.290.650) - 1.693 - (10.880.739)
AutorizacBes (3.962.749) (273.082) - - - (4.235.831)
Custos com comissdes a representantes comerciais diferidas (1.688) (100.223) - - - (101.911)
Lista de clientes (70.000) (16.800) - - - (86.800)
Direito de uso de infraestrutura - LT Amazonas (22.711) (9.910) - - - (32.621)
Outros ativos (47.813) (10.501) - - - (58.314)
Total Amortizagdo Acumulada (13.696.743) (1.701.166) - 1.693 - (15.396.216)
Intangivel Liquido

Direito de uso de softwares (c) 3.441.762 (1.261.278) 1.551.252 - - 3.731.736
Autorizagbes 1.226.273 (120.881) 57.800 - - 1.163.192
Agio (d) 1.527.219 - - - - 1.527.219
Custos com comissdes a representantes comerciais diferidas (h) 27.303 74.678 - - - 101.981
Lista de clientes (e) 25.200 (16.800) - - - 8.400
Direito de uso de infraestrutura - LT Amazonas (f) 175.491 (9.910) - - - 165.581
Outros ativos 119.312 (10.501) 31.073 - - 139.884
Ativos intangiveis em desenvolvimento (g) 3.416.633 1.734.493 (1.640.125) - 283.581 3.794.582
Total Intangivel Liquido 9.959.193 389.801 - - 283.581 10.632.575

Os ativos intangiveis em desenvolvimento representam o custo dos projetos em andamento relacionados com
aquisigdo de autorizagbes 4G e/ou outros ativos intangiveis no periodo de sua construgdo e instalagdo, até o mo-
mento em que entrarem em operagao, quando serdo transferidas para as contas correspondentes destes bens.
(b) Taxas de amortizacdo

__ Taxaanual%
Direito de uso de softwares 20
Autorizagdes 5a50
Custos com comissdes a representantes comerciais diferidas 50
Lista de clientes 18
Direito de uso de infraestrutura 5
Outros ativos 7al0

www.tim.com.br

(c) Direito de uso de software

Os custos associados a manutengdo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os cus-
tos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de software iden-
tificdveis e exclusivos, controlados pelo Grupo, sdo reconhecidos como ativos intangiveis quando os critérios de
capitalizagdo sdo atendidos.

Os custos diretamente atribuiveis que sdo capitalizados como parte do produto software estdo relacionados a
custos com empregados diretamente alocados em seu desenvolvimento.

(d) Agios registrados em anos anteriores

A Companhia e suas controladas possuem os seguintes agios fundamentados em expectativa de rentabilidade
futura em 31 de dezembro de 2017 e 2016:




Agio aquisicdo TIM S.A. - O 4gio decorrente da aquisigdo da TIM S.A. (anteriormente “Intelig”) em dezembro de
2009 no montante de R$210.015 é representado/fundamentado pela expectativa de rentabilidade futura da
controlada. Sua recuperabilidade é analisada anualmente, através do teste de impairment.

Agio aquisicdes de TIM Fiber SP e TIM Fiber RJ - A TIM Celular adquiriu, ao final de 2011, as empresas Eletropaulo
Telecomunicagdes Ltda. (que posteriormente teve sua razdo social alterada para TIM Fiber SP Ltda. - “TIM Fiber
SP”) e AES Communications Rio de Janeiro S.A. (que posteriormente teve sua razdo social alterada para TIM Fiber
RJS.A.-“TIM Fiber RJ”). Estas empresas eram prestadoras do SCM nos principais municipios da Grande Sdo Paulo
e do Grande Rio de Janeiro, respectivamente.

TIM Fiber SP Ltda. e TIM Fiber RJ S.A. foram incorporadas a TIM Celular S.A. em 29 de agosto de 2012.

A controlada TIM Celular registrou dgio, de forma definitiva, advindo da compra das empresas TIM Fiber SP e TIM
Fiber RJ, no valor total de R$1.159.648.

Agio aquisicdo de participacdes minoritarias da TIM Sul e TIM Nordeste - A Companhia adquiriu em 2005 a to-
talidade das agBes junto aos acionistas minoritarios da TIM Sul e da TIM Nordeste com agdes emitidas pela TIM
Participagdes, convertendo as referidas empresas em controladas integrais. O agio decorrente desta operagdo
foi de R$157.556.

Conforme exigido pela norma contdbil, a Companhia realiza anualmente teste de impairment para os agios rela-
cionados as combinagdes de negdcios envolvendo as empresas do Grupo TIM, sendo que a metodologia e premis-
sas utilizadas pela Administragdo para teste de impairment dos dgios acima mencionados estd sumariada a seguir:
A Administragdo da Companhia entende que a menor unidade geradora de caixa para teste de impairment dos
agios na aquisicdo das empresas anteriormente descritas abrange o negdcio a nivel consolidado, e portanto, a
avaliagdo esta no nivel da TIM Participagdes. Essa metodologia estd alinhada com o direcionamento estratégico
da Companhia e suas controladas, bem como do mercado no sentido de integragdo dos segmentos movel e fixo,
conforme premissas a seguir:

(i) Quando da aquisigdo destas empresas, a principal razdo para adquiri-las era suportar e aumentar a competi-
tividade do negdcio movel e entrar no negécio de banda larga residencial, corporativa e acesso ao mercado de
wholesale, seja direto, seja via swap com outras operadoras de mercado, no qual a TIM ainda n&o estava inserida.
Nos anos anteriores, a Companhia entendia que a entrada de caixa gerada pelo negdcio da Fiber e Intelig podia
ser considerada independente dos outros negdcios, assim o teste de impairment do agio considerou apenas o
fluxo de caixa diretamente relacionado a essas UGC’s, o que ndo faz mais sentido atualmente em decorréncia
interdependéncia e/ou sinergia entre as operagdes mével, fixa e banda larga;

(ii) Nos ultimos anos, vem ocorrendo uma migragdo do uso (e faturamento) de servigos de voz para dados no
mercado internacional e, em particular, no Brasil. O uso crescente de dados transformou-se em um grande de-
safio em termos de infraestrutura, visto que os sites méveis passaram a demandar uma capacidade elevada no
atendimento eficaz aos servigos de dados. A principal solugdo adotada pela TIM foi adotar o FTTS (Fiber to the
site) approach, chegando aos sites com a rede de fibra dptica, e instalar small cells conectados a rede de fibra
Optica, especialmente no Rio de Janeiro e em Sdo Paulo, de modo a descongestionar os sites méveis, aumen-
tando a capacidade de transmissdo e melhora da qualidade dos servigos. Em consequéncia, houve um aumento
significativo do uso do backbone da TIM Fiber e TIM S.A. (Intelig) no atendimento aos servigos moveis. Este uso
da rede de forma compartilhada entre mével e fixo torna impossivel manter separadas as saidas de caixa CAPEX
e OPEX entre estes dois segmentos;

(iii) O comportamento dos clientes de servigos de telefonia estd evoluindo para um approach centrado em dados,
onde os clientes estdo sempre “conectados”, seja utilizando a rede da operadora, redes wi-fi publicas e parti-
culares, o que é permitido por handsets cada vez mais evoluidos. Deste modo, as empresas de telefonia estdo
oferecendo pacotes de servigos e pacotes de dados para obter as receitas do uso constantes de dados. A implan-
tagdo de ofertas em pacotes torna impossivel desagregar as entradas de caixa entre os segmentos mével e fixo; e
(iv) De um ponto de vista organizacional, os negocios da TIM Fiber e a TIM S.A. (Intelig) estdo totalmente integra-
dos ao negdcio movel.

Consequentemente, o teste de impairment destes agios utilizou esta UGC (TIM Participagdes) e a metodologia do
valor em uso, estando as principais premissas utilizadas sumariadas a seguir:

* Percentuais de crescimento do nimero de clientes, alinhados com o plano de negdcios da Companhia e pre-
parado para 3+2 anos;

* Diminuigdo da base de clientes do pré-pago progressivamente e de acordo com a tendéncia histérica e do plano
industrial, sendo combatida por uma maior penetragdo nos planos pds-pago, alinhados com o plano de negdcios
da Companbhia e preparado para 3+2 anos, momento no qual ocorre a estabilizagdo do fluxo de caixa e pode se
projetar o crescimento por perpetuidade;

* Projegdo dos custos de operagdo e manutengdo considerando alteragdo da base de clientes, eventuais ganhos
de escala e efeitos de inflagdo. A taxa de inflagdo esperada pela Companhia para os gastos operacionais (4,00%
a.a. em média) encontra-se alinhada com as projeg¢8es preparadas por instituigdes representativas do mercado;

e Por tratar-se de um negdcio sem expectativa de término, a partir do quinto ano de projegdo foi estimada uma
perpetuidade de crescimento nominal dos fluxos de caixa de 2,50% a.a.;

* Ataxa de desconto para os fluxos de caixa projetados foi de 11,10% ao ano. A taxa de desconto equivalente para
o0 mesmo valor em uso sem o efeito de fluxo de pagamento de impostos sobre a renda, é de 15,24%.

O resultado do teste de impairment realizados em 31 de dezembro de 2017 n&o indicou nenhuma necessidade
de provisdo para perdas.

(e) Lista de clientes

Como parte do processo de alocagdo do prego de aquisigdo relacionado as aquisigdes de TIM Fiber SP Ltda. e
TIM Fiber RJ S.A., foram identificados direitos contratuais para prestacdo de servigos futuros pelas empresas
adquiridas. Tais direitos contratuais foram mensurados ao seu valor justo na data de aquisi¢do das empresas e sdo
amortizados de acordo com sua vida util, estimada na mesma data.

(f) Direito de uso de infraestrutura - LT Amazonas

A controlada TIM Celular assinou contratos de direito de uso de infraestrutura com empresas que exploram linhas
de transmissdo de energia elétrica na Regido Norte do Brasil. Tais contratos enquadram-se no escopo do ICPC 3
(IFRIC 4) e sdo classificados como arrendamentos mercantis financeiros.

Adicionalmente, a TIM Celular assinou contratos de compartilhamento de infraestrutura de rede com a Telefénica
Brasil S.A., também na Regido Norte. Nestes, as duas operadoras otimizam recursos e reduzem seus respectivos
custos operacionais (nota 16).

(g) Leildo e pagamento de Licenca 4G em 700 Mhz

A rubrica ativos intangiveis em desenvolvimento esta representada substancialmente pelos custos de desenvol-
vimento da tecnologia 4G, que inclui: (i) valores pagos para obteng¢do das autorizagdes da Licenga 4G; (i) custos
de limpeza de frequéncia da faixa de 700 MHZ; e (iii) custos financeiros capitalizados sobre ativos qualificaveis,
conforme detalhado a seguir:

(i) Em 30 de setembro de 2014, a TIM Celular adquiriu o Lote 2 no Leildo da faixa de 700 MHz no montante de
R$1.739 milhdes. Em dezembro de 2014, a Companhia efetuou o pagamento de R$1.678 milh&es, registrando o
saldo remanescente no valor de R$61 milhes como divida, conforme previsto no edital.

ATIM Celular estd contestando este saldo remanescente perante a ANATEL e sobre o mesmo incorrem juros de
1% a.m. e indexados ao IGP-DI, sendo tais montantes capitalizados pela Companhia. O impacto no exercicio findo
em 31 de dezembro de 2017 foi de R$8.313 (R$8.586 em 31 de dezembro de 2016) de juros e R$443 (R$3.659 em
31 de dezembro de 2016) de corregdo monetaria sobre o saldo.

(i) Adicionalmente, conforme definido no edital, a Companhia assumiu os custos relacionados a limpeza da fre-
quéncia da faixa de 700 MHZ adquirida. O valor nominal devido pela Companhia para a limpeza relacionada ao
lote adquirido foi de R$904 milhdes. A Companhia também obteve um custo adicional referente a parcela ndo
arrematada no leildo e subsequentemente dividido pela ANATEL entre as operadoras vencedoras do leildo de
R$295 milhdes, totalizando R$1.199 milhdes a serem pagos relacionados a estes custos.

Para a realizagdo das atividades de limpeza do espectro, a TIM, junto com as outras empresas vencedoras do lei-
130, constituiram em margo de 2015 uma Entidade Administradora do Processo de Redistribui¢do e Digitalizagdo
de Canais de TV e RTV, denominada “EAD”. Entre 2015 e 2018, a TIM, assim como outras empresas vencedoras
do leildo, desembolsard valores de acordo com cronograma definido no edital, para assumir, por meio da EAD, os
custos dessas atividades de limpeza. Por tratar-se de obrigagao de longo prazo, o montante a pagar de R$1.199 mi-
Ihdes foi reduzido em R$47 milhdes pela aplicagdo do conceito de ajuste ao valor presente (“AVP”). Mensalmente,
hd a apropriagdo dos juros do AVP e reajuste pelo indice IGP-DI. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2017,
a apropriagdo dos juros gerou um impacto de R$4.073 (R$14.239 em 31 de dezembro de 2016) e a indexagdo, de
R$20.331 (R$43.619 em 31 de dezembro de 2016).

Em 9 de abril de 2015 e 26 de janeiro de 2017, foram efetuados pagamentos junto a EAD nos montantes de
R$370.379 e R$858.991, respectivamente.

A licenga acima mencionada enquadra-se no conceito de ativo qualificavel. Consequentemente, os encargos
financeiros sobre recursos captados sem destinagdo especifica, utilizados com propdsito de obter um ativo qua-
lificdvel, sdo capitalizados pela taxa média de 6,98% ao ano dos empréstimos e financiamentos vigentes durante
o perfodo. O montante capitalizado no exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 foi de R$251.904 (R$260.756
em 31 de dezembro de 2016).

(h) Custos com comiss&es a representantes comerciais diferidas

A partir de 2015 a Companhia langou novas ofertas para clientes corporativos onde os contratos preveem um
periodo contratual minimo de 24 meses, com cldusula de penalidade em caso de cancelamento antecipado. Essa
modalidade de contratagdo permite que os valores despendidos com comissdes a representantes comerciais
para aquisi¢do desses clientes sejam capitalizados como ativo intangivel de vida atil definida. Os custos capitaliza-
dos desses contratos serdo amortizados de acordo com a vigéncia do contrato, liquido de ajuste por impairment.
P> 16. Arr 1to Mercantil (“Leasing”)

Os arrendamentos nos quais a Companhia, como arrendataria, detém substancialmente os riscos e beneficios
da propriedade séo classificados como arrendamentos financeiros. Estes sdo capitalizados no inicio do arren-
damento pelo menor valor entre o valor justo do item arrendado e o valor presente dos pagamentos previstos
em contrato. Os juros relacionados ao arrendamento sdo reconhecidos na demonstragdo do resultado, como
despesa financeira durante o periodo de vigéncia contratual.

A controlada TIM Celular possui contratos de aluguel de torres, como arrendataria, decorrentes de uma operagdo
de venda e leaseback financeiro, onde envolve a venda de um ativo e o concomitante arrendamento do mesmo
ativo pelo comprador ao vendedor.

A controlada TIM Celular reconheceu um passivo correspondente ao valor presente das parcelas minimas obri-
gatorias do contrato.

Os arrendamentos nos quais a Companhia, como arrendadora, transfere substancialmente os riscos e benefi-
cios da propriedade para outra parte (arrendatdaria) séo classificados como arrendamentos financeiros. Estes
sdo transferidos do ativo intangivel da Companhia e reconhecidos como um recebivel pelo menor valor entre o
valor justo do item arrendado e o valor presente dos recebimentos previstos em contrato. Os juros relacionados
ao arrendamento sdo reconhecidos na demonstragdo do resultado como receita financeira durante o periodo
de vigéncia contratual.

Os arrendamentos ativos sdo ativos financeiros classificados como empréstimos e recebiveis.

Ativo

C
2017 2016
LT Amazonas 205.331 204.762
205.331 204.762
Parcela circulante (19.773) (2.818)
Parcela ndo circulante 185.558 201.944

LT Amazonas

Em decorréncia do contrato firmado com a LT Amazonas, a controlada TIM Celular assinou contratos de compar-
tilhamento de infraestrutura de rede com a Telefdnica Brasil S.A. Nestes acordos, TIM Celular e Telefénica Brasil
S.A. dividem investimentos feitos na Regido Norte do Brasil. A controlada possui valores mensais a receber da Te-
lefénica Brasil S.A. por um periodo de 20 anos, reajustados anualmente pelo IPC-A. O valor nominal consolidado
das parcelas futuras a receber pela TIM Celular é de R$510.592.

A tabela a seguir apresenta o cronograma de recebimentos do contrato em vigor. Tais valores representam os
recebimentos estimados nos contratos assinados e encontram-se demonstrados por seus valores nominais, que
incluem a inflagdo projetada até o final do contrato e por seus valores presente.

TIM

__Valor presente

Até dezembro de 2018 21.905 19.773
Janeiro de 2019 a dezembro de 2022 99.668 41.287
Janeiro de 2023 em diante 389.019 144271
510.592 205.331

Ovalor presente das parcelas a receber é de R$205.331 (R$204.762 em 2016) composto por R$185.558 de princi-
paleR$19.773 de jurosincorridos até 31 de dezembro de 2017 e foi estimado, na data de assinatura dos contratos
com as transmissoras, projetando-se os recebimentos futuros e descontando-os a 12,56% ao ano.

Passivo

Consolidado
2017 2016
LT Amazonas (i) 351.063 351.798
Venda de Torres (leaseback) (ii) 1.466.895 1.411.055
Outros (iii) 69.214 39.385
1.887.172 1.802.238
Parcela circulante (176.925) (96.604)
Parcela ndo circulante 1.710.247 1.705.634

i) LT Amazonas

Acontrolada TIM Celular assinou contratos de direito de uso de infraestrutura com empresas que exploram linhas

de transmissdo de energia elétrica na Regido Norte do Brasil (“LT Amazonas”). A vigéncia dos acordos é de 20

anos, contados a partir da data em entrada de operagdo dos ativos. Os contratos preveem pagamentos mensais

as detentoras dos direitos de transmissdo de energia elétrica, atualizados anualmente pelo IPC-A.

Atabela a seguir apresenta o cronograma de pagamentos dos contratos em vigor.

Tais valores representam os desembolsos estimados nos contratos assinados e encontram-se demonstrados por

seus valores nominais, que incluem a inflagdo projetada até o final do contrato e por seus valores presente.
Valores nominais __Valor presente

Até dezembro de 2018 41.607 38.062
Janeiro de 2019 a dezembro de 2022 189.311 70.033
Janeiro de 2023 em diante 739.159 242.968

970.077 351.063

0 valor nominal consolidado das parcelas futuras devidas pela TIM Celular é de R$970.077. Seu valor presente é
de R$351.063, sendo R$313.001 de principal e R$38.062 de juros em 31 de dezembro de 2017 e foi estimado, na
data de assinatura dos contratos com as transmissoras, projetando-se os pagamentos futuros e descontando-os
a 14,44% ao ano. Além destes saldos, o valor total do direito de uso também contempla R$70.759 referentes a
investimentos em ativo imobilizado feitos pela TIM Celular e posteriormente doados as concessionarias de trans-
missdo de energia elétrica. Tal doagdo ja era prevista nos contratos assinados entre as partes.
ii) Venda e leaseback das Torres
A entidade controlada TIM Celular celebrou com a American Tower do Brasil Cessdo de Infraestruturas Ltda.
(“ATC”) em novembro de 2014 e em janeiro de 2015 dois Contratos de Venda de até 6.481 torres de telecomuni-
cagdes de sua propriedade por cerca de R$3 bilhdes e um Contrato Master de Locagdo (Master Lease Agreement
- “MLA”) de parte do espago fisico nas referidas torres pelo prazo de 20 anos a contar da data da transferéncia
de cada torre, na modalidade “sale and leaseback” que preveem valores mensais de aluguel por tipo de torre
(greenfield ou rooftop). A transagdo de venda previa um processo de transferéncia das torres em tranches a ATC,
tendo em vista a necessidade de atendimento de determinadas condigGes precedentes.
Até 31 de dezembrode 2017, foram realizadas 5.873 transferéncias de torres, sendo 54, 336 e 5.483 nos exercicios
de 2017, 2016 e 2015, respectivamente. A referida transagdo resultou em um valor de venda total no montante
de R$ 2.651.247, sendo o montante de RS$ 1.088.390 contabilizado como receita diferida e amortizado ao longo
do periodo do contrato.
No exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, o valor da venda foi de R$ 19.118 (2016 - R$ 133.708), sendo apu-
rado uma perda no resultado do exercicio findo nessa data no montante de RS 845 (2016 - ganho de RS 31.471).
A tabela a seguir apresenta o cronograma de pagamentos do contrato em vigor relativos ao MLA. Tais valores
representam os desembolsos estimados nos contratos assinados e encontram-se demonstrados por seus valores
nominais, que incluem a inflagdo projetada até o final do contrato e por seus valores presente.

Valores nominais __Valor presente

Até dezembro de 2018 180.551 112.121
Janeiro de 2019 a dezembro de 2022 771.486 361.189
Janeiro de 2023 em diante 3.701.703 993.585

4.653.740 1.466.895

Ovalornominal consolidado do somatério das parcelas futuras devidas pela TIM Celular é de R$4.653.740. Seu va-
lorpresente é de R$1.466.895 sendo R$1.337.638 de principal eR$129.257 de jurosem 31 de dezembrode 2017.0
valor presente foi estimado, projetando-se os pagamentos futuros, descontados pelas taxas desconto utilizadas na
datadastransagdes, que variamde 11,01%a 17,08% ao ano, as quais foram determinadas com base em transagoes
observaveis de mercado que a Companhia (o arrendatario) teria que pagar em um leasing similar ou empréstimo.
iii) Estd representado substancialmente pelas transagdes de arrendamento mercantil financeiro em torres de
transmissdo, sendo que no exercicio de 2017, foram adquiridos direito de uso em novas torres no montante de
R$29.634, como ja previsto nos acordos contratuais com American Tower em 21 de novembro de 2014.

» 17. Créditos regulatdrios a compensar

Referem-se aos valores de crédito Fistel oriundos da redugéo da base de clientes que poderdo ser compensados
com futuro aumento de base de assinantes ou para reduzir demais contribuicdes futura a ANATEL.

> 18.Fornecedores

As contas a pagar a fornecedores sdo obrigagdes a pagar por bens ou servigos que foram adquiridos no curso usual
dos negdcios. Elas sdo, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo
amortizado com o uso do método de taxa de juros efetiva. Dado o curto prazo de vencimento destas obrigacdes,
em termos praticos, normalmente as mesmas sdo reconhecidas ao valor da fatura correspondente.

___ Controladora ___ Consolidado
2017 2016 2017 2016

Moeda nacional

Fornecedores de materiais e servicos (a) 2.870 1.652 3.649.543 3.108.497
Interconexdo (b) - - 155.114 181.580
Roaming (c) - - 1.051 3.349
Co-billing (d) - - 62.895 85.554
2.870 1.652 3.868.603 3.378.980

Moeda estrangeira
Fornecedores de materiais e servigos (a) 482 434 80.869 67.511
Roaming (c) - - 37.085 14.590
482 434 117954 82101
Parcela circulante 3.352 2.086 __3.986.557 __ 3.461.081

(a) Representa o valor a ser pago a fornecedores na aquisicdo de materiais e na prestagdo de servigos aplicados
no ativo tangivel e intangivel ou para consumo na operagdo, manutengdo e administragdo, conforme os termos
do contrato entre as partes.

(b) Refere-se a utilizagdo da rede de outras operadoras de telefonia fixa e mével, nos casos em que as chamadas
sdo iniciadas na rede TIM e finalizadas nas outras operadoras.

(c) Refere-se as chamadas efetuadas quando o cliente esta fora de sua area de registro, sendo considerado visi-
tante na outra rede.

(d) Refere-se as chamadas efetuadas pelo cliente ao escolher outra operadora de longa distancia.

> 19. Autorizagdes a pagar
Em31dedezembrode2017,aCompanhia e suascontroladas possuem os seguintes compromissosjuntoa ANATEL:

Consolidado
2017 2016
Renovagdo de autorizagdes (i) 262.513 254.515
Limpeza da frequéncia da faixa de 700 MHz, liquida de AVP (ii) 141.659 976.246
Divida ANATEL atualizada (ii) 98.451 89.695
Autorizagdes a pagar (iii) - 57.524
Seguro garantia sobre autorizagdes 4.077 8.652
506.700 1.386.632
Parcela circulante 233.173 486.494
Parcela ndo circulante 273.527 900.138

(i) Para prestagdo do SMP, a controlada TIM Celular obteve Autorizagdes do direito de uso de radiofrequéncia
por prazo determinado, renovaveis por mais 15 (quinze) anos. Na opgdo pela prorrogagéo do direito desse uso, é
devido o pagamento do valor de 2% sobre a receita liquida da regido coberta pela Autorizagdo que encerra cada
biénio. Em 31 de dezembro de 2017, a TIM Celular possuia saldos vincendos relativos a renovagdo de Autorizagdes
no montante de R$262.513 (R$254.515 em 31 de dezembro de 2016).

(i) Em 5 de dezembro de 2014, a controlada TIM Celular assinou o Termo de Autorizagdo da faixa de 700 MHz
(extrato publicado no DOU em 8 de dezembro de 2014). A controlada pagou o equivalente a R$1.678 milhdes,
registrando saldo remanescente no valor de R$61 milhdes como divida financeira, conforme método de paga-
mento previsto no Edital. Em fungdo da ocorréncia de lotes desertos no Edital da faixa de 700 MHz, a TIM Celular,
juntamente com as demais proponentes, teve que assumir proporcionalmente os custos referentes a esses lotes,
decorrentes da redistribuigdo e digitalizagdo de canais de TV e RTV e das solugdes para os problemas de interfe-
réncia prejudicial nos sistemas de radiocomunicagdo. Dessa forma, foi constituida a Entidade Administradora da
Digitalizagdo (“EAD”), onde o total do compromisso assumido pela TIM Celular foi de R$1.199 milhdes, a serem
pagos em 04 (quatro) parcelas reajustadas pelo IGP-DI, sendo a 12. parcela no montante de R$370 milhdes (30%)
depositada em 9 de abril de 2015 (nota 15.g).

Ainda, em decorréncia desse custo adicional assumido pela TIM Celular, essa deveria ter obtido um desconto no
valor final a ser pago pela Autorizagdo de uso da faixa de 700 MHz, entretanto, a metodologia empregada pela
ANATEL para calculo desse valor foi diferente da constante no Edital, razdo pela qual a TIM Celular apresentou
recurso administrativo que foi julgado e denegado ainda em dezembro de 2014 (assim como os das demais Pro-
ponentes Vencedoras). Em 30 de junho de 2015, a TIM Celular distribuiu agéo judicial questionando a cobranga
do valor nominal excedente de R$61 milhdes (RS 98 milhdes em 31 de dezembro de 2017), o qual ainda estd
pendente de julgamento (nota 15.g).

Em 15 de fevereiro de 2016, a controlada TIM Celular assinou Aditivos aos Termos de Autorizagdo da faixa de
700 MHz (extratos publicados no DOU em 08 de margo de 2016), prorrogando a data de aporte, da 22 parcela de
30% a EAD, anteriormente prevista para pagamento em 31 de janeiro de 2016. Dessa forma, a entidade recebeu
da TIM Celular em 31 de janeiro de 2017 o montante de R$859 milhdes, correspondente a 60%, referente as
parcelas dos anos de 2016 e 2017, sendo que os 10% restantes tém pagamento previsto para 31 de janeiro de
2018, reajustados pelo IGP-DI.

Em 4 de margo de 2015, a ANATEL: (i) acolheu o pedido de desisténcia de prorrogagdo do prazo da autorizagdo
de uso de radiofrequéncia relativa ao lote 208 (parte da AR 92) da Licitagdo n° 004/2012/PVCP/SPV-ANATEL; (ii)
deferiu o pedido de prorrogagdo de prazo da autorizagdo de uso de radiofrequéncia relativa ao lote 222 (parte da
AR 31) da referida Licitagdo; e (iii) deferiu o pedido de prorrogagdo de prazo das autorizagdes de uso de radiofre-
quéncia relativas as Bandas D e E. Em 22 de julho de 2015 foi editado o Ato de Autorizagdo que prorroga o prazo
das autorizagées de uso das radiofrequéncias acima.

iii) Em 17 de dezembro de 2015, a TIM Celular foi classificada como Proponente com melhor proposta para aqui-
sicdo de 02 Lotes Tipo B (E-30 - AR41, Curitiba e Regido Metropolitana; e E-68 - AR81, Recife e Regido Metropo-
litana) da Licitagdo n°. 002/2015-SOR/SPR/ANATEL, cujo prego ofertado foi de R$57,5 milhdes. O resultado foi
homologado pelo Conselho Diretor da Anatel em 12 de junho de 2016 e os Termos de Autorizagdo foram assina-
dos em 26 de julho de 2016, sendo 10% do montante pago em julho de 2016 e o restante pago em junho de 2017.
As Autorizagdes detidas em cardter primario pela TIM Celular em 31 de dezembro de 2017, assim como suas datas
de expiragdo, estdo demonstradas na tabela abaixo:

Data de Expiracdo

800 MHz, 900 MHz Frequéncias 1900 MHz e 2500 MHz Banda
Termos de Autorizacdo 450 MHz €1.800 MHz adicionais 1800 MHz  _2100 MHz (3G) V1 (4G) 2500 MHz (Banda P** (4G) 700 MHz (4G)
Amapa, Roraima, Para, Amazonas e Maranhdo - Margo, 2031* Abril, 2023 Abril, 2023 Outubro, 2027 Parte da AR92 (PA) - Fevereiro, 2024*  Dezembro, 2029
Rio de Janeiro e Espirito Santo Outubro, 2027 Margo, 2031* ES - Abril, 2023 Abril, 2023 Outubro, 2027 Parte da AR21 (RJ) - Fevereiro, 2024*  Dezembro, 2029
Acre, Rondénia, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Tocantins, PR- Parte da AR61 (DF) -
Distrito Federal, Goids, Rio Grande do Sul (exceto municipio de o Margo, 2031* Abril, 2023 Abril, 2023 Outubro, 2027 X - Dezembro, 2029
. s N . utubro, 2027 Fevereiro, 2024
Pelotas e regido) e municipios de Londrina e Tamarana no Parana
S&o Paulo - Margo, 2031* Interior - Abril, 2023 Abril, 2023 Outubro, 2027 - Dezembro, 2029
AR41, exceto Curitiba e Regido Metropo-
Parana (exceto municipios de Londrina e Tamarana) Outubro, 2027  Setembro, 2022* Abril, 2023 Abril, 2023 Outubro, 2027 litana - Fevereiro, 2024* AR41, Curitiba e Dezembro, 2029
Regido Metropolitana - Julho, 2031
Santa Catarina Outubro, 2027  Setembro, 2023* Abril, 2023 Abril, 2023 Outubro, 2027 - Dezembro, 2029
Municipio e regido de Pelotas, no estado do Rio Grande do Sul - Abril, 2024* - Abril, 2023 Outubro, 2027 - Dezembro, 2029
Pernambuco - Maio, 2024* - Abril, 2023 Outubro, 2027 Parte da AR81 - Julho, 2031 Dezembro, 2029
Ceard - Novembro, 2023* - Abril, 2023 Outubro, 2027 - Dezembro, 2029
Paraiba - Dezembro, 2023* - Abril, 2023 Outubro, 2027 - Dezembro, 2029
Rio Grande do Norte - Dezembro, 2023* - Abril, 2023 Outubro, 2027 - Dezembro, 2029
Alagoas - Dezembro, 2023* - Abril, 2023 Outubro, 2027 - Dezembro, 2029
Piaui - Margo, 2024* - Abril, 2023 Outubro, 2027 - Dezembro, 2029
Minas Gerais (exceto os municipios do setor 3 do PGO para - Abril, 2028* Abril, 2023 Abril, 2023 Outubro, 2027 Parte da AR31 - Fevereiro, 2030*  Dezembro, 2029
radiofrequéncias 3G e sobras)
Bahia e Sergipe - Agosto, 2027* - Abril, 2023 Outubro, 2027 - Dezembro, 2029

* Termos ja renovados por 15 anos, portanto sem direito a novo periodo de renovagéao.
** Somente areas complementares nos Estados especificos.
P 20. Empréstimos e fi i

S3o classificados como passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado, sendo representados por passivos financeiros ndo derivativos que ndo sdo usualmente negociados antes do vencimento.
No reconhecimento inicial sdo registrados por seu valor justo e apds reconhecimento inicial, sdo mensurados pelo método da taxa efetiva de juros. As apropriagdes de despesas financeiras de acordo com o método da taxa efetiva

de juros sdo reconhecidas no resultado, na linha de despesas financeiras.

Descricdo Moeda Encargos Vencimento 2017 2016
BNDES (1) URTILP TILP aTILP +3,62% a.a. Jul/18 a Jul/22 1.945.140 2.546.627
BNDES (1) UMIPCA UMIPCA +2,62% a.a. Jul/17 - 36.552
BNDES (1) um143 SELIC +2,52% a.a. Jul/22 1.911.383 2.068.629
BNDES (PSI) (1) RS 2,50% a 4,50% a.a. Jul/18 aJan/21 263.972 444.847
Banco BNP Paribas (3) usb Libor 6M +2,53% a.a. Dez/17 - 78.065
Banco Europeu de Investimento (BEI) (2) usb Libor 6M +0,941% a 1,32% a.a. Ago/19 a Fev/20 - 622.980
Bank of America (Res. 4131) (4) usb Libor 3M +2,00% a.a. Set/18 - 324.860
KfW (3) usb Libor 6M+ 1,35% a.a. Abr/19 110.937 182.046
KfW Finnvera (3) usD Libor 6M+ 0,75% a.a. Jan/24 260.522 121.038
Cisco Capital (4) usD 1,80% a 2.50% a.a. Set/18 a Dez/20 198.990 294,138
Total 4.690.944 6.719.782
Circulante (1.351.860) (1.145.225)
Naéo Circulante 3.339.084 5.574.557
Garantias

(1) Aval da controladora TIM Participagdes e determinados recebiveis da TIM Celular
(2) Fianga Bancéria e Aval da controladora TIM Participagbes

(3) Aval da controladora TIM Participagbes

(4) N3o possuem garantia
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A Controladora TIM Participagdes ndo possui empréstimos e financiamentos em 31 de dezembro de 2017.

Os financiamentos da TIM Celular contratados junto ao BNDES foram obtidos para a expansdo da rede de telefonia
movel e possuem clausulas contratuais restritivas que preveem o cumprimento de determinados indices finan-
ceiros calculados semestralmente. A controlada TIM Celular vem atendendo aos indices financeiros definidos.
Em abril de 2017, a Companhia desembolsou junto ao KfW/Finnvera o valor de aproximadamente RS 149 mi-
|Ihdes. Com o objetivo de eliminar qualquer risco de variagdo cambial, houve a contratagdo antecipada de swap.
Em abril de 2017, a Companhia liquidou antecipadamente o financiamento assinado em 2011 junto ao Banco
Europeu de Investimento, no valor total de R$602 milhdes. O vencimento desta linha aconteceria, originalmente,
em agosto de 2019 e fevereiro de 2020.

Em margo de 2017, a Companhia liquidou antecipadamente o empréstimo existente junto ao Bank of America
(BOFA), no valor total de RS 315 milhes. O vencimento original desta divida aconteceria em setembro de 2018.
Em dezembro de 2017, a Companhia amortizou antecipadamente R$ 800 milhdes de divida existente junto ao
BNDES, reduzindo o saldo devedor da linha. A liquidagdo antecipada ndo alterou o cronograma original de paga-
mentos, que continua com sua Ultima parcela vincenda em Julho/2022. Em janeiro de 2018 outros RS 500 milhdes
foram liquidados antecipadamente, mas sem também alterar o cronograma de pagamentos.

Todas as liquidagdes antecipadas objetivaram o gerenciamento eficiente do endividamento e caixa da Companhia.
Segue abaixo quadro com a posigdo de financiamentos e linhas de crédito disponivel:

Datada Valor Montante utilizado até
Tipo Moeda _abertura Prazo Valortotal _Remanescente _31de dezembro 2017
BNDES (1) RS dez/15 dez/17 60.995 - -
BNDES (1) TILP dez/15  dez/18 2.940 2.940 -
Total RS: 63.935 2.940 -
KfW Finnvera (2) usD dez/15 jun/18 150.000 51.094 93.088
Objetivo:

(1) Financiar os Projetos de Inovagao da TIM para os anos 2016, 2017 e 2018. Até o momento a Companhia optou
por ndo sacar a linha de crédito disponivel.

(2) Financiar compras de equipamentos importados e servigos para os anos de 2015, 2016 e 2017. O valor de
USD93 milh&es foi equivalente a RS 310 milhes na ocasido do desembolso.

As linhas de financiamento PSI (Programa de Sustentagdo do Investimento), contratadas junto ao BNDES,
referem-se a programas especificos da Instituicdo e possuem taxas de juros menores do que as previstas em
operagdes corriqueiras do BNDES. O saldo correspondente em 31 de dezembro de 2017 ao ajuste referente a
subvengdo concedida pelo BNDES para a totalidade de linhas do PSI, é de aproximadamente R$89 milh&es, sendo
este montante registrado no grupo de “Receitas diferidas” na rubrica de “Subven¢des Governamentais” (nota 23)
e o diferimento é feito de acordo com a vida util do ativo que estd sendo financiado e apropriado no resultado em
“Receita de Subveng¢do” (nota 30).

A controlada TIM Celular possui operagdes de swap, com o objetivo de proteger-se dos riscos de desvalorizagdo
do real em relagdo ao ddlar americano em suas operagdes de empréstimos e financiamentos. Entretanto, ndo
aplica a “contabilidade de hedge”. Os empréstimos e financiamentos em 31 de dezembro de 2017 venciveis em
longo prazo obedecem ao seguinte escalonamento:

2019 1.193.992
2020 857.304
2021 768.270
2022 461.909
2023 18.883
2024 38.726

3.339.084

Atabela a seguir apresenta o cronograma de valores nominais dos empréstimos e financiamentos estimados até
o fim dos contratos.

Valor nominal

2018 1.673.562
2019 1.429.560
2020 1.007.078
2021 847.626
2022 477.307
2023 20.129
2024

5.494.432
Valor justo dos empréstimos
No Brasil, ndo hd um mercado consolidado de dividas de longo prazo com as caracteristicas normalmente verifi-
cadas nos financiamentos do BNDES. As instituigdes consideram, além dos retornos de divida de longo prazo, os
beneficios sociais de cada projeto vinculado aos seus financiamentos. Para fins de analise de valor justo, dada a
auséncia de mercado similar e a necessidade de aderéncia dos projetos de interesses governamentais, normal-
mente considera-se que o valor justo do empréstimo é aquele registrado nos saldos contébeis.
O valor dos empréstimos das linhas PSI é registrado ao valor justo na data de sua captagdo e este valor justo é
calculado com base na taxa do CDI a época.
Outra operagdo contratada com caracteristica extremamente especifica é o empréstimo obtido junto ao KfW
Finnvera. Nesta operagdo, tem-se como garantidor o Finnvera, agéncia finlandesa, que possui atribuigdes de
instituicdo de fomento. Dadas as caracteristicas desta operagdo, a Companhia entende que seu valor justo é igual
aquele registrado no balango da Companhia.
Comrelagdoas captagdes contratadas coma Cisco Capital e KFW as atuais condigdes de mercado ndo indicam a exis-
ténciadefatores que possamlevaraumvalorjustodasoperagdes diferente daqueleregistrado nos livros contabeis.
P 21.Impostos, taxas e contribuigdes indiretos a recolher

— Controladora____
2017 2016
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos - ICMS - - 236.230 381.659
Impostos e taxas ANATEL - - 20.431 19.537
Imposto sobre Servigos - 1SS 365 309 47.485 45.325
QOutros 5 14 3.647 6.721
370 323 307.793  453.242
Parcela circulante 370) 323) _(305.266) _(453.130)
Parcela ndo circulante - - 2.527 112

> 22. taxas e contribuicdes diretos a recolher

Os encargos de imposto de renda e de contribuigdo social correntes sdo calculados com base nas leis tributérias
promulgadas, ou substancialmente promulgadas, até a data do balanco.

A legislagdo permite que as empresas optem pelo pagamento trimestral ou mensal de imposto de renda e con-
tribuicdo social. Desde 2016 a Companhia optou por efetuar o pagamento mensal de imposto de renda e con-
tribui¢do social.

— Controladora____
2017 2016 2017
Imposto de renda e contribuigdo social - - 391.813 507.915
PIS / COFINS 212 14 38.880 59.811
Outros (*) 6 17 36.881 54.840
218 31 467.574  622.566
Parcela circulante 218 31) _(260.786) _(363.726
Parcela ndo circulante - - _206.788 _ 258.840

(*) A composigdo desta conta refere-se principalmente a adesdo da controlada TIM Celular ao Programa de Recu-
peragao Fiscal - REFIS a partir de 2009 para parcelamento dos débitos em aberto dos tributos federais (PIS - Pro-
grama de Integragdo Social, Cofins - Contribuigdo para a Seguridade Social, IRPJ - Imposto de renda Pessoa Juridica
e CSLL - Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido), cujo vencimento final dar-se-a em 31 de outubro de 2024.

P 23. Receitas diferidas

__ Consolidado
2017 2016

Servigos a prestar pré-pagos (1) 388.301  716.650

Subvengdes governamentais (2) 89.036  117.758
Swap de rede (3) 20.191 28.932
Receitas antecipadas 22.627 18.554
Receitas diferidas sobre venda de torres (4) 951.208 _ 991.750

1.471.363 1.873.644

Parcela circulante 480.431) _(812.340
Parcela ndo circulante 990.932 1.061.304
(1) Refere-se a recarga de créditos de voz e dados ainda ndo utilizados pelos clientes relativos aos servigos do
sistema pré-pago que sdo apropriados ao resultado quando da efetiva utilizagdo destes servigos pelos clientes.
(2)Refere-se a liberagdo de recursos referente a linha de financiamento junto ao BNDES (Programa de Sustentagdo
do Investimento - BNDES PSI). O somatdrio das subvengdes concedidas pelo BNDES até 31 de dezembro de 2017
é de R$203 milh&es. Este montante esta sendo amortizado pelo prazo de vida Util do ativo que esta sendo finan-
ciado e apropriado no grupo de “outras receitas (despesas), liquidas” (nota 30).

(3) Refere-se, principalmente, a contratos de cessdo onerosae reciprocadeinfraestrutura de fibras éticas (nota 11).
(4) Refere-se ao valor das receitas a serem apropriadas pela venda das torres (nota 16).

P> 24. Provisdo para pr judiciais e administrativos

A Companbhia e suas controladas sdo parte integrante em processos judiciais e administrativos nas esferas civel,
trabalhista, tributaria e regulatdria, que surgem no curso normal de seus negdcios.

A provisdo é constituida com base em opinides dos consultores juridicos da Companhia e da Administragdo, por
montantes julgados como suficientes e adequados para cobrir perdas e riscos considerados provaveis. As situa-
¢Bes onde as perdas sdo consideradas provaveis e possiveis sdo objeto de divulgagdo por seus valores atualizados,
e aquelas em que as perdas sdo consideradas remotas ndo sdo divulgadas.

A provisdo para processos judiciais e administrativos constituida, atualizada, € composta como segue:

Controladora Consolidado
2017 2016 2017 2016
Civel (a) - - 132.422 141.988
Trabalhista (b) 2.672 1.982 184.311 90.789
Tributaria (c) - - 180.643 216.423
Regulatdria (d) - - 30.944 29.282
2.672 1.982 528.320 478.482

As variagdes na provisdo para processos judiciais e administrativos encontram-se resumidas a seguir:

2017
73.474 132.422

Civel (a) 141.988 261.995  (345.035)

Trabalhista (b) 90.789 70.775 (9.597) 32.344 184.311

Tributaria (c) 216.423 38.973  (84.215) 9.462 180.643

Regulatéria (d) 29.282 726 (823) 1.759 _30.944
478.482 372.469 __(439.670) 117.039 528.320

A Companbhia e suas controladas estdo sujeitas a diversas agdes judiciais e procedimentos administrativos pro-
postos pelos consumidores, fornecedores, prestadores de servigos e 6rgdos de defesa do consumidor, que tratam
de variadas matérias que surgem no curso normal dos negdcios das entidades. A seguir estdo sumariados os
principais processos:

a. Processos civeis

a.1 Agdes movidas por consumidores

As controladas sdo partes em agdes que se referem a reclamagdes diversas movidas por consumidores, nas es-
feras judicial e administrativa. As referidas agdes no montante de R$ 88.636 (R$105.112 em 31 de dezembro
de 2016) referem-se principalmente por suposta cobranga indevida, cancelamento de contrato, qualidade dos
servigos, defeitos e falhas na entrega de aparelhos e negativagdo indevida.

a.2 Procon e Ministério Publico

A TIM é parte em agdes judiciais e administrativas movidas pelo Ministério Publico e Procon decorrentes de
reclamagdes de consumidores, em que, se discute: (i) supostas falhas na prestagdo dos servigos de rede; (ii)
questionamentos da qualidade no atendimento; (iii) supostas violagdes ao Decreto SAC; (iv) supostas violagdes
contratuais; (v) suposta publicidade enganosa e; (vi) discussdo de cobranga de multa de fidelizagdo, nos casos
de furto e roubo do aparelho. Os valores envolvidos equivalem a R$ 4.551 (R$4.705 em 31 de dezembro 2016).
a.3 Ex- parceiros comerciais

ATIM é ré em agdes propostas por ex-parceiros comerciais em que sdo pleiteados, dentre outros, valores com
fundamentos em supostos inadimplementos contratuais. Os valores envolvidos equivalem a R$ 13.152 (R$8.661
em 31 de dezembro de 2016).

a.4 Outros

ATIM é ré em outras agdes de objetos essencialmente ndo consumeristas propostas pelos mais diversos agen-
tes diferentes dos descritos anteriormente, em que, dentre outras se discute: (i) renovatérias de contratos de
locagdo; (ii) agdes de subscrigdo acionaria; (iii) agdes indenizatdrias; (iv) suposto descumprimento de contrato
e; (v) agdes de cobranga. Os valores envolvidos equivalem a RS 18.224 (R$20.120 em 31 de dezembro de 2016).
a.5 Socioambiental e infraestrutura

As controladas sdo partes em agdes envolvendo agentes diversos que discutem aspectos relacionados a licencia-
mento, dentre os quais Licenciamento Ambiental e Licenciamento de Estrutura (instalagdo/operagéo). Os valores
envolvidos equivalem a R$3.157 (R$3.390 em 31 de dezembro de 2016).

b. Processos trabalhistas

A seguir estdo sumariados os principais processos trabalhistas:

S&o processos envolvendo diversas reclamagdes trabalhistas propostas tanto por ex-empregados, em relagdo a
questdes como diferengas salariais, equiparagdes, pagamentos de remuneragdo varidvel/comissdes, adicionais
legais, horas extras e outras previsdes estabelecidas no periodo anterior ao processo de privatizagdo, quanto por
ex-empregados de empresas prestadoras de servigos, os quais, valendo-se da legislagdo trabalhista em vigor, re-
querem a responsabilizagdo da Companhia e/ou de suas controladas por obrigagdes trabalhistas ndo adimplidas
pelas empresas prestadoras de servigos contratadas.

Do total de 1.845 reclamagdes trabalhistas em 31 de dezembro de 2017 (1.074 em 31 de dezembro de 2016) mo-
vidas contra a Companhia e suas controladas, a maioria refere-se a processos de empregados proprios seguido de
perto por demandas que envolvem ex-empregados de prestadores de servigos. O provisionamento destas causas
totaliza R$172.467 atualizado monetariamente (R$81.876 em 31 de dezembro de 2016).

Uma parcela significativa deste provisionamento diz respeito a processos de reestruturagdo organizacional, dos
quais se destacam o encerramento das atividades dos Centros de Relacionamento com o Cliente (call center) bem
como processos relacionados ao sites internos da TIM, que resultaram no desligamento de colaboradores. Em 31
de dezembro de 2017, o provisionamento destas causas totaliza R$21.758 atualizado monetariamente (R$10.742
em 31 de dezembro de 2016).

c. Processos tributarios

Consolidado
2017 2016
Tributos Federais 33.907 57.393
Tributos Estaduais 59.403 64.280
Tributos Municipais 1.738 1.629
Processos TIM S.A (Purchase price allocation) 85.595 93.121
180.643 216.423




O total da provisdo registrada esta substancialmente composto pelos seguintes processos cujos valores indicados
estdo estimados pelos indices estabelecidos pelos governos federal, estadual e/ou municipal para tributos em
atraso, estando substancialmente a atrelados a variagdo da taxa SELIC (Sistema Especial de Liquidag&o e Custddia):
Tributos federais

A provisdo esta substancialmente composta pelos seguintes processos:

(i) A provisdo para a TIM Celular suporta doze processos, relativos a questionamentos envolvendo a incidéncia
sobre operagdes da CIDE (Contribuigdes de Intervengdo no Dominio Econdmico), CPMF (Contribuigdo Proviséria
sobre Movimentagdo Financeira), CSLL (Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido), IRRF (Imposto de renda Retido
na Fonte), denuincia espontanea da multa no pagamento do FUST (Fundo de Universalizagdo dos Servigos de Te-
lecomunicagdes) e obrigagdes acessdrias. Deste total, destacam-se os valores envolvidos nos processos judiciais
que buscam o reconhecimento do direito de ndo recolher a CPMF supostamente incidente sobre operagdes si-
multaneas de compra e venda de moeda estrangeira e troca de titularidade de conta decorrente de incorporagdo
societdria, cujos valores provisionados, considerando a recente conversdo em renda a favor da Unido, atualizados,
equivalem a RS 9.092 (RS 33.172 em 31 de dezembro de 2016), assim como o valor relativo a multa e juros sobre
a contribuigdo ao FUST do ano de 2009, onde ndo estd sendo reconhecido o beneficio da dendncia esponténea,
cujo valor provisionado em agosto de 2015 e atualizado é de RS 13.516 (RS 12.683 em 31 de dezembro de 2016).
(ii) A provisdo para a TIM S.A, relativamente aos tributos federais, suporta trés processos que tratam do indefe-
rimento de compensagdes de tributos federais com saldo negativo de IRPJ e com a CSLL de periodos anteriores
aos das compensagdes, totalizando o montante atualizado de R$ 5.914 (RS 6.077 em 31 de dezembro de 2016).
Tributos Estaduais

A provisdo estd substancialmente composta pelos seguintes processos:
(i)AprovisdoparaaTIMCelularsuportaquarentaetrésprocessos, dentreosquaisdestacam-seosvaloresenvolvidos
nasautuagdes que questionam o estorno de débitos de ICMS, assim como o suporte documental paraa comprova-
¢do de créditos apropriados pela Companhia, cujos valores provisionados, atualizados, equivalem aR$ 14.610 (RS
13.652 em 31 de dezembro de 2016), bem como valores supostamente ndo oferecidos a tributagdo pela prestagdo
de servigos de telecomunicagdes, que, atualizados, equivalem a R$ 4.605 (R$ 4.183 em 31 de dezembro de 2016).
(ii) A provisdo paraa TIM S.A, relativamente aos tributos estaduais, suporta sete processos, destacando-se os valo-
resenvolvidos nasautuagdes que questionam suporte documental paraa comprovagado de crédito apropriado pela
Companhia, cujosvaloresprovisionados, atualizados, equivalemaR$6.940(R$ 14.414em31dedezembrode2016).
Tributos Municipais

Destacam-se os valores envolvidos nas autuagdes que questionam a retengdo e recolhimento do 1SS-fonte de
servigos de terceiros sem vinculo empregaticio, bem como o recolhimento de ISS préprio correspondente a ser-
vigos prestados em co-billing.

PPATIMS.A

H4 processos tributarios advindos da aquisi¢do da TIM S.A., que comp&em o processo de alocagdo do prego de
aquisigdo desta Controlada e somam R$85.595 (R$93.121 em 31 de dezembro de 2016).

d. Processos regulatérios

A ANATEL instaurou processos administrativos em desfavor das controladas pelo: (i) ndo cumprimento de certos
indicadores de qualidade; (ii) inadimplemento de outras obriga¢des derivadas dos Termos de Autorizagdo e; (iii)
ndo atendimento a regulamentagdo do SMP e do STFC, dentre outras.

Em 31 de dezembro de 2017, o valor indicado relativo aos Procedimentos para Apuragdo de Descumprimento de
Obrigagdes (“PADOs”), considerando a atualizagdo monetaria, classificados com risco de perda provavel é de RS
R$30.796 (R$29.282 em 31 de dezembro de 2016).

e. Processos judiciais e administrativos cujas perdas sdo avaliadas como possiveis

A Companhia e suas controladas possuem agdes de natureza civel, trabalhista, tributaria e regulatéria envolvendo
riscos de perda classificados por seus consultores juridicos e pela Administragdo como possiveis, para as quais ndo
hd provisdo para processos judiciais e administrativo constituida, ndo sendo esperados efeitos materiais adversos
nas demonstragdes financeiras, conforme valores apresentados a seguir:

TIM

(xiii) Cobranca de ICMS relativo aos servigos de assinatura excluidos da base de calculo do ICMS devido a sua
classificagdo como servigos ndo telecom. O valor envolvido é de RS 112.848, sem correspondente em 31 de
dezembro de 2016.

e.3.3. Tributos Municipais
OvalortotalautuadocontraoGrupoTIMrelativamenteatributosmunicipaisé deR$658.783em 31dedezembrode
2017 (R$509.613 em 31 de dezembro de 2016). Deste valor, destacam-se principalmente as seguintes discussdes:
(i) Cobranca de ISS, bem como da multa punitiva pela auséncia do suposto imposto devido, sobre diversas contas
de receita da Companhia. O valor envolvido é de R$ 136.732 (RS 128.145 em 31 de dezembro de 2016).

(i) Cobranga de ISS sobre importagdo de servigos. O valor envolvido é de RS 269.547 (R$183.962 em 31 de de-
zembro de 2016).

(iii) Constitucionalidade da cobranga da Taxa de Fiscalizagdo do Funcionamento (TFF) por autoridades municipais
de localidades diversas. O valor envolvido é de R$ 107.519 (R$ 66.939 em 31 de dezembro de 2016).

e.3.4. FUST e FUNTTEL

O valor total autuado contra o Grupo TIM relativamente as contribuices para o FUST e FUNTTEL é de RS
2.709.076 em 31 de dezembro de 2017 (R$ 2.779.295 em 31 de dezembro de 2016). A principal discuss3o envolve
acobranga da contribuigdo ao FUST e ao FUNTTEL (Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunica-
¢Bes) a partir da emissdo pela ANATEL da Simula n2. 07/2005, visando entre outros, e principalmente, a cobranga
da contribuigdo para o FUST e para o FUNTTEL sobre as receitas de interconexdo auferidas por prestadoras de
servigos de telecomunicagdes, a partir da vigéncia da Lei n2. 9.998/2000.

e.4. Regulatdrias

A ANATEL instaurou processos administrativos contra as controladas pelo: (i) ndo cumprimento de certos indica-
dores de qualidade; (i) inadimplemento de outras obriga¢des derivadas dos Termos de Autorizag&o e; (iii) ndo
atendimento a regulamentagdo do SMP e do STFC, dentre outras.

Em 31 de dezembro de 2017, o valor indicado relativo aos PADOs (Procedimento para Apuragdo de Descumpri-
mento de Obrigagdes), considerando a atualizagdo monetaria, classificados com risco possivel era de R$178.908
(R$69.572 em 31 de dezembro de 2016).

Ao obter a prorrogagdo de prazo das autorizagdes de uso das radiofrequéncias associadas ao SMP, a controla-
da TIM Celular torna-se devedora do 6nus contratual sobre a receita liquida decorrente dos planos de servigo
comercializados no dmbito de cada autorizagdo. No entanto, desde 2011 a ANATEL passou a incluir na base de
calculo do referido 6nus também as receitas obtidas com Interconexdo, e a partir de 2012, as receitas obtidas com
Servigos de Valor Adicionado. No entender da Companhia, a inclusdo de tais receitas é indevida em razdo de ndo
ser expressamente prevista nos Termos de Autorizagdes originais, pelo que as cobrangas recebidas sdo discutidas
na esfera administrativa e/ou judicial.

» 25. Provisdo para futura d bilizagdo de ativos

As movimentagdes nas obrigacdes decorrentes de futura desmobilizagdo de ativos encontram-se resumidas a
seguir:
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Em 30 de dezembro de 2009, a Assembleia Geral Extraordinaria da TIM Participagdes aprovou a incorporagdo da
Holdco, sociedade que detinha 100% do capital social da Intelig, pela TIM Participagdes. Como resultado desta
operagdo, a Companhia emitiu 127.288.023 ages.

Com base nas antigas praticas contdbeis brasileiras (“BR GAAP”), a aquisi¢do foi registrada pelo valor contabil
liquido dos ativos adquiridos na data base de 30 de novembro de 2009.

Quando da primeira adogdo do IFRS, a aquisigdo foi registrada na data-base de 31 de dezembro de 2009 e foi
considerado o valor de mercado das agdes ordinarias e preferenciais da TIM Participagdes em 30 de dezembro
de 2009, totalizando R$739.729. A diferenca entre este valor e o valor contabil registrado no antigo BR GAAP
(R$516.725) gerou um agio, em contrapartida a uma reserva de capital de R$223.004.

b.2 Opcdes de compra de acdes

Os saldos registrados nestas rubricas representam as despesas da Companbhia e de suas controladas com opgdes
de compra de agdes, concedidas aos empregados (nota 27).

Durante o exercicio de 2017, em decorréncia do Plano de opgdo de compra de agBes (nota 27), a Companhia
alineou 1.548.732 agdes, sendo 197.132 pelo custo de R$4,16 equivalente a R$821, e 1.351.600 agdes pelo custo
de R$10,21 equivalente a R$13.796. Adicionalmente, por meio do Programa de Recompra de A¢des lancado em
outubro de 2017, a Companhia adquiriu 2.354.685 ag¢des pelo preco de R$11,79 equivalente a R$27.734. Como
resultado, o efeito liquido na transagdo de recompra de agdes em tesouraria foi de R$13.118.

b.3 Reserva de beneficio fiscal

A TIM Celular usufrui de beneficios fiscais que preveem restri¢des na distribuigdo dos lucros desta controlada.
Segundo a legislagdo que estabelece estes beneficios fiscais, o valor do imposto que deixar de ser pago em virtude
deisengdes e redugBes da carga tributaria ndo podera ser distribuido aos sdcios e constituira reserva de incentivo
fiscal da pessoa juridica. Tal reserva somente pode ser utilizada para absorgdo de prejuizos ou aumento do capital
social. O valor acumulado dos beneficios usufruidos pela TIM Celular em 31 de dezembro de 2017 e 31 de dezem-
bro de 2016 equivalem a R$1.271.404 e R$1.158.911, respectivamente.

O referido beneficio fiscal, corresponde basicamente pela redugdo do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ)
incidente sobre o lucro da exploragdo apurado nas unidades incentivadas. A controlada atua na area da extinta
Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazénia (SUDENE/SUDAM), sendo os laudos de incentivo fiscal con-
cedidos por estado da federagdo, por periodo de 10 anos, passiveis de renovagdo.

c. Reservas de lucros

c.1 Reserva legal

Refere-se a destinagdo de 5% do lucro liquido relativo ao exercicio findo em 31 de dezembro de cada ano, até que
a reserva iguale 20% do capital social. Adicionalmente, a Companhia poderd deixar de constituir a reserva legal
quando esta, somada as reservas de capital, exceder 30% do capital social.

Esta reserva sé pode ser utilizada para aumentar o capital ou compensar prejuizos acumulados.

c.2 Reserva estatutdria para do

A formagdo desta reserva tem previsdo no paragrafo 22 do art. 46 do estatuto social da Companhia e tem como
finalidade a expansao dos negdcios sociais.
Osaldodolucroquendotenhadestinagdocompulsériaaoutrasreservase que ndosejadestinadoao pagamentode
dividendosédestinadoaestareserva, quendopoderaultrapassar80%docapitalsocial. Atingindoestelimite, cabera
aAssembleia Geral deliberar sobre o saldo, procedendo a sua distribuigdo aos acionistas ou ao aumento de capital.
d. Dividendos e Juros sobre capital préprio (JCP)

Consolidado
2017 2016
Saldo inicial 21.726 31.609
Reversdo/baixas ao longo do exercicio, liquidas de adigdes 649 (11.029)
Atualizagdo monetaria no exercicio 428 1.146
Saldo final 22.803 21.726

A provisdo é realizada com base nas seguintes premissas:

* S3o estimados os custos unitarios de desativagdo de sites, envolvendo o valor dos servigos e materiais envol-
vidos nesta desativagdo. A estimativa é preparada pelo departamento de rede da Companhia, com base em
informagdes atualmente disponiveis;

o E estabelecido um cronograma de desativagdo, com base na vida til dos sites, e os custos inicialmente estima-
dos sdo projetados de acordo com este cronograma, atualizado com base na inflagdo estimada pela Companhia.
A taxa de inflagdo esperada pela Companhia encontra-se alinhada com as projegdes preparadas por instituicdes
representativas do mercado; e

* A taxa de desconto dos fluxos de caixa é representada pelo custo médio da divida da Companhia que em 31 de
dezembro de 2017 era de 8,92% a.a. (12,43 a.a. em 31 de dezembro de 2016).

» 26. Patrimdnio liquido

Consolidado
2017 2016
Civel (e.1) 1.286.252 1.698.901
Trabalhista e previdencidria (e.2) 763.505 678.290
Tributaria (e.3) 14.528.617 13.832.157
Regulatéria (e.4) 178.908 69.572  a.Capital social
16.757.282 16.278.920

Os processos administrativos e judiciais cujas perdas sdo avaliadas como possiveis e monitorados pela Adminis-
tragdo estdo divulgados pelos seus valores atualizados.

As principais agdes com risco de perda classificadas como possivel estdo descritas abaixo:

e.1. Civeis

Consolidado
2017 2016
Acbes movidas por consumidores (e.1.1) 453.231 679.577
ANATEL (e.1.2) 217.012 202.777
Procon e Ministério Publico (e.1.3) 158.620 316.007
Ex-parceiros comerciais (e.1.4) 182.843 203.314
Sdcio ambiental e infraestrutura (e.1.5) 158.287 130.894
Outros 116259 _  166.332
1.286.252 1.698.901

e.1.1. AcBes movidas por consumidores

Referem-se principalmente a a¢des por suposta cobranga indevida, cancelamento de contrato, qualidade dos
servigos, defeitos e falhas na entrega de aparelhos e negativagdo indevida.

e.1.2. ANATEL

As controladas sdo partes em agdes em face da ANATEL, em que se discute: (i) débito relativo a cobranga de 2%
das receitas de servigos de valor adicionado - VAS e interconexdo; (ii) corregdo monetdria pro rata aplicada a
proposta de pregos estipulados no edital para uso das frequéncias do 4G e (iii) suposto descumprimento de metas
de qualidade do servigo.

e.1.3. Procon e Ministério Piblico

ATIM é parte em agdes judiciais e administrativas movidas pelo Ministério Publico e Procon decorrentes de re-
clamagdes de consumidores, em que se discute: (i) supostas falhas na prestagdo dos servigos de rede; (i) suposta
falha na entrega de aparelhos; (iii) suposto descumprimento das legislagdes estaduais; (iv) modelo de contratagdo
e supostas cobrangas indevidas de Servigos de Valor Adicionado - VAS ; (v) supostas violagdes ao Decreto SAC; (vi)
supostas violagdes contratuais; e (vii) bloqueio de dados.

e.1.4. Ex-Parceiros comerciais

ATIM é ré em agdes propostas por diversos ex-parceiros comerciais em que sdo pleiteados, dentre outros, valores
com fundamentos em supostos inadimplementos contratuais.

e.1.5. Socioambiental e infraestrutura

As controladas sdo partes em agdes envolvendo agentes diversos que discutem aspectos relacionados a (1) Li-
cenciamento Ambiental e Licenciamento de Estrutura (instalagdo/operacgdo) e (2) (i) radiagdo eletromagnética
emitida pelas estruturas de Telecom; (ii) renovagao de contratos de locagdo de terrenos para instalagdo de sites;
(iii) Despejo em terrenos alugados para instalagdo de sites; (iv) apresentagdo de dados cadastrais, dentre outros.
e.2. Trabalhistas

Ha 6.476 reclamagdes trabalhistas em 31 de dezembro de 2017 (6.039 em 31 de dezembro de 2016) movidas
contra a Companhia e suas controladas, referentes a demandas que envolvem ex-empregados de prestadores de
servigos no montante de R$763.505 atualizado (R$678.290 em 31 de dezembro de 2016).

Parcela significativa do contingenciamento existente diz respeito a processos de reestruturagdo organizacional,
dos quais se destacam o encerramento das atividades dos Centros de Relacionamento com o Cliente (call center),
bem como processos relacionados ao sites internos da TIM, que resultaram no desligamento de colaboradores.
Somam-se a estes processos aqueles movidos por terceiros prestadores de servicos com pedidos de vinculo em-
pregaticio com a TIM, cujos valores somam R$27.775 atualizado (R$9.256 em 31 de dezembro de 2016).

A Companhia é parte em agdes civeis publicas movidas pelo Ministério Publico do Trabalho, que tem como objeto
essencialmente a alegagdo de terceirizagdo irregular e requerimento de condenagdo em danos morais coletivos,
referentes a terceirizacdo, totalizando R$60.711 atualizado (R$60.351 em 31 de dezembro de 2016).

Ha um grupo de agdes do Parana que tem como um dos principais pedidos a indenizagdo por previsdo contratual,
formalizada em “carimbos” nas carteiras de trabalho. Por meio de norma interna, a TELEPAR comprometeu-se a
complementar a aposentadoria de seus empregados admitidos até 1982. Antes da privatizagdo, a TELEPAR propos
a transagdo deste beneficio através do pagamento de uma determinada quantia a vista de R$3.210 atualizado
no risco possivel e R$5.654 atualizado no risco provével (R$3.521 atualizado no risco possivel e R$711 no risco
provével atualizado em 31 de dezembro de 2016).

Cumpre ainda mencionar que existe um grupo de reclamagdes trabalhistas, em especial em Sdo Paulo e Rio de
Janeiro, de ex-empregados da Gazeta Mercantil, Jornal do Brasil e JB Editora requerendo em juizo a inclusdo no
polo passivo da Holdco, que antes da incorporagdo pela TIM Participagdes, pertencia ao Grupo Econdmico Docas,
do qual a Gazeta Mercantil e Jornal do Brasil fazem parte.

Os demais valores sdo relativos a processos trabalhistas de pedidos diversos movidos por ex-empregados pro-
prios e de empresas terceiras.

e.2.1. Previdencidria

A TIM Celular recebeu Notificagdo Fiscal de Langamento de Débito, referente a suposta irregularidade no reco-
lhimento de contribui¢cdes previdenciarias relativas ao pagamento de Participagdo nos Lucros e Resultados, no
valor de R$4.995 atualizado (R$5.372 em 31 de dezembro de 2016) e sofreu ainda autuacio fiscal referente a
supostas contribui¢des previdencidrias incidentes sobre gratificagdo de contratagdo; gratificagdo ndo ajustada;
contraprestagdo por atividades de auténomos e incentivos a vendas no valor de R$9.868 atualizado (R$5.686 em
31 de dezembro de 2016).

ATIM S.A recebeu Notificagdes Fiscais de Langamento de Débitos, referente a suposta irregularidade no recolhi-
mento de contribui¢Ses previdencidrias incidentes sobre participagdo nos lucros e resultados; retengdo de 11%
em contratos de prestagdo de servigos; falta de recolhimento sobre pro-labore dos dirigentes e falta de preenchi-
mento adequado da Guia de Recolhimento do FGTS - GFIP, além de declaragdo equivocada na GFIP no valor total
de R$43.756 atualizado (R$43.496 em 31 de dezembro de 2016).

e.3. Tributdrias

Consolidado
2017 2016
Tributos Federais (e.3.1) 3.752.877 3.560.440
Tributos Estaduais (e.3.2) 7.407.881 6.982.809
Tributos Municipais (e.3.3) 658.783 509.613
FUST, FUNTTEL e EBC (e.3.4) 2.709.076 2.779.295
14.528.617 13.832.157

Os valores apresentados estdo corrigidos, de forma estimada, com base no indice SELIC. O valor histdrico envol-
vido equivale a R$ 9.836.184.

e.3.1.Tributos Federais

Ovalortotalautuado contraoGrupo TIMrelativamente atributos federais é deR$ 3.752.877 em 31 de dezembro de
2017(R$3.560.440em 31 dedezembrode 2016). Deste valor, destacam-se principalmente as seguintes discussdes:
(i) Alegagdo de suposta incorre¢do de aproveitamento de créditos tributérios por realizagdo de incorporagdo
reversa, amortizagdo do agio pago na aquisicdo das empresas de telefonia celular, dedugdo de despesas de amor-
tizagdo de 4gio, exclusdo da reversdo de &gio, demais reflexos e glosas de compensagdes e dedugbes pagas por
estimativa, utilizagdo supostamente indevida do beneficio da SUDENE por falta de formalizagdo do beneficio na
Secretaria da Receita Federal (RFB), e falta de recolhimento de IRPJ e CSLL devidos por estimativa. O valor envol-
vido é de RS 2.552.068 (RS 2.190.975 em 31 de dezembro de 2016).

(i) Metodologia de compensagdo de prejuizos fiscais e bases negativas. O valor envolvido é de RS 192.417 (R$
93.245 histdrico) (RS 185.001 em 31 de dezembro de 2016).

(iii) Cobranga de CSLL sobre as variagdes monetdrias decorrentes das operagdes de swap contabilizadas pelo
regime de caixa. O valor envolvido é de R$ 62.312 (RS 58.914 em 31 de dezembro de 2016).

(iv) Cobranca de IRRF sobre rendimentos de residentes no exterior, inclusive aqueles remetidos a titulo de roa-
ming internacional e pagamento a beneficidrios ndo identificados, bem como a cobranga de CIDE sobre paga-
mento de royalties em remessas para o exterior, inclusive as remessas a titulo de roaming internacional. O valor
envolvido para a Tim Celular é de R$ 241.431 (R$ 229.061 em 31 de dezembro de 2016) e para a TIM S.A, o valor
éde RS 56.469 (RS 52.963 em 31 de dezembro de 2016).

(v) Cobranga de débitos de IRPJ, PIS/COFINS e CSLL decorrente da ndo homologagdo ou homologagao parcial de
compensagdes realizadas pela Companhia a partir de créditos de retengdes na fonte sobre aplicagdes financeiras
e saldo negativo de IRPJ. O valor envolvido ¢ de RS 396.103 (RS 412.741 em 31 de dezembro de 2016).

e.3.2. Tributos Estaduais

OvalortotalautuadocontraoGrupoTIMrelativamenteatributosestaduaisé deR$7.407.881em31dedezembrode
2017(R$6.982.809em 31 dedezembrode 2016). Deste valor, destacam-se principalmente as seguintes discussdes:
(i) Ndo inclusdo na base de calculo do ICMS de descontos incondicionais oferecidos a clientes, além de multa pelo
suposto descumprimento de obrigagdo acessoria correlata, inclusive pela falta de apresentagéo do registro 60i do
arquivo SINTEGRA. O valor envolvido é de RS 1.244.936 (R$ 1.200.113 em 31 de dezembro de 2016).

(i) Utilizagdo de beneficio fiscal (Programa de Promogdo do Desenvolvimento Econdmico Integrado e Sustentavel
do Distrito Federal - PRO-DF) concedido pelo préprio ente tributante, porém declarado inconstitucional poste-
riormente, bem como suposto creditamento indevido de ICMS decorrente da compra interestadual de merca-
dorias com beneficio fiscal concedido no Estado de origem. O valor envolvido é de R$ 1.055.667 (RS 985.842 em
31 de dezembro de 2016).

(iii) Estorno de crédito e creditamento extemporaneo relativos a aquisigdes de ativo permanente. O valor envolvi-
do para a TIM Celular é de RS 784.654 (R$ 907.777 em 31 de dezembro de 2016) e para a TIM S.A é de RS 19.950
(R$ 19.534 em 31 de dezembro de 2016).

(iv) Langamentos de créditos e estorno de débitos do ICMS, bem como a identificagdo e sustentagdo documental
de valores e informagdes langados em contas de clientes, tais como as aliquotas do imposto e os créditos con-
cedidos, bem como créditos relacionados com operagdes de substituigdo tributaria e operagdes isentas e ndo
tributadas. O valor envolvido para a TIM Celular é de RS 1.698.409 (RS 1.230.516 em 31 de dezembro de 2016) e
paraa TIMS.A. é de R$ 128.875 (RS 111.625 em 31 de dezembro de 2016).

(v) Aproveitamento de crédito na aquisi¢do de energia elétrica diretamente empregada no processo produtivo
das companhias. O valor envolvido é de R$ 131.625 (RS 322.722 em 31 de dezembro de 2016).

(vi) Alegada omissdo de débito do imposto nas operagdes de cessdo de meio de rede em que o tributo origina-
riamente diferido ndo fora supostamente recolhido na fase posterior, nos ditames do Convénio 128/98. O valor
envolvido é de R$ 120.880 (R$ 112.537 em 31 de dezembro de 2016).

(vii) Incidéncia do ICMS e do Fundo Estadual de Combate a Pobreza - FECOP nas operagdes de aquisi¢do de ativo
permanente e outros, bem como na prépria prestagdo de servigos de Telecom em casos especificos determinados
pela Legislagdo. O valor envolvido é de RS 175.729 (RS 169.431 em 31 de dezembro de 2016).

(viii) Suposto conflito entre as informagdes constantes de obrigagdes acessdrias e o recolhimento do tributo, bem
como questionamento especifico de multa pelo descumprimento de obrigagdes acessorias. O valor envolvido é
de R$ 253.443 - (RS 234.006 em 31 de dezembro de 2016).

(ix) Suposta falta de recolhimento de ICMS decorrente da glosa de débitos estornados relacionados ao servico
pré-pago, bem como alegado crédito indevido de ICMS nas saidas de mercadorias supostamente beneficiadas
com redugdo da base de calculo. O valor envolvido é de RS 73.722 (R$ 69.195 em 31 de dezembro de 2016).

(x) Tributagdio da prestagdo de servigos de roaming internacional. O valor envolvido é de RS 45.917 (RS 39.665
em 31 de dezembro de 2016).

(xi) Langamento de créditos relativos ao retorno de aparelhos celulares cedidos em comodato. O valor envolvido
éde RS 185.526 (RS 105.418 em 31 de dezembro de 2016).

(xii) Anulagdo de servigo de Telecom em virtude de faturamento indevido/fraude por subscri¢do, bem como
suposto creditamento indevido e em duplicidade de ICMS. O valor envolvido é de RS 23.797 (RS 22.499 em 31
de dezembro de 2016).

O capital social é registrado pelo valor efetivamente captado junto aos acionistas, liquido dos custos diretamente
atrelados ao processo de captagdo.

Quando uma empresa do Grupo compra agdes do capital da Companhia, com intuito de manté-las em tesouraria,
o valor pago, incluindo quaisquer custos adicionais diretamente atribuiveis, é deduzido do patriménio liquido
da Companhia até que as agBes sejam canceladas ou reemitidas. Quando estas agdes sdo subsequentemente
reemitidas, qualquer valor recebido, liquido dos custos adicionais diretamente atribuiveis a transagéo, é incluido
no patriménio liquido.

A Companbhia estd autorizada a aumentar seu capital social, mediante deliberagdo do Conselho de Administragdo,
independentemente de reforma estatutaria, até o limite de 4.450.000.000 agdes ordinarias.

O capital subscrito e integralizado esta representado da seguinte forma:

2017 2016
Valor integralizado 9.913.415 9.913.415
(-) Custos de captagdo (47.117) (47.117)
Valor liquido integralizado 9.866.298 9.866.298

Quantidade de agdes ordinarias 2.421.032.479  2.421.032.479

b. Reservas de capital
A utilizagdo das reservas de capital obedece aos preceitos do art. 200 da Lei n2 6.404/76, que dispde sobre as
sociedades por agdes. Esta reserva é composta da seguinte forma:

2017 2016

Reserva especial de agio 380.560 380.560
Opgdes de compra de agdes 35.601 24.678
Reserva de beneficio fiscal 1.271.404 1.158.911
1.687.565 1.564.149

b.1. Reserva especial de 4gio

Areserva especial de agio foi originada das seguintes transagoes:

(i) Incorporag@o das antigas controladas TIM Sul e TIM NE - aquisi¢do das agbes de minoritarios

A Companhia adquiriu, em 2005, a totalidade das a¢des de posse dos acionistas minoritarios da TIM Sul S.A. e
da TIM Nordeste Telecomunicagdes S.A.. Esta aquisigdo foi realizada com a emissdo de novas agdes pela TIM
Participagbes S.A., convertendo as referidas empresas em suas controladas integrais. Esta operagdo foi registrada
a época pelo valor contdbil das agdes, ndo registrando dgio decorrente da diferenca de valor de mercado entre
as agdes negociadas.

Quando da primeira adogdo de IFRS, a Companhia utilizou-se da isen¢do que permite a uma controlada, quando
adota a prética contabil internacional em data posterior a adogdo do IFRS por sua controladora, considerar os
saldos anteriormente reportados a controladora para fins de sua consolidagdo. No balango de transi¢do para o
IFRS, a Companbhia registrou o valor da aquisigdo com base no valor de mercado das agdes da TIM Participacdes
S.A. a época, contabilizando &gio no montante de R$157.556.

(i) Aquisi¢do das agdes da Holdco - compra da Intelig

As variagbes na quantidade de opgdes estdo apresentadas a seguir:

Os dividendos sdo calculados de acordo com o estatuto social e com a Lei das Sociedades por Agdes.

Segundo seu Ultimo estatuto social, aprovado em 12 de abril de 2016, a Companhia deve distribuir como di-
videndo obrigatdrio a cada exercicio social findo em 31 de dezembro, desde que haja valores disponiveis para
distribui¢do, quantia equivalente a 25% sobre o lucro liquido ajustado.

Conforme previsto no estatuto social da Companhia, os dividendos ndo reclamados no prazo de 3 anos reverterdo
em favor da Companhia.

Em 31 de dezembro de 2017, os dividendos e JCP foram calculados como segue:

2017 2016
Lucro liquido do exercicio 1.234.507 750.427
(-) Constituigdo da reserva legal (61.725) (37.521)
(-) incentivos fiscais ndo distribuiveis (112.493) (118.250)
Lucro liquido ajustado 1.060.289 594.656
Dividendos minimos calculados com base em 25% do lucro ajustado 265.072 148.664
Composigdo dos dividendos a pagar e JCP:
Juros sobre capital préprio 189.991 -
Dividendos 103.325 148.664
Total de dividendos distribuidos e propostos 293.316 148.664
IRRF sobre JCP (28.244) -
Total de dividendos e JCP liquidos 265.072 148.664
Dividendos por agdo (valores expressos em reais) 0,11 0,06

Osaldoem 31 de dezembro de 2017 de dividendos e juros sobre capital préprios a pagar é composto pelos valores
n3o liquidados de anos anteriores no montante de R$40.266 (R$57.447 em 31 de dezembro 2016).
A movimentagdo dos dividendos e JCP estd apresentada a seguir:

Saldo em 31.12.2016 206.112

JCP intermedidrios (liquido de IRRF) 161.492
Prescrigdo de dividendos (23.179)
Pagamento de dividendos e JCP (304.415)
IRRF sobre acionistas isentos e imunes de JCP 256
Dividendos propostos 103.325
Saldo em 31.12.2017 143.591

Os juros sobre capital proprio pagos e/ou a pagar sdo contabilizados em contra partida as despesas financeiras as
quais, para fins de apresentagdo das demonstragdes financeiras sdo reclassificadas e divulgadas como destinagdo
do lucro liquido do exercicio, nas mutagdes do patriménio liquido. Os juros sobre capital préprio recebidos e/ou
a receber sdo contabilizados em contra partida as receitas financeiras impactando o resultado de equivaléncia
patrimonial. Para fins de apresentagdo, os impactos no resultado sdo eliminados, sendo apresentada a redugdo
no saldo de investimento.

Para a demonstracdo dos fluxos de caixa, os juros sobre o capital proprio e dividendos pagos aos seus acionistas
estdo sendo alocados no grupo de “Atividades de Financiamentos”.

P 27.0pgoes de compras de agdes

Plano 2011 - 2013 e Plano 2014-2016

Em 5 de agosto de 2011 e 10 de abril de 2014, foram aprovados pela Assembleia Geral de Acionistas da TIM Par-
ticipagdes S.A. os planos de incentivo de longo prazo; “Plano 2011-2013” e “Plano 2014- 2016” respectivamente,
concedidos a altos administradores e aqueles que ocupam posi¢des chave na Companhia e em suas controladas.
O exercicio das opgdes do plano 2011-2013 esta condicionado ao atingimento de metas especificas de desempe-
nho, enquanto que o exercicio das opgdes do Plano 2014-2016 ndo possui esta condigdo. O Prego de Exercicio é
calculado aplicando-se um ajuste, para mais ou para menos, no Preco Base da A¢do, em consequéncia do desem-
penho acionario, considerando os critérios previstos em cada Plano.

O prazo de vigéncia das opgdes é de 6 anos e a TIM Participagdes ndo tem nenhuma obrigagao legal ou ndo forma-
lizada de recomprar ou liquidar as opgdes em dinheiro.

Em 2017 ndo foram realizadas novas outorgas, apenas as apuragdes para os proximos vestings, sendo 32 da
outorga 2014, 22 da outorga 2015 e 12 da outorga 2016.

Datade Saldonoinicio Concedidas durante  Exercidasdurante Caducadas durante id Saldo no final
Data de outorga _OpcBesoutorgadas ___ vencimento _ Preco de exercicio do exercicio o exercicio o exercicio o exercicio o exercicio do exercicio
2017

Plano 2014-2016 - 3° Outorga 3.922.204 set/22 RS 8,10 3.922.204 - (788.374) (323.752) - 2.810.078
Plano 2014-2016 - 2° Outorga 3.355.229 out/21 RS 8,45 2.575.085 - (760.358) (713.561) - 1.101.166
Plano 2014-2016 - 1° Outorga 1.687.686 set/20 RS 13,42 1.064.659 - (405.939) - 658.720
Plano 2011-2013 - 3° Outorga 3.072.418 jul/19 RS 8,13 1.091.464 - (246.550) - 844.914
Plano 2011-2013 - 2° Outorga 2.661.752 set/18 RS 8,96 502.289 - (246.733) - 255.556
Plano 2011-2013 - 1° Outorga 2.833.595 ago/17 RS 8,84 - - - -
Total 17.532.884 9.155.701 - (1.548.732) (1.936.535) - 5.670.434

Preco médio ponderado do exercicio R$ 8,83

(*) Ndo foram exercidas opgdes em 2017 para o “plano 2011-2013”, pois ndo houve atendimento das condigdes minimas de desempenho. Em relagdo a 22 outorga do plano 2014-2016, durante o 12 semestre de 2017 foram exercidas
197.132 opgdes ao valor de RS 8,73 (RS 8,45 corrigido pela meta de performance em 3,33%). Durante os meses de out-dez foram exercidas 109.470 opgdes da 22 outorga de 2014-2016 com pregos de RS 8,73 e RS 8,16 referente
a0 12 e 22 vestings respectivamente. No mesmo periodo também foram exercidas 1.242.130 opgdes do 12 vesting da outorga do ano de 2016, com preco de exercicio de R$ 7,69 (corrigido pelo resultado de performance em -5%).

Datade Saldo noinicio Concedidasdurante Exercidasdurante Caducadasdurante  Vencidas durante Saldo no final
Data de outorga _Opcdesoutorgadas _vencimento __ Preco de exercicio ici o exercicio (o] icio (* o exercicio o exercicio do exercicio
2016
Plano 2014-2016 - 32 Outorga 3.922.204 set/22 RS 8,10 - 3.922.204 - - - 3.922.204
Plano 2014-2016 - 22 Outorga 3.355.229 out/21 RS 8,45 3.355.229 - - (780.144) - 2.575.085
Plano 2014-2016 - 12 Outorga 1.687.686 set/20 RS 13,42 1.305.562 - - (240.903) - 1.064.659
Plano 2011-2013 - 32 Outorga 3.072.418 jul/19 RS 8,13 1.531.984 - - (440.520) - 1.091.464
Plano 2011-2013 - 22 Outorga 2.661.752 set/18 RS 8,96 513.904 - - (11.615) - 502.289
Plano 2011-2013 - 12 Outorga 2.833.595 ago/17 RS 8,84 - - - - - -
Total 17.532.884 6.706.679 3.922.204 (1.473.182) 9.155.701
Prego médio ponderado do exercicio R$ 8,87
Os dados significativos incluidos no modelo foram: receitas sdo reconhecidas conforme sua utilizagdo, liquidas de impostos sobre vendas e descontos concedidos
Prego médio ponderado da agdo Vidaesperada Taxade juros sobre os servigos. Estas receitas somente sdo contabilizadas quando o montante do servigo prestado pode ser
Data de outorga n ncessa _Volatilidade g0 anualsemrisco.  estimado de forma confiavel.
Outorga 2011 RS 8,31 51,73% a.a. 6 anos 11,94%a.a As receitas s3o reconhecidas mensalmente, através do faturamento, e as receitas a faturar entre a data de fatu-
Outorga 2012 R$ 8,96 50,46% a.a. 6 anos 8,89%a.a ramento e o final do més (unbilled) sdo identificadas, processadas e reconhecidas no més em que o servigo foi
Outorga 2013 RS 8,13 48,45% a.a. 6 anos 10,66%a.a restado. Os célculos de receitas ndo faturadas do més anterior sdo estornados e um novo célculo de unbilled é
Outorga 2014 RS 13,42 44,60% a.a. 6 anos 10,66%a.a p . : N . . N .
Outorga 2015 RS 8,45 35.50% a.a. 6 anos 16,10%a.a feitoa c_ada més ?orrente Fonmderan?o o bll/ed_do n':es anFerlor. ) )
Outorga 2016 RS 8,10 36,70% a.a. 6 anos 11,73% a.a As receitas de trifego de interconexdo e roaming sdo registradas de forma isolada, sem que sejam compensa-

O Prego Base da Agdo foi calculado através das médias ponderadas do prego das agdes da TIM Participagdes,
considerando os seguintes periodos:

* Plano 2011-2013 - 12 Qutorga - volume negociado e prego de negociagdo das a¢des da TIM Participagdes no
periodo dos 30 dias anteriores a data de 20/07/2011 (data em que o Conselho de Administragdo da TIM Partici-
pagdes aprovou o beneficio).

* Plano 2011-2013 - 22 Outorga - volume negociado e prego de negociagdo das agdes da TIM Participagdes no
periodo de 01/07/2012 a 31/08/2012.

* Plano 2011-2013 - 32 Outorga - volume negociado e prego de negociagdo das agdes da TIM Participagdes no
periodo dos 30 dias anteriores a data de 20/07/2013.

dos os valores devidos a outras operadoras de telecomunicagdes (estes ultimos sdo registrados como custo das
operagdes).

Os minutos ndo utilizados pelos clientes e/ou os créditos de recarga em poder dos parceiros comerciais, relativos
aos servigos do sistema pré-pago sdo registrados como receita diferida e apropriados ao resultado quando da
efetiva utilizagdo destes servigos pelos clientes.

Receitas de vendas de produtos

As receitas com vendas de produtos (telefones, mini-modems, tablets e outros equipamentos) sdo reconhecidas
quando os riscos significativos e os beneficios da propriedade destes produtos sdo transferidos para o comprador.

« Plano 2014-2016 - 12 Outorga - volume negociado e prego de negociagdo das agdes da TIM Participacdes nos 30 Consolidado
dias anteriores a data definida pelo Conselho de Administragdo da TIM Participagdes (29 de setembro de 2014). . . i 2017 2016
* Plano 2014-2016 - 22 Outorga - volume negociado e prego de negociagdo das agdes da TIM Participagdes nos 30 Rece!ta de servicos - Movel 20.147.585 20.188.962
dias anteriores a data definida pelo Conselho de Administragdo da TIM Participagdes (29 de setembro de 2015). Receita de servicos - Fixa 1.285.930 1.178.856
« Plano 2014-2016 - 32 outorga - volume negociado e preco de negociacio das agBes da TIM Participagdes nos 30 Receita de servigos . 21.433.515 21.367.818
dias anteriores & data definida pelo Conselho de Administragdo (29 de setembro de 2016). Venda de mercadorias 1.177.559 1.377.771
Utilizando-se o principio de competéncia contabil, as despesas atreladas ao plano de beneficios de longo prazo  Receita operacional bruta 22.611.074 22.745.589
vém sendo apropriadas mensalmente e, ao final do exercicio, totalizaram R$12.789 (R$3.802 em 31 de dezembro DedugBes da recena bruta
de 2016). Impostos incidentes (5.027.406) (5.694.886)
» 28.Receita Descontos concedidos (1.329.600) (1.394.223)
Receitas de servicos prestados Devolugbes e outros (20.109) (39.067)
As principais receitas de servigos advém de assinaturas mensais, prestagdo de servigos separados de voz, SMSs, L (6.377.115) (7.128.176)
dados, pacotes de utilizago combinada destes servicos, encargos de roaming e receitas de interconexjo. As  Total da receita liquida 16.233.959 15.617.413
» 29. Custos e desp P ionai
Consolidado
2017 2016
Custo de servigos p d Desp com Desp geraise Custo de servigos pr dose Desp com Desp geraise
. " n . . . o - 3 Total
Pessoal (48.802) (602.578) (305.036) (956.416) (59.026) (673.571) (272.699)  (1.005.296)
Servicos de terceiros (544.036) (2.049.994) (429.597)  (3.023.627) (506.356) (1.965.329) (433.396)  (2.905.081)
Interconexdo e meios de conexdo (2.632.593) - - (2.632.593) (2.676.813) - - (2.676.813)
Depreciagdo e amortizacio (3.018.597) (162.020) (571.126)  (3.751.743) (2.884.639) (181.916) (445.536)  (3.512.091)
Impostos, taxas e contribuigdes (36.625) (919.018) (11.963) (967.606) (33.627) (1.047.416) (13.474)  (1.094.517)
Aluguéis e seguros (609.595) (92.363) (62.954) (764.912) (551.020) (101.731) (72.276)  (725.027)
Custo das mercadorias vendidas (846.839) - - (846.839) (975.959) - - (975.959)
Publicidade e propaganda - (410.982) - (410.982) - (438.837) - (438.837)
Perdas por créditos de liquidagdo duvidosa - (316.387) - (316.387) - (266.442) - (266.442)
Outros (3.063) (21.835) (43.967) (68.865 (5.966) (43.787) (21.341) (71.094)
(7.740.150) (4.575.177) (1.424.643) _(13.739.970 (7.693.406) (4.719.029) (1.258.722) (13.671.157
Controladora
2017 2016
Custo de servigos pr lose Desp com Desy geraise Custo de servigos pr lose Desp com Desy geraise
mercadorias vendidas _comercializacdo __administrativas Total mercadorias vendidas _comercializacdo administrativas Total
Pessoal - - (22.613) (22.613) - - (13.648) (13.648)
Servigos de terceiros - (5.180) (5.180) - - (4.980) (4.980)
Aluguéis e seguros - - (46) (46) - - (163) (163)
Impostos, taxas e contribuigdes - (217) (217) - -
Outros = = 141 141 = (554) (554)
- (27.915) (27.915) - - (19.345) (19.345)

A Companbhia e suas controladas fazem contribui¢des para planos de seguro de penséo publicos ou privados de forma obrigatéria, contratual ou voluntéria enquanto o empregado integra o quadro de funciondrios da Companhia e
de suas controladas. Tais planos ndo trazem nenhuma obrigagdo adicional para a Companhia. Se o funciondrio deixar de fazer parte do quadro de empregados da Companhia e de suas controladas no periodo necessario para ter o
direito de retirada das contribuigdes feitas pelas patrocinadoras, os valores aos quais o funciondrio ndo tem mais direito e que podem representar redugdo nas contribuigdes futuras da Companhia e suas controladas aos funcionarios

ativos, ou um reembolso em dinheiro destes valores, sdo langados como ativo.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, a Companhia registrou os valores de R$4.111, R$4.352 e R$5.286 (R$3.596, R$4.229 e R$3.732 em 31 de dezembro de 2016) relacionados com beneficios pés-emprego nos
grupos de custos de servigos prestados e mercadorias vendidas, despesas com comercializagdo e despesas gerais e administrativas, respectivamente.
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P 30. Outras receitas (desp ), liquid

Controladora Consolidado
2017 2016 2017 2016
Receitas
Receita de subvencdo, liquida - - 28.722 28.134
Multas s/ servigos de telecomunicagbes - - 41.699 39.639
Receita na alienagdo de ativos (*) - - 2.865 57.563
Outras receitas 6 191 171.273 181.234
6 191 244.559 306.570
Despesas
FUST/FUNTTEL (**) - - (140.878)  (163.955)
Impostos, taxas e contribuigdes - - (4.466) (2.980)
Provisdo para processos judiciais e administrativos,
liquida de reversdo (816) 94 (366.476) (352.154)
Despesa na alienagéo de ativos (*) - - (6.618) (14.473)
Outras despesas (94) (79) (24.831) (21.987)
(910) 15 (543.269)  (555.549)
Amortizagcdo de autorizagbes - - 261.927 273.081
(910) 15 (805.196) (828.630)

Qutras receitas (despesas), liquidas 904 206 560.637 522.060
(*) Durante o exercicio de 2017 foram transferidas 54 torres referente a 62 tranche para ATC conforme os con-
tratos celebrados entre as partes (nota 16). O leaseback foi analisado e classificado como leasing financeiro,
considerando os requisitos previstos no 1AS17/CPC 06 (R1), aprovado por Deliberagdo da CVM.

Os riscos e beneficios dos ativos foram repassados ao comprador nas datas de cada transferéncia e foi reconhe-
cida uma despesa liquida na alienagdo desses ativos no montante de R$1.802 no periodo, como outras receitas
(despesas) operacionais.

(**) Representam os gastos incorridos com as contribuigdes sobre as diversas receitas de telecomunicagbes devi-
das a ANATEL, conforme legislagdo em vigor.

P 31. Receitas financeiras

Controladora Consolidado
Juros sobre aplicagdes financeiras 1.671 2.610 369.517 477.667
Juros de clientes - - 38.227 43.340
Juros swap - - 32.300 129.179
Juros sobre leasing - - 22.709 25.756
Atualizagdo monetéria 5.256 1.887 39.694 61.628
Outras receitas - - 10.118 12.880
6.927 4.497 512.565 750.450
P 32. Despesas financeiras
Controladora Consolidado
2017 2016 2017 2016
Juros sobre empréstimos e financiamentos - - (211.108) (199.077)
Juros sobre fornecedores (1) - (998) (21.474)
Juros sobre impostos e taxas (34) (33) (5.712) (28.944)
Juros swap - - (85.362) (230.642)
Juros sobre leasing - - (257.305) (246.280)
Atualizagdo monetdria 237 (318) (278.272) (269.031)
Descontos concedidos - (52.683) (61.082)

Outras despesas

—(23.713) _ (2.856) __(118.213) __ (99.955)
(23,511) (3.207) _(1.009.653) _(1.156.485)

P 33.Variagdes

_ Controladora _ Consolidado

2017 2016 2017 2016
Receitas
Empréstimos e financiamentos - - 287.777 1.162.987
Fornecedores 8 71 4.124 12.238
Swap - - 130.971 512.824
Outros - - 7.146 10.996
8 71 430.018 1.699.045
Despesas
Empréstimos e financiamentos - - (271.286) (714.773)
Fornecedores (39) (36) (6.819) (8.213)
Swap - - (147.356) (960.635)
Outros - - (5.305) (20.269)
Variagbes cambiais, liquidas (31) 35 (748) (4.845)

A variagdo cambial no exercicio esta relacionada a empréstimos e financiamentos e fornecedores em moeda
estrangeira. O efeito foi reduzido por operagdes com derivativos (nota 38).
P 34. Despesas de imposto de renda e contribui¢do social

Consolidado
2017 2016
Imposto de renda e contribuigdo social correntes
Imposto de renda do exercicio (203.932) (309.695)
Contribuigdo social do exercicio (77.148) (110.997)
Incentivo fiscal - SUDENE/SUDAM (*) 112.493 118.250
(168.587) (302.442)
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos
Imposto de renda diferido (23.976) 29.482
Contribuigdo social diferida (8.631) 9.947
(32.607) 39.429
Provisdo para contingéncias de imposto de renda e contribuigdo social 185 124
(32.422) 39.553
(201.009) (262.889)

A conciliagdo da despesa de imposto de renda e contribuigdo social calculada pela aplicagdo das aliquotas fiscais
combinadas com os valores refletidos no resultado estd demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado
2017 2016 2017 2016
Lucro antes do imposto de renda e contribuigdo social 1.234.507 750.427 1.435.516 1.013.316
Aliquota fiscal combinada 34% 34% 34% 34%
Imposto de renda e contribuigdo
social pela aliquota fiscal combinada (419.732)  (255.145) (488.075) (344.527)
(Adigdes) / exclusdes:
Prejuizos fiscais e diferengas temporarias
(ndo reconhecidas) reconhecidas (3.620) (6.025) 68.716 6.611
Resultado de equivaléncia patrimonial 435.180 261.202 - -
Adigdes, exclusGes permanentes:
Despesas ndo dedutiveis para fins de impostos (18) (32) (6.638) (18.634)
Impacto de arrendamento mercantil financeiro - - (35.872) (30.700)
Beneficio fiscal relacionado aos juros
sobre o capital préprio destinados (11.810) - 64.597 -
Incentivo fiscal SUDENE/SUDAM (*) - - 112.498 118.250
Utilizagdo de prejuizos fiscais
anteriormente ndo reconhecidos 11.176 -
Outros valores - - 72.589 6.111
419.732 255.145 287.066 81.638
Imposto de renda e contribuigéo social
registrados ao resultado do exercicio - - (201.009)
Aliquota efetiva - - 14,00% 25,94%

(*) Conforme mencionado na nota 26 b.3, de acordo com o Decreto 3.000/1999, em seu art. 443, inciso |, para
que subvengdes para investimento ndo sejam computadas no lucro real, as mesmas devem ser registradas como
reserva de capital, que somente poderad ser utilizada para absorver prejuizos ou ser incorporada ao capital social.
A controlada TIM Celular possui beneficios fiscais que se enquadram nestas regras.

P 35. Lucro por agdo

(a) Basico

O lucro basico por agdo é calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas da Companbhia, pela
quantidade média ponderada de agdes emitidas durante o periodo.

2017 2016
Lucro atribuivel aos acionistas da sociedade 1.234.507 750.427
Quantidade média ponderada de a¢des emitidas (milhares) 2.420.016 2.420.237
Lucro bésico por agdo (expresso em RS) 0,51 0,31

(b) Diluido
O lucro diluido por agdo é calculado mediante o ajuste da quantidade média ponderada de agGes em circulagdo,
para presumir a conversao de todas as ages potenciais diluitivas.

2017 2016
Lucro atribuivel aos acionistas da sociedade 1.234.507 750.427
Quantidade média ponderada de agdes emitidas (milhares) 2.421.072 2.420.241
Lucro diluido por agdo (expresso em RS) 0,51 0,31

Océlculodolucrodiluidoporagdoconsideroul.056milharesdeagdes (4,53 milharesdeagdesem2016)relacionadas
coma22,320utorgadoPlano2011-2013 e 22 e 32 Outorga do Plano 2014-2016, conforme mencionado nanota 27.
P 36. Transagdes com Grupo Telecom Italia

Os saldos consolidados das transagdes com empresas do Grupo Telecom Italia sdo os seguintes:

TIM

2017 2016

Salérios e outros beneficios de curto prazo 21.757 18.523
Pagamentos com base em agées 6.791 1.200
28.548 19.723

» 38.Instr financeiros e gestdo de riscos
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Dentre os instrumentos financeiros registrados na Companhia e suas controladas destacam-se também os deri-
vativos que sdo passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado. A cada data de balango tais
passivos sdo mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a corre¢do monetaria, a variagdo cambial e as variagdes
decorrentes da avaliagdo ao valor justo, quando aplicavel, sdo reconhecidos no resultado quando incorridos, na
linha de receitas ou despesas financeiras.

Inicialmente, os derivativos sdo reconhecidos pelo valor justo na data em que um contrato de derivativo é ce-
lebrado e sdo, subsequentemente, remensurados ao seu valor justo. O método para reconhecer o ganho ou a
perda resultante depende do fato do derivativo ser designado ou ndo como um instrumento de hedge nos casos
de adog&o da contabilidade de hedge (hedge accounting).

A Companbhia, através de suas controladas, realiza transagdes com instrumentos financeiros derivativos, sem fins
especulativos, apenas com o objetivo de i) reduzir riscos relacionados a variagdo cambial e ii) gerenciar exposi¢do
de taxas de juros. Os instrumentos financeiros derivativos da Companhia estdo representados especificamente
por contratos de swap e fundo cambial.

Os instrumentos financeiros da Companhia estdo sendo apresentados, por meio de suas controladas, em aten-
dimento ao IAS 32 (CPC 39).

Desta forma, os principais fatores de risco que a Companhia e suas controladas estdo expostas sdo os seguintes:
(i) Riscos de variagdes cambiais

Os riscos de variagdes cambiais relacionam-se com a possibilidade das controladas computarem i) prejuizos de-
rivados de flutuagdes nas taxas de cdmbio aumentando os saldos de divida com financiamentos obtidos no mer-
cado e as despesas financeiras correspondentes ou ii) aumento de custo em contratos comerciais que possuam
algum tipo de vinculagdo a variagdo cambial. Para que esses tipos de riscos sejam mitigados, as controladas reali-
zam: contratos de swap com institui¢des financeiras com o objetivo de anular os impactos em seus empréstimos e
financiamentos e contratos comerciais com clausulas de bandas cambiais com o objetivo de mitigar parcialmente
0s riscos cambiais.

Em 31 de dezembro de 2017, os empréstimos e financiamentos das controladas indexados a variagdo de moedas
estrangeiras se encontram integralmente protegidos, tanto em prazo quanto em valor, por contratos de swap. Os
ganhos ou perdas com esses contratos de swap sdo registrados no resultado de suas controladas.

Além dos riscos mencionados acima ndo existem outros ativos e passivos financeiros em montantes significativos
que estejam indexados a moedas estrangeiras.

(i) Riscos de taxa de juros

Os riscos da taxa de juros relacionam-se com:

- A possibilidade de variagdes no valor justo dos financiamentos obtidos pela controlada TIM Celular indexados a
TILP, quando tais taxas ndo acompanharem proporcionalmente as taxas referentes aos Certificados de Depésito
Interbancarios (CDI). Em 31 de dezembro de 2017 a controlada TIM Celular ndo possuia nenhuma operagdo de
swap atrelada a TJLP.

- A possibilidade de um movimento desfavoravel nas taxas de juros causaria um aumento nas despesas financei-
ras das controladas, em decorréncia da parcela da divida e das posi¢des passivas que as controladas possuem nos
contratos de swap atrelados a taxas de juros flutuantes (percentual do CDI). Todavia, em 31 de dezembro de 2017,
as controladas mantém seus recursos financeiros aplicados em Certificados de Depdsitos Interbancarios (CDI), o
que reduz substancialmente esse risco.

(iiii) Risco de crédito inerente a prestagdo de servigos

O risco esta relacionado a possibilidade de as controladas computarem prejuizos derivados da incapacidade dos
assinantes honrarem os pagamentos dos valores faturados. Para minimizar este risco, as controladas realizam
preventivamente andlises de crédito de todos os pedidos imputados pelas dreas de vendas e monitora as contas
areceber de assinantes, bloqueando a capacidade de utilizagdo de servigos, entre outras agdes, caso os clientes
ndo paguem suas dividas. N3o hé clientes que tenham contribuido com mais de 10% das contas a receber liquidas
em 31 de dezembro de 2017 e 31 de dezembro de 2016 ou receitas de servigos prestados.

(iv) Risco de crédito inerente a venda de aparelhos telefénicos e de cartdes de telefones pré-pagos

A politica das controladas para venda de aparelhos telefénicos e distribui¢do de cartes de telefones pré-pagos
esta diretamente relacionada aos niveis de risco de créditos aceitos durante o curso normal do negdcio. A selegdo
de parceiros, a diversificagdo da carteira de contas a receber, o monitoramento das condigdes de empréstimos,
as posigdes e limites de pedidos estabelecidos para os negociantes, a constituicdo de garantias reais sdo pro-
cedimentos adotados pelas controladas para minimizar possiveis problemas de cobranga com seus parceiros
comerciais. Ndo ha clientes que tenham contribuido com mais de 10% das contas a receber liquidas de venda em
31 de dezembro de 2017 e 31 de dezembro de 2016 ou 10% das receitas de mercadorias.

(v) Risco de crédito financeiro

A previsdo de fluxo de caixa é realizada e agregada pelo departamento de finangas e tesouraria da Companhia.
Este departamento monitora as previsdes continuas das exigéncias de liquidez para assegurar que a Companhia
tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais. Essa previsdo leva em consideragdo os planos
de investimento, financiamento da divida, cumprimento de cldusulas contratuais, cumprimento das metas inter-
nas e, se aplicavel, exigéncias regulatdrias externas ou legais.

O risco esta relacionado a possibilidade da Companhia e suas controladas computarem perdas derivadas da difi-
culdade de resgate das aplicagdes financeiras de curto prazo e dos contratos de swap, em razdo de eventual insol-
véncia das contrapartes. As controladas minimizam o risco associado a esses instrumentos financeiros mantendo
operagdes apenas com instituigdes financeiras de reconhecida solidez no mercado, além de seguirem politica que
estabelece niveis maximos de concentragdo de risco por instituigdo financeira.

Valor justo dos instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos consolidados estdo apresentados a seguir:

2017 2016
At Passi Liquid A Passi o

Operages com derivativos __80.790 _ (32.463) _ 48327 _ 216.922 _ (81.473) _ 135449

Parcela circulante

Parcela n3o circulante 26.915 (18.419) 8.496 134.468  (45.310) 89.158

Os instrumentos financeiros derivativos consolidados em 31 de dezembro de 2017 venciveis a longo prazo obe-
decem ao seguinte escalonamento:

___ Ativo _____ Passivo

2019 20.006 6.588
2020 1.382 6.588
2021 1.382 1.747
2022 em diante 4.145 3.496
26.915 18.419

Os passivos financeiros ndo derivativos sdo substancialmente compostos pelos contas a pagar com fornecedores,
dividendos a pagar e outras obrigacdes, cujo vencimento ocorrerd nos proximos 12 meses, exceto pelos em-
préstimos e financiamentos e arrendamento mercantil financeiro, cujo os fluxos nominais de pagamentos estdo
divulgados nas notas 20 e 16.
Instrumentos financeiros consolidados mensurados pelo valor justo:

2017
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__Nivel1 __ Nivel2 __ Saldo total
Ativos
Ativos financeiros ao valor justo

Titulos e valores mobiliarios 479.953 - 479.953

Derivativos usados para hedge - _216.922 216.922
Total do ativo 479.953  216.922 696.875
Passivos
Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Derivativos usados para hedge - 81.473 81.473
Total do passivo - 81.473 81.473

O valor justo dos instrumentos financeiros negociados em mercados ativos é baseado nos pregos de mercado,
cotados na data do balango. Um mercado é visto como ativo se os pregos cotados estiverem prontos e regular-
mente disponiveis a partir de uma Bolsa, distribuidor, corretor, grupo de industrias, servico de precificagdo ou
agéncia reguladora, e aqueles pregos representam transagdes de mercado reais e que ocorrem regularmente
em bases puramente comerciais. Esses instrumentos estdo incluidos no Nivel 1. Os instrumentos incluidos no
Nivel 1 compreendem, principalmente, os investimentos patrimoniais de Certificados de Depésitos Bancdrios
(CDB) e Compromissadas classificados como titulos para negociag¢do.O valor justo dos instrumentos financeiros
que ndo sdo negociados em mercados ativos (por exemplo, derivativos de balcdo) é determinado mediante o uso
de técnicas de avaliagdo. Essas técnicas de avaliagdo maximizam o uso dos dados adotados pelo mercado onde
estd disponivel e confiam o menos possivel nas estimativas especificas da entidade. Se todas as informagdes
relevantes exigidas para o valor justo de um instrumento forem adotadas pelo mercado, o instrumento estara
incluido no nivel 2.
Se uma ou mais informagdes relevantes ndo estiverem baseadas em dados adotados pelo mercado, o instrumen-
to estara incluido no nivel 3.
Técnicas de avaliagdo especificas utilizadas para valorizar os instrumentos financeiros incluem:
* Precos de mercado cotados ou cotagdes de institui¢des financeiras ou corretoras para instrumentos similares.
¢ Ovalorjusto de swaps de taxa de juros é calculado pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados com
base nas curvas de rendimento adotadas pelo mercado.
* Outras técnicas, como a andlise de fluxos de caixa descontados, sdo utilizadas para determinar o valor justo para
os instrumentos financeiros remanescentes.
Os valores justos dos instrumentos financeiros derivativos das controladas foram determinados por meio de
fluxos de caixa futuros (posigdo ativa e passiva) utilizando as condigdes contratadas e trazendo esses fluxos a valor
presente por meio de descontos pelo uso de taxa futura de juros divulgada por fontes de mercado. Os valores
justos foram estimados em um momento especifico, com base em informagées disponiveis e metodologias de
avaliagdo proprias.
Ativos e passivos financeiros por categoria
Os instrumentos financeiros da Companhia por categoria podem ser assim resumidos:

Consolidado
__Empréstimos e Recebiveis Ativosaovalorjusto ____ Total

31 de dezembro de 2017
Ativo, conforme o balango patrimonial

Instrumentos financeiros derivativos » 80.790 80.790
Contas a receber de clientes e demais contas
areceber, excluindo pagamentos antecipados 2.567.063 - 2.567.063
Titulos e valores mobiliarios 768.611  768.611
Caixa e equivalentes de caixa 2.960.718 - 2.960.718
Arrendamento mercantil financeiro 205.331 - 205.331
Depositos judiciais 1.366.576 - 1.366.576
Outros valores a compensar 68.571 - 68.571
7.168.259 849.401 _8.017.660
Consolidado

Passivos mensuradosaovalor  Outros passivos

31de dezembro de 2017 justo por meio do resultado financeiros Total
Passivo, conforme o balango patrimonial
Empréstimos e financiamentos - 4.690.944 4.690.944
Instrumentos financeiros derivativos 32.463 - 32.463
Fornecedores e outras obrigagdes,
excluindo obrigagdes legais - 3.986.557 3.986.557
Arrendamento mercantil financeiro - 1.887.172 1.887.172
Dividendos a pagar - 143.591 _ 143.591
32.463 10.708.264 10.740.727
Consolidado
Empréstimos Ativos ao
31de dezembro de 2016 e Recebiveis valor justo Total
Ativo, conforme o balango patrimonial
Instrumentos financeiros derivativos - 216.922  216.922
Contas a receber de clientes e demais contas a receber,
excluindo pagamentos antecipados 2.943.269 - 2.943.269
Titulos e valores mobiliarios - 479.953  479.953
Caixa e equivalentes de caixa 5.128.186 - 5.128.186
Arrendamento mercantil financeiro 204.762 - 204.762
Depositos judiciais 1.294.125 - 1.294.125
Outros ativos 83.107 - 83.107
9.653.449 696.875 10.350.324
Consolidado
Passivos mensurados aovalor  Outros passivos
31 de dezembro de 2016 i i i i

Passivo, conforme o balango patrimonial

Empréstimos e financiamentos - 6.719.782 6.719.782

Instrumentos financeiros derivativos 81.473 - 81.473

Fornecedores e outras obrigagdes,

excluindo obrigagdes legais - 3.461.081 3.461.081

Arrendamento mercantil financeiro - 1.802.238 1.802.238

Dividendos a pagar - 206.112 _ 206.112
81.473 12.189.213 12.270.686

As compras e as vendas regulares de ativos financeiros sdo reconhecidas na data de negociagdo - data na qual a
Companhia se compromete a comprar ou vender o ativo. Os investimentos sdo, inicialmente, reconhecidos pelo
valor justo. Apds o reconhecimento inicial, as variagdes do valor justo sdo contabilizadas no resultado do exerci-
cio, no grupo de receitas e despesas financeiras.

Politica de protecao de riscos financeiros adotada pela Companhia - Sintese

A politica da Companhia estabelece que devem ser adotados mecanismos de protegdo contra riscos financeiros
decorrentes da contratagdo de financiamentos, em moeda estrangeira, com o objetivo de administrar a exposi¢do
de riscos associados a variagdes cambiais.

. __Nivell __ Nivel2 __ Saldototal A contratagdo de instrumentos financeiros derivativos contra a exposi¢do cambial deve ocorrer simultaneamente
Ativos a contratagdo da divida que deu origem a tal exposi¢do. O nivel de cobertura a ser contratado para as referidas
Ativos financeiros ao valor justo exposicdes cambiais é de 100% do risco, tanto em prazo quanto em valor.

Titulos e valores mobilidrios 765.614 - 765.614  Em 31 de dezembro de 2017, ndo ha quaisquer tipos de margens ou garantias aplicadas as operacdes com instru-
Derivativos usados para hedge - __80.790 80.790 'mentos financeiros derivativos da Companhia e de suas controladas.
Tota[ do ativo 765.614 80.790 846.404 Qs critérios de selegdo das instituicBes financeiras obedecem a pardmetros que levam em considerago o rating
Passivos disponibilizado por renomadas agéncias de analise de risco, patriménio liquido e niveis de concentragdo de ope-
Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado ragdes e recursos.
Derivativos usados para hedge - 32463 32.463  As operagBes com instrumentos financeiros derivativos contratados pelas controladas e vigentes em 31 de de-
Total do passivo - 32.463 32.463  zembro de 2017 e 31 de dezembro de 2016 est3o demonstradas no quadro a seguir:
31 de dezembro de 2017
CONTRAPARTE TAXAS MEDIAS SWAP
_Moeda _ TipodeSWAP _ ____ Divida SWAP __TotalSwap (PontaAtiva) Ponta Ativa —PontaPassiva
usb LIBORX DI Kfw JP Morgan 110.937 110.937 100% LIBOR6M +1,35% a.a. 102,50% do CDI
usb LIBOR X DI KfW/ Finnvera JP Morgan e BOFA 260.522 260.522 100% LIBOR6M +0,75% a.a. 80,29% do CDI
usb PREXDI CIsco Santander e JP Morgan 198.990 198.990 100% 2,18%a.a. 87,62% do CDI
31de dezembro de 2016
CONTRAPARTE TAXAS MEDIAS SWAP
Moeda Divida otal Divida otal Swap (Ponta Ativa) % Cobertura Ponta Ativa i
usbD LIBOR X DI BEI BOFA 622.980 622.980 100% LIBOR6M +1,22% a.a. 94,33% do CDI
usbD LIBOR X DI BNP CITI, JP Morgan 78.065 78.065 100% LIBOR6M +2,53% a.a. 97,42% do CDI
usD LIBOR X DI Kfw JP Morgan 182.046 182.046 100% LIBOR6M +1,35% a.a. 102,50% do CDI
usD LIBOR X DI BOFA BOFA 324.860 324.860 100% LIBOR3M +2,00% a.a. 103,60% do CDI
usD LIBOR X DI KfW/ Finnvera JP Morgan 121.038 121.038 100% LIBOR6M +0,75% a.a. 79,00% do CDI
usD PREX DI CIsCo Santander e JP Morgan 294.138 294.138 100% 2,18% a.a. 88,05% do CDI

Em margo e abril de 2017 a Companhia, alinhada com a nova politica de gestdo eficiente de caixa e endividamen-
to, decidiu em conjunto com o pré-pagamento do empréstimo do BOFA e financiamento do BEI a reversdo dos
swaps contratados ambos com o Bank of America (BOFA), que tinham como objetivo proteger a companhia dos
riscos de variagdo cambial e de taxa de juros.

Além das operagdes de swap mencionadas nas tabelas acima, a Companhia aproveitou um momento favoravel
no mercado, no final do més de junho de 2016, para fechar antecipadamente uma operagdo de swap a termo
com o objetivo de garantir um custo atraente de 81,50% do CDI para um contrato de financiamento em moeda
estrangeira. O desembolso dos recursos ocorreu em 20 de abril de 2017 junto ao KfW/Finnvera. O swap foi fecha-
do com o mesmo fluxo de pagamento da divida para que haja protegdo integral e possui um nocional em doldres
de aproximadamente 48 milhdes. Nesta operagdo ndo ha risco cambial, visto que o ddlar de inicio da operagdo
(Divida e SWAP) iniciardo simultaneamente.

Quadro demonstrativo de analise de sensibilidade — efeito na variacdo do valor justo dos swaps

Para fins de identificagdo de possiveis distor¢des advindas das operagdes com instrumentos financeiros deriva-
tivos consolidados atualmente vigentes, uma andlise de sensibilidade foi realizada considerando trés cenarios
distintos (provavel, possivel e remoto) e seus respectivos impactos nos resultados obtidos, quais sejam:

Ativo Cenario Cenario Cendrio
2017 2016  Descrigdo Provavel Possivel Remoto
Telecom lItalia Sparkle (1) 1.416 5.246  Divida em USD ( Cisco e KfW) 579.817 579.817 731.785 886.481
Ti Sparkle (4) 1.544 2471  A)AVariagio Acumulada Divida 151.968 306.664
TIM Brasil (6) 13.619 12.587  Valor justo da ponta ativa do swap 579.817 579.817 731.785 886.481
Gruppo Havas (8) 115.840 - Valorjusto da ponta passiva do swap (531.489) (531.489) (530.824) (530.387)
QOutros 709 674 Resultado swap 48.327 48.327 200.961 356.094
Total 133128 20.978  B)A Variagdo Acumulado Swap 152.633 307.767
Passivo C) Resultado final (B-A) 665 1.103
2017 2016 Tendo em vista as caracteristicas dos instrumentos financeiros derivativos das controladas, nossas premissas
Telecom lItalia S.p.A. (2) 35.288 29.094  |evaram em consideraciio, basicamente, o efeito i) da variagio do CDI, ii) Libor e; iii) variacdes do délar americano
Telecom Italia Sparkle (1) 10.686 22.898 tilizadas nas operagdes, atingindo, respectivamente, os percentuais e cotagdes indicados abaixo:
TiSparkle (4) 9.223 7822 yarisvel de risco ___Cendrioprovével (atual) _____Cenariopossivel _____Cendrio remoto
TIM Brasil 4.903 4.877 cDI 6,89% 8,61% 10,34%
Grupo Vivendi (7) 6.430 3947 LBOR 1,8371% 2,2963% 2,7556%
Gruppo Havas (8) 29.008 - USD 3,3080 4,1350 4,9620
Outros 107 38 Como as controladas possuem instrumentos financeiros derivativos para fins de protecdo das suas respectivas
Total 95.645 68.676 dividas financeiras, as variagdes dos cendrios sdo acompanhadas do respectivo objeto de prote¢do, mostrando
assim que os efeitos referentes a exposi¢do gerada nos swaps terdo sua contrapartida refletidos na divida. Para
2017 2016  gstas operagdes, as suas controladas divulgaram o valor justo do objeto (divida) e do instrumento financeiro
Telecom Italia S.p.A. (2) 665 3.090 " derivativo de protegdo em linhas separadas, conforme demonstrado acima no quadro demonstrativo de analise
Grupo Telecom Argentina (1) - 8232 (e sensibilidade, de modo a informar sobre a exposicdo liquida de suas controladas em cada um dos trés cenarios
Telecom Italia Sparkle (1) 5.281 4.694  mencionados.
TI Sparkle (4) 692 1627  salienta-se o fato de que as operagBes com instrumentos financeiros derivativos contratados pelas controladas
Total 6.638 17.643  t&m como Unico objetivo o de protegdo patrimonial. Desta forma, uma melhora ou piora em seus respectivos va-
__ Custo/Despesa |oresde mercado equivalera a um movimento inverso nas correspondentes parcelas do valor da divida financeira
. 2017 2016  contratada, objeto dos instrumentos financeiros derivativos das controladas.
Telecom Italia S.p.A. (2) 8.440 6.801  Ag analises de sensibilidade referentes aos instrumentos financeiros derivativos vigentes em 31 de dezembro
Telecom Italia Sparkle (1) 26.775 39.913  de 2017 foram realizadas considerando, basicamente, as premissas relacionadas as variagdes nas taxas de juros
Grupo Telecom Argentina (1) - 713 demercadoea variagdo do ddlar americano utilizadas nos contratos de swap. A utilizagdo destas premissas nas
Ti Sparkle (4) 30.734 52938 3pjlises se deve exclusivamente as caracteristicas dos instrumentos financeiros derivativos, os quais apresentam
Generali (5) 3.254 194 exposicdo somente as variagdes na taxa de juros e de cdmbio
Grupo Vivendi (7) 16.361 8.075  Quadro com ganhos e perdas com derivativos no exercicio
Gruppo Havas (8) 127.730 1.834
Italtel (3) 3.102 = Resultado liquido em operacées de USD x CDI (69.446)
Total 216.396 110.468

(1) Os valores referem-se a roaming, servigos de valor adicionado — VAS, cessdo de meios e voz internacional-
-wholesale.

O “Grupo Telecom Argentina” é composto pelas empresas: T54

elecom Personal, Telecom Argentina e Nucleo.

Em 8 de margo de 2016, a Telecom ltalia concluiu a venda da totalidade de sua participagdo no Grupo Telecom
Argentina.

(2) Os valores referem-se a roaming internacional, assisténcia técnica e servigos de valor adicionado — VAS.

(3) Os valores referem-se ao desenvolvimento e manutengdo de softwares utilizados no faturamento de servigos
de telecomunicagdes.

(4) Os valores referem-se a aluguel de links, aluguel de EILD, aluguel de meios (cabo submarino) e servigo de
sinalizagdo.

(5) Os valores referem-se a contratagdo de seguros para cobertura de riscos operacionais, responsabilidade civil,
salde, entre outros.

(6) Referem-se principalmente a depdsitos judiciais feitos em razdo de causas trabalhistas.

(7) Os valores referem-se aos servigos de valor adicionado — VAS.

(8) Os valores referem-se aos servigos publicidade.

No terceiro trimestre de 2017 a empresa “Lan Group” teve a sua denominagdo alterada para “TI Sparkle”.

Os saldos das contas patrimoniais estdo registrados nos grupos: contas a receber de clientes, despesas antecipa-
das, fornecedores e outros ativos e passivos circulantes.

A Companbhia possui agdes de investimento social que contemplam doagdes, projetos desenvolvidos pelo Institu-
to TIM e patrocinios. Em 2017, a Companhia investiu R$ 5,014 milhdes com recursos préprios em beneficio social.
> 37. acdo da Administragdo

O pessoal-chave da Administragdo inclui: diretores estatutarios e o Conselho de Administragdo. A remuneragdo
do pessoal-chave da Administragdo pela prestagdo dos seus servigos estd apresentada a seguir:

Gestdo de capital

Os objetivos do Grupo ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a capacidade de continuidade do Grupo
para oferecer retorno aos acionistas e beneficios as outras partes interessadas, além de manter uma estrutura de
capital para reduzir esse custo. Para manter ou ajustar a estrutura de capital do Grupo, a Administragdo podera
rever a politica de pagamento de dividendos, devolver capital aos acionistas ou, ainda, emitir novas agdes ou
vender ativos para reduzir, por exemplo, o nivel de endividamento.

Consolidado
2017 2016

Total dos empréstimos e derivativos (Nota 20 e 38) 4.642.617 6.584.333

Arrendamento Mercantil - Passivo (Nota 16) 1.887.172 1.802.238

Arrendamento Mercantil - Ativo (Nota 16) (205.331) (204.762)

Dividas ANATEL (Nota 19) 98.451 147.219

Menos: Caixa e equivalentes de caixa (Nota 4) (2.960.718) (5.128.186)
Fundo cambial (Nota 5) - (479.953)
FIC (Nota 5) 765.614 -

Divida Liquida - Ndo auditado 2.696.577 2.720.889

LAJIDA (EBITDA) (1) (Ultimos 12 meses) - Ndo auditado 5.947.023 5.209.368

indice de alavancagem financeira (*) - Ndo auditado 0,45 0,52

(1) Reconciliagdo ao Lucro Liquido do exercicio:

Lucro Liquido do exercicio 1.234.507 750.427
Depreciagdes e amortizagdes 4.013.671 3.785.172
Resultado Financeiro Liquido 497.836 410.880
Imposto de renda e contribuigdo social 201.009 262.889

LAJIDA (EBITDA) (N30 auditado) (**) 5,947,023 5,209.368

(*) Avariagdo no indice inclui o efeito da venda de torres.
(**) Lajida: lucro antes juros , impostos, depreciagdo e amortizagdo.

www.tim.com.br

EBITDA: Earnings before interest, tax, depreciation and amortization

P 39.Seguros

A Companhia e suas controladas mantém politica de monitoramento dos riscos inerentes as suas operagdes.
Por conta disso, em 31 de dezembro de 2017, a Companhia e suas controladas possuiam contratos de seguros
em vigor para cobertura de riscos operacionais, responsabilidade civil, satde, entre outros. A Administragdo da
Companhia e de suas controladas entende que as apdlices representam valores suficientes para cobrir eventuais
perdas. Os principais ativos, responsabilidades ou interesses cobertos por seguros e os respectivos montantes
sdo demonstrados a seguir:

Modalidades
Riscos Operacionais
Responsabilidade Civil Geral - RCG

Valores Segurados
R$38.171.870

RS 80.000
R$1.000 para Responsabilidade Civil Facultativo

Automovel (Danos Materiais e Danos Corporais)
(Frota Executivos e Operacionais) e R$100 para Danos Morais.
» 40.Comp

Aluguéis

A Companhia e suas controladas alugam equipamentos e iméveis por meio de diversos contratos de aluguel com
vencimento em diferentes datas. Seguem abaixo os pagamentos minimos futuros relacionados a esses contratos
de aluguel:

2018 779.585
2019 812.717
2020 845.226
2021 879.035
2022 914.196

4.230.759

P 41. Outras informagdes relevantes

No dia 20 de junho de 2016, Ol S.A., Telemar Norte Leste S.A., Ol Mével S.A., Copart 4 Participagdes S.A., Copart
5 Participagdes S.A., Portugal Telecom International Finance B.V. e Ol Brasil Holdings Codperatief U.A. (conjunta-
mente “0i”), ingressaram com pedido de recuperagdo judicial perante a 72 Vara Empresarial do Rio de Janeiro.
Segundo a petigdo inicial, o objetivo da agdo era proteger o caixa e ativos da Oi enquanto negociaria um plano
de recuperagdo judicial com seus credores, de forma a dar continuidade as suas operagées. O processamento da
recuperagdo judicial foi deferido pela Justiga no dia 29 de junho de 2016.

O plano de recuperagdo judicial da Oi foi aprovado pela assembleia geral de credores realizada no dia 19 de
dezembro de 2017 e homologado pelo juizo da recuperagéo judicial no dia 8 de janeiro de 2018. A decisdo da
homologagdo do plano ainda nao foi publicada no Diario Oficial.

O plano de recuperagdo judicial prevé que os credores fornecedores parceiros serdo pagos em condigdes favo-
recidas.

A condigdo de pagamento dos créditos listados, para credores classificados como fornecedor/parceiro € a se-
guinte:

¢ Pagamento de R$150 apds 20 dias do término do prazo para opgdo de pagamento do crédito; e

¢ Pagamento do saldo remanescente com 10% de desconto em quatro parcelas anuais (a primeira em 31 de
dezembro de 2019 se a decisdo de homologagdo for publicada ainda em 2018) acrescidos de Taxa Referencial
(TR) +0,5% ao ano

Para os fornecedores classificados como modalidade de pagamento geral, a previsdo de pagamento dos créditos
listados é a seguinte:

e caréncia de 20 anos a contar da publicagdo da decisdo de homologagdo do plano de recuperagdo.

* amortizagdo do principal em 5 parcelas anuais e sucessivas;

* Pagamento de TR acumulados no periodo somente em conjunto com a ultima parcela.

« Os pagamentos aos credores que receberem nesta modalidade sero limitados ao teto maximo de RS 70 bi-
|h&es, e caso os créditos excedam este valor serdo pagos com redugdo proporcional (pro rata).

O relacionamento entre TIM e Ol se origina principalmente de atividades reguladas de interconex3o e de com-
partilhamento de infraestrutura, necessarias a operagdo de ambas as operadoras. Desta forma, a posi¢do ativa
liquida da TIM em relagdo a recuperagdo judicial de Oi na data de 20 de junho de 2016, é a seguinte:

Interconexdo 14.248
Outras relagdes comerciais para
compartilhamento de infraestrutura

Total

1.677

15.925

A Administragdo da TIM com base nas informagdes disponiveis na data de preparagdo das demonstragdes fi-

nanceiras, considerando apenas a homologagdo do plano de recuperagéo judicial, ndo esperar nenhuma perda
significativa em relagdo as contas a receber em aberto junto a Oi em 31 de dezembro de 2017.
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l CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Mario Cesar Pereira de Araujo
(Presidente)
| Carvalho Whitaker (Membro do Conselho de Administragdo)
Enrico Barsotti (Membro do Conselho de Administragdo)
Enrico Zampone (Membro do Conselho de Administragdo)
Herculano Anibal Alves (Membro do Conselho de Administragdo)
Manoel Horécio Francisco da Silva (Membro do Conselho de Administragdo)
Mario Di Mauro (Membro do Conselho de Administragao)
Nicoletta Montella (Membro do Conselho de Administragdo)
Sabrina Valenza (Membro do Conselho de Administragdo)
Stefano De Angelis (Membro do Conselho de Administragdo)

. PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal, em cumprimento as disposigdes legais e estatutdrias, examinou o Relatério da Administragdo e
as Demonstragdes Financeiras individuais e consolidadas da TIM Participagdes S.A. (“Companhia”), referentes ao
exercicio social findo em 31 de dezembro de 2017.

Nossos exames foram conduzidos de acordo com as disposi¢des legais e compreenderam: (i) a analise dos rela-
térios financeiros elaborados periodicamente pela Companhia; (ii) a Proposta da Administragdo de destinagdo

Walmir Kesseli
Presidente do Conselho Fiscal

l RELATORIO ANUAL DO COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO

1. Sobre o Comité

O Comité de Auditoria Estatutério (“CAE”) da TIM Participagdes S.A. (“Companhia”) é um drgdo estatutério, de
funcionamento permanente, criado pela Assembleia Geral Extraordindria, realizada no dia 12 dezembro de 2013,
buscando as melhores praticas de Governanga Corporativa, conforme recomendado, e nos moldes da Instrugdo
Normativa da Comissdo de Valores Mobilidrios (“CVM”) n2 509/2011. Em 23 de dezembro de 2013, o Conselho de
Administragdo da Companhia aprovou o Regimento Interno do CAE.

O CAE é formado por, no minimo, 3 (trés) e, no maximo, 5 (cinco) membros, eleitos pelo Conselho de Administra-
¢do, para o mandato de 2 (dois) anos, que coincidird com o mandato dos membros do Conselho de Administragdo,
sendo permitida a reeleigdo por um periodo méximo de 10 (dez) anos.

De 19 de janeiro a 19 de abril de 2017, o CAE teve a seguinte composigdo: Srs. Alberto Emmanuel Carvalho
Whitaker (Coordenador), Adhemar Gabriel Bahadian e Herculano Anibal Alves. Com a elei¢do dos novos conse-
lheiros de administragdo na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria realizada em 19 de abril de 2017, para o
mandato 2017/2019, o Conselho de Administragdo elegeu os seguintes membros para compor o CAE: Srs. Alberto
Emmanuel Carvalho Whitaker (Coordenador), Herculano Anibal Alves e Mario Cesar Pereira de Araujo. Todos sdo
caracterizados como independentes segundo critério da CVM.

O CAE tem como objetivos supervisionar a qualidade e a integridade dos relatérios financeiros, sua aderéncia as
normas legais, regulatdrias e estatutdrias, a adequagdo dos processos relativos a gestdo de riscos e as atividades
dos auditores, tanto os internos quanto os independentes, bem como supervisionar e avaliar a celebragdo de
contratos de qualquer natureza entre a Companhia ou suas controladas, de um lado, e, de outro lado, o acionista
controlador ou suas sociedades controladas, coligadas, sujeitas a controle comum ou controladoras deste Ultimo,
ou que de outra forma constituam partes relacionadas a Companhia.

Além de suas atribuigdes ordindrias, o CAE também desempenha a fungdo de Audit Committee da Companhia,
em conformidade com o disposto na Sarbanes Oxley Act, ao qual a Companhia estd sujeita por ser uma sociedade
registrada na US Securities and Exchange Commission (“SEC”), face possuir American Depository Receipts (ADRs)
na The New York Stock Exchange (“NYSE”) desde 16 de novembro de 1998.

2. Atividades do Comité de Auditoria Estatutario da TIM Participacées em 2017

Ap0s estabelecer uma programagdo anual para o cumprimento de suas atribuigdes, foram realizadas, no periodo
de 12dejaneiro a 31 de dezembro de 2017, 20 reuniBes ordinarias do CAE que contemplaram 114 itens de Ordem
do Dia (sessBes). As reunides tiveram duragdo média de 8 horas cada e, durante as discussdes, foram envolvidos
diretamente o Presidente do Conselho de Administragdo, o Diretor Presidente (Chief Executive Officer), o Dire-
tor Financeiro (Chief Financial Officer) e outros membros da Diretoria Executiva, Gerentes Executivos, Auditores
Internos e Independentes e a area de Compliance da Companhia. Dentre as atividades realizadas durante o exer-
cicio, cabe destacar as seguintes:

1. Analisou o plano anual de trabalho dos auditores independentes e discutiu os resultados das atividades de-
sempenhadas por estes, em 11 (onze) sessdes durante o ano de 2017. A BDO RCS Auditores Independentes S.S.
(“BDO”) foi a empresa responsavel pela auditoria das demonstragdes financeiras relativas ao exercicio financeiro
encerrado em 31 de dezembro de 2017, pelo planejamento e execugdo das auditorias até a revisdo das informa-
¢Bes trimestrais (“ITRs”), conforme as normas reconhecidas, bem como responsavel pela revisdo especial dos
ITRs, enviados a CVM. Seu parecer deve assegurar que as referidas demonstragdes financeiras representam,
adequadamente, a posigdo patrimonial e financeira da Companhia, de acordo com as praticas contabeis adota-
das no Brasil, na legislagdo societdria brasileira, nas normas da CVM e nas normas internacionais de relatérios
financeiros (IFRS - International Financial Reporting Standards) emitidas pelo International Accounting Standard
Board (IASB). A PricewaterhouseCoopers (“PwC”) atuou como auditor da TIM Celular S.A., subsidiaria integral da
Companbhia, e da TIM S.A. (antiga denominagdo de Intelig Telecomunicagdes Ltda.), controlada pela Companhia,
bem como continuou como responsavel pela revisdo do Formuldrio 20-F (SEC) da Companhia.

I1. Supervisionou as atividades desempenhadas pela Auditoria Interna da Companhia, em 13 (treze) sessoes du-
rante o ano de 2017, analisando o plano anual de trabalho e discutindo o resultado das atividades desempenha-
das e das revisdes efetuadas, e avaliou o desempenho dos auditores internos. No Programa Anual de Auditoria
de 2017, foram oficializadas 37 (trinta e sete) atividades, das quais 25 (vinte e cinco) foram concluidas ou subs-
tancialmente concluidas.

11l. Supervisionou e analisou a eficdcia, qualidade e integridade dos mecanismos de controles internos, em 11
(onze) sessBes durante o ano de 2017, a fim de, entre outros objetivos, monitorar o cumprimento das disposi¢des
relacionadas: (a) a apresentagdo das demonstragdes financeiras, incluindo as informagdes financeiras trimestrais
eoutrasdemonstragdesintermediarias; e (b) asinformagdes e medigdes divulgadas com base em dados contébeis
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Opinido

Examinamos as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas da TIM Participagdes S.A. (‘Companhia’),
identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o balango patrimonial em
31 de dezembro de 2017 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutag6es
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes
notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contdbeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os as-
pectos relevantes, a posigdo patrimonial e financeira, individual e consolidada, da Companhia em 31 de dezem-
bro de 2017, o desempenho individual e consolidado de suas operagdes e os seus respectivos fluxos de caixa
individuais e consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil e as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB).

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas respon-
sabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir intitulada “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstragdes contébeis individuais e consolidadas”. Somos independentes em
relagdo a Companbhia e suas controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de
Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos
em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das
demonstragdes contabeis individuais e consolidadas como um todo e na formag&o de nossa opinido sobre essas
demonstragdes contabeis individuais e consolidadas e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada sobre
esses assuntos.

Provisdo para contingéncias tributdrias
De acordo com a Nota Explicativa n? 24 as demonstragdes contabeis, a Companhia e suas controladas sdo
parte integrante em processos judiciais e administrativos nas esferas civel, trabalhista, tributaria e regulatéria,
que surgem no curso normal de seus negdcios. Em 31 de dezembro de 2017, a Companhia possui assuntos de
natureza tributaria em discussdo em vdrias esferas processuais, no montante total de RS 15 bilhdes, sendo RS
180 milhdes provisionados para processos com probabilidade de perda provavel, com base na opinido de seus
assessores juridicos e da Administracdo. As situagdes onde as perdas sdo consideradas possiveis sdo objeto de
divulgacdo e aquelas em que as perdas sdo consideradas remotas ndo sdo divulgadas.

Resposta da auditoria ao assunto
Considerando a relevéncia dos valores envolvidos e a necessidade de julgamento critico em relagdo a proba-
bilidade de perda nas discussdes judiciais, qualquer mudanga de progndstico e/ou julgamento pode trazer im-
pactos relevantes nas demonstragdes contabeis da Companhia. Nossos procedimentos de auditoria incluiram:

¢ Obtengdo de confirmagdo (circularizagdo) junto aos assessores juridicos da Companhia para todos os proces-
sos tributarios em andamento, bem como a respectiva avaliagdo de valores e probabilidade de perda;

e Para determinados processos tributdrios, obtengdo de opinido de especialistas tributarios (second opinion) so-
bre a razoabilidade dos progndsticos dos assessores juridicos e avaliagdo dos argumentos e/ou teses de defesa
com envolvimento dos nossos especialistas;

 Avaliagdo da adequagdo das divulgagbes na nota explicativa.

Com base nas evidéncias obtidas, considerando a incerteza inerente a questdes legais e tributdrias, determina-
mos que a provisdo esta apropriada; e validamos a suficiéncia e adequagao das divulgagdes em nota explicativa.

Avaliagdo de perda por impairment de agio
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do resultado do exercicio de 2017 e de distribui¢do de dividendos da Companhia; (i) o acompanhamento dos

trabalhos realizados pelos auditores externos e internos; e (iv) as indagagdes sobre atos e transagdes relevantes

efetuadas pelos Administradores.

Com base nos nossos exames, nas informagdes prestadas e nos esclarecimentos recebidos e, também, consi-

derando o Relatdrio dos Auditores Independentes da Companhia, BDO RCS Auditores Independentes S.S., sem
Rio de Janeiro (RJ), 05 de fevereiro de 2018.

Josino de Almeida Fonseca
Membro do Conselho Fiscal

ajustados e em dados ndo contabeis que acrescentem elementos ndo previstos na estrutura dos relatérios usuais
das demonstragdes financeiras, sobretudo em relagdo aos controles internos que sustentam a certificagdo SOx.
IV. O CAE informou-se sobre os principais processos dentro da Companhia, avaliando a sua qualidade e o com-
prometimento dos integrantes da alta administragdo com o seu aperfeigoamento continuo. Como resultado das
reunides com as areas internas da Companhia, o CAE teve a oportunidade de oferecer ao Conselho de Adminis-
tragdo sugestdes de melhoria nos processos, bem como de acompanhar suas implementagdes, e a execugdo das
recomendacgdes de melhoria identificadas no decorrer dos trabalhos das auditorias e nas discussdes com as dreas
de negdcios e de controles. Com base nas informagdes colhidas, o CAE julga que o sistema de controles internos
da Companhia e de suas controladas é adequado ao porte e complexidade de seus negdcios, bem como estrutura-
do de modo a garantir a eficiéncia das suas operagdes, dos sistemas que geram os relatérios financeiros e, ainda,
estd de acordo com as normas internas e externas a que se sujeitam as transagdes.

V. Acompanhou e supervisionou os trabalhos desenvolvidos pela drea de Compliance da Companhia, em 9 (nove)
sessdes, com destaque aos assuntos relacionados a: (i) SOx (Sarbanes-Oxley) Compliance, por meio de monito-
ramento de deficiéncias apontadas pelo Auditor Externo e pela administragdo da Companbhia; (i) Compliance de
Tecnologia da Informag&o e Seguranga Corporativa, ressaltando os riscos de Cyber Security; (iii) Compliance de
Processos Comerciais e gerais da Companhia; fraude e corrupgdo, garantindo a aderéncia a leis, normas, padrdes
e regulamentos internos e externos.

VI. Tomou conhecimento das principais alteragdes propostas no ambito regulatdrio e as mudangas institucionais
previstas, bem como os principais aspectos dos cendrios politico e econémico, com destaque para os riscos e
desafios da conjuntura atual que possam impactar a Companhia.

VII. No desempenho de suas atividades, o CAE acompanhou regularmente questdes relacionadas a: (i) Satisfagdo
do consumidor e qualidade dos servigos e do atendimento; (ii) Estimulo a inovagdo aplicada a produtos e servigos;
(iii) Transparéncia e prestagio de contas aos stakeholders; (iv) Etica nos negdcios; (v) Inclus3o digital; (vi) Didlogos
e comunicagdo com publicos de relacionamento; (vii) Gestdo de produtos eletronicos; (viii) Investimento em
infraestrutura; e (ix) Desenvolvimento de novas tecnologias.

VIII. No decorrer de 2017, o CAE analisou relatérios de Enterprise Risk Management (“ERM”) da Companhia
com foco no monitoramento do plano de trabalho para revisdo e atualizagdo dos fatores de risco publicados
pela Companhia, gestdo dos riscos financeiros, apetite de risco da Companhia e adequagdo dos fatores de riscos
constantes no Formuldrio de Referéncia da Companhia, no inventario dos riscos SOx/CVM. Este tema foi trazido
em 16 (dezesseis) sessdes durante o ano de 2017. A estrutura de gestdo de riscos da Companhia é compartilhada
entre o CAE e o Comité de Controle e Riscos (“CCR”). Ambos sdo érgdos de governanga vinculados ao Conselho de
Administragdo conforme definido pelo Estatuto Social da Companhia.

IX. Dentro das atribuigdes previstas no Estatuto Social da Companhia e no Regimento Interno do CAE, examinou,
avaliou e opinou, previamente, sobre 31 (trinta e um) contratos de naturezas diversas entre a Companhia ou suas
controladas, de um lado, e partes relacionadas, de outro lado. Todas as contratagdes seguiram estritamente o
processo de governanga necessario para atender tanto as normas de Compliance internas da Companhia, quanto
aregulamentagdo da CVM e da SEC. As informagdes relevantes sobre as contratagdes estdo devidamente divulga-
das no Formuldrio de Referéncia da Companbhia.

X. Participou das discussdes sobre o procedimento de divulgagdo de contratos entre a Companhia ou suas con-
troladas, de um lado, e Partes Relacionadas, de outro lado, em atendimento a Instrugdo Normativa CVM n2
552/2015, que modificou a Instrugdo Normativa CVM n2 480/2009.

XI. No ambito de suas atribui¢des, o CAE analisou, em 9 (nove) sessdes durante o ano de 2017, os relatérios
referentes as denuncias recebidas pelo Canal de Denuncias da Companhia e as respectivas agdes de melhoria
previstas. Os relatérios, que sdo divididos por tipologia, ficam arquivados na sede da Companhia.

XII. Além das 20 (vinte) reunides informadas, necessarias para o adequado desempenho de suas fungdes, os
membros do CAE participaram de, no minimo, 6 (seis) reunies privadas, de 2 (duas) horas cada, com os auditores
independentes, BDO e PwC, e com a area de Auditoria Interna da Companhia, sem a presenga de administradores
ou de outros gestores da organizagdo, para avaliagdo de possiveis cerceamentos ou risco de quebra de indepen-
déncia ou de qualquer tipo de ingeréncia da administragdo, no desenvolvimento dos trabalhos das respectivas
auditorias.

XIII. O Comité de Auditoria Estatutario atendeu indagag6es formuladas pelo Conselho Fiscal sobre a estrutura de
controles da Companhia, e 0 acompanhamento destes, e outros assuntos pertinentes.

3. Assuntos Discutidos com os Auditores Externos considerando a nova forma de apresentagdo do Relatério
de Auditoria (NBCTA 701)

AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADA

Questionamos as principais premissas da Administragdo para as taxas de crescimento de longo prazo nas previ-
sBes, por meio da comparagdo com previsdes econdmicas e setoriais, e a taxa de desconto considerando o custo
de capital da Companhia. Verificamos também a adequagdo das divulgacdes realizadas em nota explicativa as
demonstragdes contabeis.

Com base em nossos procedimentos, consideramos que as premissas da administragdo estdo dentro de um
intervalo razoavel e que as respectivas divulgagdes sdo aceitaveis.

Reconhecimento de receita unbilled

Conforme Nota Explicativa n? 28 as demonstragdes contdbeis, o reconhecimento de receita na industria de
telecomunicagdes é considerado um risco inerente, porque o processo envolve sistemas complexos de fatura-
mento, que processam grandes volumes de dados, com uma combinagdo de diferentes produtos vendidos e
variagBes de pregos durante o ano, que podem mudar a partir dos diferentes planos e agdes de marketing. As
receitas sdo reconhecidas mensalmente, através do faturamento, e as receitas a faturar entre a data de fatu-
ramento e o final do més (unbilled) sdo identificadas, processadas e reconhecidas no més em que o servigo foi
prestado. Os célculos de receitas ndo faturadas do més anterior sdo estornados e um novo calculo de unbilled é
feito a cada més corrente. Eventuais problemas no calculo dessa estimativa podem impactar de forma relevante
as demonstragdes contabeis da Companhia.

Resposta da auditoria ao assunto
Nossos procedimentos de auditoria incluiram, dentre outros:

* Avaliagdo e teste sobre os sistemas relevantes de Tecnologia da Informacdo (T1);

o Teste detalhado sobre as receitas de vendas de servigos, por meio de amostragem ndo estatistica;

¢ Entendimento e avaliagdo da estimativa adotada pela administragdo da Companhia para determinagdo da
receita incorrida ainda ndo faturada no final do exercicio (unbilled), bem como comparagdo dessa estimativa
com a receita efetivamente faturada do més subsequente apés o fechamento (billed);

* Adequagdo das divulgagBes apresentadas em nota explicativa.

Com base em nossos procedimentos, consideramos que as politicas adotadas para reconhecimento da receita
unbilled estdo adequadas.

Outros assuntos

Demonstragdes do Valor Adicionado (DVA)

As demonstragdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2017, elaboradas sob a responsabilidade da Administragdo da Companhia, e apresentadas como
informagdo suplementar para fins de IFRS, foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em
conjunto com a auditoria das demonstragdes contdbeis da Companhia. Para a formagdo de nossa opinido,
avaliamos se essas demonstragdes estdo reconciliadas com as demonstragdes contabeis e registros contabeis,
conforme aplicével, e se a sua forma e contetdo estdo de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento
Técnico CPC 09 - Demonstragdo do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas demonstragdes do valor adicio-
nado foram adequadamente preparadas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse
Pronunciamento Técnico e sdo consistentes em relagdo as demonstrages contdbeis individuais e consolidadas
tomadas em conjunto.
Outras infor que ac
do auditor

A Administragdo da Companhia é responsavel por essas outras informages que compreendem o Relatério da
Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas ndo abrange o Relatério da Admi-
nistragdo e ndo expressamos qualquer forma de conclus&o de auditoria sobre esse relatdrio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas, nossa responsabilidade
é a de ler o Relatdrio da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio estd, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes contédbeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra
forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha
distorgdo relevante no Relatdrio da Administragdo somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada
a relatar a este respeito.
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A Companhia possui registrado 4gio no montante de RS 1,53 bilhdes em 31 de dezembro de 2017 referente
a aquisicdo de empresas em anos anteriores, conforme Nota Explicativa n2 15 as demonstragdes contabeis.
A Administragdo avalia, no minimo anualmente, o risco de impairment desses ativos, baseado no método do
valor em uso ou em modelo financeiro de fluxo de caixa descontado, o qual exige que a Administragdo adote
algumas premissas baseadas em informagdes geradas por seus relatérios internos. Este procedimento envolve
julgamento significativo sobre os resultados futuros do negdcio, em que qualquer ajuste nas premissas utili-
zadas pode gerar efeitos significativos na avaliagdo e impactos nas demonstragdes contdbeis da Companhia
tomadas em conjunto.

Resposta da auditoria ao assunto
Avaliamos e questionamos as previsdes de fluxo de caixa futuro preparadas pela Administragdo e o processo
usado na sua elaboragdo, inclusive efetuando a comparagdo com os seus planos mais recentes de negdécios.

A Administragdo é responsével pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes contdbeis indi-
viduais e consolidadas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais
de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contabeis livres
de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou por erro.

Na elaboragdo das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas, a Administragdo é responsavel pela
avaliagdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos rela-
cionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elabora¢do das demonstragdes
contdbeis, a ndo ser que a Administragdo pretenda liquidar a Companhia e suas controladas ou cessar suas
operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia e suas controladas sdo aqueles com responsabilidade pela
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ressalvas, emitido no dia 05 de fevereiro de 2018, o Conselho Fiscal é de parecer favoravel de que: (i) o Relatério
da Administragdo e as Demonstragdes Financeiras acima mencionadas refletem adequadamente as informagdes
nelas contidas; e (i) a Proposta da Administragdo de destinagdo do resultado do exercicio de 2017 e de distribuigdo
de dividendos da Companhia est&o todas em condigBes de serem submetidas a apreciagdo pela Assembleia Geral
Ordinaria dos Acionistas.

Jaques Horn
Secretario da Mesa

Destaques:
3.1. Provisdo para contingéncias tributdrias (notas explicativas 3.c - Provisdo para processos judiciais e adminis-
trativos tributarios, e 24.c)
O CAE revisou trimestralmente a evolugdo das contingéncias tributarias e acompanhou os progndsticos forneci-
dos pela Administragdo da Companhia.
3.2. Agio fundamentado em rentabilidade futura (nota explicativa 3.a - Perda por redugio ao valor recuperavel
“impairment” de ativos n3o financeiros)
O CAE tem sido regularmente informado sobre os controles envolvidos nos testes de redugdo ao valor recuperado
(“impairment”) e avaliou a taxa de desconto utilizada para o modelo.
3.3. Reconhecimento de receita (“unbilled”) (nota explicativa 3.e - Receitas de trafego ndo faturadas — “unbilled
revenues”)
0O CAE acompanhou os relatérios mensais contendo explicagdes sobre a evolugdo da receita e estimativas usadas
pela Administragdo da Companhia para o célculo do unbilled.
4. Outras Atividades
4.1. Treinamento e Formagao
Durante o ano de 2017, o CAE favoreceu aos seus membros treinamentos voltados primordialmente para o
aprimoramento do exercicio de suas fungBes e atualizagdes relevantes das normas técnicas que afetam suas
atividades.
4.2. Revisdo do Formuldrio 20-F e do Formulario de Referéncia
Com relagdo aos trabalhos de revisdo do Formulario 20-F (SEC) e do Formulario de Referéncia (CVM), os membros
do CAE se reuniram, extraordinariamente, 6 (seis) vezes durante os meses de fevereiro a maio de 2017 com exe-
cutivos da Companhia. Utilizando-se de seu Orgamento Anual, o CAE solicitou pesquisas complementares sobre
o tema a consultores externos.
4.3. Autoavaliagdo do CAE
Os membros do CAE submeteram-se a questionario de autoavaliagdo de desempenho de suas atividades, confor-
me as melhores préticas de governanga existentes no mercado nacional e estrangeiro. Com base nas respostas
apresentadas, os membros do CAE procuraram aprimorar e tornar mais eficientes as atividades desenvolvidas
durante o ano de 2017, objetivando um processo de evolugdo constante e permanente.
4.4.1FRS
No decorrer do ano, os membros do CAE avaliaram a necessidade de adequagdo da Companhia as novas normas
contébeis (IFRS - International Financial Reporting Standards), emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB), cuja aplicagdo sera iniciada a partir de 12 de janeiro de 2018, demandando grande mobilizagdo da
Companbhia para a adequada implementagdo.
5. Conclusdes e recomendagées
Os membros do CAE da Companhia, no exercicio de suas atribuigdes e responsabilidades legais, analisaram as
demonstragdes financeiras, acompanhadas do parecer dos auditores independentes e do relatério anual da ad-
ministragdo, relativo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 (“Demonstragdes Financeiras
Anuais de 2017”). Considerando as informagdes prestadas pela Administragdo da Companhia e pela BDO, bem
como pela PwC, que atuou como auditor das controladas TIM Celular S.A. e da TIM S.A. para fins de 20-F, e a
proposta de destinagdo do resultado do exercicio de 2017, o CAE concluiu que essas informagdes e documentos
refletem adequadamente, em todos os aspectos relevantes, as posicdes patrimonial e financeira da Companhia
e de suas controladas. Por essa razdo, recomendam, por unanimidade, a aprovagdo dos documentos acima men-
cionados pelo Conselho de Administragdo da Companhia para o encaminhamento a Assembleia Geral Ordinaria
de Acionistas, nos termos da Lei das Sociedades por A¢des.
Rio de Janeiro (RJ), de 5 de fevereiro de 2018.
Herculano Anibal Alves
Membro e Especialista Financeiro do Comité de Auditoria Estatutario
Mario Cesar Pereira de Araujo
Membro do Comité de Auditoria Estatutdrio
Alberto | Carvalho Whitak
Coordenador do Comité de Auditoria Estatutario

supervisdo do processo de elaboragdo das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das di abeis individuais e lidad:

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contébeis individuais e consolidadas,
tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro,
e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga, mas
ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude
ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes
contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes contébeis individuais e con-
solidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgdo de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que
o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo,
omissdo ou representagdes falsas intencionais;

* Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos
de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficicia
dos controles internos da Companhia e suas controladas;

* Avaliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis e respec-
tivas divulgagdes feitas pela Administragdo;

¢ Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela Administragdo, da base contabil de continuidade operacional e,
com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza significativa em relagdo a eventos ou condigdes
que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia
e suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério
de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes contabeis individuais e consolidadas ou incluir
modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas
nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem
levar a Companhia e suas controladas a ndo mais se manter em continuidade operacional;

¢ Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstragBes contdbeis, inclusive as divulga-
¢Bes e se as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas representam as correspondentes transagdes e
0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada;

* Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das entidades ou
atividades de negdcio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes contabeis consolidadas.
Somos responsaveis pela diregdo, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela
opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado,
da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significa-
tivas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsdveis pela governanga declaragdo de que cumprimos com as exigéncias éticas
relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia e comunicamos todos os eventuais relaciona-
mentos ou assuntos que poderiam afetar consideravelmente nossa independéncia, incluindo, quando aplicével,
as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles
que foram considerados como mais significativos na auditoria das demonstragdes contdbeis do exercicio cor-
rente, e que, dessa maneira constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em
nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgagdo publica do assunto,
ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto ndo deve ser comunicado
em nosso relatério porque as consequéncias adversas de tal comunicagdo podem, dentro de uma perspectiva
razodvel, superar os beneficios da comunicagdo para o interesse publico.

Rio de Janeiro, 05 de fevereiro de 2018.
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