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Senhores Acionistas:

Submetemos a Vossa apreciagdo as Demonstragdes Financeiras da Cetelem Brasil S.A., de acordo com
a Legislagao Societaria, relativa aos semestres findos em 30 de junho de 2012 e 2011.

A CETELEM

A Cetelem é uma subsidiaria integral do BNP Paribas Personal Finance - Franca, empresa presente em
mais de 20 paises, posicionada entre os lideres mundiais do mercado de crédito ao consumo.

Marcou o inicio de suas atividades no mercado nacional em 1999 com destaque na oferta de cartées de
crédito, e hoje atua em conjunto com mais de 30 redes do varejo em segmentos como supermercados,
materiais de construgao, eletroeletronicos, e-commerce, materiais esportivos, dentre outros.

Criado em 1994, o BGN, umas das marcas de financiamento de crédito consignado mais renomadas do
pais, com presenca marcante no Nordeste, a partir de 2008 passou a fazer parte do portfélio de produtos
do BNP Paribas Personal Finance no Brasil como a principal marca de solugdes de crédito e financiamento.
Uma unido que sem duvida traz possibilidades de negdcios ainda maiores devido a solidez e ao maior
leque de produtos e servigos que as duas empresas dispdem para clientes de todo o Brasil.
Hoje, a Cetelem e BGN atendem as necessidades de clientes de todas as classes sociais e contribui

para a consolidagdo do crédito como uma ferramenta importante de fidelizagao e de gerenciamento do
orgamento doméstico.
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Desempenho Econdmico-Financeiro

Os Ativos Totais da Cetelem em 30 de junho de 2012 somaram R$ 3.247 milhdes com um Patriménio
Liquido de R$ 355 milhdes. O resultado apurado no primeiro semestre de 2012 foi um prejuizo de
R$ 10.8 Milhdes contra um Lucro de R$ 2.7 Milhdes em junho de 2011.

Carteira de Crédito

A carteira de crédito total em 30 de junho de 2012 fechou em R$ 2.934 milhdes (R$ 1.083 milhdes de
carteira de originagdo propria e R$ 1.851 milhdes de carteira originada por cessdes de crédito) contra e
R$ 3.988 milhdes em junho de 2011 (R$ 890 milhdes de carteira de originacao propria e R$ 3.098
milhdes de carteira originada por cessoes de crédito). A carteira de originagédo propria esta distribuida
em empréstimos e financiamentos nos produtos de crédito pessoal, crediarios, cartido de crédito e outros
e, em empréstimos adquiridos por cessao de créditos, basicamente formada por operagoes de crédito
de consignado INSS. Apesar do crescimento de aproximadamente 22% das carteiras de originacao
prépria, houve uma queda de aproximadamente 26% da carteira de crédito total motivado por uma
mudanca estratégica em interromper a aquisicdo de novas operacdes de crédito por cessoes.

Em junho de 2012 a provisao sobre a Carteira de crédito de originacdo propria teve uma reducédo de 29%
atingindo R$ 68 milhdes (R$ 96 milhdes em junho de 2011), motivada, principalmente, por 2 (duas)
vendas carteira vencida ha mais de 180 dias, realizadas em margo e junho de 2012 e, redugédo de 40%
na carteira originada por cessoes de crédito atingindo R$ 9 milhdes (R$ 15 milhdes em junho de 2011).
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INDICE DA BASILEIA

Em 30 de Junho de 2012 o indice individual da Cetelem é de 12,9%. Desde de 31 de margo de 2009 a
Cetelem reporta os limites de forma consolidada através do lider o conglomerado Banco BNP Paribas Brasil.
O Observador Cetelem

Fundado em 1989 pela Cetelem na Franga, “O Observador” é hoje referéncia de fonte nos estudos
periédicos que compreendem e mapeiam os habitos de consumo e evolugdo do mercado brasileiro.

O estudo nos permite uma reflex@o consistente sobre as grandes mudancas ocorridas e auxilia o varejo
brasileiro a tragar suas estratégias de negdcio, entendendo melhor o consumidor e as tendéncias que
influenciarao seu comportamento.

Desenvolvido em parceria com a Ipsos Public Affairs, este estudo é realizado ha sete anos pela Cetelem
BGN Brasil, e esta disponivel em www.cetelem.com.br.

Controles Internos

Conforme estabelecido pela Resolugcdo n° 2.554/98 BACEN, a estrutura de controles internos da
Cetelem BGN vem sendo continuamente aperfeicoada através das areas de Compliance e Auditoria
Interna visando fortalecer os controles existentes na instituicao.

Agradecimentos
Agradecemos aos clientes e parceiros comerciais pela preferéncia, aos acionistas pela confianca e aos
nossos colaboradores pela dedicagdo e comprometimento com os nossos objetivos e resultados
alcangados no 1° semestre de 2012.
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BALANCOS PATRIMONIAIS LEVANTADOS EM 30 DE JUNHO 2012 E DE 2011 DEMONSTRAGGES DO RESULTADO
(Valores expressos em milhares de reais - R$) para os Semestres Findos em 30 de Junho de 2012 e de 2011
ATIVO 2012 2011 | PASSIVO 2012 2011 (Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto o lucro/(prejuizo) por lote de mil agdes)
Circulant 1.778.003 1.610.324 | Circulante 2.122.477 2.593.866 2012 2011
Disponibilidades 1.934 3.249 | Depositos 1.728.031 2.287.994 : o nEn Ei : “58E NO0 244 940
Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 120.263 8.143 | Depositos interfinanceiros 1.728.031 2.087.994 RSEZL‘:;;’: é’;‘ﬁ:g;ﬁg'a?a" Financeira % %
Aplicagdes em dep6sitos interfinanceiros 120.263 8.143 | Outras Obrigagoes 394.446 305.872 Resultado de operagdes com titulos e valores mobilidrios 2A803 3'502
Ogerag:ées ge Crédito % %4(8)33 (FDObranga e ar;ecadagéo de tributos e assemelhados 6 41122 s gig Resultado de operagdes de cambio . 30 T
etor privado .189. .247. iscais e previdenciarias 171 . oA B : ( ) ( )
(—) Provisao para operacdes de crédito de liquidagao duvidosa (64.637) (93.794) | Diversas 387.850 302.101 D(e);gf::éseg%éngz:’?;zggaﬁgﬁn?;:régara (};g?gg) (gggg;;)
Outros Créditos _511.602 _ 436.126 | Exigivel a Longo Prazo _757.805 1.134.393  pp,is56 para créditos de liquidagao duvidosa (16.226)  (21.633)
Diversos . o ) 516.713 440468 | Depésitos ) —712.593 1.096.584 g jtado Bruto da Intermediagéo Financeira 91.711 _119.531
(—) Provis&o para outros créditos de liquidagao duvidosa (5.111) (4.342) | Depésitos interfinanceiros 712593 1.096.584 G tras Receitas (Despesas) Operacionais (104.966) (108.684)
Outros Valores e Bens 19.458 8.707 | Outras Obrigacdes 45.212 37.809 “Ro eitas de prestacao de servicos 38.831 23378
Despesas antecipadas 19.458 8.707 Fiscais e previdencidrias 17.108 15.959 Rendas com tarifas bancarias 20,077 13.967
Realizavel a Longo Prazo 1.402.041 2.441.088 Diversas 28.104 21.850 Despesas de pessoal (22.482) (10‘873)
Operacoes de Crédito 1.276.021 2.354.797 | Resultados de Exercicios Futuros 11.905 11.959 5 g despesas administrativas (104'421) (98.956)
Setor privado 1.283.234 2.367.312 Resultados de exercicios futuros 11.905 11.959 Despesas tributarias R 2'492) a 0'533)
(—) Provisao para operagdes de crédito de liquidagao duvidosa (7.213) (12.515) | Patriménio Liquido _355.111 _ 372.317 Resultado de participagio em controlada 3-098 ‘176
Outros Créditos _88.002 _ 41.889 Capital social 422.414 422.414 Outras receitas operacionais 15‘943 7.332
Diversos 88.017 41.947 De domiciliados no Pais 422.414 422.414 Outras despesas operacionais (45'520) (33'175)
(—) Proviséo para outros créditos de liquidagao duvidosa (15) (58) | Reservas de lucros 2.000 2.000  pesultado Operacional (13'255) 10.847
Outros Valores e Bens _38.018 _ 44.402 | Prejuizos acumulados (69.303) (52.097) Resultado nio Operacional .228 — 1 1
PDespesas antecipadas 33'?? 4:"‘1122 Resultado antes da Tributagio sobre o Resultado e Participages (13.027) _ 10.848
ermanente — 67.254 _ 61.123 Imposto de Renda e Contribuicao Social 4.993 (8.109)
Investimentos . — 60.987 _ 56.392 Provisao para imposto de renda (988) -
Part!c_lpagoes em Controlada no Pais 60.937 56.392 Provisao para contribuicao social (593) _
Imobilizado de Uso 1388 726 Imposto de renda e contribuigéo social diferidos 6.574 (8.109)
Outras imobilizagdes de uso 1.903 1.051 Participagdes Estatutarias sobre o Resultado (2.828) -
Direpreciagoes acumuladas (515) (325) Lucro Liquido (Prejuizo) do Semestre (10.862) _ 2.739
N " —_— Lucro Liquido (Prejuizo) por Lote de Mil A¢des - em R$ ___(25,711) R
Gastos de organizagao e expansao 8.371 8.371 it = ; Sac finAmmarae— T
&) Amortizagdes acumuladas 8.371) (8.371) As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras
g e w0 intanaivei —4929 4008 DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA
giveis 6.867 4.894 A
(-) Amortizagdes acumuladas 1.938 889 para os Semestres Findos em 30. de Junho de_ 2012 e de 2011
TOTAL DO ATIVO 3.247.298 4.112.535 | TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 3.247.298 4.112.535 (Valores expressos em milhares de reais - R$)
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras 2012 2011
Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais
DEMONSTRAGOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO & CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 2012 g1y -ucro Liuido Ajustado 9.756 _ 45.796
para os Semestres Findos em 30 de Junho de 2012 e de 2011 g‘;@ ) —e2e Lucro liquido (prejuizo) do semestre (10.862) 2.739
(Valores expressos em milhares de reais - R$) isponibilidades em moeda nacional 1.891 3.218  variagao monetéria de depositos judiciais (608) (699)
Disponibilidades em moeda estrangeira 4 31 Resultado de equivaléncia patrimonial (3.098) (176)
Capital Reservas Prejuizos Total . . __1.934 3249  pepreciagdes e amortizagdes 759 259
social delucros acumulados Total Aplicagbes interfinanceiras de liquidez 120.263 _8.143  Amortizagéo de 4gio de investimento 1.735 1.736
Saldos em 31 de Dezembro de 2010 422.414 2.000 (54.836) 369.578 Total de Caixa e Equivalentes de Caixa 122197 11.392  ProvisGes para créditos de liquidagao duvidosa 16.226 21.633
Lucro liquido do semestre - - 2.739 2.739 5.0PERACOES DE CREDITO Impostos diferidos (6.574) 8.109
Saldos em 30 de Junho de 2011 422.414 2.000 (52.097) 372.317 As inf(?fma‘;ées da carteira de operagdes de crédito, em 30 de junho de 2012 e de 2011, estdo assim  Provisées para contingéncias 12.178 12.195
Saldos em 31 de Dezembro de 2011 422.414 2.000 58.441) 365.973 sumarizadas: Variacao de Ativos e Passivos Operacionais 57.593 (106.330)
Prejuizo do semestre - - (10.862) (10.862) a) Por tipo de operagao (Aumento) reducéo de operacdes de créditos 601.267  102.444
Saldos em 30 de Junho de 2012 422.414 2.000 (69.303) 355.111 2012 2011 (Aumento) reducao de outros créditos (16.086)  (17.543)
As notas explicativas s@o parte integrante das demonstra¢Ges financeiras Descricéo Saldo % Saldo %  (Aumento) reduc&o de outros valores e bens (8.500) (4.686)
- Empréstimo pessoal 5.977 0,20 5.707 0,14 Aumento (redugio) de depésitos (503.177)  (169.588)
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQGES FINANCEIRAS Empréstimo - cartéo de crédito 317.663 10,83 296.422 7,43 Aumento (reducgéo) de outras obrigacdes (13.384) (20.928)
para os Semestres Findos em 30 de Junho de 2012 e de 2011 Empréstimos adquiridos por cesséo de crédito 1.850.498 63,07 3.098.009 77,68  Aumento (reducéo) de resultado de exercicios futuros (2.527) 3.971
(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando de outra forma indicado) Empréstimo - outros 2.705 0,09 2.335 0,06 Caixa Liquido Gerado (Aplicado) nas Atividades Operacionais 67.349 (60.534)
Financiamentos - crediario 137.456 4,68 123.652 3,10 Fluxo de Caixa das Atividades de Investimento
1. CONTEXTO OPERACIONAL Financiamentos - cartao de crédito e outros 158.318 5,40 89.080 2,23 Aquisi¢do de imobilizado de uso (156) (224)
A Cetelem Brasil S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento (“Cetelem Brasil”) foi constituida em 20 de  Subtotal de Operagdes de Crédito 2.472.617 84,28 3.615.205 _90,65  Aquisicdo de intangivel (922)  (2.762)
dezembro de 1999, sendo autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN em 31 de janei- Titulos de créditos a receber (nota explicativa n° 7) 461.358 _15,72 _ 372.858 9,35 Caixa Liquido Aplicado nas Atividades de Investimento (1.078) _ (2.986)
ro de 2000, tendo como objetivo principal a concesséo de crédito direto ao consumidor e empréstimo  Total . o . 2.933.975 100,00 3.988.063 100,00 Aumento (Diminui¢do) de Caixa e Equivalentes de Caixa 66.271 _ (63.520
pessoal. As operagdes de empréstimo tiveram inicio em novembro de 2000. As operagdes sao conduzi- Provisao para créditos de liquidagao duvidosa e Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre 55926 ~ 74.912
das no contexto de um conjunto de empresas que atuam integradamente no mercado financeiro e de Para outros créditos de liquidagao duvidosa (76.976) _-2,62 _(110.709) _-2,78  Caixa e equivalentes de caixa no final do semestre 122.197 11.392
servigos, e certas operages tém a co-participagao ou a intermediagéo de empresas ligadas. Os bene- Total . 2.856.999 3.877.354 As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras
ficios dos servigos prestados entre essas empresas e os custos da estrutura operacional e administrati- b) Por vencimento 30/06/2012
va sé@o absorvidos segundo a praticabilidade e razoabilidade dos servigos utilizados. Com intuito de se- 2012 Realizacao do crédito de Realizacao do crédito de
gregar as atividades financeiras e nao financeiras da Cetelem Brasil, cada qual a ser concentrada sob A vencer Vencidas Total Periodo m gsto de Renda Cont?ibuiréo Social Total
uma holding especifica, resultando assim na independéncia administrativa, comercial e econdmica das Prazo __ Valor % __ Valor % ___ Valor % TEEEEE —ﬁ Valcr Vaior Vaior Vaior
empresas financeiras e néo financeiras da Cetelem Brasil e também a redugéo de custos operacionais, Até 14 dias X - - 415 0,45 415 0,01 previsto presente previsto presente previsto presente
administrativos e financeiros das respectivas empresas, as sociedades nao financeiras da Cetelem Bra- De 152 90 dias 851.888 29,97 28537 3121 880425 3001 ., 9.307 3861 5.599 5509 14.926 13.890
sil foram segregadas e transferidas a uma nova holding, que concentrara as atividades n&o financeiras D€ 91 a 360 dias 705512 24,82 62485 68,34  767.997 26,18 7 .o 7399 6374 2439 3804 11838 10198
do Grupo. Dessa forma, as atividades financeiras do Grupo foram reunidas sob uma tnica holding finan-  Total Curto Prazo 1.557.400 54,79 91.437 100,00 1.648.837 56,20 7 . 7309 5896 4439 3496 11,838 9320
ceira, onde, parte do processo, fora concluido através da incorporacdo da BGN Holding Financeira Ltda. Acima de 360 dias 1.285.138 45,21 - - 1285138 43,80 5015 7399 5.086 4.439 3471 11.838 8.457
(BGN Holding) e da Cetelem Holding Participagdes S.A. (Cetelem Holding). Total Longo Prazo 1.285138 _45.21 = ~ 1.285.138 43580 °.0 ., 11892 6.087 7134 4008 19.026  10.095
2. ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Total 2.842.538 100,00 91:-423;11M 2.933.975 100,00 - 13416 32254 26.050 19708 59.466 51962
As Demonstracdes Financeiras foram preparadas em consonancia com as praticas contabeis adotadas L - s — — . = - W =
0Bt 0 Seordo co 3 e Coaoltons Doty EACEN & 1925 S ot Acses st fevss  qow s Crdios Thuiios provenenios G Inoast e Flne o 43 Conibugie Seealdies S
incluindo as alteracdes introduzidas pelas leis n° 11.638/07 e n° 11.941/09, normatizadas pelo BACEN Prazo —Valor % ___ Valor % ___ Valor % se enquadrem nos grémetros do gedutibili[:iade fiscal. ouio cqrono rama de realiza élo se apresenta a
e apresentadas em conformidade com o Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional Até 14 dias . 282 0,01 14 0,01 296 0,01 se ui:‘ devidamentepfundamentado em estudo técnico Ho Jual ha e?( ectativa de el";a 30 de‘:esultados
- COSIF. Em aderéncia ao processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade B: ;g : ggéjldé}:s ;ig%g }ggg ;g;;g ;zgg g;;ggi ;?g; pogiti\;os futuros, com a consequente geracao de obrigaqges com ir‘:\postos e cgntribguigées 0O quadro
(‘IFRS"), 0 Comité de Pronunciamentos Contdbeis - CPC emitiu pronunciamentos relacionados ao pro- .4 ‘e hilo 2o 1.507.681 38,88 109.957 100,00 1.617.638 40,56 abaixo demonstra a realizacéo estimada do saldo de créditos tributérios em 30 de junho de 2012, ao lon-
cesso de convergéncia contabil internacional, porém nem todos homologados pelo Conselho Monetério Acima de 360 di 2370425 6112 2370.425 5944 go dos proximos 10 (dez) anos, comparativamente com o valor presente, calculado com base em taxas
Nacional - CMN até o momento. Desta forma a Cetelem Brasil, na elaboragao das demonstracdes finan- T ;mIaL e P las 2'370'425 61 ’12 - B 2'370'425 59’44 referenciais BM&F: ’ ’
ceiras, considerou, quando aplicavel, os seguintes pronunciamentos ja homologados pelo CMN, quais Tgtgl ongo Prazo 3-878.106 100’00 109 95._, 100 06 3.988.063 100’00 : 30/06/2012
sejam: a) CPC 01 - Reducéo ao valor recuperavel de ativos - homologado pela Resolugdo CMN n° P ivel de ri = 2 - 2 == 2 Basede Imposto Contribuicao
3.566/08; b) CPC 03 - Demonstragdes do fluxo de caixa - homologado pela Resolugdo CMN n° 3.604/08; ©) Por nivel de risco calculo de Renda Social
¢) CPC 05 - Divulgag&o de partes relacionadas - homologado pela Resolugédo CMN n° 3.750/09;d) CPC 2012 __ 2011 Adigbes Temporarias - -
24 - Evento subsequente - homologado pela Resolugédo CMN n° 3.973/11; e) CPC 25 - Provisdes, pas- Nivel Curso normal  Vencido ____Total Provisdo ___Total Provisdo b o=y para contingéncias civeis e trabalhistas 28.104 7.026 4216
sivos contingentes e ativos contingentes - homologado pela Resolugao CMN n° 3.823/09; f) CPC 10 - A 2.733.404 ~ 2733403 13.667 3.803.488  19.017 by ica0 para créditos em liquidagdo duvidosa 80.478 20119 12.071
Pagamento baseado em Agdes - homologado pela Resolugdo CMN n° 3.989/11; e g) CPC 23 - Politicas B 41.314 5.230 46.544 465 15.201 152 pyovisdo para tributos com exigibilidade suspensa 14.550 3638 5183
contabeis, mudancas de estimativa e retificacao de erro - homologada pela Resolugao CMN n° 4.007/11. C 27.150 8.440 35.590 1.068 30.363 911 Outras provisdes 50.535 12.634 7580
3. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS b 16385 11.973 28358 2836 23814 2381 p 0 fiscal e base negativa 66.698 _ 16.674 10.005
a) Apuracio do resultado: As receitas e despesas sdo apropriadas pelo regime de competéncia. E 6.082  12.083 18.165 5.450 15.338 4.601 1421 de Créditos Tributarios ativados 240.365 60.091 36.055
As receitas e despesas de natureza financeira sdo apropriadas observando-se o critério “pro rata tem- F 10.836 15790 26626  13.313 23162 M.581 )" . lios Tributdrios de Imposto de Renda e da Contribuicao Social diferidos calculados sobre Preju-
poris”, substancialmente com base no método exponencial. b) Operagées de crédito, outros créditos G 3.618  14.844 18.462  12.924 15.440 10809 - - PF e Base Negativa - BN de periodos anteriores, sao realizados 4 medida que a Cetelem
e proviséo para créditos e outros créditos de liquidagao duvidosa: As operacdes de crédito e outros  H 3.748 _23.078 26.82/ £6.826 61.257 81257 o ol apresente lucro tributavel. A legislagdo do imposto de renda, através da Lei 8.981/95 prevé que as
créditos com caracteristicas de operacdes de crédito sao classificadas de acordo com o julgamento da Total - 2.842.538 91.437 2.933.975 76.549 3.988.063 _110.709 pessoas juridicas poderdo dedL]zir do lucro liquido, ajustado pelaé adides e excluéc")es previstas na le-
Administrag&o quanto ao nivel de risco, levando em consideragao a conjuntura economica, a experiéncia - CLD Adicional - = = 427 - = gislagao do imposto de renda, limitado a 30%, os valores dos referidos prejuizos. Desta forma, funda-
passada e os riscos especificos em relagéo & operagao, aos devedores e aos garantidores, observando  Total __2.842.538 _91.437 2.933.975 76976 3.988.063 _110.709 mentado em estudo técnico no qual ha expectativa de geragao de resultados positivos futuros, apresen-
os pardmetros estabelecidos pela Resoluggo n° 2.682/99 e alteragdes posteriores do Gonselho Moneta- ~ d) Por nivel de concentragéo 2012 2011 tamos 0 quadro abaixo demonsirando a realizagdo do saldo de créditos tributarios em 30 de junho de
rio Nacional - CMN, que requer a andlise periddica da carteira e sua classificacdo em nove niveis, sendo i _ _ Axi i i
AA (risco minimo) e H (perda). As rendas das operacdes de crédito vencidas ha mais de 60 dias, inde- Maiores devedores " Valor %sobreacarieira __ Valor % sobreacarteira ool 2° 1ondo dos proximos © (cinco) anos, comparativamente com o valor presente, calculado com
pendentemente de seu nivel de risco, somente s&o reconhecidas como receita quando efetivamente Maior devedor 74 0,00 114 0,00 30/06/2012
recebidas. As operagdes classificadas como nivel H permanecem nessa classificagdo por 180 dias, 2° a0 10° devedor 430 0,01 509 0,01 Realizagao do crédito de _Realizagdo do crédito de
quando entéo sdo baixadas contra a proviséo existente e controladas, por cinco anos, em contas de 11°20 20° devedor 412 0,01 356 0,01 peoriodo Prejuizo Fiscal Base Negativa Total
compensagéo, ndo mais figurando no balango patrimonial. As operagdes renegociadas séo mantidas, no 21° a0 50° devedor 1.128 0,04 902 0,02 Valor Valor Valor Valor Valor Valor
minimo, no mesmo nivel em que estavam classificadas antes da renegociaco. As renegociagoes de 51° a0 100° devedor 1.643 0,06 1.260 0,03 previsto presente previsto presente _ previsto presente
operagdes de crédito que j& haviam sido baixadas contra a proviso e que estavam em contas de com- 101° devedor em diante 2.930.288 99.87 3.984.922 99.92 545 12.099 11.259 7.529 6.755 19.358 18.014
pensacao sao classificadas como nivel H. Os eventuais ganhos provenientes da renegociagdo somente Total . 2.933.975 100,00 3.988.063 100,00 2013 865 745 519 447 1.384 1.192
&0 reconhecidos como receita quando efetivamente recebidos. A proviso para créditos e outros crédi- ©) Por setor de atividade 2014 635 500 381 300 1.016 800
tos de liquidacdo duvidosa considerada suficiente pela Administracéo atende aos requisitos estabeleci- M"a‘? X 2012 2011 2015 604 432 362 259 966 691
dos pelo BACEN, conforme demonstrado na nota explicativa n° 5. ¢) Outros ativos circulantes e reali- -©ssoas fisicas 2.933.975 3.988.063 ,41¢ 2.472 1.599 1.484 960 3.956 2.559
zaveis a longo prazo: Demonstrados pelos valores de custo, incluindo, quando aplicavel, os Total 2.933.975 3.988.063 Total 16.675 14.535 10.005 8.721 26.680 23.256

rendimentos e as variagdes monetarias auferidos, deduzidos das correspondentes provisdes para per-
das ou ajustes ao valor de realizagao. d) Permanente: Demonstrado ao custo de aquisicdo combinado
com os seguintes aspectos ¢ Os investimentos em controlada e coligada s&o avaliados pelo método da
equivaléncia patrimonial e os demais investimentos séo avaliados pelo custo de aquisicao, deduzidos de
provisao para perda, quando aplicavel. « Depreciagao acumulada do imobilizado, calculada e registrada
com base no método linear, considerando taxas que contemplam a vida util e econdémica dos bens. ¢ O
ativo intangivel é registrado pelo custo deduzido da amortizagdo acumulada. Os gastos com aquisi¢ao
de logiciais s@o amortizados em 5 anos ou proporcionalmente ao prazo de utilizacdo. Em relagéo a re-
duc&o do valor recuperavel de ativos n&o financeiros (“impairment”), é reconhecida uma perda por “im-
pairment” se o valor residual de um ativo ou de sua unidade geradora de caixa excede o seu valor recu-
peravel. Uma unidade geradora de caixa é o menor grupo identificavel de ativos que gera fluxos de caixa
substancialmente independentes de outros ativos e grupos. Perdas por “impairment” sao reconhecidas
no resultado do periodo. Os valores dos ativos ndo financeiros, exceto os créditos tributarios, séo revis-
tos, no minimo, anualmente para determinar se ha alguma indicacdo de perda por “impairment”. No se-
mestre findo em 30 de junho de 2012, a Cetelem Brasil registrou perdas com “impairment” em seus ati-
vos nao-financeiros no montante de R$ 2.845 para despesas antecipadas e R$ 13 para licengas de uso
de softwares. e) Depésitos Interfinanceiros: Sdo demonstrados pelos valores de exigibilidades e con-
sideram os encargos exigiveis até a data do balanco, recalculados em base “pro rata” dia. f) Passivos
circulante e exigivel a longo prazo: Sao demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, incluin-
do, quando aplicavel, os encargos e as variagdes monetdrias. g) Imposto de renda e contribuicao
social: A provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel,
acrescida do adicional de 10% para o lucro tributavel excedente a R$ 240 no exercicio; a provisdo para
contribuigao social é constituida a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel. O imposto de renda e contri-
buicao social diferidos ativos, apds andlise de realizacao, sao calculados sobre as adi¢des temporérias,
prejuizos fiscais e base negativa acumuladas. Os tributos diferidos passivos séo calculados sobre as
exclusoes temporarias. Todos sdo registrados pelas aliquotas vigentes a época do balanco. h) Ativos e
Passivos Contingentes e Obrigacdes Legais (fiscais e previdenciarias): O reconhecimento, a men-
suracdo e a divulgacéo dos ativos e passivos contingentes e as obrigacdes legais (fiscais e previdenci-
arias) sao efetuados de acordo com os critérios definidos na Resolugdo do CMN n° 3.823/09 que apro-
vou o pronunciamento técnico CPC 25 e na Carta-Circular BACEN n° 3.429/10 da seguinte forma:
« Ativos contingentes - ndo sao reconhecidos nas demonstragoes financeiras, exceto quando da existén-
cia de evidéncias que propiciem a garantia de sua realizagao, sobre as quais ndo cabem mais recursos.
* Provisdes - s@o reconhecidas nas demonstracdes financeiras quando, com base na opiniao de asses-
sores juridicos e da Administracao, for considerado provavel o risco de perda de uma acgéo judicial ou
administrativa, e sempre que os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca.
* Obrigacoes legais (fiscais e previdenciarias) - referem-se a demandas judiciais, nas quais estdo sendo
contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos. Os montantes discutidos s&o inte-
gralmente registrados nas demonstracoes financeiras e atualizados de acordo com a legislacéao fiscal.
* Os passivos contingentes classificados como perdas possiveis s&o divulgados em notas explicativas,
enquanto aqueles classificados como perda remota ndo sdo passiveis de provisdo ou divulgacéo.
Os depdsitos judiciais sdo mantidos em conta de ativo, sem a dedugédo das provisdes para passivos
contingentes, em atendimento as normas do BACEN. i) Uso de estimativas: A elaboracdo das informa-
¢oes financeiras da Cetelem Brasil exige que a Administragdo faga estimativas e estabelega premissas
que afetam os valores reportados nas demonstracdes financeiras e notas explicativas. Os resultados
reais podem diferir dessas estimativas.

6. RROVIST\O PARA OPEBAC()ES DE CREDITO DE LIQUIDAGAO DUVIDOSA E PARA OUTROS
CREDITOS DE LIQUIDACAO DUVIDOSA
A movimentag&o da proviséo para créditos de liquidagao duvidosa é assim resumida:

Descricdo 2012 2011

Saldo no inicio do semestre 125.444 135.306
Constituicao 16.226 21.633
Créditos baixados para prejuizo (64.694) (46.230)
Saldo no Fim do Semestre 76.976 110.709

Durante o semestre findo em 30 de junho de 2012, foram recuperados créditos anteriormente baixados
como perda no montante de R$ 5.601 (R$ 18.032 em 2011) e foram renegociados R$ 29.872
(R$ 12.292 em 2011).

7. OUTROS CREDITOS

A composigado de outros créditos é assim resumida:

2012 2011
Longo Longo

Descricao Circulante _prazo Total Circulante _prazo Total
Adiantamentos 2.671 — 2.671 429 . 429
Créditos tributérios (a) 40.895 55.251 96.146 63.226 17.794 81.020
Devedores por depdsitos em garantia - 30.862 30.862 — 21.040 21.040
Impostos e contribuigoes a

compensar e a recuperar 4.833 - 4.833 1.819 - 1.819
Titulos de crédito a receber (b) 459.454 1904 461.358 369.745 3.113 372.858
Valores a receber de sociedades

ligadas (nota 22b) 3.469 - 3.469 751 - 751
Devedores diversos - Pais (c) 5.391 - 5.391 4.498 - 4.498
Provisdo para outros créditos de

liquidacdo duvidosa (5.111) (15) _ (5.126) (4.342) (58) _ (4.400)
Total 511.602 88.002 599.604 436.126 41.889 478.015
(a) Créditos tributarios
Descricdo 2012 2011
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ 60.091 50.637
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL 36.055 30.383
Total 96.146 81.020

Em 30 de junho de 2012, os créditos tributarios registrados de imposto de renda e contribui¢do social

referem-se a diferencgas temporarias, prejuizos fiscais e base negativa acumulados.

A movimentacéo dos créditos esta a seguir demonstrada:

Imposto de renda Contribuicao social Total
55.831

Saldo em 31/12/2011 33.499  89.330
(+) Constituicao de créditos 16.668 10.001 26.669
(—) Realizagao de créditos (12.408) (7.445) (19.853)
(=) Saldo Final em 30/06/2012 60.091 36.055 _ 96.146

Baseada em estudo técnico que comprova a existéncia de lucro tributdvel para o horizonte dos préximos
cinco anos e consequente realizagdo dos créditos tributarios, o saldo da provisao ativa de Imposto
de Renda e Contribuicdo Social, registrado em “Outros Créditos - Créditos Tributdrios” apresenta
a seguinte composigao:

(b) Referem-se aos valores das compras efetuadas pelos titulares de cartao de crédito. As faturas nao
liquidadas integralmente no vencimento sao transferidas para a conta “Empréstimo - cartao de crédito”
na rubrica “Operagdes de crédito”. As principais informacdes dessa conta estdo apresentadas em con-
junto com a rubrica “Operagoes de crédito”. (¢) Referem-se, basicamente, a valores a receber de bancos
conveniados relativos a parcelas mensais de financiamentos no cartao de crédito e outros pagamentos.
8. DESPESAS ANTECIPADAS

As despesas antecipadas sdo representadas principalmente por gastos com acordos comerciais firma-
dos com parceiros, objetivando aumentar a oferta, disponibilidade e exploragéo dos produtos financeiros
nas redes de lojas, e sdo amortizadas linearmente pelo prazo de duragao dos respectivos contratos, que
varia de trés a dez anos. Baseado na revisdo das andlises de recuperabilidade e desempenho em rela-
¢ao aos acordos firmados com os parceiros comerciais foram identificadas perdas por impairment no
montante de R$ 2.845 no semestre findo em 30 de junho de 2012 reconhecidas em outras despesas
operacionais (Nota 20).

9. PERMANENTE

a) Investimento na Submarino Finance

Em 29 de janeiro de 2010, a Cetelem Brasil adquiriu pelo seu valor contabil, participacao societaria na
“Submarino Finance Promotora de Crédito Ltda.”, anteriormente, subsidiaria da Cetelem América Ltda.
Este investimento foi realizado pelo valor de R$ 59.955.

Descricao 2012 2011
Capital social - R$ mil 24.010 24.010
Patrimonio liquido ajustado - R$ mil 26.983 10.952
Lucro liquido - R$ mil 6.196 352
Participagéo - % 50 50
Resultado da equivaléncia patrimonial - R$ mil 3.098 176
Agio no investimento (ii) 47.435 50.906
Saldo do Investimento - R$ mil 60.927 56.382
(i) A conta “Investimentos” inclui também R$ 10 de participagao na empresa CTN Promotora de Negdcios
Ltda.
(ii) O prazo de amortizacao é de 20 anos, a se encerrar em fev/2026.
b) Imobilizado
2012 2011
Depreciacao Valor Valor
(%) Custo _acumulada liquido liquido
Instalagbes 10 609 (134) 475 154
Moveis e equipamentos de uso 10 254 (63) 191 56
Sistema de comunicagao - equipamentos 20 179 (26) 153 -
Sistema de processamento de dados 20 855 (290) 565 366
Sistema de transporte - GPS _20 6 (2) 4 150
Total 1.903 (515) _1.388 726

c) Intangivel: O ativo intangivel é representado, principalmente, por custos com desenvolvimento
e implantac&o do sistema operacional (‘mainframe”).

10. DEPOSITOS INTERFINANCEIROS

Os depdsitos interfinanceiros referem-se a operagdes de captacao efetuadas com taxas prefixadas que
variam de 8,58% a 14,39% ao ano (11,86% a 18,20% em 2011). A composi¢cdo por vencimento

€ assim resumida: .
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGGES FINANCEIRAS
para os Semestres Findos em 30 de Junho de 2012 e de 2011 (Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando de outra forma indicado)
Descrigio 2012 2011 14. RECEITAS DE OPERACOES DE CREDITO 22, TRANSAGCOES ENTRE PARTES RELACIONADAS
Até 30 dias 298.104 586.781 Descricédo 2012 2011 a) Remuneracéo do pessoal-chave da Administracao: A Cetelem Brasil € administrada por um Con-
De 31 a 60 dias 204.591 295560 Empréstimos 308.686 342.931 selho de Administragao e por uma Diretoria e, de acordo com o seu Estatuto Social, o Conselho de Ad-
De 61 a 90 dias 212.162 264.452 Financiamentos 22.420 23.412 ministragdo deve ser composto por no minimo 3 (trés) e no méximo 7 (sete) membros, todos acionistas,
De 91 a 180 dias 498.736 630.287 Recuperagéo de créditos baixados como prejuizo 5.601 18.032 eleitos por Assembleia Geral e por ela destituiveis a qualquer tempo, com mandato de 3 (trés) anos,
De 181 a 360 dias 514.439 510.914 Despesa com cesséo de crédito (74.450) (42.935) permitida a reeleigao. A Diretoria deve ser composta por no minimo 2 (dois) e no maximo 6 (seis) mem-
Total do Circulante 1.728.031 2.287.994 Total - 262.257 341.440 bros, eleitos pelo Conselho de Administragao e por ele destituiveis a qualquer tempo, o mandato sera de
Acima de 360 dias 712593 1.096.584 15. RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS 3 (trés) anos, permitida a releigdo, sendo, um Diretor-Presidente, um Diretor Vice-Presidente e os de-
Total de Longo Prazo 712.593 1.096.584 Descricéo _ 2012 _ 2011 mais designados como Diretores. Os membros do Conselho de Administrac&o n&o residentes no pais
Total 2.440.624 3.384.578 larifa de intercambio 10.656 8.153  nao recebem remuneragao paga no Brasil. A remuneragao atribuida aos Diretores no conglomerado das
11. OUTRAS OBRIGAGOES Tarifa de cobranga por atraso 8.748 5.839 empresas integrantes do grupo Cetelem BGN para o semestre encerrado em 30 de junho de 2012 foi de
a) Fiscais e previdenciarias Comissbes 13.690 1.618 R$ 10.848 o que representa beneficios de curto prazo e beneficios de rescisao de contrato de trabalho.
2012 2011 Retengéo de lojistas - compras no cartdo 5.726 1.801 Nao existem beneficios pés-emprego, outros beneficios de longo prazo e remuneragdo baseada em
Curto Longo Curto Longo Custo de manutengao - 3.891 agdes. b) Transagdes entre partes relacionadas: As transagdes entre partes relacionadas foram
Descricao prazo prazo _ Total prazo prazo _ Total Outras ____11 _ 2.076 contratadas a taxas compativeis com as praticadas pelo mercado, vigentes na data das operagdes.
Imposto de renda e contribuigao social diferidos 806 - 806 —~ 285 285 JTotal B _38.831 _23.378 Os saldos das transagdes estdo apresentados a seguir:
Provisao para contingéncias fiscais (nota 12.a) —17.108 17.108 - 15.674 15.674 16. RENDAS DE TARIFAS BANCARIAS 2012 2011
Contribuicao para o COFINS 1.704 - 1704 1.417 — 1417 Descricio ) __2012 2011 Ativo/ Receitas/ Ativo/ Receitas/
Impostos e contribuicdes sobre servigos de terceiros 817 - 817 361 - 361 Cartao de crédito basico - Anuidade 17.242  11.395 Descricdo passivo (despesas) _ passivo (despesas)
Imposto Sobre Servigos - ISS 248 — 248 134 - 134 Confecgao de cadastro ~ 642 1.894  Disponibilidades - Banco BNP Paribas Brasil S.A. 78 - 111 -
Programa de Integracdo Social - PIS 277 - 277 231 — 231 Avaliagéo emergencial do limite de cartao 3.453 —  Aplicagdes interfinanceiras - Banco BNP Paribas
Impostos e contribuigdes sobre salarios 2.324 —_2.324 1.099 —_1.099 Outros __740 ___678 PBrasil SA. - - - 3.015
Total 6.176 17.108 23.284 3.242 15.959 19.201 Total _22.077 _13.967 Aplicagdes interfinanceiras - Banco BGN S.A. 120.263 2.803 8.143 488
b) Diversas 17. OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS Depésitos interfinanceiros - Banco BNP Paribas
2012 2011 Descricéo . . . __ 2012 _ 2011  Brasil SA. (2.440.624) (157.153)(3.245.227)  (201.654)
Curto Longo Curto Longo gespesas de SerVKi;OS téfnlpos gSP?CIatllzadosr(*) i ent22) ?g-g;g g} .ggg Disponibilidades - Banco BGN S.A. 46 - 152 -
Descricao prazo prazo _ Total prazo prazo  Total Despesascom partes relacionadas (notas explicativas n® 1 e n° . E Depositos interfinanceiros - Banco BGN S.A. - - (132.937) (2.124)
Credores diversos - Pais (i) 343.689 — 343.689 271.005 —271.005 Despesas de comunicagbes 15411 13.057 Comissdes de Seguro - Cardif do Brasil S.A. 3.235 11.791 2.984 1.215
Provisdo para pagamentos a efetuar (ii) 32.003 — 32.003 29.216 - 29.216 Despesas de propaganda e publicidade 5.470 5774 Repasse Prémios de Seguro - Cardif do Brasil S.A. (4.458) - (4207) -
Valores a pagar a sociedades ligadas (Nota 22) 4.853 - 4853 203 - 203 Despesas de servicos do sistema financeiro 5.836 5443 Valores a receber (pagar) a sociedades ligadas/
Provisdo para passivos contingentes (iii) 636 28.104 28.740 - 21.850 21.850 Despesas de servigos de terceiros 2.610 2207  outras despesas administrativas:
Provisdo para despesas de pessoal 6.659 - 6.659 1.667 - 1.667 Despesas de processamento de dados 13.662 2.089 BGN Mercantil 12 - - -
Outros 10 _ 10 10 _ 10 Despesas de promogdes e relagdes publicas 2.841 2.734  Cetelem Servigos Ltda. (a) - (10.373) (9)  (14.590)
Total 387.850 28.104 415.954 302.101 21.850 323.951 Despesas de aluguéis o 495 220  Cetelem América Ltda. - - (8) -
(i) Referem-se, principalmente, aos valores a serem liberados aos estabelecimentos conveniados, por Despesas de amortizacao e depreciagao 759 259  Banco BGN S.A. 222 - (149) -
conta de compras efetuadas pelos clientes com os cartdes Aura e Mastercard, as quais se encontram Despesas de transporte 454 327  Cetelem Promotora de Negécios Ltda. - - 102 (16.719)
vinculadas as operagdes de empréstimos e financiamentos concedidos pela Cetelem Brasil. (ii) Refe- Despesas de material 104 113 Cetelem Servigos Ltda. - - 603 -
rem-se, basicamente, a contas a pagar relativas a prestacéo de servigos de assessoria, marketing e Outras despesas administrativas __3.933 _ 4.140 Cetelem América Ltda. - - 9 -
Total 104.421 _98.956 Submarino Finance (395) - - -

outras despesas administrativas. (i) Em 30 de junho de 2012, as principais contingéncias provisionadas
estavam relacionadas a processos judiciais de ordem civel, cujas caracteristicas sdo de ordem indeni-
zatéria movidas por clientes e processos judiciais trabalhistas. Com base na opinido de seus assessores
juridicos, a Administracdo da Cetelem Brasil acredita manter registradas provisdes em montante consi-
derado suficiente para fazer face aos riscos decorrentes dos desfechos desses processos (Nota 12a).
12. PASSIVOS CONTINGENTES E OBRIGACOES LEGAIS

a) Composicdo dos passivos contingentes classificados como perdas provaveis e obrigagoes
legais:

Obrigacoes legais e contingéncias fiscais 2012 2011
Contribuigao para o COFINS 276 253
Programa de Integragdo Social - PIS 14.274 12.981
Provisao para contingéncias fiscais 2.558 _2.440
Total de obrigagoes legais e contingéncias fiscais (Nota 11a) 17.108 15.674
Outros passivos contingentes 2012 2011
Provisdo para contingéncias civeis 24.820 18.959
Provisdo para contingéncias trabalhistas 3.284 2.891
Provis&o sobre avais e fiancas 636 -
Total de outros passivos contingentes (Nota 11b) 28.740 21.850
Total de passivos contingentes e obrigagées legais 45.848 37.524

Os passivos contingentes s@o reconhecidos contabilmente de acordo com o histérico de perdas das
causas e estao representados por processos de natureza civel com risco no montante de R$ 123.192
(R$ 131.315 em 2011) e por processos de natureza trabalhista com risco no montante de R$ 9.423
(R$ 14.488 em 2011).

b) Movimentacao dos passivos contingentes e obrigacoes legais

Fiscais Trabalhistas Civeis Avais _Saldo
Saldo em 31 de Dezembro de 2011 16.450 3.382 18.019 677 38.528
Constituicao/Reversao de provisao (nota 20) 54 (98) 11.659 (41) 11.574
Despesas de atualizagdo monetaria 604 - - - 604
Baixas por pagamento - — _(4.858) — _(4.858)
Saldo em 30 de Junho de 2012 17.108 3.284 24.820 636 45.848

Fiscais Trabalhistas Civeis Avais al
Saldo em 31 de Dezembro de 2010 14.918 2105 17.169 - 34.192
Constituicao/Reversao de provisao (nota 20) 58 786 10.653 - 11.497
Atualizacao monetdria de contingéncias 698 - - - 698
Baixas por pagamento - — (8.863) — (8.863)
Saldo em 30 de Junho de 2011 15.674 2.891 18.959 - 37.524

Obrigacoes legais: PIS/COFINS - As principais teses em discussdo sao relativas a mandados de segu-
rancga cujo foco da discussao é a inconstitucionalidade do artigo 3° da Lei n° 9.718/98 (composicéo da

(*) As despesas de servigos técnicos especializados sdo compostas por: comissdes sobre vendas
R$ 16.462 (R$ 8.218 em 2011), servicos de telemarketing R$ 8.438 (R$ 8.653 em 2011), servigos de
cobranga R$ 5.838 (R$ 6.372 em 2011), consultoria administrativa/juridica R$ 6.911 (R$ 5.707 em 2011)
e outras R$ 4.824 (R$ 2.334 em 2011).

18. DESPESAS TRIBUTARIAS

Descricdo 2012 2011
Despesa de contribuicdo a COFINS 9.685 8.311
Despesa de contribuicdo ao PIS 1.574 1.350
Despesa de ISS 1.158 714
Outras despesas 75 158
Total 12.492 _ 10.533
19. OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

Descricao 2012 2011
Reversao de provisdes 10.816 1.164
Receitas sobre pré-pagamentos em operagoes de cartdo de crédito 2.307 2.483

Descontos obtidos 5 1

Variagao monetaria de depdsitos judiciais 608 699
Rendas de participagéo nos lucros - apdlices de seguro 2.056 1.647
Recuperacao de encargos e despesas 86 1.132
Outras 65 206
Total 15.943 7.332
20. OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

Descricao 2012 2011
Provisdo para contingéncia fiscal, civel , trabalhista e avais e fiangas (Nota 12b) 11574 11.497
Provisdo para perdas com contratos suspensos 3.611 -
Despesas com fraude 4.992 3.669
Amortizagdo de despesas antecipadas com parceiros - contratos 4.299 2.489
Descontos concedidos em renegociacoes 3.466 4.747
Despesas com parceiros e fundo de marketing 10.873 3.609
Agio Submarino Finance 1.735 1.736
Servigos de abastecimento e armazenamento de caixas 538 547
Despesas de impairment (Nota 8) 2.845 -
Outras 1.588 4.881
Total 45.520 _ 33.175

21. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL
As despesas de imposto de renda e contribuicao social correntes nos exercicios findos em 30 de junho
de 2012 e de 2011 foram assim apuradas:

(a) Incluem os saldos anteriormente registrados contra a Cetelem Promotora de Negécios Ltda. devido
a incorporacgéo pela Cetelem Servigos Ltda. em setembro de 2011.

23. GERENCIAMENTO DE RISCOS

Os principais riscos relacionados aos instrumentos financeiros decorrentes dos negécios da Cetelem
Brasil sao: o risco de crédito, o risco de mercado, o risco de liquidez e o risco de capital. A administragao
desses riscos é um processo que abrange diversas politicas e estratégias. As politicas de administracao
desses riscos s@o, em geral, conservadoras, procurando limitar o prejuizo absoluto ao minimo. Risco de
Crédito - O Risco de crédito é o risco de incorrer perdas em empréstimos e recebiveis (existentes ou
potenciais, devido a compromissos dados) resultantes de uma mudanca na qualidade do crédito dos
devedores, o que pode resultar em inadimpléncia. A probabilidade de inadimpléncia e a expectativa de
recuperacao do empréstimo ou do recebivel em caso de inadimpléncia sao os principais componentes
da avaliagdo da qualidade de crédito. A area de Risco de Crédito da Cetelem Brasil observa a politica e
normas de monitoramento da Matriz do BNPP e estd em conformidade com as regulamentacdes de
Basiléia Il e das normas emanadas pelo Banco Central do Brasil. Risco de Mercado: Risco de Mercado
estd associado a perdas potenciais advindas de variacdes em pregos de ativos financeiros, taxas de
juros, moedas e indices. A avaliagao e controle deste risco sdo feitos diariamente, sendo um dos pilares
das decisoes estratégicas da Cetelem Brasil. As principais ferramentas de controle de riscos de mercado
sobre as quais sdo aplicados limites operacionais sdo a andlise de sensibilidade, valor em risco e testes
de estresse através de cenarios. Em adi¢ao faz-se simulacdes e projegdes de fluxos futuros para avalia-
¢do da mudanca relativa da exposi¢do ao risco. A metodologia adotada para célculo do valor em risco
utiliza coeficiente de confianga de 99%. O célculo de valor de mercado segue critérios de independéncia
da area de riscos com relagao a coleta de precos referenciais de mercado e construgdo da estrutura a
termo das diversas taxas de juros. De modo genérico o valor presente do fluxo futuro de caixa é a melhor
estimativa do valor de mercado; uma vez possuindo os fluxos de caixa de toda a institui¢do e os varios
precos/estruturas de taxas de juros efetua-se o célculo de valor de mercado. Risco de Liquidez:
Risco de Liquidez é relacionado ao descasamento da estrutura de ativos e passivos com relagdo aos
fluxos efetivos de pagamento destes. O controle de risco de liquidez é efetuado diariamente através da
analise estatica da estrutura de descasamentos da Cetelem Brasil, especialmente no curto prazo. Sao
também efetuadas simulagdes desta estrutura com estimativas de renovacao de carteiras. Em paralelo
s&o analisados mensalmente indicadores de liquidez oriundos dos saldos de contas de balango. Por ul-
timo sao também efetuadas andlises de cenarios de estresse voltados especificamente para liquidez.
Risco Operacional: O risco operacional é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resul-
tantes de falha, deficiéncia ou inadequacéo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos
externos. A defini¢do inclui o risco legal associado a inadequagao ou deficiéncia em contratos firmados
pela Cetelem Brasil, bem como a san¢des em razédo de descumprimento de dispositivos legais e a inde-
nizagbes por danos a terceiros decorrentes das atividades por este desenvolvidas. A Cetelem Brasil
instituiu uma area dedicada denominada Risco Operacional, dentro da estrutura de Compliance, com
politicas especificas, processos, ferramentas e controles apropriados para a gestao do risco operacional.

base de célculo) sendo o montante de R$ 276 (COFINS) e R$ 14.274 (PIS). Contingéncias trabalhis- 2012 2011 A area preserva sua independéncia através do reporte direto ao Diretor Presidente. A Diretoria da Cete-
tas: Sao agdes movidas por ex-colaboradores nas quais sao pleiteados os direitos de natureza trabalhis- Imposto  Contribuicdo Imposto Contribuicdo |em Brasil é responsavel pelas informagdes prestadas e por acompanhar as corregdes das deficiéncias
ta, cujos objetos de discussao estéo relacionados a danos morais, horas extras e equiparagado salarial. Descricao de renda social de renda social de controle e de gerenciamento do risco operacional. A Cetelem Brasil mantém sua posi¢do conserva-
Contingéncias civeis: Sao agdes judiciais de carater indenizatdrio ou revisional de cobranca de taxas, Resultado antes do imposto de renda dora (método bésico - BIA) quanto ao capital regulatorio a ser alocado para fins de riscos operacionais,
tarifas, encargos, fraude, recusa de crédito e negativagdo indevida. Com o objetivo de padronizar o cri- e da contribuigao social (15.854) (15.854) 10.848 10.848 por considerar que continua sendo a mais apropriada em fungéo do atual cenario global, do nivel de
tério de provisao para contingéncias civeis entre as empresas do grupo Cetelem BGN, em Junho de Aliquota vigente 25% 15% 25% 15% atividade e segmento de atuag&o. Risco de capital: O gerenciamento de risco de capital do Grupo
2012, o célculo de provisionamento passou a ser constituido com base no valor médio dos processos Expectativa de despesa de acordo com Cetelem BGN busca otimizar a relag&o risco/retorno de forma a minimizar perdas, através de estratégias
encerrados nos Ultimos 18 (dezoito) meses, sendo este valor médio aplicado sobre os processos em  a aliquota vigente 3.963 2.378 (2.712) (1.627) de negdcios, buscando maior eficiéncia na composicao dos fatores que impactam no Indice de Solvabi-
andamento de natureza semelhante, o que gerou um aumento de R$ 1.315. Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferencas lidade (Basiléia). A descri¢do da estrutura de gerenciamento de risco esta disponibilizada através do
13. PATRIMONIO LIQUIDO Permanentes no semestre: enderego www.cetelem.com.br/portal/Sobre_Cetelem/Risco_Operacional.shtml. Derivativos: A admi-
a) Capital social: O capital subscrito esta representado por 422.414.000 agdes ordindrias (422.414.000 Outras adicdes permanentes (1.605) (963) (2.386) (1.431) nistracao da Cetelem Brasil ndo tem como politica a contratagdo de Instrumentos Financeiros derivativos
em 2011), com valor nominal de R$1,00 cada agéo. b) Dividendos: Conforme o estatuto da Cetelem Resultado de equivaléncia patrimonial 775 465 44 26 como forma da captacédo de recursos, também, nao tem a necessidade de contratacdo dos mesmos
Brasil, aos acionistas esta assegurado um dividendo minimo correspondente a 1% do lucro liquido de Efeito do imposto de renda e da contribuicao para protecéo de posicoes.

cada exercicio. Durante os semestres findos em 30 de junho de 2012 e de 2011, néo foram propostos ~ social sobre as diferencas temporarias 24. OUTRAS INFORMACOES

nem distribuidos dividendos. ¢) Acordo da Basiléia: As instituicdes financeiras devem manter um patri- no semestre Garantias prestadas: As garantias prestadas a terceiros, compreendendo avais, fiangas e outras garan-
monio liquido compativel com o grau de risco da estrutura de seus ativos. Desde 31 de margo de 2009, Outras adicdes temporarias (13) 7) (15) (9) tias, totalizam R$127.158 em 30 de junho de 2012 (R$ 125.492 em junho de 2011) e estdo registradas
a Cetelem Brasil vem apurando os limites de forma consolidada através do Banco BNP Paribas S.A. Efeito do IRPJ e da CSLL no resultado 3.120 1.873 (5.068) (3.041) em conta de compensagao.
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Aos Acionistas e Administradores do

Cetelem Brasil S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento

Sao Paulo - SP

Examinamos as demonstragbes financeiras da Cetelem Brasil S.A. - Crédito, Financiamento e
Investimento (“Cetelem”), que compreendem o balango patrimonial em 30 de junho de 2012 e as
respectivas demonstragdes do resultado, das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa
para o semestre findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais
notas explicativas.

Responsabilidade da Administragcdo sobre as demonstracdes financeiras

A Administragdo da Cetelem é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo dessas
demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao de demonstragées financeiras livres de
distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja
planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras
estéo livres de distorcao relevante. Uma auditoria envolve a execucéo de procedimentos selecionados
para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e divulgacdes apresentados nas demonstragdes
financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacao
dos riscos de distorcéo relevante nas demonstracdes financeiras, independentemente se causada por
fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a
elaboracdo e a adequada apresentacdo das demonstracoes financeiras da Cetelem para planejar os
procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Cetelem. Uma auditoria inclui também a avaliagdo da
adequacao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela
Administragcao, bem como a avaliagdo da apresentacao das demonstragdes financeiras tomadas
em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

Opinido

Em nossa opiniao, as demonstragdes financeiras referidas anteriormente apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira, da Cetelem Brasil S.A. - Crédito,
Financiamento e Investimento em 30 de junho de 2012, o desempenho de suas operagdes e 0s seus
fluxos de caixa para o semestre findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Séo Paulo, 8 de agosto de 2012

Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes
CRC n°2 SP 011609/0-8

Vanderlei Minoru Yamashita

Contador

CRC n° 1 SP 201506/0-5

Deloitte.

Introdugéo - O Comité de Auditoria da Cetelem Brasil S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento
(Cetelem), composto por trés membros, escolhidos entre seus diretores estatutérios, é o érgéo colegiado
responsavel por supervisionar os processos de controles internos e de gerenciamento de riscos da
Cetelem, bem como os trabalhos desenvolvidos pelas auditorias independente e interna e avaliar a
qualidade e integridade das suas demonstracdes financeiras. Para o cumprimento de suas atribui¢des,
as avaliagdes e recomendagdes do Comité baseiam-se em informacdes recebidas da Administracdo da
Cetelem, incluidos os gestores de riscos, da auditoria interna e da auditoria independente.
A Administragdo da Cetelem é responsavel pela elaboragdo das demonstragées financeiras e pelos
critérios e procedimentos utilizados nos processos geradores das informagdes e, portanto, é a
garantidora de sua qualidade. O componente organizacional de auditoria interna é responsavel por
identificar e avaliar os principais riscos a que esta exposta a Cetelem em suas operagdes, bem como
analisar os controles utilizados na mitigag@o desses riscos. E de sua competéncia, também, verificar o
cumprimento das normas legais e regulamentares que regem as operacgdes auditadas. A Deloitte Touche
Tohmatsu Auditores Independentes € a empresa responsavel pela auditoria das demonstragdes
financeiras e deve assegurar que elas representam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,

RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

a posicdo patrimonial e financeira da Cetelem, e que foram elaboradas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil. Atividades do Comité - O Comité de Auditoria da Cetelem foi instalado em julho de 2012. Desde
entdo, reuniu-se em duas ocasides com o intuito de discutir e analisar as demonstracdes financeiras de
30/06/2012. O Comité também tomou conhecimento dos principais aspectos dos fechamentos contabeis
dos balangos de dezembro de 2007 a dezembro de 2011, o que incluiu pontos de gerenciamento de
riscos e dos trabalhos da auditoria interna e da auditoria independente. Foram as seguintes as atividades
desenvolvidas pelo Comité de Auditoria: * Elaboragdo de Regulamento, que estabelece as regras para
seu funcionamento; « Ouvidoria: discussédo e avaliagdo da estrutura vigente, das atividades realizadas,
dos controles instituidos. Foi considerada positiva a evolug@o dos resultados do trabalho da Ouvidoria,
situagdo confirmada pelos trabalhos realizados pelas auditorias interna e independente; ¢ Controles
Internos, Compliance e Administracdo de Riscos: discusséo e avaliagdo das estruturas vigentes, dos
procedimentos e indicadores utilizados, dos Relatérios instituidos e dos principais projetos em
andamento nas areas. O Comité considera que estdo apropriados os controles instituidos; ¢ Auditoria
interna: discussao e avaliagao da estrutura vigente e das missdes realizadas de janeiro de 2007 a junho

de 2012, e do programa de trabalho para o 2° semestre de 2012. O Comité considera que a abrangéncia
e profundidade dos trabalhos foram satisfatérias; ¢ Auditoria Independente: discussdo e avaliagdo dos
pontos de destaque do trabalho realizado para avaliagdo das demonstragoes financeiras de 30/06/2012,
e aspectos de trabalhos de anos anteriores. O Comité considera satisfatérias as informacdes recebidas
dos auditores independentes sobre os trabalhos realizados; * Demonstragdes financeiras: discussao das
praticas contdbeis utilizadas na preparacdo das demonstracdes financeiras de 30/06/2012.
Conclusao - O Comité de Auditoria, com base nas informagdes recebidas, ressalvado o fato de ter sido
constituido recentemente, entende que as demonstragdes financeiras de 30/06/2012 da Cetelem Brasil
S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.
Com base nas revisdes e discussbes acima mencionadas, o Comité de Auditoria recomenda,
ao Conselho de Administracdo, a aprovagdo das demonstragdes financeiras auditadas relativas
ao semestre findo em 30 de junho de 2012.
Séao Paulo, 17 de agosto de 2012
Comité de Auditoria




