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E MAIS SAUDE PARA SUA EMPRESA.

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

estimativas contébeis, as quais foram computadas com base em dados consistentes, tendo sido divulgados
nas demonstracoes financeiras os riscos e incertezas inerentes a este processo.
Na&o ha riscos e incertezas relacionadas ao uso de estimativas contabeis e nem vulnerabilidades ocasionadas

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS - Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2013 e 2012 - (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

PREMIOS E EMOLUMENTOS RECEBIDOS 15. PARTES RELACIONADAS
A conta “Prémios e emolumentos recebidos” registra as contraprestacoes recebidas em antecipacéo A Operadora mantém transacoes com empresas relacionadas conforme abaixo resumido:
ao periodo de cobertura de riscos, em contratos firmados na modalidade de “pré-pagamento”, sendo 2013 2012

Nos termos das disposicoes legais e estatutérias, a administracao da Care Plus Medicina Assistencial Ltda.
submete & apreciacdo, o Relatério da Administracdo e as demonstracoes financeiras da Companhia,
acompanhada do relatério dos auditores independentes, referentes ao exercicio social findo em

Principais investimentos realizados J. Imposto de renda e contribuicao social )
Em 2013, também continuamos a investir em tecnologia com o objetivo de melhorar nossa performance A provisao para imposto de renda ¢ constituida a aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10%
e atendimento aos nossos associados, com recursos provenientes de nossas reservas financeiras. sobre a parcela do lucro tributavel anual que excede a R$ 240. A contribuicdo social foi constituida

A Operadora ndo possui ativos contingentes registrados.

(b) Passivos contingentes - s&o formalizados quando a Operadora tem uma obrigacao presente ou
néo formalizada (constructive obligation) como resultado de eventos passados; é provavel que
uma saida de recursos seja necessaria para liquidar a obrigacao; e o valor tiver sido estimado
com seguranca.

Adicionalmente, quando houver uma série de obrigacdes similares, a probabilidade de
liquida-las é determinada, levando-se em consideracao a classe de obrigacées como um todo,
uma provisao é reconhecida mesmo que a probabilidade de liquidacéo relacionada com qualquer
item individual incluido na mesma classe de obrigacdes seja pequena.

As provisdes sao mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser necessarios para
liquidar a obrigacao, usando uma taxa antes de impostos, a qual reflita as avaliacdes atuais de
mercado do valor temporal do dinheiro e dos riscos especificos da obrigacao. O aumento da
obrigacédo em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como despesa financeira.

(c) Obrigacoes legais - decorrem de obrigacdes tributarias, cujo objeto de contestacao é sua legalidade
ou constitucionalidade, que independentemente da avaliagao acerca da probabilidade de sucesso
tem os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracoes financeiras.

E. Valor justo de instrumentos financeiros

Quando o valor justo de ativos e passivos financeiros apresentados no balanco patrimonial nao

puder ser obtido em mercado de ativos, ele é determinado utilizando técnicas de avaliacao, incluindo

o método do fluxo de caixa descontado. Os dados para esses métodos baseiam-se naqueles praticados

no mercado, quando possivel, contudo, quando isso nao for viavel, julgamento é requerido para

estabelecer o valor justo. O julgamento inclui consideraces sobre os dados utilizados como, por
exemplo, taxa de juros, riscos de liquidez, riscos de crédito e volatilidade. Mudancas nas premissas
sobre esses fatores poderiam afetar o valor justo apresentado nos instrumentos financeiros.

Em funcao das alteracoes introduzidas pela RN n° 344 estarem relacionadas com o nivel de detalhamento
de determinadas contas no balango, ndo ha a necessidade de se apresentar a coluna relacionada
em 1° de janeiro de 2012, no balanco patrimonial.

PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais politicas contabeis aplicadas na preparagéo destas demonstracoes financeiras individuais

estao definidas a seguir e foram aplicadas de modo consistentes nos exercicios apresentados.

A. Ambiente regulatério
Compete a Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, regulamentar, acompanhar e fiscalizar
as atividades das Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Saude (“OPS"), inclusive politicas
de comercializacao e de reajustes de precos e normas financeiras e contabeis. Nesse contexto,
OPS classificadas nas categorias de administradora, cooperativa médica, cooperativa odontologica,
filantropia, medicina de grupo e odontologia de grupo, estdo sujeitas as exigéncias
regulatorias da ANS.
A Care Plus Medicina Assistencial Ltda. possui registro de operadora na ANS, classificada na
modalidade de operadora de planos médicos coletivos com cobertura de risco, encontra-se autorizada
para funcionamento desde 20 de julho de 2007.

B. Caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes a caixa incluem numerérios em caixa ou disponiveis em conta corrente da rede
bancéria e investimentos financeiros em moeda nacional, cujo vencimento original é igual ou inferior
a trés meses a contar da data de aquisicao, e que apresentem risco insignificante de mudanca do
valor justo que s&o monitorados pela Operadora para o gerenciamento de seus compromissos no
curto prazo. As totalidades dos montantes que atendem cumulativamente os critérios de caixa e
equivalente de caixa estao registradas na rubrica " Caixa e bancos” e referem-se a saldos de contas
correntes mantidas em instituicoes financeiras.

Provisdes sao reconhecidas quando a Operadora tem uma obrigacao presente em consequéncia de
um evento passado, e é provavel que beneficios econémicos sejam requeridos para liquidar a
obrigacéo e uma estimativa confiavel do valor possa ser feita.

H. Beneficios a empregados
O passivo para remuneracao de funcionarios, principalmente relativo aos encargos de férias e folha
de pagamento, é provisionado a medida que vencem os periodos aquisitivos. Nao ha planos de
previdéncia privada ou qualquer plano de aposentadoria ou beneficios pos-emprego.
A Operadora mantém diversos planos de beneficios a empregados, incluindo assisténcia médica,
assisténcia dental, seguro de vida em grupo e participacdo nos lucros.
O plano de assisténcia médica e dental é oferecido a todos os seus funcionérios, com beneficios
definidos em clausulas contratuais sem énus.
O seguro de vida também é oferecido a todos os funcionarios, sem qualquer 6nus, a partir da data
de admissao na Operadora.
A Operadora tem planos de distribuicdo de lucros para empregados, nos termos de acordos coletivos
de trabalho celebrados. O valor pago a cada empregado pode variar de 10% a 40% do salario,
dependendo da performance do empregado nas avaliacoes individuais de desempenho.
O reconhecimento dessa participacao é usualmente efetuado quando do encerramento do exercicio
e aprovacao das demonstracdes financeiras pelos socios, momento em que o valor pode ser
mensurado de maneira confiavel pela Operadora.

I. Tributos sobre a prestacao de servicos
A Operadora estd sujeita aos seguintes impostos e contribuicoes, pelas sequintes aliquotas basicas:
* Programa de Integracéo Social (PIS) - 0,65%;
o Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social (COFINS) - 3%, e
* Impostos sobre Servicos (ISS) - 2%.

ROBERTO LAGANA PINTO - Presidente

31 de dezembro de 2013. por concentragoes relevantes que nao tenham sido divulgadas. Acordo dos acionistas a aliquota de; 9%, a,p\icada sobre a base de;él\culq definida pela Iegis_\agéo em vigor. o esses valores baixados em até 30 Q\as. ) Pagamento de dividendos 4.839 -
Nos reconhecemos que as informagdes contidas neste relatério € um procedimento importante para  Negdcios Sociais Para 2013 os acionistas resolveram efetuar parte da retirada de lucros, pois em 2012 optaram em nao O imposto diferido é reconhecido com relacao as diferencas temporarias entre os valores contabeis Movimentacao da conta de prémios e emolumentos recebidos: Contas a receber com partes relacionadas (**). - 380
formar uma opinido em todos os aspectos relevantes, sobre a nossa posicao patrimonial e financeiraem  Em 2013, o mercado segurador do ramo de satde gerou grande utilizacdo dos planos, porém, a empresa  retirar, mantendo o objetivo de compor os valores necessarios a efetivacdo da Margem de Solvéncia. de ativos e passivos para fins contabeis e os correspondentes valores usados para fins de tributacao. 2013 2012 Personal System Servicos Médicos e Odontolégicos Ltda.

31 de dezembro de 2013. manteve sua meta de sinistralidade que ficou dentro das expectativas, contribuindo para um resultado de  Capacidade financeira As despesas com imposto de renda e contribuicao social compreendem os impostos correntes e saldo inicial 10.490 9.645 Despesas com gestao de eventos indenizaveis (*) ...........cccoeeeee 3.450 4.524

Destinaco do lucro exercicio conforme esperado, que manteve de forma positiva o desempenho da sociedade. A entidade possui capacidade financeira em disponiveis que configuram valores superiores aos necessarios dlfer\%os qdue 5a0 reco_nheodols no_éesuga_do, a menos que estejam relacionadas a itens diretamente Recebimentos . 189,536 118470 Care Plus Negécios em Saide Ltda.

a) Demos cumprimento ao estabelecido no Contrato Social com relacao as destinacées do lucro, bem  Reorganizagéo societaria ) para manter sua operacao de forma saudavel, as quais sao classificadas como recebiveis e disponiveis em gicoerr]asglsggrgg Ipuitrgr(m;Q‘Slz:)q)%lrlbt)utavel%%oz;(;rigger;tsetfxaos gﬁg;ﬁsanang?g étc)aule?/arr?tcaurﬁg?t:)) (-) Baixas ... (182.971) (117.625) Despesas com gestao eventos indenizaveis (*) ...........ccccoovereean. 482 313
€OMO, SOMOS responsaveis em remeter e obter as aprovacoes referentes as retencoes de lucros e do  Nao hou\_/e ao longo do ex'ercioo‘de'ZOB e nao esta sendo ponderada nenhuma reorganizacao societaria aplicacoes financeiras que compreendem, principalmente, aplicacoes em fundos de investimentos, daE demonstracoes flnaﬁcejlras saldo final (Nota ) ~77.10% ~10.490 (*) Refere-se a contrato de prestaco de servicos de medicina preventiva e apoio aos beneficiarios de
orcamento de capital. ) N _ e alteracoes de controle direto e indireto da entidade. classificados como conservadores. K. Apuracéo do resultado 9. PROVISOES TECNICAS planos de saude, sendo os custos relacionados a essa prestacao de servicos registrados na rubrica

b) Somos responsaveis pelas premissas utilizadas na elaboracao do orcamento de capital, bem como pelo  Perspectivas e planos da administracdo para os exercicios seguintes Emisséo de debéntures T A it d 5 istrad tabilment ime d téncia. A it : eventos indenizaveis.

i to deste orcamento. Para os exercicios seguintes e para poder enfrentar eventuais novos momentos atipicos do mercado de  N&o houve emissao de debéntures no ano de 2013 > Teceilas € despesas 0o registiadas contaplienie €M TRGIME e competenaa. [ recena o= ! 2013 2012 *%
cumprimen _ , ! : compreende o valor justo da contraprestagao recebida ou a receber pela comercializacio dos planos Provisao de eventos a liquidar - SUS 129 81 (**) Foram firmados contratos de mutuos com diretores da operadora referentes a empréstimos
© Em 2013, mantivemos como politica de destinacdo de parte dos lucros, a retencao do restante dos  seguro saude, a Care Plus manter-se-a reformulando medidas de analise e controle em relacao as despesas  Investimentos em sociedades coligadas e controladas médicos com cobertura de risco. Eventos a liquidar de operacoes de assisténcia & satide ) 8.150 8.304 concedidos, sendo os valores corrigidos pelo indice Geral de Precos do Mercado (IGP-M- FGV),
lucros ficou para constituicao de nossa Margem de Solvéncia. com gt\l\zagao do plano de saude, sem afetarsug principal caractenst\ga, queéo atend\mento de ?xcelencla. A Care Plus Medicina Assistencial Ltda. ndo possui sociedades coligadas e controladas. A apropriacao da despesa com eventos indenizaveis é reconhecida, considerando-se a data de B 87279 8385 ja ||qu|dadog em 2013.
Riscos e incertezas } L ) Continuara, também, revendo medidas de maior controle em relacao as despesas administrativas com o ) apresentacao da conta médica ou do aviso pelos prestadores dos servicos, correspondente aos ) Movimentagdo de eventos a liquidar - - A rubrica “Despesas Administrativas” inclui a remuneracao paga aos Administradores no montante
Durante o processo de elaboracao das demonstracdes financeiras, apuramos e registramos diversas intuito de manter seu equilibrio econémico, independentemente de acdes sazonais de mercado. Barueri, 06 de margo de 2014 eventos ocorridfs‘ gaso 5: data %m q;‘,e“?c,o"go falto gergdor datfjes.pe\sa sgj; d(iferentte da da'tj em 2013 2012 de| R$ 1_6dze (R$ 1/_3|3g em 20121)'fque Eompredend& SUb;taniaémemg' bem?ﬁgos dedcurto ;l)razo
7 5 que ocorrer o atendimento aos beneficiarios dos planos de assisténcia & satide (eventos ocorridos e . e YT relacionados a pro-labore e gratificacao por desempenho. peradora nao concede qualquer
BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013 E 2012 - (Em milhares de reais) . i DEMONSTRAGOES DE RESULTADOS i . nao avisados), s&o passiveis de reconhecimento por meio de constituicao de provisao técnica especifica. STEI\?e?wtlgslciLadlenizéveis % % tipo de beneficio pds-emprego e ndo tem como politica pagar a empregados e administradores
Nota 2013 2012 Nota 2013 2012 Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2013 e 2012 - (Em milhares de reais) Odr_esultado \ncl?_\ o0s rendjjmentos, gncargos_ e variacoes mc_metlérias, atgal‘\zados de acordo codm Eventos a pagar SUS T —Y remuneragao baseada em agoes.
Ativo (Reapresentado)  Passivo (Reapresentado) Nota 2013 2012 indices e taxas oficiais, incidentes sobre os ativos e passivos circulantes e de longo prazo e, quando Recuperacao de evento (10.487) (11.103)  16. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
Circulante .. 69.654 _ 47.488 Circulante ~ o 54.154 38.487 ~ . _ (Reapresentado) apllcav_e\, 0s efeitos de ajustes de ativos para o valor de mercado ou de realizacao. Eventos pagos ............ccccoooeenin. (216.912) (197.196) A reconciliacio da despesa de imposto de renda e contribuicao social € como segue:
Disponivel . 6.703 112 ProvisGes técnicas de operagdes de assisténcia a sadde .. 30.078 21.742  Contraprestacdes efetivas de operagdes com plano 4. APLICAGOES FINANCEIRAS Outros prestadores de servicos médicos (6.951) (3.317) 2013 2012
Realizavel .. 62.951 47.376 ProvisGes de prémios / contraprestagoes . - 71 121 de assisténcia a saude o . 317.888 256.655 Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012, a classificacdo e composicao das aplicagdes Saldo final 8.279 8.304 Lucro antes das provisGes tributarias e da reversao dos juros - -
Aplicacoes financeiras . 4 56.723 42.588 Provisao para remissao 71 121 Receitas com operacoes de assisténcia a satde . . . 14a 322.526 260.283 estao detalhadas abaixo: L e E— sobre capital proprio 18.969 9.708
Aplicacdes vinculadas a provisdes técnicas 23.846 12.520 Proviséo de eventos / sinistros a liquidar para SUS 9 129 81 () Tributos diretos de operacGes com planos de assisténcia Valor 2013 b) Tempo de permanéncia (+/-) Adicoes e/ou exclusdes 500 ) (70)
Aplicacdes ndo vinculadas ..o 32.877 30.068 Provisao de eventos / sinistros a liquidar para outros a satde da operadora ... . 14b (4.638) (3.628) 2013 2012 Vencimento . _ 2013 2012 (+) Reverséo dos juros sobre o capital proprio 307 345
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude .. 488 55 prestadores de Servicos assistenciais .............................. 9 8.150 8304  Eventos indenizaveis liquidos .. (242.688) (200.887) Custo Mercado Custo Mercado indeterminado 0a30 d'c?s 7125 8.056 (=) Base de calculo 19.776 9.983
Contraprestacdo pecunidria a receber 5 488 55 Provisao para eventos / sinistros de eventos ocorridos Eventos / sinistros conhecidos ou ¢ (234.196) (197.570) Ativos designados pelo 21 a 88 d\as 25; 14 (=) Imposto de renda 15% e 10% de adicional de imposto ’ ’
414 449 e nao avisados (PEONA) 9c 21.728 13.236 Variacgo da provisdo de~eventos/5|n|stros ocorridos e avisados . (8.492) (3.317) ‘I_Q_P_dva or justo por meio do 1a ias 14 - G renda (sobre 0 excedente a 240 o exercicio) (4.920) (2.472)
6 5.326 4.284 Débitos de operagdes de assisténcia a saude 282 251  Resultado das operaces com planos de assisténcia a saude 75.200 55.768 W 91 2120 dias 30 - e , ot : : p
s p —55F ———52- Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a satde ... 897 1.452 e paeri ) Mais de 120 dias 48 - (=) Contribuicao social sobre o lucro liquido - 9% (1.780) (898)
Comercializacdo sobre operacoes 225 251 operacionals oe pia f Fundo abertos de renda fixa (a) ......... 56.003 56.003 41.941 41.941 56.003 e~ — —_—
P - Receitas de assisténcia a saude nao relacionadas com planos : : f : Ve Total Provisao de Si 7.600 8.070 adi ibutari
Operadoras de planos de assisténcia odontologica . 57 - de satide da operadora 1314 ~ Ativos financeiros disponiveis 0a30di —"238 —5 Créditos tributarios ) ) )
Ativo ndo circulante 12.386 11.076 Provisoes ............c...... 781 532 Outras receitas gperacionais 1314 - para venda 3133 60 ';és- 5 > A'Operadora' ut||\z_a a sistemética do Lucro ~Real e calcula e re_glst(a seus |mpost0§ com base,nas
Realizavel a longo prazo 30 344 Provisdes para acoes judiciais 10 781 532 Outras despesas operacionais (355) (165) Acoes . 647 720 227 647 720 ! aliquotas efetivas vigentes na data de elaboracdo das Demonstracoes Financeiras. Os créditos tributarios
Titulos e créditos a receber 30 Tributos e encar iai P p i< Total .. 56.650 _ 56.723 42.168 _ 42.588 56.723 61a 90 dias - - diferidos de imposto de renda, b d tribuica ial sao d tes de dif
> @ créditos a recebe - u 3 gos sociais a recolher n 3.080 2.744 Outras despesas de operacdes de planos de assisténcia a satide (87) (102) : 91 a 120 dias 3 _ iferidos de Imposto de renda, bem Como da contribuicao soclal sao decorrentes de diferencas
Depositos judiciais e fiscais . - 344 Débitos diversos ........ 12 19.933 13.218 Programa de Promocao da Satide e Prevencdo de Riscos e Doencas (136) - (a) Do montante total, o valor de R$ 23.846 (R$12.520 em 2012) refere-se a fundos garantidores que Mais de 120 dias 4 R temporarias, principalmente de provisoes para perdas sobre créditos que sao provisoes nao dedutiveis
Imoblll_zado . 7 11.958 10.732 Passivo ndo circulante . 111 105 Provisdo para perdas sobre créditos .. . (132) (63) dependem da autor\zagao da Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, para serem Total Reembolso — —=3 até o momento de sua_reallzagao. O reconhecimento do ativo fiscal diferido foi realizado conforme a
Imoveis ... 8.127 8.269 Provisdes técnicas de operacoes de assisténcia a saude . 32 26 Resultado bruto.................. 77.056 57.055 movimentados. Total Geral 8150 — 8223 expectativa de sua realizacdo.
| Imcl;v|e|s dnag hosplta\ares / odontolégicos ggz ;:2123 l;rowsao para remissao 3523 ;g Bespesas dg c_or_nircitahzagéo ?jc giég%; g%?%; Fundos de investimento Sem data dé“\'l.énqmento (sus) 7‘129 E—— 87 17. OUTRAS INFORMACOES
mobilizado de uso proéprio .. 3831 _ = 2463 rovisoes . . 79 espesas aaministrativas .. e . . 2013 2012 o X B . a. Patrimdénio minimo ajustado e margem de solvéncia
Nao hospitalares / odontologicos . 3.831 2.463 Provisdes para tributos diferi 79 79  Resultado financeiro liquido 4.068 2671 Itati - Large Corp DI referenciado 16.369 16.344 ©) Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) _ o ARNN° 200 e suas a‘jteragées disp()gem Sobre 05 critérios de operacao para as OPS, que estabelece:
Intangivel 398 - Patriménio liquido / patriménio social 27775 19.972 Receitas financeiras . 14f 4.503 3.153 HSBC FI RFANS ... 18.235 7.254 Durante o exerciciode 2013, a _Operadora ob}eve aprovacao da sua nota técnica para a constituicao (i) Valor minimo do patriménio liquido ajustado por efeitos econémicols na forma dé
Capital social / patriménio social 13 6.300 6.000 Despesas financeir, 149 (435) (482) SANTANDER FI ANS RF 5611 5.266 da provisao para eventos ocorridos e ndo avisados, - . regulamentacao do disposto no artigo 3 desta Resolucéo, calculado a partir da multiplicacao
Reservas 21.475 13.972 Resultado patrimonial 649 - BNP - Targus DI FIC Referenciado 9.104 6.650 O montante registrado em 31 de dezembro de 2013, para provisdo para eventos ocorridos e do fator “K”. obtido na Tabela do Anexo | & essa Resoluééo pelo capital-base de R$ 5.002;
Reservas de capital / reservas patrimoniais 492 420 Receitas patrimoniais .. 726 - BNP — Credit FI RF CP LP . 2.697 2516 néo avisados é de R$ 21.728 (R$ 13.236 em 2012), considerando os critérios estabelecidos pela lizad ! ; A ‘ . '
- Reservas de lucros / sobras / retencao de superavits _20.983 13.552 Rgfjﬁgijaé g‘:‘t{;n;%%‘:‘?,ﬁbostos e participacoes 18 9%5? 9708 Banco JP Morgan S.A 3987 391 RN n° 209 de 22/12/2009. (ii) i/ltgfglér?w %emfoq\?gﬂggrrlzr;::§ponde a suficiencia do patrimonio liquido ajustado por efeitos
Total do ativo ............oooovoiiiocee 82.040 . 58.5.64 Total do passivo : . 82.040 58.564 Imposto de renda 16 (4.920) (2.472) Total .......cc..oo....... __56.003 _41.941 90, PROVISOES PARA DEMANDAS JUDICIAIS econémicos, na forma da regulamentacéo do disposto no artigo 6, para cobrir o maior montante
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracées financeiras. Contribuicao socia 16 (1.779) (898) Garantia das provisées técnicas A Operadora é parte envolvida em processos civeis que estao sendo discutidos, tanto na esfera entre os seguintes valores:
= T - " T Resultado liquido .. 12.270 6.338 As provisdes técnicas estao assim constituidas: administrativa como na judicial, as quais, quando aplicaveis, séo amparadas por depdsitos judiciais. * 0,20 (zero virgula vinte) vezes a soma dos ultimos 12 meses: de 100% (cem por cento) das
DEMONSTRA(;GES DAS MUTAngS DO PATRIMONIO LiQUIDO - Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2013 e 2012 - (Em milhares de reais) a | p d W 2013 2012 As provisoes para as evemuals perdas decorrentes desses processos sao estimadas e atuahzadas pela contraprestacoes/prémios na modalidade de preco preestabelecido, e de 50% (cinquenta por
Capital Ajustes de avaliacio Reserva Lucros Patriménio As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras. Provisdo de eventos / sinistros a liquidar 457 500 Administracdo, amparada pela opiniao de seus consultores legais externos. Em 31 de dezembro de cento) das contraprestaces / prémios na modalidade de preco pos-estabelecido.

P —— B —eamen  dehgm s e DEMONSTRACGES DOS RESULTADOS ABRANGENTES Pt ot st s i vt B IR sohnminumponioteRs ol ssena0is) cneponderiesapocens -+ 33 o vl i ¢ s s i gl dos s e mess o 100

Variacao no valor j]usto dos ativos financeiros disponivels para venda Y - e B o Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2013 e 2012 - (Em milhares de reais) Cotas de fundos de investim T 23846 12519 A movimentacao dessas provisdes no exercicio de 2013, segundo sua natureza, pode ser assim resumida: (Efnrgu';ﬁiacsgrienﬁf) Z\éesne\?esnstlgiirgétpfs ?;rﬁo‘d:\i(?ads dper%‘;r(;ggr;?j;zsfagcellegideo, ¢ 0

Lucro liquido do exercicio - - - 6.683 6.683 2013 2012 Imoveis @) ............... s 915 ___915 Adicdes Baixas 2013 Conforme disposto no Anexo VIIl da RN n° 313/12, as parcelas minimas a serem observadas pela

Distribuicao do resultado: Lucro liquido do exercicio . T 12270 6338 Total ativos garantidores _ 24761 _13.434 ACBES CIVEIS oo 532 474 (225) 781 Empresa estao apresentadas, conforme seguem abaixo:
B::g:gﬂ:ggg Cm(;mg}:ﬂa:sé;etgagrada B B . (1(%(3%69; (1(%(3%69; Variacéo no valor justo dos a 72 - Suficiéncia 2576 —_302) A Operadora responde a 57 processos de natureza civel, relacionados a néo cobertura assistencial com Ate dezembrodde2200132 35% dobva\odr d;OMS g b ’ lati
. p A S - ” Resultados abrangentes total _12.342 6.338 (a) Refere-se a trés salas comerciais vinculadas. expectativa de perda provavel, os quais estao em diversas fases de tramitacéo. e Entre janeiro de 2013 e novembro de 2014: devera ser observada a proporcao cumulativa
?f,tgggggrgeojﬁ;%?é?gﬂ%g,@ap”a‘ proprio liquido de IRRF - - 345_ (345) éﬁg) As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragoes financeiras. ﬁs provt\soes t;’inlcaféjge\éergsgr \asﬁjrea(?aszggganwl)ts garantldorets que atendall;ﬂ aos crltengs da Resc{lugao A Operadora estépn(\j/olx]éﬁa _emt34 qutro; processos civeis s‘urgidoi no cursotntt{rmadl dos sdeuslneg?ci%s, ggmeliegsgs:é(?teeg{zl2Z?réé?ro virgula vinte e cinco por cento) do valor da MS, em adicéo ao
................. R : ; B ormativa n e 3 dejulhode e alteracdes posteriores, que dispoem sobre a aceitacao, 0s quais, na opiniao da Administracao e de seus assessores legais, tem expectativa de perda classificada 2

Sslfisggvgnqle;‘fﬂzsdezembro de 2012 5.000 770 éggg @ 993_) 19972 DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA registro, vinculacao, custédia, movimentacao e diversificacdo dos ativos garantidores das operadoras. como possivel e, portanto, a Administracao entende nao ser necessaria a constituicao de provisao para e Em de;em.bro de 2014: 41% do valor da MS; )

) E hannd 31ded bro de 2013 e 2012 £ opcional a vinculagdo de ativos garantidores para a parcela de Provisao de eventos/sinistros a liquidar eventuais perdas nestes processos. e Entre janeiro de 2015 e novembro de 2022: deverd ser observada a proporcao cumulativa

Aume[\to de Caplt?ﬂ 300 - - - 300 Xercicios findos em e dezembro de e referente aos eventos/sinistros que tenham sido avisados nos Gltimos 30 dias, conforme os critérios Na opinido da Administracdo, nao se espera que qualqguer um desses processos tenha um efeito minima mensal de 0,615% (zero virgula seiscentos e quinze por cento) do valor da MS, em

B g P = - - P Gao, P! que qualq p ) q p
\L/a”aglao ng VzlorJuS - 72 - . 270— 1 2;% (Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por a¢do) dispostos na RN n° 227, de 19 de agosto de 2010, e alteragoes posteriores. Em 31 de dezembro de material sobre a posicao financeira ou os resultados das operacoes da Operadora. Em 31 de dezembro adicao ao estabelecido no item Il acima;

uDC‘?t”E]Lljll a% d%i:i[ﬁggo B N - : - 2013 2012 2013e2012,a Operadora possuia ativos garant\dores suficientes para cobertura das provisdes técnicas, de 2013, os montantes de risco maximo desses processos é de R$ 783 (R$ 319 em 2012). o A partir de dezembro de 2022: 100% do valor da MS. ) ,
D|5tnbﬁ\ 50 minima assegurada (nota 13¢) .. - _ R (1.346) (1.346) Atividades operacionais conforme requerimentos normativos da RN n° 227/10. De acordo com a legislacdo vigente, as operagoes das Companhias estdo sujeitas a revisdes das Em 31 de dezembro de 2013 e de 2012, a Care Plus estava em conformidade com o requerido.
Dlstrlbuéao comp\ementgr (nota 130 ) ) . (3'493) (3'493) (+) Recebimento de planos de satde ... 322.349 260.643 A seguir, apresenta-se a movimentacéo das aplicacoes: Autori_dac_ﬁes Tributérias pelo prazo c_le cinco anos com referénci_a aos tributos federais, estad_uais e 4g. RECONCILIAQIT\O DO LUCRO LIQUIDO COM AS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Juros sobre o capital proprio .............. - - R (256) (256) (+) Resgate de aplicacbes financeiras 172.757 138.708 2013 municipais. Nao ha prazo de prescricao para exame dos recolhimentos de encargos trabalhistas e Conciliacio de aumento liquido de caixa e equivalente de caixa com lucro liquido
Retencao de juros sobre o capital proprio liquido de IRRF _ _ 256 _ 256 (+) Outros recebimentos operacionais . 4.851 772 L Saldo L ) Saldo sociais. Como decorréncia dessas revisoes, transacoes e recolhimentos poderao ser questionadas e os 2012

Reserva de 1UCTOS ..o - 7.175 (7.175) - (-) Pagamentos a fornecedores / prestadores de servico de satde . (227.201)  (196.201) [A’%ga"cg% 4|;||é:|8a8| Al’?%% %% W% %22) 56f|7nza3I valores identificados ficam sujeitos a multa, juros e atualizacdo monetaria. Lucro liquido do exercicio 2270 —5,08

Saldos em 31 de dezembro de 2013 6.300 492 20.983 - 27.775 (-) Pagamento de comissoes (30.878) (23042  APICACOES ..o : : : - : 11. TRIBUTOS E ENCARGOS A RECOLHER Depreciaca izaca ’ '

. preciacdo e amortizacao . 850 541
Pagamento de pessoal . (25.363) (20.319) 2012 ; . P " = : : :
As notas expl\catlvas sao parte integrante das demonstracdes financeiras. ) 2 Os valores apresentados no passivo circulante contemplam: Compra de ativo imobilizado nao liquidado financeiramente 23 23
= (-) Pagamento de pré-labore (863) (134) Saldo Saldo a) Provisdes Ganhos e perdas nao realizados com TVM 72 -
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS - Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2013 e 2012 E ; Eagamenio ge iEB/ICtOS de terceiros . Eg;g;; Egggg; Descricao inicial  Aplicaces Resgates  Rendimentos IRRF final ) 2013 2012 Outros P 103 147
; ; in g agamento de tributos ............... . . —oop — 1y . ; —335 —00
(Em milhares de reais, exceto quando indicado) _ ) . (-) Pagamento de contingéncias (civeis / trabalhistas / tributdrias) .. (9) (30) Aplicacs 31.926 147716 (139.300) 2772 (526) 42.588 Imposto de renda (Nota 15) 4.920 2472 Lucro liquido ajustado .. 13.318 6.009

1. CONTEXTO OPERACIONAL F. Perda por reducdo ao valor recuperavel de ativos n&o financeiros (-) Pagamento de aluguel . _ Aa77) [PUEETHES oo : : : : : Antecipacdo de imposto de renda (3.407) (1.448) VariagGes nos ativos e passivos:

A Care Plus Medicina Assistencial Ltda. (doravante designada por “Operadora”), foi fundada em A Administracao revisa anualmente, o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar (-) Aplicacoes financeiras .. (183.669)  (147.715) Determinagéo do valor justo CDﬂtf{bUIgﬁO social (Nota 1~5) ..... . 1.779 898 Variacao dos t/ItL_J\OS e valores mobiliarios ............... e (1.905) (15.059)

1998 e constituida sob a forma de sociedade limitada. A Operadora, cuja sede esta situada na eventos ou mudancas nas circunstancias econémicas, operacionais ou tecnologlcas que possam (-) Outros pagamentos operacionais . (4.824) (762) As cotas de fundos de investimentos sao valorizadas pelo valor da cota informado pelos Administradores Antecipacdo de contribuicao social __(1.147) __ (497 Variacdo de créditos de operacoes com planos de assisténcia a saude .. 65.785 47.985

Avenida Sagitério, n® 138 - em Alphaville, Sdo Paulo, atua como operadora de planos médicos indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperdvel. Sendo tais evidéncias identificadas se o Caixa liquido das atividades operacionais . ~11.033 442 dos fundos na data de levantamento das demonstracoes financeiras. Os ativos dos fundos de investimento ) L 2.4 1425 Variagdo de contas a pagar (45.473) (38.855)

coletivos com cobertura de risco, sem servicos proprios, operando exclusivamente através de rede valor contdbil liquido exceder o valor recuperdvel, é constituida proviséo para desvalorizacao, ajustando  Atividades de investimentos sa0 ajustados ao valor justo, em consonancia com a regulamentacéo especifica aplicavel a essas entidades. b) Tributos e contribuicSes a recolher Variacao de débitos de operacdes de assisténcia a satde . (7.836) (3.759)

credenciada ou contratada. o valor contabil liquido ao valor recuperavel. Essas perdas sao lancadas ao resultado do exercicio (+) Recebimento de venda de ativo imobilizado - outros .. 38 123 O valor justo das acoes é apurado com base na cotacdo das acoes, na data de fechamento, divulgada PIS e COFINS - - 3 420 Variacéo de demandas judiciais ..... 20 3

A Operadora é controlada direta da Service Care Participacdes e Negocios S.A., que detém 75% quando identificadas. () Pagamento de aquisicao de ativo imobilizado - outros . (284) (90) pela BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Mercadorias e Futuros. Contribuicoes previdenciarias 448 358 Variacao de caixa liquido anteriol 442 10.127

do seu capital. O restante é detido pelo seu acionista, pessoa fisica, Roberto Lagana Pinto O valor contabil de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa é definido como sendo Caixa liquido das atividades de investimentos (46 33 Hierarquia do valor justo dos ativos financeiros Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) 97 97 Caixa liquido gerado nas atividades operacionais .... 11.033 442

(também acionista da Service Care). 0 maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda. Na estimativa do valor em uso do ativo, 05 Atividades de financiamento o Nivel 1: Precos negociados (sem ajustes) em mercados ativos para ativos idénticos, que estao Outros . 387 444 19. COBERTURA DE SEGUROS

Essas demonstracoes financeiras foram aprovadas pela Diretoria em 21 de marco de 2014. fluxos de caixa futuros estimados sao descontados ao seu valor presente, utilizando uma taxa de (+) Outros recebimentos de atividades de financiamento . 550 77 prontamente e regularmente disponiveis, representando transacoes reais e regulares de mercado. 935 1.319 " A Operad v Slices d de incendi bilidade civil | tod

2. ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS desconto antes dos impostos que reflita o custo médio ponderado de capital para a industria em (-) Pagamento de participacdo nos resultados (4.746) (1.133) ¢ Nivel 2: Classificado quando se utiliza uma metodologia para precificacdo do ativo com base em TOTAl ... 3.080 2.744 peradora mantern apolices de seguros de Incendio e responsablidade civil geral para todas as

. G G C \ . idad dora de cai Pagamen participag; - a5 ... g ; g P Ao . —— —— empresas do Grupo, julgadas em montante suficiente para cobrirem eventuais perdas em seus ativos
As demonstracoes financeiras foram elaboradas em consonancia com a Resolucao Normativa que opera a unidade geradora de caixa. Caixa liquido das atividades de financiamento (4.196) (1.056) dados de mercado e quando esses dados s&o observaveis no mercado aberto. 12. DEBITOS DIVERSOS veis d b teriai J tercei
n° 322/13 e com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas G. Alteracéo do Modelo de Publicacsn . ' Variagao liquida de caixa 6.591 (581) * Nivel 3: Ativo que nao seja precificado com base em dados observaveis no mercado, sendo necessaria Os valores apresentados no grupo de Débitos Diversos contemplam: E reg?rsr zosswetsz ?jnozsoqe;soals; e eréals s ézrcelros. iai bilidade civil
anci ‘ . i P : P Em 20 de dezembro de 2013, a ANS publicou a Resolucdo Normativa — RN n°® 344 que alterou a . L a utilizacdo de premissas internas para a determinagao de sua metodologia e classificacéo. 155 ’ m @ dezembro de  a cobertura de seguros para danos materiais e responsabilidade civil era
pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS, as quais abrangem os pronunciamentos emitidos F i 3 i ispo Caixa - saldo inicial 112 693 ? iliari ia " i " i Provisdes de R$ 8.000. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, nao fazem parte do escopo de

pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis quando referendados pela ANS, inclusive as normas Resolucdo Normativa — RN n° 290 de 27 de fevereiro de 2012, que dispbe sobre o Plano de Contas 11z ___ 693 Os titulos e valores mobilidrios na categoria “Valor justo por meio do resultado” enquadram-se no nivel 2013 2012 090, AS Pl € 15 ] d P P

instituidas pela propria ANS ' Padrao da ANS para as operadoras de planos de assisténcia & satde, alterando o modelo de  Caixa = SAIAO FINAl .............o.coovooovooeoeeeeeee oo 6.703 112 2 da hierarquia do valor justo, segundo suas caracteristicas de valorizacao e acoes do mercado aberto ObrigacGes com pessoal 3535 —1.787 uma auditoria de demonstracoes financeiras e, consequentemente, nao foram examinadas pelos nossos

As demonstracoes financeiras foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no publicacao. Foram promovidos ajustes nos saldos anteriormente divulgados em 31 de dezembro de Ativos i inicio d i m m enquadram-se no nivel 1 da hierarquia. FOMECOdOres ... 54 832 auditores independentes.

g b s : e poes - , 2012, de maneira a garantir a comparabilidade das demonstracées financeiras: tivos livres no inicio do exercicio . 2013 2012 a ; : A

Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS), 9 ivulaacs sald - > = > Prémios e emolumentos recebidos (Nota 8) . 17.105 10.490 20. GESTAO DERISCOS ] )

incluindo os Pronunciamentos, Orientacées e Interpretacoes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos D'V:n%:'?.ior Auste ai staadg Ativos livres no final do exercicio . _ 39580 _30.180 . . . Nivel 1 Nivel2 _Total Nivel1 Nivel2 _Total Outros débitos a pagar 239 109 Em decorréncia de suas atividades, a Operadora assume riscos inerentes as suas operagoes relacionados

Contabeis (CPC), de acordo com os critérios estabelecidos no plano de contas instituido pela Resolucdo Ativo ! Ju ju A reconciliacao entre o caixa liquido das atividades operacionais, e o resultado do exercicio esta apresentada Ativos de_ﬂ%nados I‘:e:) valor justo 19.933 13.218 com me’CTdO' credito, I\qwd?z, Eenswblhdade d ‘taxa de JlLérOS' entredoutr(‘zs, além dos rllsc_os alheios ao

Normativa n°® 290, de 27 de fevereiro de 2012 e alteracdes propostas pelas Resolucoes " na nota 18. por meio do resultado 13. PATRIMONIO LiQUIDO seu controle como moratdria, fechamento parcial ou total dos mercados, alteracao na politica monetéria

Normativas de n° 314 de 28 de novembro de 2012, n® 322, de 28 de marco de 2013, e n° 344, Slirscuoliri‘;ﬁidades 47'??? 47'??? As notas explicativas so parte integrante das demonstracoes financeiras. Fundo al?erto de_ renda fixa ...... SR - 56.003 56.003 - 41941 41.941 a) Capital social e risco soberano do pais. o

de 20 de dezemb_ro qe 2013. ) ) ) ) . _ Reapl'izével . 47376 - 27376 - - Ativos financeiros disponiveis O capital social, totalmente subscrito e mtegrahzado é de R$ 6.300, composto por 6.300.000 DadQ que a Operadora_ mantém uma estrutura S_\[ﬂpllflc?da € suas operagoes Nao sao com_plexas,ya

Na data de publicacdo dessas demonstracdes financeiras, a ANS ainda nao havia referendado os Aplicacoes financeiras 47588 47588 C Instrumentos financeiros para venda quotas sem valor nominal. A composicao aciondria é a seguinte: gestao de riscos se apoia na competéncia e experiéncia técnica e profissional de seus executivos. Nao

pronunciamentos técnicos CPC n° 11 que trata do reconhecimento contabil dos contratos de seguros. Ap\icaéées vinculadas a provisdes tecnicas — 12520 12520 1. Classificacdo i . ) ) | A ) OS5 720 B 720 647 - 647 Quotas obstante, a Administracao vem se empenhando na implementacao e formalizacao de politicas e

Qacézrggl‘;sgﬂgﬁoog;zjuu;%:eA’f‘aglxa estd sendo apresentada pelo método direto, conforme faculdade Az\icacées ndo vincu\adgs B 30068 30068 CAat(gggrr?;iscl)ringlr;’:lssallf;%aosse:; 3ta|‘\gjrsjz|sntaon;e0|;o;2% rgcc)orehsic‘{randegtc&i;rggl:}bégbpg?assggg\;eg 720 56.003 56.723 647 41.941 42538 Cotist . tsubgl:_ritads e particionc procedimentos que tassegurem a manutencdo de préaticas modernas de gerenciamento de riscos e

pela . adite P e o A St N ' . 2 f otistas integralizadas articipacao governanga corporativa.

Contln_u:_dadey . . ) Craestilitstt);r:‘c?: gl;:{]a;:es com planos de 4788 . 4788 empréstimos e recebiveis. A classificacao depende da finalidade para a qual os ativos financeiros CONTRAPRESTAQAO PECUNIARIA A RECEBER o o ] Roberto Lagana Pinto 1.575.000 25% a) Risco operacional

A Administracdo avaliou a habilidade da Operadora em continuar operando normalmente e esta Contraprestacoes pecuniarias a receber 5 . 55 foram adquiridos. : - . _ Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, a composicao dos prémios a receber estd assim demonstrada: Service Care Participacoes e Negdcios S.A 4.725.000 75% Risco operacional é definido como a possibilidade de eventuais perdas decorrentes de erro, falha,

Soenci 9 aue, Operadrsposu ey s dr oty s nesicos o o, R s e peacees com pnd Compeendem, princpaiments s & s oo, e SRS conrapretagsellvencs — e T o defenc ou adeouacso d procesos ¢ proceimetos ternos peses ¢ s o e
icionalmente, a Administracdo nao tem o conhecimento de nenhuma incerteza material que possa ) ide, : de 8 2 ; i 3 deficia 5

gerar duvidas significativas sobre a capacidade de continuar operando. Portanto, as demoqnstrg@es de assisténcia a saude 3.729 555 4.284 Os ativos e passivos financeiros sao classificados e mensurados conforme seguem: 0 a 30 dias 18 34 b) Reserva de lucros gventgs exte‘moEs. Egné\detr)a, também, o risco legal l'?addo a deficiéncia ?u Eacifquagz{)p em‘con;ratos

financeiras individuais foram preparadas com base nesse principio. Titulos e créditos a receber . 1.004 (555) 449 Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado Contraprestagdes vencidas As reservas de lucros foram constituidas a partir das destinacdes dos lucros anuais nao distribuidos _|rg1a dos pela né ade, tem COMO a sancoes pelo descumprimento de dispositivos fegais € a

Declaracio de conformidade Ativo ndo circulante ...... 11.076 - 11.076 Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sao ativos financeiros 0a 30 dias 342 18 aos cotistas, podendo ser destinada a aumento de capital, absorcao de prejuizos ou distribuicdo XAeglz_agoes Qordarmoc)s a grcewos./ d b 50 d h
d Ses fi iras individuais f laborad. anci Ati sbei Realizavel a longo prazo . 344 - 344 mantidos para negociacao ativa e frequente. Os ativos dessa categoria sao classificados como i complementar aos cotistas, proposta pela Diretoria e aprovadas pelos cotistas. Administracao da Operadora esta permanentemente comprometida na obtencao das melhores

As demonstragdes financeiras individuais foram elaboradas em consonancia com as préaticas contabeis ¢ ' A 31 a 60 dias 24 6 ympiemen O ) | S 1 d d | tand tilizand todol tad t |

| anlicaveis 55 soci o andi ; Y Valores e bens .. 344 - 344 ativo circulante independentemente dos seus prazos de vencimento. Os ganhos ou as perdas i _ ) Distribuicdo de dividendos e juros sobre capital préprio propostos praticas de mercado, impiementando € utiizando metodologias e recursos, notadamente aguelas
adotadas no Brasil, aplicaveis as sociedades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar bilizad €Pel € f - - ° 61 a 90 dias 122 G e] St relacionadas A gestso de riscos, possibilitando a melhoria da gestio e conhecimentos das eventuais

(ANS), 0s pronunciamentos, as orientacoes e as interpretacoes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos |mB° ilizado 1?22% - 1?22% deqorgentes (‘1te C\i/arlagoes no vatlo(g1 justo (;ie atlvcis f|[1andc9|ros lr?e;suradgﬁ aoli/aéorflusto por 91 a 120 dias 9 1 De acordo com contrato social, os lucros apurados poderdo ser utilizados na compensagao de perdas 6 st cgausas P 9

Contabeis quando referendados pela ANS. ens moveis - - - meio do resultado, sao apresentados na demonstracao do resultado em “Resultado tinanceiro 121 a 180 dias 2 - prejuizos acumulados, distribuidos aos cotistas, retidos, total ou parcialmente, em conta de lucros - > :

A preparacao de demonstracoes financeiras individuais requer o uso de certas estimativas contabeis Tlmc;v;ls 52%22 = 52%22 liquido” no periodo em que ocorrem. 181 a 365 dias ... 65 38 acumulados ou reservas da sociedade ou capitalizados. o b) Risco de crédito . , ) L -

criticas e também o exercicio de julgamento por parte da administracdo da Operadora no processo de otal do ativo 2 - 2 Ativos financeiros disponiveis para venda » L ; Acima de 365 dias 22 331 Conforme deliberagao dos cotistas, formalizada em ata, os lucros podem ser distribuidos de forma E o risco de uma das partes contratantes de instrumento financeiro causar prejuizo financeiro a

aplicacdo das politicas contabeis. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem Divulgacéo Saldo Sa? atlvloS e derlvat\vqs,g Elus nlaoéenham s_\(cjio clasglflcados comoativos fméan.ce‘ros deggggdps Total vencidos .. ~ 5% — 394 antecipada e nao proporcional  participaco dos cotistas no capital, sendo assegurada a um dos outra parte pelo nao cumprimento da sua obrigagdo perante esta outra. »

maior complexidade, bem como as éreas nas quais premissas e estimativas sao significativas para as anterior Ajuste ajustado Reéj va oerUSto p|(_3r mi"? ‘0 resu ta.é’: m_antlb ots_ at do vencwmentot_e emtpr/snmos N /recle 'Veés' Total contabil ... 604 428 cotistas uma antecipacdo minima por conta de lucros do exercicio de RS 1.346. A Operadora mantém controles permanentes de seus contratos, adotando uma politica de

GemonaEssTrcaros et 50 e o oo 20« 201 ( oo pis i s i (1 BT i spradosp e anecpacio, ¢ dstiouo nte o s prporceranente d s [esecacie ecort o s e d e, aracriin  eceidads de s et

Moeda funcrogral ) L - . . Clrcy[antg e PN FPTINAA 37.955 532 38.487 mensurados a valor justo, com ganhos e perdas nao realizados reconhecidos diretamente dentro Contraprestagdes pecuniarias a receber ... 488 55 %artllc\pac;;ao no ca%\ta social. ital propri tante de R$ 256 (R$ 345 2012), foi retid comg sengdo de baixo risco de crédito < P 4

As demonstracoes financeiras individuais estdo sendo apresentadas em reais (R$), que é a moeda Provisdes técnicas de operacoes de assisténcia & satide 13.357 81 13.438 dos outros resultados abranaentes. belo seu valor liguido de efeitos tibutarios Movimentacao das contraprestacées pecuniarias a receb valor de juros sobre o capital proprio no montante de ( em , Ol retido em 0 00 ¢ .

funcional da Operadora. Exceto quando indicado, as informacoes estao expressas em milhares de reais Provisao de eventos ocorridos e nao avisados . 13.236 - 13.236 Ativos financeiros mantidos%té o vyerf)'chmento q : G P ¢ P 2013 2012 §O13281tganfsfendo C;f_alral_gandta dearesdervacli de lucros. do RS 4.838 (RS 1.236 2012) ¢) Risco de ZGU/dEZ Jade enf dificuldad bri | g

e arredondadas para o milhar mais préximo. Provisao de beneficios concedidos ............... . 121 - 121 = = - g - - : P m , foram distribuidos dividendos no montante de . . em , E o risco de que a entidade enfrente dificuldades para cumprir obrigacées relacionadas a passivos

= fge Py > Sao classificados nessa categoria caso a Administracao tenha intencao e a capacidade de manter Saldo inicial 428 502 i= ; = sec fi ;

Base para mensura¢io Provisao de eventos / sinistros a liquidar para SUS ... - 81 81 : " : : > : g A ! - . RSN aprovados em atas de reuniao de cotistas para aprovacao das demonstracGes financeiras dos financeiros, que séo liquidadas pela entrega de caixa ou outro ativo financeiro.

As demonstracdes financeiras individuais foram elaboradas sob o regime de competéncia. Os registros Eventos a liquidar de operacoes de esses ativos financeiros ate o vencimento. Os investimentos mantidos até o vencimento sao Contraprestacdes liquidas 322.525 260.283 respectivos exercicios. A Operadora acompanha os prazos de liquidacao de suas obrigagoes e liquidez de seus ativos
- Mg - - - : p A s A0 registrados pelo custo amortizado, deduzidos de qualquer perda por reducao ao valor recuperavel. Recebimentos (322.349) (260.357) D i 2013 2012 h h ) o p - ) h

estao mensurados de acordo com o custo histérico, com excecéo dos ativos financeiros que sao assisténcia a saude 8.304 - 8.304 Empréstimos e recebiveis saldo final 504 198 Descricao . _ 2013 _ 2012 financeiros, revisando, permanentemente, as obrigacdes assumidas e os instrumentos financeiros

! >0k ’ ! p o> o 4 s Je] . " ! ! b b

mensurados ao valor justo para as categorias “ativos mensurados pelo valor justo por meio do resultado Débitos de operacoes de assisténcia a saude 251 - 251 Emoréstimos & recebieiaS R I oo derivativos, com pagiMETTeaRiREENET] Lucro liquido do exercicio .. M _ 5298 utilizados, notadamente os relacionados aos ativos garantidores das provisoes técnicas.

e “ativos financeiros disponiveis para venda”. Comercializacao sobre operagoes . 251 - 251 detgrminéveis NG T Sl R NI 5 2 miensUra ég %icial SEES AilES Movimentacao da provisao para riscos de créditos: Juros sobre o capital préprio (345) A tabela a seguir apresenta os ativos e passivos financeiros detidos pela Operadora.

Estimativas e julgamentos Provis®es ............cccccccoeuonnen . - 532 532 ] e aan i : ok Suraca0 MESCURE 2013 2012 Dividendos sobre resultados . (1 734 ) __(1.242) Liquidez A vencer em

i /u/gamentos Provisoes para acoes judiciais 35 35 financeiros séo contabilizados ao custo amortizado, utilizando o método de juros efetivos (taxa saldo inici G73) (464) Proposta de distribuicdo —(1.326) (1587) ) ) . Liqui A

P N . - . > de juros efetiva), menos perda por reducao ao valor recuperavel. O custo amortizado é calculado b _— Ativos financeiros — imediata —Total
A preparacao das demonstracdes financeiras individuais da Operadora requer que a Administracao Contas a pagar ........... 16.043 (13.299) 2.744 | d o A | d + ao A P + Revers'oes . 257 Tota\ de lucros T . M _ 5298 DISPONIVE! .o 6.703 _ 6.703
faca julgamentos e estimativas e adote premissas que afetam os valores apresentados de receitas, Obrigacées com pessoal 1.787 (1.787) - levando em cosidergeab qualquer desconto OTGIRICIIONINR aquisicaofelicgagfou custos Saldo final . (116) (373) (-) Dividendos adicionais distribuidos (3.493) (1.638) Aplicacées financeiras ... . 56.723 - 56.723

- ' ! 1 . - : § PESS incorridos. A amortizacdo do método de juros efetivos é incluida na linha de receita na o Constituicio de reserva de lucros 7175 3608 plicacoes Ti
despesas, ativos e passivos, bem como a divulgacao de passivos contingentes, na data-base das Tributos e contribuicoes a recolher 2.744 - 2.744 demonstragao de resultado. As perdas por reducéo ao valor recuperavel séo reconhecidas como BENS E TiTULOS A RECEBER < — L2 —20Xe Outros créditos a receber - 5326 _ 5326
demonstracoes financeiras individuais. Ativos e passivos sujeitos a estimativas e premissas incluem Empréstimos e financiamentos . 109 (109) - despesa no resultado. Empréstimos e recebiveis compreendem, substancialmente, as 2013 2012 Em conformidade com a Lei n° 9.249/95, a Administracdo da Operadora aprovou a distribuicdo a Total 63426 5326 68752
vida util do ativo imobilizado, proviséo para créditos de liquidacao duvidosa, provisoes técnicas de Fornecedores 832 (832 - contraprestagoes a receber que sao registradas no grupo “Créditos das operagoes com planos : - seus cotistas de juros sobre o capital proprio, calculados com base na variacao da Taxa de Juros a
operacdes de assisténcia a saude, provisdo para reducao ao valor recuperavel de ativos, impostos Provisoes 81 (81) - ictanci 1de” Adiantamento de sinistros 3.717 3.917 inclui ki f 3 leqislacao fi Sem A vencer em
dﬁendgos ativos, provisao para dempandas Jugwqals e dé instrumentos ﬂr?ancelros e Prémios e emolumentos recebidos 10.490 (10.490) de assisténcidlafatdey. Adiantamento de comissGes (de 1 a 30 dias) 2.354 772 Longo Prazo (TILF), incluindo o valgliegieliiEendo. FgIGEiCIigento 8 legistacao fiscal, o montante —atélano —_Total
em € : d - 2. Reconhecimento e mensuracao ; ’ N dos juros sobre o capital proprio calculados em 31 de dezembro de 2013, totalizou R$ 256, foram o ’

(ii) Estimativas e premissas . . o . Débitos diversos - 13.218 13.218 As compras e as vendas de ativos financeiros sao reconhecidas na data da negociacao. éﬁ;?ggat?gﬁ‘gtsoaaégg&cred0res - 78 ;gg contabilizados como despesa financeira, conforme determina a legislagéo fiscal. Para efeito de EEb"tqs d\vgrsgs 21728 19.933 ;?3;;
As pnnmpals premissas re\a_tlvas_ a fontes de incerteza nas estimativas futuras e outras importantes Pass_l\{o nao urcgl_ante . 637 (532) 105 Os investimentos sao, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo, acrescidos dos custos da Glosas a recuperar 1357 37 apresentacao das demonstracoes financeiras individuais, 0s juros sobre o capital proprio foram rowsoesdtecnlcas - e . 5 - .22
fontes de incerteza em estimativas na data do balanco, que podem resultar em valores diferentes Provisao de beneficios concedidos 26 - 26 transacdo para todos os ativos financeiros nao classificados como ao valor justo por meio do Brovess pars perda-s“;dbre il & N revertidos da conta de despesas financeiras, tendo como contrapartida a conta de reserva de capital Depesas de comercializacao a pagar - 5 5
quando da liquidagao, sao discutidas a sequir: Provisoes resultado. Os ativos financeiros ao valor justo por meio de resultado sdo, inicialmente, Total 5376 7984 (lucros acumulados). ProvisGes para demandas judiciais 781 - 781

A. Provisoes tecnicas - o . ) Provisdes para tributos diferidos 79 - 79 reconhecidos pelo valor justo, e os custos da transacdo sio debitados & demonstracdo do : o : e : : 14. DETALHAMENTO DE CONTAS DAS DEMONSTRACOES DE RESULTADOS 129 8150 8279
As provisdes técnicas sao constituidas de acordo com as determinacdes da Resolucdo Normativa Provisoes para demandas judic 532 (532) - resultado. Os ativos financeiros sao baixados quando os direitos de receber fluxos de caixa A seguir, apresentamos a composicao de adiantamento de sinistros: 2013 2012 22 638 28308 50.946
(RN)Nn° 20% de 22 dAe de;emt()’{‘%g)e 2009 da ANS, e tem como base os critérios e métodos descritos Eatrltﬂ}onlsi ‘llqwdo 12.883 - 12.883 tenham vencido ou tenham sido transferidos; neste ultimo caso, desde que a Operadora tenha 2013 2012 a) Receitas operacionais brutas ..., 322.526 260.283 d) Risco de mercado
em Notas Técnicas Atuariais . o ) apital social ... y - E transferido, significativamente, todos os riscos e os beneficios de propriedade. Os ativos financeiros 1574 T 1664 b) Tributos dlretos das operagbes com lanos 3 d | t fl d fut d t to fi lem devid
Provisao de beneficios concedidos - E constituida para garantia das obrigacoes decorrentes das Reservas de lucros 13.552 - 13.552 disponiveis para venda e os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado ee\;\i?égg """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 1:524 (1 y i 4.638) 3.628) a ﬁ{'ﬁfgngisqﬁf,fpvrigs“ﬁeon?:,f;dOuxgsnsiffﬂéam‘;rggﬁz foﬁspﬁggm ?re':ta.';fi‘ré’eoj?cﬁmnsf‘o”dg
clausulas contratuais de remissao, cujo valor é determinado com base em calculos atuariais, Ajustes de avaliacao patrimonial 420 - 420 sao, subsequentemente, contabilizados pelo valor justo. Os empréstimos e recebiveis sao —_— (2.458) (1.892) h f .
observando aos dispostos nas Resolugées Normativas n° 75, de 10 de maio de 2004, e n° 104, Total do passivo 58.564 - 58.564 contabilizados pelo custo ou custo amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros. ;1aa320dijai;s” é 1471g (562) (506) szeg:fa?;; (if,giéfrgecéuﬁzftf’aitrg;err'gcd%iffqp,ﬁffgam no mercado no mesmo segmento de
de 20 de junho de 2005 da Al P = D. Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude ; (1.618 1.230 A N - " h :

Provisao de eventos a I|qU|dar - E constituida por estimativa de pagamentos provaveis, liquidos de Dlv:rlgea'?iaoor Ajuste aju:?algs Os créditos de operacoes com planos de assisténcia a satde sao contratados na modalidade de g] g ?%ﬁ:jaisas 3_ gg ¢) Despesas comerciais (28 252 ; {2(2.844}) glﬁgﬁseddi‘izsggml%issaude e discute os riscos de mercado nas reunioes da Diretoria.
recuperacao, determinada com base nos avisos relatando a ocorréncia de eventos cobertos pelos 5 preco “preestabelecido” e sao registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos titulos e Pré Pagamento .......... 28.252 22 844 h ) ) I . .
contratos em vigor e que tenham sido recebidos até a data das demonstragoes financeiras individuais. gsmcr):;::gegeiee;:iiuvI:s“:it:asopera Ses com representativos desses créditos, em contrapartida a conta de resultado “contraprestacées liquidas”, L%sz ?v’dis3d6lgsd\as 2 152 1 ;22 d) Outrag receitas e despesas operacionais . ( 1 .856> ( 1.287> A Operadora mantém seus ativos financeiros em aplicacoes de fundos de investimentos
SUS - Conforme as determinacoes contidas no Oficio-Circular n° 03/2010/DIRAD/DIOPE/ANS, os lano de asgisténcia 3 saude < 256.655 : 256.655 sendo reconhecidos quando da emissao das faturas de cobranca, observando o periodo de cobertura Total - EWEM] 3917 Prémio e reembolsos recebidos (*) 1162 Ny conservadores lastreados em titulos do Governo Federal, minimizando, assim, o risco de perda por
pedidos de ressarcimentos de despesas pelo Sistema Unico de Saude - SUS, caracterizados como antra restacoes liquidas 560283 - 360283 contratual que se findam dentro dos proprios meses. - < Receita de agenciamento .. 75 _ oscilagdes de Mercado. - »
assisténcia social, devem ser reconhecidos de acordo com a IN/DIOPE n° 32, de 11 de setembro de Tributo? diret:;)s de g eracoes com planos de . . Nos casos em que a fatura é emitida antecipadamente em relacao ao periodo de cobertura, o valor 7. IMOBILIZADO Receita de sinistrosadministrados 77 R Apresentamos abaixo a sensibilidade do CDI em cada um dos cendrios:
2009, e contabilizados na rubrica "Outras provisdes técnicas” em contrapartida ao resultado do assisténcia a saudepda gperadorap (3.6289) R (3.629) correspondente € registrado como faturamento antecipado, onde permanecera até o inicio do Taxa 2013 ’ 1314 ——— Instituicdo financeira Posicao em 31/12/2013 Risco
gxerqgod DEespetsasoOper_Zoona’a\ﬁ ' Avisados (PEONA) - £ ituid fazer frent . Eventos indenizaveis liquidos (200.887) - (200.887) E ﬁir",%qlo. c;siigobertura, ocasiao em que serdo apropriadas. Descricio rgﬁﬂ';} ii?vlsfa‘i Adicses  (Baixas) (Depreciacses) S?iI::I. Outras receitas operacionais ‘ 897 1.452 Istau g 1?2?? Eungo ge :nvestlmento (EB:)
drowsao e Eventos Ocorridos e Nao Avisados ( ) - E constituida para fazer frente ao pagamento Bvenits eEmewls (211.990) 12490 (197.570) o iliz: o . i ; " < 2 [4 p [4 Despesas com administracao de carteiras (87) (68) antander . undo de Investimento (CDI)
os eventos que ja tenham ocorrido e que n&o tenham sido avisados a Operadora, sendo calculada VTR G TN e Gl GYEiies / Jin s Demonstrados ao custo de aquisicao e s&do compostos, substancialmente, por méveis e utensilios, Maquinas e equ|pamentos 10% 181 19 (8) [ED) 161 Despesas com confeccao de livros ~ (34) HSBC 18.234 Fundo de Investimento (CDI)
com base em métodos atuariais que levam em consideracao a experiéncia passada, utilizando-se de G [21S) . equipamentos de informatica, veiculos e imével de uso proprio, sendo que a depreciagao é calculada Veiculos (*) 10% 802 411 (222) (119) 872 e ; Paribas 11.801 Fundo de Investimento (CDI)
2 " i - 4 ocorridos e nao avisados - (3.317) (3.317) h f h i Despesa com constituicao de provis p . (132) (63)
triangulos de “run-off” para o periodo de 12 meses. Recuperacio de eventos indenizavers 11103 (11.103) 5 pelo rr_\etodo I\nea_r com base em taxas divulgadas na Nota n° 7. Moveis e utensilios 10% 540 36 (28) (91) 457 Despesa prevencao de riscos e doencas (136) ~ JP Morgan 3.987 Fundo de Investimento (CDI)
B. Provisao para créditos de liquidacdo duvidosa perac > . . Para fins contabeis, a Operadora estabelece a distincao entre os contratos de arrendamento Instalacées ...........ccccoee. 10% 194 5 (30) (70) 99 VA o T A ) - . . .
A provisao para créditos de liquidacao duvidosa é registrada em uma quantia considerada suficiente Resultado das operacdes com planos de operacional e financeiro. Equipamentos de ) A Operadora_rgcebeymensalmente da Odontoprev S/A., que opera no segmento odontologico, a Cenario provavel Cenario 2 Cenario 3
para cobrir as perdas estimadas decorrentes de cobrancas das faturas a receber. Para reduzir o risco D::z:;?g:i:;:;%ﬁza 20 (ggzizﬁl?l) 55 8441 55'7625 Ganhos e perdas em alienagdes séo determinados pela comparacéo dos valores de alienacdo com informatica................... 20% 463 539 (8) (189) 805 “t;”? de adrr;lnlstragalolda ggrtzlra‘ Comutgadj extlstegte, l]J(mvadreerJIneragao equivalente a 7% sobre % _Rendimentos % Rendimentos % Rendimentos
de crédito, a Operadora adota como préatica a analise individualizada da situagdo patrimonial e Despesas administrativasc (27'174) 37174 - o valor contabil Hqg\do €530 mcl_uw’dos no resultado. _ _ Equipamentos de telefonia 10% 21 - 1) _ _ O Taturamento mensal liquido de IMpOostos diretos da reterida carteira. 2013 2012 10,40% 840 9,40% 756 8,70% 705
financeira de seus clientes, estabelecendo um limite de crédito e acompanhamento permanente do Out?as Toceitas oporacionais de blans : : Os valores residuais e a vida util dos ativos sdo revisados e ajustados, se apropriado, ao final Imaveis (*) .. 1,8% 8269 - - (142)  8.127 b dministrati e 57 178 10,40% 345 9,40% 310 8,70% 289
seu saldo devedor. A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa foi calculada com base na de assisténcia apsaude P _ 1.452 1452 de cada exercicio. Outras imobilizacaes ....... 10% 262 - (224) (5) 33 e) Despesas administrativas . _(34552) _27.174) 10,40% 646 9,40% 581 8,70% 542
andlise individual de riscos dos créditos, que contempla histérico de perdas, a situacao individual Outras receitas e despesas operacionaic 1287 (1.452) (165) 0 valor contabil de um ativo é imediatamente baixado para seu valor recuperavel se o valor contabil Sistemnas de Pessoal : (26.133) (19.509) 10,40% 1.026 9,40% 923 8,70% 861
dos clientes, a situagao do grupo econémico ao qual pertencem, as garantias reais para os débitos Outras receitas o eracwgna\s P T 452 a '452> = for maior que seu_valor r_ecuperével estimado. informatica (** 20% - 1.635 - (231) 1.404 Servicos tje terceiros (2.254) (2.506) 10,40% 978 9,40% 880 8,70% 821
e a avaliacdo dos consultores juridicos, e é considerada suficiente para cobrir eventuais perdas sobre Provieso para er%as cobre créditos “63) e 63) F. Arrendamento financeiro Total 10.732 2.645 (541) (879) 11.958 Localizacao e funcionamento (3.649) (3370) 54 OUTROS ASSUNTOS
os valores a receber. o para p : Os arrendamentos em cujos termos a Operadora assume os riscos e beneficios inerentes a propriedade Publicidade e propaganda (1.032) (1.038) : ) ’ - ’
i " P - . utras (102) - (102) - e " Y . Taxa 2012 . Em 17 de setembro de 2013, foi publicada a Instrucdo Normativa RFB 1.397 (IN 1.397) e em
Uma provisao para perdas sobre'cred\tq sobre as comrgprestagoeseconst|tu|da por valorequw;alente i - sao classificados como arredamentos financeiros. No recc_mhecwmemo inicial, o ativo arrendado é média Saldo Saldo Tributos ... (378) (249) 12 de novembro de 2013, foi publicada a Medida Proviséria n° 627 (MP n° 627) que:
ao montante das parcelas vencidas ha mais de 90 dias, a qual representa a melhor estimativa da Divulgacio : . Saldo medido pelo valor igual a0 menor valor entre o seu valor justo e o valor presente dos pagamentos Descricdo anual inicial Adicdes (Baixas) (Depreciaces) final Diversas .. " : (106 (502) (i) revoga o Regime Tributéario de Transicdo (RTT) a partir de 2015, com a introducdo de novo
Administracao em relagao a possiveis perdas incorridas diante do baixo indice de inadimpléncia de i anterior Ajuste ajustado minimos do arrendamento mercantil. Apds o reconhecimento inicial, o ativo é registrado de acordo R " 0% 206 3 37) 81 f) Receitas financeiras ... 4.503 3.153 regime tributario:
contas a receber. Resultado operacional 7.037 50.018 57.055 com a politica contabil aplicavel ao ativo. Os pagamentos minimos de arrendamento efetuados sob aquinas @ equipamentos o i ( Juros sobre ativos financeiros designados a valor justo por (ii) |tg Decreto-Lei n° 1.598/77. pertinent slculo doi 1o d da d uridi
Despesas de comercializacdo - (22.844) (22.844) arrendamentos financeiros sao alocados entre despesas financeiras e reducéo do passivo em aberto. Veiculos (*) . . 10% 925 N N (123) 802 meio do resultado 3.887 2.772 ) altera © Decreto-Lein” 1,035//7, pertinente ao calcdlo do Imposto de renda da pessoa juridica e a
Perdas histdricas e condic6es econémicas atuais podem ndo ser necessariamente um indicativo de P! on alizag > P! € p: M T 10% 699 14 ©1) 82) 540 legislacao sobre a contribuicao social sobre o lucro liquido; e
perdas futuras, e o impacto de condicoes economicas em cada um de seus clientes ¢ dificil de ser Despesas administrativas .. - (27.174) (27.174) As despesas financeiras séo alocadas a cada periodo durante o prazo do arrendamento, visando a | c;vlels & uten: 109 161 81 48 T4 Juros recebidos ... 616 263 (i) Pagrcelamemo especial de Contribuicao para o PIS/ PASEP e & Contribuicio para o Financiamento de
estimado. As quantias incobraveis futuras nao refletidas nas estimativas atuais, alterara a provisao gesu{tacﬁ(p financeiro | %?g; - %?g; produzir uma taxa periédica constante de juros sobre o saldo remanescente do passivo. E;u?ngszsntos e ° - Descontos recebidos . - 115 Seguridade Social — COFINS
&di iquidaca i i i a eceitas financeiras R - R - . I ) .

C. ﬁﬁrngtrggltos de llquidacao duvidosa por meio de registro nia demonsiracao do resultado. Despesas financeiras . (482) - (482) & 2;:;:;?:spsalz‘g;grsa%l;ﬁ‘glr?l';és;c?re';igoc(;ﬁ:rll‘glggsza pagar por bens ou servigos que foram adquiridos INfOrMAtiCa ..oovvvvovovo.e 20;’/0 458 183 - 178) 463 9) gg;r;:sas inanceiras . ~ (435) Wg) AMP n®627/13 encontra-se presentemente em tramitacao no Congresso Nacional, sendo que ha um
Existem incertezas em relacdo a interpretacao de regulamentos tributarios complexos e ao valor e Resultado antes dos 9.708 - 9.708 de fornecedores no curso normal dos negécios, sendo classificadas como passivos circulantes se o Equipamentos de telefonia  10% 15 15 - ©) 21 Despesas com tarifas bancarias =—(26) (109 gumelro s%nn‘lcatlvg de emenldas proposct{as dAIem |d'550dad Receita Federal do Blrasn - RFB devera}
época de resultados tributaveis futuros. A Operadora esta sujeita no curso normal dos seus negécios Imposto de renda.... (2.472) - (2.472) pagamento for devido no periodo de até um ano. Caso contrario, as contas a pagar s&o apresentadas IMOVIS .....oovovv - 8269 o . - 8.269 D P B b ital propri 308 345 isciplinar diversos dispositivos legais introduzidos pela Medida Proviséria, razoes pelas quais € possive

- (e Te > D 2> AN - A PN P Contribuicio social (898) R (898) Vo nao circul 1as s30. inicial hecid 1o val inal I Outras imobilizacoes 10% 224 108 - (70) 262 €spesas com Juros sobre o capital proprio . (308) (345) que algumas das suas disposicoes sejam alteradas, suprimidas ou esclarecidas.
ainvestigagoes, auditorias, processos judiciais e procedimentos administrativos em matérias tributaria, a0 SOC como passivo nao circulante. Elas sao, inicialmente, reconhecidas pelo valor nominal e que equivale Total 15957 207 31 54 10932 Despesa com juros de financiamento ~ ) Comb q tal, 2 Ad + tend hs " | tes d "
civil e trabalhista. Dependendo do objeto das investigacoes, processos judiciais ou procedimentos Resultado liquido antes da reversao dos ao valor justo e, subsequentemente, quando aplicavel, mensuradas pelo custo amortizado com o ota : O1) (41) - Qutras despesas / fundo financeiro ’ ) 21) dom ase %rzﬂ ?Ug redacao atua i _gums rag;o enten e~quef_nao a aJUSSS relevantes ecqtr)renl s
administrativos que seja movido contra a Operadora, poderemos ser adversamente afetados juros sobre o capital préprio ........................ 6.338 - 6.338 uso do método de taxa efetiva de juros. (*) As taxas de depreciacdo dos veiculos foram determinadas com base na estimativa da vida til ; : — — 2 a MP n® 627/13 a serem reconhecidos nas demonstracoes financeiras. O novo regime tributario
independentemente do respectivo resultado final. ' Reversao dos juros sobre o capital proprio Outros passivos circulantes e ndo circulantes sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis revisada dos bens, de acordo com o laudo técnico de avaliacao. h) Resultado patriomonial 649 R — previsto na MP n® 627 passa a vigorar a partir de 2015, exceto se ocorrer a opcao de antecipacéo a

D. Ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais Registrado em despesas financeiras . 345 (345) - acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e variagdes monetarias até a data do (**) As adicoes referem-se, substancialmente, a aquisicdo de licenca de banco de dados ocorrida Receitas patrimoniais . 726 . partir de 2014. A Administracéo ndo pretende optar pela antecipacao e aguardara a requlamentacao
(@) Ativos contingentes - nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracdo gis:r:ifg:dquu:i%gg exercicio c oogggg (345) c 003(3)(3)(8) balanco patrimonial, cuja contrapartida ¢ lancada ao resultado do exercicio. Quando aplicavel, os no exercicio. Despesas patrimoniais ... 77 B definitiva das alteragoes a redacao original de forma a avaliar seus eventuais efeitos futuros.

possui total controle da situacao ou quando ha garantias reais ou decisoes judiciais favoraveis, -WUu. - -UUu. passivos circulantes e nao circulantes séo registrados ao valor presente com base em taxas de juros
sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Lucro liquido por cota .. . . 1,bS que refletem o prazo, a moeda e o risco de cada transacao. DIRETORIA CONTADOR
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS

para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.
Outros Assuntos

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais da Care Plus Medicina Assistencial Ltda. (“Operadora”),
que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2013 e as respectivas demonstracoes do
resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais

notas explicativas.

Responsabilidade da Administracdo sobre as Demonstracoes Financeiras Individuais
A Administracao da Operadora é responsavel pela elaboracao e adequada apresentagao dessas demonstracoes
financeiras de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas
pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras livres de distorcao relevante,

independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao sobre essas demonstracoes financeiras individuais
com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada

e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras individuais
estao livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito
dos valores e das divulgacoes apresentadas nas demonstracoes financeiras individuais. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacao dos riscos de distorcao relevante
nas demonstracées financeiras individuais, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao
de riscos, 0 auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada apresentacao
das demonstracdes financeiras da Operadora para planejar os procedimentos de auditoria que sao
apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles
internos da Operadora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacdo das praticas contabeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administracao, bem como a avaliagéo da
apresentacao das demonstragoes financeiras individuais tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.
Opiniao

Em nossa opinidao as demonstracoes financeiras individuais anteriormente referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Care Plus Medicina
Assistencial Ltda. em 31 de dezembro de 2013, o desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa

Conforme mencionado na nota explicativa n® 2g, em funcao das alteracoes do modelo de publicacao das
demonstracdes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, as demonstracoes financeiras
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, apresentadas para fins de comparacao, foram
reapresentadas conforme CPC 23 — Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacdo de erro.

S&o Paulo, 21 de marco de 2014.
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