Senhores Acionistas:

Em cumprimento as disposicoes legais e estatutarias, submetemos a apreciacdo dos senhores o Balanco
Patrimonial, Demonstracao de Resultado e demais Demonstracoes Contabeis da Fidelity Processadora S.A.
(“Processadora”), relativos ao exercicio findado em 31 de dezembro de 2017 acompanhado do Relatério dos
Auditores Independentes e elaborado na forma da legislacdo em vigor. Histérico: A “Processadora” é uma
sociedade entre a Fidelity National Information Services, empresa sediada nos Estados Unidos da América e o
Grupo Bradesco. Sua atividade é o processamento de cartoes de crédito, cartoes de bancos e financeiras, cartoes
multiplos, cartdes de bandeira privada, cartdes pré-pagos e cartdes de beneficios em geral. Ambiente de
Negocios: Apos dois anos consecutivos de queda do PIB, em 2017, tivemos um crescimento modesto de 1%,
com uma inflacéo de 2,95%, (abaixo do piso da meta fixada pelo governo de 3%). Diretamente relacionada a
queda da inflacdo, outro ponto de destaque deste ano foi a queda da taxa basica de juros, em 6,75% ao ano,
(melhor taxa desde 1986), porém fechamos o ano com uma taxa de desemprego muito elevada de 12,7% com
aproximadamente 13,2 milhdes de pessoas sem emprego, desta forma, foi possivel perceber uma ligeira melhora
na economia brasileira. Mesmo diante das dificuldades apresentadas e a lentidao na retomada da economia, a
"Processadora”, encerrou o ano de 2017 processando 92 milhdes de cartdes, 26% acima de 2016 e 1,9 bilhao
de transacoes, representando 16% de aumento se comparado ao ano anterior, apontando uma performance
excepcional acima da média de crescimento do mercado. Destacamo-nos pelo compromisso em oferecer
produtos e servicos com os mais altos niveis de qualidade, que assegura e reforca a nossa posicao de lideranca
nomercado.Em 2017, grandes projetos foram desenvolvidos e implementados durante o ano, como: inicializacao
da atuacdo na migracao do portfélio de cartao de compras do Cliente Amex - RCP PF (Regular Charge Products
- Pessoa Fisica), para processamento no sistema B2K, com a converséo de mais de 2,7 milhdes de cartoes e R$ 3
bilhdes em recursos financeiros. Investimentos: Os investimentos em 2017 foram de R$ 31,0 milhoes, alocados
na renovacao de equipamentos de informatica e infraestrutura (R$ 1,2 milhGes), na atualizacao e aquisicao de
Softwares, focando eficiéncia operacional além de desenvolvimentos internos de ferramentas auxiliares na
atividade de processamento (R$ 29,7 milhdes). Desempenho Financeiro e Operacional: A Receita Liquida em

Ativo Nota 2017 2016
Circulante

Caixa e equivalentes de caixa 3 316.399 226.265
Clientes 4 18.496 11.464
Clientes - Partes relacionadas 4 95881  72.692
Despesas antecipadas 7.047 7.940
Outros créditos 23 5.956 5.732
Outros créditos - Partes relacionadas 22a 6.818 7.251
Impostos e contribuicoes a recuperar 5 20234 _27.110
Total do ativo circulante 470.831 358.454
Nao circulante

Impostos e contribuicdes diferidos 14 3.285 2.874
Imobilizado 6 8909 10.155
Intangivel 7 309.220 338.943
Total do ativo ndo circulante 321.414 351.972
Total do ativo 792.245 710.426

Saldo em 31 de dezembro de 2015

Cisao

Lucro liquido do exercicio

Destinacoes:

Reserva legal

Transferéncia para reserva de lucros a realizar a disposicao da Assembleia
Dividendos provisionados 2016

Ajustes de dividendos provisionados em 2015

Saldo em 31 de dezembro de 2016

Lucro liquido do exercicio

Destinacoes:

Reserva legal

Transferéncia para reserva de lucros a realizar a disposicao da Assembleia
Dividendos provisionados 2017

Ajustes de dividendos provisionados em 2016

Saldo em 31 de dezembro de 2017

1. Contexto operacional

A Fidelity Processadora S.A. (“Companhia”), com sede a Avenida Antonio Frederico Ozanan, 1440 - Bloco XI, Xl
e XIV - Jundiai - SP, é uma sociedade que tem como controladores finais a Fidelity National Information Services
("FIS"), com sede a 601, Riverside Avenue - Jacksonville - Flérida - Estados Unidos da América, e o Banco Bradesco
S.A., através de sua controlada Celta Holdings S.A., com sede na Cidade de Deus, s/n, Osasco - SP. Por meio do
Instrumento Particular de Protocolo e Justificacao de Ciséo Parcial, em 04 de janeiro de 2016, a Companhia realizou
cisao parcial de ativos e passivos com reflexos no seu patriménio liquido, transferindo o acervo liquido a Fidelity
Servicos e Contact Center S.A.. Sua atividade é o processamento de cartdes de crédito, cartdes de bancos e
financeiras, cartdes mdiltiplos, cartoes de bandeira privada, cartdes pré-pagos e cartoes de beneficios em geral e
desenvolvimento de sistemas.
2. Apresentacgao das demonstrages financeiras e resumo das principais praticas contabeis
2.1 Base de preparagao: As demonstracoes financeiras foram elaboradas com base nas praticas contabeis
adotadas no Brasil em consonancia com os Pronunciamentos, Orientacoes e as Interpretacoes emitidas pelo Comité
de Pronunciamentos Contabeis (“CPC"). A emissao das demonstracoes financeiras foi autorizada pela Diretoria da
Companhia em 6 de abril de 2018. Moeda funcional: Estas demonstracdes financeiras estdo apresentadas em
Reais, que é a moeda funcional da Companhia. Todos os saldos foram arredondados para o milhar mais préximo,
exceto quando indicado de outra forma. Transacoes em moeda estrangeira sao convertidas para Real pelas taxas
de cambio nas datas das transacoes. Para essa conversao sao utilizadas as taxas de cambio vigentes na data da
transacao ou da avaliacdo. O ganho ou perda cambial em itens monetarios € a diferenca entre o custo amortizado
damoeda funcional no comeco do exercicio, ajustado por juros e pagamentos efetivos durante o exercicio, e o custo
amortizado em moeda estrangeira a taxa de cambio no final do exercicio de apresentacdo. As diferencas de moedas
estrangeiras resultantes na reconversao sao reconhecidas no resultado. Estimativas contabeis: A elaboracéo de
demonstracoes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil requer que a Administracao da
Companhia use de julgamentos na determinacéo e no registro de estimativas contabeis em consonancia com
premissas derivadas da experiéncia histérica e outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, as quais se
consideram razodveis e relevantes. A aplicacao das estimativas e premissas frequentemente requer julgamentos
relacionados a assuntos que sao incertos, com relacao aos resultados das operacdes e ao valor dos ativos e passivos.
A Companhia revisa as estimativas e as premissas periodicamente e nao identificou no seu histérico diferencas
relevantes que impactem significativamente as Demonstraces Financeiras. 2.2 Resumo das principais praticas
contabeis: a. Apuragao do resultado: O resultado das operacoes ¢ apurado em conformidade com o regime
contabil de competéncia. A receita de servicos prestados é reconhecida no resultado em funcao da sua realizacéo.
Uma receita ndo é reconhecida se ha uma incerteza significativa na sua realizacao. A Contribuicao Patronal ao INSS
(20%)incidente sobre o faturamento foi classificada como deducao dareceita, em conformidade com o estabelecido
no paragrafo 8 do CPC n° 30 (R1). b. Receitas financeiras e despesas financeiras: As receitas e despesas
financeiras compreendem: ¢ Receita de aplicacéo financeira; ® Juros ativos de mora e juros passivos; ® Descontos
obtidos e concedidos; ® Variacdo cambial ativa e passiva; ® Variacdo monetaria ativa e passiva; ® Despesas bancarias;
e Encargosdemorae IOF Areceitaea despesa de juros sao reconhecidas no resultado pelo método dos juros efetivos
e pela competéncia. ¢. Beneficios a empregados: (i) Beneficios de curto prazo a empregados: Obrigacoes de
beneficios de curto prazo a empregados sao reconhecidas como despesas de pessoal conforme o servico
correspondente seja prestado. O passivo é reconhecido pelo montante do pagamento esperado caso a Companhia
tenha uma obrigacao presente legal ou construtiva de pagar esse montante em funcao de servico passado prestado
pelo empregado e a obrigacao possa ser estimada de maneira confiavel. (ij) Planos de contribuicdo definida: As
obrigacoes por contribuicoes aos planos de contribuicao definida sao reconhecidas no resultado como despesas
com pessoal quando os servicos relacionados séo prestados pelos empregados. As contribuicoes pagas
antecipadamente sao reconhecidas como um ativo na extensao em que um reembolso de caixa ou uma reducao
em pagamentos futuros seja possivel. d. Impostos e contribuigées: Impostos e contribuicoes sobre o lucro: O
imposto de renda pessoa juridica (IRPJ) e a contribuicao social sobre o lucro liquido (CSLL), correntes e diferidos, séo
calculados com base na aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10% sobre o lucro tributavel excedente aR$ 240
para imposto de renda, e na aliquota de 9% sobre o lucro tributavel para contribuicao social sobre o lucro liquido e
consideram a compensacao de prejuizos fiscais e base negativa de contribuicao social, limitada a 30% dos lucros
tributdveis anuais, sem prazo de prescricao. Impostos e contribuicées sobre os servicos prestados ¢ Impostos Sobre
Servigos (ISS): Sao calculados com base nas receitas sobre prestacao de servigos as aliquotas de 2% a 5%.
¢ Contribuicao ao Programa de Integracao Social (PIS) e Contribuicao Social para Financiamento da
Seguridade (COFINS): Séo calculados sobre a receita bruta as aliquotas de 1,65% e 7,60%, respectivamente,
exceto para as receitas brutas com Call Center e Cobranca, as quais incidem as aliquotas de 0,65% e 3,00%,
respectivamente, e séo tomados créditos sob as despesas operacionais, conforme a legislacdo em vigor.
e Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta, Lei 12.546/11: S&o calculados sobre a receita bruta de
servicos de Tecnologia da Informacéo e Tecnologia da Comunicagéo e estao apresentados como redutores da
Receita Bruta. Imposto diferido: E calculado sobre as diferencas temporarias no fim de cada periodo de relatério
entre os saldos de ativos e passivos reconhecidos nas demonstracoes Fnance\ras e as bases fiscais correspondentes
usadas na apuracao do lucro tributével, incluindo saldo de prejuizos fiscais, quando aplicavel. Os impostos diferidos
passivos séo geralmente reconhecidos sobre todas as diferencas temporarias tributaveis e os impostos diferidos
ativos séo reconhecidos sobre todas as diferencas temporarias dedutiveis, apenas quando for provavel que a
Companhia apresentara lucro tributavel futuro em montante suficiente para que tais diferencas temporarias
dedutiveis possam ser utilizadas. Os impostos diferidos ativos ou passivos nao sao reconhecidos sobre d|%rengas
temporarias resultantes de dgio ou de reconhecimento inicial (exceto para combinacao de negdcios) de outros ativos
e passivos em uma transacao que nao afete o lucro tributavel nem o lucro contabil. A recuperacéo do saldo dos
impostos diferidos ativos é revisada no final de cada exercicio de relatorio e, quando nao for mais provavel que lucros
tributdveis futuros estarao disponiveis para permitir a recuperacao de todo o ativo, ou parte dele, o saldo do ativo é
ajustado pelo montante que se espera que seja recuperado. Impostos diferidos ativos e passivos sa&o mensurados
Eelas aliquotas aplicaveis no periodo no qual se espera que o passivo seja liquidado ou o ativo seja realizado, com
ase nas aliquotas previstas na legislacao tributaria vigente no fim de cada periodo de relatério, ou quando uma
nova legislacéo tiver sido substancialmente aprovada. A mensuragao dos impostos diferidos ativos e passivos reflete
as consequéncias fiscais que resultariam da forma na qual a Companhia e suas controladas tributadas pelo lucro
real esperam, no fim de cada periodo de relatorio, recuperar ou liquidar o valor contabil desses ativos e passivos.
e. Imobilizado: Registrado pelo custo de aquisicao ou formacao ou construcao, deduzido de depreciacao
acumulada ou quaisquer perdas acumuladas por reducao ao valor recuperavel (impairment). A depreciacao dos
ativos é calculada pelo método linear, considerando-se a vida util estimada de cada bem. O valor residual dos itens
do imobilizado é baixado imediatamente quando o saldo residual exceder o seu valor recuperével. A Companhia
nao registrou nenhuma perda decorrente da aplicacao dessa pratica nos exercicios apresentados. Os ganhos e as
perdas na venda sao determinados pela diferenca entre os valores recebidos e o valor contabil residual do ativo e
sao reconhecidos no resultado, conforme Nota Explicativa n®6. f. Intangivel - Softwares: Referem-se a softwares
desenvolvidos e utilizados internamente, e sao reconhecidos com base no custo de aquisicdo ou formacao, e na
fase de desenvolvimento somente s&o reconhecidos quando atendidos os seguintes aspectos: e Viabilidade técnica
para concluir o ativo intangivel de forma que ele seja disponivel para uso ou venda; ® Intencao de concluir o ativo
intangivel e de usé-lo ou vendé-lo; » Capacidade para usar ou vender o ativo intangivel;  Demonstrar a existéncia
de mercado ou outras formas de auferir beneficios econdmicos; ¢ Disponibilidade de recursos técnicos financeiros;
¢ Capacidade de mensurar com seguranca os gastos atribuiveis ao ativo intangivel durante o seu desenvolvimento.
Amortizacéo: Os ativos intangiveis com vida util definida sdo amortizados pelo prazo de cinco a dez anos e estao
demonstradosindividualmente na Nota Explicativan®7. g. Agio: O dgio registrado no ativo da Companhia é testado
anualmente, com base em avaliacdo de rentabilidade futura de maneira a verificar o seu valor recuperavel, em
conformidade com a legislacao vigente. Quando o valor contabil exceder seu valor recuperavel, a Companhia
reconhecera uma reducao do valor desse ativo (impairment). h. Redugao ao valor recuperavel (Impairment):
As contas do ativo imobilizado e intangivel tém o seu valor recuperével testado anualmente ou sempre que eventos
ou alteracdes significativas nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode nao ser recuperado. Para testar
a recuperabilidade de um ativo individual ou grupo de ativos, a Companhia analisa evidéncias de que seus valores
contabeis nao serdo recuperaveis e, caso se confirme tais evidéncias e a Companhia identifique a possibilidade de
impairment, a Administracao compara o valor residual contabil desse grupo de ativos com seu valor recuperavel e
reconhece uma perda por reducao ao valor recuperavel quando o valor contébil do grupo de ativos exceder seu
valor recuperavel. i. Instrumentos financeiros nao derivativos: Instrumentos financeiros nao derivativos incluem
disponibilidades, clientes, financiamentos, outros recebiveis e obrigacdes e sao reconhecidos inicialmente pelo valor
justo acrescido, para instrumentos que nao sejam reconhecidos pelo valor justo através de resultado, de quaisquer
custos de transacao diretamente atribuiveis. Posteriormente ao reconhecimento inicial, os instrumentos financeiros
nao derivativos sao classificados e mensurados conforme descrito abaixo: Caixa e equivalentes de caixa: Este grupo
é representado pelos saldos de numerarios em espécie no caixa, contas bancarias e aplicacées financeiras de curto
prazo, de alta liquidez (normalmente com vencimento em até noventa dias), prontamente conversiveis em um
montante conhecido de caixa, utilizados de forma usual nas atividades rotineiras e sujeitos a um insignificante risco
de mudanca de valor, sendo demonstrados pelo valor justo nas datas de encerramento dos exercicios apresentados
e ndo superam o valor de mercado. Recebiveis: Esses atlvos sao mensurados inicialmente pelo valor justo, acrescido
de quaisquer custos de transacdes atribuiveis. Ap6s o reconhecimento inicial, os recebiveis s&o medidos pelo custo
amortizado utilizando o método dos juros efetivos. Instrumentos financeiros ao valor justo através do resultado: Um
ativo financeiro é classificado como mensurado pelo valor justo por meio do resultado caso seja classificado como
mantido para negociacao ou designado como tal no momento do reconhecimento inicial. Os custos da transacao
sao reconhecidos no resultado conforme incorridos. Sdo mensurados pelo valor justo e mudancas no valor justo,
incluindo ganhos com juros e dividendos, e reconhecidos no resultado do exercicio. j. Provisdo para perdas: A
Companhia adota a politica de constituicao de provisao para perdas com recebiveis de clientes, de acordo com
percentual sobre a carteira de recebiveis, com valor igual ou superior a R$ 25, conforme os dias de atraso que varia
entre 1 e 360 dias, a titulo de provisao para reducao ao valor recuperavel, conforme abaixo:

Grupos % Provisdo
Dentro do més de vencimento 0,25%
1-30 dias 1%
31-60 dias 2%
61-120 dias 5%
121-180 dias 10%
181-360 50%
Acima de 361 dias 100%

k. Passivo circulante e ndo circulante: Os passivos circulantes e nao circulantes sdo demonstrados pelos valores
conhecidos ou calculaveis acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos, variacbes monetarias e/ou
cambiais incorridas até a data do balanco. I. Provisées: Uma provisao é reconhecida no balanco patrimonial
quando a Companhia possui uma obrigacao legal ou constituida como resultado de um evento passado, e é
provavel que um recurso econdémico seja requerido para saldar a obrigacao. As provisoes sao registradas tendo
como base as melhores estimativas do risco envolvido. m. Novas normas e interpretagées ainda nao efetivas:
Novas normas serao efetivas para exercicios iniciados apés 1° de janeiro de 2018. A Companhia ainda ndo adotou
essas alteracoes na preparacao destas demonstragoes financeiras. A Companhia néo planeja adotar estas normas
de forma antecipada. Avalia-se que as normas abaixo nao tenham impacto significativo nas demonstracoes
financeiras da Companhia naadogaoinicial, no entanto, a FIS esta em processo de avaliacdo dos potenciaisimpacto
da adocao do CPC 47 (IFRS 9) e do CPC 48 (IFRS 15) em suas demonstracdes financeiras. CPC 47 - Instrumentos
Financeiros (IFRS 9 - financial instruments): A IFRS 9 substitui as orientagdes existentes na IAS 39 (CPC 38)
Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao. A IFRS 9 inclui novos modelos para a classificacao e
mensuracao de instrumentos financeiros e a mensuracéo de perdas esperadas de crédito para ativos financeiros e
contratuais, como também novos requisitos sobre a contabilizacao de hedge. Anovanorma mantém as orientacoes
existentes sobre o reconhecimento e desreconhecimento de instrumentos financeiros da IAS 39. CPC 48 - Receita
de Contratos com Clientes (IFRS 15 - Revenue from Contracts with Customers): O CPC 48 (IFRS 15) introduz
uma estrutura abrangente para determinar se e quando uma receita é reconhecida, e como a receita ¢ mensurada.
O CPC 28 (IFRS 15) substitui as atuais normas para o reconhecimento de receitas, incluindo o CPC 30 (IAS 18)
Receitas, CPC 17 (IAS 11) Contratos de Construcao e a CPC 30 Interpretacao. A (IFRIC 13) Programas de Fidelidade
com o Cliente. A IFRS 15 entra em vigor para periodos anuais com inicio em ou apés 1° de janeiro de 2018.

3. Caixa e equivalentes de caixa

O saldo de caixa e equivalentes de caixa refere-se a depdsitos bancéarios e aplicagoes financeiras em certificados de
deposito bancério e operagdes compromissadas de debéntures de liquidez imediata, com conversibilidade em
caixa de até 90 dias.

Em milhares de Reais 2017 2016
Depdsitos bancarios 72 3.492
Certificado de Deposito Bancério 95.803  14.770
Operagoes compromissadas (*) 220.524 208.003
Caixa e equivalentes de caixa no balanco patrimonial 316.399 226.265

(*) Trata-se de operagdes com compromisso de recompra lastreadas em debéntures.
4. Clientes

O saldo de clientes é representado por servicos prestados e o de outras contas a receber por valores que serao pagos
p\elos clientes a titulo de repasse de custos de telefonia e postagens.

M\ 1%

Relatdrio da Administracdo

2017 foi de R$ 708,6 milhdes e foi gerada pela prestacao de servicos a Instituicoes Financeiras, representando um
crescimento de 18,6% contra o ano anterior. O processamento de cartdes e transacoes representaram 89,6% do
faturamento da companhia e os servicos de customizacao de sistemas, 10,4% do faturamento total. Os custos
dos servicos prestados, no total de R$ 375,9 milhoes, representaram neste ano de 2017, 53,0% do faturamento
liquido da Companhia. Para o ano de 2018, sao esperados beneficios nesta linha de custo, decorrente de acoes de
reducdo de despesas e ganhos de produtividade. As principais linhas de despesas foram os custos com
processamento de dados contratado junto a terceiros e a depreciacdo e amortizacao decorrentes dos itens
vinculados a operacdo do negécio. As Despesas Fixas Gerais e Administrativas representaram 9,0% do faturamento
liquido, e em sua maioria representam o custo de nossas unidades operacionais - Cenesp - Sao Paulo, Condominio
Vulcabras em Jundiai (sede) e Belo Horizonte. O EBITDA de 2017 registrou um crescimento de 64, 9% em relacao
a2016, atingindo R$ 308,7 milhdes, cuja variacao pode ser atribuida as acoes de reducao de despesas e eficiéncia
operacional mencionadas acima. Capital Humano: A Companhia manteve seus programas de desenvolvimento
humano e capacitacéo, tais como, Qualidade de Vida, Lingua Estrangeira, MBA e Academia de Lideres, porém
investiu fortemente na modernizacao e ampliacao das areas de Recursos Humanos, objetivando uma maior
aproximacao do corpo diretivo com seus colaboradores, focando fundamentalmente a gestao das pessoas. Para
isso, foram implementadas ferramentas de avaliacao e gestao de pessoas que ajudaram a atingir este objetivo, que
a companh|a considera prioritario. ACompanhia manteve sua colaboracdo a projetos sociais, mediante patrocinios
e doacoes regulares, utilizando os incentivos fiscais estabelecidos pela Le;yslagao em vigor. Governanca
Corporativa: O quadro de administradores da Companhia € composto por profissionais com larga experiéncia no
segmento de meios eletronicos de pagamento, trazendo experiéncias e praticas diversas de forma a compor uma
equipe bastante homogénea e comprometida com o negécio. A Companhia possui Conselho de Administracao
com reunides trimestrais cujas atas sao registradas nos livros da Companhia e publicadas, nos termos da legislacao
nacional. A Companhia conta com os Comités de: Auditoria, Gestao de Risco, Operacoes, Gestao de Recebiveis e
Tecnologia, todos com atuacao efetiva nas atividades da empresa, assim como, da Ouvidoria interna, 6rgao que
tem colaborado significativamente na constante melhoria do relacionamento dos colaboradores e fornecedores

Balangos Patrimoniais em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 (Em milhares de Reais)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras

Demonstrag6es das mutagdes do patriménio liquido - Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 (Em milhares de Reais)

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstracoes financeiras

Notas explicativas as demonstracdes financeiras (Em milhares de Reais)

Passivo Nota 2017 2016
Circulante
Fornecedores 8 4149 21676
Impostos e contribuicoes a recolher 9 25283 22810
Obrigacdes trabalhistas 10 12378  13.691
Dividendos a pagar 15 195497 137.361
Provis&o para contingéncias 12 1.148 877
Outras obrigacoes 13 52635 18735
Outras obrigacoes - Partes relacionadas 22b 2217 _ 5.535
Total do passivo circulante 293307 220.685
Nao circulante
Obrigacao fiscal diferida 14 _57.474 50.290
Total do passivo nao circulante 57.474  50.290
Patriménio Liquido
Capital social 15 399.270 399.270
Reserva de lucros 42.194 _40.181
Total do patriménio liquido 441.464 439.451
Total do passivo 792.245 710.426
Reserva lucros
Capital social Reservalegal Reservade lucrosarealizar Lucros acumulados Total
456.779 27.028 36.152 - _519.959
(57.509) - 9.437 - 66.946
- - - 105.801 105.801
- 5.290 - (5.290) -
- - 100.511 (100.511) -
- - (137.361) - (137.361)
- - 17.998 - 17.998
399.270 32.318 7.863 - _439.451
- - 197.515 197.515
- 9.876 - (9.876) -
- - 187.639 (187.639) -
- - (195.497) — (195.497)
- - ) - (5)
__399.270 42.194 - = _441.464
Vencidas Total
Avencer Até 180 dias Até360dias _ 2017 2016
Circulante
Clientes-Partes relacionadas 91.099 4.521 261 _95.881 72.692
Clientes 61.366 4.579 262 66.207 48.726
PCLD (173) (58) (1) (232) (456)
Outras contas a receber 29.906 - — 29.906 24.422
Clientes 17.588 803 105 18.496 11.464
Clientes 9.452 805 107 10.364 5.418
Outras contas a receber 8.164 8.164 6.112
PCLD (28) (2) (2) 32) (66,

114.377 84.156
5. Impostos e contribuic6es a recuperar
Osimpostos a recuperar correspondem as retengoes deimpostos e contribuicdes na fonte, conforme demonstrado abaixo:
20

017 16
CSLL/PIS e COFINS - Lei n® 10.833/03 599 65
ISS 365 469
INSS 173 949
IRRF/CSLL sobre faturamento e aplicages financeiras 5304 5.329
PIS e COFINS a recuperar 13.793 20.298
Total 20.234 27.11
6. Imobilizado
Representados, substancialmente, por benfeitoria em imoével de terceiro, maquinas e equipamentos, moveis e

utensilios e equipamentos de informatica. Em 31 de dezembro de 2017, nao havia nenhuma indicagéo de
desvalorizacéo dos bens registrados no imobilizado, além da depreciacao.

Taxas Saldo liquido Custo Depreciagdo Saldo Ilqmdo
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Imobilizado anuais 2017 anual

Moveis e utensilios 10% 3 (1) 362 71) 291
Maquinas e Equipamentos  20% 9.315 2.008 (49) 11.274 (3.223) 8.051
Veiculos 20% - - - -
Instalacoes 10% 457 239 - 696 (147) 549
Benfeitoria em imoveis 3° (*) 23 2 25 @) 18
Total do Imobilizado 10.155 __ 2.252 1501 12.357 (3.448) 8.909

(*) Depreciacao conforme os prazos dos contratos de locacdo dos imdveis que variam de trés a dez anos. A
Companhia adota a politica de contratar cobertura de seguros para os bens sujeitos a riscos por montantes
considerados suficientes para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de sua atividade. Em 31 de
dezembro de 2017, a cobertura de seguros contra riscos operacionais era composta por R$ 68.799 para danos
materiais e R$ 6.669 para responsabilidade civil. Os valores referentes ao ano de 2016 eram R$ 48.740 e R$ 8.020
respectivamente para essas categorias.

7. Intangivel

Intangivel Prazode Saldo Custo Amortizacao Saldo final
Vida util definida amortizacdo _ 2016 Aquisicdo _ 2017 anual 2017
Projeto B2K 1.9 120 meses  91.730 - 91.730 (24.920) 66.810
Projeto FVS 120 meses  4.720 - 4720 (1.416) 3.304
Projeto B2K 1.4 120 meses - - - -
Outros Softwares (*) 60 meses  31. 193 5.020 36.213 (8.407) 27.806
Agio sobre Investimentos 211.300 —211.300 - _ 211.300
Total Intangivel 338.943 5.020 343.963 (34.743) _ 309.220

(i) As aquisicoes do exercicio referem-se a softwares utilitarios para plataforma Mainframe visando otimizar o
processamento de cartoes (R$5.020). Agio sobre investimentos: O 4gio no valor de R$ 211.300 decorrente da
incorporacao reversa da Holdco One S.A., foi originado de ativos adquiridos de terceiros, por meio de combinagao
de negdcios (&gio) e registrado pelo custo de formacao. Nao ha amortizacao por estar baseado na expectativa de
rentabilidade futura e tem o seu valor recuperavel testado anualmente ou sempre que eventos ou alteracdes
significativas nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode nao ser recuperado. Quando o valor contabil
exceder seu valor recuperavel, a Companhia reconhecera uma redugao do valor desse ativo (impairment). A
Administracao avaliou os ativos intangiveis com base em avaliacdo econdmica da Companhia, e concluiu ndo haver
qualquer indicio de impairment.
8. Fornecedores
Corresponde principalmente ao fornecimento de servicos de terceirizacao relacionados ao processamento de cartoes
earmazenamento em mainframe do banco de dados de clientes, assim como os custos com telefonia e seguro satide,
visando ao atendimento das operacées de clientes. Todas as contratacoes de fornecedores seguem os procedimentos
definidos em Politica especifica para este fim, e os precos e condicoes contratadas refletem as praticas de mercado
vigentes para seus respectivos segmentos. Abaixo apresentamos a composicao de fornecedores.
2

Servicos 017 2016
Seguro saude 16 20
Equipamentos 15 880
Telefonia 160 1.045
Outros 1.257 2.611
Processamento 274 17.120
Outros encargos 2.327 -
Total 4.149 21.676

9. Impostos e contribuicoes a recolher

Os valores abaixo representam impostos sobre o faturamento da Companhia, assim como impostos retidos de
fornecedores e imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro, de acordo com a legislacéo vigente.
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Descricdo 2016
ISS sobre fornecedores 7
INSS sobre fornecedores 39 25
Imposto de renda retido na fonte 106 67
ISS sobre importacoes 87 94
CSLL, PIS e COFINS - Lei n® 10.833/03 502 324
ISS sobre faturamento 1.923 1.325
Imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro 10.497 7.694
PIS e COFINS sobre faturamento 12.129 _13.274
Total 25.283 _22.810
10. ObrigacGes trabalhistas

Referem-se a provisoes e aos encargos sociais apurados em folha de pagamento.

Descricao 2017 2016
Contribuicdo sindical 4
F.G.T.S arecolher - 438
I.N.S.S a Recolher 2.468 1.679
|.R.R.Farecolher 1.836 1.967
Total de encargos a recolher 4.309 4.088
Bonus 1.029 978
Proviso participacao no resultado 2.064 1.852
Férias, encargos e abonos 4.976 6.773
Total provisao _8.069 9.603
Total de Obrigagoes Trabalhistas _12.378 _13.691

11. Depésito Judicial
A Companhia é parte em acdes judiciais decorrentes do curso normal das suas operacoes, envolvendo questoes
trabalhistas e tributérias. A movimentacéo dos depositos judiciais de natureza trabalhista e tributéria estao
demonstrados abaixo:

2016 Adicdo Baixa 2017
Depositos judiciais trabalhistas 538 352 9) 881
Depositos judiciais tributérios 3.014 18 - 3.032
Total 3.552 370 9 3.913

12. Contingéncias

De acordo com o CPC 25, a Administracao, com base em informacdes de seus assessores juridicos e com base na
experiéncia anterior referente as quantias reivindicadas, constituiu provisao para contingéncias trabalhistas no
montante de R$ 1.148 correspondente a 3 causas como de perdas provaveis (R$ 877 em 2016, referente a 6
causas). O saldo das provisdes constituidas e a movimentagao no exercicio foram:

2016 Adicoes Baixa 2017
Provisdo contingéncias trabalhistas 877 368 97) 1.148
Total 877 368 _(97) 1.148

Contingéncias trabalhistas: O risco das reclamacoes trabalhistas avaliadas com probabilidade possivel, em 31 de
dezembro de 2017, montava a R$ 2.700 referente a 6 processos (R$ 3.391 em 31 dezembro de 2016, referente a
14 processos). Contingéncias fiscais (Amortizacao fiscal do agio sobre investimentos): Em razéo de auto de
infracdo, lavrado pela Receita Federal do Brasil em maio de 2014, referente a constituicao de crédito tributario de
Imposto de Renda da Pessoa Juridica (IRPJ) e de Contribuic&o Social Sobre o Lucro (CSLL) relativos aos anos-base de
2010 a 2012, a Companhia impetrou recurso junto ao Conselho Administrativo de Recursos Fiscais - CARF no
sentido de reconhecer o crédito tributario constituido, tendo em vista que o processo foi apreciado pela delegacia
de julgamento correspondente, com resultado administrativo negativo. O valor do auto de infracdo é de R$ 52.470.
A probabilidade de perda da discussao é considerada “possivel” pelos nossos assessores juridicos e, por esse motivo,
nao foi reconhecida provisao para perdas. A Companhia ndo possui outras contingéncias de naturezas fiscal, civil
ou outros assuntos.

13. Outras obrigagoes

Foram constituidas provisdes para prestadores de servicos, fornecedores e operadoras de telefonia. Para os
prestadores de servicos, a provisao foi constituida com base em relatério de previséo de horas trabalhadas.

Descricao 2016
Provisoes diversas 5.157 4223
Adiantamento de clientes(*) 33.332 5.047
Adiantamento de cliente - IT Billable(* *) 14.146 _ 9.465
Total 52.635 _18.735

(*) Refere-se a venda de licenca de software, cujo diferimento ocorre de acordo com os prazos contratuais. (**)
Refere-se a antecipacao de clientes por projetos de software em desenvolvimento.
14. Apuragao do imposto de renda e da contribui¢do social

2017 2016

Lucro antes do imposto de renda e contribuicao social 297.715 168.124
Prejuizo n&o operacional antes do imposto de renda e contribuicéo social - -
297.715 168.124

Adicoes permanentes 2.000 3.447
Despesas nao dedutiveis 2.000 3.447
Adicoes temporarias 9.662 8.452
Despesas nao dedutiveis(*) 9.662 8.452
ExclusGes temporarias (29.582) (28.612)
Provisdo despesas (8.452) (7.482)
Amortizacao agio (21.130)  (21.130)
Subtotal 279.795 151411
Lucro tributavel 279.795 151.411
IRPJ - Aliquota de 15% e Adicional de 10% (68.245)  (36.920)
CSLL - Aliquota de 9% (25.182) (13.627)
(-) Deducbes de incentivos - 190
(93.427) (50.357)

(*) As adicOes temporarias sao compostas, substancialmente, pelas seguintes contas: Provisao Bonus/PLR R$ 3.093
(em 2016 R$ 2.830), Proviséo para Contingéncias trabalhistas R$ 1.148 (em 2016 R$ 877), Provisao Horas fabrica

Fidelity Processadora S.A.

CNPJ n° 04.792.521/0001-80

com a Companhia. A Companhia obteve as certificacoes PCl, ISO 27001 e ISAE 3402, garantindo ao mercado e
aos acionistas um ambiente corporativo interno, seguro e confiavel, com total transparéncia sobre os resultados e
atividades da Companhia. Relacionamento com os Auditores: As politicas de contratacdo de servicos de
auditores independentes, tanto da Fidelity National Information Services, quanto do Banco Bradesco, asseguram
que n&o havera nenhum tipo de conflito de interesses que possa gerar perda de independéncia ou objetwwdade e
lisura nas notas exphcatwas e pareceres em geral. A KPMG Auditores Independentes, empresa escolhida para
auditoria da “FPS”, ndo prestou nenhum outro tipo de servico para a Companhia durante o exercicio em questao,
que nao tenha sido a auditoria das demonstracoes financeiras do periodo findo em 31 de dezembro de 2017.
Comentario Final: Do ponto de vista econdmico, a tendéncia é que o PIB cresca de maneira mais significativa,
consolidando a recuperacao que iniciou-se em 2017; a inflacao deve se manter extremamente dentro do aceitavel
o que deverd implicar em manutencao da taxa de juros em patamares tdo ou mais baixos que os atuais. O mercado
de trabalho deve reagir positivamente também com uma aceleracao da recuperacdo econémica, com isso,
olhamos o futuro com otimismo e continuamos investindo e preparando as bases para o novo ciclo de crescimento
que ocorrera em um futuro préximo. Para isso, continuamos nossa missao de manter nosso portfélio de produtos
atualizado e moderno, oferecendo solugdes inovadoras e robustas aos nossos clientes, agregando valor aos nossos
servicos. Temos projetos desafiadores para 2018, tais como, a conclusao da migracao do portfolio Cliente Amex
RCP, assim como, a concretizacao de novas acoes de negocio que certamente gerarao importantes resultados para
a Companhia. Manteremos nosso foco na eficiéncia operacional, com acoes de reducao de custos e reorganizacao
da Companhia, procurando sempre incremento na margem de lucro, em conformidade com as estratégias
definidas por nossos acionistas. Finalmente, agradecemos aos nossos acionistas, pela confianca sempre
depositada nesta diretoria, e fundamentalmente ao nosso time de colaboradores, que mais uma vez foi decisivo
no sucesso da Companhia e que estdo sempre prontos a enfrentar todos os desafios, com alto grau de
profissionalismo e dedicacéo.
Sao Paulo, 19 de abril de 2018
A Administracao

Demonstracdes de resultados
Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016
(Em milhares de Reais, exceto o lucro liquido por acdes)

Nota 2017 2016

Receita operacional liquida 19 708.569 597.714
Custos dos servicos prestados 18 375 905 (387.579)
Lucro bruto 2.664 210.135
Receitas (despesas) operacionais
Administrativas e gerais 20 (62.135) (59.756)
Outras receitas e despesas 57, (1.512)
Receitas (despesas) financeiras
Resultado financeiro 21 27.243 19.257
Lucro antes do imposto de renda, da contribuicao social e das

participacoes estatutarias 297.715 168.124
Imposto de renda e contribuicdo social correntes 14 (93.427) (50.357)
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos (6.773) (11.966)
Lucro liquido do exercicio 197.515 105.801
Lucro liquido por lote de mil ag6es - R$ 1,228 0.658
Quantidade J()E acoes ao final do exercicio 160.906.696 160.906.696

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras

Demonstracoes de resultados abrangentes
Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016
(Em milhares de Reais)

2017 2016
Lucro liquido do exercicio 197.515 105.801
Outros resultados abrangentes — -
Resultado abrangente total 197.515 105.801

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras
Demonstracoes dos fluxos de caixa - Método indireto

Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016
(Em milhares de Reais)

Fluxos de caixa das atividades operacionais 2017 2016
Lucro liquido do exercicio 197.515 105.801
Ajustes para conciliar o resultado as disponibilidades

geradas pelas atividades operacionais:
Depreciacao e amortizacao 38.191 36.826
Perda na baixa de ativos permanentes 50 -
Diminuigao (aumento) nas contas de ativo
Clientes (7.032) (19.198)
Clientes - Partes relacionadas (23.189) (40.210)
Impostos e contribuicdes a recuperar 6.465 (3.377)
Despesas antecipadas 893 125
Qutros créditos - Partes relacionadas 433 1.521
Outros créditos (224) (3.234)
Aumento (diminuicao) nas contas de passivo
Fornecedores (17.527) (9.608)
Obrigacdes trabalhistas e provisao para contingéncias (1.042) (33.133)
Outras obrigacoes 33.900 (11.103)
Dividendos a pagar - (9.700)
Outras obrigacdes - Partes relacionadas (3.318) (927)
Impostos e contribuicdes a recolher 9.657 (4.727)
Cisao - reorganizacdo societaria - 114.175
Disponibilidades liquidas geradas pelas atividades operacionais 234.772 123.231
Fluxos de caixa das atividades de investimentos
Aquisicdo de imobilizado (2.252) (2.676)
Adicbes ao intangivel 5.020 (7.351)
Disponibilidades liquidas aplicadas nas atividades de investimento (7.272) (10.027)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Dividendos pagos 137.366, (129.063)
Disponibilidades liquidas aplicadas nas atividades de financiamento __(137.366) 366! (129.063)
Fluxo de caixa liquido ___90.134 __ (15.859)
Demonstracao do aumento no caixa e equivalentes de caixa
No inicio do exercicio 226.265 242124
No final do exercicio 316.399 226.265
Aumento no caixa e equivalentes de caixa 90.134 (15.859)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras

4.407 (em 2016 R$ 2.915) e Outras Provisoes 1.014 (em 2016 R$ 2.130). Impostos diferidos - Constituidos:
0] mg:)osto de renda e a contribuicao social diferido sao registrados para refletir os efeitos fiscais futuros atribuiveis
as diferencas temporarias entre as bases fiscais dos ativos e passivos e os seus respectivos valores contébeis. Abaixo
apresentamos a origem e os saldos dos créditos tributarios e das obrigacoes fiscais diferidas:

Crédito tributario 2017 2016
Diferencas temporarias 9.662 8.452
Base de calculo do imposto diferido 9.662 8.452
IRPJ diferido - aliquota de 25% 2.415 2113
CSLL diferido - aliquota de 9% 870 761
Total do crédito tributario 3.285 2.874
Obrigacao fiscal diferida

Amortizacdo de dgio (169.041) (147.910)
Base de calculo do imposto diferido (169.141) (147.910)
IRPJ diferido - aliquota de 25% (42.260)  (36.978)
CSLL diferido - aliquota de 9% 15.214 13.312)
Total da obrigacao fiscal diferida Nao circulante (57.474) (50.290)

Emfuncao do processo de cisao, a Companhia transferiu uma parcela do crédito tributario de IRPJ e de CSLL, calculado
sobre as diferencas temporérias, para a Fidelity Servicos e Contact Center S.A.. Nesse contexto, demonstramos no
quadro abaixo a movimentacao do crédito tributario de IRPJ e CSLL, bem como a movimentacdo das obrigacoes
fiscais diferidas, para reconciliar com o total das despesas de impostos diferidos reconhecidos nos exercicios:

Saldo Inicial 2016 Movimentacdo Saldo Final 2017
Ativo fiscal diferido - IRPJ (25%) e CSLL (9%) 2.874 411 3.285

Passivo fiscal diferido - IRP) (25%) e CSLL (9%) (50.290) (7.184) (57.474)
O saldo de crédito tributario mencionado acima foi constituido com base nas provisdes a pagar referente ao més
de dezembro de 2017, o qual seré realizado em janeiro de 2018.

15. Patriménio liquido

O capital da Companhiaem 31 de dezembro de 2017, subscrito e integralizado, é de R$ 399.270 e sua composicao
por classe de valor é a seguinte:
Acionista

Aquarius Participacoes e Servicos S.A.
Saldos em 31 de dezembro de 2017

Conforme artigo 202 da Lei 6.404/76, os acionistas tém direito de receber como dividendo obrigatério, em cada
exercicio, a parcela dos lucros estabelecida no estatuto social. O Acordo de Acionistas da Companhia estabelece
que o dividendo obrigatério de cada exercicio esté limitado a 70% do saldo disponivel em caixa, deduzido do
CAPEX do exercicio. O valor de dividendo obrigatério apurado em cada exercicio é submetido aos acionistas
presentes na Assembleia, onde qualquer acionista presente pode deliberar pela distribuicao de dividendo inferior
ao calculado, retencéo de todo o lucro ou pela néo distribuicdo de lucros naquele exercicio. A Companhia
provisionou em 31 de dezembro de 2017 o valor de R$ 195.497 (R$ 137.361 em 2016, com pagamento ocorrido
em 2017)) a titulo de Dividendos a Pagar, calculados de acordo com o estabelecido no Acordo de Acionistas.
Conforme proposta da Diretoria, foi constituida Reserva Legal (5% sobre o lucro do exercicio) no valor de R$ 9.876
(R$ 5.290 em 2016). O montante de R$ 195.497 que foi transferido para Dividendos a Pagar de 2017 é composto
pelo somatorio do lucro liquido remanescente do exercicio de 2016 (ap6s dedugao da Reserva Legal) de R$ 7.858
com a parcela de R$ 187.639 transferida da reserva de lucros a realizar para lucros acumulados.

16. Gerenciamento de riscos financeiros

A Administracao da Companhia ¢ responsavel pelo gerenciamento de riscos financeiros, alinhada com as diretrizes e
politicas globais da FIS. Neste contexto, a Companhia, em suas atividades, possui exposicao aos riscos de mercado,
liquidez, operacional, crédito e exposicao cambial. As politicas de gerenciamento de riscos da FIS s&o estabelecidas para
identificar e analisar os riscos aos quais a Companhia esta exposta, para definir limites de riscos e controles apropriados,

e para monitorar os riscos e a aderéncia aos limites definidos. As politicas de gerenciamento de risco e os sistemas sao
revisados regularmente para refletir mudancas nas condicoes de mercado e nas atividades da Companhia. a. Risco de
Mercado: Risco de mercado é o risco de que alteracdes nos precos de mercado - tais como taxas de cdmbio, taxas de
juros e precos de agoes que podem afetar os ganhos da Companhia ou o valor de seus instrumentos financeiros. O
objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as exposices a riscos de mercado, dentro de
parametros aceitaveis, e a0 mesmo tempo otimizar o retorno. b. Risco de liquidez: Risco de liquidez ¢ o risco de que
a Companhia ira encontrar dificuldades em cumprir as obrigacdes associadas com seus passivos financeiros que sao
liquidados com pagamentos em caixa ou com outro ativo financeiro. A abordagem da Companhia na Administracdo
da liquidez é de garantir, na medida do possivel, que sempre tera liquidez suficiente para cumprir com suas obrigacoes
no vencimento, tanto em condicoes normais como de estresse, sem causar perdas inaceitaveis ou risco de prejudicar a
reputacao da Companhia. c. Risco Operacional: Define-se como risco operacional a possibilidade de ocorréncia de
perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequacéo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos
externos. Essa definicao inclui o risco legal associado a inadequacao ou deficiéncia em contratos firmados pela
Companhia, bem como a sancées em razao de descumprimento de dispositivos legais e a indenizacoes por danos a
terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela Companhia. d. Risco de crédito: A exposicao de crédito é o
risco da Companhia incorrer em perdas financeiras caso um cliente ou uma contraparte em um instrumento financeiro
falhe em cumprir com suas obrigacGes contratuais. Esse risco é proveniente das contas a receber e instrumentos
financeiros da Companhia. Portanto, os ativos expostos a riscos de crédito sao decorrentes de caixa e equivalentes de
caixa e clientes, demonstrados nas notas explicativas 3 e 4, respectivamente. A Companhia nao possuia em 31 de
dezembro de 2017 e 2016 operacdes em aberto no mercado de derivativos. e. Exposi¢ao cambial: As transacoes
referentes as prestacoes de servicos com partes relacionadas localizadas no exterior, sao efetuadas em moeda
estrangeira. No exercicio, o resultado decorrente do descasamento das operacées gerou uma despesa de R$ 47 (despesa
deR$211em2016). Em 31 de dezembro, os ativos e passivos em moeda estrangeira eram:

Valor Acdes Ordinarias Total
399.270 160.906.696 160.906.696
160.906. 160.906.696

Em 31/12/2017 Em 31/12/2016
Conta R$ US$/GBP R$ USS$/GBP
Outras obrigacoes - Partes relacionadas 1.337 404 1.342 412
Outras obrigacoes - Partes relacionadas 141 32 749 186
Exposicdo cambial 1.478 2.091
17. Beneficios a empregados
Conta 2017 2016
Plano de Previdéncia Privada e Seguro de Vida (1.990) (922)
Assisténcia médica 7.795 6.787)
Total de beneficios a empregados (9.785) (7.709)

O Plano de Previdéncia Privada oferecido pela Companhia contempla a possibilidade de escolha entre PGBL e VGBL
(ambos contratados com o Bradesco Vida e Previdéncia) e totaliza 313 funcionarios participantes, com contribuicoes
mensais limitadas a 6,5% do salario, sendo que a Companhia contribui com o mesmo percentual. No que se refere
aseguro devida, aCompanhia oferece o plano de multiplo salarial, onde o funcionério participa com um percentual
de 1,35% do salario (198 participantes) e o plano uniforme, onde o funcionario é automaticamente incluido, e
nao ha desconto nos salarios, entretanto, os valores segurados de indenizagao s&o inferiores (184 participantes).
Atualmente a Companhia oferece planos de assisténcia médica Bradesco Satide (965 vidas).

18. Custos dos servicos prestados

Custos dos Servicos Prestados 2017 2016
Infraestrutura Administrativa (4.617) (9.662)
Telefonia (16.845) (9.734)
Servicos Prestados (17.227) (11.759)
Aluguel e Manutencao de Equipamentos (16.683) (15.377)
Gastos de desenvolvimento de software (23.918) (18.663)
Pessoal (95.047) (123.290)
Processamento (201.568 199.094)
Total de Custos de Servicos Prestados (375.905) (387.579)
19. Receita operacional liquida

Conta 2017 2016
Prestacao de Servicos 808.929 648.811
Deducdes de Venda (17.965) 17.316
Imposto Sobre Vendas (82.395 68.413)
Total _708.569 _597.714
20. Receitas (despesas) operacionais

Administrativas, Gerais, Depreciacdo e Amortizacdo 2017 2016
Pessoal (18.811) (17.943)
Aluguel e Manutencao de Equipamentos (145) (2.159)
Infraestrutura Administrativa (1.262) 57
Servicos Prestados (3.351) (2.882)
Depreciacdo/Amortizacao (38.191)  (36.826)
Telefonia (130) (356)
Outros Gastos (245 353
Total de Administrativas e Gerais (62.135) _(59.756)
21. Resultado financeiro

Despesas financeiras 2017 2016
Variagoes cambiais passivas(**) (148) 211)
Juros bancérios (80) (480)
Impostos sobre receitas financeiras (1.332) (1.813)
Encargos de mora 306 (2.183)
Total (1.254) (4.687)
Receitas financeiras 2017 2016
Juros ativos 4 309
Variagdes monetarias ativas(*) 4.294 -
Variacoes cambiais ativas 101 -
Qutros 93 535
Aplicacoes Financeiras 24.005 23.100
Total 28.497 23.944
Resultado financeiro Liquido (Receitas - Despesas) _27.243 _ 19.257

(*) A receita de variacdo monetdria ativa deve-se a atualizacao da taxa bésica de juros SELIC do saldo de impostos
a recuperar sobre faturamento. (**) A variacdo cambial passiva é decorrente das transacoes vinculadas ao dolar

americano com partes relacionadas.
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22. Partes relacionadas

Os principais saldos de ativos e passivos em 31 de dezembro de 2017 e 2016, assim como as transagoes que
influenciaram o resultado do exercicio, relativas a operagdes com partes relacionadas, decorrem de transacoes
entre a Companhia, sua controladora e outras partes relacionadas e estao estabelecidas em contrato. a. Ativo:
o Clientes - Referem-se a faturas emitidas pela Companhia as partes relacionadas, referentes a servicos prestados
de processamento (Nota Explicativa n° 4).

Empresa o 2017 _ 2016
Banco Bradesco S.A. (Controlador indireto) 96.113 73.148
 Outros créditos: Referem-se principalmente a faturas emitidas pela Companhia para a Fidelity International,
referente a prestacao de servicos de Call Center para a American Express, assim como, repasse dos custos do Visa
Online International. Nos exercicios de 2017 e 2016, ndo houve prestacao de servicos desta natureza, sendo assim,
0s aumentos dos saldos s&o provenientes das variacdes cambiais apuradas nos respectivos exercicios.

Notas explicativas as demonstrages financeiras (Em milhares de Reais)

Empresa 2017 2016
Fidelity Servicos e Contact Center (iv) 625 1.244
Fidelity Card International (iii) 5.510 5.486
Total 6.818 _7.251

(i) Controladora indireta no exterior; (ii) Relacionamento indireto no pais; (iii) Relacionamento indireto no exterior;
(iv) Coligada no pais; (v) Controladora direta no pais.

b. Passivo: O saldo de Outras Obrigagoes - Partes Relacionadas é representado, substancialmente, por transacoes
em moeda estrangeira (dolar), referentes a prestacao de servicos com entidades da FIS.
Empresa

Fidelity National Part Serv.Inf iii)

FIS (i)

Fidelity National Information Services, Inc. (i)

Empresa 2017 2016 Metavante Technologies Ltd. (iii)
FSG) . 5 —  Fidelity International. (iii)
Fis do Brasil - Sungard (i) - 9 Fidelity Servicos e Contact Center (iv)
Fidelity National Particip. (jii) 1 60  Total
Metavante (iii) 61 61 . . . _— . . . .
Fidelity International Caribbean (iii) 216 191 (i) Controladora indireta no exterior; (ii) Relacionamento indireto no pais; (iii) Relacionamento indireto no exterior;
Aquarius (v) 400 200  (iv) Coligada no pais.
Diretoria

Mauro Alves da Cruz - Diretor-Executivo-Financeiro

Ao Acionista e Diretores da Fidelity Processadora S.A. - Sao Paulo - SP. Opinido: Examinamos as demonstracoes
financeiras da Fidelity Processadora S.A. (“Companhia”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de
dezembro de 2017 e as respectivas demonstracoes do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do
patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, compreendendo as politicas contabeis significativas e outras informacoes elucidativas. Em nossa
opinido, as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Fidelity Processadora S.A. em 31 de dezembro de 2017, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as

raticas contabeis adotadas no Brasil. Base para opinido: Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas
grasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao
descritas nasecaoaseguirintitulada “ Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras” .
Somos independentes em relacdo a Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo
de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao. Outras informagées que
acompanham as demonstragoes financeiras e o relatério do auditor: A administracao da Companhia é
responsavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatério da Administracao. Nossa opinido sobre
as demonstracoes financeiras nao abrange o Relatorio da Administracao e nao expressamos qualquer forma de
concluséo de auditoria sobre esse relatério. Em conexao com a auditoria das demonstracoes financeiras, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma
relevante, inconsistente com as demonstracdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou,
de outraforma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que
ha distorcao relevante no Relatorio da Administracao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada

Relatdrio dos auditores independentes sobre as demonstracdes financeiras

a relatar a este respeito. Responsabilidades da administracdo pelas demonstragées financeiras: A
administracao é responsavel pela elaboracéo e adequada alpresentagéo das demonstracoes financeiras de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboracao de demonstracoes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro. Na elaboracéo das demonstracoes financeiras, a administracao é responsavel pela avaliacao da
capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a
sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao das demonstracdes financeiras, a nao ser
que a administracao pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operacoes, ou nao tenha nenhuma alternativa
realista para evitar o encerramento das operacoes. Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstrag6es financeiras: Nossos objetivos sao obter segurancarazoavel de que as demonstracées financeiras,
tomadas em conjunto, estao livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e
sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisoes econdémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracoes
financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:
—Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente
se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de
nao deteccao de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude
pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissao ou representacoes falsas

Fidelity Processadora S.A.

CNPJ n° 04.792.521/0001-80

c.Receita de servicos prestados: Referem-se ao faturamento liquido dos servicos prestados a partes relacionadas
nos exercicios e apresentada na demonstracdo de resultados em receita operacional liquida.

Empresa 2017 2016
Banco Bradesco S.A. 601.256 494.488
d. Receita financeira: Do montante de R$ 188.141 aplicado no Banco Bradesco S.A.(R$ 194.443 em 2016),
apurou-se em 2017 receita de R$ 13.961 (em 2016 apurou-se receita de R$ 15.422). e. Remuneracao do
pessoal-chave: No exercicio, o valor total da remuneracao dos administradores da Companhia foi de R$ 1.526
(R$ 1.268 em 2016), valor este ja acrescido dos respectivos encargos sociais.

23. Outras informag6es

Outros créditos:

2017 2016
Adiantamento a fornecedores 57 247
Adiantamento de pessoal 1.978 1.933
Depositos judiciais 3.913 3.552
Outros 8 -
Total 56 732

24. Eventos subsequentes

Nao houve quaisquer eventos subsequentes passiveis de divulgacao entre as datas de 31 de dezembro de 2017
até a emissao das demonstracoes financeiras.
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intencionais. — Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de expressarmos opiniao sobre
a eficacia dos controles internos da Companhia. — Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracdo. — Concluimos sobre a
adequacéo do uso, pela administracéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias
de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacao a eventos ou condicoes que possam levantar duvida
significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar atencéo em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacoes nas
demonstragdes financeiras ou incluir modificacao em nossa opiniao, se as divulgaces forem inadequadas. Nossas
conclusoes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos
ou condi¢des futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional. — Avaliamos
a apresentacao geral, a estrutura e o contetido das demonstracdes financeiras, inclusive as divulgacoes e se as
demonstracoes financeiras representam as correspondentes transagées e os eventos de maneira compativel com
o objetivo de apresentacao adequada. Comunicamo-nos com a administragao a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.
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