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Senhores acionistas, A Diretoria do Travelex Banco de Cambio S.A, em cumprimento as disposigdes legais e estatutérias apresenta aos acionistas as Demonstragdes Financeiras relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro 2019 e 2018, bem como s notas explicativas e o Relatdrio dos Auditores

Relatério da Administracao

sobre as D que o C

c0es Financeiras.

Financeiro Travelex, no Brasil é uma organizacao autofinanciada, que atua de maneira sdlida e independente

da estrutura global e mantém suas operagdes sadias, com total controle de seu fluxo de caixa para garantia e continuidade das operagdes locais, gerando um aumento de caixa e equivalentes de caixa, cujo saldo em 31 de dezembro de 2019 era de MR$ 41.623. Nosso indice de adequagao de capital (Basileia de 13,27% em 2019) demonstra suficiéncia de capital e liquidez didria para gerenciar as operagdes locais do conglomerado. O Conglomerado Financeiro Travelex segue comprometido com
seus clientes e com o desenvolvimento de seus negdcios. Perante o atual cenério provocado pela pandemia do Coronavirus (COVID-19), prevemos um impacto negativo em nossos resultados ao longo de 2020, embora continuaremos focados em assistir aos nossos clientes nesta fase incerta. Sao Paulo, 25 de margo de 2020. A Diretoria

Balangos Patrimoniais em 31.12.2019 e 2018 (Em R$ mil)
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Demonstracdes do Resultado
Semestre/exercicios findos em 31.12.2019 e 2018 (Em R$ mil)

2° semestre Exercicios

Demonstracdes do Fluxos de Caixa - Método Indireto
Semestre/exercicios findos em 31.12.2019 e 2018 (Em R$ mil)

2° semestre Exercicios

Disponibilidades 4 137731 162608 | Depésitos a vista 4055 2079 _Nota 2019 2009 2018 09 2019 2018
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez 66.500 - | Depbsitos & vista 40559 22798 | Receitas da intermediagao financeira 83. 147125 125382 | Fluxo de caixa das atividades operacionais
Aplicagdes no mercado aberto deb 66.500 - | Depésitos em moeda estrangeira 74.338 51400 | Resuttado de operagdes de cémbio 8 81198 141401 120450 | Lucro liquido ajustado do semestre/exercicio 5353 7481 13105
Titulos ¢ valores mobilidrios 6 36.031 33.995 | Depdsitos em moeda estrangeira 12 78338 51400 | Resultado de operacdes com Lucro fiquido do semestre/exercicio 6980 9641 13524
Carteira prépria ) 20930 28269 | Relagges interdependéncias 97935 59447 | ttulosevalores mobiidrios 5e6 2539 5724 4932 | Ajustes o lucroliquido (1621)  (2154) 181
Vinculados a prestagdo de garantias 6.101 Ordens de pagamento em moedas estrangeiras 13 97.935 59447 | Despesas da intermediagao financeira _(3883) (3694)  (13) | Depreciagao e amortzagio 1900 691 215
Instrumentos financeiros derivativos 1 financeiros derivati 337 g8 | Resultado de operagdes com Provisao para passivos contingentes 1 @714 3349
Instrumentos financeiros derivativos 1 Istaments fnanceos dervatvos 7 37 og | instrumentos financeiros derivativos 7 (3883)  (3694)  (473) | Impostos diferidos @812 (6329 6359
Qutros créditos 139228 34078 e fiaco de valores : 14g | Resultado bruto da intermediagéo financeira 79854 143431 124909 | Resultado na alienaco de valores e bens (128 (142) 38
Carteira de cambio 8 125578 2476 | eaniagi einemediagio g vales - 8 ! operacionais (14.212) (135.701) (120.512) | Variagdes nos ativos e passivos _(11.437) 38312 (12.175)
Negociagao e intermediagéo de valores 160 | Outras obrigacdes 133113 712 Despesas de‘ pessoal 17 (22465 (41650)  (32033) | Redugao/(aumento) em carteira de cAmbio (15749)  (16099) 4384
Diversas 9 13490 11602 | (oo de chmbio 8 3248 77011 | Desvesas 18 (4485) (82006 (76333) | Aumentoem titulos e valores mobiliérios
Outros valores & bens 403 260 Fiscals e previdencidias 14 2131 3550 Despesas trbutérias o (7658)  (11769)  (8442) | g instrumentos financeiros derivativos (1882)  (1.990)  (1192)
Despesas antecipadas 403 B0 | e ';Smmm 00 2| Outras receitas e despesas operacionais 19 707 A&) M Redugao em outros créditos e outros valores e bens (2237 (QL443)  (5000)
Realizvel a longo prazo 25.358 615 | Jierses 5 U138 1655 | Resultado operacional 5.582 Redugao/ aumento) em negociagdo
Qutros créditos 25358 615 Bxiaivel 2 longo prazo 563 6008 Resultado nao operacional _ 20 194 1 007 4 433 dei fiacio de valores (20.408) 20 (4209
Diversas 9 25358 615 0 ut%:x . ag_ p e f08 Resultado antes da tributagao (Redugao) em depcsios 9917 208 5646
Permanente 12364 _ 11818 Di S 0DMgacoes 5 e 5008 sobre o lucro e participagoes 6376 8737 8830 | (Recyco)/aumento em relacdes interdependéncias 24504 38487 (11244)
Imobilizado de uso 10 5.364 5.95 P;‘/te(5°§ i i G 5648 Imposto de renda e contribuicdo social 2406 5323 6085 | pments/(redugdo) em outras obrigagies 1425 16137 690)
Qutras imobilizacges de uso 1698 7138 G F'“;““"? "q"' 0 i o Imposto de renda e contribuicdo social - Corrente 21 ) ) 721" | Impostos e contribuies sobre a enda pagos 166 5 130
(-) Depreciagdes acumuladas (2334 (1182 | Capital socia ) 17317 17917 | Imposto de renda contibuiczo socil - Dferido 21 2412 5329 5358 | gaia iquido gerado em atividades operacionais 5080) 45850 1530
Intangivel 1 7.000 5923 | De domiciliados no pais 16a 17917 17917 | Participagdes estatutérias no lucro (1802) (4419 (1.391) Fluxo de caixa das atividades de investimentos
t\t)ivos intangiveis 1(5‘362) 1(2‘052) Seserva Iedgal‘ %gb é%g 3(15333 Iducr?/éPgejuizg) Iaiquido do Semeslrle/Exercicio ; 6.389 9.?‘14% I 13.22? Aquisicao de mobifzado de uso a2 ® 667
(-) Amortizagao acumulada 8.362 6.129) | Reservas de lucros c . . uantidade média de acdes - em circulacéo 1330.487 10.330.487 1033048 i " )
Totaldo At 417616 243482 | Total do Passivo e Patrimnio Liquido 07516 243482) | Lucro o bésico or o (em reas) 067% 0933 1309 f\g'jgfggg lf;‘:?{'a‘zﬂa;v"el (l_ég; (3;?% (2_75;
Gl ) st msivs L5045 030
1. Contexto operacional: O Travelex Banco de Cémbio S.A. (anteriormente deonominado Banco Con-  ras. 1) Depdsitos e relacdes intqr}iepenqéncias: Séo demonstrados pelos valores dés exwgibijjda- 10. Imobilizado de uso: a) Composicao do imobilizado de uso ;Llé?m?ntoc??e ﬂfvsida;r']g'o?des de financiamenios 200 (0 R
dence de Cambio S.A.) (Banco), foi constituido em 5 de novembro de 2009 e o Banco Central doBra-  des e consideram os encargos exigiveis até a data do balanco, reconhecidos em base “pro rata” dia 2018 Caa liquido gerado (aplicado) _
sil (Bbaceﬂ) 00I1|Cfedeu glutogzagéo[]p@r_a Be}u fu‘ngmrzlgﬂéento em Zdﬁ dzeoj?gego de 20_10,d 00%01 gﬁnClz| de  sendo as operagdes em moeda estrangeira atualizadas &s taxas oficiais de cambio, vigentes nas da- Depre- Depre- em aﬁ‘]vidadeg: de Iinasciamemo @0 (200 R
cambio, a qual foi publicada no Didrio Oficial de 29 de janeiro de 2010. Em janeiro de 2019 mudou 30: 06 édlia didri i i - - . .
sua marcaqe razéogocia\ passando de Banco Conﬂdencje deCambioe passalndo ase chamar Trave- ?;,3: 2ﬁ?,@ﬁ?;gg)nt'fern:e'éf,re/aeﬁz%gol.um po agin & calado com base i méia G e aﬁ.fn%f.o Valor agm’ Valor ERe_d”GEUJ/ gumer]toddo caika ¢ equivlentes de caixe 7 %86 : gégég ﬁgﬂ)
Iex Bank (Tavelex Banco de Cambio SA). 0 Banco tem como objeto social a compra e venda de moe- 4, Caixa ¢ equivalentes de caixa 2019 2018 Custo _lada Residual Custo lada Residual Ca!xa e equivaent de cana ”0;”“"0 ddo SUE/exerc 23 4‘%31 %0 1731 162‘262%
da estrangeira; bansferéncia de recursos para o exterior;outras operagdes, inclusive de prestagdo e pisnonibilidades T T -Instalagdes moveiseequipamentos 437 (165) 272 453 (128) 325 | (N@ctd calka o fine o ; : - ¢
Senvicos, previstas na regulamentacao do mercado de cAmbio; atuar no mercado financeiro, no pais, Dis%(:mh\lidade o moeda nacional 81 o01 - Vefculos - - (49 54 | Reducaolaumento docaiva e equivalentes decaia  _ (1879) 41623 _ (863)
inclusive em bolsas de mercadorias e de futuros, bem como em mercados de balcao, para realiza- Disponiildade em moeda estrangeia 124170 32099 - Benfeitorias 5284 (L346) 3938 5144 (294) 4850 . continuagdo IRP) CSLL
¢do dg opgrag@gs,fépg codnm,pr_ttﬁpri_a, referenciadas etr)n moegas esﬂqngeiras o vmc‘_ulgdaEa opﬁra- Reservas s (1) 3 0070 iSisltema de processamento de dados % 2(.%%2) ;%gﬁ % 1(;5) 53%(7’. » 3 2019 _ 2018 2019 2018
es de cambin; lEwar Ceposiios ousenaaa an aplCave 68 i poniildades em custidia e terceios (2 133y _ s @l I8% (2339 5364 138 (L182) 9956  Adigoes/(exclusbes) _(197) _(4782) (11977) (4159
outras atividades que vierem a ser autorizadas pelo Banco Central do Brasil (Bacen). Em 2012, o Total 0731 162608 b) Movimentagao do imobilizado de uso Exercicios Proviséo para contingéncias (378) 3833 (374) 3833
Banco Central do Brasil autorizou a compra de 49% do Grupo Confidence pela Travelex Limited, de ot —.dy A 2019 2018 Proviso para pagamentos a efetuar 2806 1042 2806 1042
Londres, sendo que essa transacéo fo efetivada em 11 de abril de 2013. A diretoria do Banco apro- ?gt';aé:&;":ee'ém!isg‘a:sdg;'g::gzl (Not2 5 zggggl Tozgg  Sadoinicia 5956 846 Adices permanentes 453 379) 483 (3773)
vou 0 ingresso da Travelex Limited, no grupo de controle societério do Grupo Confidence em 14 de —=9e0%8 icdi 1 30 Agi
margo d% 2013. A Travelex Limited adqli‘\rrit? 05 51% restantes do Grupo Caﬁﬁdence em7 dejaneio (1) Reservas bancérias registradas diretamente no Banco Central do Brasi. éﬂ'ﬂg'f ggﬁmobmzado 8(2111) 5% (E)x;tlrgssao Ago ek ot (14(288 (5'9[718) (14(533 (5'9%)
de 2015. Em reuniao do dia 16 de janeiro de 2017, o Conselho de Administraco decidiu simplificar (2)  Predominantemente custodiados pela Brinks Seguranga ¢ Transporte de Valores SA. Depreciacao (nota 18) (1459) (479 Base de calculo (716%9) 2657 (1659 2680
aestrutura societéria do Grupo Travelex no Brasil, gerando sinergias & uma maior eficiéncia nas suas 9. Aplicagdes interfinanceiras de liquidez: Aplicagdes em operagdes compromissadas Saldo final 5.364 5956  Imposto de renda e contribuigéo social
operagles no pafs. A reorganizagéo Societdria visou reduziraquamidacde de empresas que 0 grupo A'g‘:ica@e; no n‘}ercadoahem: - - 11. Intangivel: a) Composigdo do intangivel IRPY (15%) & CSLL (20% - 15%) (399) (536)
possuia no pais, criando uma Holding que consolidou as operagdes do Conglomerado Financeiro Tra- sicao bancada: 2019 2018 Adicional de IRPJ (10%) - (242) - -
velex (Banco e Confidence Corretora de Cambio SA.) e uma outra Holding que consolidou as opera-  Notas do Tesouro Nacional (NTN) 66.500 Amorti- Amorti- Incentivo Fiscal — PAT - - -
GDes das entidades ndo financeiras. O processo de reorganizagao societria teve o seu término em  Total aplicagdes no mercado aberto 66.500 zagao zagao Ajuste de IRPJ  CSLL de exercicios anteriores 6 L 071 - 816
dezembro de 2017 e sua aprovagao pelo Banco Central do Brasil ocorreu em abril de 2018, confor-  No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 ¢ 2018, 0 Banco auferiu resultado com aplicagdes in- acumu-  Valor acumu-  Valor  Qutros - -
e didro ofcial n° 64, de 04.04.2018 secdo 3 Pagina 90. As operagdes sdo conduzidas o corterto  terfinanceiras de liuidez no montante de RS 3.613 ¢ RS 2.884, respectivamene. Custolada Residual Custo lada Residual Total imposto de renda e contribuigdo social corrente e © - 20
de um conjunto de instituigdes que atuam integradamente no mercado financeiro nacional e intema- g, Titulos e valores mobilirios - Desenvolvimento e aquisicao Total imposto de renda e contribuicao social diferido 2589 3349 2740 2.009
cional. Certas operacdes tém a ua de nsttices igadas ao Conglo- 3) Composigao da carteira de titulos e valores mobiliarios de sistemas 14667 (7666)  7.000 1135 (5538) 5818 Totalimposto de renda e contribuigao social 2583 379 2740 2289
merado Financeiro Travelex. Os beneficios dos servigos prestados entre essas instituiges e os cus- - Qutros ativos intangiveis (1) __ 6% _(69) 696 (591) _ 105 ) Créditos tributérios: Em 31 dezembro de 2019 hé valores de crédito tributério constituidos pela
tos da estrutura operacional e administrativa sdo absorvidos, segundo a praticabilidade e a razoabi- Valorde Valorde Total 15362 (8362)  7.000 000 12052 (6.129) 5923  Companhia de provses tempordrias para RP) no valor de RS 3972 (R$ 3350 em 2018) e CSLL no
I\dade de hes serem atnbmd0§ em conjunto ou |nd|vwdualmente ‘ : Letras Financeiras do Tesouro- LFTs Vencimento Quantidade  custo mercado (1) Projeto emissdo instanténea dos cartdes Mastercard. valqr R$ 3.178 (R$ 2.009 em 2018). Possui também predrtos mbuta(ms registrados decorrentes de
2 hprsent iborago 1as ns nancer dAs emont };mancelras Carteiraprépria 01/092023 2860 30057 29930 b) Movimentagao do intangivel no periodo Exercicios lfrgj;lz\'zo hIl_scafl no mont_aTtedde R$|1,965 e ba;[eJ {lgga&vz; de coatnbt‘ugéo stoc:jal To mo?tagte ge §$
oram elaboratlas a prtir das direrizes contabeis emanals da Leidas Sociedades por Acies, com : . " 2019 2018 1.572. Nao foram registrados valores para 2018. Conforme Regulamento do Imposto de Renda
obsenvancia 3 normas ¢ nstugdes do Canselho Monetéio Nacional (CHIN),do Banco Central do x:ggﬂlggg: : D:zgggg gg g::;g: g};gg//;gg lllgg ?ggi’ lllégl Saldoinicial 5923 4831 (RIR/99) os registros contabeis de créditos tributérios sobre prejuizos fiscais de imposto de renda
Brasil (Bacen) e do Comité de Emnunmgmemas Contdbeis (CPC), quando ap\!cgvel. Aapresentagéo Total prestagao de g — B RIS m Aquisides 3311 2765 (IRPJ) e/ou sobre bases negativas da contribuigéo social sobre olucro I\'guido (CSLL) bem Como aque-
ggstsas ds_monst_ragt’)‘es fma‘n%g[r)ass‘ sst: e‘mhconfqrmdlda%e com 2 Plano ?_ontahwl_ das‘ljnsmm%ues do s Amorzaga (nota 18) (2230 (1673 les n(jegurrem%s dzeotilt{er;n%%s tempgra{las folrgrp ofe_recl;dos adtnhutagast}m cdonf({rrme‘ hasg devcg‘llc'g\od a
istema Financeiro Nacional . A elaboragzo das demonstracdes financeiras, de acordo com Saldo final 7.000 5923  partirdo ano de 2014. A utiizagao destes créditos séo baseados em estudos técnicos de viabiidade
as pricas contdbeis adotadas no Brasi, equer que a Administragao use ugamento na detemina- e o - Ve o Valorde  Valor ge 12. Depsitos 2019 2018 donegcio que consideram a exectatva e geragdo decros ibutdveis futuros prjetados pra os
¢do¢ registro de estimativas contabeis. Os ativos  passivos sujeitos a essas estimativas e premis- ~ Lelras inanceiras do Tesouro- LFTs ncimento  Quantidade  custo _mercado Depdsitos avista préximos 10 anos, nos termos das resoluges n°3.059 artgo 1° ¢ n° 4.441 do Banco Central do Bra-
sas referem-se, basicamente, & marcagdo a mercado de instrumentos financeiros, proviséo para ~ Carteraprpria » 01/09/2023 2863 28303 P29 possiaiidca 26698 8903 sil. Segue abaio composigdo do valor dos créditos tributérios, tendo em vista a expectativa para rea-
passivos confingentes e expectava de realizago dos créditos ibutério registados. A liuidacdo  Vinculados a prestacdo de garantia 01/09/2023 950 5445 5430 pyfidence Corretora de Cambio SA. (nota 23) 7231 11508 lizagao dos ativos fiscais iferdos, apresentados na rubrica ‘Outros créditos — diversas” (Nota 9):
das transagdes envolvendo essas estimativas poderd resultar em valores diferentes dos estimados,  Vinculados a prestacao de garantia 01/03/2023 30 291 29 Ppessoa fisica 6630 2387  Imposto de renda e Créditos tributarios sobre diferencas
devido a imprecisdes inerentes o processo de sua determinagao. A Administracéo do Banco revisa ~ Total 3443 34085 33995 40559 22798 _contribuicao social temporarias — Expectativa de realizacao
as estimativas e premissas periodi e. Para melhor 30 o resutado as receitas e 0 valor de mercado dos ttlos e valores mobilérios foram apurados com base em precos e taxas  Depdsitos em moeda estrangeira 09 10.687
despesas de variagéo cambial foram classificadas dentro da rubrica de resuitado de operaces de  praticados nas datas dos balancos, divulgados pela Associagéo Brasileia das Entidades dos  Confidence Comretora de CAmbio SA. (nota 23) 2739 185 200 (5.168)
cambio. A emisszo das demonsiragdes financeiras fo autorizada pela Diretoria em 25 de marco de  Mercados Financeiro e de Capitais — ANBIMA e encontravan-se custodiados em conta propria no  SACS Administradora de Cartdes SA. (nota 23) 3429 2435 2021 até 2025 (5519
2020. As demonstrages financeiras foram preparadas em Reais (RS), sendo esta a moeda funcio-  Sistema Especial e Liguidagao e de Custidia (Seic). Durante o exercico ndo houve reclassiicago  Outros clientes 68170 _ 47080 Total "
el do Banco ¢ também a moeda de apresentaca. nas categorias dos ttulos e valores mobilérios. Os ttulos e valores mabiliéros classificados como ~ Total 74338 51400 Créditos avalor presente 9.352

3. Descrigao das principais préticas contabeis: Os principais critérios adotados para a elabora-
¢ao das demonstracdes financeiras s os seguintes: a) Apuracao dos resultados: As receitas e
despesas a0 registradas de acordo com o regime de competéncia e séo contabilizadas pelo critério
pm rata" dia, calculadas com base no método exponencial, exceto aquelas relacionadas a opera-
c0es em moedas estrangeiras, as quais séo calculadas com base o memdo linear. b) Caixa e equi-
valentes de caixa: Caixa e de caixa sdo [ por disponi-
bilidades em moedas estrangeiras, numerario em custodia junto a empresa especializada, aplica-
cOes em moedas estrangeiras com alta liquidez e risco insignificante de mudanca de valor e aplica-
0es em operacdes compromissadas - posicao bancada cujo vencimento das operagdes, na data da
aplicagdo, seja de até 90 dias. c) Aplicacdes interfinanceiras de liquidez: As operagdes pré-fixa-
das sao registradas pelo valor de resgate, deduzido das rendas pertencentes ao periodo futuro, e as
pos-fixadas pelo valor de custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balanco, deduzi-
dos de provisdo para desvalorizacdo, quando aplicével. As aplicagdes em operacdes compromissa-
das sao classificadas em funcdo de seus prazos de vencimento, independentemente dos prazos de
vencimento dos papéis que lastreiam as operacdes. d) Ttulos e valores mobiliarios: Os titulos e
valores mobiliarios séo avaliados e classificados de acordo com os critérios estabelecidos pela Cir-
cular BACEN n° 3.068/01, nas seguintes categorias: (i) Titulos para negociagdo - titulos adquiridos
com o propdsito de serem ativa e frequentemente negociados. Sao ajustados pelo seu valor de mer-
cado em contrapartida ao resultado do periodo. (i) Titulos disponiveis para venda - titulos que néo
se enquadrem para negociagao nem como mantidos até o vencimento. Sao ajustados pelo seu valor
de mercado em contrapartida a conta destacada do Patriménio liquido, deduzidos dos efeitos tribu-
tarios; e (i) Titulos mantidos até o vencimento - titulos adquiridos com a intencéo e capacidade fi-
nanceira para sua manutengao em carteira até o vencimento. Sao registrados pelo custo de aquisi-
o, acrescidos dos rendimentos auferidos em contrapartida ao resultado do periodo. Nesta catego-
Tia, os titulos ndo sao ajustados ao seu valor de mercado. Para os titulos reclassificados para esta
categoria, 0 ajuste de marcacdo a mercado é incorporado ao custo, sendo contabilizados prospecti-
vamente pelo custo amortizado, usando o método da taxa de juros efetiva. Em 31 de dezembro de
2019 ¢ 2018, 0 Banco ndo possuia titulos classificados nas categorias descritas nos itens (i e (i)
0 valor de mercado dos instrumentos financeiros, quando aplicavel, é calculado com base em pre-
cos de mercado. Assim, quando da liquidacao financeira destas operacdes, os resultados poderao
ser diferentes das estimativas. Os mstrumemosﬂnancmms 30 negucwadus deforma ativa e frequen-
te cujos pregos baseiam-se em fontes de inft em com a Reso-
lucao BACEN 4.277/13. e) Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos financeiros de-
fivativos sao compostos por operacdes de Mercado Futuro cujos ajustes séo contabilizados, diaria-
mente, em contas de ativo e passivo, em contrapartida ao resultado e operages de Termo de Moe-
das - NDF (Non-delivery Forward), as operacdes em NDF sao marcadas a mercado mensalmente
em contas de ativo e passivo, em contrapartida ao resultado. 0 valor nominal dos contratos sao con-
tabilizados em contas de compensago. f) Operacdes de cambio: Os ativos e passivos monetarios
denominados em moedas estrangeiras foram convertidos para Reais pela taxa de cambio (Ptax) da
data de fechamento do balango e as diferencas decorrentes de converséo de moeda foram reconhe-
cidas no resultado do semestre e do exercicio. g) Ativo imobilizado e intangivel: Ativo imobiliza-
do: Corresponde aos direitos que tenham como objeto bens corpdreos e incorpdreos, destinados a
manutencao das atividades do Banco ou exercido com essa finalidade. Os bens do ativo imobilizado
(bens corpdreos) estzo registrados ao custo de aquisico. A depreciacao ¢ calculada pelo método fi-
near, com base nas seguintes taxas anuais, de acordo com a vida (til-econdmica estimada dos bens,
sendo: * Instalacdes, mveis e equipamentos de uso - 10%; * Sistemas de comunicacao, seguran-
caetransporte - 10%; e © Sistemas de processamento de dados, benfeitorias - 20%. Ativo intan-
givel: Os ativos intangiveis correspondem aos direitos adguiridos que tenham por objeto bens incor-
pdreos destinados & manutencéo da entidade ou exercidos com essa finalidade. O custo de ativos in-
tangveis adquiridos corresponde ao valor justo na data da aquisicao. Apds o reconhecimento inicial,
0s ativos intangiveis a0 apresentados ao custo, deduzido da amortizacao pelo método finear duran-
teavida (il estimada, a partir da data da sua disponibilidade para uso e ajustado por redugo ao va-
lor recuperavel (impairment), quando aplicével. Gastos com o desenvolvimento interno de software
sao reconhecidos como ativo quando é possivel aintencaoea idade d luir tal
desenvolvimento, bem como mensurar com seguranga os custos diretamente atribuiveis ao intangi-
vel. Tais custos sdo amortizados durante sua vida (til estimada, considerando os beneficios econd-
micos futuros gerados. A amortizacdo dos ativos intangiveis é calculada usando o método linear con-
siderando os seus custos e seus valores residuais durante a vida (il estimada, como segue: * Soft-
wares - 20/n, Omms mtang\vem 20%. h) Ativos e passivos contingentes: O reconhecimento,
a eadivul das provisdes, das gncias ativas e passivas e também das obri-
gacdes legais sao efetuados de acordo com os critérios definidos pelo CPC 25, o qual foi aprovado
pela Resolucao n° 3.823/09 do CMN, sendo: (i) Ativos contingentes - sao reconhecidos nas demons-
tracdes financeiras somente quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua
realizagao, sobre as quais nao cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente
- 50 reconhecidos nas d es financeiras quando, basea-

juridicos e da Admi 40, for provével o risco de perda

de uma acao judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidacao das
obrigacdes e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os pas-
sivos contingentes classificados como de perdas possiveis nao sdo reconhecidos contabilmente, de-
vendo ser apenas divulgados nas Notas Explicativas, e os classificados como remotos ndo requerem
provisao e divulgacéo; e (i) 0bnga§oes legais - s processos judiciais relacionados a obrigagdes tr-
butarias, cujo objeto de 6 sualegalidade ou consti que, independentemen-
te da probabilidade de sucesso dos processos judiciais em andamento, tem os seus montantes re-
conhecidos infegralmente nas demonsirages financeiras. ) Reduco no valor recuperdvel de ati-
oS (Impalrmem) 0 registro contab\l de um ativo deve evidenciar eventos ou mudanas nas cir-
ou Ggicas, que possam indicar determragan ou perda de

seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias sao identificadas e o valor contabil liquido excede o va-
lor recuperavel, é constituida uma proviso, ajustando o valor contabil liquido. Essas provisdes séo
reconhecidas no resultado do perfodo/exercicio, conforme previsto na Resolug@o n° 3.566/08 do Ban-
co Central do Brasil. Os valores dos ativos nao financeiros s revistos anualmente, exceto créditos
tributérios, cuja realizacao ¢ avaliada semestralmente. Nao foram identificadas perdas por impair-
ment em 31 de dezembro de 2019 ¢ 2018. j) Provisao para imposto de renda/contribuigao so-
cial: A proviso para imposto de renda (IRPJ) & constituida com base nos rendimentos tributéveis
pela aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10% para lucros excedentes a RS 240 no exercicio,
Aaliquota da contribuicao social sobre o lucro liquido (CSLL) para instituicges financeiras foi de 15%
no periodo-base de 2019, nos termos da Lei 13.169/2015. A partir de 1° de marco de 2020, a aliquo-
tada CSLL foi majorada, conforme emenda consfitucional n® 103/2019, promulgada e publicada em
13 de novembro de 2019, de 15% para 20%. k) Eventos subsequentes: Correspondem aos even-
tos ocorridos entre a data-base das demonstracdes financeiras e a data de autorizacéo para a sua
emissao. Sao compostos por: Eventos que originam ajustes: a0 aqueles que evidenciam condigdes
que j4 existiam na data-base das demonstracdes financeiras; e Eventos que nao originam ajustes:
sa0 aqueles que evidenciam condicdes que nao existiam na data-base das demonstraces financei-

Aos Administradores e acionistas do
Travelex Banco de Cambio S.A. Sao Paulo — SP
Opinido: Examinamos as demonstracdes financeiras do banco Travelex Banco de

para negociagao foram registrados no ativo circulante independente do seus prazos de vencimento.
b) Composicao por classificacao e prazos

Para negociagéo
2019 2018
Acima Acima
de 1ano Total _delano Total
Carteira prépria 20930 29930 28269 28269
Vinculados a prestagao de garantias 6.101 6.101 5726 5726
Total 36.031 36031 33995 33995

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e 2018, 0 Banco auferiu resuitado com aplicagdes em
titulos e valores mobilidrios no montante de R$ 2.111 & R$ 2.048, respectivamente.

7. Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos financeiros derivativos atendem aos cri-
térios da Circular BACEN n° 3.082/02. As operacdes sao registradas em contas patrimoniais e de
compensagdo, e tém como finalidade reduzir a exposicao de posicdes proprietérias do Banco a flu-
tuacdes de pregos de ativos financeiros. 0 Banco possui contratos de futuros de moeda estrangeira e
termo de moeda estrangeira sem entrega fisica — NDF para oferecer protecéo contra sua exposigao
cambial. As operacdes com NDFs e as operagdes de futuros estéo registrados na B3.

Composicao dos contratos de NDFs

2019 2018

Diferencial Diferencial
a (pagar)/ a(pagar)/
Moeda compra _Moedavenda _receber Moedacompra Moedavenda _receber
usb 2095 JPY 2103 (8) USD 1085 JpY 1101 (16)
IN)] 141 JPY 141 - AUD 383 USD 383 -
AUD 1146 USD 1182 (6) NID 1066 USD  1.067 (1)
NZD 925 USD 935 (30) EUR 11537 USD 11552 (15)
EUR 10190 USD 10219 (29) USD 1859 CAD 1861 @
USD 3264 CAD 3304 (40) AUD 1600 USD 1581 19
usp 101 CAD 100 1 ND 494 USD 491 3
USD 1289 CHF 1304 (15 USD 1898 CHF 1912 (19
GBP 6496 USD 6675 (179) GBP 992 USD 988 4
usb 315 DKK 31 (2) GBP 3809 USD 3841 (32)
usp 342 NOK 353 (11) EUR 2352 USD 2341 11
usp 822 CNH 821 (5) USD 1549 CAD 1548 1
usp 464 SEK 414 (10) USD 213 DKK 208 5
usp 302 SEK 302 - UsD 136 CNH 132 4

usp 60 ILS 60 - UsD 39 CNH 39
usp 705 MXN 707 (2) USD 368 SEK 374 (6)
UsD 135 DKK 137 0]
Usb 232 MXN 242 (10)
Total  28.717 29.053 (336) Total  29.747 29798 (1)
Diferencial a Pagar (337) Diferencial a Pagar )
Diferencial a Receber 1 Diferencial a Receber a

0s valores referentes ao ajuste didrio a receber estao registrados na rubrica de Instrumentos finan-

13. Relacdes interdependéncias: Referem-se a ordens de pagamento em moeda estrangeira de
terceiros pendentes de liguidacao na data do balango, geralmente liquidadas no més subse-
quente no montante de R$ 97.935 (R$ 59.447 - 2018).

14. Outras obrigacdes - Fiscais e previdenciarias 2019 2018
Provisao para impostos sobre o lucro - 1161
PIS/COFINS a recolher 671 645
Impostos e contribuigdes sobre salarios 692 705
Imposto de renda retido na fonte 619 561
Imposto sobre operaces financeiras - I0F - 332
Imposto sobre servios — ISS de terceiros 149 150
Total 2131 3554
15. Qutras obrigacdes - Diversas 2019 2018
Provisao para despesa de pessoal 36 2
Provisao para pagamentos a efetuar (1) 10247 14071
Provisao pagamento multa Bacen (nota 25d) 300 325
PLR- Participacao nos lucros e resultados 2928 327
Provisao de Férias e Encargos 2041 1814
Obrigaces por operacdes de cambio realizadas 930 -
Credores diversos — Intercompany 656 -
Provisao para passivos contingentes (nota 25) 5634 6.008
Total 2112 22561
Circulante 17138 16.559
Exigivel a longo prazo 5.634 6.008
(1) Os saldos provisionados a pagar referem-se a servicos em gerais, transporte de valores, tele-
fonia e comissdes a pagar.

16. Patrimanio liquido: a) Capital social: Em 31 de dezembro de 2019 o capital social subscrito e
integralizado é de R§ 17.917 (R$ 17.917 - 2018) e esta representado por 10,330.487 (10.330.487 -
2018) acdes ordinérias nominativas, sem valor nominal. b) Reserva legal: E constituida a razéo de
5% do lucro liquido apurado em cada exercicio social nos termos da legislago atual, até o limite de
20% do capital social. Em 31 de dezembro de 2019 0 Banco constituiu reserva legal de R 482 (R$
676 em 2018). c) Reserva de lucros: As reservas de lucros s& as contas de reservas constituidas
pela apropriago de lucros do Banco, para atender a varias finalidades, sendo sua consfituicdo
efetivada por disposicao da lei ou por proposta dos drgaos da Administracéo. Em 31 de dezembro de
2019 0 Banco constitui R$ 9.159 (R$ 12.848 - 2018) de reserva de lucros. d) Dividendos: O Estatuto
Social vigente do Banco prevé a distribuicao anual de dividendos minimos de 25% do lucro liquido
apurado no exercicio social apds deduzido a constituicao sobre a Reserva legal. Adicionalmente,
também € previsto a distribuicao de dividendos intermediarios apds aprovago em assembleia. A
Travelex do Brasil Holding Financeira Ltda, acionista controladora do Banco, (‘Acionista Controlador”)
por meio de seus representantes legais, deliberou, através de reunido da administraco, conforme
registrado em ata de reunido do conselho de administracéo (ARCA) na data de 31/12/2019, a
distribuicao de dividendos relativos ao exercicio de 2019 no valor de R$ 200, dispensando o montante
restante a que teria direito, a titulo de dividendos minimos obrigatdrios, equivalentes a 25% do lucro
liquido apurado no exercicio social, conforme previsto no Estatuto Social do Banco. Tais dividendos
serao liquidados no exercicio de 2020. Durante o exercicio de 2019, o Acionista Controlador também
deliberou, por meio de seus representantes legais, a distribuicao de R$200 da Reverva de lucros do
Banco, os quais foram provisionados e serao liquidados no exercicio de 2020.

ceiros derivativos. 17. Despesas de pessoal Exercicios
Composido dos contratos de Futuros 2semestre 2019 2019 2018
2019 2018 Despesa de pré-labore (2383)  (4076)  (3594)
Rjuste diario a Valor — Ajuste didrioa Valor  Beneficios (34200 (6282 (4033
Descrigao pagar) i pagar) ial  Encargos sociais (449) (8825 (6675
Contratos Futuros USD - B3 160 400 (14) __ 3g75 Proventos (200 @2127) - (17.3%8)
Total 160 4030 (146) —agp [einame gy ash G
0s valores referentes ao ajuste diério a receber estao registrados na rubrica de Negociaco e Inter- Esglg‘a"" 485 jSS; { 41(650; ) [gg}
mediagéo de Valores. O valor de mercado dos contratos de NDFs séo precificadas pela variagao da 1% Despesas administrativas Exermciné
moeda em relagéo a taxa de compra/venda pactuada, tendo em vista o curtissimo prazo das opera- - 4 20 semestre 2019 2019 2018
es. 0 resultado de NDFs no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foi de RS 420 (R$ 682 - . R
“ Despesas de aluguéis (681) 904) (1913
2018) € o resultado de operaces de futuros em 31 de dezembro de 2019 foi de RS (4.114) (R$ Despesas de processameto de dados 6159 6103 (318
(1155) - 2018). Hé margem depositada em garantia d tais operagfes (nota 6a). Despesas de propaganda e publcidade 959 (020 ©26)
8.Carteira de cambio 201 2018 Despesas do sistema de senico fivanceiro (26066)  (29.70)  (9531)
0'“[”5 créditos __ 15518 _ 22416 pespesas de senvigos técnicos especializados (2046) (28400 (2167)
- Cambio comprado a liquidar 87465 2028  Despesas detransportes (6758) (12393  (12419)
- Direitos sobre vendas de cambio 38943 25127 Despesas de amortizacao
- Outros - 4 e depreciagao (nota 10b/notal1b) (1900) (3693  (2152)
° . G
- (-) Adiantamentos em moeda nacional (830)  (4683)  OQutras despesas administrativas _ (01D (3806)  (2570)
Outras obrigacdes (113444 (27011)  Total (43.580)  (80.730)  (76.333)
- Cambio vendido a liguidar (38.730)  (25.003) 19.Outras receitas e despesas operacionais Exercicios
- Obrigagdes por compras de cAmbio (74.714) (2008) ) 2° semestre 2019 2019 2018
Posicéo liquida de cambio 12134 (453) Descontoobtido 16 % 15
No perfodo o egistrado um resultado com operages de cambio novalorde RS 141401 (RS 120,450  Alualzagdo Monetdria 316 460 640
- 2018) proveniente de operagdes dei e exportagdes, operagies érias & cambio  Provisdo para contingéncias 991 374 (3349
fianceiro. Outras Receitas e despesas (616)  (LI36)  (L010)
9. Outros créditos - diversos 2019 2018 Total ) ) ) __ 107216 __(104)
Adiantamentos e antecipages salariais 143 137 20 Resultado ndo operacional: O resutado rido & consttido pelo econ de
o v receita, ganha através de uma discussao judicial sobre a forma de apuracéo da dedugdo do benefi-
Impostos e contribuigdes diferidos (1) 10687 5359 1B ) > I !
Impostos ¢ contribuigies a compensar 2133 5793 C0 fiscal do programa de alimentacéo do trabalhador(PAT) R$ 669/(nao foram registrados valores
Devedores por depdsttoem garartia 2) 25,003 395 Pana 2018). Em 2018 ocorreu o recebimento do reembolso do ex-sdcio do grupo, referente a multa
Dendsitos udiciais '355 ”l aplicada pelo BACEN em 2017, este pagamento foi de R$ 5.000 (nota 25d). Demais valores relacio-
Dese dor S' diversos - pas 8 137 nados aos lucros e prejuizos nas alienagdes de bens RS 142 (R$ (38) - 2018) e despesas excepcio-
ot B - 519 178 nais, ndo relacionadas a operacéo da empresa R§ 145 (RS (531) 2018). Demais receitas em 2019
ol wew g pmdeRid
o L 21191, Imposto de renda e contribuico social
Circulante 13490 11602 3) Reconciliagéo do imposto de renda e contibuigdo social
Realizavel a longo prazo 25358 615 IRP, SLL
(1) Os impostos relativos a contribuicao social sobre o lucro liguido (CSLL), foram readequados a 2019 2018 2019 2018
aliquota que vigorard a partir de Marco de 2020, conforme emenda complementar n°  Lugro antes do imposto de renda
103/2019, a aliquota desta contribuigdo passard a ser mejorada de 15% para 20%. Vide nota e da contribuicdo social 8737 8830 8737 8830
explicativa n® 21. Participagds nos lucros (empregados) (4419 _(1.391) _ (4419 (1391)
(2)  Refere-se a valores depositados para a Mastercard a titulo de garantia das operagdes dein-  Lucro antes do imposto de renda
tercambio dos cartdes pré-pagos. ¢ da contribuicao social ajustado 4318 7439 4318 7439

acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é sufi-
ciente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.
Enfase: Operagoes do Controlador Indireto do Banco: Chamamos atencéo para

Cambio S.A. (“Banco”), que compreendem o balango ial em 31 de b
de 2019 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutacdes do patrimdnio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as corres-
pondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabei

Responsabmdades da admlnlstragao e da governanca pelas demonstragoes 1|-
A & responsavel pela elaboracao e ad

¢) Exclusao de agio Travelex: A Travelex Limited iniciou a compra de 49% do Grupo Confidence em
2013 e finalizou a compra do Grupo no ano de 2015 com aquisigao dos 51% restantes, sendo esta
transagéo aprovada pelo Banco Central, conforme mencionado na nota explicativa n° 1. Em decor-
réncia da transago anteriormente mencionada, foi gerado um dgio de rentabilidade futura, dedutivel
fiscalmente. Em Agosto de 2018 foi iniciada a amortizago do agio com base na Lei n°9.532, de 1997,
artigo 7° e artigo 20° do Decreto-lei n° 1.598/1977. A expectativa de utilizacao total do montante de
R$ 35.283 tem prevista sua amortizacdo em 7 anos, sendo que a (itima parcela ocorrerd em 2025.
0s valores utiizados neste beneficio fiscal ndo estao constituidos no balanco patrimonial.

22. Remuneragao da administracao: Definicao da alta direcao: tendo em vista a participacdo e
as decisdes tomadas, consideramos os integrantes da diretoria do Conglomerado Financeiro Travelex.
Politica: o Conglomerado Financeiro Travelex possui uma politica global de remunerago dos mem-
bros da diretoria, composta por parcelas fixas, definido em assembleia.

2019 2018
Proventos 4320 2969
Beneficios 593 362
Encargos sociais 1.304 908
Total 6217 4239

Outras informacdes: (1) Conforme legislacao em vigor, as insfituicdes nao podem concederempres-
timos para os membros da administracao e seus respectivos faml\lares bem como as pessoas fisi-
cas e juridicas a elas ligadas. Adici que stem quaisquer outras transa-
es entre membros da diretoria e Banco.(2) O Banco nao possui nenhum beneficio no que se refere
aplano de previdéncia estendida aos seus administradores.
23. Partes relacionadas: a) Objetivo: A Polftica de Transacdes com Partes Relacionadas (‘Politica’)
tem por objetivo estabelecer regras e consolidar os procedimentos de transagdes dessa natureza,
preservando a transparéncia do processo e alinhando os interesses do Banco as praticas de gover-
nanca corporativa. b) Definico de partes relacionadas: As operagdes realizadas entre partes re-
lacionadas sao divulgadas em atendimento a Resolugao n° 3.750, de 30/06/2009, do Conselhio Mo-
netério Nacional (CMN). Essas operacdes sao efetuadas a valores, prazos e taxas médias usuais de
mercado, vigentes nas respectivas datas, e em condigdes de comutatividade. As partes relacionadas
530 as seguintes: Controladora: Travelex do Brasil Holding Financeira Ltda. Controladas: Confidence
Corretora de Cambio SA, Confidence Turismo SA., SACS SA., Tihum Tecnologia Ltda, Travelex Asses-
soria em Cambio e Servigos Auxiliares Ltda, Travelex do Brasil Holding Financeira Ltda e Travelex do
Brasil Holding Nao Financeira Ltda. Os controladores sao considerados como partes relacionadas. ¢)
Formalizacao de transacdes com partes relacionadas: A diretoria executiva do Banco atua de for-
maa garantir que as transagdes com partes relacionadas: Sejam celebradas por escrio, especifican-
do-se no respectivo i as suas principais 3 aforma de con-
tratacao (preco global, preco unitério ou prestacdo de servigos por cobranca de percentual de admi-
nistracao), precos, prazos, garantias e prazo de execucao e de qualidade, impostos e taxas, condi-
coes de direitos e bilidades; Sejam realizadas em condicdes de mercado
ou, quando ndo haja pardmetro de mercado, de negociacdes assemelhadas anteriores; Sejam clara-
mente refletidas nas demonstraces financeiras, nos prazos e conforme regulamentagao em vigor. As
operacdes com tais partes relacionadas caracterizam-se basicamente por:
2!

2018

Partes relacionadas Ativo/(passivo) Ativo/(passivo)
Confidence Corretora de Cambio S/A.(T) (2.739) (1887)
SACS Administradora de Cartdes S/A.(1) (3.429) 2435
Confidence Corretora de Cambio S/A.(2) (7.231) (11.508)
Confidence Corretora de Cambio S/A.(3) - (4783)
Confidence Corretora de Cambio S/A.(3) - 4.794
Confidence Corretora de Cambio S/A.(4) - (3975)

Receita/(despesa) ~ Receita/(despesa)
Confidence Corretora de Cambio (5) 258 3715
Confidence Corretora de Cambio (7) 1414 2159
Confidence Corretora de Cambio (6) (2690) (2954)

Refere-se a Depasito em Moeda Estrangeira no Pais registrado na rubrica de “Depdsitos em
Moedas Estrangeiras”.
(2) Refere-se ao saldo da rubrica “Credores Diversos” registrado na rubrica de
“Depdsitos a vista”.
(3)  Refere-se aos contratos de cambio registrados nas contas Patrimoniais entre 0 Banco e a Cor-
retora de Cambio.
(4 Refere-se ao compartihamento de custos de mao-de-obra entre 0 Banco e a Corretora regis-
trato na rubrica de devedores diversos.
(5)  Refere-se ao Resuttado das Operacdes de Cambio entre 0 Banco e a Corretora de Cambio.
(6)  Refere-se a comissdo por indicagao de operagdes de cAmbio dos clientes da Coretora.
(7)  Receita de tarifas bancarias sobre remessas efetuadas pela Confidence Corretora de Cambio.
24. Gerenciamento de capital e riscos: O Conglomerado Financeiro Travelex por meio de seus con-
troles intemos garante a manutengao de niveis adequados de capital visando suportar e permitir o
desenvolvimento do Conglomerado, de forma compativel com os diversos riscos aos quais estd ex-
posto. No Conglomerado Financeiro Travelex o Patriménio de Referéncia e os Ativos Ponderados por
Risco (RWA) sao calculados em bases consolidadas. 0 Conglomerado Prudencial, é composto pelas
empresas Travelex Banco de Cambio S.A. e Confidence Corretora de Cambio S.A., e os procedimen-
tos de controle seguem as recomendagdes do Comité da Basileia e atendem as normas do Banco
Central do Brasil. a) Estrutura de Gerenciamento de Riscos: A estrutura de Gerenciamento de Ris-
cosIntegrados e Capital tem como propdsito a avaliago, 0 monitoramento, a mitigacéo e controle dos
riscos e do capital, com visao prospectiva, de forma a garantir a suficiéncia de capital e adequé-la as
diretrizes e estratégias de negdcios do Conglomerado. A Metodologia de Gestdo de Riscos e Controles,
adotada pelo Conglomerado, tem o objetivo de assegurar que: A estrutura de controles seja constan-
temente avaliada, considerando os riscos existentes nos processos de negdcio, minimizando os cus-
tos associados aos riscos nao controlados e/ou as atividades de controle desnecessérias; Os objeti-
vos do processo de gestdo de riscos e os papéis, funcdes e responsahmdades atribuidas aos diversos
niveis da nstituigao sejam idos portodos os funci ¢ As dreas opa-
pel, objetivos, funcdes e responsabilidades da area de Riscos e Controles Intemos, enquanto ferra-
mentas de controle independentes criadas dentro da Insfituico. Risco de mercado (RWAmpad):
Risco de mercado é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacéo nos valores de
mercado de posicdes detidas pelo Conglomerado, o qual utiliza modelos padronizados para calculos,
conforme as normas e metodologias definidas pelo Banco Central. As operacdes do Conglomerado
Prudencial estao classificadas na carteira de Negociacao. Os principais riscos de mercado associa-
dos a esta carteira aos quais o Conglomerado esta exposto, sao: Risco cambial (RWAcam): refere-
-se a0s riscos em ativos e passivos referenciados em moedas estrangeiras, principal foco de nego-
ciagao do Conglomerado. Estes riscos sao avaliados de acordo com a Circular 3.641/13 do Bacen.
Juros pré (RWAjurl): refere-se aos ativos e passivos expostos ao risco de taxas de juros pré-fixados.
0s célculos para apuracdo do risco sao realizados de acordo com as instrucdes contidas na Circular
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das demonstragoes flnancelras de acordo com as praticas contébeis adotadas no

nota explicativa n® 24.b, a qual que, em marco de 2020, lador indi-
reto do Banco, a Finablr PLC, divulgou uma série de fatos relevantes ao mercado so-
bre fatores que mpactaram materialmente as operacdes do grupo no exterior e resul-
taram na da iacdo das suas acdes na London Stock Exchange. Tais

Em nossa opiniao, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam ade-
quadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do
Banco em 31 de dezembro de 2019, 0 d ho de suas € 05 SEUs res-
pectivos fluxos de caixa para o exermcm fmdo nessa data de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as izadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil.

Base para opiniao: Nossa auditoria foi conduzida de acordn com as normas bra5|IS|—
ras e internacionais de auditoria. Nossas dades, em com

eventos ndo impactaram a operacao do Banco no Brasil. Nossa opinido nao contém
ressalva relacionada a esse assunto.

Outras informacdes que acompanham as demonstragdes financeiras consolidadas
¢ 0 relatdrio do auditor: A administracao do Banco é responsével por essas outras in-
formagdes que comp 0 Relatrio da Administragao. Nossa opinido sobre as de-

Brasil as jas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
e pelos conlroles internos que ela determinou como necessarios para permitir a ela-
boracéo de demonstracdes financeiras livres de dlsturgao relevante, independente-

mente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes
financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
mtemacmnals de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo

mente se causada por fraude ou erro. Na elaboracéo das d
aadministragao é responsavel pela avaliacao da capacidade do Banco continuar ope-
rando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuida-
de operacional e 0 uso dessa base contabil na elaboracao das demonstragdes finan-
ceiras, a nao ser que a administragao pretenda liquidar o Banco ou cessar suas ope-
ragoes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das

monstracdes financeiras nao abrange o Relatério da 30 € Nao
qualquer forma de concluso de auditoria sobre esse relatorio. Em conex@o com a audito-

tais normas, estao descritas na segao a seguir intitulada “Re do au-

ria das d des financeiras, nossa responsabilidade € a de ler o Relatdrio da Ad-
40 e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio esta, de forma relevante, inconsis-

ditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes em rela-
a0 ao Banco, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de
Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Fe-
deral de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de

tente com as demonstracdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no traba-
Iho realizado, concluirmos que hé distorcao relevante no Relatdrio da Administracdo, so-
mos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

0es. Os responsaveis pela govemanga sdo aqueles com responsablhdade pela
supervisao do processo de elaboragao das d
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras:
Nossos objetivos sao obter seguranca razoével de que as demonstracdes financeiras,
tomadas em conjunto, estao livres de distorgao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatdrio de auditoria contendo nossa opinido. Se-
guranga razoavel € um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a audi-
toria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria

fi | a0 longo da audltona Além disso: « Identificamos e avaliamos os riscos
de distorcao relevante nas d financeiras, i J e causa-
da por fraude ou erro, planej i de auditoria em res-
posta a tais riscos, bem como obtivemos ewdenua de auditoria apropriada e suficien-
te para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccéo de distorcao relevante re-
sultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envol-
ver o ato de burlar 0 controles |nterr|os conluio, falsificacao, omissao ou representa-
cOes falsas * Obt i dos controles internos relevan-
tes para a auditoria para planejarmos p de auditoria aprop! as cir-
cunstancias, mas, nao, com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficécia dos
controles internos do Banco. © Avahamos a adequagao das polmcas contébeis utili-
zadas e a bilidade das esti 14 Igacdes feitas
pela administragao. * Concluimos sobre a ad do uso pela administracdo, da
base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria

Demonstracdes das Mutacdes do Patriménio Liquido
Semestre/exercicios findos em 31.12.2019 e 2018 (Em R$ mil)

Capital Reserva Reservas Lucros

Eventos _realizado legal delucros acumulados  Total
Saldos em 31 de dezembro de 2017 17.917 917 917 24101 - 4293
Lucro liquido do exercicio - - 13524 13524
Reserva de lucros - - 1288 (12849)

Reserva legal - 616 - (676) -
Saldos em 31 de dezembrode 2018 17.917  1.593 _ 36.949 - 96459
Mutaces do exercicio - 676 12848 13.524
Saldos em 31 de dezembro de 2018 17917 1593 36.949 - 56459
Lucro liquido do exercicio - - 9641 9641
Reserva de lucros 9.159 (9.159) -
Reserva legal - 482 - (482) -
Distribuigao de dividendos - - (200) (200) __(400)
Saldos em 31 de dezembrode 2019 17.917 2075 _ 45908 200) 65.700
Mutagdes do exercicio - 48 899 (200) 9241
Saldos em 30 de junho de 2019 17917 1726 394771 - 5120
Lucro/Prejuizo do semestre - - - 6980 6980
Reserva de lucros - - 6631 (6.631)

Reserva legal - 349 - (349) -
Distribuicao de dividendos - - (200) (200) __(400)
Saldos em 31 de dezembrode 2019 17.917 2075 _ 45908 200) 65.700
Mutagdes do semestre -39 6431 (2000 6980

3.634/13 do Bacen. Cupom cambial (RWAjur2): refere-se aos ativos e passivos expostos ao fisco de
cupom de moedas, em que h uma parcela de risco pré-fiado em combinacao com os riscos decor-
rentes da variacao do prego de moedas. Os calculos sao realizados baseiam-se nas instrucdes con-
tidas na Circular 3.635/13 do Bacen. Risco operacional (RWAopad): £ possibilidade de ocorréncia
de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequagao de processos intemos, pessoas e siste-
mas, ou de eventos externos. Inclui o risco legal, associado a inadequacdo ou deficiéncia em contra-
tos firmados pela instituicao, bem como as sangdes em razéo de descumprimento de dispositivos le-
gais e as indenizacdes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas. A metodolo-
gia utiizada para o célculo da parcela de Risco Operacional a Abordagem do Indicador Basico. Devi-
do o calculo desta parcela ser realizado por meio de um modelo padronizado, este no reflete preci-
samente 0 nivel de risco operacional a qual a empresa esta exposta. Risco de crédito (RWAcpad):
As empresas do Conglomerado Prudencial nao realizam operaces de crédito. O montantes apura-
dos, para esta exigéncia de capital, representam os somatdrios das exposicdes ativas detidas pelo
Conglomerado ponderadas por seus respectivos fatores de ponderacao, mitigacao e converséo, em
conformidade com a Circular 3.644 do Bacen. Em 31 de dezembro de 2019, o indice de adequacéo
de capital (Indice de Basileia) do Conglomerado Prudencial é de 13,27% (19,49% em 31 de dezem-
brode 2018). A variacéo apresentada em relacéo a 2018 é decorrente da alteragao no calculo da par-
cela de Risco Operacional, a qual a partir de Janeiro/2019 passou a considerar as despesas de co-
missdes na composigao do calculo de Despesas de Intermediagéo Financeira, sensibilizando o saldo

da RWAopad.
Base de calculo - indice de Basiléia Em 31 de dezembro - R$ Mil
Prudenclal 2019 Prudencial - 2018
74621

1 Patrimonio de Referéncia
2 Patrimdnio de Referéncia - Nivel | 80 507 74621
3 Capital Principal 80.507 74621
4 Risco de Crédito 58.805 46.665
5 Risco Operacional 185926 234.302
6 Risco de Mercado 62.004 101.916
7 Ativo Ponderado pelo Risco (RWA) = 4+5+6 606 736 382.884
(1) Indice de Basileia 1327% 1949%
(/1) Patrimonio de Referéncia - Nivel | 1321% 1949%
(3/1)  Capital Principal 1327% 1949%
8 Indice de imobilizacao 1475% 12,85%
Requerimento de Capital - BIS Ill Prudencial - 2019 Prudencial - 2018
Patrimonio de Referéncia 800% 8,63%
Patrimdnio de Referéncia - Nivel | 6,00% 6,00%
Capital Principal 450% 450%

b) Gerenciamento integrado de riscos: Em 30/01/2017 o CMN emitiu a Resolugao 4.553 que seg-
menta as instituigdes Financeiras em cinco niveis (S1 a S5), conforme o seu pone e grau de impor-
tancia sistémica para o mercado financeiro brasileiro. A norma visa permitir a aplicacao proporcional
da regulagéo prudencial, de acordo com o segmento e nivel de risco a qual a insfituicao esta exposta.
0 Conglomerado Financeiro Travelex atualmente esta enguadrado no Segmento 4. Em 23/02/2017 o
Conselho Monetério Nacional emitiu a Resolucdo 4.557 que dispde sobre a estrutura de gerenciamen-
tointegrado de riscos e de capital, consolidando diversos normativos e ampliando o escopo dos re-
quisitos a serem observados pelas estruturas de gerenciamento dos riscos e de capital das institui-
ces financeiras. No ano de 2018 o Grupo Travelex Confidence realizou a reestruturacao da area de
iscos, onde foi criada a estrutura de Gerenciamento Integrado de Riscos (GIR), a qual € composta pe-
las unidades de Riscos Financeiros, Riscos néo Financeiros, Compliance & PLD e Seguranca da Infor-
macao. 0 objetivo desta reestruturagao foi realizar a integracdo entre as dreas de riscos e capital;
aprimorar a governanca corporativa dos riscos; e desenvolver ferramentas de controle de riscos, em
conformidade com a Resolucéo CMN 4.557/17. 25. tivos e passivos contingentes e obrigagoes
legais, fiscais e previdenciarias: Ativos contingentes: Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, ndo
existem processos classfficados pela Administragao como provaveis de realizacao. a) Passivos con-
tingentes classificados como perdas provaveis e obrigacdes legais: b.1) Provisdes trabalhis-
tas: Sao compostas, principalmente, por demandas movidas por ex-funcionérios com pedidos de ho-
ras extrase por ex iondri de empresas tercei com pedido de i de vincu-

ep it tivas verbas indenizatdrias. b.2) Provises civeis: Sao com-
postas, pnncmalmente por processos civeis relacionados s operacdes de cambio e VTM. £.3) Obri-
gacaes fiscais: As provisdes para riscos fiscais sao representadas por processos judiciais e admi-
nistrativos, provisionados no passivo exigivel a longo prazo. Os valores das contingéncias sao avalia-
dos de acordo com s anlises do valor potencial de perda para as agdes individualmente, conside-
rando o estagio atual do processo, o posicionamento dos tribunais em relagao a matéria discutida e
o parecer de consultores juridicos externos. As movimentacdes das provisoes para contingéncias e
obrigagdes legais, ocorridas no exercicio, estao a seguir apresentadas:

2019

Saldo inicial Constituicao Reversao Saldo final
Civeis 881 338 (L186) 3
Trabalhistas 951 2172 (1.820) 1302
Trbutérias 4176 123 - 429
Total 6.008 2632 (3.006) 5634
2018
Saldo inicial Constituicao Reversao Saldo final
Civeis 292 615 (26) 881

Trabalhistas 819
Tributérias 1.548 2629 [0) 4176
Total 2659 4491 (1142 6.008
¢) Passivos contingentes classificados como perdas possiveis: Em 31 de dezembro de 2019 as
contingéneias passivas classificadas como perdas possiveis estao representadas por processos de
natureza civel que ndo registrou valores (R$ 35 - 2018), processos de natureza trabalhista que so-
mam R$ 4.293 (R$ 5.736 - 2018) e tributérios que somam R$ 3.181 (R$ 3.023 - 2018), todos com
base nos valores atribuidos aos respectivos processos pelas partes reclamantes (que ndo represen-
tam, necessariamente, 0 valor de uma possivel perda) e estao representados, substancialmente, pe-
los seguintes processos. * Acdes indenizatdrias, decorrentes da realizag@o de operacdes financeiras;
« Agdes trabalhistas. d.1) Processo admininistrativo 1: Ao final do ano de 2015, o drgao regulador
do mercado financeiro, iniciou um Processo Administrativo contra o Banco, alegando que o mesmo
cometera certas irregularidades no periodo compreendido entre Julho de 2012 e junho de 2013, no
que se refere a procedimentos e controles intemos relacionados a algumas transacdes. Apesar das
mudangas significativas conduzidas na drea de Compliance e dos aprimoramentos nos procedimen-
tos internos do Banco desde a mudanga no controle aciondrio para seu atual controlador, em 05 de
agosto de 2016 0 Banco Central do Brasil publicou decisao desfavoravel sobre o referido processo ad-
ministrativo, condenando o Banco, em primeira insténcia, a uma multa pecuniria no valor de R$ 58
milhdes. Amparado pelos seus assessores juridicos sobre a reversao desta deciso, 0 Banco proto-
colou interposiao de recurso voluntério no Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional em
que requer reforma integral da decisao. Em setembro de 2017 foi sentenciada a redugao da multa pe-
cuniéria para o valor de R$ 5.867 mil, cujo pagamento foi realizado em margo de 2018. No ano de
2018, foi feito um acordo com o antigo sdcio do grupo para o ressarcimento dos valores da multa em
questdo no montante de R$ 5.000 mil, conforme informado na nota explicativa 20. d.2) Processo ad-
ministrativo 2: Em 8 de dezembro de 2017, 0 Banco Central do Brasil iniciou um processo adminis-
trativo contra 0 Banco, relativo a0 monitoramento de PLD (Prevencao & Lavagem de Dinheiro) das
contas correntes em moeda estrangeira (‘CCME”) utilizadas por seus clientes para realizagéo de re-
messas ao exterior, no periodo compreendido entre 2013 e 2016. Em 31 de dezembro de 2018, o re-
Terido processo adminisirativo encontrava-se em fase de discussao junto ao Banco Central do Bra-
sil, 0 qual ndo estabeleceu quaisquer valores relacionados a possiveis penalidades. A administracao,
em parceria com nossos advogados apurou um risco de R$ 300, com probabilidade de desembolso
futuro provavel, perante tal processo, optando assim por contabilizar este valor como contingéncia.
Em 22 de outubro de 2019 0 Banco Central do Brasil publicou desciséo desfavoravel sobre o referido
processo adminisrativo, condenando o Banco, em primeira instancia, a uma muita pecunidria no va-
lor de R$ 2.397. Em 05 de dezembro de 2019 0 Banco protocolou recurso administrativo requerendo
areforma da multa aplicada em deciséo administrativa e até o encerramento do exercicio nenhuma
decisdo havia sido proferida.

26. Eventos Subsequentes: a) Pandemia do COVID-19: Em decorréncia da disseminagéo do C0-
VID-19, resultando no aniincio de pandemia Global pela OMS em 11 de marco de 2020, autorida-
des de diversos paises, empresas privadas e demais organizagdes adotaram diversas medidas res-
tritivas, como fechamento de fronteiras, proibicao com aglomeragao de pessoas para eventos pd-
blicos e privados, restricdes de viagens internacionais e dométiscas, fechamento de shopping cen-
ters, entre outras medidas. Tais eventos acabaram afetando a economia mundial em diversos ni-
veis e sefores. Considerando que o Banco opera no mercado de cambio, altamente dependente de
viagens, transferéncias de recursos internancionas, entre outras transacdes envolvendo moedas
estrangeiras, ¢ esperado um impacto adverso nas operagdes do Banco durante esse periodo de cri-
se. Dadas as incertezas sobre a evolucao da propagacéo do COVID-19, considerando o atual cené-
rio local e global presente na data de publicacao dessas demonstragdes financeiras, a Administra-
¢do do Banco acredita nao ser possivel mensurar todos os efeitos econdmicos e riscos para o nego-
cio do Banco associados ao tema. b) Operagdes do Controlador: 0 Banco é controlada diretamen-
te pela Travelex UK, que por sua vez é controlada indiretamente pela Finablr PLC, entidade legalmen-
te constituida no Reino Unido e com acdes listadas na London Stock Exchange. Em 12 de marco de
2020, a Finablr PLC divulgou uma série de fatores que colocam restricdes significativas ao acesso,
pela, Finablr PLC, de liquidez diéria para gerenciar sua operacao e capacidade de negociar financia-
mentos de longo prazo. Este evento ndo impactou as operagdes do Conglomerado Financeiro Trave-
lex no Brasil. No dia 16 de marco de 2020, a Finablr PLC anunciou que tais restrigdes haviam sido
ampliadas, causando um impacto material em suas operacdes e resultando, ainda, na incapacida-
de de fornecer servigos de processamento de pagamentos, sendo que este evento néo impactou as
operagdes do Conglomerado Financeiro Travelex no Brasil. Nesse mesmo dia, a negociagéo das
acdes da Finablr PLC foram suspensas na London Stock Exchange. Subsequentemente, no dia 17
de marco de 2020, a Fmablr PLC anuncmu a contratagao de uma consultoria para que fosse reali-
zado um plano de que 0 Congl fo Financeiro Travelex no Brasil ¢
uma organizacdo autofinanciada, que atua de maneira sdlida e independente da estrutura global e
mantém suas operagdes sadias, com total controle de seu fluxo de caixa para garantia e continui-
dade das operacdes locais. Portanto, ndo hd qualquer risco de impacto nem interferéncia nas ope-
racdes do Brasil em relacao as recentes noticias envolvendo sua acionista e seu controlador no ex-
terior. Na nota explicativa 24 (Gerenciamento de capital e riscos) demonstramos o quadro com as
informacdes de riscos (de crédito, operacional e de mercado) e também o indice de adequacao de
capital (Basileia de 13,27% em 2019) para demonstrar a suficiéncia de capital e liquidez didria

1.247 (1.115) 951

para gerenciar as operacdes locais do conglomerado.

A DIRETORIA Felipe Rodrigo de Araujo - Contador CRC 1SP 198.221/0-7
Relatério do Auditor Independente sobre as Demonstracdes Financeiras

obtidas, se existe incerteza relevante em relagao a eventos ou cond@oes que possam
i | do

levantar divida signifi em relacao a idade de
Banco. Se concluirmos que existe incerteza relevante devemos chamar atengao em
nosso relatdrio de auditoria para as respecti lgacdes nas ¢ oes fi-

nanceiras ou incluir modificagao em nossa opiniao, se as divulgagdes forem inade-
quadas. Nossas lusdes estdo nas evidéncias de auditoria obti-
das até a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condwgoes futuras podem levar
0 Banco a ndo mais se manter em conti li aapresen-
tacdo geral, a estrutura €0 contedido das demonstracdes fmancelras inclusive as di-

I , e se as d 0es financeiras rep as cor d tran-
sacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequa-
da. C i -Nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros
aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das consta-
tacdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos contro-
les internos que eventualmente tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Séo Paulo, 30 de margo de 2020.
ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP034519/0-6

Rui Borges
Contador CRC-1SP207135/0-2

e Importacao e Exportacao

e Operacoes financeiras
e Conta corrente em moeda estrangeira
e Cartao corporativo internacional

o E muito mais!

COM VOCE

Entre em contato com um

de nossos especialistas:

travelexbank.com.br

Travelex Bank
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