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ITR - Informacdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Unidades) 30/06/2020
Do Capital Integralizado

Ordinérias 524.654.065
Preferenciais 0
Total 524.654.065

Em Tesouraria
Ordinérias
Preferenciais
Total

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2020 31/12/2019
1 Ativo Total 16.188.918 15.777.860
1.01 Ativo Circulante 9.379.552 9.083.971
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 3.901.934 3.533.847
1.01.02 AplicagBes Financeiras 2.554.198 2.719.116
1.01.02.01 Aplicag6es Financeiras Avaliadas a Valor Justo através do 2.554.198 2.719.116

Resultado
1.01.02.01.03 Titulos e Valores Mobiliarios 2.554.198 2.719.116
1.01.03 Contas a Receber 548.504 751.168
1.01.03.01 Clientes 548.504 751.168
1.01.04 Estoques 1.189.595 888.168
1.01.06 Tributos a Recuperar 716.836 658.600
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 716.836 658.600
1.01.06.01.01 Impostos a recuperar 716.836 658.600
1.01.07 Despesas Antecipadas 27.840 22.777
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 440.645 510.295
1.01.08.03 Outros 440.645 510.295
1.01.08.03.01 Dividendos a receber 118 118
1.01.08.03.02 Demais contas a receber 440.527 510.177
1.02 Ativo Nao Circulante 6.809.366 6.693.889
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 2.947.778 2.929.458
1.02.01.01 AplicacGes Financeiras Avaliadas a Valor Justo através do 97.377 224.775
Resultado

1.02.01.07  Tributos Diferidos 1.339.252 1.264.561
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos 1.339.252 1.264.561
1.02.01.09 Créditos com Partes Relacionadas 88.175 89.729
1.02.01.09.02 Créditos com Controladas 72.770 89.729
1.02.01.09.03 Créditos com Controladores 15.405 0
1.02.01.10 Outros Ativos Néo Circulantes 1.422.974 1.350.393
1.02.01.10.03 Depdsitos judiciais 104.644 90.350
1.02.01.10.04 Impostos a recuperar 1.255.455 1.197.168
1.02.01.10.05 Outros Ativos Nao Circulantes 62.875 62.875
1.02.02 Investimentos 721.481 682.608
1.02.02.01 Participacdes Societarias 721.481 682.608
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 721.481 682.608
1.02.03 Imobilizado 586.908 594.927
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 362.470 384.131
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 224.438 210.796
1.02.03.02.01 Ativo de Direito de Uso 224.438 210.796
1.02.04 Intangivel 2.553.199 2.486.896
1.02.04.01 Intangiveis 2.553.199 2.486.896
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2020 31/12/2019
2 Passivo Total 16.188.918 15.777.860
2.01 Passivo Circulante 4.326.353 4.491.222
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 68.958 38.361
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 68.958 38.361
2.01.01.02.01 Salérios, encargos e contribui¢cdes 68.958 38.361
2.01.02 Fornecedores 2.929.492 2.665.242
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 2.929.492 2.665.242
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 70.479 85.224
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 28.428 10.430
2.01.03.01.04 Imposto de Renda Retido na Fonte 1.563 993
2.01.03.01.05 PIS e Cofins 25.141 8.081
2.01.03.01.06 Outros 1.724 1.356
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 37.411 69.293
2.01.03.02.01 Impostos sobre circulagdo de Mercadorias e Servigos - 37.411 69.293

ICMS

2.01.03.03 Obrigagdes Fiscais Municipais 4.640 5.501
2.01.03.03.01 Imposto sobre servico - ISS 4.640 5.501
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 903.775 1.300.759
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 899.161 1.300.545
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 892.378 1.283.984
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 6.783 16.561
2.01.04.02 Debéntures 4.614 214
2.01.04.02.01 Debéntures 4.614 214
2.01.05 Outras Obrigagbes 353.649 401.636
2.01.05.02 Outros 353.649 401.636
2.01.05.02.04 Outras obrigacbes 214.041 203.142
2.01.05.02.05 Contas a Pagar - Combinagéo de Negdcios 1.182 0
2.01.05.02.06 Adiantamento Recebido de Clientes 73.849 136.432
2.01.05.02.07 Passivo de arrendamento 64.577 62.062
2.02 Passivo Néo Circulante 6.292.287 5.552.206
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 5.823.684 5.066.478
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 5.623.684 4.866.478
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 5.123.684 4.066.478
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 500.000 800.000
2.02.01.02 Debéntures 200.000 200.000
2.02.02 Outras Obrigactes 410.214 429.673
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 205.149 248.805
2.02.02.01.02 Débitos com Controladas 205.149 228.438
2.02.02.01.03 Débitos com Controladores 0 20.367
2.02.02.02 Outros 205.065 180.868
2.02.02.02.03 Outras obrigacdes 1.825 3.023
2.02.02.02.04 Contas a Pagar - Combina¢&o de Negdcios 12.653 0
2.02.02.02.05 Passivo de arrendamento 190.587 177.845
2.02.04 Provisdes 58.389 56.055
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 58.389 56.055
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 3.569 3.515
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2020 31/12/2019
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 17.654 16.169
2.02.04.01.04 Provisbdes Civeis 37.166 36.371
2.03 Patrimdnio Liquido 5.570.278 5.734.432
2.03.01 Capital Social Realizado 8.325.578 8.289.558
2.03.02 Reservas de Capital 20.904 38.513
2.03.02.01  Agio na Emisséo de Ac¢bes 4.081 4.081
2.03.02.07 Plano de Opcao de Ac¢bes 16.823 34.432
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -2.776.204 -2.593.639
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descrigdo da Conta Trimestre Atual DMPL - 01/01/2020 a Igual Trimestre do DMPL - 01/01/2019 a
Conta 01/04/2020 a 30/06/2020 30/06/2020 Exercicio Anterior 30/06/2019
01/04/2019 a 30/06/2019
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 2.370.108 4.024.660 1.438.950 2.669.235
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -1.666.339 -2.824.008 -1.017.491 -1.884.464
3.03 Resultado Bruto 703.769 1.200.652 421.459 784.771
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -695.752 -1.237.973 -455.234 -876.264
3.04.01 Despesas com Vendas -497.713 -839.094 -300.758 -565.083
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -177.448 -352.421 -145.696 -297.546
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -17.744 -32.429 -13.297 -26.705
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -2.847 -14.029 4517 13.070
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 8.017 -37.321 -33.775 -91.493
3.06 Resultado Financeiro -113.238 -219.935 -155.775 -308.898
3.06.01 Receitas Financeiras 85.556 181.717 118.309 235.479
3.06.02 Despesas Financeiras -198.794 -401.652 -274.084 -544.377
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -105.221 -257.256 -189.550 -400.391
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro 30.619 74.691 61.982 133.581
3.08.02 Diferido 30.619 74.691 61.982 133.581
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas -74.602 -182.565 -127.568 -266.810
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo -74.602 -182.565 -127.568 -266.810
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON -0,14240 -0,34870 -0,27900 -0,58350
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON -0,14120 -0,34510 -0,27450 -0,57410
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Trimestre Atual DMPL - 01/01/2020 a Igual Trimestre do DMPL - 01/01/2019 a

Conta 01/04/2020 a 30/06/2020 30/06/2020 Exercicio Anterior 30/06/2019
01/04/2019 a 30/06/2019

4.01 Lucro Liquido do Periodo -74.602 -182.565 -127.568 -266.810

4.03 Resultado Abrangente do Periodo -74.602 -182.565 -127.568 -266.810
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta DMPL - 01/01/2020 a DMPL - 01/01/2019 a
Conta 30/06/2020 30/06/2019
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 38.230 -430.095
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 156.799 95.310
6.01.01.01 Prejuizo do exercicio -182.565 -266.810
6.01.01.02 Deprecia¢des e amortizacdes 285.707 245.055
6.01.01.03 IR e CS Diferidos -74.691 -133.581
6.01.01.04  Juros, variagdes monetérias e cambiais 137.580 298.900
6.01.01.05 Equivaléncia patrimonial 14.029 -13.070
6.01.01.06 Outros -23.261 -35.184
6.01.02 Variagfes nos Ativos e Passivos -118.569 -525.405
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes 307.754 -225.197
6.01.02.02 Estoques -308.137 12.529
6.01.02.03 Impostos a recuperar e Diferidos -116.523 -61.202
6.01.02.04 Despesas Antecipadas -5.063 4.609
6.01.02.05 Depdsitos Judiciais -14.294 -14.948
6.01.02.06 Contas a receber/pagar empresas ligadas -42.102 -48.291
6.01.02.07 Demais contas a receber (circulantes e néo circulantes) 69.650 75.542
6.01.02.08 Fornecedores 194.692 -57.192
6.01.02.09 Salarios, encargos e contribui¢cdes sociais 30.597 2.142
6.01.02.10 Tributos a recolher (circulante e néo circulante) -14.745 -1.377
6.01.02.11 Outras obrigag6es (circulante e néo circulante) -44.210 9.913
6.01.02.13 Liquidacéo de Juros sobre empréstimos e debéntures -165.147 -213.208
6.01.02.14 Liquidacéo de Juros sobre Arrendamentos -11.041 -8.725
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -25.628 -510.339
6.02.02 Titulos e valores mobiliarios 292.316 -285.379
6.02.04 Imobilizado -10.659 -3.668
6.02.05 Intangivel -267.036 -221.292
6.02.06 Valor pago pelas aquisi¢cdes de controladas -1.182 0
6.02.08 Aumento de capital em coligadas -39.067 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 355.485 1.130.358
6.03.01 Adicdes 1.103.285 1.720.000
6.03.02 Pagamentos -718.255 -563.660
6.03.04 Aumento de capital em dinheiro 9.705 0
6.03.08 Pagamentos de passivo de arrendamento -39.250 -25.982
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 368.087 189.924
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 3.533.847 3.113.727
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 3.901.934 3.303.651
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacfes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 a 30/06/2020

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 8.289.558 38.513 0 -2.593.639 0 5.734.432
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 8.289.558 38.513 0 -2.593.639 0 5.734.432
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 36.020 -17.609 0 0 0 18.411
5.04.01 Aumentos de Capital 9.705 0 0 0 0 9.705
5.04.02 Gastos com Emissédo de Ac¢des 26.315 -26.315 0 0 0 0
5.04.08 Plano de Opcéo de Agbes 0 8.706 0 0 0 8.706
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -182.565 0 -182.565
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -182.565 0 -182.565
5.07 Saldos Finais 8.325.578 20.904 0 -2.776.204 0 5.570.278
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutaces do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2019 a 30/06/2019

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 5.742.330 46.773 0 -2.251.988 0 3.537.115
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 -23.413 0 -23.413
5.02.01 Adocéo IFRS 16 0 0 0 -23.413 0 -23.413
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 5.742.330 46.773 0 -2.275.401 0 3.513.702
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 10.924 0 0 0 10.924
5.04.08 Plano de Opcéo de Agbes 0 10.924 0 0 0 10.924
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -266.810 0 -266.810
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -266.810 0 -266.810
5.07 Saldos Finais 5.742.330 57.697 0 -2.542.211 0 3.257.816
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta DMPL - 01/01/2020 a DMPL - 01/01/2019 a
Conta 30/06/2020 30/06/2019
7.01 Receitas 4.953.204 3.314.357
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 4.973.233 3.322.468
7.01.02 Outras Receitas -856 3
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -19.173 -8.114
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -4.243.839 -2.852.296
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -3.409.203 -2.342.363
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -834.636 -509.933
7.03 Valor Adicionado Bruto 709.365 462.061
7.04 Retencgdes -285.707 -245.055
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -285.707 -245.055
7.05 Valor Adicionado Ligquido Produzido 423.658 217.006
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 167.688 248.549
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -14.029 13.070
7.06.02 Receitas Financeiras 181.717 235.479
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 591.346 465.555
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 591.346 465.555
7.08.01 Pessoal 153.469 146.914
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 117.550 107.445
7.08.01.02 Beneficios 27.068 28.981
7.08.01.03 F.G.T.S. 8.851 10.488
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 216.069 27.561
7.08.02.01 Federais -70.995 -134.582
7.08.02.02 Estaduais 281.488 158.295
7.08.02.03 Municipais 5.576 3.848
7.08.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 404.373 557.890
7.08.03.01  Juros 401.652 544.377
7.08.03.02  Aluguéis 2.060 12.900
7.08.03.03 Outras 661 613
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios -182.565 -266.810
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo -182.565 -266.810
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2020 31/12/2019
1 Ativo Total 16.445.258 16.056.570
1.01 Ativo Circulante 9.698.051 9.431.729
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 3.903.989 3.535.807
1.01.02 AplicagBes Financeiras 2.699.227 2.947.491
1.01.02.01 Aplicag@es Financeiras Avaliadas a Valor Justo através do 2.699.227 2.947.491

Resultado
1.01.02.01.03 Titulos e valores mobiliarios 2.699.227 2.947.491
1.01.03 Contas a Receber 566.412 762.147
1.01.03.01 Clientes 566.412 762.147
1.01.04 Estoques 1.295.375 951.382
1.01.04.01 Estoques 1.295.375 951.382
1.01.06 Tributos a Recuperar 748.606 684.136
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 748.606 684.136
1.01.06.01.01 Impostos a Recuperar 748.606 684.136
1.01.07 Despesas Antecipadas 37.233 35.422
1.01.07.01 Despesas Antecipadas 37.233 35.422
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 447.209 515.344
1.01.08.03 Outros 447.209 515.344
1.01.08.03.01 Outros 447.209 515.344
1.02 Ativo Nao Circulante 6.747.207 6.624.841
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 2.953.652 2.908.269
1.02.01.01 AplicacGes Financeiras Avaliadas a Valor Justo através do 97.377 224.775
Resultado

1.02.01.07  Tributos Diferidos 1.409.009 1.326.769
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos 1.409.009 1.326.769
1.02.01.09 Créditos com Partes Relacionadas 16.077 0
1.02.01.09.03 Créditos com Controladores 16.077 0
1.02.01.10 Outros Ativos Néo Circulantes 1.431.189 1.356.725
1.02.01.10.03 Depdsitos Judiciais 106.720 90.543
1.02.01.10.04 Impostos a recuperar 1.255.455 1.197.168
1.02.01.10.05 Outros Ativos Nao Circulantes 69.014 69.014
1.02.02 Investimentos 66.294 65.693
1.02.02.01 Participacdes Societarias 66.294 65.693
1.02.02.01.01 Participagbes em Coligadas 66.294 65.693
1.02.03 Imobilizado 640.950 660.024
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 388.576 407.866
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 252.374 252.158
1.02.03.02.01 Ativo de Direito de Uso 252.374 252.158
1.02.04 Intangivel 3.086.311 2.990.855
1.02.04.01 Intangiveis 3.086.311 2.990.855
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2020 31/12/2019
2 Passivo Total 16.445.258 16.056.570
2.01 Passivo Circulante 4.608.977 4.827.543
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 99.094 60.303
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 99.094 60.303
2.01.01.02.01 Salérios, encargos e contribui¢cdes 99.094 60.303
2.01.02 Fornecedores 2.996.447 2.758.582
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 2.996.447 2.758.582
2.01.02.01.01 Fornecedores Nacionais 2.996.447 2.758.582
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 101.733 109.890
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 53.835 26.588
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social a Pagar 3.393 2.960
2.01.03.01.02 IPI 8 1.033
2.01.03.01.03 PIS e Cofins 38.686 15.951
2.01.03.01.04 Imposto de Renda Retido na Fonte 1.690 1.140
2.01.03.01.05 Outros 10.058 5.504
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 42.306 76.634
2.01.03.02.01 Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias Servicos - ICMS 42.306 76.634
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 5.592 6.668
2.01.03.03.01 Imposto sobre Servicos - ISS 5.592 6.668
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 903.856 1.321.169
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 899.242 1.320.955
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 892.459 1.304.394
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 6.783 16.561
2.01.04.02 Debéntures 4.614 214
2.01.04.02.01 Debéntures 4.614 214
2.01.05 Outras Obrigacdes 507.847 577.599
2.01.05.02 Outros 507.847 577.599
2.01.05.02.04 Outras Obrigag6es 347.946 353.398
2.01.05.02.05 Contas a Pagar - Combinacgao de Negdcios 8.569 8.092
2.01.05.02.06 Adiantamento Recebido de Clientes 73.996 136.461
2.01.05.02.07 Passivo de arrendamento 77.336 79.648
2.02 Passivo Néo Circulante 6.266.003 5.494.595
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 5.889.538 5.112.171
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 5.689.538 4.912.171
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 5.189.538 4.112.171
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 500.000 800.000
2.02.01.02 Debéntures 200.000 200.000
2.02.01.02.01 Debéntures 200.000 200.000
2.02.02 Outras Obrigacbes 225.255 233.726
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 0 20.367
2.02.02.01.03 Débitos com Controladores 0 20.367
2.02.02.02 Outros 225.255 213.359
2.02.02.02.03 Outras Obrigagbes 2.442 3.612
2.02.02.02.04 Contas a Pagar - Combinacgéo de Negdécios 12.653 0
2.02.02.02.05 Passivo de arrendamento 210.160 209.747
2.02.04 Provisbes 151.210 148.698
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2020 31/12/2019
2.02.04.01 Provis@es Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 151.210 148.698
2.02.04.01.01 Provis0es Fiscais 32.410 32.355
2.02.04.01.02 Provisbes Previdenciarias e Trabalhistas 74.212 72.639
2.02.04.01.04 Provisdes Civeis 44.588 43.704
2.03 Patrim6nio Liquido Consolidado 5.570.278 5.734.432
2.03.01 Capital Social Realizado 8.325.578 8.289.558
2.03.02 Reservas de Capital 20.904 38.513
2.03.02.01  Agio na Emisséo de Ac¢bes 4.081 4.081
2.03.02.07 Plano de Opc¢éo de Acdes 16.823 34.432
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -2.776.204 -2.593.639

PAGINA: 13 de 71



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descrigdo da Conta Trimestre Atual DMPL - 01/01/2020 a Igual Trimestre do DMPL - 01/01/2019 a
Conta 01/04/2020 a 30/06/2020 30/06/2020 Exercicio Anterior 30/06/2019
01/04/2019 a 30/06/2019
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 2.433.662 4.129.904 1.477.826 2.760.389
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -1.765.862 -2.995.427 -1.080.244 -2.014.971
3.03 Resultado Bruto 667.800 1.134.477 397.582 745.418
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -660.578 -1.171.710 -428.079 -830.786
3.04.01 Despesas com Vendas -423.819 -712.621 -251.702 -469.901
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -209.888 -406.371 -163.842 -336.638
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -21.281 -36.089 -12.535 -24.247
3.04.05.03 Outras (despesas) receitas operacionais -21.281 -36.089 -12.535 -24.247
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -5.590 -16.629 0 0
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 7.222 -37.233 -30.497 -85.368
3.06 Resultado Financeiro -114.305 -224.346 -158.389 -314.516
3.06.01 Receitas Financeiras 86.922 184.877 121.955 241.796
3.06.02 Despesas Financeiras -201.227 -409.223 -280.344 -556.312
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -107.083 -261.579 -188.886 -399.884
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro 32.481 79.014 61.318 133.074
3.08.01 Corrente -2.331 -3.226 -759 -4.219
3.08.02 Diferido 34.812 82.240 62.077 137.293
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas -74.602 -182.565 -127.568 -266.810
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo -74.602 -182.565 -127.568 -266.810
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora -74.602 -182.565 -127.568 -266.810
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON -0,14240 -0,34870 -0,27900 -0,58350
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON -0,14120 -0,34510 -0,27450 -0,57410
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Trimestre Atual DMPL - 01/01/2020 a Igual Trimestre do DMPL - 01/01/2019 a

Conta 01/04/2020 & 30/06/2020 30/06/2020 Exercicio Anterior 30/06/2019
01/04/2019 a 30/06/2019

4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo -74.602 -182.565 -127.568 -266.810

4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo -74.602 -182.565 -127.568 -266.810

4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora -74.602 -182.565 -127.568 -266.810
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta DMPL - 01/01/2020 a DMPL - 01/01/2019 a
Conta 30/06/2020 30/06/2019
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -50.472 -374.424
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 169.430 119.698
6.01.01.01 Prejuizo do Exercicio -182.565 -266.810
6.01.01.03 Deprecia¢éo e Amortizacdo 298.719 256.056
6.01.01.04 Imposto de renda e contribui¢édo social diferidos -82.240 -137.293
6.01.01.05 Juros e variagdes sobre financiamentos e demais débitos 139.253 302.774
6.01.01.07 Outros -20.366 -35.029
6.01.01.08 Equivaléncia patrimonial 16.629 0
6.01.02 Variagfes nos Ativos e Passivos -214.482 -488.969
6.01.02.01 Contas a receber de clientes 295.439 -212.946
6.01.02.02 Estoques -350.703 29.251
6.01.02.03 Impostos a recuperar -122.757 -49.816
6.01.02.04 Despesas antecipadas (circulante e ndo circulante) -1.810 6.451
6.01.02.05 Depdsitos Judiciais -16.177 -15.015
6.01.02.06 Demais contas a receber (circulante e ndo circulante) 68.606 71.919
6.01.02.07 Fornecedores 166.567 -113.480
6.01.02.08 Salarios e encargos trabalhistas 38.361 4.467
6.01.02.09 Impostos, taxas e contribui¢des (circulante e néo circulante) -8.905 -11.200
6.01.02.11 Demais contas a pagar (circulante e ndo circulante) -57.633 -29.222
6.01.02.12 Contas a receber/pagar empresas ligadas -46.281 56.650
6.01.02.13 Liquidacéo de Juros sobre empréstimos e debéntures -166.866 -215.304
6.01.02.14 Liquidacéo de Juros sobre Arrendamentos -12.323 -10.724
6.01.03 Outros -5.420 -5.153
6.01.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos -5.420 -5.153
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 71.490 -554.041
6.02.01 Titulos e valores mobiliarios 375.753 -325.969
6.02.03 Imobilizado -16.401 -5.634
6.02.04 Intangivel -267.944 -221.331
6.02.05 Valor pago pelas aquisi¢cdes de controladas -2.691 -1.107
6.02.08 Aumento de capital em coligadas -17.227 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 347.164 1.121.726
6.03.01 Captacdes 1.103.307 1.766.421
6.03.02 Liquidacdes -718.124 -612.570
6.03.03 Aumento de capital em dinheiro 9.705 0
6.03.05 Pagamentos de passivo de arrendamento -47.724 -32.125
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes 368.182 193.261
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 3.535.807 3.119.948
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 3.903.989 3.313.209
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 a 30/06/2020

(Reais Mil)

Versdo: 1

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 8.289.558 38.513 0 -2.593.639 0 5.734.432 0 5.734.432
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 8.289.558 38.513 0 -2.593.639 0 5.734.432 0 5.734.432
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 36.020 -17.609 0 0 0 18.411 0 18.411
5.04.01 Aumentos de Capital 9.705 0 0 0 0 9.705 0 9.705
5.04.02 Gastos com Emisséo de Agoes 26.315 -26.315 0 0 0 0 0 0
5.04.08 Plano de Opcéo de Agdes 0 8.706 0 0 0 8.706 0 8.706
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -182.565 0 -182.565 0 -182.565
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -182.565 0 -182.565 0 -182.565
5.07 Saldos Finais 8.325.578 20.904 0 -2.776.204 0 5.570.278 0 5.570.278
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2019 a 30/06/2019

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 5.742.330 46.773 0 -2.251.988 0 3.537.115 0 3.537.115
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 -23.413 0 -23.413 0 -23.413
5.02.01 Adogao Inicial IFRS 16 0 0 0 -23.413 0 -23.413 0 -23.413
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 5.742.330 46.773 0 -2.275.401 0 3.513.702 0 3.513.702
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 10.924 0 0 0 10.924 0 10.924
5.04.08 Plano de Opcéo de Agdes 0 10.924 0 0 0 10.924 0 10.924
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -266.810 0 -266.810 0 -266.810
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -266.810 0 -266.810 0 -266.810
5.07 Saldos Finais 5.742.330 57.697 0 -2.542.211 0 3.257.816 0 3.257.816
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2020 - B2W - COMPANHIA DIGITAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta DMPL - 01/01/2020 a DMPL - 01/01/2019 a
Conta 30/06/2020 30/06/2019
7.01 Receitas 5.102.722 3.442.315
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 5.125.709 3.451.932
7.01.02 Outras Receitas 2.347 34
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -25.334 -9.651
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -4.297.994 -2.875.046
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -3.631.088 -2.512.457
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -666.906 -362.589
7.03 Valor Adicionado Bruto 804.728 567.269
7.04 Retencgdes -298.719 -256.056
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -298.719 -256.056
7.05 Valor Adicionado Ligquido Produzido 506.009 311.213
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 168.248 241.796
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -16.629 0
7.06.02 Receitas Financeiras 184.877 241.796
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 674.257 553.009
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 674.257 553.009
7.08.01 Pessoal 229.644 214.273
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 180.025 161.781
7.08.01.02 Beneficios 34.206 35.209
7.08.01.03 F.G.T.S. 15.413 17.283
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 213.700 32.827
7.08.02.01 Federais -82.783 -138.292
7.08.02.02 Estaduais 284.431 163.158
7.08.02.03 Municipais 12.052 7.961
7.08.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 413.478 572.719
7.08.03.01  Juros 409.223 556.312
7.08.03.02  Aluguéis 3.594 15.794
7.08.03.03 Outras 661 613
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios -182.565 -266.810
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo -182.565 -266.810
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B2W DIGITAL ANUNCIA CRESCIMENTO DE 72,2% NO GMV
E GERACAO DE CAIXA DE R$ 72,4 MM NO 2T20

O resultado demonstra a forca do modelo hibrido de negdcios,
com crescimento acelerado nas plataformas de 1P (+62%) e 3P (+79%).

Rio de Janeiro, 13 de agosto de 2020: B2W Digital (B3: BTOW3), a maior e mais querida Companhia digital
da América Latina, anuncia hoje os resultados do 2° trimestre de 2020.

PRINCIPAIS INDICADORES 2T20 2T19 Delta 1S20 1S19 Delta

GMV Total (RS MM) 6.715 3.899 +72,2% 11.273 7.479 +50,7%
Marketplace (RS MM) 4.107 2.289 +79,4% 6.835 4.480 +52,6%
Marketplace (% do GMV Total) 61,2% 58,7% +2,5p.p. 60,6% 59,9% +0,7 p.p.
Sortimento (Itens/MM) 39,8 12,1 +27,7 39,8 12,1 +27,7
# Sellers (Novos/Mil) 14,4 5,5 +8,9 22,9 9,1 +13,8
# Sellers (Base/Mil) 69,8 31,0 +38,8 69,8 31,0 +38,8
B2W Entrega (# Sellers/Mil) 67,6 28,4 +39,2 67,6 28,4 +39,2
B2W Entrega (% da base de Sellers) 96,8% 91,6% +5,2 p.p. 96,8% 91,6% +5,2 p.p.
Mobile (% do Trafego) 81,5% 74,6% +6,9 p.p. 81,5% 73,3% +8,2 p.p.

MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Em 2020, iniciamos o plano estratégico de 3 anos (2020-2022), que tem o objetivo de seguir acelerando o
crescimento e continuar gerando caixa. Nos primeiros seis meses do ano, nos deparamos com um cenario
desafiador em funcdo da pandemia do COVID-19, que trouxe enormes aprendizados e nos motivou a sermos
ainda mais ageis, buscando solucdes inovadoras e criativas para gerar valor para o Cliente e para a sociedade
como um todo.

Com uma plataforma digital completa e integrada ao Universo Americanas, exercemos na pratica o
compromisso de ser cada vez mais relevante no dia a dia do cliente, sempre com o foco em melhor atendé-
lo, oferecendo: Tudo. A toda Hora. Em qualquer lugar.

O Universo Americanas segue reforcando seu papel social e realizando a¢cfes de enfrentamento ao COVID-
19 no Brasil, incluindo mais de R$ 62 MM em doacgdes para transporte de EPIs, servicos logisticos para Sao
Paulo, construcdo de um hospital de campanha no Rio de Janeiro, entre outros.

Ao longo do 2T20, nos desafiamos a implementar, em tempo recorde, uma série de a¢cdes com o objetivo de
revolucionar a experiéncia de compra na internet, no momento em que o cliente mais precisava de
conveniéncia e seguranca para ter suas necessidades de consumo atendidas.

Aceleramos 0 020 (Online to Offline), que oferece a melhor combinacdo dos mundos fisico e digital e j& se
estabeleceu como um importante servico para atender os clientes. No 2T20, o GMV do 020 atingiu R$ 920
MM (+127% vs 2T19).

Concluimos a integracdo do Supermercado Now e langamos a Americanas Mercado, permitindo que os
clientes comprem sua cesta completa de mercado, incluindo itens frescos, com uma experiéncia customizada
e entregas no mesmo dia. No 2T20, a categoria foi a maior da Companhia em unidades vendidas e apresentou
um crescimento de vendas de 7x vs 0 2T19. Dessa forma, iniciamos a expanséo da operacédo de Mercado,
incluindo a parceria com o Grupo Big, que possibilitara a oferta do servigo para clientes em diversos estados.

Criamos o Marketplace Local, que utiliza o conceito de vizinhanga para entregar um sortimento cada vez mais
completo, conectando mais de 4.000 lojas fisicas (Americanas e Sellers), que por meio do modelo de ship
from store, entregam os produtos para os clientes em até duas horas. Ao longo do trimestre, fizemos diversas
parcerias para conectar cada vez mais lojistas na plataforma, incluindo Ale Combustiveis, Ancar Invanhoe,
BR Malls, BR Mania, Delivery Center, Multiplan, entre outras, que juntas possuem mais de 20.000 lojas fisicas.

A criacdo do Marketplace Local também permitiu acelerar a nossa entrada em novos segmentos que possuem
alta frequéncia de compra, como o langamento da categoria de Restaurantes, que ja conta com importantes
redes de fast food conectadas, como Mcdonald’s (+1.000 lojas) e Bob’s (+1.000 lojas).

Para operar todas essas iniciativas e oferecer prazos de entrega cada vez melhores para os clientes,
seguimos investindo na Ame Flash, nossa plataforma de crowdshipping, que jA conta com mais de 20 mil
1




entregadores independentes cadastrados e operacdo em mais de 700 cidades. A Ame Flash, em conjunto
com nossa malha logistica proprietaria e as iniciativas de 020, tém nos permitido mudar o patamar dos prazos
de entrega no Brasil. No 2T20, ja entregamos mais de 30% dos pedidos no mesmo dia, e nosso objetivo é
atingir mais de 50% das entregas no mesmo dia até 2022.

Seguimos comprometidos com o objetivo de oferecer a melhor experiéncia da internet brasileira, por meio
dos diferenciais da nossa plataforma, independentemente do forte crescimento no volume de vendas. Dessa
forma, enquanto o mercado apresentou forte deterioracdo nos indicadores de satisfacdo do cliente, as nossas
marcas tiveram significativa evolugdo no NPS, sendo as Unicas representantes do eCommerce (grandes
operagdes) com o selo RA 1000, nivel maximo de reputagdo no Reclame Aqui.

A Ame Digital, fintech e plataforma mobile de negdcios do Universo Americanas, superou a marca de 10
milhdes de downloads e segue ganhando forte tracdo na Americanas e na B2W (on-us) e em outros lojistas
dos mundos fisico e digital (off-us). Ao final 2T20, a Ame ja tinha conectado mais de 1,7 MM de lojistas,
incluindo a parceria com a BR Distribuidora, que vém apresentando fortes resultados, com mais de R$ 100
MM de TPV e 1 MM de transacgdes em apenas 45 dias de operacdo. Em jul/20, o off-us ja representou 60%
das novas contas criadas.

Como reflexo dessas agfes, no 2T20, atingimos a maior venda da nossa histéria, superando os resultados
alcancados no 4T19, periodo que concentra os grandes eventos de venda, como Black Friday e Natal. Esse
resultado foi impulsionado pelo aumento na frequéncia de compras e pela performance de novas categorias,
gerando um crescimento de 95% no nuamero de pedidos e 171% em unidades vendidas (vs 2T19). Na
comparagdo com o 2T19, adicionamos ~R$ 3 bilhdes em venda no trimestre, com um crescimento de 72%
no GMV Total.

Nossa base ativa de clientes atingiu 19,3 MM ao final de jun/20, totalizando mais de 5 MM de novos clientes
nos ultimos 12 meses. De jan/20 a jun/20, nossos apps foram os mais baixados na categoria de compras no
Brasil, totalizando 30,6 MM de downloads e uma base ativa mensal (MAU) de 37,6 MM de clientes em jun/20.

Mesmo diante da reabertura gradual do varejo fisico, as vendas em jul/20 e inicio de ago/20 seguem em ritmo
acelerado, sem sinais de desaceleragdo, o que demonstra que o 2T20, mais do que um trimestre excepcional,
foi um importante ponto de inflexdo na nossa trajetéria de crescimento.

Os resultados alcangcados e as indmeras oportunidades que se apresentam, nos deixam extremamente
motivados para anteciparmos o plano estratégico (2020-2022) e iniciarmos uma nova jornada de crescimento
exponencial, com a expansdo e monetizacdo da nossa plataforma digital.

Nessa nova jornada, vamos desenvolver e expandir o nosso alcance, entrando com escala e velocidade em
novas categorias, gerando crescimento, rentabilidade e efeito de rede em nosso ecossistema de eCommerce
e no Universo Americanas.

Nesse sentido, anunciamos um aumento de capital privado de R$ 4 bilhdes que permitira a execucdo do
nosso agressivo plano de crescimento, incluindo expansédo organica, parcerias e eventuais aquisicdes
estratégicas.

Esse movimento ndo muda 0 nosso compromisso em continuar gerando caixa, mas permitird que tenhamos
uma velocidade de execuc¢éo ainda maior para continuar a nossa revolugéo do e-commerce no Brasil.

Seguimos firmes no nosso propodsito de CONECTAR PESSOAS, NEGOCIOS, PRODUTOS E SERVICOS e
no cumprimento do nosso importante papel social, sobretudo, nesse momento de incertezas.

Agradecemos ao nosso time pelo engajamento e entusiasmo para melhor atender o Cliente. Agradecemos
também aos nossos fornecedores pela parceria, aos vendedores do Marketplace pela escolha da nossa
plataforma, aos acionistas pela confianca e, principalmente, aos Clientes pela preferéncia.

Marcio Cruz
CEO, B2W Digital




DESTAQUES 2720

B2W Digital anunciou aumento de capital de R$ 4,0 Bi, que permitira a execugdo do nosso agressivo
plano de crescimento, incluindo expansdo organica, parcerias estratégicas e eventuais aquisi¢cdes
estratégicas.

B2W Digital anuncia crescimento de 95% no nimero de pedidos no 2T20. Esse resultado foi
impulsionado pelo aumento na frequéncia de compra e novos clientes conquistados no trimestre.

B2W Digital anuncia crescimento de 171% em unidades vendidas no 2T20, totalizando mais de 31
MM, com destaque para o crescimento da categoria de Mercado, a maior da B2W em unidades vendidas.

B2W Digital atingiu 19,3 MM de clientes ativos no 2T20, impulsionada pela adi¢do de 5,1 MM de novos
clientes nos ultimos 12 meses.

B2W Marketplace cadastrou 45,6 mil Sellers no 2T20, registrando um novo recorde. Deste total, 14,4
mil Sellers ja estdo conectados e vendendo na plataforma, totalizando uma base de 69,8 mil Sellers em
jun/20 (vs 46,8 mil em dez/19).

B2W Digital totalizou 39,8 MM ofertas ao final do 2T20, oferecendo os produtos que os clientes mais
precisam durante o isolamento social, com nivel de servico diferenciado e entrega rapida. O total de
ofertas disponiveis apresentou crescimento de 226% vs o 2T19, impulsionado pelos Sellers do
Marketplace.

As iniciativas de 020 (Online to Offline) totalizaram R$ 920 MM de GMV no 2T20, crescimento de
127% vs o0 2T19. No trimestre, registramos 3,3 MM de pedidos por meio dessas iniciativas.

B2W lancou a plataforma de Marketplace Local, que utilizando o conceito de vizinhanca, permite que
o cliente selecione as lojas mais proximas de sua localizacao e receba os pedidos em até duas horas,
com entregas a partir da loja. O Marketplace Local ja conectou mais de 4.000 lojas, incluindo a
Americanas e outros Sellers do varejo fisico em diversas categorias, como: mercados, farmécias,
petshops e brinquedos.

B2W Digital lancou a categoria de Restaurantes, que possui alta frequéncia de compra, e ja conectou
importante redes de fast food como McDonald’s e Bob’s.

B2W Digital langou o Americanas ao Vivo, primeira plataforma de Live Commerce do Brasil. A
iniciativa oferece uma experiéncia de compra diferenciada, melhorando a exposicdo de itens em
categorias de rgpido crescimento e melhorando a conversdo. O Live Commerce também foi expandido
para o Shoptime, que recrutou mais de 100 influenciadores para compor o seu time de Live Creators.

LET’S realizou 30% das entregas no mesmo dia no 2T20. Ao longo do 2T20, as entregas ho mesmo
dia realizadas pela plataforma LET'S (operagbes de 1P e 3P, incluindo o Marketplace Local), totalizaram
30% das entregas. Nosso objetivo € atingir mais de 50% das entregas no mesmo dia até 2022.

Iniciativas da IF — Inovacéo e Futuro

o Ame Digital, a fintech e plataforma mobile de negdcios do Universo Americanas, superou a
marca de 10 MM de downloads e segue ganhando forte tracdo na Americanas e na B2W (on-us).

Ame conectou mais de 1,7 MM de lojistas dos mundos fisico e digital (off-us). Em jul/20, o off-
us ja representou 60% das novas contas criadas.

Ame acelerou a parceria com a BR Distribuidora, que ja registrou mais de R$ 100 MM de TPV e
1 MM de transacdes via QR Code nos primeiros 45 dias de operacao.

Ame lancou oficialmente seu cartdo pré-pago, expandindo sua aceitacdo para toda a rede
credenciada da bandeira Mastercard, além de saques em milhares de caixas eletrdnicos.

Ame expandiu a oferta de solu¢des financeiras, com a criacao do Marketplace de Crédito, com
empréstimos personalizados oferecidos por parceiros, como Creditas, Rebel, BCredi e Jeitto.

Ame Flash, plataforma de crowdshipping que conecta entregadores independentes, finalizou
0 2T20 com mais de 20.000 entregadores cadastrados e presenca em mais de 700 cidades.




INICIATIVAS ESTRATEGICAS

e Comercial e Marketing

(@]

Sortimento: O numero de itens ofertados nos sites totalizou 39,8 milhdes ao final do 2T20,
crescimento de 226% vs o 2T19, impulsionado pelo Marketplace.

Trafego: O namero de visitas aos nossos sites e Apps ultrapassou a marca de 1 bilhdo no 2T20,
representando um crescimento de 102% vs. o 2T19.

Marketing e SEO: Com o crescimento exponencial do nimero de itens ofertados (SKUs), surgiu o
desafio de dar visibilidade do sortimento disponivel em nossos sites aos clientes, consolidando a
percepcdo de que em nossas marcas, eles podem comprar de tudo (one-stop-shop).

= Trafego Organico: No 2T20, o trafego orgénico apresentou um crescimento de 115%.

= SEO: Fomos premiados no estudo "Os dominios mais presentes no top 10 Brasil", feito
pela empresa Convertion, especialista em SEO, com a primeira posi¢do para a marca
Americanas e no Top 5 com Submarino e Shoptime.
Local SEO: Abordagem integrada do Universo Americanas (sortimento de cada loja)
trazendo maior relevancia as modalidades de 020 para os clientes dentro dos
mecanismos de busca.
Search Engine: Uso intensivo de tecnologia para desenhar uma nova solugéo para os
titulos e descri¢cdes das paginas, tornando a informagédo mais clara para os clientes e,
assim, permitindo que tenham uma melhor experiéncia nos mecanismos de busca.

Americanas Empresas: marca dedicada exclusivamente a venda de produtos para clientes com
CNPJ, que tem o objetivo de levar mais facilidades para empresas, com grande sortimento,
competitividade e os beneficios do Universo Americanas. O cliente da Americanas Empresas pode
optar pelas modalidades de compras para uso e consumo proprio da empresa ou compra de itens
para revenda.
= No 2T20, os departamentos mais procurados foram PCs, Salde e Telefonia, com
destaque, também, para a venda de itens essenciais para as empresas em meio a
pandemia.
Em Mai/20, passamos a vender e-Gifts no Americanas Empresas, desenvolvendo uma
opcado para compra em grandes volumes.

Evolucéo do Marketplace

Sortimento: O sortimento do B2W Marketplace registrou crescimento de 232%, saindo de uma base
de 11,8 milhdes de itens no 2T19 para 39,4 milhdes de itens ao final do 2T20.

Americanas Mundo: Operacdo de Cross Border que possibilita que os clientes comprem produtos
de todos os lugares do mundo (incluindo EUA e China), criando uma nova frente de crescimento
para o B2W Marketplace. Lancada em mar/19, a opera¢do segue em rapido desenvolvimento.
= No 2T20, a operacéo de Cross Border foi expandida para o Sou Barato, mais uma frente
de crescimento para as vendas de produtos internacionais.

Universidade B2W Marketplace: No 2T20, mais de 2 mil Sellers receberam treinamentos online
sobre uso das plataformas de tecnologia. Os treinamentos oferecidos foram destaque em grandes
veiculos de midia, que reforgaram a importancia da capacitacéo no periodo de pandemia.

Uni360°: Para integrar ainda mais a experiéncia do Seller dentro da plataforma, a Universidade B2W
Marketplace implementou no Portal Parceiro o Uni360°, uma série de videos que auxiliam o vendedor
no momento do cadastro de itens, incentivando o aumento de sortimento.

Plataformas Mobile

(@]

Trafego: Ao longo do 2T20, o trafego por dispositivos moveis representou 81,5% do total de visitas,
um crescimento de 6,9 p.p. comparado com o 2T19.




Apps: 92,6 milhdes de downloads dos apps das marcas desde os seus langcamentos. Nos primeiros
seis meses de 2020, nossos apps totalizaram 30,6 MM de downloads. O app da Americanas foi o
mais baixado na categoria de compras no Brasil no 2T20 e no 1S20.

MAU: Ao final do 2T20, os apps das marcas totalizaram 37,6 milhdes de usuarios ativos (Monthly
Active Users — Fonte: App Annie).

UX (Experiéncia do Cliente):

o Marketplace Local: A mesma estrutura de conveniéncia desenvolvida para as lojas fisicas da
Americanas, passou a ser disponibilizada para o Marketplace. Dessa forma, os Sellers de diferentes
categorias podem realizar suas vendas para entrega ou retirada no mesmo dia.

= Vitrine Especial: Permite a disponibilizacao de ofertas selecionadas com destaque e a op¢éo
de banner para a divulgacdo de campanhas voltadas para eventos sazonais.

Oferta Regional: Permite a navegacdo pelo sortimento de forma regionalizada, com
destaque na pagina de produto para a modalidade de compre e receba hoje.

Compartilhamento de loja: Langamos a op¢do de compartilhar uma loja dentro do Compre
e Receba Hoje. Essa acao é voltada tanto para 0s usuérios que navegam nos nossos sites e
aplicativos, como para a operacdo do estabelecimento divulgar informagdes, ofertas e
novidades para a sua regiao.

Americanas Mercado: Integramos a plataforma de compras de mercado online, Supermercado Now,
como um mini app, criando a Americanas Mercado, para oferecer maior conveniéncia para os clientes.

Menu de frete: Em jun/20, passamos a exibir em todo fluxo do site um intervalo de datas ao invés de
informar o prazo em dias Uteis para a entrega, aumentando a taxa de converséo.

Submarino

Novo menu no App: Atualizamos o layout do menu do App do Submarino, aumentando a
agilidade da navegacao entre as categorias de produto e facilitando a exposi¢édo de todo o
conteldo e sortimento disponivel. O novo menu possui as categorias, destaques e servicos
apresentados em “cards” para tornar a navegacdo mais intuitiva e acessivel.

Montagem de moéveis: Os clientes que comprarem produtos do departamento de méveis,
podem optar por contratar também o servico de montagem, com atendimento especializado
e garantia de 3 meses.

Shoptime

= Botdo Flutuante: Incluimos um botdo “comprar” flutuante apos a rolagem da pagina de
produto do Shoptime que permite que o cliente siga para o carrinho de qualquer local da
pagina, aumentando a conversao de compras. Na nova &rea, exibimos o melhor preco do
item, condi¢Bes de pagamento e cashback.

Video na pagina de produto: Com o objetivo de destacarmos os contelidos de video na
pagina de produto mobile do Shoptime, criamos um botdo de exibicdo. Apds a melhoria,
identificamos um aumento de 49% na conversao dos clientes que assistiram os videos.

B2WADS:

Com um time especializado com mais de 50 pessoas divididas nas frentes de Negécios e Tecnologia,
0 B2WADS ¢ uma plataforma completa de publicidade com foco em alavancar a venda de parceiros
de negdcios, incluindo Sellers e fornecedores. A plataforma oferece solugbes de publicidade com uma
abordagem integrada de 020, permitindo impactar o cliente em diversos momentos da sua jornada
de compra.
= No 2T20, o B2ZWADS apresentou crescimento de 283% em sua receita vs 0 2T19, além de
um aumento significativo na rentabilidade.




No trimestre, foram desenvolvidas diversas features com foco no Seller do Marketplace, com
a automatizacéo na experiéncia do Seller na hora de investir em publicidade e uma exposicao
mais integrada com o algoritmo de vendas dos sites da B2W.

Ao longo do 2T20, houve um aumento de 300% nos investimentos de players de indUstrias
de Bens de Consumo, que vém buscando as op¢des de midia display, performance e projetos
especiais. Clientes como Nestlé, Nespresso, L'Oréal e Unilever usaram as solugBes de
publicidade voltadas para O20 do B2ZWADS.

e Servigos Financeiros
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Promotora de Crédito: Ao longo de 1S20, a joint-venture de cartdes de crédito da B2W e Cetelem
(Submarino Finance e Digital Finance) registrou um volume de R$ 1,8 bilhdo em transacfes
aprovadas. No periodo, a carteira de recebiveis dessas operacdes foi de R$ 1,5 bilh&o.
= Em jun/20, a Promotora de Crédito registrava 3,4 MM de cartGes emitidos (2,0 MM no
Submarino Finance e 1,4 MM na Digital Finance, que inclui as marcas Americanas.com,
Shoptime e Sou Barato).

Crédito Seller: Os Sellers do Marketplace podem contratar crédito (empréstimos) de maneira rapida,
segura, simples e 100% online. As contratacdes podem ser feitas para pagamento em parcelas
(crédito parcelado) ou na modalidade de pagamento integral (crédito parcela Unica) e, visando
atender as solicitagbes dos Sellers, permanentemente implementamos inovacdes nas
funcionalidades e nas formas de contratacdo desses produtos:
= O crédito parcelado passou a ter maior prazo de pagamento, podendo chegar até a 24
meses.
Implantamos o Crédito Seller como meio de pagamento no B2WADS, permitindo maior
investimento dos Sellers em midia.
Parceria com a marca Americanas Empresas, visando a possibilidade de negociagdes
de compras, para reposicao de estoques, como se fossem a vista, contudo, com a
flexibilidade da modalidade de pagamento a prazo, através do Crédito Seller.
No final do 1T20, implantamos uma nova modalidade de crédito, o Crédito Flex, que
possibilita ao Seller definir um percentual fixo a ser comprometido de suas vendas. Neste
novo produto, o Seller conta com uma operacao totalmente flexivel e que se adapta a
sazonalidade de suas vendas na plataforma.
Como medida de apoio aos impactos da pandemia do COVID-19, ampliamos a base de
Sellers elegiveis ao crédito, abrimos a possibilidade de renegociacdo de contratos,
oferecendo maiores prazos, reducdo do valor da parcela e tratando, caso a caso, as
melhores condi¢des para que nossos Sellers sejam impactados o minimo possivel nesse
periodo.
Em ago/20, a proposta de FIDC da B2W (Sellers) e da Ame Digital (Merchants), em
parceria com a gestora Integral Investimentos, dedicado a concessao de crédito para
MPMEs, foi priorizado pelo BNDES (passando para a préoxima fase de andlise e
diligéncia) para integrar um conjunto de iniciativas do banco de enfrentamento aos
impactos causados pelo COVID-19. O BNDESPAR investird até R$ 4 Bilhdes em dez
fundos de crédito e podera investir até R$ 500 Milhdes por fundo.

e Atendimento ao Cliente

o

As principais marcas da B2W Digital sdo consideradas referéncias em atendimento ao cliente, sendo
as Unicas representantes do eCommerce (grandes operagfes) com o selo RA 1000, nivel méximo
de reputacéo no Reclame Aqui.
= A nota média do Reclame Aqui para as marcas da B2W é de 8,6, enquanto as marcas
dos principais concorrentes possuem uma nota média de 7,2.
81,5% dos clientes que registraram reclamacfes no Reclame Aqui indicaram que
pretendem voltar a comprar nas marcas da B2W, enquanto apenas 60,9% dos clientes
indicaram que pretendem voltar a comprar nos sites dos concorrentes.
O indice médio de solucdo das marcas da B2W é de 93,2% no site Reclame Aqui,
enquanto o indice médio dos concorrentes é de 79,9%.

No 1S20, o tempo médio de solugdo de reclamacdes foi reduzido em 23,4% no 1P e em 14,1% no
3P, melhorando significativamente a experiéncia de atendimento em relagdo ao 1S19.




WhatsApp: O canal de relacionamento via WhatsApp promove uma forma de comunicagéo
inovadora e amigavel nas principais etapas de compra. Para desenvolver o novo canal de
atendimento, adotamos inteligéncia artificial na criagdo de um assistente virtual, capaz de conversar
com os clientes e reconhecer suas necessidades. O projeto foi desenvolvido em parceria com o
Google, com a utilizagdo da ferramenta Dialogflow, do Google Cloud, que permite criar experiéncias
de conversacgdo mais naturais.

= Atualmente, 61% dos pedidos ja contam com tracking pelo WhatsApp.

= Mensalmente sao enviadas milh6es de mensagens com o tracking do pedido e a base

de clientes que optaram por receber comunicacao pelo app atingiu 9 milhdes.

e 020 (Online to Offline)

Utilizando o conceito de “Tudo. A toda hora. Em qualquer lugar.”, as iniciativas O20 da Americanas e da B2W
vém aprimorando a experiéncia de compra dos clientes e crescendo em ritmo acelerado. No 2T20, essas
iniciativas combinadas registraram um GMV de R$ 920 milhdes, um crescimento de 127% vs 2T19.

o LASA Seller: No 2T20, a iniciativa manteve o ritmo acelerado de crescimento, registrando vendas
5x maiores que o mesmo periodo do ano anterior. Devido ao cenério da COVID-19, foram refor¢cadas
as acdes comerciais voltadas a itens de necessidade bésica, resultando em um aumento de 60% no
ndmero de SKUs vendidos.

Pegue na Loja Hoje (Click and Collect Now): Disponivel em todas as 1.702 Americanas, permitindo
gue o cliente compre online o estoque da loja e retire o produto em até 1 hora sem frete. A modalidade
segue em rapido desenvolvimento, registrando mais de 300 mil pedidos no 2T20.

Ship from Store: Compra online dos produtos da loja mais proxima e receba em até 2 horas no
endereco de desejo. O servigo, disponivel nas 1.702 Americanas, foi expandido para lojas de Sellers
do B2W Marketplace, permitindo entregas no mesmo dia a partir de 4.000 lojas.

Pegue na Loja (Click and Collect): Cliente compra online e retira na loja fisica. Em 2019, nos
tornamos a maior rede de pick-up points do Brasil e, no 2T20, atingimos 9.075 pontos conectados
(Americanas, lojas de Sellers e pontos parceiros) em mais de 5 mil municipios do Brasil, oferecendo
a 99% da populacéo brasileira acesso ao servico.

Prateleira Infinita: operacdo de venda assistida da Americanas para os produtos oferecidos na
plataforma digital (1P e 3P). No 2T20, a operagdo apresentou um ticket médio aproximadamente 15x
maior que o das lojas fisicas e crescimento de venda de 25% em relagédo ao 2719, mesmo diante do
fechamento de aproximadamente 30% das lojas em funcdo do COVID-19.

e LET’S - Logistica e Distribuigéo

Plataforma de gestdo compartilhada dos ativos de logistica e distribuicdo da LASA e da B2W, que tem o
objetivo de otimizar as opera¢cfes das Companhias por meio de um modelo flexivel de Fulfillment.

o Prazo de Entrega: No 2T20, as entregas realizadas pela LET’S (operagbes de 1P e 3P, incluindo o
Marketplace Local) na modalidade Same Day totalizaram 30% das entregas totais. Na visdo em até
dois dias, o indicador representou 58% das entregas totais.

Fulfillment Centers: A LET’s opera 17 FCs em 8 estados (MG, PA, PE, PR, RJ, RS, SC e SP). Até
o final de 2020, vamos abrir outros 3 Fulfillment Centers em trés diferentes novos estados.

B2W Entrega: Atingiu mais de 67,6 mil Sellers ao final do 2T20, representando 96,8% da base total
de Sellers e participando em mais de 80% dos pedidos realizados no Marketplace.
= Plataforma Integrada: A plataforma de servicos logisticos integrada aumenta o cross-
sell, permitindo que os Sellers possam conectar servigos logisticos complementares,
como o B2W Fulfillment, Click & Collect e Ship from Store.
B2W Fulfillment: Atingiu o total de 908 Sellers conectados e com estoques operados
pela plataforma, garantindo menor prazo de entrega e valores de frete mais competitivos.
Através do B2W Fulfillment, o cliente obtém a melhor experiéncia de compra, onde todo
0 processo logistico (estoques, transporte e atendimento) é operado pela B2W.




IF —Inovacéao e Futuro

Diante do contexto de transformagdo acelerada dos mundos fisico e digital, e com o objetivo de
capturar as oportunidades geradas por esse novo ambiente de negécios, em 2018, foi criada a IF -
Inovagéo e Futuro, fora das operacdes da Americanas e B2W. A IF hasceu com a misséo de construir
negoécios disruptivos e potencializar diversas iniciativas das Companhias. As principais verticais de
atuacdo da IF sdo: incubar novos negécios, acelerar iniciativas ja existentes, investir em startups
(venture capital), liderar as frentes de O20 e prospectar novas oportunidades, incluindo operacdes
de M&A.

o Ame: fintech e plataforma mobile de negécios, uma das primeiras iniciativas da IF, segue acelerando
e apresentando indicadores impressionantes.
= Ame Digital atingiu 10,1 milh6es de downloads e segue ganhando forte tracdo na

Americanas e na B2W, otimizando a oferta de descontos para os clientes por meio do
cashback, gerando maior recorréncia de compra e aumentando o spending dos Clientes.
Ame conectou mais de 1,7 MM de lojistas, dos mundos fisico e digital (off-us). Em jul/20,
o off-us ja representou 60% das novas contas criadas.
A campanha #AmeFazerSuaParte intermediou um total de R$ 4,5 milh6es de doagdes,
com forte presenca nas midias sociais. Utilizando tecnologia de mini-app, a Ame
alavancou sua plataforma de doa¢des suportando mais de 70 ONGs.
Ame langou oficialmente seu cartdo pré-pago, expandindo sua aceitacdo para toda a rede
credenciada da bandeira Mastercard. O cartdo permite que o usuario use o saldo da
carteira em pagamentos por aproximacao em lojas fisicas e online, além de permitir
saques em milhares de caixas eletrdnicos espalhados por todo o Brasil.
Ame anunciou a expansdo de sua oferta de solucdes financeiras, com a criagdo de um
Marketplace de Crédito. Por meio da plataforma, os clientes podem contratar
empréstimos personalizados de forma rapida e simples em um processo 100% digital.
Atualmente, é possivel contratar varios formatos de empréstimos pessoais oferecidos por
parceiros como Creditas, Rebel, BCredi e Jeitto.
Ame acelerou a parceria com a BR Distribuidora, que ja registrou mais de R$ 100 MM de
TPV e 1 MM de transag8es via QR Code nos primeiros 45 dias de operac¢éo, tornando
possivel o pagamento rapido e seguro com Ame.
Ame integrou com novas plataformas de tecnologia para expandir aceitacdo no mundo
online. Ao longo do 2T20, a Ame Plus foi conectada as plataformas Magento,
WooCommerce e Payhow.
Em junho, foi lan¢cado um piloto da Ame Scan&Go, que permite que clientes escaneiem
o codigo de barras dos produtos na loja e paguem no app, sem precisar de ir ao caixa.
Ame Digital ja conta com mais de 45 funcionalidades, com o objetivo de simplificar cada
vez mais a vida dos clientes.

Ame Flash: Com o objetivo de acelerar as iniciativas de 020, a Ame Flash conecta entregadores
independentes (moto, bicicleta e outros modais), possibilitando a entrega de produtos aos clientes
em até 2 horas, das 1.700 lojas fisicas da Americanas e das lojas fisicas dos Sellers do B2wW
Marketplace. O app ja conta com 20 mil entregadores cadastrados e superou a marca de 700 cidades
atendidas.

e Time Digital

Programa Summer Job: O programa seleciona alunos das melhores universidades para atuar em
projetos da Companhia. Em jun/20, recebemos 9 alunos de escolas internacionais que, além de
realizar o desenvolvimento do projeto, estéo participando de reunifes com gestores e treinamentos
técnicos e comportamentais com o time de Gente & Gestao.

Meetups: No 2T20, a B2W Digital deu continuidade as rodadas de meetups, realizando mais de 10
encontros em formato online. Os encontros s&o momentos de troca de informacgfes e experiéncias
sobre um tema especifico, envolvendo profissionais das comunidades de tecnologia e outros temas
com o time da B2W. Nesse periodo, tivemos encontros com as comunidades “Recursos Humanos",

"Mentoria", "CyberSecurityGirls BR", “Perifacode”, “Node.js Rio”, dentre outras.

Giro 360°: Tem o propoésito de promover o conhecimento e a interagdo entre as areas da Companhia.
No 2T20, foram realizadas 14 apresentacdes envolvendo &reas de negdcio e tecnologia do Universo

8




Americanas, fornecendo conhecimento e visdo empresarial global sobre a realidade e atuacdo da
Companhia.

On LET’S: No 2T20, langamos o On LET’S, um workshop online para a lideranga dos nossos
Fulfilment Centers, onde sao abordados temas escolhidos pelos proprios gestores. Desde mai/20,
realizamos 14 Talks, com temas como “Cultura de Engajamento”, “CNV — Comunicacdo N&o
Violenta” e “Lider Comunicador”.

Online Learning: Promovemos mudangas nos nossos treinamentos que passaram a acontecer
100% online. No 2T20, foram realizados mais de 50 treinamentos de diversos temas como Adobe,
Machine Learning, Power BI, Phython, Salesforce, Scrum, Treinamento de Entrevistas, DRE,
Canvas, Oratoria, PDCA, PDI, Excel, Gestdo de Processos, Gestao Financeira, Indicadores, dentre
outros.

e Governanca e Sustentabilidade Empresarial

Alinhados com os principios do Pacto Global e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da Agenda 2030, iniciativa da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), seguimos no 2T20 avangando
em nossas estratégias de sustentabilidade.

Doac¢des COVID-19: O Universo Americanas segue reforcando seu papel social e realizando acdes
de enfrentamento ao COVID-19 no Brasil, incluindo mais de R$ 62 MM em doagfes para transporte
de EPIs, servicos logisticos para Sdo Paulo, construgdo de um hospital de campanha no Rio de
Janeiro, entre outros.

ISE: Pelo sexto ano consecutivo a B2W foi selecionada para a carteira do ISE, indice de
Sustentabilidade Empresarial da B3, que avalia os compromissos das empresas com O
desenvolvimento sustentavel e reconhece as que promovem as melhores praticas.

Pactos, compromissos e ética: A B2W é signataria do Pacto Empresarial pela Integridade e
Anticorrupcao, iniciativa desenvolvida pelo Instituto Ethos, que tem por objetivo unir empresas e

promover um mercado mais integro e ético, erradicando o suborno e a corrup¢do. Também faz parte
dos “Principios de Empoderamento Feminino”’, da ONU Mulheres, assim como a “Coalizdo
Empresarial pela Equidade Racial e de Género” e a “Carta Empresarial pelos Direitos Humanos e
pela Promogé&o do Trabalho Decente”, ambas do Instituto Ethos.

Diversidade e Inclusdo: Viabilizamos a acessibilidade dos sites para pessoas com deficiéncia
auditiva, visual e motora por meio da Hand Talk e com a Essential Acessibility, possibilitando que os
sites sejam lidos em linguagens de sinais (para deficientes auditivos), em voz alta (para deficientes
visuais) e apenas com o movimento dos olhos (para deficientes motores).

Impacto Social: O projeto Jirau da Amazdnia, realizado em parceria com a Fundacdo Amazonas
Sustentavel, promove a venda de produtos de artesaos locais indigenas e ribeirinhos na plataforma
digital da Americanas para todo Brasil, com o lucro revertido para o desenvolvimento do projeto.
Diante do isolamento social e proibi¢céo da atividade turistica nas comunidades, o Jirau da Amazdnia
€ 0 Unico meio de venda dos produtos pelos arteséos.

Operacgdes Carbono Neutro: Como forma de contribuir para o ODS 13, A¢do Contra a Mudanca
Global do Clima, compensamos as emissfes de gases de efeito estufa (GEE), nos tornando uma
Companhia com operagdo Carbono Neutro. Ao todo, a compensacdo da B2W e da controladora
Americanas contribuiu para evitar 1,4 milhdo de tCO2eq de emissdes ao ano, além de apoiar a
conservacdo de 1,1 milh&o de hectares da Floresta Amazonica.

Relatério Anual 2019: Em linha com nosso compromisso com o desenvolvimento sustentavel e
aprimoramento para comunicar o desempenho da Companhia, foi adotado, pelo sexto ano
consecutivo, as diretrizes apontadas pela Global Report Initiative (GRI), no modelo global de
indicadores para elaboracdo de relatérios de sustentabilidade. Relatério também mostra acdes
alinhadas com os Principios Universais do Pacto Global e com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).




DESTAQUES FINANCEIROS

As informacbes contabeis que servem de base para os comentarios abaixo referem-se ao 2T20 e estdo de
acordo com os padrdes internacionais de relatério financeiro (IFRS), com as normas expedidas pela Comisséo
de Valores Mobiliarios (CVM), bem como pelo regulamento de listagem do Novo Mercado e em reais (R$). As
definicdes para as métricas ajustadas se encontram no Anexo Il e no Anexo V.

GMV Total: No 2T20, o GMV foi de R$ 6.714,7 milhdes, crescimento de 72,2% quando comparado aos
R$ 3.899,2 milhdes registrados no 2T19. No acumulado do primeiro semestre, 0 GMV apresentou
crescimento de 50,7%, saindo de R$ 7.478,5 milhdes no 1S19 para R$ 11.272,7 milhdes no 1S20.

Receita Bruta: No 2T20, a receita bruta totalizou R$ 3.020,3 milhdes, crescimento de 63,8% quando
comparado com os R$ 1.843,6 milhdes registrados no 2T19. Na visdo 1S20, o valor foi de R$ 5.125,7
milhdes, representando um crescimento de 48,5% comparado com a receita bruta de R$ 3.451,9 milhdes
do 1S19.

Receita Liquida: No 2T20, a receita liquida totalizou R$ 2.433,7 milhdes, crescimento de 64,7% quando
comparado com os R$ 1.477,8 milhdes registrados no 2T19. No acumulado do primeiro semestre, a
receita liquida apresentou crescimento de 49,6%, saindo de R$ 2.760,4 milhdes no 1S19 para R$ 4.129,9
milhdes no 1S20.

Lucro Bruto Ajustado: No 2T20, o lucro bruto ajustado totalizou R$ 761,1 milhdes, crescimento de 67,3%
vs 0s R$ 454,9 milhdes registrados no 2T19. A margem bruta ajustada foi de 31,3% no 2T20 vs 30,8%
no 2T19. Na viséo 1S20, o lucro bruto foi de R$ 1.287,9 milhées, representando um crescimento de 49,3%
em relacdo ao valor de R$ 862,8 milhdes do 1S19, com a margem bruta saindo de 31,3% no 1S19 para
31,2% no 1S20.

Despesas com Vendas, Gerais e Administrativas (SG&A) Ajustadas: No 2T20, as despesas ajustadas
totalizaram R$ 576,4 milhdes vs os R$ 344,7 milhdes registrados no 2T19. O SG&A como percentual do
GMV, apresentou uma reducao de 0,2 p.p., atingindo 8,6% no 2T20 vs 8,8% no 2T19. Para o0 1S20, as
despesas somaram R$ 975,7 milhdes, contra os R$ 669,4 milhdes do 1S19, o que representou uma
reducéo de 0,3 p.p. como percentual do GMV, saindo de 9,0% para 8,7%.

EBITDA Ajustado: No 2T20, o EBITDA Ajustado atingiu R$ 184,7 milhdes, crescimento de 67,6%
comparado com os R$ 110,2 milhdes registrados no 2T19. A margem EBITDA Ajustada saiu de 7,5% no
2T19 para 7,6% no 2T20, um aumento de 0,1 p.p. Na visdo 1520, o EBITDA ajustado foi de R$ 312,3
milhdes, representando um crescimento de 61,5% em relagédo ao valor de R$ 193,4 milhées do 1S19,
com a margem EBITDA saindo de 7,0% no 1S19 para 7,6% no 1S20.

Outras receitas (despesas) operacionais: No 2T20, as outras receitas (despesas) operacionais
atingiram R$ 21,3 milhdes, vs. os R$ 12,5 milhdes registrados no 2T19. Na viséo 1S20, totalizou R$ 36,1
milhdes, comparado com os R$ 24,2 milhées no 2T19.

O crescimento da linha de outras receitas (despesas) operacionais esta relacionado a despesas nao
recorrentes em func¢éo do COVID-19, incluindo testagem de funcionérios, distribuicdo de EPIs, doacdes,
dentre outros.

Resultado Financeiro Liquido: No 2T20, o resultado financeiro liquido foi de R$ -114,3 milhdes vs R$ -
158,4 milhdes no 2T19, o que representou uma melhora de 27,8%. Na visdo 1S20, o valor foi de R$ -
224,3 milhdes, representando uma melhora de 28,7% em relagdo ao resultado financeiro liquido de R$ -
314,5 milhdes do 1S19.

Resultado Ligquido: No 2T20, o resultado liquido foi de R$ -74,6 milhes vs R$ -127,6 milhdes no 2T19,
melhora de 41,5%. A margem liquida apresentou uma evolucéo de 5,5 p.p., passando de -8,6% no 2T19
para -3,1% no 2T20. No 1S20, o resultado liquido foi de R$ -182,6 milh8es, representando uma melhora
de 31,6% em relagdo ao valor de R$ -266,8 milhdes do 1S19, fazendo a margem liquida sair de -9,7% no
1519 para -4,4% no 1S20, uma evolugéo de 5,3 p.p..




e Gestao de Caixa:

o Geracao de Caixa: No 2T20, a geragdo de caixa foi de R$ 72,4 MM. A geragdo de caixa no trimestre
esti associada a continuidade da forte aceleragdo do Marketplace e ao constante ganho de eficiéncia
da operacéo de 1P, com foco na curadoria do sortimento para maximizar os resultados.

Como forma de capturar todos os efeitos, a gera¢do ou consumo de caixa é medida pela variacéo da
divida liquida em relagdo ao trimestre anterior, sempre desconsiderando eventuais recursos de
operacdes de aumento de capital.

Capital de Giro: -15 dias em jun/20 (melhora de 19 dias vs 2T19). Esse resultado reflete o processo de
curadoria e revisdo do sortimento do 1P, a otimizacao no planejamento de compra de mercadoria, bem
como o aumento de participagdo do 3P (Marketplace) nas vendas totais.

Importante lembrar que o Marketplace (cujas transagBes em cartdo de crédito séo aprovadas na
plataforma da B2W e compdem o saldo bruto de recebiveis) ndo demanda Capital de Giro (a B2W
figura como intermediaria e recebe uma comisséo sobre as vendas realizadas).

CAPEX: A B2W utiliza sua geracéo de caixa priorizando investimentos que apresentem os melhores
retornos para os acionistas. Assim sendo, no 2T20, o CAPEX totalizou R$ 171,5 MM, representando
2,6% do GMV Total.

¢ Aumento de Capital

o Em 21 dejulho de 2020, foi realizada Reunido do Conselho de Administragéo com o objetivo de aprovar
a proposta de aumento do capital social da Companhia, no valor de R$ 4.000.000.035,00 (quatro
bilhdes e trinta e cinco reais), mediante a emissdo privada de 34.782.609 novas ag¢6es ordindrias,
nominativas e sem valor nominal, pelo preco de emissao de R$ 115,00 (cento e quinze reais) por agao.

O aumento de capital tem por objetivo permitir a aceleragdo do plano estratégico de crescimento,
incluindo eventuais aquisicGes estratégicas, mantendo o compromisso de geragdo de caixa.

Em 27 de julho de 2020, teve inicio o periodo para subscri¢cdo dos direitos de preferéncia, que devera
ser exercido até o dia 25 de agosto de 2020.

Lojas Americanas S.A., acionista controladora da Companhia, comprometeu-se a exercer o direito de
preferéncia para a subscricao das a¢des, na proporgéo da sua participagdo no capital da Companhia,
bem como a subscrever até a totalidade do eventual saldo de a¢Bes ndo subscritas no ambito do
aumento de capital.

e Rating

o Em 25 de julho de 2020, a agéncia de classificagdo de risco Fitch Ratings, Inc. atribuiu & Companhia
rating corporativo AAA(bra) na Escala Nacional Brasil, com perspectiva estavel.




ANEXO I: SOBRE B2W DIGITAL

A B2W Digital € lider em e-commerce na America Latina e tem como propdsito CONECTAR PESSOAS,
NEGOCIOS, PRODUTOS E SERVICOS EM UMA PLATAFORMA DIGITAL.

A Companhia possui as maiores e mais queridas marcas da internet (Americanas.com, Submarino, Shoptime
e Sou Barato) e uma operac¢do de Marketplace em rapido crescimento. A plataforma construida ao longo dos
tltimos anos permite que a B2W também oferec¢a servigos de tecnologia, logistica, distribui¢do, atendimento
ao cliente e pagamentos.

PLATAFORMA DIGITAL E CICLO VIRTUOSO DA B2W:
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ANEXO Il: DEMONSTRATIVOS DE RESULTADO
EXCLUINDO OS EFEITOS DA CONSOLIDAGAO DA TRANSPORTADORA DA B2W DIGITAL

B2W - Companhia Digital

2720 2719 Variacdo 1S20 1S19 Variacdo

(em milhdes de reais)

Gross Merchandise Volume (GMV) 6.714,7 3.899,2 72,2% 11.272,7 7.478,5 50,7%
Receita Bruta de Vendas e Servigos 3.020,3 1.843,6 63,8% 5.125,7 3.451,9 48,5%
Impostos sobre vendas e servicos (586,7) (365,8) 60,4% (995,8) (691,5) 44,0%
_Re(ﬁita_Liqu_ida_de V_end_as e_Seﬂigo_s - — 24337 __ L4778 647% 41299 27604 _ 496% __
Custo das mercadorias e servigos vendidos (1.672,6) (1.022,9) 63,5% (2.842,0) (1.897,6) 49,8%
Lucro Bruto 761,1 454,9 67,3% 1.287,9 862,8 49,3%
Margem Bruta (% RL) 31,3% 30,8% 0,5 p.p. 31,2% 31,3% -0,1p.p.
Receitas (Despesas) Operacionais (727,0) (472,9) 53,7% (1.272,4) (923,9) 37,7%
Com vendas (517,1) (309,0) 67,3% (866,1) (587,3) 47,5%
[ Gerais e administrativas (93 (@57 661% (1096 (821  335% |
Depreciagdo e amortizagdo (150,6) (128,2) 17,5% (296,8) (254,6) 16,6%
Resultado Operacional antes do Resultado Financeiro e da
Equivaléncia Patrimonial
Resultado Financeiro Liquido (114,3) (158,4) -27,8% (224,3) (314,5) -28,7%
Receitas financeiras 86,9 122,0 -28,7% 184,9 2418 -23,5%
Despesas financeiras (201,2) (280,3) -28,2% (409,2) (556,3) -26,4%
Equivaléncia patrimonial / Participac&o de acionista n&o controlador (5,6) 0,0 - (16,6) 0,0 -
Outras receitas (despesas) operacionais (21,3) (12,5) 70,4% (36,1) (24,2) 49,2%
Imposto de renda e contribuigdo social 32,5 61,3 -47,0% 79,0 133,1 -40,6%
Resultado Liquido (74,6) (127,6) -41,5% (182,5) (266,8) -31,6%
Margem Liquida (% RL) -3,1% -8,6% 55p.p. -4,4% -9,7% 53 p.p.
EBITDA Ajustado 184,7 110,2 67,6% 312,33 1934 61,5%
Margem EBITDA Ajustada (% RL) 7,6% 7,5% 0,1 p.p. 7,6% 7,0% 0,6 p.p.

341 (18,0) 289,4% 15,5 (61,1) 125,4%

L = Efeitos da consolidagdo das transportadoras subsidiarias da B2W Digital.

SEM EXCLUIR OS EFEITOS DA CONSOLIDAGCAO DA TRANSPORTADORA DA B2W DIGITAL

B2W - Companhia Digital

Demonstragéo de Resufiadost _ _

(em milhes de reais) 2T20 2719 Variacédo 1S20 1819 Variacdo
Gross Merchandise Volume (GMV) 6.714,7 3.899,2 72,2% 11.272,7 7.478,5 50,7%
Receita Bruta de Vendas e Servigos 3.020,3 1.843,6 63,8% 5.125,7 3.451,9 48,5%
Impostos sobre vendas e servigos (586,7) (365,8) 60,4% (995,8) (691,5) 44,0%
Receita Liquida de Vendas e Servigos 2.433,7 1.477,8 64,7% 4.129,9 2.760,4 49,6%
Custo das mercadorias e servi¢cos vendidos (1.765,9) (1.080,2) 63,5% (2.995,4) (2.015,0) 48,7%
Lucro Bruto 667,8 397,6 68,0% 1.1345 7454 52,2%

Margem Bruta (% RL) 27,4% 26,9% 0,5 p.p. 27,5% 27,0% 0,5p.p.
Receitas (Despesas) Operacionais (633,7) (415,6) 52,5% (1.119,0) (806,5) 38,7%
Com vendas (423,8) (251,7) 68,4% (712,6) (469,9) 51,7%
Gerais e administrativas (59,3) (35,7) 66,1% (109,6) (82,1) 33,5%
Depreciagéo e amortizagéo (150,6) (128,2) 17,5% (296,8) (254,6) 16,6%

Resgltasﬁo Qperac_lonal_ antes do Resultado Financeiro e da 341 18.0) 289,4% 155 61.1) 125.4%
Equivaléncia Patrimonial

Resultado Financeiro Liquido (114,3) (158,4) -27,8% (224,3) (314,5) -28,7%
Receitas financeiras 86,9 122,0 -28,7% 184,9 2418 -23,5%
Despesas financeiras (201,2) (280,3) -28,2% (409,2) (556,3) -26,4%
Equivaléncia patrimonial / Participag&o de acionista ndo controlador (5.,6) 0,0 - (16,6) 0,0 -
Outras receitas (despesas) operacionais (21,3) (12,5) 70,4% (36,1) (24,2) 49,2%
Imposto de renda e contribui¢céo social 32,5 61,3 -47,0% 79,0 133,1 -40,6%
Resultado Liquido (74,6) (127,6) -41,5% (182,5) (266,8) -31,6%

Margem Liquida (% RL) -3,1% -8,6% 5,5 p.p. -4,4% -9,7% 53p.p.

EBITDA Ajustado 184,7 110,2 67,6% 312,3 193,4 61,5%

Margem EBITDA Ajustada (% RL) 7,6% 7,5% 0,1p.p. 7,6% 7,0% 0,6 p.p.




BALANCO PATRIMONIAL

B2W - Companhia Digital
Balango Patrimonial

30/06/2020 31/03/2020
(em milhdes de reais)

ATIVO

CIRCULANTE

Caixa e equivalentes de caixa 3.904,0 3.682,3
Titulos, valores mobiliarios e outros ativos financeiros 2.699,2 2.867,2
Contas a receber de clientes 566,4 518,8
Estoques 1.295,4 1.194,0
Impostos a recuperar 748,6 712,0
Despesas antecipadas e outros 484,4 480,5

Total do Ativo Circulante 9.698,1 9.454,9

NAO CIRCULANTE
Titulos, valores mobiliarios e outros ativos financeiros 97,4 92,3

Imposto de renda e contribui¢&o social diferidos 1.409,0 1.374,2
Impostos a recuperar 1.255,5 1.273,8
Depositos judiciais e outros créditos a receber 191,8 171,4
Investimentos 66,3 54,7
Imobilizado 388,6 396,9
Intangivel 3.086,3 3.048,7
Ativo de direito de uso 252,4 262,0

Total do Ativo Nao Circulante 6.747,2 6.674,0

TOTAL DO ATIVO 16.445.3 16.129,0

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
CIRCULANTE

Fornecedores 2.996,4 2.690,7
Empréstimos e financiamentos 899,2 1.192,2
Debéntures 4,6 2,8
Salérios, provisfes e contribui¢cdes sociais 99,1 60,8
Tributos a recolher 98,3 54,2
Imposto de renda e contribui¢cdo social 34 15
Outras obrigagdes 430,5 395,0
Arrendamento 77,3 79,4

Total do Passivo Circulante 4.609,0 4.476,5

PASSIVO NAO CIRCULANTE

Exigivel a longo prazo:

Empréstimos e financiamentos 5.689,5 5.393,8
Debéntures 200,0 200,0
Partes relacionadas - 42,0
Provisdes para contingéncias e outras obrigagdes 166,3 166,3
Arrendamento 210,2 218,7

Total do Passivo N&o Circulante 6.266,0 6.020,8

PATRIMONIO LIQUIDO
Capital social 8.325,6 8.289,6

Adiantamento para futuro aumento de capital - -
Reservas de capital 20,9 43,7
Lucros (prejuizos) acumulados (2.776,2) (2.701,6)

Total do Patriménio Liquido 5.570,3 5.631,6

TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LIQUIDO 16.445,3 16.129,0




FLUXO DE CAIXA

B2W - Companhia Digital
Demonstrativo de Fluxo de Caixa

fem mines de reas) . Consoidado

Resultado Liquido do Periodo (182,6) (266,8) 84,2

Ajustes ao Resultado Liquido:

Depreciacdes e amortizagoes

Imposto de renda e contribuicédo social diferidos
Juros, variagcdes monetarias e cambiais
Equivaléncia patrimonial

Outros

Resultado Liquido Ajustado

Variagdes de Capital de Giro:
Contas a receber

Estoques

Fornecedores

Variagdes em Capital de Giro:

Variagdes em Ativos:
Despesas antecipadas
Depésitos judiciais
Impostos a recuperar

Demais contas a receber (circulante e ndo circulante)
Variagdes em Ativos:

Variagdes em Passivos:

Salarios e encargos sociais

Tributos a recolher (circulante e ndo circulante)

Outras obrigagdes (circulante e ndo circulante)

Contas a receber/pagar empresas ligadas

Variagdes em Passivos:

Liquidacgéo de juros sobre empréstimos e debéntures
Liquidacéo de juros sobre arrendamentos

Imposto de Renda e Contribuic&o Social Pagos

Fluxo de Caixa de Atividades Operacionais

Titulos e valores mobiliarios (326,0)
Imobilizado (5,6)
Intangivel (221,3)
Aumento de capital em coligadas -

Valor pago pelas aquisi¢cdes de controladas 1)

Fluxo de Caixa de Atividades de Investimento (554,0)

Captagdes 1.766,4
Pagamentos (612,6)
Pagamentos de passivo de arrendamento (32,1)

Aumento de capital em dinheiro -

Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento

Acréscimo (redugéo) liquido em disponibilidades
Caixa e Bancos no inicio do periodo

Caixa e Bancos no final do periodo

Integralizag&o de capital em investida
Adogéo inicial IFRS 16




ANEXO |l SOBRE O DEMONSTRATIVOS DE RESULTADO

Efeitos na consolidacdo da transportadora subsidiaria da B2W Digital

A BFF Logistica e Distribuicdo Ltda., subsidiaria da B2W Digital, presta servicos de distribuicdo de
mercadorias para a Companhia, gerando um efeito de eliminacdo na receita bruta e nas despesas com
vendas, gerais e administrativas (despesa de distribuicdo) consolidadas, conforme norma contabil vigente.

O lucro bruto consolidado é reduzido na propor¢éo do efeito positivo observado nas despesas com vendas,
gerais e administrativas, mas sem efeito no EBITDA Ajustado e na Margem EBITDA Ajustada.

EBITDA Ajustado

A Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM) editou no dia 04/10/2012 a Instrugdo 527/12, que disp8e sobre a
divulgagéo voluntéria de informagdes de natureza ndo contabil, como o EBITDA. O objetivo da Instru¢éo é o
de uniformizar a divulgagdo desse dado a fim de melhorar o nivel de compreensédo dessas informagdes e
torna-las comparaveis entre as companhias abertas.

Visando manter a consisténcia e a comparabilidade com os periodos anteriores, apresentamos a seguir a
conciliacdo do EBITDA.

No 2T20, o EBITDA Ajustado foi de R$ 184,7 milhdes. Incluindo as outras receitas e despesas operacionais
e o resultado da equivaléncia patrimonial. O EBITDA, conforme instrucdo CVM 527/12, seria de R$ 157,8
milhdes no 2T20 (6,5% da RL) vs R$ 97,7 MM no 2T19 (6,6% da RL).

Conciliagdo do EBITDA Consolidado- R$ MM 2T20 2T19 1S20 )

(=) EBITDA Ajustado 184,7 110,2 67,6% 312,3 1934 61,5%

(+) Outras Receitas (Despesas) Operacionais (21,3) (12,5) 70,4% (36,1) (24,2) 49,4%
(+) Equivaléncia Patrimonial (5,6) - - (16,6) - -

(=) EBITDA (CVM 527/12) 157,8 97,7 61,5% 259,6 169,2 53,4%




ANEXO IV: ENDIVIDAMENTO

Incluindo Excluindo
Efeitos do FIDC Efeitos do FIDC
Endividamento Consolidado - R$ MM 30/06/2020 | 30/06/2019 §§ 30/06/2020 30/06/2019

Empréstimos e Financiamentos de Curto Prazo 899,2 1.157,8 498,0 968,1
Debéntures de Curto Prazo 4,6 8,0 4,6 8,0
Endividamento de Curto Prazo 903,9 1.165,8 502,6 976,1
Empréstimos e Financiamentos de Longo Prazo 5.689,5 6.733,5 5.689,5 6.733,5
Debéntures de Longo Prazo 200,0 200,0 200,0 200,0
Endividamento de Longo Prazo 5.889,5 6.933,5 5.889,5 6.933,5

Endividamento Bruto (1) 6.793,4 8.099,3 6.392,1 7.909,6

Disponibilidades 6.700,6 5.562,3 6.700,6 5.562,3
Contas a Receber de Cartdo de Crédito Liquido de Antecipacao 504,2 453,0 102,9 263,3

Disponibilidades Totais (2) 7.204,8 6.015,3 6.803,5 5.825,6
Caixa (Divida) Liquida (2) - (1) 411,4 (2.084,0) 4114 (2.084,0)

Prazo Médio de Vencimento da Divida (dias)

A gerag&o ou consumo de caixa é medida pela variagdo da divida liquida em relagéo ao trimestre anterior, desconsiderando eventuais operagdes de aumento de capital.

O contas a receber de clientes é composto, principalmente, por recebiveis de cartdo de crédito, liquidos do
valor descontado, que possuem liquidez imediata e podem ser considerados como caixa.

Em dez/18, o Conselho de Administracdo aprovou a estruturacdo do FIDC (Fundo de Antecipagdo de
Recebiveis de Cartdo de Crédito) com patriménio liquido de R$ 1,1 bilhdo. O FIDC é uma ferramenta Unica
no mercado, representando uma importante fonte de captacdo de recursos.

A composicdo do contas a receber da B2W esta demonstrada na tabela a seguir:

Incluindo Excluindo
Efeitos do FIDC Efeitos do FIDC

Conciliagdo Contas a Receber Consolidado - R$ MM 30/06/2020 [ 30/06/2019 @ 30/06/2020 30/06/2019

Recebiveis de Cartdes de Crédito Bruto 6.080,7 4.307,8 6.080,7 4.307,8
Desconto de Recebiveis (5.576,5) (3.854,9) (5.977,7) (4.044,6)

Contas a Receber de Cartdo de Crédito Liquido de
Antecipacédo

504,2 453,0 102,9 263,3

Ajuste a Valor Presente (6,3) (6,8) (6,3) (6.8)
Provisdo para Créditos de Liquidacéo Duvidosa (59,3) (44,1) (59,3) (44,1)
Outras Contas a Receber 127,8 78,0 127,8 78,0

Contas a Receber Liquido Consolidado 566,4 480,1 165,1 290,4




ANEXO V: DEFINICOES

Capital de Giro: Calculado como a soma de dias de contas a receber de clientes (usando GMV como
base) e dias de estoque, menos os dias de fornecedores, considerando GMV e CMV nos ualtimos 12
meses.

Despesas com Vendas, Gerais e Administrativas (SG&A) Ajustadas: SG&A excluindo os efeitos
da consolidagdo das transportadoras subsidiarias da B2W Digital.

Divida (Caixa) Liquida: Calculada como a soma de endividamento de curto prazo e longo prazo,
menos disponibilidades e contas a receber de cartdo de crédito liquido de antecipacéo.

Geracgdo (Consumo) de Caixa: Como forma de capturar todos os efeitos, a geracdo ou consumo de
caixa é medida pela variacdo da divida liquida em relagdo ao trimestre anterior, sempre
desconsiderando eventuais recursos de operagfes de aumento de capital.

EBITDA Ajustado (LAJIDA): Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacao e amortizagdo
e excluindo outras receitas/despesas operacionais e equivaléncia patrimonial.

GMV (Gross Merchandise Volume): Vendas de mercadorias proprias, vendas realizadas no
Marketplace e outras receitas (excluindo a comissao das vendas do Marketplace), apos devolucdes
e incluindo impostos.

Lucro Bruto Ajustado: Lucro bruto excluindo os efeitos da consolidacdo das transportadoras
subsidiarias da B2W Digital.

Market Share: Total de vendas nos sites da B2W, incluindo as vendas de Marketplace, dividido pelas
vendas totais do mercado (fonte: e-Bit).

Participacdo Marketplace: Vendas do Marketplace sobre o GMV consolidado total.
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Notas Explicativas

Notas explicativas as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas
Em 30 de junho de 2020

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Contexto operacional

A B2W Companhia Digital ("B2W" ou "Companhia"), com sede localizada na Rua Sacadura Cabral n? 102, no
municipio e Estado do Rio de Janeiro, é resultante da fusdo entre a Americanas.com S.A. - Comércio Eletrdnico
(Americanas.com) e a Submarino S.A., tendo suas agdes negociadas no segmento denominado Novo Mercado da B3
S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo, sob o cddigo BTOW3. A B2W é controlada pela Lojas Americanas S.A. ("LASA" ou
"Controladora"), companhia de capital aberto com a¢des negociadas na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao, sob os cédigos
LAME3 - ON e LAME4 - PN.

A Companbhia e suas controladas (conjuntamente, "o Grupo") atuam nas seguintes frentes: e-commerce por meio
das marcas Americanas.com, Submarino, Shoptime, Sou Barato e Supermercado Now; administragdo e promogao
de cartdo de crédito; plataforma de tecnologia; plataforma de logistica, distribuicdo e atendimento ao cliente;
Marketplace; e conta de pagamento digital por meio da Ame.

A B2W oferece servigos de tecnologia, por meio da BIT Services, resultado da construgdo de uma plataforma de
tecnologia disruptiva, robusta e inovadora para suportar o crescimento da Companhia. Na vertical de logistica, a
B2W oferece servicos de armazenagem, distribuicdo e atendimento a clientes e parceiros por meio da B2W
Fulfillment (BFF). Por fim, os servigos de crédito ao consumidor sdo mais uma plataforma importante para a B2W
Digital, e a Companhia oferece cartdes prdprios para as suas quatro marcas, Americanas.com, Submarino, Shoptime
e Sou Barato.

Pandemia do Corona Virus — COVID-19

A B2W enviou comunicado ao mercado em 06 de abril de 2020 e sua controladora, Lojas Americanas, enviou
comunicados ao mercado em 06 e 14 de abril de 2020, informando que criaram o “Comité de Crise — Universo
Americanas” para:

(i) Monitorar a evolucdo diaria e os impactos da pandemia da COVID-19;

(i)  Priorizar agGes que preservem a saude dos nossos associados e clientes;

(iii)  Enderecar as respostas necessdrias a crise;

(iv)  Garantir que o Universo Americanas continue a cumprir o seu papel social, fornecendo produtos e servigos
necessarios a populagdo por meio das plataformas fisica e digital e ajustando nosso sortimento para melhor
enfrentar os atuais desafios;

(v)  Estabelecer iniciativas colaborativas de forma a oferecer contribuicGes relevantes a sociedade neste
momento dificil que vivemos; e

(vi)  Garantir uma comunicagdo consistente e fluida com os principais stakeholders, bem como estabelecer
parcerias de impacto social com entes publicos e privados.

O Universo Americanas é composto por uma plataforma fisica (Americanas) e uma plataforma digital (B2W Digital)
que se complementam e permitem atender as necessidades dos clientes de diversas formas.

O governo brasileiro vem tomando agGes para a contengdo da propagag¢do do virus desde a segunda quinzena de
margo 2020. O isolamento social recomendado, o fechamento compulsério de lojas e a consequente redugdo do
consumo em lojas fisicas, aconteceu de forma mais abrangente a partir de abril de 2020. Por outro lado, o crescente
isolamento social contribuiu para impulsionar as vendas da B2W e a quantidade de usuarios dos servigos 020 (online
to offline).

Ao longo do trimestre, a B2W esteve 100% disponivel para atender a populagdo em todo o pais e teve um 6timo
desempenho. Para aumentar a oferta de itens e apoiar o comércio local, novos vendedores foram conectados ao
marketplace B2W incrementando ainda mais o nimero de itens oferecidos.

Mesmo considerando o cenario de incertezas quanto a erradicagdo do surto pandémico para a retomada normal
das atividades e seu impacto negativo na economia do pais, a administracdo avaliou os efeitos subsequentes as
informac0es trimestrais de 30 de junho, inclusive nas suas projecdes de resultado e geragdo de caixa, aplicando a
sua melhor estimativa, e concluiu que ndo ha necessidade de contabilizagdo de provisdes para perdas de ativos ndo
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financeiros e ndo ha efeitos materiais adversos nas suas operagdes que coloquem em duvida a sua continuidade
operacional. A Companhia seguird monitorando a situagdo da pandemia para manter atualizadas as suas proje¢oes
de geragdo de resultados e correspondentes analises de eventuais efeitos nas suas demonstra¢des contabeis.

2.1

2.2

2.3

Principais politicas contabeis
As principais politicas contabeis aplicadas na preparagdo destas informacgdes trimestrais estdo definidas abaixo.
Essas politicas foram aplicadas de modo consistente nos semestres apresentados, salvo disposicdo em contrario.

Base de preparagao

As informagGes contdbeis intermediarias individuais foram preparadas em conformidade com o pronunciamento
técnico CPC 21 (R1) - Demonstragdo Intermediaria e as informagdes contdbeis intermedidrias consolidadas em
conformidade com as normas do CPC 21 (R1) e IAS 34 — Interim Financial Reporting emitida pelo IASB — International
Accounting Standards Board e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de
Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboragdo das Informagdes Trimestrais — ITR.

Em conformidade com o CPC 21 (R1) - Demonstragdo Intermediaria e na avaliagdo da Administragdo sobre os
impactos relevantes das informagGes a serem divulgadas, as notas explicativas descritas abaixo ndo estdo sendo
apresentadas. As demais estdo sendo apresentadas de forma a permitir o perfeito entendimento dessas informacgdes
trimestrais se lidas em conjunto com as notas explicativas divulgadas nas demonstragGes contabeis de 31 de
dezembro de 2019.

Notas explicativas ndo apresentadas:

e Préticas e politicas contabeis;

e Estimativas e julgamentos contabeis criticos;
e Qualidade do crédito dos ativos financeiros;
e Receita Antecipada; e

e Cobertura de seguros.

A emissdo destas informagGes trimestrais foi autorizada pela Diretoria em 05 de agosto de 2020.

Praticas e politicas contabeis

As politicas contabeis estdo sendo apresentadas de forma consistente as praticas contabeis adotadas nas
demonstragbes contdbeis individuais e consolidadas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019. Por isso, essas
informac0es trimestrais devem ser lidas em conjunto com as informagdes divulgadas nas demonstragdes contdbeis
do exercicio findo de 31 de dezembro de 2019.

Apresentacdo de informacgoes por segmentos

As atividades do Grupo estdo concentradas na comercializagdo de produtos e prestagdo de servigos por diversos
meios de comercializagdo ndo presenciais, em especial a Internet. Apesar da diversidade de produtos vendidos e
servicos prestados pelo Grupo (e-commerce; administracdo e promog¢do de cartdo de crédito; plataforma de
tecnologia; plataforma de logistica, distribuicdo e atendimento ao cliente; Marketplace; e conta de pagamento
digital), tais atividades ndo sdo controladas e gerenciadas pela Administragdo como segmentos operacionais
independentes, sendo os seus resultados acompanhados, monitorados e avaliados de forma integrada. Desta forma,
a Administracdo entende que a Companhia estd organizada, basicamente, em uma Unica unidade de negdcio. O
Grupo atua também na area de produtos financeiros, por meio da controlada Submarino Finance Promotora de
Crédito Ltda. e da Digital Finance Promotora de Crédito Ltda., que, por ndo atingirem os parametros quantitativos e
qualitativos minimos, ndo estdo sendo apresentadas como um segmento operacional distinto.
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2.4 Ajuste a valor presente

As operagGes de compras a prazo, basicamente fornecedores de mercadorias e servigos, foram trazidas ao seu valor
presente considerando os prazos das referidas transagdes. Utilizou-se a taxa média de 3,48% a.a. em 30 de junho de
2020 (5,86% a.a. em 31 de dezembro de 2019), base das capta¢Oes para as respectivas datas-bases. A constituicao
do ajuste a valor presente de compras é registrada na rubrica "Fornecedores" (nota 17), em contrapartida da conta
de “Estoques” (nota 9) e sua reversdo tem como contrapartida a rubrica "Despesas financeiras" (nota 27), pela
fruicdo de prazo, no caso de fornecedores, e pela realizagdo dos estoques em relagao aos valores neles registrados
na rubrica "Custo dos produtos vendidos e dos servigcos prestados".

As operagGes de vendas a prazo, com o mesmo valor de venda a vista, prefixadas, representadas principalmente por
vendas a prazo com cartGes de crédito, foram trazidas ao seu valor presente considerando os prazos das referidas
transagGes. Utilizou-se a taxa média de 4,37% a.a. em 30 de junho de 2020 (6,31% a.a. em 31 de dezembro de 2019),
base dos descontos dos recebiveis nas respectivas datas-bases. Sobre os ajustes identificados, aplicou-se as aliquotas
de impostos nas respectivas datas-bases. O ajuste a valor presente das vendas a prazo tem como contrapartida a
rubrica "Contas a receber de clientes" (nota 8), em contrapartida da conta de “Receita de Vendas” (nota 25) e sua
realizagdo é registrada na rubrica "Receitas financeiras" (nota 27) pela frui¢do do prazo.

3 Estimativas e julgamentos contabeis

As estimativas e os julgamentos contdbeis sdo continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia histérica e em
outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razodveis para as circunstancias. Até o
semestre findo em 30 de junho de 2020, ndo ocorreram mudangas nas premissas e estimativas contabeis em relagdo
as divulgadas nas demonstragdes contabeis de 31 de dezembro de 2019.

4 Gestao de risco financeiro

4.1 Fatores de risco financeiro

No curso normal de seus negécios, o Grupo esta exposto a riscos de mercado relacionados a flutuagdo das taxas de
juros e variagdes cambiais, bem como risco de crédito em suas vendas a prazo e risco de liquidez. O Grupo utiliza
instrumentos de protegdo para minimizar sua exposi¢do a esses riscos, com base em seu monitoramento sob gestao
de seus diretores supervisionada pelo Conselho de Administragdo. Essa gestdao determina quais sdo as estratégias a
serem adotadas e a Administragdo contrata instrumentos de protecdo adequados a cada circunstancia e riscos
inerentes.

O Grupo ndo possui opgdes, swaptions, swaps com opc¢do de arrependimento, opg¢des flexiveis, derivativos
embutidos em outros produtos, operagdes estruturadas com derivativos e "derivativos exoticos". O Grupo ndo opera
com instrumentos financeiros derivativos com propdsitos de especulagdo, reafirmando assim o seu compromisso
com a politica conservadora de gestdo de caixa, seja em relagdo ao seu passivo financeiro, seja para com a sua
posicao de disponibilidades.

(a) Risco de mercado

(i) Risco cambial

O Grupo utiliza-se de swaps tradicionais com o propésito de anular perdas cambiais decorrentes de desvalorizagdes
acentuadas da moeda Real (RS$) perante estas captacdes de recursos em moedas estrangeiras.

. Swaps tradicionais (registrados na conta de empréstimos e financiamentos):

A contraparte desses swaps tradicionais € a instituigdo financeira provedora dos empréstimos em moeda estrangeira
(ddlares americanos e Euro). Essas operagdes de swap referenciados em CDI visam anular o risco cambial,
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transformando o custo da divida (nota 18) para moeda e taxa de juros locais, variando de 121,95% a 122,60% do
CDLI. Esses contratos possuem, em 30 de junho de 2020, um valor de referéncia de RS 500.000 na controladora e no
consolidado (RS 800.000 em 31 de dezembro de 2019, na controladora e no consolidado). Essas operac¢des estido
casadas em termos de valor, prazos e taxas de juros. O Grupo tem a inten¢do de liquidar tais contratos
simultaneamente com os respectivos empréstimos. Nesse tipo de operagdo ndo existem clausulas contratuais de
chamada de margem.

(ii)

(b)

Em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2019, a posi¢do destes instrumentos financeiros derivativos era a

seguinte:

Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
Objeto do hedge 701.228 804.465 701.228 804.465
Posigdo passivo do swap (% CDI) (506.803) (818.256) (506.803) (818.256)
ig"(j;’))m”tab" de ajuste de swap (Nota 194.425 (13.791) 194.425 (13.791)
Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
. Custo amortizado 671.168 790.496 671.168 790.496

Objeto do hedge
(divida) Valor justo 701.208 802.770 701.208 802.770
30.040 12.274 30.040 12.274

Swaps
Posigdo ativa Custo amortizado (671.168) (790.496) (671.168) (790.496)
S?z)'ar/ Euro+ Valor justo (701.228) (804.465) (701.228) (804.465)
(30.060) (13.969) (30.060) (13.969)
f;’sc";;‘l‘)’ passiva Custo amortizado (506.783) (816.561) (506.783) (816.561)
0

Valor justo (506.803) (818.256) (506.803) (818.256)
20 1.695 20 1.695
30.040 12.274 30.040 12.274

Considerando que a exposi¢do do Grupo ao risco de oscilagdes nas taxas de cambio é mitigada pelas operagdes de
swaps tradicionais, contratados para protecdo cambial, e, portanto, simultaneamente com os respectivos
empréstimos em moeda estrangeira, a variagdo do ddlar e do Euro frente ao Real em decorréncia da atual condigao
de mercado nao produz efeitos relevantes nas informag&es financeiras do Grupo.

Risco de taxa de juros

O Grupo se utiliza de recursos gerados pelas atividades operacionais para gerir as suas operagées bem como para
garantir seus investimentos e crescimento. Para complementar sua necessidade de caixa para crescimento, bem
como sustentar as aplicagdes de caixa, quando necessario, o Grupo obtém empréstimos e financiamentos junto as
principais instituicdes financeiras do Pais, que sdo substancialmente (cerca de 82% do total), indexados a varia¢do
do CDLI. O risco inerente surge da possibilidade de existirem flutuagdes relevantes no CDI (andlise de sensibilidade
no item (d) abaixo). A politica de aplicagGes financeiras indexadas em CDI mitiga parcialmente este efeito.

Risco de crédito

O risco de crédito é administrado corporativamente. O risco de crédito decorre de caixa e equivalentes de caixa,
instrumentos financeiros derivativos, depdsitos em bancos e outras instituigdes financeiras, bem como de
exposi¢des de crédito a clientes. Para bancos e outras instituicGes financeiras, os limites de riscos individuais sdo
determinados com base em classificagGes internas ou externas de acordo com os limites determinados pelo
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Conselho de Administragdo. A utilizagdo de limites de crédito é monitorada regularmente. As vendas para clientes
do varejo sdo liquidadas em dinheiro ou por meio dos principais cartdes de crédito existentes no mercado.

(c)

O risco de crédito é minimizado pelo fato de aproximadamente 83% das vendas do Grupo serem realizadas por meio
de cartOes de crédito administrados pelas principais operadoras de cartdo de crédito que possuem excelentes niveis
de classificagdo de risco. O Grupo mantém provisdo de perda de crédito estimada em montante, considerado pela
Administragado, suficiente para cobrir possiveis perdas em seus recebiveis.

Risco de liquidez

A Administragdo monitora as previsdes continuas das exigéncias de liquidez do Grupo para assegurar que ele tenha
caixa suficiente para atender suas necessidades operacionais. Essa previsdo leva em consideragdo os planos de
financiamento da divida do Grupo, cumprimento de clausulas, cumprimento das metas internas do quociente do
balanco patrimonial e, se aplicavel, exigéncias regulatdrias externas ou legais - por exemplo, restricdes de moeda.

A Tesouraria investe o excesso de caixa em contas bancdrias com incidéncia de juros, depdsitos a prazo, depdsitos
de curto prazo e titulos e valores mobilidrios, escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou liquidez
suficiente para fornecer margem suficiente conforme determinado pelas previsGes acima mencionadas.

A tabela abaixo analisa os passivos financeiros ndo derivativos do Grupo e os passivos financeiros derivativos que
sdo quitados em uma base liquida pelo Grupo, por faixas de vencimento, correspondentes ao periodo remanescente
entre a data do balango patrimonial e a data contratual do vencimento. Os passivos financeiros derivativos estdo
incluidos na analise se seus vencimentos contratuais forem essenciais para um entendimento dos fluxos de caixa.

Controladora

Entreume Entre dois e Acima de cinco
Menos de um ano X .
dois anos cinco anos anos

Em 30 de junho de 2020
Fornecedores 2.929.492
Empréstimos, financiamentos e
debéntures 914.954 638.880 6.220.226 622.591
Arrendamentos a pagar 79.596 72.789 125.212 18.681
Em 31 de dezembro de 2019
Fornecedores 2.665.242
Empréstimos, financiamentos e
debéntures 1.322.361 461.152 5.663.804 646.166
Arrendamentos a pagar 78.240 54.487 118.236 40.212

Consolidado

Entreume Entre dois e Acima de cinco
Menos de um ano . .
dois anos cinco anos anos
Em 30 de junho de 2020
Fornecedores 2.996.447
Empréstimos, financiamentos e
debéntures 914.954 688.050 6.242.710 622.591
Arrendamentos a pagar 94.392 83.610 135.813 18.681
Em 31 de dezembro de 2019
Fornecedores 2.758.582
Empréstimos, financiamentos e
debéntures 1.342.808 460.686 5.717.242 646.166
Arrendamentos a pagar 98.988 71.239 136.698 40.212
5
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(d)

Analise de sensibilidade adicional

- Andlise de sensibilidade das operag6es de swaps

As operagOes de swap registradas pelo Grupo, foram contratadas simultaneamente as operagdes dos empréstimos
em moeda estrangeira, contemplando prazos, taxas e valores equivalentes, trocando exposi¢do cambial dos
empréstimos pela exposi¢do ao CDI. A divida bruta do Grupo em USD/EUR estava assim representada:

Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 de 2019 2020 2019

Empréstimos em moeda estrangeira
uss - 296.368 - 296.368
€ 671.168 494.128 671.168 494.128
Taxa US$ na data de fechamento - 4,0307 - 4,0307
Taxa € na data do fechamento 6,1539 4,5305 6,1539 4,5305
Taxa de USS final estimada, divulgada pelo Bacen - 4,0900 - 4,0900
Taxa de € final estimada, divulgada pelo Bacen 6,2149 4,6203 6,2149 4,6203

Os cenarios | e Il foram estimados com uma deterioragdo de 25% a 50% respectivamente, acima da expectativa

provavel, conforme demonstrado no quadro a seguir:

Controladora

Cenario | - Cenario Il -
Operagdo Risco Cenario provavel Deterioragdo Deterioragdo
de 25% de 50%
Euro
Taxa de cdambio em 30 de junho de 2020 6,1539 6,1539 6,1539
Taxa de cdmbio estimada para 31 de dezembro de 2020 6,2149 7,7686 9,3223
Empréstimos em moeda estrangeira (variagdo €) 6.649 176.103 345.557
Swaps (Ponta Ativa em moeda estrangeira) (variagdo €) (6.649) (176.103) (345.557)
Efeito liquido Nulo Nulo Nulo
Consolidado
Cenario | - Cenario Il -
Operagao Risco Cenario provavel Deterioragdo Deterioracao
de 25% de 50%
Euro
Taxa de cdambio em 30 de junho de 2020 6,1539 6,1539 6,1539
Taxa de cdmbio estimada para 31 de dezembro de 2020 6,2149 7,7686 9,3223
Empréstimos em moeda estrangeira (variagdo €) 6.649 176.103 345.557
Swaps (Ponta Ativa em moeda estrangeira) (variagdo €) (6.649) (176.103) (345.557)
Efeito liquido Nulo Nulo Nulo

« Andlise de sensibilidade a variagao da taxa do CDI

O Grupo mantém grande parte da sua divida, aproximadamente 82%, e das suas disponibilidades indexadas a
variagdo do CDI (considerando a troca das dividas em moeda estrangeira por variagdo do CDI com os swaps

tradicionais). O caixa (divida) liquido (a) estava assim representado:
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Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 de 2019 2020 2019

Caixa (divida) liquido (a):
- Caixa e equivalentes de caixa 3.901.934 3.533.847 3.903.989 3.535.807
- Titulos e valores mobiliarios 2.651.575 2.943.891 2.796.604 3.172.266
- Empréstimos e financiamentos (6.522.845) (6.167.023) (6.588.780) (6.233.126)
- Debéntures (204.614) (200.214) (204.614) (200.214)
(173.950) 110.501 (92.801) 274.733
Taxa do CDI na data de fechamento 2,15% 4,40% 2,15% 4,40%
Taxa do CDlI final estimada divulgada pelo 2,00% 4,50% 2,00% 4,50%

Adicionalmente, a Administragdo, efetuou testes de sensibilidade para cendrios adversos, deterioragdo da taxa do
CDI em 25% ou 50% superiores ao cendrio provavel (julgado pela Administragdo), conforme demonstrado no

quadro abaixo:

Controladora

Cenario | - Cenario Il -

Operagao Cenario provavel Deterioragdo Deterioragdo

de 25% de 50%

Taxa efetiva anual do CDI em 30 de junho de 2020 2,15% 2,15% 2,15%

Divida liquida 173.950 173.950 173.950

Taxa anual estimada do CDI em 2020 2,00% 2,50% 3,00%
Efeito anual na disponibilidade liquida:

Redugdo (261) - -

Aumento - 609 1.479

Consolidado

Cenario | - Cenario Il -

Operagio Cenario provavel Deterioragdo Deterioragao

de 25% de 50%

Taxa efetiva anual do CDI em 30 de junho de 2020 2,15% 2,15% 2,15%

Divida liquida 92.801 92.801 92.801

Taxa anual estimada do CDI em 2020 2,00% 2,50% 3,00%
Efeito anual na disponibilidade liquida:

Redugdo (139) - -

Aumento - 325 789

4.2 Gestao de capital

O objetivo do Grupo ao administrar seu capital é o de assegurar a continuidade de suas operag¢des para oferecer
retorno aos acionistas e beneficios as outras partes interessadas, além de manter uma estrutura de capital ideal
para minimizar os custos a ela associados.

O Grupo monitora os niveis de endividamento através do indice de Divida liquida/EBITDA, o qual no seu
entendimento representa, de forma mais apropriada, a sua métrica de endividamento, pois reflete as obrigacdes
financeiras consolidadas liquidas das disponibilidades imediatas para pagamentos, considerada sua geragao de caixa
operacional.

4.3 Estimativa do valor justo

PressupGe-se que os saldos das contas a receber de clientes e contas a pagar aos fornecedores pelo valor contabil,
menos a perda (impairment) no caso de contas a receber, esteja préxima de seus valores justos. O valor justo dos
passivos financeiros, para fins de divulgagdo, é estimado mediante o desconto dos fluxos de caixa contratuais futuros
pela taxa de juros vigente no mercado, que esta disponivel para o Grupo para instrumentos financeiros similares. O
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Grupo utiliza abordagem de mercado para estimar o valor justo de seus instrumentos financeiros.

O Grupo aplica o CPC 46/IFRS 13 para instrumentos financeiros mensurados no balango patrimonial pelo valor justo,
o que requer divulgacdo das mensuracgdes do valor justo pelo nivel da seguinte hierarquia:

. (Nivel 1) pregos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos a que entidade possa
ter acesso na data de mensuragao.

. (Nivel 2) inputs diferentes dos pregos negociados em mercados ativos incluidos no Nivel 1 que sdo observaveis para
o ativo ou passivo, diretamente (como pregos) ou indiretamente (derivados dos pregos).

. (Nivel 3) inputs para o ativo ou passivo que ndo sdo baseados em varidveis observaveis de mercado (inputs ndo
observaveis).

A tabela a seguir apresenta os ativos e passivos do Grupo mensurados pelo valor justo por meio do resultado em 30
de junho de 2020.

Consolidado

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativos
Fundo de Investimento - FIDC - 97.377 - 97.377
CDB - 5.385.473 - 5.385.473
Demais Titulos e Valores Mobilidrios - 995.864 - 995.864
Total do ativo - 6.478.714 - 6.478.714
Passivos
Empréstimos e financiamentos (Moeda estrangeira) - 701.208 - 701.208
Derivativos usados para hedge - swap - (194.425) - (194.425)
Total do passivo - 506.783 - 506.783

A tabela a seguir apresenta os ativos e passivos do Grupo mensurados pelo valor justo por meio do resultado em 31
de dezembro de 2019.

Consolidado
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Ativos

Fundo de Investimento - FIDC - 224.775 - 224.775
CDB - 5.217.596 - 5.217.596
Demais Titulos e Valores Mobilidrios - 1.250.523 - 1.250.523
Total do ativo - 6.692.894 - 6.692.894
Passivos

Empréstimos e financiamentos (Moeda Estrangeira) - 802.770 - 802.770
Derivativos usados para hedge - swap - 13.791 - 13.791
Total do passivo - 816.561 - 816.561

N3o existem ativos e passivos financeiros relevantes sujeitos a acordo de compensagoes.
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5 Instrumentos financeiros por categoria

Consolidado
Valor justo por
Custo Amortizado meio Total
do resultado
Em 30 de junho de 2020
Ativos
Titulos e valores mobiliarios - 6.478.714 6.478.714
Contas a receber de clientes e demais contas a receber,
excluindo pagamentos antecipados 1.013.621 - 1.013.621
Caixa e equivalentes de caixa 221.879 - 221.879
1.235.500 6.478.714 7.714.214
Valor justo por meio .
Custo amortizado Total
do resultado
Em 30 de junho de 2020
Passivos
Empréstimos
Moeda nacional - 6.081.997 6.081.997
Moeda estrangeira 701.208 - 701.208
Instrumentos financeiros derivativos - swap (194.425) - (194.425)
Fornecedores e outras obrigacGes, excluindo obrigacdes legais - 3.729.549 3.729.549
Debéntures - 204.614 204.614
506.783 10.016.160 10.522.943
Consolidado
Valor justo por
Custo Amortizado meio Total
do resultado
Em 31 de dezembro de 2019
Ativos
Titulos e valores mobiliarios - 6.692.894 6.692.894
Contas a receber de clientes e demais contas a receber excluindo
pagamentos antecipados 1.277.491 - 1.277.491
Caixa e equivalentes de caixa 15.179 - 15.179
1.292.670 6.692.894 7.985.564
Valor justo por meio .
Custo amortizado Total
do resultado
Em 31 de dezembro de 2019
Passivos
Empréstimos
Moeda nacional - 5.416.565 5.416.565
Moeda estrangeira 802.770 - 802.770
Instrumentos financeiros derivativos - swap 13.791 - 13.791
Fornecedores e outras obrigagdes, excluindo obrigagdes legais - 3.569.907 3.569.907
Debéntures - 200.214 200.214
816.561 9.186.686 10.003.247
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(a)

Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
Recursos em caixa e bancos 219.824 13.219 221.879 15.179
Certificados de Depdsito Bancario - CDB's (i) 3.682.110 3.504.490 3.682.110 3.504.490
Letras de Arrendamento Mercantil (ii) - 16.138 - 16.138
3.901.934 3.533.847 3.903.989 3.535.807

(i) Remunerados a uma taxa de até 105,5% do CDI em 30 de junho de 2020 (de até 105,5% do CDI em 31 de dezembro de 2019).

Os CDB’s classificados como equivalentes de caixa possuem liquidez imediata sem risco de mudanca de valor em caso de

resgate antecipado.

(ii) Remunerados a uma taxa de até 103,0% do CDI controladora e consolidado em 31 de dezembro de 2019. As LAM’s classificadas

como equivalentes de caixa possuem liquidez imediata sem risco de mudanca de valor em caso de resgate antecipado.

Titulos e valores mobiliarios

Certificados de Depdsitos Bancarios —
CDB's (i)

Letras de Arrendamento Mercantil (ii)
Letras Financeiras (iii)

Cotas junior (Fénix-FIDC (a))

Cotas sénior (Fenicia-FIDC (b))

Cotas mezanino (Faisca-FIDC (c))

Parcela do circulante
Parcela do ndo circulante

Controladora Consolidado

30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
1.578.047 1.501.924 1.703.363 1.713.107
- 145.247 - 148.047

976.151 1.071.945 995.864 1.086.337
32.330 31.324 32.330 31.324
55.726 192.951 55.726 192.951
9.321 500 9.321 500
2.651.575 2.943.891 2.796.604 3.172.266
2.554.198 2.719.116 2.699.227 2.947.491
97.377 224.775 97.377 224.775

(i)  Os Certificados de Depdsito Bancario, integralmente de institui¢des financeiras de primeira linha, sdo remunerados a uma taxa de até
105,5% do CDI em 30 de junho de 2020 (de até 105,5% do CDI controladora e consolidado em 31 de dezembro de 2019). N3o ha
intengdo de alienagdo desses titulos em prazo superior a 1 ano, motivo pelo qual estdo classificados no ativo circulante.

(i) Letras de Arrendamento Mercantil (LAM’s), integralmente de institui¢des financeiras de primeira linha, sdo remunerados a uma taxa

de até 103,0% do CDI controladora e consolidado em 31 de dezembro de 2019. N&do ha intengdo de alienagdo desses titulos em prazo

superior a 1 ano, motivo pelo qual estdo classificados no ativo circulante.
(iii)  As Letras Financeiras, integralmente de institui¢des financeiras de primeira linha, sdo remuneradas a uma taxa de até 107,0% do CDI
em 30 de junho de 2020 (de até 107,5% do CDI controladora e consolidado em 31 de dezembro de 2019). Ndo ha intengdo de alienagdo
desses titulos em prazo superior a 1 ano, motivo pelo qual estdo classificados no ativo circulante.

Fundo de Investimento em Direitos Creditdrios - Fénix FIDC do Varejo Il

Em outubro de 2018, foi aprovada pela administragdo da Companhia a estruturacdo do Fénix Fundo de Investimento
em Direitos Creditdrios do Varejo Il (“Fénix FIDC do Varejo 11”), com prazo de duragdo de 20 (vinte) anos, cujo objetivo
definido em regulamento é a aquisi¢do de direitos de crédito de titularidade da Companhia, entre outros, origindrios
por meio de cartdes de crédito utilizados em operagGes de compra e venda de produtos e servigos, cujas transagées
eletrénicas sejam capturadas e processadas pelos sistemas de credenciadores de estabelecimentos comerciais.

10
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(b)

O “Fénix FIDC do Varejo II”, iniciou suas operagGes em fevereiro de 2019, e emitiu 1.100.000 cotas com valor nominal
unitario de RS 1 (mil reais), sendo 1.017.500 cotas seniores com rentabilidade alvo teto correspondente a 106,50%
da variagdo do DI e 82.500 cotas subordinadas, sendo 30.000 cotas subscritas pela Companhia e 52.500 subscritas
pela controladora Lojas Americanas, totalizando as cotas seniores e subordinadas a um Patrimdnio liquido de RS

1.100.000 do “Fénix FIDC do Varejo II”.

A totalidade do valor das cotas seniores correspondente ao principal investido sera amortizada/resgatada em uma
Unica data, no dia util correspondente ao término do periodo de 5 (cinco) anos a partir de sua data de emissdo. O
valor das cotas seniores correspondente a rentabilidade acrescida as cotas seniores apds sua data de emissdo sera

amortizado semestralmente, a partir da data de emissao.

A estrutura do Fénix FIDC do Varejo Il, bem como a remuneragdo das cotas estd assim representada:

31 de dezembro de

Cotas Quantidade % 30 de junho de 2020 2019 Benchmark - DI
Sénior 1.017.500 92,20% 1.030.661 1.039.107 106,50%
Subordinada 85.810 7,80% 88.907 86.142 -

100,0% 1.119.568 1.125.249
Balangos Patrimoniais em:
30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa 1 4
Titulos e valores mobiliarios 78.692 299.967
Contas a receber
Lojas Americanas 639.684 364.181
B2wW 401.282 448.982
Outros 19 12.226
Total do ativo 1.119.678 1.125.360
Passivo
Contas a pagar (Circulante) 110 111
Financiamentos (N&o circulante) 1.030.661 1.039.107
Patriménio liquido 88.907 86.142
Total do passivo e patrimonio liquido 1.119.678 1.125.360

Demonstragdes dos resultados nos semestres findos em:

Receitas financeiras

Despesas financeiras

Lucro (prejuizo) do semestre

Fenicia Fundo De Investimento em Direitos Creditérios

30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019

4.357 607

(1.592) (837)

2.765 (230)

A Companhia detém 57.552 cotas do Fundo Fenicia (197.762 cotas em 31 de dezembro de 2019), que tem por objeto
captar recursos para aplicacdo preponderantemente em Direitos Creditérios de terceiros, nos termos da politica de

11
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investimento, composicdo e diversificagio da carteira do Fundo. E constituido sob a forma de condominio aberto,
de modo que suas Cotas poderdo ser resgatadas durante o prazo de duragdo do Fundo, em conformidade com o
disposto neste Regulamento.

(c)

O Fundo tera prazo de duragdo indeterminado, podendo ser liquidado por deliberagdo da Assembleia Geral em
conformidade com o Regulamento do fundo.

Faisca Fundo De Investimento em Direitos Creditérios Nao Padronizado

A Companhia detém 9.083 cotas do Fundo Faisca (1.000 cotas em 31 de dezembro de 2019), que tem como objetivo
proporcionar aos Cotistas a valorizagdo de suas Cotas, por meio da aplicagdo dos recursos do Fundo
preponderantemente na aquisicdo de Direitos Creditérios de terceiros, e os demais em Ativos Financeiros. E
constituido sob a forma de condominio fechado, de modo que suas Cotas somente serdo resgatadas ao término do
prazo, em conformidade com o disposto em regulamento ou em virtude de sua liquidagdo.

O Fundo terd prazo de duragdo indeterminado, podendo ser liquidado por deliberagdo da Assembleia Geral em
conformidade com o Regulamento do fundo.

Contas a receber de clientes

Controladora

Consolidado

30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019

CartGes de crédito (i) 102.125 261.017 102.125 261.017
Carteira Digital (ii) (nota 12) 817 - 817 -
Fundo de Investimento - FIDC (nota 7(a)) 401.282 448.982 401.282 448.982
Demais contas a receber (iii) 68.151 64.609 127.768 111.324
572.375 774.608 631.992 821.323

Ajuste a valor presente (nota 2.4) (iv) (6.267) (8.179) (6.267) (8.179)
Provisdo de perda de crédito estimada (17.604) (15.261) (59.313) (50.997)
548.504 751.168 566.412 762.147

(i) As operagdes com cartdes de crédito podem ser parceladas, geralmente, em até doze meses. O risco de crédito do Grupo é minimizado a
medida que a carteira de recebiveis € monitorada pelas empresas administradoras de cartdo de crédito.

(i) Saldo em aberto na plataforma Ame Digital.

(iii) Demais contas a receber representam, principalmente, vendas efetuadas a pessoas juridicas por meio de operagdes corporativas.

(iv) O ajuste a valor presente foi calculado sobre o contas a receber liquido das antecipag¢des do FIDC.

O aging list do contas a receber de clientes, estd composto conforme a seguir:

Controladora Consolidado

30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019

A vencer 530.080 749.025 579.299 783.149
Vencidos:

até 30 dias 20.703 8.324 14.944 10.593

31 a 60 dias 11.060 5.795 18.304 6.422

61 a 90 dias 2.426 3.418 3.338 3.746

91 a 120 dias 1.830 1.163 1.945 1.687

121 a 180 dias 151 804 257 1.786

> 180 dias 6.125 6.079 13.905 13.940

572.375 774.608 631.992 821.323

O valor da provisdo de perda de crédito estimada é baseado na analise da Administragdo sobre perdas esperadas
nos créditos a vencer e vencidos.

12
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A movimentacgdo da provisdo de perda de crédito estimada esta demonstrada a seguir:

9

10

Saldo em 12 de janeiro de 2019
Adigbes / Reversdes

Saldo em 30 de junho de 2019
Adicdes / Reversdes

Saldo em 31 de dezembro de 2019

Adigbes / Reversdes
Saldo em 30 de junho de 2020

Estoques

Mercadorias para revenda
Ajuste a valor presente (nota 2.4)
Suprimentos e embalagens

Controladora Consolidado

(15.839) (45.004)

1.946 915

(13.893) (44.089)

(1.368) (6.908)

(15.261) (50.997)

(2.343) (8.316)

(17.604) (59.313)
Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
1.192.453 888.396 1.298.233 950.451
(5.251) (2.836) (5.251) (2.836)
2.393 2.608 2.393 3.767
1.189.595 888.168 1.295.375 951.382

Os saldos acima estdo apresentados pelos valores liquidos da provisdo para perdas por inventarios, obsolescéncia e

baixo giro. A movimentagdo da provisdo para perdas esta demonstrada a seguir:

Saldo em 12 de janeiro de 2019
Adicdes / Reversdes

Saldo em 30 de junho de 2019
Adicdes / Reversdes

Saldo em 31 de dezembro de 2019

Adigbes / Reversdes

Saldo em 30 de junho de 2020

Impostos a recuperar

Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos (ICMS)

Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF)
Programa de Integragdo Social (PIS) e

Contribuigdo para Financiamento da
Seguridade Social (COFINS)

Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e
Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL)

Outros

Parcela do circulante
Parcela do ndo circulante

Controladora e Consolidado

(71.344)

9.445

(61.899)

(3.950)

(65.849)

3.788

(62.061)

Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
232.164 201.266 240.699 209.949
89.826 48.459 95.358 52.991
1.437.348 1.357.455 1.444.592 1.360.972
204.361 239.996 213.921 247.509
8.592 8.592 9.491 9.883
1.972.291 1.855.768 2.004.061 1.881.304
716.836 658.600 748.606 684.136
1.255.455 1.197.168 1.255.455 1.197.168
13
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Considerando as regras de tributagdo atualmente vigentes, segue expectativa de realizagdo dos principais impostos
a recuperar:

11

(a)

Controladora

Em PIS e COFINS IR e CSLL ICMS
2020 301.416 156.560 96.093
2021 496.154 24.220 136.071
2022 432.269 23.581 -
2023 207.509 89.826 -

1.437.348 294.187 232.164

- PIS e COFINS: A Companhia espera recuperar RS 301.416 em 2020 e R$ 1.135.932 em até 3 anos (2021 a 2023)
através de débitos via apuragdo e compensagdo com outros tributos federais.

- IRPJ e CSLL: A Companhia espera recuperar RS 294.187 em até 4 anos (2020 a 2023), através de pedido de
restituicdo e/ou compensagdo com outros tributos federais.

- ICMS: A Companhia espera recuperar os créditos de ICMS com suas préprias operacdes no valor de RS 96.093 em
2020 e R$ 136.071 em 2021.

A Companhia avalia constantemente a recuperagdo dos seus créditos fiscais e mantém no balango patrimonial o

saldo liquido da expectativa de recuperagdo.

Imposto de renda e contribui¢ao social

Composicao do imposto de renda e contribuicao social diferidos

Prejuizos fiscais
Bases negativas de contribuigdo social
Diferengas temporarias

Contingéncias

Operagdes de swap ndo liquidados

Ajuste a valor presente créditos e obrigages

ProvisGes para perdas no estoque, perda de
crédito estimada e outras provisdes

Operagdes de arrendamento

Outros

Capitalizagdo de juros
Créditos Tributarios Extemporaneos
Outros

Saldo liquido

Ativo
Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
792.581 756.338 820.967 780.382
285.329 272.281 295.556 280.940
19.951 19.157 19.951 19.157
12.905 14.471 15.847 17.417
41.758 40.843 41.758 40.843
219.835 196.894 237.409 216.165
10.447 9.898 11.942 12.661
1.574 9.967 14.107 17.892
1.384.380 1.319.849 1.457.537 1.385.457
Passivo
Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
6.366 15.192 6.366 15.192
37.789 37.789 37.789 37.789
973 2.307 4.373 5.707
45.128 55.288 48.528 58.688
1.339.252 1.264.561 1.409.009 1.326.769
14
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(b)

(c)

Expectativa de realizagdo do imposto de renda e contribuicao social diferidos

Controladora Consolidado

2022 17.249 18.148
2023 81.662 85.916
2024 155.291 163.380
2025 264.373 278.143
2026 371.299 390.639
2027 449.378 472.783
1.339.252 1.409.009

A realizagdo dos impostos diferidos foi determinada com base no plano de negdcios aprovado pela Administragao
da Companbhia e sdo revisados pelo menos a cada exercicio.

As projegGes sdo efetuadas através de fluxos de caixa operacionais iniciados a partir do exercicio de 2020, em termos
nominais, considerando a inflagdo da economia pelas variagdes de indices financeiros de mercado utilizando o

periodo maximo de 10 anos.

A Administragdo reitera a confianga no seu Plano de Negdcios, que tornou a estrutura operacional das plataformas
de desenvolvimento de negdcios mais robusta e seguird monitorando seus indicadores internos e os externos como

forma de ratificar as suas estimativas.

Conciliagdo entre aliquotas nominais e efetivas

A conciliagdo entre o imposto de renda e a contribui¢do social a aliquota nominal e os montantes efetivos em

resultados é demonstrada abaixo:

Prejuizo do semestre antes do imposto de renda e
contribuigdo social
Aliquota nominal

Efeito das (adigdes) ou exclusdes ao lucro contabil
Participagdo em controladas e coligadas
Outras exclusdes (adi¢Ges) permanentes, liquidas
Imposto de renda e contribuigdo social a aliquota
efetiva

Correntes
Diferidos

Imposto de renda e contribuigdo social

Aliquota efetiva

Controladora Consolidado
30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de
2020 2019 2020 2019
(257.256) (400.391) (261.579) (399.884)
34% 34% 34% 34%
87.467 136.133 88.937 135.961
(4.770) 4.444 (5.654) -
(8.006) (6.996) (1.043) (2.887)
74.691 133.581 82.240 133.074
- - (3.226) (4.219)
74.691 133.581 82.240 137.293
74.691 133.581 79.014 133.074
29% 33% 30% 33%
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12 Transag¢Oes com partes relacionadas

(i)

(i)
(iii)
(iv)

A receber (a pagar) Receita (despesa)
30 de junho de 31 de dezembro 30 de junho 30 de junho de
2020 de 2019 de 2020 2019
Operagdes com a Controladora
Lojas Americanas S.A. (i) 15.405 (20.367) 61.011 32.121
- Aluguel Sede, Centros de distribui¢do e diversos (4.338) (6.227) (6.829) (10.816)
- Mercadorias de revenda - venda 5.866 26.128 41 44
- Mercadorias de revenda - compra (1.694) (3.255) (222) (465)
- Plataforma Servicos Digitais e operages 020 (70.618) (133.974) (1.885) (9.321)
- Operagdes Lojas Americanas x QSM 35.373 36.558 11.960 24.943
- Operagdes Lojas Americanas x Direct 28.220 35.213 35.259 16.552
- Operagdes Lojas Americanas x BIT 22.596 25.190 22.687 11.184
Operagdes com controladas/ coligadas (ii) 83.286 61.546 (104.325) (36)
B2W Rental 39.462 39.462 - -
Submarino Finance 13 156 - -
BIT Services (antiga Ideais) 41.506 43.320 - -
Direct 417 887 (2) (36)
Qsm (6.046) (28.955) - -
AME Digital (iii) 817 - (104.323) -
Outras contas a receber AME 550 - - -
Demais contas a receber 6.659 6.837 - -
Demais contas a pagar (92) (161) - -
Outras operagdes com controladas/ coligadas (128.537) (103.294) - -
Transporte de mercadorias
Direct (128.644) (103.248) - -
- Operagdes AME x Direct 122 - - -
Desenvolvimento de sistemas
BIT Services (antiga Ideais) (15) (46) - -
Total a receber com Partes Relacionadas 88.992 89.729
Rc.eclassificagéo.para. 9 Contas a“r'eceber de (817) )
clientes - Carteira digital AME (iii)
Ativo Nao Circulante 88.175 89.729
Passivo Nao circulante (205.149) (248.805)
Ativo (passivo) Ndo Circulante - Consolidado 16.077 (20.367)
Debéntures (iv) (204.614) (200.214) (4.400) (7.724)
BWU (204.614) (200.214) (4.400) (7.724)

Referem-se a operacBes de compra e venda de mercadorias, reembolso de despesas e prestagdo de servigos de transporte e de tecnologia.
Referem-se, principalmente, a reembolso de despesas e adiantamentos para futuro aumento de capital e transagdes na carteira digital.

Os recebiveis por meio da carteira digital - AME estdo apresentados na rubrica "Contas a receber de cliente" (nota 8).

Em 7 de dezembro de 2010, em reunido do Conselho de Administragdo, foi aprovada a primeira emissdo privada de debéntures simples da
Companhia, ndo conversiveis em acdes, da espécie subordinada, em série Unica, no montante de R$ 200.000. A emiss3o n3o foi objeto de
registro perante a CVM, uma vez que as debéntures foram objeto de colocagdo privada, sem qualquer esforgo de venda perante investidores,
totalmente subscrita pela BWU Comércio Entretenimento S.A., subsidiaria integral da controladora Lojas Americanas S.A. Os requisitos e
caracteristicas da emissdo estdo relacionados na nota 19.

16

PAGINA: 54 de 71



Notas Explicativas

13 Investimentos — Controladora

(a) Movimentagdo dos investimentos na Controladora

ST BIT Digital Mesa- SuperNow Ame Digital Ame Pay

BFF Finance Importagbes asm Services (i) Finance Rental express (ii) Brasil (iii) Cayman (iii) Total
Saldo em 12 de janeiro de 2019 181.402 87.102 76.461 28.576 228.861 10.573 (23.228) 3 - - - 589.750
Equivaléncia patrimonial 222 6.021 1.673 1.547 643 3.454 (44) - - - - 13.516
Baixa Mais Valia - - - - (445) - - - - - - (445)
Adogdo inicial IFRS 16 (1.483) - (78) (1.108) (1.076) - - - - - - (3.745)
Saldo em 30 de junho de 2019 180.141 93.123 78.056 29.015 227.983 14.027 (23.272) 3 - - - 599.076
Equivaléncia patrimonial 1.343 4.316 10.590 128 2.759 (836) (17) - - (3.714) - 14.569
Adlante.zmento para Futuro Aumento ) ) ) ) ) ) ) ) ) 27567 ) 27567
de Capital
Baixa Mais Valia - - - - (444) - - - - - - (444)
Fonstlfuu{'ao com bens tangiveis e ) ) ) ) ) ) ) ) ) 41.840 ) 41.840
intangiveis
Saldo em 31 de dezembro de 2019 181.484 97.439 88.646 29.143 230.298 13.191 (23.289) 3 - 65.693 - 682.608
Trapsff_-rlenua de participagdo ) ) } ) ) ) ) } ) (38.126) 38.126 }
societaria
Equivaléncia patrimonial 1.735 708 1.771 1.715 2.787 (1.495) (8) - (4.168) - (16.629) (13.584)
Aquisicdo de investimento - - - - - - - - 15.015 - - 15.015
Adlantémento para Futuro Aumento ) ) ) ) ) ) ) ) ) 17.231 ) 17.231
de Capital
Aumento de Capital - - - - - - - - 20.656 - - 20.656
Baixa Mais Valia - - - - (445) - - - - - - (445)
Saldo em 30 de junho de 2020 183.219 98.147 90.417 30.858 232.640 11.696 (23.297) 3 31.503 44.798 21.497 721.481

(i) Inclui dgio por rentabilidade futura na aquisi¢do da controlada no valor de RS 43.794.

(i) Ovalor do aumento de capital de RS 20.656 é composto de RS 15.594 correspondente & parte do valor da transagdo (nota 13 (c)) e R$ 5.062, de aporte primario.

(iii)  Foi promovida uma reestruturagdo societaria, na AME Brasil, com a constitui¢cdo de duas novas empresas no exterior na qualidade de uma holding e uma sub holding, sendo estas, a Ame Pay Cayman LTD., controladora
integral da Ame Pay Delaware Holding LLC. Em decorréncia deste fato a Companhia e sua controladora Lojas Americanas permaneceram com 1 (uma) cota cada, cedendo a Ame Pay Cayman LTD. suas demais cotas de
participagdo na AME Brasil, passando entdo a deter a coligagdo e o controle indiretos respectivamente.
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(b)

(c)

InformagGes sobre investimentos em controladas e coligadas

30 de junho de 2020
N 5 . Patrimonio Lucro (Prejuizo) liquido
% Participagdo Capital Social Liquido ajustado
Controladas diretas
BFF Logistica e Distribuigdo Ltda. 100,00 163.198 183.215 1.735
ST Importages Ltda. 100,00 4.050 90.417 1.771
Mesa Express Serv. de Informagdo da Internet S.A. 99,99 275 - -
Submarino Finance Promotora de Crédito Ltda. 100,00 12.005 98.147 708
QSM Distribuidora e Logistica Ltda. 100,00 5.000 30.864 1.715
BIT Services Tecnologia e Inovagdo Ltda. 100,00 170.013 194.062 2.342
Digital Finance Promotora Ltda. 100,00 500 11.696 (1.495)
B2W Rental S.A. 99,96 2 (23.307) (8)
SuperNow Portal e Servigos de Internet Ltda. 100,00 21.008 1.234 (4.168)
Controladas indiretas
Click - Rodo Entregas Ltda. 100,00 44,928 11.991 (213)
Direct Express Logistica Integrada S/A 100,00 237.755 82.454 1.948
Coligadas
Ame Digital Brasil Ltda. 43,08 201.114 153.890 (38.602)
Ame Pay Cayman LTD. 43,08 97.124 49.900 (38.602)
31 de dezembro de 2019
% Capital Patriménio Lucro (Prejuizo) liquido
Participagdo social Liquido ajustado
Controladas diretas
BFF Logistica e Distribuigdo Ltda. 100,00 163.198 181.480 1.565
ST Importagdes Ltda. 100,00 4.050 88.646 12.263
Mesa Express Serv. de Informagdo da Internet S.A. 99,99 275 - -
Submarino Finance Promotora de Crédito Ltda. 100,00 12.005 97.439 10.337
QSM Distribuidora e Logistica Ltda. 100,00 5.000 29.713 1.675
BIT Services Tecnologia e Inovagdo Ltda. 100,00 170.013 192.207 2.513
Digital Finance Promotora Ltda. 100,00 500 13.191 2.618
B2W Rental S.A. 99,96 2 (23.298) (61)
Controladas indiretas
Click - Rodo Entregas Ltda. 100,00 44.928 12.205 (142)
Direct Express Logistica Integrada S/A 100,00 237.755 80.506 (604)
Coligada
Ame Digital Brasil Ltda. 43,08 97.124 152.491 (8.622)

Demais informacgodes sobre controladas

No dia 13 de janeiro de 2020, a Companhia adquiriu a totalidade das quotas do capital social do SuperNow
Portal e Servigos de Internet Ltda. (“Supermercado Now”), uma plataforma inovadora de e-commerce focada
na categoria de Supermercado no Brasil.

0 valor da transacdo é de até RS 33.000, distribuidos da seguinte forma:

(i) R$ 15.015, devidos aos vendedores, sendo RS 1.181 pagos a vista e a maior parte do valor restante,
condicionado ao atingimento de metas até 2022. O saldo atualizado em 30 de junho de 2020 é de
RS 13.835 (Nota 20) a ser liquidado até 2024; e

(ii) RS 17.985 para quitacdo de obrigacBes da Supermercado Now com terceiros via integralizacdo de
capital, sendo RS 15.594 no ato da aquisicdo e RS 2.391 a serem efetuados nos préximos 4 anos.

0 4gio totaliza RS 30.269 e foi apurado pela expectativa de rentabilidade futura, originada no beneficio gerado
a Companhia pela expansdo de sua atuagdo no varejo de alimentos, oferecendo um sortimento ainda mais
completo para a sua base de clientes. O agio, apurado com base no passivo a descoberto contabil da empresa,
é composto de:

Passivo a descoberto da adquirida (1) (15.254)
Contraprestagdo (2) 15.015
Agio (2) - (1) 30.269

A Companhia espera concluir os estudos para apurac¢do dos ativos e passivos a valor justo e consequente
alocagdo do preco de compra até o encerramento do exercicio de 2020.
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14 Imobilizado

Controladora

Consolidado

31 de dezembro

31 de dezembro de

30 de junho de 2020 de 2019 30 de junho de 2020 2019
Depreciagdo Depreciagdo
Custo acumulada Liquido Liquido Custo acumulada Liquido Liquido
Terrenos 5.704 - 5.704 5.704 5.704 - 5.704 5.704
InstalagBes e moveis e utensilios 115.485 (69.725) 45.760 46.271 127.293 (75.702) 51.591 51.482
Bens destinados a aluguel - - - - 27.383 (27.383) - -
Maquinas e equipamentos de informatica 558.596 (292.079) 266.517 288.707 604.730 (326.427) 278.303 299.734
Benfeitorias em imoveis de terceiros 83.518 (47.815) 35.703 43,001 86.312 (54.470) 31.842 34.438
Obras em andamento 8.745 - 8.745 402 19.584 - 19.584 15.417
Veiculos 45 (4) 41 46 7.762 (6.651) 1.111 650
Outros 4 (4) - - 597 (156) 441 441
772.097 (409.627) 362.470 384.131 879.365 (490.789) 388.576 407.866
Movimentagdo do imobilizado no semestre:
Controladora Consolidado
30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de
2020 2019 2020 2019
Saldos liquidos no inicio do semestre 384.131 414.417 407.866 435.499
AdigBes 10.659 3.668 16.401 5.634
Baixas (4.783) (50) (5.126) (65)
Depreciagdo (27.537) (27.312) (30.565) (29.780)
Saldos liquidos no final do semestre 362.470 390.723 388.576 411.288

De acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 01 (IAS 36), os itens do ativo imobilizado, que apresentem sinais de que seus custos registrados sdo superiores aos seus valores
de recuperagdo, sdo revisados anualmente para determinar a necessidade de provisdo para redugdo do saldo contabil a seu valor de realizagdo. A Administragdo ndo identificou
mudancas de circunstancias ou sinais de obsolescéncia tecnoldgica, bem como evidéncias de que seus ativos utilizados em suas operag¢des ndo sdo recuperaveis perante seu
desempenho operacional e financeiro e, concluiu que, em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2019, n3do existia necessidade de registrar qualquer provisdo para perda
em seus ativos imobilizados.
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15 Intangivel

Controladora

Consolidado

31 de dezembro

31 de dezembro de

30 de junho de 2020 de 2019 30 de junho de 2020 2019
Amortizagdao Amortizagdao

Custo acumulada Liquido Liquido Custo acumulada Liquido Liquido

Agio em aquisigdes de investimentos (a) 135.305 (53.866) 81.439 81.439 645.232 (62.449) 582.783 552.958

Direito de uso de software 374.827 (212.176) 162.651 54.277 450.507 (263.205) 187.302 77.308

Direito de uso de lavra (c) 16.500 (9.570) 6.930 7.590 16.500 (9.570) 6.930 7.590

Desenvolvimento de web sites e sistemas (b) 4.104.256 (1.803.032) 2.301.224 2.342.635 4.119.888 (1.818.269) 2.301.619 2.343.804

Licenga de uso da marca Blockbuster online 21.060 (21.060) - - 21.060 (21.060) - -

Outros 955 - 955 955 12.812 (5.135) 7.677 9.195

4.652.903 (2.099.704) 2.553.199 2.486.896 5.265.999 (2.179.688) 3.086.311 2.990.855

Movimentagdo do intangivel no semestre:

Controladora Consolidado
30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de
2020 2019 2020 2019
Saldos liquidos no inicio do semestre 2.486.896 2.462.235 2.990.855 2.966.256
AdigBes 267.036 221.292 267.944 221.331
Capitalizagdo de Juros (i) 13.800 18.053 13.800 18.053
Baixas - - (63) -
Agio na aquisi¢do de empresas - - 30.269 -
Amortizagdo (214.533) (189.828) (216.494) (191.284)
Saldos liquidos no final do semestre 2.553.199 2.511.752 3.086.311 3.014.356

(i) a taxa média ponderada do CDI dos empréstimos captados pela Companhia nos semestres findos em 30 de junho de 2020 e 30 de junho de 2019 foi de 144,9 % e 125,9 %, respectivamente.
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(a)

(b)

(c)

Agios em aquisi¢bes de investimentos

A Companhia avalia o agio anualmente para verificar provaveis perdas (impairment), sendo a ultima avaliagdo efetuada
no exercicio de 31 de dezembro de 2019. Estes agios sdo apurados em aquisicdes de investimentos e incorporagdes,
decorrentes da expectativa de rentabilidade futura, com base em proje¢Ges de resultados futuros para um periodo de
10 anos utilizando uma taxa de desconto pre-tax de 9,4% para descontar os fluxos de caixa futuros estimados, além de
mais ou menos valia dos ativos e passivos em combinagdo de negdcios.

O modelo de negdcios adotado pela Companhia corresponde a uma estrutura verticalizada, desta forma, os saldos
consolidados representam de forma mais adequada a Unica unidade geradora de caixa (UGC), vide nota 2.3, sendo esta
considerada para o teste de impairment, ndao havendo impacto em eventual resultado negativo das investidas.

Os saldos de agios apurados nas aquisicOes das participagOes societarias estdo suportados por estudos técnicos com
sustentagdo na expectativa de rentabilidade futura e a companhia monitorou as premissas utilizadas e nao
identificou indicativos de perda ou necessidade de nova avaliagdo em 30 de junho de 2020.

Em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2019, os agios apurados nas aquisicGes em investimentos estavam
representados da seguinte forma:

Controladora Consolidado
31de 31de
30 de junho de 2020 dezembro de 30 de junho de 2020 dezembro
2019 de 2019
Custo Amortizacao Liquido Liquido Custo Amortizacao Liquido Liquido
acumulada acumulada
Agio em
aquisi¢oes de
investimentos
TV Sky Shop 135.305 (53.866) 81.439 81.439 135.305 (53.866) 81.439 81.439
SuperNow - - - - 30.269 - 30.269 -
BIT Services - - - - 264.881 (8.276) 256.605 257.049
Mesaexpress - - - - 310 (307) 3 3
Click Rodo - - - - 19.426 - 19.426 19.426
Direct - - - - 195.038 - 195.038 195.038
BFF Logistica - - - - 3 - 3 3
135.305 (53.866) 81.439 81.439 645.232 (62.449) 582.783 552.958

Desenvolvimento de websites e sistemas

Representam gastos com plataforma e-commerce (desenvolvimento de Infraestrutura tecnolégica, conteudo,
aplicativos e layout grafico dos sites), gastos com implantagdo de sistema ERP e desenvolvimento de sistemas préprios,
sendo amortizados de forma linear considerando-se o prazo estipulado de utilizagdo e beneficios auferidos.

Seguindo sua trajetéria de inovagdo, a B2W continua investindo em novas funcionalidades com o objetivo,
principalmente, de melhorar a experiéncia de compra, aumentar a taxa de conversao e reforgar o posicionamento das
marcas, além de implementar novas funcionalidades operacionais da Companhia.

A Companhia utilizou as mesmas premissas no item (a) acima para o teste de impairment do ativo intangivel e ndo
identificou necessidade de provisdo para recuperabilidade de ativos.

Direito de uso de lavra
A Companhia readquiriu da LASA o montante de RS 16.500 referente a utilizacdo da lavra em meios de telecomunicacdo

(internet, televendas, entre outros), oriundo da finalizagdo da parceria entre LASA e a Itau Unibanco Holding S.A. e
registrou o referido montante como ativo intangivel.
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16

(a)

(b)

Ativos e Passivos de arrendamento

Em 30 de junho de 2020, o Grupo possui contratos classificados como de arrendamento para as suas unidades

comerciais, de logistica e administrativa.

A mensuragdo do custo do ativo de direito de uso de imdveis corresponde ao valor liquido do passivo de arredamento,
calculado sobre o aluguel previsto nos contratos, descontado a valor presente pelas taxas projetadas e prazos previstos
nesses contratos de arrendamento, sendo este o periodo ndo canceldvel e coberto por opgdo de prorrogar o
arrendamento, se o Grupo estiver razoavelmente certa de exercer esta op¢ao. A depreciagdo mensal do ativo de direito
de uso de imdveis é calculada, linearmente, pelo prazo de vigéncia previsto no contrato, independente de cldusula de

renovatoria em conformidade com politicas internas do Grupo.

Abaixo apresentamos os ativos ao direito de uso dos imdveis e as correspondentes obrigagdes:

Direito de uso de imoéveis - Arrendamento Mercantil

Direito de uso de imdveis

Saldos liquidos no inicio do semestre

Adigbes/Baixas

Depreciagdo

Saldos liquidos no final do semestre

Arrendamentos a pagar

Arrendamentos a pagar

Juros sobre arrendamento

Parcela do circulante

Parcela do ndo circulante

Controladora Consolidado
31de 31de
30 de junho de 2020 dezembro de 30 de junho de 2020 dezembro de
2019 2019
Depreciagdo Depreciagdo
Custo acumulada Liquido Liquido Custo acumulada Liquido Liquido
311.110 (86.672) 224.438 210.796 356.357 (103.983) 252.374 252.158
311.110 (86.672) 224.438 210.796 356.357 (103.983) 252.374 252.158
Movimentagdo do direito de uso de iméveis dos arrendamentos no semestre:

Controladora Consolidado

30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de

2020 2019 2020 2019

210.796 197.783 252.158 244.241

57.279 - 51.876 -

(43.637) (27.915) (51.660) (34.992)

224.438 169.868 252.374 209.249

Controladora Consolidado

30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019

296.278 291.175 332.496 347.137

(41.114) (51.268) (45.000) (57.742)

255.164 239.907 287.496 289.395

64.577 62.062 77.336 79.648

190.587 177.845 210.160 209.747
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Movimentag¢do dos arrendamentos no semestre:

(c)

17

Controladora Consolidado

30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de

2020 2019 2020 2019

Saldos liquidos no inicio do semestre 239.907 227.583 289.395 279.715
Adigbes/Baixas 54.507 - 45.825 -
Pagamentos (*) (50.291) (34.707) (60.047) (42.849)
Juros apropriados 11.041 8.725 12.323 10.724
Saldos liquidos no final do semestre 255.164 201.601 287.496 247.590

(*) - A Companhia em conformidade com a Revisdo de Pronunciamentos Técnicos n? 16/2020, emitido pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis, o qual autoriza em carater excepcional, alteragdes em decorréncia de beneficios obtidos em contratos de arrendamento relacionados
a Covid -19, reconheceu no resultado do exercicio a importancia de R$ 1.064 na controladora e no consolidado, com origem nas parcelas fixas
dos contratos negociadas junto aos arrendatarios.

Compromissos assumidos — Contratos de locagao

O Grupo mantém Instrumento Particular de Contrato de Locagdo de Imével Comercial e Outras Avengas para todos
os seus imdveis, com vencimentos a curto e longo prazo, cujo aluguel é atualizado anualmente com base,
principalmente, nos indices IGP-M e IPCA.

Foram enquadrados como passivo de arrendamento, conforme CPC 06 (R2) / IFRS 16 os valores de aluguel previstos
nos contratos com vigéncia superior a 12 meses. O aluguel correspondente aos contratos de curto prazo continua
sendo reconhecido, por competéncia, como despesa de ocupagao.

No semestre findo em 30 de junho de 2020, o Grupo incorreu em despesas de aluguéis de contratos de curto prazo
e outras relacionadas aos imdveis o montante de RS 1.696. E os compromissos futuros, relacionados a esses
contratos totalizam RS 1.841.

Fornecedores

Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
Fornecedores de mercadorias, 3.235.780 2.985.104 3.302.735 3.078.444

suprimentos e outros
Acordos comerciais (289.241) (304.121) (289.241) (304.121)
Ajuste a valor presente (nota 2.4) (17.047) (15.741) (17.047) (15.741)
2.929.492 2.665.242 2.996.447 2.758.582

Os acordos comerciais sdo recebiveis, definidos em contratos de parceria firmados com os fornecedores. Nas
operagoes financeiras, quando previstas em acordo comercial, as liquidagGes se realizam por ocasido do pagamento
das faturas, aos fornecedores, pelo montante liquido.
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18 Empréstimos e financiamentos
(a) Composicao
Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro
Objeto Encargos anuais Vencimento 2020 2019 2020 de 2019
Em moeda nacional

Capital de giro 114,0% CDI a 124,0% CDI 20.12.2027 4.168.882 4.340.300 4.235.721 4.407.439
Capital de giro CDI +3,7% a CDI + 4,3% 27.05.2022 958.017 - 958.017 -
BNDES (i) TILP a TILP + 2,9% a.a. 15.09.2022 7.263 8.816 7.263 8.816
BNDES (i) TLPaTLP +2,5% a.a. 15.06.2026 437.039 459.194 437.039 459.194
BNDES (i) SELIC + 2,5% a.aa 2,9% a.a. 15.06.2026 44,575 48.333 44,575 48.333
BNDES (i) PSI 6,0% a.a. 15.09.2021 206 358 206 358
FINEP (iv) 4,0% a.a. 15.12.2020 28.352 56.732 28.352 56.732
FINEP (iv) TILP +3,0% a.a. 15.05.2024 50.502 57.003 50.502 57.003
Cotas FIDC (v) 106,5% do CDI 14.02.2024 401.282 448.982 401.282 448.982

Em moeda estrangeira (iii)
Capital de giro (ii) USS +5,879% a.a. 27.08.2021 - 314.579 - 314.579
Operagdes de swap (ii) 118,9% CDI 27.08.2021 - (8.949) - (8.949)
Capital de giro (ii) €+2,1%a23%a.a. 18.01.2023 701.208 488.191 701.208 488.191
Operacdes de swap (ii) 121,9% CDI a 122,6% CDI 18.01.2023 (194.425) 22.740 (194.425) 22.740
Custo com captagdes (IOF e outras) (80.056) (69.256) (80.960) (70.292)
6.522.845 6.167.023 6.588.780 6.233.126
Parcela do circulante 899.161 1.300.545 899.242 1.320.955
Parcela do ndo circulante 5.623.684 4.866.478 5.689.538 4.912.171

(i) Financiamentos do BNDES relacionados ao programa FINEM (investimentos em tecnologia da informagédo, implantagdo de centro de distribui¢do, aquisigdo de maquinas e equipamentos e investimentos em
projeto social), PEC (Capital de Giro), BNDES Automatico e "Cidaddo conectado - Computador para todos".

(i) As operagBes em moedas estrangeiras encontram-se protegidas contra oscilagdes de cdmbio, por intermédio de instrumentos financeiros derivativos de swap (nota 4).
(iii) Captagdo consoante a Resolugdo n2 4.131 do Banco Central do Brasil (BACEN).

(iv) Financiamentos da FINEP com o objetivo de investir em projetos de pesquisa e desenvolvimento de inovag¢des tecnoldgicas.

(v) Representa o saldo das cotas emitidas pelo Fénix-FIDC (nota 7(a)).
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(a)

Movimentagao

Em 31 de dezembro de 2019
Captagao

Amortizagdo principal
Amortizagdo juros

Encargos financeiros

Em 30 de junho de 2020

Controladora Consolidado
6.167.023 6.233.126
1.103.285 1.103.307
(718.255) (718.124)
(165.147) (166.866)

135.939 137.337
6.522.845 6.588.780

Empréstimos e financiamentos nao circulantes por ano de vencimento

Controladora Consolidado

30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019

2021 38.245 419.680 38.245 419.680
2022 584.330 266.960 630.186 266.960
2023 1.400.637 578.361 1.420.635 624.054
2024 3.232.348 3.232.918 3.232.348 3.232.918
2025 88.413 89.127 88.413 89.127
2026 64.857 64.624 64.857 64.624
2027 214.854 214.808 214.854 214.808
5.623.684 4.866.478 5.689.538 4.912.171

A Companbhia estd sujeita a determinadas cldusulas restritivas de divida (Debt Covenants e Cross Default) constantes
de alguns contratos de empréstimos e financiamentos. Essas clausulas incluem, entre outras, a manutencgdo de
certos indices financeiros, calculados com base nas informagdes consolidadas de sua controladora. Em 30 de junho

de 2020 e 31 de dezembro de 2019 todos os

Garantias

indices estavam atendidos.

Os empréstimos e financiamentos na controladora e no consolidado estdo garantidos por cartas de fianga no valor
de RS$ 567.937 em 30 de junho de 2020 (RS 630.436 em 31 de dezembro de 2019).

Linhas de crédito disponiveis

Em 30 de junho de 2020, o Grupo possuia linhas de crédito com diversas instituicdes, a fim de utiliza-las nos
momentos necessarios para conduzir o crescimento organico da Companhia.

Debéntures

Composicao (Controladora e Consolidado)

Data de Vencimento Tipo de Titulosem  Valor na data Encargos financeiros 30 de junho 31 de dezembro

emissdo (i) emissdo circulagdo de emissdo anuais de 2020 de 2019

12 Emissdo privada 22.12.2010 22.12.2022 Privada 200.000 1.000 125,0% CDI 204.614 200.214
25
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Movimentagao

12 Emissdo Privada

Em 12 de janeiro de 2019
Encargos financeiros

Em 30 de junho de 2019
Amortizagdo de juros
Encargos financeiros

Em 31 de dezembro de 2019
Encargos financeiros

200.246
7.724
207.970
(15.130)
7.374
200.214
4.400

Em 30 de junho de 2020

204.614

InformagGes sobre as emissées de debéntures:

A seguir sdo apresentadas as descri¢des das debéntures emitidas e que estdo em vigor em 30 de junho de 2020.

Natureza

12 emissdo privada

Data de emissdo

Data de vencimento
Quantidade emitida

Valor unitario

Encargos financeiros anuais
Conversibilidade

Tipo e forma

Amortizacdo do valor principal
Pagamento dos juros remuneratdrios
Garantias

Repactuagdo

22.12.2010

22.12.2022

200

RS 1.000

125,0% CDI

Simples, ndo conversiveis em agdes
Nominativas e escriturais

Integral na data do vencimento

22 de dezembro de cada ano (2011 a 2022)
N3o possui

Permitida, desde que de comum acordo
entre emissora e debenturista

Contas a pagar - Combinacao de Negocios

Com o objetivo de expansdo dos negdcios e de acordo com o plano estratégico, a Companhia adquiriu empresas
com operagoes ligadas a servigos digitais. Em 13 de janeiro de 2020, a Companhia adquiriu a SuperNow Portal e
Servigos de Internet Ltda. (nota 13 (c)). E entre 2013 e 2015 foram adquiridas 19 empresas que atuam nas areas de
desenvolvimento de sistemas, operagGes e servigos de comércio eletronico, consultoria em inteligéncia de clientes
e produtos, além de duas das principais transportadoras especializadas em e-commerce do Brasil. Em 30 de junho
de 2020 o saldo a pagar referente as aquisicdes destas empresas na controladora e no consolidado é de RS 13.835

e RS 21.222, respectivamente.

Circulante

Controladora

Consolidado

30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
BIT Services - - 7.387 8.092
SuperNow 1.182 - 1.182 -
1.182 - 8.569 8.092
N3o Circulante
Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
SuperNow 12.653 - 12.653 -
12.653 - 12.653 -
26
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22

(a)

(b)

Tributos a recolher

Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servicos (ICMS) 37.411 69.293 42.306 76.634
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) 1.563 993 1.690 1.140
Imposto sobre Servigos (ISS) 4.640 5.501 5.592 6.668
Programa de Integragdo Social (PIS) e
Contribuigdo para Financiamento de
Seguridade Social (COFINS) 25.141 8.081 38.686 15.951
Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1) - - 8 1.033
Outros 1.724 1.356 10.058 5.504
70.479 85.224 98.340 106.930
Provisao para processos judiciais e contingéncias
Provisdes constituidas
Controladora Consolidado
30 de junho de 31 de dezembro de 30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
Fiscais 3.569 3.515 32.410 32.355
Trabalhistas 17.654 16.169 74.212 72.639
Civeis 37.166 36.371 44.588 43.704
58.389 56.055 151.210 148.698

Fiscais
Referem-se substancialmente, a processo por auto de infragdo lavrado para cobranca de suposto débito de ICMS.
Trabalhistas

O Grupo também é parte em agles judiciais de natureza trabalhista. Nenhuma dessas a¢des se refere a valores
individualmente significativos, e as discussGes envolvem principalmente reclamag&es de horas extras entre outras.

Civeis
A Companhia é parte, juntamente com suas controladas, em ag0es judiciais decorrentes do curso ordinario de suas
operagoes e de suas controladas, principalmente relacionada a consumidores, que representavam, em 30 de junho

de 2020, o montante indicado como passivo contingente referente a essas questdes. Nenhuma dessas agles se
refere a valores individualmente significativos.

Passivos contingentes ndo provisionados

Em 30 de junho de 2020, o Grupo possui demandas administrativas e judiciais de natureza fiscal, civel e trabalhista
classificados pelos assessores juridicos como “perdas possiveis” e, por esse motivo, nenhuma provisdo foi
constituida. O montante aproximado dos processos é de RS 786.933 (RS 824.225 em 31 de dezembro de 2019) na
controladora e RS 1.120.124 (RS 1.148.198 em 31 de dezembro de 2019) no consolidado.

As principais variagdes ocorridas no semestre decorrem, basicamente, de atualizages monetarias, mudanca de

progndstico para remoto e perspectivas de processos novos e existentes, os quais estdo em conformidade com os
critérios e com as informacgdes divulgadas nas Demonstragdes Contabeis de 31 de dezembro de 2019.
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Patrimonio liquido
Capital social

Em 30 de junho de 2020, o capital social é representado por 524.654.065 a¢Ges ordinarias, nominativas e escriturais,
sem valor nominal (523.229.262 a¢Ges, em 31 de dezembro de 2019).

A composigdo aciondria do capital da Companhia em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2019 é como segue:

30 de junho de 31 de dezembro de
2020 2019
Lojas Americanas S.A 321.376.659 321.376.659
Macquarie Group Limited 27.699.048 27.699.048
Administradores 7.928.339 7.168.400
Outros acionistas ("free floating") 167.650.019 166.985.155
524.654.065 523.229.262
Lojas Americanas S.A. 61,25% 61,42%
N&o controladores 38,75% 38,58%
Movimentacao das agées do capital
Quantidade de ag¢des escriturais, sem valor nominal.
Ordinarias Saldo (em
nominativas milhares de reais)
Em 31 de dezembro de 2019 523.229.262 8.289.558
Subscrigdo de agdes através de Plano de Agdo 1.424.803 36.020
Em 30 de junho de 2020 524.654.065 8.325.578

Em reunides da Administracdo, realizadas em 21 de maio e 30 de junho de 2020, foi aprovado o aumento de capital
com a emissdo de 1.242.908 e 181.895 ag¢des ordinarias respectivamente, grande parte integralizadas por
capitalizagdo de reservas, concedidas nos termos do Plano de A¢des aprovado pela Assembleia Geral de 31 de agosto
de 2011.

Pagamento baseado em agdes

Os custos de remuneragdo provenientes do Plano de pagamento baseado em ag&es para o periodo findo em 30 de
junho de 2020 foram de RS 8.706 (RS 10.899 em 30 de junho de 2019). Os custos de remunera¢do tém como
contrapartida o registro no patrimonio liquido em reserva de capital - reserva de opg¢des outorgadas reconhecidas,
uma vez que as opgoes, quando exercidas, sdo liquidadas através da emissdao de novas agles ou utilizagdo de agGes
mantidas em tesouraria. O custo de remuneragdo corresponde ao valor justo do Plano B2W, calculado na data da
outorga, registrado durante o periodo de prestagdo de servigos que se inicia na data da outorga até a data em que
o beneficidrio adquire o direito ao exercicio da opgdo.

Os custos de remuneragdo do Plano a serem reconhecidos pela Companhia pelo prazo remanescente periodo de
prestacdo de servicos a ocorrer) com base nas premissas utilizadas totalizam aproximadamente RS 26.054 em 30 de
junho de 2020 (RS 33.717 em 31 de dezembro de 2019).

Com base na composi¢do aciondria do capital social em 30 de junho de 2020, o percentual maximo de diluigcdo de

participacdo a que eventualmente serdo submetidos os atuais acionistas da Companhia em caso de exercicio de
todas as opgGes outorgadas é inferior a 1%.
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Receita de vendas e servicos

Controladora Consolidado

30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de

2020 2019 2020 2019

Receita bruta com vendas 4.074.451 2.990.755 4.128.589 3.045.100
Receita bruta com servigos 1.087.883 590.184 1.189.991 678.094
Devolugdes/descontos incondicionais (189.101) (258.471) (192.871) (271.261)
(-) Impostos sobre vendas/servigos (948.573) (653.233) (995.805) (691.544)
Receita Liquida 4.024.660 2.669.235 4.129.904 2.760.389

Despesas por natureza

O Grupo optou por apresentar suas demonstragdes dos resultados dos semestres findos em 30 de junho de 2020 e
30 de junho de 2019 por fungdo e apresenta, a seguir, o detalhamento por natureza:

Controladora Consolidado
30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de
2020 2019 2020 2019
Vendas

Pessoal (126.646) (124.908) (134.562) (134.709)
Ocupagdo (4.086) (12.558) (7.273) (16.507)
Suprimentos (12.466) (9.095) (13.669) (10.375)
Tarifas e comissdes (165.853) (102.864) (166.684) (102.864)
Distribuigdo (162.421) (130.472) (10.459) (11.327)
Outras (i) (367.622) (185.186) (379.974) (194.119)
Total Despesas com vendas (839.094) (565.083) (712.621) (469.901)

Gerais e administrativas
Pessoal (36.986) (34.556) (44.720) (47.973)
Ocupagdo (1.120) (1.354) (4.027) (3.358)
Honorarios da Administragdo (4.684) (4.221) (4.684) (4.221)
Depreciagdo e amortizagdo (285.707) (245.055) (296.806) (254.554)
Outras (ii) (23.924) (12.360) (56.134) (26.532)
Total Despesas Gerais e administrativas (352.421) (297.546) (406.371) (336.638)
Outras receitas e (despesas) operacionais (32.429) (26.705) (36.089) (24.247)

O incremento refere-se, principalmente, ao investimento em midia on e offline e servigos terceirizados de atendimento a clientes, relacionado

ao crescimento da Companhia.

Referem-se, principalmente, a honorarios advocaticios, servigos de assessoria e consultoria e indenizag¢des judiciais.

Resultado financeiro

Controladora Consolidado
30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de 30 de junho de
2020 2019 2020 2019
Juros e variagdo monetdria sobre titulos e valores
mobiliarios 99.821 138.944 102.857 143.598
Descontos financeiros obtidos 1.064 - 1.164 1.365
Ajuste a valor presente de contas a receber 80.787 96.403 80.787 96.403
Outras receitas financeiras 45 132 69 430
Total receita financeira 181.717 235.479 184.877 241.796
Juros e variagdo monetdria dos financiamentos e
antecipagdo dos recebiveis (303.495) (455.866) (305.726) (459.090)
Ajuste a valor presente de fornecedores (69.558) (69.745) (69.558) (69.745)
Outras despesas financeiras (17.558) (10.041) (21.616) (16.753)
Total despesa financeira (390.611) (535.652) (396.900) (545.588)
Encargos de arrendamento (11.041) (8.725) (12.323) (10.724)
Resultado financeiro (219.935) (308.898) (224.346) (314.516)
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Prejuizo por agao
O célculo do prejuizo basico por agdo foi baseado no prejuizo liquido atribuido aos detentores de a¢des ordinarias e

na média ponderada de agdes ordinarias em circulagao.

O célculo do prejuizo diluido por agdo foi baseado no prejuizo liquido atribuido aos detentores de agdes ordinarias
e na média ponderada de agGes ordinarias em circulagdo apds os ajustes para todas potenciais agdes ordinarias
dilutivas.

Controladora

30 de junho de 30 de junho de
2020 2019
Numerador
Prejuizo do semestre (182.565) (266.810)
Denominador (em milhares de ag¢6es) basico
Média ponderada de numero de agdes em circulagdo 523.502 457.281
Prejuizo liquido por agdo basico (0,3487) (0,5835)
Denominador (em milhares de ac6es) diluido
Média ponderada de numero de agdes em circulagdo 529.069 464.780
Prejuizo liquido por ag¢do diluido (0,3451) (0,5741)

Remuneragao dos empregados e administradores

Nos semestres findos em 30 de junho de 2020 e 30 de junho de 2019, a remuneragdo total (salarios, bonus e
pagamento baseado em ac¢des) dos conselheiros, dos diretores e dos principais executivos da Companhia foi de RS
15.278 e RS 14.950, remuneragdes estas dentro dos limites aprovados em correspondentes Assembleias de
Acionistas.

Eventos subsequentes

Em Reunido do Conselho de Administragado, realizada em 21 de julho de 2020, foi aprovado o aumento do capital
social em RS 4 bilhdes, mediante a emissdo privada de 34.782.609 ac¢des ordinarias, nominativas e sem valor
nominal, ao preco de emissdo de RS 115,00 por acdo, a ser integralmente destinado ao capital social. A integralizacdo
das ag0es subscritas serd feita em moeda corrente no Ato subscrigdo.

A controladora, Lojas Americanas, em reunido do Conselho de Administracdo realizada em 21/07/2020,

comprometeu-se a exercer o direito de subscri¢cdo das agdes da Companhia, na proporgdo de sua participagdo, bem
como a de subscrever até a totalidade do eventual saldo de agdes ndo subscritas no ambito do aumento de capital.
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Relatorio sobre a revisdo de informacdes trimestrais
Aos Administradores e Acionistas

B2W — Companhia Digital

Introducéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da B2W — Companhia Digital (“Companhia”), contidas
no Formulario de Informacdes Trimestrais - ITR referente ao trimestre findo em 30 de junho de 2020, que compreendem o balango
patrimonial em 30 de junho de 2020 e as respectivas demonstragdes do resultado e do resultado abrangente para os periodos de trés
e de seis meses findos nessa data e das mutac¢@es do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de seis meses findo
nessa data, assim como o resumo das principais politicas contabeis e as demais notas explicativas.

A administracdo é responsavel pela elaboragéo das informag6es contabeis intermediarias individuais e consolidadas de acordo com o
Pronunciamento Técnico CPC 21 — Demonstragdo Intermediaria e com a norma internacional de contabilidade IAS 34 —Interim
Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresentacdo dessas informagfes
de forma condizente com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboragéo das Informacgdes
Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma concluséo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com
base em nossa reviséo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo de informages intermediarias (NBC TR
2410 — Reviséo de Informagdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 — Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma reviséo de informag8es intermediérias consiste
na realizagdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacdo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais e consolidadas incluidas nas informag®Ges trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, de acordo com 0 CPC 21 e 0 IAS 34, aplicaveis a elaboracéo das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas
de forma condizente com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos
Demonstracdes do valor adicionado

As informagdes trimestrais acima referidas incluem as demonstra¢des do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes
ao periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020, elaboradas sob a responsabilidade da administragcdo da Companhia e
apresentadas como informagao suplementar para fins do IAS 34. Essas demonstra¢des foram submetidas a procedimentos de revisdo
executados em conjunto com a revisao das informag@es trimestrais, com o objetivo de concluir se elas estdo conciliadas com as
informagdes contabeis intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e contelido estéo de acordo com os
critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 — “Demonstragdo do Valor Adicionado”. Com base em nossa revisdo, ndo temos
conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstra¢des do valor adicionado ndo foram elaboradas, em todos
aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e de forma consistente em relagdo as informacgdes
contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Auditoria e revisdo das cifras do ano anterior

As Informagdes Trimestrais - ITR mencionadas no primeiro paragrafo incluem informacdes contabeis correspondentes ao resultado e
ao resultado abrangente para os periodos de trés e seis meses findos em 30 de junho de 2019, as mutac¢des do patriménio liquido,
fluxos de caixa e valor adicionado para o periodo seis meses findos em 30 de junho de 2019, obtidas das informacg@es trimestrais — ITR
em 30 de junho de 2019, apresentadas para fins de comparacéo. A revisao das Informacdes Trimestrais - ITR do trimestre findo em 30
de junho de 2019 foram conduzidos sob a responsabilidade de outros auditores independentes, que emitiram relatério de revisdo com
data de 30 de julho de 2019, sem ressalvas.

Rio de Janeiro, 5 de agosto de 2020
PricewaterhouseCoopers

Auditores Independentes

CRC 25P000160/0-5

Claudia Eliza Medeiros de Miranda

Contador CRC RJ087128/0-01
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Declaragdo dos Diretores sobre as Demonstra¢ges Contabeis

Os Diretores da B2W Companhia Digital, que abaixo subscrevem, declaram, nos termos do art. 25 da Instru¢do CVM 480, de 07 de
dezembro de 2009, com altera¢ges promovidas pela Instrugdo CVM 586, de 08 de junho de 2017, que:

(i) reviram, discutiram e concordaram com as demonstragdes contabeis da Companhia referentes ao periodo findo em 30 de junho de
2020 e afirmam que todas as informacdes relevantes proprias das demonstracdes contabeis, e somente elas, estdo sendo
evidenciadas, e que correspondem as utilizadas pela Diretoria em sua gestéo; e

(ii) reviram, discutiram e concordaram, sem quaisquer ressalvas com as conclusdes expressas no relatério dos auditores independentes
da Companhia, com relacéo as demonstragdes contdbeis da companhia referentes ao periodo findo em 30 de junho de 2020.

Rio de Janeiro, 05 de agosto de 2020
Marcio Cruz Meirelles

Anna Christina da Silva Sotero

Carlos Eduardo Rosalba Padilha
Carlos Henrique de Lucca Fortes Gatto
Fabio da Silva Abrate

Jean Pierre Lessa e Santos Ferreira
José Mauro Rocha de Barros

José Timotheo de Barros
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Pareceres e Declaracdes / Declaracédo dos Diretores sobre o Relatorio do Auditor
Independente

Declaragdo dos Diretores sobre o Parecer dos Auditores Independentes

Os Diretores da B2W Companhia Digital, que abaixo subscrevem, declaram, nos termos do art. 25 da Instru¢do CVM 480, de 07 de
dezembro de 2009, com altera¢ges promovidas pela Instrugdo CVM 586, de 08 de junho de 2017, que:

(i) reviram, discutiram e concordaram com as demonstragdes contabeis da Companhia referentes ao periodo findo em 30 de junho de
2020 e afirmam que todas as informacdes relevantes proprias das demonstracdes contabeis, e somente elas, estdo sendo
evidenciadas, e que correspondem as utilizadas pela Diretoria em sua gestéo; e

(ii) reviram, discutiram e concordaram, sem quaisquer ressalvas com as conclusdes expressas no relatério dos auditores independentes
da Companhia, com relacéo as demonstragdes contdbeis da companhia referentes ao periodo findo em 30 de junho de 2020.

Rio de Janeiro, 05 de agosto de 2020
Marcio Cruz Meirelles

Anna Christina da Silva Sotero
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Carlos Henrique de Lucca Fortes Gatto
Fabio da Silva Abrate

Jean Pierre Lessa e Santos Ferreira
José Mauro Rocha de Barros
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