Super Pagamentos e Administraciao de Meios Eletronicos S.A.

Senhores Acionistas:

A Diretoria

Em cumprimento as disposicdes legais e estatutdrias, submetemos a apreciacdo de V.Sas., as
demonstragoes financeiras da Super Pagamentos e Administragdo de Meios Eletronicos S.A. (“Super”),
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, acompanhadas das notas explicativas e relatério
dos auditores independentes.

Patriménio Liquido e Resultado

Em 31 de dezembro de 2019, o patriménio liquido atingiu o montante de R$ 41 milhdes (R$ 37 milhdes em
31 de dezembro de 2018), e, o prejuizo acumulado é de R$ 28 milhdes (R$ 32 milhdes em 31 de dezembro
em 2019). No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Super apresentou um lucro liquido de R$ 4.024
milhdes (lucro de R$ 677 mil em 31 de dezembro de 2018).

Ativos e Passivos

Em 31 de dezembro de 2019, os ativos totais atingiram R$ 303 milhdes (R$221 milhdes em 31 de dezembro
de 2018). Desse montante, destacamos, R$ 36 milhdes que sao representados por Titulos e Valores

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
Mobilidrios (R$ 168 milhdes em 31 de dezembro de 2018), R$ 166 milhdes por aplicagdes interfinanceiras
de liquidez, R$ 13 milhdes por créditos tributérios sobre prejuizo fiscal, base negativa e adicoes temporérias
(R$ 14 milhdes por créditos tributéarios sobre prejuizo fiscal, base negativa e adi¢des temporérias de 31 de
dezembro de 2018).
Em 31 de dezembro de 2019, o passivo era composto do montante de depdsitos dos clientes R$ 133
milhdes (R$ 84 milhdes em 31 de dezembro de 2018) e R$ 107 milhdes (R$ 80 milhdes em 31 de dezembro
de 2018) de valores a repassar a operadoras de cartes por conta de transacoes com clientes.
Mudancas Societarias
No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 nao houve alteragédo no quadro societario da Super. Em
Marco de 2020 foi divulgado a venda da Super Digital para a Superdigital Holding Company. A alteracao
societéria estd em processo de aprovagéo dos érgdos reguladores competentes.
Auditoria Independente
A Super tem como politica restringir os servigos prestados por seus auditores independentes, de forma a
preservar a independéncia e a objetividade do auditor, em consonancia com as normas brasileiras e

BALANGO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais

Notas 2019 2018
Ativo Circulante 268.737 194.703
Disponibilidades 4 47.558 21.254
Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez 165.751 -
Titulos e Valores Mobiliarios 35.875 168.269
Carteira Propria 4e5 35.875 69.736
Vinculados ao Banco Central 5 - 98.533
Outros Créditos 18.588 4.854
Rendas a Receber 88 19
Diversos 7 16.906 3.835
Créditos Tributérios 6 1.594 1.000
Outros Valores e Bens 965 326
Outros Valores e Bens 282 282
Despesas Antecipadas 683 44
Ativo Realizavel a Longo Prazo 11.996 12.739
Outros Créditos 11.996 12.739
Creditos Tributérios 6 11.996 12.739
Permanente 22,560 13.303
Imobilizado de Uso 1.980 1.154
Intangivel 8 20.580 12.149
Total do Ativo 303.293 220.745

Notas 2019 2018
Passivo Circulante 253.989 174.476
Depdsitos 132.935 83.821
Outros Depositos 9 132935 83.821
Relacoes Interfinanceiras 105.620  79.831
Transacoes de Pagamento 9 105.620 79.831
Outras Obrigacoes 15.434  10.824
Fiscais e Previdenciarias 10 2523 2218
Diversas 10 12.911 8.606
Passivo Exigivel a Longo Prazo 5.733 9.222
Outras Obrigacoes 5.733 9.222
Passivos Contingentes 12 934 176
Diversos 10 4.799 2.046
Resultados de Exercicios Futuros 1 2.500 7.000
Patrimonio Liquido 13 41.071  37.047
Capital Social 69.451 69.451
Prejuizos Acumulados (28.380) (32.404)
Total do Passivo e Patriménio Liquido 303.293 220.745

As notas explicativas da Administracao s&o parte integrante das demonstragoes financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO 2019
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

1. Contexto operacional

A Super Pagamentos e Administracdo de Meios Eletronicos S.A. (“Super”) € uma sociedade constituida na
forma de sociedade anénima de capital fechado, domiciliada na Rua Amador Bueno, n® 474 - Bloco E -
Santo Amaro, CEP 04752-005, na Cidade de Sao Paulo, Estado de S&o Paulo, integrante do Conglomerado
Econdmico-Financeiro Santander (“Conglomerado Santander”). Tem como principal atividade atuar como
instituicao de pagamento, conforme definido pela Lei n® 12.865 de 09/10/2013 e, obedecendo diretrizes do
Banco Central do Brasil (“Bacen”), incluindo, sem limitar-se a: emitir moeda eletronica, prestar servicos de
pagamentos tanto através de cartdes quanto por meio de outras midias, facilitar pagamentos em prol de
terceiros, credenciar estabelecimentos para atuarem em pagamentos, bem como outras atividades
permitidas para Instituicbes desta natureza. Os beneficios e custos correspondentes dos servigos prestados
entre as instituigoes participantes do Conglomerado Santander sdo absorvidos entre as mesmas e sao
realizados no curso normal dos negécios e em condicoes de comutatividade.

Em fevereiro de 2020 a Superdigital Holding Company, S.L. adquiriu a Super do Banco Santander Brasil S.A.
pelo valor de R$ 270 milhdes.

O Conselho de Administragao autorizou a emisséo das demonstragdes financeiras relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019 em reuniao realizada em 24 de marco de 2020.

2. Apr das Demc acgoes Financeiras

As demonstracdes financeiras da Super foram elaboradas de acordo com as préaticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, estabelecidas pela
Lei das Sociedades por A¢des, em conjunto as normas do Conselho Monetario Nacional (CMN) e modelo
do documento previsto no Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (Cosif). Nao
foram adotadas nos balancos as normas emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC),
relacionadas ao processo de convergéncia contabil internacional, ainda nao recepcionadas pelo Bacen.

A preparagao das demonstragoes financeiras requer a adogao de estimativas por parte da Administragéo,
impactando certos ativos e passivos, divulgacdes sobre contingéncias passivas e receitas e despesas.
Uma vez que o julgamento da Administragéo envolve estimativas referentes a probabilidade de ocorréncia
de eventos futuros, os montantes reais podem diferir dessas estimativas.

3. Principais Politicas Contabeis

a) Moeda Funcional e Moeda de Apresentacao

As demonstragoes financeiras estao apresentadas em Reais, moeda funcional e de apresentagao da Super.
b) Apuracao do Resultado

O regime contdbil de apuragéo do resultado é o de competéncia, e considera os rendimentos, encargos e
variagdes monetarias ou cambiais, calculados diariamente pelo dolar do dia em funcéo das transacoes
realizadas pela Companhia, “pro rata” dia, incidentes sobre ativos e passivos atualizados até a data do
balanco.

c) Ativos e Passivos Circulantes e Nao Circulantes

Séo demonstrados pelos valores de realizagédo e/ou exigibilidade, incluindo os rendimentos, encargos e
variagdes monetérias ou cambiais auferidos e/ou incorridos até a data do balango, calculados “pro rata” dia
e, quando aplicavel, o efeito dos ajustes para reduzir o custo de ativos ao seu valor de mercado ou de
realizagao.

Os saldos realizaveis e exigiveis em até 12 meses séo classificados no ativo e passivo circulantes,
respectivamente. Os titulos classificados como titulos para negociacao, independentemente da sua data de
vencimento, estao classificados integralmente no curto prazo, conforme estabelecido pela Circular Bacen
3.068/01.

d) Caixa e Equivalentes de Caixa

Para fins da demonstragao dos fluxos de caixa, caixa e equivalentes de caixa correspondem aos saldos de
disponibilidades e aplicagdes interfinanceiras de liquidez com conversibilidade imediata e com prazo de
vencimento original igual ou inferior a noventa dias.

e) Titulos e Valores Mobiliarios

A carteira de titulos e valores mobiliarios esta demonstrada pelos seguintes critérios de registro e avaliagao
contabeis:

| - Titulos para negociacao;

Il - Titulos disponiveis para venda; e

lIl - Titulos mantidos até o vencimento.

Na categoria titulos para negociacéo estéo registrados os titulos e valores mobilidrios adquiridos com o
propdsito de serem ativa e frequentemente negociados e na categoria titulos mantidos até o vencimento,
aqueles para os quais existe intencdo e capacidade da Super de manté-los em carteira até o vencimento.
Na categoria titulos disponiveis para venda, estao registrados os titulos e valores mobiliarios que néo se
enquadram nas categorias | e Ill. Os titulos e valores mobiliarios classificados nas categorias | e Il devem ser
demonstrados pelo valor de aquisi¢do acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balango,
calculados “pro rata” dia, ajustados ao valor de mercado, computando-se a valorizacao ou a desvalorizacao
decorrente de tal ajuste em contrapartida:

(1) da adequada conta de receita ou despesa, liquida dos efeitos tributérios, no resultado do periodo,
quando relativa a titulos e valores mobiliarios classificados na categoria titulos para negociacéo; e

(2) da conta destacada do patriménio liquido, reduzida dos efeitos tributérios, quando relativa a titulos e
valores mobiliérios classificados na categoria titulos disponiveis para venda. Os ajustes ao valor de mercado
realizados na venda desses titulos s&o transferidos para o resultado do periodo.

Os titulos e valores mobiliarios classificados na categoria mantidos até o vencimento estao demonstrados
pelo valor de aquisicao acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balango, calculados “pro rata” dia.
Caso ocorram perdas de carater permanente no valor de realizagao dos titulos e valores mobilidrios
classificados nas categorias titulos disponiveis para venda e titulos mantidos até o vencimento, as mesmas
s&o reconhecidas no resultado do periodo.

A Super possui, em 31 de dezembro de 2019, apenas titulos e valores mobiliarios classificados como
mantidos para negociacao.

f) Permanente

Demonstrado pelo valor do custo de aquisicéo, esté sujeito & avaliagéo do valor recuperavel em periodos
anuais ou em maior frequéncia se as condigdes ou circunstancias indicarem a possibilidade de perda dos
seus valores e sua avaliagao considera os seguintes aspectos:

f.1) Imobilizado de Uso

A depreciacao do imobilizado é feita pelo método linear, com base na seguinte taxa anual - sistemas de
processamento de dados - 20% a.a. e Moéveis e Utensilios - 10% a.a.

f.2) Intangivel

Os ativos intangiveis sdo ativados em fungao dos custos alocados ao seu desenvolvimento, compostos dos
custos de pessoal da equipe dedicada a tais atividades e gastos com fornecedores alocadas aos projetos.
Sao avaliados permanentemente quanto a beneficios econdmicos futuros esperados atribuiveis ao ativo
que serdo gerados em favor da Super e seguranga na mensuragcao no momento do reconhecimento.

A amortizacdo dos intangiveis é realizada pelo método linear a taxa de 20% a.a., exceto quanto aos
softwares cujas licengas sao de prazos inferiores a 5 anos que sao amortizados pelo prazo da licenca.

g) Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes

A Super é parte em processos judiciais e administrativos de natureza trabalhista e civel, decorrentes do
curso normal de suas atividades.

As provisdes sédo reavaliadas em cada data de balanco para refletir a melhor estimativa corrente e podem
ser totais ou parcialmente revertidas ou reduzidas quando deixam de ser provaveis as saidas de recursos e
obrigagoes pertinentes ao processo, incluindo a decadéncia dos prazos legais, o transito em julgado dos
processos, dentre outros.

Considerando a similaridade das causas que sao de natureza massificada e questoes atinentes a cartoes
de débito e outros assuntos, as provisdes judiciais e administrativas sdo constituidas para indenizagao de
danos materiais e/ou morais com base no ticket médio das causas perdidas para a totalidade das mesmas,
independentemente de classificadas como perdas provaveis, possiveis e remotas.

As agoes que nao se enquadram no critério anterior sao provisionadas de acordo com avaliagao individual
realizada, sendo as provisoes constituidas com base no risco provavel de perda, de acordo com a avaliagao
de perda efetuada pelos assessores juridicos, as informagdes s&o divulgadas na nota explicativa (Nota 12).
Os ativos contingentes ndo s&o reconhecidos contabilmente, exceto quando hé garantias reais ou decisoes
judiciais favoraveis, sobre as quais nao cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente
certo. Os ativos contingentes com éxito provével, quando existentes, s&o apenas divulgados nas
demonstracoes financeiras.

No caso de transitos em julgado favoréveis a Super, a contraparte tem o direito, caso atendidos requisitos
legais especfficos, de impetrar agéo resciséria em prazo determinado pela legislacao vigente. Acoes
rescisorias sdo consideradas novas agoes e serdo avaliadas para fins de passivos contingentes se, e
quando, forem impetradas.

h) Programa de Integragao Social (PIS) e Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social
(COFINS)

O PIS (1,65%) e a COFINS (7,60%) sé&o calculados sob as receitas e custos aplicados diretamente na
atividade.

i) Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL)
O encargo do IRPJ ¢ calculado a aliquota de 15%, acrescido do adicional de 10% e a CSLL a aliquota de
9%, aplicados sobre o lucro, apds efetuados os ajustes determinados pela legislagéo fiscal.

De acordo com o disposto na regulamentagao vigente, os créditos tributarios sao registrados na medida em
que se considera provavel sua recuperacdo em base a geracéo de lucros tributaveis futuros, limitado ao
periodo de até 10 anos. A expectativa de realizagéo dos créditos tributarios, conforme demonstrada na
(Nota 6), esté baseada em projecdes de resultados futuros e fundamentada em estudo técnico, aprovado
pela Administragéo da Super.

j) Reducao ao Valor Recuperavel de Ativos

Os ativos financeiros e nao financeiros sao avaliados ao fim de cada periodo de reporte, com o objetivo de
identificar evidéncias de desvalorizagao em seu valor contabil. Se houver alguma indicagéo, a Super deve
estimar o valor recuperével do ativo e tal perda deve ser reconhecida imediatamente na demonstragao do
resultado. O valor recuperavel de um ativo ¢ definido como o maior montante entre o seu valor justo e o seu
valor em uso.

k) Estimativas Contabeis

As estimativas contabeis e premissas utilizadas pela Administragao para a preparagao das demonstracoes
financeiras sao revisadas pelo menos semestraimente, sendo apresentadas a seguir, as principais
estimativas que podem levar a ajustes nos valores contabeis dos ativos e passivos quando comparados
com 0s montantes reais, tais como: valor justo dos titulos e valores mobiliarios, vida Util dos ativos
intangiveis, provisao para passivos contingentes e realizagao dos créditos tributarios. Os efeitos decorrentes
das revisoes feitas as estimativas contabeis sao reconhecidos de forma prospectiva.

) Resultado de Exercicios Futuros

Referem-se as rendas recebidas antes do cumprimento de contrato de exclusividade com prestadores de
servigo, sendo apropriado conforme cronograma previamente estabelecido.

4. Caixa e Equivalentes de Caixa

31/12/2019 31/12/2018
Cotas de Fundo de Investimento* -
69.736

Certificado de Depdsito Bancario* 52
Disponibilidades 47.558 21.254
Total 83.433 90.990

(*) Classificado no Balango Patrimonial na rubrica “Titulos e Valores Mobilidrios”, e vide nota 5, resgataveis
a qualquer momento.

5. Aplicacao Interfinanceiras e Titulos e Valores Mobiliarios

a) Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez

31/12/2019 31/12/2018
165.751 -

Compromissada LTN - Instituicao Financeira Ligada (*) oo/l -
165.751 -

Total
(*) TransagOes com partes relacionadas comentadas na nota 14.

Até 12 Meses Total
Compromissada LTN - Instituicédo Financeira Ligada (Nota 14) 165.751  165.751
Total 165.751 165.751

A LTN possui vencimento até 12 (doze) meses, porém pode ser negociada a qualquer tempo, assim como
o saldo aplicado em fundo de investimento
b) Titulos e Valores Mobiliarios

a) Resumo da Carteira por Categorias - Ativos para negociagao 31/12/2019 31/12/2018

CDB - Instituicao Financeira Ligada (*) - 65.525
CDB - Outras Instituicbes Financeiras 52 4.211
Cotas de Fundo de Investimento 35.823 -
LTN - Letras do Tesouro Nacional - 98.533
Total 35.875 168.269

Os Titulos e Valores Mobilidrios, possuem vencimento até 12 (doze) meses.

Os Titulos e Valores Mobilidrios sdo classificados como ativos para negociagdo. O valor de mercado dos
titulos e valores mobilidrios considera a cotagao média dos mercados organizados e o seu fluxo de caixa
estimado, descontado a valor presente conforme as correspondentes curvas de juros aplicaveis,
consideradas como representativas das condigoes de mercado por ocasiao do encerramento do balanco.

6. Créditos Tributarios
a) Natureza e Origem dos Créditos Tributarios
Saldo em Consti- Reali- Saldo em
31/12/2018 _tuicao _zacao 31/12/2019

Prejuizo Fiscal , Base Negativa e adicoes temporarias (*) 13.739  1.601 (1.750) 13.590
Total de Crédito Tributario 13.739 1.601 (1.750) 13.590
(*) Os saldos suijeitos a célculo de crédito tributério foram registrados em sua totalidade.

b) Expectativa de Realizacao dos Créditos Tributarios

Ano Prejuizo Fiscal Base Negativa de CSLL Total
2020 523 1.071 1.694
2021 1.191 429 1.620
2022 2.013 725 2.738
2023 2114 761 2.875
2024 2.220 799 3.019
2025 1.283 461 1.744
Total 9.344 4.246 13.590

c) Valor Presente dos Créditos Tributarios
O valor presente total dos créditos tributérios registrado é de R$ 11.389 calculados de acordo com a
expectativa de realizagao dos prejuizos fiscais e bases negativas de CSLL e a taxa média de captacao,
projetada para os periodos correspondentes.

7. Outros Créditos
31/12/2019 31/12/2018

Adiantamentos para Pagamentos (1) 5141 435
Impostos e Contribuicoes a Compensar 2.884 2.066
Devedores Diversos - Exterior 2.849 1.291
Sem Caracteristica De Concessao De Crédito(2) 4.425 -
Outros 1.607 43
Total 16.906 3.835

(1) Compostos por adiantamentos realizados a prestadores de servicos para realizagao de transagoes
solicitadas por clientes no contexto de suas solicitagdes de pagamentos ou saques, com prazo médio de
30 dias para realizagéo.

(2) Representado substancialmente por valores a receber em funcéo da venda de software para empresa
do grupo Santander (nota 21).

8. Intangivel

31/12/2019 31/12/2018
Software 29.170 19.146
Custo 29.170 19.146
Amortizagdes Acumuladas 8.590 6.997
Intangivel Liquido 20.580 12.149
Resumo das movimentagéoes
Saldo Inicial 12.149 6.795
Aquisicoes 10.024 6.617
Amortizagoes (1.593 1.263)
Saldo Final 20.580 12.149

9. Depésitos e Relacdes Interfinanceiras

Os depositos referem-se, as obrigagdes junto a clientes por saldos carregados nos cartdes de débitos
Super e ainda nao utilizados, no montante de R$ 132.935 (dezembro de 2018 - R$ 83.821).

As transacoes de pagamento referem-se aos valores a repassar as operadoras, em fungao das operagoes
de compras e saques, somam R$ 105.620 (dezembro de 2018 - R$ 79.831). O prazo de repasse a
operadora é de, usualmente, 27 dias para compras e 1 dia para saques.

10. Outras Obrigacoes - Diversos e Fiscais e Previdenciarias
31/12/2019 31/12/2018

Fornecedores Diversos 3.437 2.632
Despesas de Pessoal 12.295 8.020
Fiscais e Previdenciarias 2.523 2.218
Previsao de Perda Operacional 1.270 -
Previsao Custo Mastercard 313 -
Contas Mastercard a Pagar 395 -
Total 20.233 12.870

11. Resultado de Exercicios Futuros

Contrato de alianca estratégica formalizado com a Mastercard em fungao de exclusividade de uso da marca
por 5 anos, que é apropriado conforme cronograma previamente estabelecido, sendo apropriado no
exercicio o montande de R$ 4.500 (2018 - R$ 0)

12. Passivos Contingentes

Provisao para Processos Judiciais - Civeis 2019 2018
Saldo Inicial 176 330
Constituicdo Liquida 1.030 211
Baixas 272 365
Saldo Final 934 176

A Super é parte em processos judiciais civeis, decorrentes do curso normal de suas atividades.

A Super registrou proviséo para demandas judiciais de natureza civel no valor de R$ 1.080 em 31 de
dezembro de 2019 (dezembro de 2018 - R$ 176), as quais envolvem consideravel julgamento por parte da
Administracao, relacionadas com discussoes e questionamentos civeis, ajuizados ou nao, para as quais &
provavel que uma saida de recursos seja necesséria para liquidar a obrigagdo e uma estimativa razoavel
possa ser feita do montante dessa obrigagao. A avaliagao da probabilidade de perda inclui a avaliagao das
evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos
tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagdo dos advogados externos. A
Super revisou suas estimativas e considera as provisoes existentes suficientes para cobrir eventuais perdas
relacionadas a estes processos, as quais estao registradas em balanco.

Os passivos contingentes com classificacdo de perdas possiveis montam o total de R$ 3.780 (dezembro
2018 - R$ 1.363).

13. Patriménio Liquido

Em 31 de dezembro de 2019, o capital social subscrito e integralizado ¢ composto por 90.724 mil (2018 -
90.724 mil) agdes ordinérias nominativas escriturais sem valor nominal, detidas exclusivamente pela Aymoré
Crédito Financiamento e Investimento S.A. O estatuto estabelece que: Juntamente com as demonstracoes
financeiras, a Diretoria apresentard a Assembleia Geral Ordindria proposta sobre a destinagéo do lucro
liquido do exercicio, quando houver, calculado apds a deducao das participagdes referidas no Artigo 190 da
Lei das Sociedades por Acbes e no Paragrafo 2° desse artigo, ajustado para fins do célculo de dividendos,
nos termos do Artigo 202 da Lei das Sociedades por Agoes, observada a seguinte ordem de dedugao:

a) 5% (cinco por cento), no minimo, para a reserva legal, até atingir 20% (vinte por cento) do capital social.
No exercicio em que o saldo da reserva legal acrescido dos montantes das reservas de capital exceder a
30% (trinta por cento) do capital social, ndo sera obrigatéria a destinagéo de parte do lucro liquido do
exercicio para a reserva legal;

b) a parcela necessaria ao pagamento do dividendo obrigatério n&o sera inferior, em cada exercicio, a 25%
(vinte e cinco por cento) do lucro liquido anual ajustado, na forma prevista pelo Artigo 202 da Lei de
Sociedades por Acoes.

¢) saldo do lucro liquido remanescente, por proposta da Diretoria, com parecer favoravel do Conselho de
Administragao, a Assembleia Geral podera deliberar a formagéo das seguintes reservas: Reserva para
Reforco do Capital de Giro e Reserva pera Equalizagao de Dividendos, sendo;

a. 50% (cinquenta por cento) a titulo de Reserva para Reforgo do Capital de Giro que teré por finalidade
garantir meios financeiros para a operacéo da Sociedade; e

b. 50% (cinquenta por cento) a titulo de Reserva para Equalizagao de Dividendos com o fim de garantir
recursos para a continuidade da distribuicao semestral de dividendos

Paréagrafo Unico - por proposta da Diretoria poderédo ser periodicamente capitalizadas as parcelas dessas
reservas para que o respectivo montante, juntamente com o saldo da Reserva Legal nao ultrapasse o saldo
do capital social.

d) Por proposta da Diretoria, o Conselho de Administragao poderd aprovar o pagamento ou crédito, pela
Super, de juros aos acionistas, a titulo de remuneragdo do capital préprio destes Ultimos, observada a
legislagéo aplicavel. As eventuais importancias assim desembolsadas poderéao ser imputadas no valor do
dividendo obrigatorio.

14. Partes Relacionadas
a) Remuneracao do pessoal chave da administracao
Na Assembleia Geral Ordinéria e Extraordinéria (AGOE) da Super realizada em 29 de Abril de 2019, foi
aprovado o montante global anual da remuneracao dos administradores para o ano de 2019, no valor
maximo de R$ 7.600 (em 2018 R$ 8.100). No 2° semestre de 2019 foram registradas despesas com a
Diretoria e Conselho conforme nota 17.
b) Plano de Incentivo a Longo Prazo
Plano de Incentivo a Longo Prazo: Tem a premissa de alinhar os interesses da Super Pagamentos e do
participante com vistas, de um lado, o crescimento e lucratividade dos negdcios da companhia e, de outro
lado o reconhecimento da contribuicdo do participante ao desenvolvimento das atividades da Super
mediante com comprometimento de longo prazo por parte dele. O Plano tem duracdo de 3 anos,
2017/2018/2019, o pagamento se dara através de dinheiro e investimento em certificado de depdsito em
agoes (Units) do Banco Santander Brasil em 30/07/2020. O montante em dinheiro e quantidade de Units
(base de célculo a ser utilizada para definigdo aos participantes) sera determinada de acordo com o
resultado da afericdo dos indicadores de performance da Super. Em 31 de dezembro de 2019, a provisao
para essa obrigacdo ¢ R$ 4.799 e a despesa no exercicio foi R$ 2.752 (em dezembro de 2018 a provisao
para essa obrigagao foi de R$ 2.046 e a despesa foi R$ 1.427) e esté registrada registrada em “Outras
Obrigagbes - Diversas”.
c) Participagao Acionaria
A Super é controlada pela Aymoré Crédito Financiamento e Investimento S.A. que possui participacao
acionéria de 90.724.000 agdes, equivalentes a 100,00% do seu capital social.
d) Transag6es com Partes Relacionadas
As operagoes e remuneracao de servicos com partes relacionadas sao realizadas no curso normal dos
negacios e em condicoes de comutatividade, incluindo taxas de juros, prazos e garantias, e ndo envolvem
riscos maiores que os normais de cobranga ou apresentam quaisquer outras desvantagens.
As principais transagoes e saldos com empresas do grupo Santander s&o conforme a seguir
Balanco Resultado

31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018

Depositos a Vista 26.497 14.611 - -
CDB - Instituicao Financeira Ligada - 65.525 2.604 2.528
Cotas de Fundo de Investimento 35.823 - 634 -
Compromissada LFT - - 674 -
Compromissada LTN 165.751 - 6.332 -
Valores a Receber do Exterior 4.425 - - -
Valores a Receber por reembolso de despesas 2.849 - 4.405 -
Depositos dos administradores - 4 - -

15. Receita de Prestacao de Servicos
31/12/2019 31/12/2018

Tarifa Conta Super 45.249 38.937
Tarifa de Intercambio 13.325 8.883
Outras Tarifas 878 516
Total 59.452 48.336
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internacionais de auditoria, as quais prevéem, inclusive, a necessidade de aprovagao de quaisquer servigos
pelo Comité de Auditoria do Banco Santander (A Super é controlada pela Aymoré Crédito Financiamento e
Investimento S.A. ("Aymoré”) que é controlada direta do Banco Santander (Brasil) S.A.) (i) o auditor ndo deve
auditar o seu proprio trabalho; (i) o auditor ndo deve exercer fungdes gerenciais; e (iii) o auditor ndo deve
promover os interesses de seu cliente. A aceitacao e prestagao de servigos profissionais nao relacionados
a auditoria externa durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, nao afetou a independéncia e
objetividade na condugédo dos exames de auditoria externa efetuados na Super com independéncia das
demais entidades do Grupo Santander, uma vez que os principios acima indicados foram observados.
Colocamo-nos a disposicéo para os esclarecimentos que se fizerem necessarios

Sao Paulo, 24 de Marco de 2020.
DEMONSTRA(,'[\O DO RESULTADO DOS EXERCICI0S FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Notas 2° Semestre _ 2019 _ 2018
5.311 10.287 8.054

Receitas da Intermediacgao Financeira

Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios 16 5311 10.287 8.054
Resultado Bruto da Intermediacao Financeira 5.311 10.287 8.054
Outras Receitas (Despesas) Operacionais (4.016) (7.180) (5.840)
Receitas de Prestacao de Servigos 15 32.417 59.452 48.336
Despesas de Pessoal 17 (11.679) (22.021) (20.010)
Outras Despesas Administrativas 18 (30.256) (52.452) (34.404)
Despesas Tributérias 19 (8.289) (6.209) (5.652)
Outras Receitas Operacionais 20 8.791 14.050 5.890
Resultado Operacional 1295 3.107 2.214
Outras Rendas nao Operacionais 21 - 4.880 -
Resultado Antes da Tributagao Sobre o Lucro 1.295 7.987 2214
Imposto de Renda e Contribuigao Social (1.221) (3.963) (1.537)
Provisao para Imposto de Renda 22 (1.530) (2.863) (1.034)
Provis&o para Contribuigéo Social 22 (458)  (954)  (394)
Ativo fiscal Diferido 767 (146)  (109)
Lucro Liquido 74 4.024 677
Acoes em circulagao (mil) 90.724 90.724 90.724
Lucro por lote de Mil Agoes (em R$) 0,08 4,43 7,46
As notas explicativas da Administracao s&o parte integrante das demonstragées financeiras.
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais
Capital Prejuizos

Social Acumulados Total
Saldo em 31 de dezembro de 2017 69.451 (33.081) 36.370
Lucro liquido do exercicio - 677 677
Saldo em 31 de Dezembro de 2018 69.451 (32.404) 37.047
Lucro Liquido do exercicio - 4.024  4.024
Saldo em 31 de Dezembro de 2019 69.451 (28.380) 41.071
Saldo em 30 de Junho de 2019 69.451 (28.454) 40.997
Lucro liquido do Semestre - 74 74
Saldo em 31 de Dezembro de 2019 69.451 (28.380) 41.071

As notas explicativas da Administragao sao parte integrante das demonstragoes financeiras.
DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

01/07 a 01/01a 01/01a
31/12/2019 31/12/2019 31/12/2018

Atividades operacionais

Lucro Liquido 74 4.024 677
Ajuste ao Lucro Liquido do semestre/exercicio 1.350 3.882 2.418
Efeito das Variagdes de Taxas de Cambio em Caixa e Equivalente
de Caixa 390 657 287
Depreciagao e amortizagcao 1.034 2.049 1.526
Imposto de Renda e Contribuicao Social Diferidos (767) 146 394
Contingéncias Civeis 693 1.030 211
Variagoes em ativos e passivos (3.552) (3.285) 1.872
Aumento em Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez (78.468)  (165.751) -
Aumento em Titulos e Valores Mobiliarios - 98.533 (36.102)
Aumento/(Reducao) em Outros Créditos (5.058) (12.848) 371
Aumento/(Reducéao) em Outros Valores e Bens 134 (638) 37
Redugao em Relacoes Interfinanceiras 30.502 25.790 14.147
Redugéo em Outros Dep6sitos 45.073 49.113 12.253
Reducao em Outras Obrigagoes 5.594 4.041 10.019
Aumento em Resultado de Exercicios Futuros (2.250) (4.500) -
Impostos Pagos 921 2.975 1.147
Caixa liquido aplicado nas atividades operacionais (2.128) 4.621 4.967
Atividades de investimento
Aquisicao de imobilizado (7.259) (1.497) (527)
Aquisicao de intangivel (7.351) (10.024) (6.617)
Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento (7.351) (11.521) (7.144)
Variagdo Cambial sobre Caixa e Equivalente de Caixa (390) (657) (287)
Aumento Liquido do Caixa e Equivalentes de Caixa (9.869) (7.557) (2.464)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre/exercicio 93.302 90.990 93.454
Caixa e equivalentes de caixa no final do semestre/exercicio 83.433 83.433 90.990
As notas explicativas da Administracao s&o parte integrante das demonstragoes financeiras.
:

16. Resultado com Titulos e Valores Mobiliarios

31/12/2019 31/12/2018
Resultado de Cédulas de Depdsito Bancario - CDB 2.647 2528
Receita Letras Financeiras do Tesouro - LFT 674 4.760
Receita Letras do Tesouro Nacional - LTN 6.332 638
Receita com Cotas de Fundos de Investimento 634 128
Total 10.287 8.054
17. Despesas de Pessoal

31/12/2019 31/12/2018
Despesas de pessoal - proventos 12.010 9.810
Despesas de pessoal - encargos sociais 669 3.083
Diretoria e conselho de administracao 2.240 1.515
Previdéncia social 3.250 3.075
Fundo de garantia do tempo de servico 1.100 1.100
Incentivo Longo Prazo -ILP 2.752 1.427
Total 22.021 20.010
18. Outras Despesas Administrativas

31/12/2019 31/12/2018
Despesas com perdas operacionais 2.300 441
Despesas de servigos de terceiros 1.805 3.079
Despesas de pessoal - beneficios 2.649 -
Despesas de servigos do sistema financeiro 2.303 1.566
Despesas de depreciacoes e amortizagoes 2.049 1.526
Despesas de processamento de dados 25.200 17.537
Despesas de comunicagao 850 1.258
Despesas de servicos técnicos especializados 9.509 237
Despesas de Bonus Netpoints e Celular 3.437 4.330
Despesas de propaganda e publicidade - 660
Outras 2.350 3.760
Total 52.452 34.394
19. Despesas Tributarias

31/12/2019 31/12/2018
Despesas de contribuicdo ao PIS/PASEP 497
Despesas de contribuicdo ao COFINS 2.485 2.372
Despesas de ISS 2.645 2.327
Despesas de IOF 206 310
Outros Impostos e Contribuigoes 271 75
Impostos e Contribuigdes sobre Lucro 85 71
Total 6.209 5.652
20. Outras Receitas Operacionais

31/12/2019 31/12/2018
Recuperacao de despesas ' 4.405 -
Outras Receitas Operacionais? 5.958 3.092
Variagao Cambial 3.687 2.798
Total 14050 = 5.890

1 Refere-se a reembolso de despesas pago por empresa do Grupo Santander no exterior.
2 Refere-se a receita de incentivos recebidos de parceiros

21. Outras Receitas Nao Operacionais

No primeiro semestre de 2019, a Super vendeu para o Banco Santander Chile, um software desenvolvido
internamente no valor de USD 1,7 milhdes (R$ 6,4 milhdes). A venda foi efetuada com o parcelamento em
5 vezes, sendo a primeira de 70% no momento da aquisi¢ao (onde foi recebido de imediato 35% e o0s 35%
restantes serdo pagos quando o software for langado no mercado Chileno), e os 30% remanescentes
parcelados em 4 vezes. O custo do desenvolvimento registrado no ativo intangivel foi de R$ 1,5 milhdes
Dessa forma, a Super reconheceu uma receita de R$ 4,9 milhdes referente a esta transagéo.

22. Imposto de Renda e Contribuigdo Social
31/12/2019 31/12/2018

Resultado antes da Tributagéo sobre o Lucro e Participagoes 7.987 2214
Resultado Antes dos Impostos
Encargo Total do Imposto de Renda e da Contribuicdo Social as aliquotas

de 25% e 9%, respectivamente. (2.716) (753)
Despesas Indedutiveis Liquidas de Receitas nao Tributaveis (1.456) (1.363)
Efeitos fiscais sobre ajustes de exercicios anteriores - 245
Pat4% @ - 30
Créditos tributarios sobre ajustes temporarios referentes a exercicios anteriores 356 394
Outros - (90)
Imposto de Renda e Contribui¢ao Social (3.817) (1.537)

1 Ajustes de anos anteriores em fungao de revisao da base de adicoes e exclusoes.
2 PAT- Programa de Alimentagao do Trabalhador

23. Outras Informacgoes

Em consonancia a Resolugado do CMN 3.198/2004, a Super aderiu ao comité de auditoria Unico, por
intermédio da instituicéo lider, Banco Santander.

As instituicoes integrantes do Conglomerado Financeiro Santander optaram pela constituicéo de estrutura
Unica de gerenciamento de risco de crédito, que opera de acordo com a regulamentagao do Bacen e as
boas praticas internacionais, visando proteger o capital e garantir a rentabilidade dos negdcios.

24, Estrutura de Gerenciamento de Riscos

Os acionistas e administradores da Super consideram a gestao de riscos um instrumento essencial para a
tomada de decisdes estratégicas, inclusive para uma maximizagao da eficiéncia no uso do capital para
escolha de suas operacoes

A Super, em atendimento as melhores praticas de gerenciamento de riscos, permanentemente tem
desenvolvido politicas, sistemas e controles internos para a mitigagao de possiveis perdas decorrentes da
exposicao aos riscos, adequando processos e rotinas as modalidades operacionais.

Em atendimento as melhores praticas de gerenciamento de riscos e as normas do BACEN entre elas a
Circular 3.681 de 2013, a Super Pagamentos e Administracdo de Meios Eletronicos S.A. tem o gerenciamento
dos riscos

| - Risco de liquidez - O Gerenciamento do Risco de Liquidez cumpre os requisitos da Circular BACEN
3.681/13, que determina o depdsito compulsério de 100% do saldo em moeda eletronica. A politica de
gestao do risco de liquidez visa a assegurar que os riscos que afetam a realizagdo das estratégias e de
objetivos estejam continuamente avaliados. Estabelece ferramentas necessérias para sua gestdao em
cenarios normais ou de crise

Il - Risco de crédito - Tendo em vista que a Super nao opera com modalidades de crédito, esta politica nao
se aplica a mesma.

Il - Risco de mercado - A Super emprega uma politica conservadora no gerenciamento do risco de
mercado, supervisionando e controlando de forma eficaz cada fator, para identificar e quantificar as
volatilidades e correlacdes que venham impactar a dindmica de precos dos seus itens patrimoniais.

IV - Risco operacional - A politica de gestao de riscos operacionais busca identificar, tratar e gerenciar os
possiveis riscos operacionais da Super, com finalidade de garantir a qualidade do ambiente de controle
trazendo mais eficiéncia aos processos internos. Dentro desse contexto o grupo possui estrutura e politicas
para a gestao do risco operacional com ferramentas como auto avalicao, monitoramento de indicadores e
base de dados de perdas operacionais, garantindo o melhor gerenciamento de processos, sistemas,
projetos e novos produtos, dando suporte a tomada de decisao da alta administragao

25. Evento Subsequente

As operacoes e resultados podem ser impactados negativamente pelo surto de coronavirus.
Preocupagdes com a saude global ou nacional, incluindo o surgimento de doengas pandémicas ou
contagiosas, como o coronavirus recente, podem afetar a Companhia adversamente. Desde dezembro de
2019, uma nova cepa de coronavirus se espalhou na China e em outros paises. Tais eventos podem causar
interrupcéo da atividade econdmica regional ou global, o que pode afetar as operagdes e resultados
financeiros. A extensdo em que o coronavirus afeta os resultados dependeré de desenvolvimentos futuros,
que sao altamente incertos e ndo podem ser previstos, incluindo novas informagoes que possam surgir
sobre a gravidade do coronavirus e as agdes para conter o coronavirus ou tratar seu impacto, entre outras
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Super Pagamentos e Administragcao de Meios Eletrnicos S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstragdes financeiras da Super Pagamentos e Administrag&o de Meios Eletronicos
S.A. (*Companhia”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas
demonstracdes do resultado, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e
exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais politicas contabeis.

Em nossa opiniao, as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos
os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Super Pagamentos e Administracao de Meios
Eletronicos S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa
para o semestre e exercicio findos nessa data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segao a seguir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras”. Somos independentes em
relacao a Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Outras informagées que acompanham as demonstracoes financeiras e o relatério do auditor

A administragado da Companhia é responsavel por essas outras informagbes que compreendem o Relatério
da Administragéo.

Nossa opinido sobre as demonstrages financeiras nao abrange o Relatério da Administragéo e nao
expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstragoes financeiras, nossa responsabilidade ¢ a de ler o Relatério
da Administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao
relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragao e da governanga pelas demonstracoes financeiras

A administragdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagédo das

demonstracdes financeiras de acordo com as préticas contibeis adotadas no Brasil, aplicaveis as

instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, e pelos controles internos que ela

determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracoes financeiras livres de distorcao

relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstracdes financeiras, a administragdo € responsével pela avaliagdo da

capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados

com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao das demonstracoes

financeiras, a néo ser que a administragéo pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagoes, ou

nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do

processo de elaboracao das demonstracoes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em

conjunto, estao livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir

relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas nao

uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria

sempre detectam as eventuais distorgoes relevantes existentes. As distorcoes podem ser decorrentes de

fraude ou erro e s&o consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,

dentro de uma perspectiva razoével, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas

referidas demonstragoes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,

exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

¢ Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgéo de distorgéo relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagao, omissao ou representacoes falsas intencionais.
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¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficicia dos controles internos da Companhia.

« Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacoes feitas pela administragao.

¢ Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracao, da base contébil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a
eventos ou condicoes que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar ateng@o em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes
financeiras ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacoes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condigoes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade
operacional.

« Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteido das demonstragdes financeiras, inclusive as
divulgacoes e se essas demonstracoes financeiras representam as correspondentes transacoes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagéo adequada

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance

planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais

deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos

Séo Paulo, 30 de marco de 2020
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