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ITR - Informacgdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de AgGes Trimestre Atual
(Unidades) 31/03/2020
Do Capital Integralizado

Ordinérias 192.637.727
Preferenciais 0
Total 192.637.727

Em Tesouraria

Ordinarias 2.403.743
Preferenciais 0
Total 2.403.743

Versdo : 1
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A. Versdo : 1

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Evento Aprovacéo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acéo

(Reais / Agao)
Reunido do Conselho de 18/12/2019 Juros sobre Capital Proprio 20/05/2020 Ordinaria 0,23000
Administracédo
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
1 Ativo Total 3.416.269 3.402.933
1.01 Ativo Circulante 1.424.087 1.440.458
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 1.065.473 1.106.888
1.01.03 Contas a Receber 268.179 252.842
1.01.03.01 Clientes 268.179 252.842
1.01.03.01.01 Contas a Receber 335.325 332.554
1.01.03.01.02 Provisédo para perda esperada -67.146 -79.712
1.01.06 Tributos a Recuperar 28.077 20.893
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 28.077 20.893
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 62.358 59.835
1.01.08.03 Outros 62.358 59.835
1.01.08.03.02 Garantias de investimentos 8.167 23.217
1.01.08.03.03 Qutros Ativos 54.191 36.618
1.02 Ativo N&o Circulante 1.992.182 1.962.475
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 162.085 185.598
1.02.01.04 Contas a Receber 24.391 29.695
1.02.01.04.01 Clientes 24.391 29.695
1.02.01.07 Tributos Diferidos 35.426 50.330
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 35.426 50.330
1.02.01.09 Créditos com Partes Relacionadas 0 12
1.02.01.09.02 Créditos com Controladas 0 12
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 102.268 105.561
1.02.01.10.03 Depdsito Judiciais 44.085 48.642
1.02.01.10.05 Outros ativos 58.183 56.919
1.02.02 Investimentos 1.099.255 1.039.918
1.02.02.01 ParticipacOGes Societarias 1.099.255 1.039.918
1.02.02.01.01 Participacdes em Coligadas 65 65
1.02.02.01.02 Participagbes em Controladas 1.098.964 1.039.579
1.02.02.01.03 Participacdes em Controladas em Conjunto 226 274
1.02.03 Imobilizado 368.593 370.339
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 154.647 158.391
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 213.946 211.948
1.02.04 Intangivel 362.249 366.620
1.02.04.01 Intangiveis 362.249 366.620
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
2 Passivo Total 3.416.269 3.402.933
2.01 Passivo Circulante 571.923 608.254
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 132.762 144.399
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 8.051 9.605
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 124.711 134.794
2.01.02 Fornecedores 49.507 50.772
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 46.818 47.859
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 2.689 2.913
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 40.133 40.192
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 32.568 32.555
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 49 9
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 7.516 7.628
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 242.041 247.295
2.01.04.02 Debéntures 200.257 202.973
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento 41.784 44.322
2.01.05 Outras Obrigacdes 107.480 125.596
2.01.05.02 Outros 107.480 125.596
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 39.705 44.579
2.01.05.02.04 Obrigagdes por Aquisi¢do de Investimentos 8.256 30.493
2.01.05.02.05 Comissbes a Pagar 46.531 40.405
2.01.05.02.06 Outros Passivos 12.988 10.119
2.02 Passivo Néo Circulante 317.292 317.465
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 186.812 185.786
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 186.812 185.786
2.02.02 Outras Obrigactes 19.482 15.618
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 10 0
2.02.02.01.02 Débitos com Controladas 10 0
2.02.02.02 Outros 19.472 15.618
2.02.02.02.04 Outros Passivos 19.472 15.618
2.02.04 Provisdes 110.998 116.061
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 110.998 116.061
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 5.830 5.797
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 76.152 78.848
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 29.016 31.416
2.03 Patrimdnio Liquido 2.527.054 2.477.214
2.03.01 Capital Social Realizado 1.382.509 1.382.509
2.03.02 Reservas de Capital 778.735 813.448
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 14.330 14.330
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -94.508 -62.531
2.03.02.07 Reserva de Agio 795.538 795.538
2.03.02.08 Debéntures Convertidas em Acdes 44.629 44.629
2.03.02.09 Prémio na Compra de Participacédo de Ndo Controladores -24.322 -25.518
2.03.02.10 Plano de Outorga de Acgbes 43.068 47.000
2.03.04 Reservas de Lucros 259.206 259.206
2.03.04.01 Reserva Legal 97.486 97.486
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 136.903 136.903
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 24.817 24.817
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 61.508 0
2.03.07 Ajustes Acumulados de Conversdo 45.096 22.051
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 434.660 403.491
3.01.01 Softwares 434.660 403.491
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -136.377 -133.961
3.02.01 Custo de Softwares -136.377 -133.961
3.03 Resultado Bruto 298.283 269.530
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -223.104 -208.924
3.04.01 Despesas com Vendas -92.790 -82.059
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -52.991 -55.865
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -104.912 -99.805
3.04.05.01 Pesquisa e Desenvolvimento -71.230 -65.798
3.04.05.02 Deprecia¢éo e Amortizacao -30.568 -30.055
3.04.05.03 Provisdo para perda esperada -3.604 -6.225
3.04.05.05 Outras Receitas e Despesas Op. Lig. 490 2.273
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 27.589 28.805
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 75.179 60.606
3.06 Resultado Financeiro 2.332 -10.732
3.06.01 Receitas Financeiras 10.075 6.827
3.06.02 Despesas Financeiras -7.743 -17.559
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 77.511 49.874
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -14.904 -6.048
3.08.01 Corrente 0 -9.169
3.08.02 Diferido -14.904 3.121
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 62.607 43.826
3.10 Resultado Liquido de Opera¢des Descontinuadas -1.099 -31.744
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 61.508 12.082
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Acao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,32260 0,07390
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 0,32010 0,07340
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstracéo do Resultado Abrangente

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
4.01 Lucro Liquido do Periodo 61.508 12.082
4.02 Outros Resultados Abrangentes 23.045 -517
4.02.01 Ajuste acumulado de conversdo de moeda estrangeira 23.045 -517
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 84.553 11.565
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 38.331 9.954
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacles 101.629 86.855
6.01.01.01 Lucro antes dos tributos 77.511 49.874
6.01.01.02 Depreciacdo e Amortizagédo 30.568 30.055
6.01.01.03 Pagamento Baseado em Acdes 2.306 1.256
6.01.01.04 Perda (ganho) na baixa de Ativos -10 -121
6.01.01.05 Proviséo para perda esperada 3.604 6.225
6.01.01.06 Equivaléncia Patrimonial -27.589 -28.805
6.01.01.07 Provisé@o para Contingéncias 9.134 14.275
6.01.01.10 Juros e VariagBes Cambiais e Monetérias, Liquidos 6.105 14.096
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -52.849 -57.015
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -13.637 -27.401
6.01.02.02 Impostos a Recuperar -7.184 -3.023
6.01.02.03 Depositos Judiciais 4.776 -3.144
6.01.02.04  Outros Ativos -23.837 -12.318
6.01.02.05 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas -11.637 1.745
6.01.02.06 Fornecedores -1.265 -7.205
6.01.02.07 Comissbes a Pagar 6.126 5.485
6.01.02.08 Impostos a Pagar 2.342 -1.813
6.01.02.09 Outras Contas a Pagar -8.533 -0.341
6.01.03 Outros -10.449 -19.886
6.01.03.01 Juros Pagos -8.048 -13.143
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos -2.401 -6.743
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -24.069 132.857
6.02.01 Aumento de capital em controlada -8.607 79.604
6.02.02 Aumento de Intangiveis -4.745 -4.768
6.02.04 Pagamento de obrigacdes por aquisi¢do de investimentos -7.121 0
6.02.05 Valor na Venda de Ativos 5.190 2.013
6.02.06 Dividendos Recebidos 0 63.599
6.02.07 Aumento de Ativo Imobilizado -8.786 -7.591
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -55.677 -55.719
6.03.01 Pagamento de empréstimos e financiamentos 0 -42.564
6.03.04 Dividendos e JSCP Pagos -4.874 -1.773
6.03.05 Crédito com Empersas Ligadas 22 -37
6.03.07 AcBes em tesouraria, liquidas -38.214 2.109
6.03.08 Pagamento das parcelas de arrendamento mercantil -12.611 -13.454
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes -41.415 87.092
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 1.106.888 228.571
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 1.065.473 315.663
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 a 31/03/2020

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opg¢des Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 1.382.509 813.448 259.206 0 22.051 2.477.214
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.382.509 813.448 259.206 0 22.051 2.477.214
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 -34.713 0 0 0 -34.713
5.04.04 AcOes em Tesouraria Adquiridas 0 -39.942 0 0 0 -39.942
5.04.05 AcOes em Tesouraria Vendidas 0 1.728 0 0 0 1.728
5.04.08 Plano de outorga de ac¢Ges 0 2.306 0 0 0 2.306
5.04.09 Aquisicdo de participacédo de minoritario 0 1.195 0 0 0 1.195
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 61.508 23.045 84.553
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 61.508 0 61.508
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 23.045 23.045
5.05.02.04  Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 23.045 23.045
5.07 Saldos Finais 1.382.509 778.735 259.206 61.508 45.096 2.527.054
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2019 a 31/03/2019

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opg¢des Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 1.041.229 99.881 125.228 0 20.704 1.287.042
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.041.229 99.881 125.228 0 20.704 1.287.042
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 3.406 0 4.263 0 7.669
5.04.05 AcOes em Tesouraria Vendidas 0 2.109 0 0 0 2.109
5.04.08 Plano de outorga de agGes 0 1.297 0 0 0 1.297
5.04.09 Saldo inicial CPC 06 (R2) 0 0 0 4.263 0 4.263
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 12.082 -517 11.565
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 12.082 0 12.082
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -517 -517
5.05.02.04  Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 -517 -517
5.07 Saldos Finais 1.041.229 103.287 125.228 16.345 20.187 1.306.276
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstragéo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
7.01 Receitas 486.712 451.002
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 489.929 454,967
7.01.02 Outras Receitas 387 2.260
7.01.04 Provisao/Reversdo de Créds. Liquidagdo Duvidosa -3.604 -6.225
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -167.694 -184.232
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -24.577 -21.449
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -142.018 -131.039
7.02.04 Outros -1.099 -31.744
7.03 Valor Adicionado Bruto 319.018 266.770
7.04 Retencdes -30.568 -30.055
7.04.01 Deprecia¢do, Amortizagcdo e Exaustao -30.568 -30.055
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 288.450 236.715
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 37.664 35.632
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 27.589 28.805
7.06.02 Receitas Financeiras 10.075 6.827
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 326.114 272.347
7.08 Distribui¢éo do Valor Adicionado 326.114 272.347
7.08.01 Pessoal 177.521 176.261
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 143.700 144.510
7.08.01.02 Beneficios 22.061 19.920
7.08.01.03 F.G.T.S. 11.760 11.831
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cbes 79.088 66.082
7.08.02.01 Federais 65.881 53.739
7.08.02.02 Estaduais 2 8
7.08.02.03 Municipais 13.205 12.335
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 7.997 17.922
7.08.03.01  Juros 7.743 17.559
7.08.03.02  Aluguéis 254 363
7.08.04 Remuneracdo de Capitais Proprios 61.508 12.082
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 61.508 12.082
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
1 Ativo Total 3.606.096 3.535.927
1.01 Ativo Circulante 1.859.977 2.004.275
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 1.365.366 1.538.156
1.01.03 Contas a Receber 370.786 350.995
1.01.03.01 Clientes 370.786 350.995
1.01.03.01.01 Contas a Receber 460.210 453.118
1.01.03.01.02 Provisao de Créditos de Liq. Duvidosa -89.424 -102.123
1.01.06 Tributos a Recuperar 39.277 29.662
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 39.277 29.662
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 84.548 85.462
1.01.08.03 Outros 84.548 85.462
1.01.08.03.02 Qutros Ativos 74.344 60.184
1.01.08.03.03 Garantias de investimentos 10.204 25.278
1.02 Ativo N&o Circulante 1.746.119 1.531.652
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 317.503 328.403
1.02.01.04 Contas a Receber 27.578 31.627
1.02.01.04.01 Clientes 27.578 31.627
1.02.01.07 Tributos Diferidos 78.803 100.380
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 78.803 100.380
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 211.122 196.396
1.02.01.10.03 Deposito Judicial 51.484 65.059
1.02.01.10.04 Ativos financeiros 92.805 71.955
1.02.01.10.06 Garantias de investimentos 1.630 1.987
1.02.01.10.07 Outros ativos 65.203 57.395
1.02.02 Investimentos 3.239 3.120
1.02.02.01 ParticipacOGes Societarias 3.239 3.120
1.02.02.01.01 Participacdes em Coligadas 3.239 3.120
1.02.03 Imobilizado 393.959 389.432
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 166.161 166.922
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 227.798 222.510
1.02.04 Intangivel 1.031.418 810.697
1.02.04.01 Intangiveis 249.735 188.366
1.02.04.02 Goodwill 781.683 622.331
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
2 Passivo Total 3.606.096 3.535.927
2.01 Passivo Circulante 699.633 705.552
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 190.583 193.472
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 11.827 13.590
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 178.756 179.882
2.01.02 Fornecedores 66.238 63.821
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 62.614 60.609
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 3.624 3.212
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 53.701 55.203
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 44.378 45.501
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 143 114
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 9.180 9.588
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 251.494 258.596
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 3.649 6.363
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 3.649 6.363
2.01.04.02 Debéntures 200.257 202.973
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento 47.588 49.260
2.01.05 Outras Obrigacdes 137.617 134.460
2.01.05.02 Outros 137.617 134.460
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 39.705 44.579
2.01.05.02.04 Obrigacdes por Aquisicdo de Investimentos 30.717 32.554
2.01.05.02.05 Comissbes a Pagar 52.649 46.035
2.01.05.02.06 Outros Passivos 14.546 11.292
2.02 Passivo N&o Circulante 379.409 351.966
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 195.765 192.080
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 195.765 192.080
2.02.02 Outras Obrigactes 54.189 28.365
2.02.02.02 Outros 54.189 28.365
2.02.02.02.03 Obrigagdes por Aquisi¢do de Investimentos 32.699 10.758
2.02.02.02.04 Outros Passivos 21.490 17.607
2.02.04 Provisdes 129.455 131.521
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 129.455 131.521
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 7.270 7.671
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 87.974 87.988
2.02.04.01.04 Provisdes Civeis 34.211 35.862
2.03 Patrimdnio Liquido Consolidado 2.527.054 2.478.409
2.03.01 Capital Social Realizado 1.382.509 1.382.509
2.03.02 Reservas de Capital 778.735 813.448
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 14.330 14.330
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -94.508 -62.531
2.03.02.07 Reserva de Agio 795.538 795.538
2.03.02.08 Debéntures Convertidas em Acdes 44.629 44.629
2.03.02.09 Prémio na Compra de Participacdo de Ndo Controladores -24.322 -25.518
2.03.02.10 Plano de Outorga de Acgbes 43.068 47.000
2.03.04 Reservas de Lucros 259.206 259.206
2.03.04.01 Reserva Legal 97.486 97.486
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DFs Consolidadas / Balang¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
2.03.04.05 Reserva de Retengéo de Lucros 136.903 136.903
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 24.817 24.817
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 61.508 0
2.03.07 Ajustes Acumulados de Converséo 45.096 22.051
2.03.09 Participacdo dos Acionistas Nao Controladores 0 1.195

PAGINA: 14 de 54



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 601.418 563.587
3.01.01 Softwares 601.418 563.587
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -181.422 -181.547
3.02.01 Custo de Softwares -181.422 -181.547
3.03 Resultado Bruto 419.996 382.040
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -332.325 -304.638
3.04.01 Despesas com Vendas -119.823 -100.851
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -62.781 -63.405
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -149.721 -140.252
3.04.05.01 Pesquisa e Desenvolvimento -105.889 -96.236
3.04.05.02 Depreciacdo e Amortizagéo -38.788 -37.262
3.04.05.03 Provisdo para perda esperada -5.559 -8.936
3.04.05.04 Outras Receitas Op. Liq. 515 2.182
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 0 -130
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 87.671 77.402
3.06 Resultado Financeiro 6.202 -9.766
3.06.01 Receitas Financeiras 16.964 10.883
3.06.02 Despesas Financeiras -10.762 -20.649
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 93.873 67.636
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -31.266 -23.774
3.08.01 Corrente -8.297 -19.178
3.08.02 Diferido -22.969 -4.596
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 62.607 43.862
3.10 Resultado Liquido de Opera¢des Descontinuadas -1.099 -31.744
3.10.01 Lucro/Prejuizo Liquido das Operagdes Descontinuadas -1.099 -31.744
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 61.508 12.118
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 61.508 12.082
3.11.02 Atribuido a Sécios N&@o Controladores 0 36
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,32260 0,07390
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 0,32010 0,07340
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 61.508 12.118
4.02 Outros Resultados Abrangentes 23.045 -517
4.02.01 Ajuste acumulado de conversdo de moeda estrangeira 23.045 -517
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 84.553 11.601
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 84.553 11.565
4.03.02 Atribuido a S6cios N&o Controladores 0 36

PAGINA: 16 de 54



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 90.686 41.495
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacles 159.452 144.347
6.01.01.01 Lucro antes da tributacio do imposto de renda e 93.873 67.636
contribuicdo social
6.01.01.02 Depreciacdo e Amortizacao 38.788 37.262
6.01.01.03 Pagamento Baseado em Acdes 2.306 1.256
6.01.01.04 Perda (Ganho) na baixa de Ativos -64 -62
6.01.01.05 Proviséo para perda esperada 5.559 8.936
6.01.01.06 Equivalencia patrimonial 0 130
6.01.01.07 Provisdo para contingéncias 12.805 15.173
6.01.01.10 Juros e Variagdes Cambiais e Monetérias, Liquidos 6.185 14.016
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -49.683 -72.099
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -20.155 -48.505
6.01.02.02 Depositos Judiciais 13.932 -3.442
6.01.02.03 Impostos a Recuperar -7.621 -1.309
6.01.02.04 Outros Ativos -24.733 -11.954
6.01.02.05 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas -9.338 -468
6.01.02.07 Fornecedores 929 -6.019
6.01.02.08 Comissbes a Pagar 6.614 5.542
6.01.02.09 Impostos a Pagar 606 -2.918
6.01.02.10 Outras Contas a Pagar -9.917 -90.643
6.01.02.11 Variagdo de ativos e passivos de operacao descontinuada 0 6.617
6.01.03 Outros -19.083 -30.753
6.01.03.01 Juros Pagos -8.278 -13.536
6.01.03.02 Impostos de Renda e Contribuicdo Social Pagos -10.805 -17.217
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -203.479 -10.656
6.02.03 Agquisicdo de Intangiveis -4.857 -4.775
6.02.04 Valor da Venda de Ativos 5.323 2.060
6.02.06 Aquisicdo de Ativo Imobilizado -9.394 -7.941
6.02.07 Pagamento de obrigacdes por aquisi¢do de investimentos -7.121 0
6.02.08 Agquisicdo de controlada, liquido de caixa -187.430 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -59.997 -59.980
6.03.01 Pagamento de empréstimos e financiamentos -2.811 -45.275
6.03.04 Pagamento das parcelas de arrendamento mercantil -14.098 -14.711
6.03.05 Dividendos e JSCP Pagos -4.874 -2.103
6.03.07 Acdes em tesouraria, liquidas -38.214 2.109
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -172.790 -29.141
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 1.538.156 452.799
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 1.365.366 423.658
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutagdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 a 31/03/2020

(Reais Mil)

Coédigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patriménio Liquido

Participagédo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.382.509 813.448 259.206 0 22.051 2.477.214 1.195 2.478.409
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.382.509 813.448 259.206 0 22.051 2.477.214 1.195 2.478.409
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 -34.713 0 0 0 -34.713 -1.195 -35.908
5.04.04 Acdes em Tesouraria Adquiridas 0 -39.942 0 0 0 -39.942 0 -39.942
5.04.05 Agdes em Tesouraria Vendidas 0 1.728 0 0 0 1.728 0 1.728
5.04.08 Plano de outorga de agdes 0 2.306 0 0 0 2.306 0 2.306
5.04.09 Aquisicédo de participacdo de minoritario 0 1.195 0 0 0 1.195 -1.195 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 61.508 23.045 84.553 0 84.553
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 61.508 0 61.508 0 61.508
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 23.045 23.045 0 23.045
5.05.02.04 Ajustes de Conversédo do Periodo 0 0 0 0 23.045 23.045 0 23.045
5.07 Saldos Finais 1.382.509 778.735 259.206 61.508 45.096 2.527.054 0 2.527.054
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2019 a 31/03/2019

(Reais Mil)

Versdo: 1

Coédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagédo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.041.229 99.881 125.228 0 20.704 1.287.042 1.178 1.288.220
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.041.229 99.881 125.228 0 20.704 1.287.042 1.178 1.288.220
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 3.406 0 4.263 0 7.669 -480 7.189
5.04.05 Acdes em Tesouraria Vendidas 0 2.109 0 0 0 2.109 0 2.109
5.04.06 Dividendos 0 0 0 0 0 0 -494 -494
5.04.08 Saldo inicial CPC 06 (R2) 0 0 0 4.263 0 4.263 14 4.277
5.04.09 Plano de outorga de agdes 0 1.297 0 0 0 1.297 0 1.297
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 12.082 -517 11.565 36 11.601
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 12.082 0 12.082 36 12.118
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -517 -517 0 -517
5.05.02.04 Ajustes de Conversédo do Periodo 0 0 0 0 -517 -517 0 -517
5.07 Saldos Finais 1.041.229 103.287 125.228 16.345 20.187 1.306.276 734 1.307.010
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
7.01 Receitas 669.217 625.699
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 674.411 632.456
7.01.02 Outras Receitas 365 2.179
7.01.04 Provisao/Reversdo de Créds. Liquidagdo Duvidosa -5.559 -8.936
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -201.384 -212.959
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -27.711 -22.871
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -172.574 -158.344
7.02.04 Outros -1.099 -31.744
7.03 Valor Adicionado Bruto 467.833 412.740
7.04 Retencdes -38.788 -37.262
7.04.01 Deprecia¢do, Amortizagcdo e Exaustao -38.788 -37.262
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 429.045 375.478
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 16.964 10.753
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 0 -130
7.06.02 Receitas Financeiras 16.964 10.883
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 446.009 386.231
7.08 Distribui¢éo do Valor Adicionado 446.009 386.231
7.08.01 Pessoal 254.807 246.838
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 206.416 203.911
7.08.01.02 Beneficios 32.402 26.875
7.08.01.03 F.G.T.S. 15.989 16.052
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cbes 118.364 105.642
7.08.02.01 Federais 100.134 88.389
7.08.02.02 Estaduais 331 266
7.08.02.03 Municipais 17.899 16.987
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 11.330 21.633
7.08.03.01  Juros 10.762 20.649
7.08.03.02  Aluguéis 568 984
7.08.04 Remuneracdo de Capitais Proprios 61.508 12.118
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 61.508 12.082
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 0 36
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Comentario do Desempenho

Receita Liquida — A Receita Liquida da Companhia cresceu 6,7% em relagdo ao mesmo periodo
do ano passado, atingindo um patamar superior a R$601,4 milhdes, motivada principalmente pelo
crescimento da Receita Recorrente, de 13,1% e que, neste trimestre, representou 78,2% da Receita
Liquida Total. Vale ressaltar que neste crescimento estao incorporadas as Receitas Recorrentes de
fevereiro e marco provenientes da aquisicdo da Consinco S.A. que representaram 2,1% da Receita
durante o trimestre. Tais crescimentos foram atenuados pelas quedas de 11,2% das Receitas ndo
Recorrentes em relagdo ao 1T19.

Receita Recorrente — Os crescimentos da Receita Recorrente em relagdo ao 1T19 fori motivado:
(i) pela consolidacdo dos resultados de fevereiro e mar¢co da Consinco, que representaram 2,1% da
Receita Recorrente do 1T20; e (ii) pelo crescimento no volume de vendas, tanto para clientes novos,
guanto da base de clientes existentes, que se deu mesmo com o inicio da crise da Covid-19 na
segunda quinzena de marco, periodo que normalmente tem volume expressivo de fechamento de
negocios, uma vez que as corre¢des inflacionarias no periodo foram menores que as que ocorreram
nos periodos de comparacao. Tal evolugéo é evidenciada tanto pela Receita Recorrente Anualizada
(ARR), que teve uma adi¢éo liquida de R$109,2 milhdes, da qual a Consinco representou R$ 54,0
milhdes, passando de R$1,920 bilhdo para R$2.030 bilhdes no periodo, quanto pelo crescimento da
Taxa de Renovacéao de Clientes, que atingiu 98,5%, se mantendo em altos niveis.

Receitas ndo Recorrentes — Apresentaram queda de 11,2% ano contra ano, motivada
principalmente pela queda da Receita de Servigos ndo Recorrentes de 19,0%, por conta de: (i) maior
participagdo de franquias nas vendas desta modalidade, como ja mencionado em periodos
anteriores; (i) maior volume de vendas de solu¢cdes em nuvem, que tem se mostrado uma tendéncia
e demandam menor volume de servicos; e (iii) sazonalidade de entregas de projetos no primeiro
trimestre, que tem menor nimero de dias Uteis. A capacidade de executar 0s servigos nao
recorrentes nao chegou a ser impactada neste 1T20 pelo inicio da crise da Covid-19. Por outro lado,
as vendas de Licencas contribuiram para atenuar a reducdo de servicos, uma vez que ficaram em
linha com o 1T19. Tal desempenho, foi motivado principalmente pelo incremento de licencas de uso
do Modelo Corporativo, que totalizou R$18,8 milhdes no periodo e superou 0 1T19 em 28,8%, uma
vez que o volume de novas vendas do periodo foi impactado pelas varias restricbes estabelecidas
as atividades econdmicas devido ao inicio da crise da Covid-19. E importante lembrar que receita
de Licencas é reconhecida no préprio més da venda. Normalmente, a dltima quinzena de cada
trimestre representa uma parcela substancial dessas vendas, sendo um momento no qual as
equipes comerciais tém um esfor¢o concentrado para fechar novos projetos com clientes.

Custos — Se mantiveram estaveis quando comparado ao 1T19. A queda no volume de Servicos
nao Recorrentes, linha de receita que possui menor margem, impactou positivamente a Margem
Bruta da Companhia, que atingiu 69,8% neste trimestre, crescimento de 200 pontos base em relacdo
ao mesmo periodo do ano passado, reafirmando a estratégia da Companhia de focar na prestacéo
de servicos recorrentes, que tem maior valor agregado e margem.

Pesquisa e Desenvolvimento - As despesas com Pesquisa e Desenvolvimento apresentaram
crescimento de 10% em relagcdo ao 1T19, representando 17,6% da Receita Liquida, crescimento de
50 pontos base, explicado principalmente: (i) consolidagdo dos resultados da Consinco; (ii) pelo
patamar mais alto do acordo coletivo, em relacdo ao mesmo periodo do ano passado; e (iii)) dos
investimentos em inovagao no periodo, especialmente nos temas de Techfin, Telemetria e APIs.

Despesas Comerciais e Marketing — Representaram 19,9% da Receita no 1T20, crescimento de
200 pontos base em relagdo ao 1T19. Este crescimento foi motivado principalmente: (i) pelo
aumento no volume de vendas por meio das franquias; (ii) pela acelera¢do continua das vendas,
como visto no patamar de adicdo liquida de ARR; e (iii) pelos investimentos no langamento da nova
campanha “A TOTVS Acredita no Brasil que faz’ no 1T20.
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Comentario do Desempenho

Proviséo para Créditos de Liquidagao Duvidosa - Apresentou redugdo de 60 pontos base em
relagdo ao 1T19, refletindo o menor volume de atraso de clientes neste inicio de ano, em
comparacao ao ano passado, devido especialmente ao encerramento do trimestre em dia Util e pelo
aumento da representatividade da recorréncia na Receita da Companhia, receita essa que,
historicamente, apresenta um menor nivel de inadimpléncia. A Companhia monitora de perto o
comportamento e gerenciamento ativo da inadimpléncia da sua carteira de recebiveis e esta
avaliando individualmente o pleito dos clientes, visto as dificuldades em alguns nichos de mercado
em decorréncia da pandemia da Covid-19. Tendo em vista a diversidade de segmentos dos clientes
da TOTVS, no agregado nao se observou impacto relevante no risco de crédito

Despesas Gerais e Administrativas e Provisdo para Contingéncias - As Despesas Gerais e
Administrativas, juntamente com a Provisdo para Contingéncias, representaram 10,5% da Receita
no 1T20, versus 11,3% no 1T19, mostrando o ganho continuo de eficiéncia operacional pela
Companhia, uma vez que estas linhas foram impactadas negativamente por: (i) efeito no resultado
de R$3,3 milhdes em encargos sociais sobre o programa de Incentivo de Longo Prazo da
Companhia; (ii) maior volume de acordo coletivo no periodo em relagcdo ao ano passado; (iii)
consolidacédo das operagdes da Consinco; e (iv) R$0,4 milhdes de despesas com M&As no periodo.

Outras Receitas (Despesas) Operacionais — A queda em relacéo aio 1T19 é motivada pelo menor
aproveitamento de créditos de PIS/COFINS neste trimestre em relacdo ao mesmo periodo do ano
anterior.

EBITDA Ajustado — O continuo crescimento da Receita Recorrente, somado aos ganhos de
eficiéncia operacional que a Companhia tem obtido viabilizaram uma nova expansdo da Margem
EBITDA Ajustada, chegando a 21,1% no 1T20, expansdo de 70 pontos base em relagédo ao 1T19.
E importante lembrar que esta expanséo se deu apesar do inicio da crise da Covid-19 nas vendas
da quinzena final do trimestre, como mencionado anteriormente. Ressaltamos também que a
Companhia seguiu provisionando integralmente os valores proporcionais ao trimestre de PLR/B6nus
e ILP de suas equipes. Por fim, a Companhia néo realizou reduc¢des de jornadas e salarios de seus
colaboradores, nem executou reducdes de times no periodo.

Depreciacdo e Amortizacdo — As Despesas com Depreciagdo apresentaram crescimento de 5,7%
frente ao 1T19, motivada principalmente pelo inicio da depreciagdo de melhorias e reformas feitas
nos diversos escritérios da Companhia e de bens adquiridos durante o exercicio de 2019. J4 o
crescimento das despesas com Amortizacdo se deram pelo inicio da amortizacdo do agio do PPA
da Consinco em fevereiro de 2020.

Resultado Financeiro - O Resultado Financeiro apresentou significativo avanco quando
comparado ao 1T19, motivado principalmente: (i) pelo aumento do volume de caixa e aplicacdes
financeiras oriundos da oferta subsequente de acdes realizada pela Companhia durante o 2T19; e
(i) pela reducdo no endividamento da Companhia, que se traduz em um menor volume de
pagamento de juros.

Taxa Efetiva - A taxa efetiva de Imposto de Renda e Contribuicdo Social apresentou melhora em
relacdo ao 1T19, devido principalmente a evolugcdo no resultado de controladas no exterior acima
do realizado no ano anterior.
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O EBITDA® do trimestre totalizou R$126.863 milhdes, valor 10,6% superior ao EBITDA do 1T19,
conforme tabela abaixo:

Consolidado

1T20 1T19 Variagao
Lucro Liquido 61.508 12.118 407,6%
Resultado da Equivaléncia Patrimonial - 130 -100%
IReCS 31.266 23.774 31,5%
Resultado financeiro (6.202) 9.766 -163,5%
Depreciag¢do e amortizagéo 38.788 37.262 4,1%
EBITDA 125.360 83.050 50,9%
Lucro (prejuizo) Liquido da Operagdo Descontinuada 1.099 31.744 -96,5%
Despesas com M&A 404 - 100,0%
Perda (Ganho) na Baixa de Ativos - (62) -100,0%
EBITDA AJUSTADO 126.863 114.732 10,6%

Ano contra ano, o EBITDA apresentou um crescimento de 10,6%, impulsionado principalmente pelo
continuo crescimento da Receita Recorrente, somado aos ganhos de eficiéncia operacional que a
Companhia tem obtido.

(*) O EBITDA é uma medicdo ndo contabil elaborada pela Companhia e consiste no resultado liquido do exercicio, acrescido
dos tributos sobre o lucro, das despesas financeiras liquidas das receitas financeiras, e das depreciagbées e amortizagdes.
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Notas Explicativas

1. A Companhia e suas operagoes

a) InformagGes Gerais

ATOTVSS.A,, (“Controladora”, “TOTVS”, ou “Companhia”) é uma sociedade an6nima de capital aberto, com sede
na Av. Braz Leme, 1.000, na cidade de S3ao Paulo, Estado de S3o Paulo, tendo suas a¢Ges negociadas no Novo
Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo.

b) Operagoes

A Companhia tem por objetivo prover solugdes de negdcio para empresas de todos os portes, através do
desenvolvimento e comercializagcdo de softwares de gestao, plataforma de produtividade e colaboragao, bem
como a prestagdo de servicos de implementagdo, consultoria, assessoria e manutengdo, e-commerce e
mobilidade. As solugdes desenvolvidas pela Companhia e suas controladas sdao segmentadas conforme setor da
economia, produzindo uma maior relevancia das soluces dentro do contexto de negécio dos nossos clientes.

A Companhia por meio de suas controladas também possuia até 2019, atividades de industrializagdo e
comercializagdo de hardware, combinando solucdes especializadas de sistemas de gestdo, ponto de venda (POS),
automagdo comercial e solugdes fiscais. Com objetivo de manter seu foco estratégico na operagdo de software,
a Companhia decidiu pela venda destas controladas no primeiro trimestre de 2019, que foram concluidas ao
longo do ano.

2. Base de apresentacgao e elaboragao das informacgodes financeiras intermediarias

2.1 Declaragao de conformidade

As informagbes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas de acordo com as normas contdbeis adotadas no Brasil, que compreendem as deliberacdes
emitidas pela Comissdo de Valores Mobilidrios (“CVM”) e os pronunciamentos, orientacdes e interpretacées
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC”), que estdo em conformidade com as normas e
procedimentos do International Financial Reporting Standards (“IFRS”), emitidos pelo International Accounting
Standards Board (“IASB”). Todas as informacdes relevantes préprias das informagdes financeiras intermediarias
individuais e consolidadas, e somente elas, estdo sendo evidenciadas e correspondem as utilizadas na gestdo da
Administracdo da Companhia.

2.2 Base de apresentacao

Todos os valores apresentados nestas informacées financeiras intermediarias estdo expressos em milhares de
reais, exceto quando indicado de outro modo.

As informacg0des financeiras intermediarias individuais e consolidadas da TOTVS foram aprovadas em Reunido do
Conselho de Administragdo realizada em 30 de abril de 2020, apds recomendacdo do Comité de Auditoria em
reuniao realizada no dia 27 de abril de 2020.

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacdo destas informacgoes financeiras intermediarias foram
aplicadas de modo consistente nos exercicios apresentados. Estas informacdes financeiras ndo incluem todos os
requerimentos de demonstracdes contdbeis anuais ou completas e, dessa forma, devem ser lidas em conjunto
com as demonstrac¢des contdbeis completas da Companhia do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.
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2.3 Base de elaboragao

As informagdes financeiras intermedidrias individuais e consolidadas foram preparadas utilizando o custo
histérico como base de valor, exceto pela valorizagdo de certos ativos e passivos como aqueles advindos de
combinag¢Ges de negdcios e instrumentos financeiros, os quais sdo mensurados pelo valor justo.

(a) Informagodes financeiras intermedidrias individuais e consolidadas

As informag0des financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram preparadas de acordo o CPC 21 (R1)
e IAS 34 aplicaveis a elaboracdo das informagdes intermedidrias e estdo sendo apresentadas conforme as praticas
contabeis adotadas no Brasil, que compreendem as normas da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) e os
pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contadbeis (CPC) e em conformidade com as normas
internacionais de contabilidade emitidas pelo IASB (IFRS).

(b) Mudangas nas politicas contabeis e divulgagées
N3o existem novas normas e alteragdes emitidas pelo IASB e CPC com vigéncia a partir de 12 de janeiro de 2020,

qgue na opinido da Administragao, que possam ter impacto significativo no resultado ou no patrimonio liquido
divulgado pela Companhia.

2.4 Base de consolidagao

As informacdes financeiras intermediarias consolidadas incluem as operagSes da Companhia e das seguintes
empresas controladas e coligadas, cuja participagdao percentual na data do balango é assim resumida:

Participacdo direta em controladas:
% de Participagao

Razdo Social Sede Denominagao Utilizada Obs. 31.03.2020 31.12.2019
Solugdes em Software e Servigos TTS Ltda. BRA TTS 100,00 100,00
TOTVS Tecnologia em Software de Gestdo Ltda BRA TOTVS Tecnologia em 100,00 100,00
Software

TOTVS Hospitality Ltda. BRA  TOTVS Hospitality 74,20 74,20
VT Comércio Digital S.A. BRA VT Digital 50,00 50,00
TOTVS Argentina S.A. ARG TOTVS Argentina 100,00 100,00
Datasul Argentina S.A. ARG Datasul Argentina 100,00 100,00
TOTVS México S.A. MEX TOTVS México 100,00 100,00
Datasul S.A. de CV. MEX Datasul México 100,00 100,00
TOTVS Corporation BVI  TOTVS Corporation 100,00 100,00
TOTVS Incorporation EUA TOTVS Inc. 100,00 100,00
Neolog Consultoria e Sistemas S.A. BRA Neolog (i) 100,00 60,00
TOTVS Large Enterprise Tecnologia S.A. BRA TOTVS Large 100,00 100,00
TFS Solugdes em software Ltda. BRA TFS 100,00 100,00
TOTVS Servigos de Desenvolvimento e

Consultoria em Tecnologia da Informacgao BRA TOTVS Desenvolvimento 100,00 100,00
Ltda.
(i) Em 28 de janeiro de 2020, a Companhia adquiriu a participagdo remanescente de 40% no capital social da

controlada Neolog pelo valor de R$7.121. A opc¢do de compra da participacdo estava registrada na rubrica
“ObrigagGes por aquisicdo de investimento”.
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% de Participagao

Razao Social Sede Denominagao Utilizada Investidora Obs. 31.03.2020 31.12.2019
DTS Consulting Partner, SA de CV MEX Partner TOTVS México 100,00 100,00
TOTVS Reservas Ltda. BRA  TOTVS Reservas TOTVS Hospitality 100,00 100,00
Bematech Asia Co.Ltd. TWN Bematech Asia TOTVS Large 100,00 100,00
Bematech Argentina S.A. ARG Bematech Argentina TOTVS Large 100,00 100,00
CMNet Participagdes S.A. BRA  CMNet Participagdes TOTVS Large 100,00 100,00
CM Soluciones — Argentina ARG CMNet Argentina CMNet Participagdes 100,00 100,00
gg’:&';’l Solugbes Informatica, Lda - PRT  CMNet Portugal CMNet ParticipacBes 100,00 100,00
CM Soluciones — Chile CHL CMNet Chile CMNet Participagdes 100,00 100,00
CMNet Espaiia ESP CMNet Espanha CMDIR - Solugdes 100,00 100,00
RJ Participagdes S.A. BRA  RJ ParticipagOes TOTVS Large 100,00 100,00
R.J. Consultores en Sistemas de MEX  RJ México RJ Participacdes 100,00 100,00
Informacion S.C.
R.J. Consultores e Informdtica Ltda. BRA  RJ Consultores RJ Participacdes 100,00 100,00
Consinco S.A. BRA  Consinco TTS (ii) 100,00 -
TOTVS Hospitality Ltda. BRA  TOTVS Hospitality TOTVS Large 25,80 25,80
National Computer Corporation RUS JV Russia TOTVS México 19,00 19,00
(ii) Empresa adquirida em 30 de janeiro de 2020 conforme nota 4.

As operacdes em conjunto sdo contabilizadas nas demonstrac¢des financeiras para representar os direitos e as
obrigacdes contratuais da Companhia. Dessa forma, os ativos, passivos, receitas e despesas relacionados aos
seus interesses em opera¢do em conjunto sdo contabilizados individualmente nas demonstragées financeiras
consolidadas.

Os investimentos em coligadas sdo contabilizados pelo método de equivaléncia patrimonial e sdo, inicialmente,
reconhecidos pelo seu valor de custo.

Todos os saldos e transagdes entre as controladas foram eliminados na consolidagao.

3. Julgamentos, estimativas e premissas contabeis significativas

As estimativas e premissas contabeis sdo continuamente avaliadas e baseiam-se na experiéncia histérica e em
outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razodveis para as circunstancias. As
estimativas contabeis raramente serdo iguais aos respectivos resultados reais.

3.1 Julgamentos

No processo de aplicagdo das politicas contdbeis consolidadas, a Administracao fez os seguintes julgamentos que
podem ter efeito significativo sobre os valores reconhecidos nas demonstra¢des financeiras individuais e
consolidadas:

(i) Julgamentos relacionados a identificagdo das obriga¢des de performance das vendas de software, que
incluem a taxa de licenciamento, servico mensal de software e servicos de implementacdo/customizacdo
que podem ter efeitos significativos no reconhecimento de receita de contrato com clientes. A Companhia
concluiu que estas obrigacdes de performance sdo distintas uma vez que sdo vendidos separadamente,
pois os servicos de implementacdo e customizacdo também sdo oferecidos por outros fornecedores.
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(i) A Companhia determina o prazo do arrendamento como o prazo contratual ndo cancelavel, juntamente
com os periodos incluidos em eventual opgdo de renovacdo na medida em que essa renovagao seja
avaliada como razoavelmente certa e com periodos cobertos por uma op¢do de rescisdao do contrato na
medida em que também seja avaliada como razoavelmente certa.

3.2 Estimativas e premissas

As estimativas e premissas que apresentam um risco significativo e que necessitam de um maior nivel de
julgamento e complexidade para as demonstrag¢des financeiras da Companhia sdo:

(i) Provisdo para perdas esperadas do contas a receber — a Companhia e suas controladas utilizam uma
matriz de provisdo baseada nas taxas de perda histérica observadas pelo grupo para calcular a perda de
crédito esperada. A avaliagdo da correlagdo entre as taxas de perda histdrica observadas, as condi¢des
econdmicas previstas e as perdas de crédito esperadas sdo uma estimativa significativa. A quantidade de
perdas de crédito esperadas é sensivel a mudancas nas circunstancias e nas condicdes econdmicas
previstas. A experiéncia histdrica de perda de crédito da Companhia e suas controladas e a previsao das

condi¢cbes econdmicas também podem nao representar o padrao real do cliente no futuro.

(ii)  Valor recuperavel dos ativos tangiveis e intangiveis, incluindo agio — uma perda por reducdo ao valor
recuperavel existe quando o valor contabil de um ativo ou unidade geradora de caixa excede o seu valor
recuperavel, o qual é o maior entre o valor justo liquido das despesas de venda e o valor em uso. As
principais premissas utilizadas para determinar o valor recuperdvel das unidades geradoras de caixa,
incluindo a analise de sensibilidade, estdo detalhadas na nota 14.2.

(iii)  Impostos diferidos — Ativo fiscal diferido é reconhecido para todos os prejuizos fiscais ndo utilizados na
extensdo em que seja provavel que haja lucro tributavel disponivel para permitir a utilizacdo dos referidos
prejuizos. Julgamento significativo da administracdo é requerido para determinar o valor do ativo fiscal
diferido que pode ser reconhecido, com base no prazo provavel e nivel de lucros tributaveis futuros,
juntamente com estratégias de planejamento fiscal futuras.

(iv) Provisdo para contingéncias vinculadas a processos judiciais — A avaliacdo da probabilidade de perda
inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as
decisGes mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliacdo dos
advogados externos. As provisdes sdo revisadas e ajustadas para levar em conta alteracdes nas
circunstancias, tais como prazo de prescricdao aplicavel, conclusdes de inspecdes fiscais ou exposicdes
adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais.

(v)  Receita de servigos ndo recorrentes — o reconhecimento das receitas de servigos de implementagdo e
customizacdo de softwares requer o uso de estimativas na projecdo de custos totais necessarios para
cumprir a obrigacdo de desempenho por contrato de cliente. A Companhia reavalia estas estimativas
periodicamente e replaneja as margens por contrato sempre que necessario.

A liquidagcdo das transacGes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativamente
divergentes dos registrados nas demonstra¢des financeiras devido ao tratamento probabilistico inerente ao
processo de estimativa. A Companhia revisa suas estimativas pelo menos anualmente ou quando surgirem
eventos significativos de mercado que possam ser impactados por estas estimativas.
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4. Combinacao de negdcios

A Companhia mantém o foco e estratégia em software consolidando seu posicionamento em diferentes setores
do mercado, além de trazer novas solu¢des para os clientes TOTVS através da diversificagao de portfélio com
soluc¢Ges especificas de nicho.

4.1. Aquisi¢ao de controlada

Em 30 de janeiro de 2020, a Companhia através de sua subsididria Solu¢des em Software e Servigos TTS Ltda,
concluiu a aquisi¢ao de 100% do capital social da Consinco S.A., empresa provedora de sistemas de gestdo para
vertical de supermercados e atacadistas no mercado brasileiro, nos termos do contrato assinado em 27 de
dezembro de 2019, pelo montante de R$197.000 pagos na data da transac¢do. Adicionalmente, o contrato prevé
o pagamento de preco de compra complementar de até R$55.000 sujeito ao atingimento de metas estabelecidas
para a adquirida relativas aos exercicios de 2020 e 2021 e ao cumprimento de outras condicgoes.

4.2. Ativos identificaveis adquiridos e Goodwill
A seguir apresentamos informacgdes dos ativos adquiridos identificados e os passivos assumidos preliminares ao

seu valor justo, o agio e o custo da participacdo na data de aquisicdo de 31 de janeiro de 2020 da Consinco que
impactaram as informagdes financeiras intermediarias consolidadas de 31 de margo de 2020:

Valor justo preliminar — data base 31.01.2020 Consinco
Ativo Circulante 13.093
Caixa e equivalente de caixa (Nota 6) 9.570
Contas a receber (Nota 7) 1.146
Tributos a recuperar (Nota 8) 1.994
Outros ativos circulantes (Nota 11) 383
Ativo ndo circulante 76.051
Tributos diferidos (Nota 9.2) 1.108
Imobilizado (Nota 13) 3.479
Outros ativos ndo circulantes (Nota 11) 130
Marca 4.837
Software 26.427
Carteira de Clientes 31.755
N3o Competicao 8.315
Passivo circulante 8.441
ObrigagGes sociais e trabalhistas (Nota 15) 6.449
Outros passivos 1.992
Passivo ndo circulante 420
Ativos e passivo liquidos 80.283
Valor pago a vista 197.000
Parcela de longo prazo 42.635
Agio na Operagdo 159.352

A Consinco foi inserida no modelo de gestdo e canais TOTVS e contribuiu com uma receita liquida de R$12.922 e
um lucro liquido de R$2.558 no periodo de dois meses dentro do trimestre findo em 31 de mar¢o de 2020.
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5. Instrumentos Financeiros e analise de sensibilidade de ativos e passivos financeiros

A Companhia e suas controladas efetuaram avaliacdo de seus ativos e passivos financeiros em relagdo aos
valores de mercado, por meio de informagées disponiveis e metodologias de avaliagdo apropriadas.

5.1 Mensuragao do valor justo

PressupGe-se que os saldos das contas a receber de clientes e contas a pagar aos fornecedores pelo valor
contabil, menos a perda (impairment) no caso de contas a receber, estejam préoximos de seus valores justos.

A tabela abaixo apresenta o valor contdbil dos ativos e passivos consolidados em 31 de marg¢o de 2020 e
31 de dezembro de 2019:

31.03.2020 31.12.2019
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Ativos Financeiros

AplicagGes Financeiras (nota 6) - 1.348.688 - - 1.526.057 -
Ativos financeiros (nota 5.2) - - 92.805 - - 71.955
Passivos Financeiros

Empréstimos e Financiamentos (nota 17) - 247.002 - - 247.703 -
Debéntures (nota 18) - 200.257 - - 202.973 -

N3ao houve transferéncia entre os Niveis 1, 2 e 3 durante o exercicio.

5.2 Ativos financeiros

Os investimentos em startups feitos pela Companhia, tém estratégia de médio prazo, com saida planejada para
0 momento em que os retornos financeiros esperados sejam atingidos e, dessa forma, sdo reconhecidos como
instrumento financeiro. O valor destes investimentos em 31 de marco de 2020 era de R$92.805 (R$71.955 em
31 de dezembro de 2019).

5.3 Analise de sensibilidade dos ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros da Companhia e suas controladas sdo representados por caixa e equivalentes de
caixa, contas a receber e a pagar, debéntures, empréstimos e financiamentos, os quais estdo registrados pelo
valor de custo, acrescidos de rendimentos ou encargos incorridos, ou pelo valor justo quando aplicavel, em 31
de marco de 2020 e 31 de dezembro de 2019.

Os principais riscos atrelados as operacdes da Companhia estdo ligados a variacao de:

(i) Certificado do Depdsito Interbancério (CDI) para as aplicacdes financeiras e fundos de investimentos de
renda fixa e as debéntures emitidas em 2017; e

(i)  Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) para financiamentos junto ao Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES).

a) Ativos Financeiros
Com a finalidade de verificar a sensibilidade do indexador nas aplica¢des financeiras ao qual a Companhia estava
exposta na data base de 31 de marco de 2020, foram definidos trés cenarios diferentes. Com base em projecGes

divulgadas por institui¢cdes financeiras, o CDI médio é de 3,65% para o ano de 2020 e foi definido como cendrio
provavel (cendrio I). A partir deste, foram calculadas variagdes de 25% (cenario 1) e 50% (cendrio Ill).
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Para cada cenario foi calculada a “receita financeira bruta”, ndo levando em considera¢do a incidéncia de
tributos sobre os rendimentos das aplicages. A data base utilizada da carteira foi de 31 de margo de 2020,
projetando um ano e verificando a sensibilidade do CDI com cada cenario.

Saldos em Cenario
Operagdo 31.03.2020 Risco Provavel | Cenario Cenario lll
Redugdo
Aplicagdes financeiras consolidadas RS 1.348.688 CDlI (a) 3,65% 2,74% 1,83%
Receita financeira estimada RS 49.227 RS 36.954 RS 24.681

(a) Certificado de Depdsito Interbancdrio

b) Passivos Financeiros

Com o objetivo de verificar a sensibilidade do indexador sobre as dividas as quais a Companhia esta exposta na
data base de 31 de marg¢o de 2020, foram definidos trés cenarios diferentes. Com base nos valores da TJLP e CDI
vigentes em 31 de margo de 2020, foi definido o cenario provavel (cendrio 1) para o ano de 2020 e a partir deste

foi calculada variagdes de 25% (cenario Il) e 50% (cenario Il1).

Para cada cenario foi calculada a despesa financeira bruta ndo levando em consideracgdo a incidéncia de tributos
e o fluxo de vencimentos de cada contrato programado para 2020. A data base utilizada para os financiamentos
e debéntures foi de 31 de margo de 2020, projetando os indices para um ano e verificando a sensibilidade dos

mesmos em cada cenario.

Saldo em
Operagao 31.03.2020 Risco Cenario Provavel | Cenario Il Cenario lll
Aumento
Financiamentos BNDES atrelados a
TJLP - consolidados R$2.356 TILP (a) 4,94% 6,18% 7,41%
Despesa Financeira estimada R$116 R$146 R$175
Aumento
Debéntures consolidadas R$200.257 CDI 3,65% 4,56% 5,48%
Despesa Financeira estimada R$7.309 R$9.132 R$10.974

(a) Taxa de Juros de Longo Prazo

5.4Mudangas no passivo de atividades de financiamento

Os passivos decorrentes de atividades de financiamento sdo passivos para os quais os fluxos de caixa foram ou
serdo classificados na demonstracao dos fluxos de caixa como fluxos de caixa das atividades de financiamento.

A seguir apresentamos as movimentacGes de passivos decorrentes de atividade de financiamento para o

periodo de nove meses findo em 31 de marco de 2020:
Fluxo de caixa de
financiamento

Itens que nao afetam caixa

Novos Aquisi¢ao
Juros arrendame Juros de
31.12.2019 Principal pagos ntos incorridos controlada 31.03.2020

Emprestimos e 6.363 (2.811) (74) - 74 97 3.649
Financiamentos

Arrendamento mercantil 241.340 (14.098) (3.278) 14.341 4,727 321 243.353
Debéntures 202.973 - (4.928) - 2.212 - 200.257
Dividendos a pagar 44.579 (4.874) - - - - 39.705
Total 495.255 (21.783) (8.280) 14.341 7.013 418 486.964
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5.5 Gestao de riscos financeiros

Os principais riscos financeiros a que a Companhia e suas controladas estdo expostas na condu¢do das suas
atividades sdo:

a. Risco de Liquidez

O controle da liquidez e do fluxo de caixa da Companhia e suas controladas sdo monitorados diariamente pelas
areas de Gestdo da Companhia, de modo a garantir que a geragao operacional de caixa e a captac¢do prévia de
recursos, quando necessaria. A Companhia ndo espera ter impacto significativo de liquidez e de fluxo de caixa
decorrente da pandemia do Covid-19 e reforca o compromisso na gestdo de recursos para a manutengdo do seu
cronograma de compromissos, ndo gerando riscos de liquidez para a Companhia e suas controladas.

b. Risco de Crédito

Risco de crédito é o risco da contraparte de um negdcio ndo cumprir uma obrigacao prevista em um instrumento
financeiro ou contrato com cliente, o que levaria a um prejuizo financeiro.

Com relagao ao risco de crédito associado as institui¢des financeiras, a Companhia e suas controladas atuam de
modo a diversificar essa exposicdo entre instituicdes financeiras de mercado. As aplica¢des financeiras devem
ser alocadas em instituicdes cuja classificagdo de risco seja igual ou abaixo ao Risco Soberano (Risco Brasil)
atribuido pelas agéncias de rating Standard & Poor’s, Moody’s ou Fitch. O valor alocado a cada instituicdo ndo
pode superar 30% do montante total dos saldos em contas correntes somados aos das aplica¢des financeiras,
como também ndo pode representar mais que 5% do patrimdnio liquido da instituicdo financeira.

A Companhia monitora de perto o comportamento e gerenciamento ativo da inadimpléncia da sua carteira de
clientes por meio de politicas referente a venda de servicos e licencas de software. Em decorréncia da pandemia
de Covid-19 a Companhia esta avaliando individualmente o pleito dos clientes, visto as dificuldades em alguns
nichos de mercado. Tendo em vista a diversidade de segmentos dos clientes da TOTVS, no agregado ndo se
observou um impacto relevante no risco de crédito e igualmente nos niveis de recebimentos.

¢. Risco de Mercado

i) Risco de taxas de juros e inflagdo: o risco de taxa de juros decorre da parcela da divida referenciada a TILP e
CDI, além das aplica¢des financeiras referenciadas em CDI, que podem afetar negativamente as receitas ou
despesas financeiras caso ocorra um movimento desfavoravel nas taxas de juros e inflacao.

ii) Risco de taxas de cambio: decorre da possibilidade de perdas por conta de flutuacGes nas taxas de cambio,
gue aumentem os passivos decorrentes de empréstimos e compromissos de compra em moeda estrangeira ou
que reduzam os ativos decorrentes de valores a receber em moeda estrangeira.

Algumas controladas atuam internacionalmente e estdo expostas ao risco cambial decorrente de exposi¢cdes de
algumas moedas como ddlar americano (USD), Peso Argentino (ARS), Peso Mexicano (MXN), Peso Chileno (CLP)
e o0 Rublo Russo.

A Companhia atua para que sua exposicdo liquida seja mantida em nivel aceitdvel de acordo com as politicas e
limites definidos pela Administracdo e estd acompanhando os possiveis impactos da pandemia do Covid-19 em
cada uma destas empresas, sendo que no periodo findo em 31 de marco de 2020 os saldos dos ativos sdo
superiores aos saldos negativos expostos conforme demonstrado abaixo:
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31 de margo de 2020

Caixa e

Empresa Contasa equivalente Contasa Outros Exposicdo

pagar de caixa receber ativos liquida Moeda
RJ Consultores México (33) 1.542 314 - 1.823 Peso (MXN)
CMNet ParticipacGes S.A. (287) 1.070 1.553 - 2.336 Peso (CLP e ARS)
TOTVSS.A. (8.066) - - - (8.066) usD
TOTVS México (1.367) 1.606 4,711 - 4.950 Peso (MXN)
TOTVS Argentina (2.085) 4.241 7.375 - 9.531 Peso (ARS)
TOTVS Incorporation (334) 769 - 92.805 93.240 usD
Total (12.172) 9.228 13.953 92.805 103.814

e. Operacoes com derivativos

A Companbhia e suas controladas ndo possuem opera¢des com derivativos nos periodos apresentados.

5.6 Gestao de capital

O objetivo da gestdo de capital da Companhia é assegurar que se mantenha um rating de crédito forte perante
as instituicdes e uma rela¢do de capital 6tima, a fim de suportar os negdcios da Companhia e maximizar o valor
aos acionistas.

A TOTVS controla sua estrutura de capital fazendo ajustes e adequacgdes as condi¢es econdmicas atuais. Para
manter ajustada esta estrutura, a Companhia pode efetuar pagamentos de dividendos, recompra de acées,
captacdo de novos empréstimos, emissdes de debéntures e emissdo de notas promissérias.

A Companbhia inclui dentro da estrutura de divida liquida: empréstimos, financiamentos e debéntures, menos
caixa e equivalentes de caixa.

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Empréstimos, financiamentos e arrendamentos 228.596 230.108 247.002 247.703
Debéntures 200.257 202.973 200.257 202.973
Obrigagdes por aquisicdo de investimentos 8.256 30.493 63.416 43.312
(-) Caixa e equivalente de caixa (1.065.473) (1.106.888) (1.365.366) (1.538.156)
(-) Garantias de investimentos (8.167) (23.217) (11.834) (27.265)
Divida liquida (636.531) (666.531) (866.525) (1.071.433)
Patrimonio liquido 2.527.055 2.477.214 2.527.055 2.478.409
Patrimonio liquido e divida liquida 1.890.524 1.810.683 1.660.529 1.406.976

6. Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e os equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender aos compromissos de caixa de curto
prazo, aos investimentos estratégicos da Companhia, podendo ainda serem utilizados para outros fins. Os
valores mantidos em caixa e equivalentes de caixa sdo resgatdveis em prazo inferior a 90 dias da data das
respectivas operagoes.
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Controladora Consolidado
31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Disponibilidades 763 323 16.678 12.099
Equivalentes de caixa 1.064.710 1.106.565 1.348.688 1.526.057
Fundo de investimento 866.361 927.178 1.126.445 1.330.500
CDB 198.349 148.586 222.243 162.826
Operagdes compromissadas - 30.801 - 32.731

1.065.473 1.106.888 1.365.366 1.538.156

A Companhia tem politicas de investimentos financeiros que determinam que os investimentos se concentrem
em valores mobiliarios de baixo risco e aplicagdes em instituicGes financeiras de primeira linha.

A Companhia concentra seus investimentos em fundo de investimento para TOTVS e suas subsididrias. O fundo
é composto por cotas de fundos de investimentos cuja carteira é formada por ativos de renda fixa e liquidez
imediata. Os ativos elegiveis na estrutura da composi¢do da carteira sdo principalmente titulos da divida publica,
gue apresentam baixo risco de crédito e volatilidade. Os investimentos da Companhia sao substancialmente
remunerados com base em percentuais da variagao do Certificado de Depésito Interbancario (CDI), que tiveram
uma remuneracdo média mensal e efetiva de 95,5% do CDIl em 31 de margo de 2020 (96,7% em 31 de dezembro
de 2019).

7. Contas a receber de clientes liquidas

A seguir apresentamos os montantes a receber no mercado interno e externo:

Controladora Consolidado

31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019

Mercado interno 358.130 360.858 478.775 478.035
Mercado externo 1.586 1.391 9.013 6.710
Contas a receber bruto 359.716 362.249 487.788 484.745
(-) Provisdo para perda esperada (67.146) (79.712) (89.424) (102.123)
Contas a receber liquido 292.570 282.537 398.364 382.622
Ativo circulante 268.179 252.842 370.786 350.995
Ativo ndo circulante (a) 24.391 29.695 27.578 31.627

(a) As contas areceber de longo prazo referem-se basicamente a venda de licengas de software, servicos de
implementacdo e customizacdo e estd apresentado liquido do ajuste a valor presente.
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A seguir apresentamos os montantes a receber por idade de vencimento (aging list) em 31 de margo de 2020 e

31 de dezembro de 2019:

Controladora

Consolidado

31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
A vencer 215.246 226.681 276.528 297.354
A faturar 34.299 32.666 60.431 49.238
Titulos Vencidos
de 1 a 30 dias 21.607 10.869 31.281 16.909
de 31 a 60 dias 5.908 4.946 9.471 8.548
de 61 a 90 dias 6.833 5.075 9.734 7.661
de 91 a 180 dias 8.234 9.809 14.335 15.239
de 181 a 360 dias 12.733 15.594 18.904 22.288
mais de 360 dias 54.856 56.609 67.104 67.508
Contas a receber bruto 359.716 362.249 487.788 484.745
(-) Provisdo para perda esperada (67.146) (79.712) (89.424) (102.123)
Contas a receber liquido 292.570 282.537 398.364 382.622
A movimentacdo da Provisdo para perda esperada é como segue:
31.03.2020

Controladora Consolidado

Saldo inicial (79.712) (102.123)

Aquisicdo de controlada - (1.628)

Complemento liquido de provisdo (3.604) (5.559)

Recuperagdo de crédito e/ou (baixa) pela utilizagdo 16.170 19.886

Saldo final (67.146) (89.424)

A Administragao acredita que o risco relativo as contas a receber de clientes em geral é minimizado pelo fato de
a composicao de clientes da Companbhia ser diluida. A Companhia ndo requer garantias sobre as vendas a prazo.

8. Tributos a recuperar

A seguir apresentamos os montantes de tributos a recuperar:

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Imposto de renda a compensar (a) 15.345 11.526 22.061 17.581
Contribuigdo social a compensar (a) 12.732 9.367 15.684 11.170
Outros - - 1.532 911
28.077 20.893 39.277 29.662

(a) Referem-se aos créditos de imposto de renda e contribuigdo social retidos na fonte do ano corrente e créditos de
imposto de renda e contribuicdo social a compensar de exercicios anteriores, bem como pagamentos das

estimativas do ano corrente.

9. Tributos sobre o Lucro

O imposto de renda e a contribuicdo social, correntes e diferidos, foram computados de acordo com as aliquotas
vigentes. O imposto de renda e contribui¢do social diferidos sdo calculados sobre prejuizo fiscal e base negativa
acumulados, respectivamente, bem como diferencas tempordrias.
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9.1. Reconciliagao da despesa de imposto de renda e contribui¢ao social

A conciliagdo da despesa calculada pela aplicagdo das aliquotas fiscais do imposto de renda e contribuigdo social
é demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.03.2019 31.03.2020 31.03.2019
Lucro antes da tributacao 77.511 49.874 93.873 67.636
Imposto de renda e contribui¢do social a taxa nominal
combinada de 34% (26.354) (16.957) (31.917) (22.996)
Ajustes para demonstragdo da taxa efetiva
Equivaléncia patrimonial 10.230 10.790 - -
Lei 11.196/05 - Incentivoa P & D 1.501 1.279 2.323 2.373
Efeito de controladas com aliquotas diferenciadas - - (1.588) (2.195)
PAT (Programa de Alimentagao do Trabalhador) - 165 115 329
Outros (281) (1.325) (199) (1.285)
Despesa de imposto de renda e contribuigdo social (14.904) (6.048) (31.266) (23.774)
Imposto de renda e contribuig¢do social correntes - (9.169) (8.297) (19.178)
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos (14.904) 3.121 (22.969) (4.596)
Taxa efetiva 19,2% 12,1% 33,3% 35,1%

9.2. Composicao do imposto de renda e contribuigcao social diferidos

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Prejuizos fiscais e base negativa de contribuicdo social - - 61.532 63.563
Decorrentes de diferengas temporarias:
Diferencga entre base fiscal e contabil de agio 11.035 12.102 28.496 30.502
Beneficio fiscal pela amortizagdo de agio (97.304) (96.145) (148.991) (145.736)
Alocagdo de intangiveis (5.290) (5.708) (11.410) (12.073)
Alocacdo de intangiveis —apds Lei 12.973 17.996 17.147 18.590 17.147
Provisdao para comissdes 16.878 14.789 18.676 16.566
Receitas ou faturamentos antecipados 8.316 9.211 5.412 10.336
Provisdo para perda esperada 22.830 27.102 27.479 32.474
Provisdo para contingéncias e outras obrigacGes 37.739 39.461 43.843 44717
Provisdo de fornecedores 9.114 9.610 11.536 12.432
Provisdo para remuneragao baseado em agGes 7.242 8.530 7.681 8.898
Ajustes a valor presente 3.052 3.055 5.128 5.142
Outras 3.818 11.176 10.831 16.412
Imposto de renda e contribuicao social diferidos liquidos 35.426 50.330 78.803 100.380

A Companhia esta apresentando o imposto de renda e contribuicdo social diferidos de forma liquida no ativo
nao circulante.

Movimentacdo do imposto de renda e contribuicdo social diferido:

Controladora Consolidado
Em 31 de dezembro de 2019 50.330 100.380
Despesa da demonstragdo do resultado (14.904) (22.969)
Aquisicdo de controlada - 1.108
Outros - 284
Em 31 de margo de 2020 35.426 78.803
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10. Saldos e transagdes com partes relacionadas

As transagOes com partes relacionadas sao realizadas em condig¢des e precos de mercado estabelecidos entre as
partes, dos quais os saldos entre Controladora e controladas sao eliminados para fins de consolidac¢ao.

10.1. Créditos e obriga¢6es com controladas e coligadas

Os principais saldos de ativos e passivos em 31 de margo de 2020 e 31 de dezembro de 2019 s3o assim

demonstrados:
Controladora
31.03.2020 31.12.2019
Ativo Passivo Ativo Passivo
TOTVS Large - 8 11 -
Outros - 2 1 -
Total - 10 12 -

Os demais valores de contas a pagar e receber entre empresas controladas referem-se as operacdes de conta
corrente de curto prazo, sem remuneracao.

Ndo ocorreram operagdes relevantes que transitaram no resultado entre as empresas do grupo.

10.2. Transagoes ou relacionamentos com acionistas e pessoal-chave da administragao

A Companhia mantém contratos de locacdo de imdveis com empresas, em que parte dos sécios sdo
administradores e também compdem o quadro aciondrio da TOTVS, de forma direta ou indireta.

O valor pago de aluguel e condominios com partes relacionadas, reconhecido no periodo de trés meses findo
em 31 de margo de 2020 foi de R$298 (R$6.662 em 31 de marco de 2019). Todos os contratos de aluguéis com
partes relacionadas sao reajustados pelo IGP-M, a cada 12 meses. No dia 04 de dezembro de 2019, o contrato
de aluguel da sede da Companhia deixou de configurar como parte relacionada, visto que a VIP VIl —
Empreendimentos e Participagdes S.A. teve sua composicdo societdria alterada e ndo pertence mais a acionistas
e administradores da TOTVS, o que gerou a reducdo do valor pago de aluguéis com partes relacionadas
comparado ao ano anterior.

Alguns acionistas e administradores da Companhia possuem, de forma direta ou indireta, 15,13% das acdes da
Companhia em 31 de mar¢o de 2020 (15,04% em 31 de dezembro de 2019), sendo a participacdo indireta

realizada por meio da LC-EH Empreendimentos e Participagdes S.A.

A Companhia ainda incorreu com despesas e receitas de pequeno valor ao longo do semestre com partes
relacionadas onde o montante total de dispéndios de R$199 e os recebimentos no valor de R$38.
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10.3. Remunerag¢ao dos administradores

As despesas com remuneragao dos administradores e estatutdrios da Companhia sdo resumidas como segue:

31.03.2020 31.03.2019
Remuneragao dos Administradores

Saldrios, honorarios e encargos sociais 3.019 2.858
Beneficios direitos e indiretos 242 226
Bonus varidveis 274 1.522
Pagamentos com base em a¢des (i) 5.397 1.391

8.932 5.997

(i) Contempla o impacto de R$3.319 referente a retencdo na fonte a valor de mercado pela

transferéncia das ac¢des via folha de pagamento do exercicio das outorgas de 2016 e 2017.

Adicionalmente, sdo concedidos para alguns administradores veiculos que sdo renovados cada 3 anos. A despesa
de depreciacdo de veiculos concedidos aos administradores para o periodo findo em 31 de marco de 2020 é de
R$179 (R$202 em 31 de margo de 2019).

11. Outros ativos

A seguir apresentamos a composi¢do de outros ativos em 31 de margo de 2020 e 31 de dezembro de 2019:

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019

Despesas antecipadas (i) 59.221 40.038 60.449 41.072
Mutuo com franquias 25.136 24.703 25.236 24.703
Adiantamento a funcionarios 11.651 8.366 13.058 8.862
Adiantamento a fornecedores 1.656 678 2.455 1.053
Titulos a receber por venda de
investimentos (ii) 11.683 16.716 34.338 37.619
Outros ativos 3.027 3.036 4.011 4.270

112.374 93.537 139.547 117.579
Ativo circulante 54.191 36.618 74.344 60.184
Ativo ndo circulante 58.183 56.919 65.203 57.395

(i) Inclui os valores de tributos pagos e renovagdes de contratos com fornecedores referentes a despesas

gue serdo incorridas durante o ano.
(ii)  Inclui os valores a receber pela venda da Ciashop e da operacdo de hardware realizadas em 2019.
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12. Investimentos

Os detalhes dos investimentos em sociedades controladas e coligadas estdo a seguir apresentados:

Equivaléncia Patrimonial

Informag6es Contabeis resumidas das controladas em (controladora) dos Saldo de Investimentos

31 de margo de 2020 periodos findos em: em:
Patrimoni  Receita Resultado

Ativo Passivo o liquido Bruta do exercicio 31.03.2020 31.03.2019 31.03.2020 31.12.2019

TOTVS Large (a) 498309  54.255  444.054  56.548 11.631 10.419 (1.395) 500.489  490.215
TOTVS Tecnologia 164.064 17.716 146.348 38.141 13.036 13.036 9.876 146.348 133.254
TTS 300.380 32.322 268.058 6.308 3.806 3.806 2.546 268.058 264.259
TOTVS Servigos - - - - - - 15.615 - -
TOTVS Inc. 99.003 5.137 93.866 145 (4.950) (4.950) (4.898) 93.868 72.666
Neolog (a) 4.292 1.391 2.901 2.308 (87) (272) (420) 18.601 17.677
TOTVS Hospitality 45.191 10.923 34.268 14.724 1.880 1.395 2.174 25.425 24.030
VT Digital 290 64 226 59 (48) (48) 35 226 274
Ciashop - - - - - - 5 - -
TOTVS México 11.856 7.709 4.147 4.508 (2.609) (2.609) (1.991) 4.147 3.454
TOTVS Argentina 17.009 11.745 5.264 8.686 428 428 638 5.264 3.713
TFS 54.004 17.238 36.766  32.843 6.384 6.384 6.620 36.764 30.311
NCC - - - - - - - 65 65
27.589 28.805 1.099.255 1.039.918

(a) O agio das adquiridas est3o apresentados ha composicdo do Investimento na controladora. A diferenca entre o resultado
das adquiridas e o saldo de equivaléncia patrimonial refere-se a amortizacdo dos intangiveis alocados na determinacgdo do
valor justo dos ativos das respectivas adquiridas.

A movimentac¢do da conta de investimentos no periodo de nove meses findo em 31 de marco de 2020 é como

segue:

TOTVS Large
TOTVS Tecnologia
TTS

TOTVS Inc.
Neolog

TOTVS Hospitality
VT Digital

TOTVS México
TOTVS Argentina
TFS

NCC

Soma
Investimentos

(i)

Equivaléncia patrimonial

31.12.2019 Adigég/ Equi\_/alén.cia Amort. de Total X:r:;‘f::; Oper?géo 31.03.2020

(Reducdo)  Patrimonial PPA . ... descontinuada

Inflagdo (i)

490.215 125 12.731 (2.312) 10.419 829 (1.099) 500.489
133.254 58 13.036 - 13.036 - - 146.348
264.259 (7) 3.806 - 3.806 - - 268.058
72.666 5.229 (4.950) - (4.950) 20.923 - 93.868
17.677 1.196 (87) (185) (272) - - 18.601
24.030 - 1.395 - 1.395 - - 25.425
274 - (48) - (48) - - 226
3.454 3.132 (2.609) - (2.609) 170 - 4.147
3.713 - 428 - 428 1.123 - 5.264
30.311 69 6.384 - 6.384 - - 36.764
65 - - - - - - 65
1.039.918 9.802 30.086 (2.497) 27.589 23.045 (1.099) 1.099.255

Inclui ajuste por inflagdo das subsidiarias na Argentina.
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13. Imobilizado
Os detalhes do ativo imobilizado da Companhia estdo demonstrados nos quadros abaixo:
Controladora
Computado- Instalagoes, Direito de
res e equip. maquinas e Benfeitorias uso de
eletronicos Moveis e equipa- em imoveis imoveis Total do
(i) Veiculos utensilios mentos arrendados (ii) Outros Imobilizado
Custo
Saldos em 31.12.2019 193.667 10.764 25.853 26.826 90.120 236.972 9.873 594.075
Adigbes 4.808 479 475 186 2.815 11.099 24 19.886
Transferéncias 437 218 - - 249 - (904) -
Baixas (7.042) (384) (423) (304) - (1.208) (16) (9.377)
Saldos em 31.03.2020 191.870 11.077 25.905 26.708 93.184 246.863 8.977 604.584
Depreciagao
Saldos em 31.12.2019 (120.454) (4.286) (14.013) (14.955) (31.407) (32.075) (6.546) (223.736)
Depreciagdo no periodo (7.508) (893) (773) (775) (2.676) (8.406) (421) (21.452)
Baixas 7.023 309 414 278 - 1.159 14 9.197
Saldos em 31.03.2020 (120.939) (4.870) (14.372) (15.452) (34.083) (39.322) (6.953) (235.991)
Valor residual
Saldos em 31.03.2020 70.931 6.207 11.533 11.256 59.101 207.541 2.024 368.593
Saldos em 31.12.2019 73.213 6.478 11.840 11.871 58.713 204.897 3.327 370.339
Taxa media de depreciacdo o0 . 559, 33% 10%a 67%a25%  10%a33%  10%a33% 20%
anual 25%
Consolidado
Instalagoes,
Computado- magquinas e Benfeitoria Direito de
res e equip. Moveise  equipamen- em imdveis uso de Total do
eletronicos (i) Veiculos utensilios tos arrendados imoveis (ii) Outros Imobilizado
Custo
Saldos em 31.12.2019 209.160 11.895 29.759 28.206 99.866 251.996 10.539 641.421
AdicGes 4.924 697 582 213 3.082 14.341 (104) 23.735
Aquisigdo de controladas 3.280 - 988 806 809 409 192 6.484
Transferéncias 437 278 3 - 249 - (967) -
Baixas (7.634) (478) (433) (304) (1) (1.208) (31) (10.089)
Variagdo cambial (ii) 759 72 85 62 346 1.369 6 2.699
Saldos em 31.03.2020 210.926 12.464 30.984 28.983 104.351 266.907 9.635 664.250
Depreciagao
Saldos em 31.12.2019 (131.820) (4.836) (16.721) (15.890) (40.340) (36.536) (5.846) (251.989)
Depreciagdo no periodo (8.036) (967) (866) (817) (2.918) (9.829) (469) (23.902)
Aquisi¢cdo de controladas (2.004) - (436) (342) (128) (96) - (3.006)
Baixas 7.612 327 424 278 1 1.159 28 9.829
Variagdo cambial (iii) (559) (14) (49) (60) (327) (212) (2) (1.223)
Saldos em 31.03.2020 (134.807) (5.490) (17.648) (16.831) (43.712) (45.514) (6.289) (270.291)
Valor residual
Saldos em 31.03.2020 76.119 6.974 13.336 12.152 60.639 221.393 3.346 393.959
Saldos em 31.12.2019 77.340 7.059 13.038 12.316 59.526 215.460 4.693 389.432
Taxa media de 20% a 25% 20%a 10%a25%  67%a25%  10%a33%  10%a33% 20%
depreciagdo anual 33%
(i) Contempla o direito de uso de notebooks no valor de R$6.405 (R$7.051 em 31 de dezembro de 2019)
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A linha de adigdo inclui a atualizagdo anual dos aluguéis aplicados ao direito de uso conforme

indexador estabelecido no contrato no valor de R$11.201. A Companhia aplicou exce¢des da norma
para contratos de curto prazo e baixo valor, registrados na despesa de aluguel no valor de R$254 na
Controladora e R$568 no Consolidado em 31 de margo de 2020.

(iii)

14. Intangivel

Inclui os ajustes por inflacdo das subsidiarias na Argentina.

Os detalhes dos intangiveis e da movimentacdo dos saldos desse grupo estdo apresentados a seguir:

Controladora

Marcas e Carteira de .. ;. Total do
Software Patentes Clientes Outros (ii) Agio Intangivel
Custo
Saldos em 31.12.2019 350.049 60.998 216.368 18.627 280.308 926.350
AdicGes 4.745 - - - - 4.745
Transferéncias 6.989 2.151 166 123 - 9.429
Saldos em 31.03.2020 361.783 63.149 216.534 18.750 280.308 940.524
Amortizagao
Saldos em 31.12.2019 (283.634) (45.874) (211.595) (18.627) - (559.730)
Amortizagdo do periodo (7.627) (1.050) (439) - - (9.116)
Transferéncias (6.989) (2.151) (166) (123) - (9.429)
Saldos em 31.03.2020 (298.250) (49.075) (212.200) (18.750) - (578.275)
Valor residual
Saldos em 31.03.2020 63.533 14.074 4.334 - 280.308 362.249
Saldos em 31.12.2019 66.415 15.124 4.773 - 280.308 366.620
Taxas médias de amortizacdo anual 10% a 20% 6,7% a 8% 10% a 12,5%
Consolidado
Marcas e Carteira de . - Total do
Software Patentes Clientes P&D Outros (ii) Agio Intangivel
Custo
Saldos em 31.12.2019 389.795 83.279 364.118 13.890 49.725 665.942 1.566.749
AdicBes 3.636 - - 1.221 - - 4.857
Aquisi¢do de controlada 27.525 4.837 31.755 - 8.315 159.352 231.784
Transferéncias - - - 535 (535) - -
Variagdo cambial (i) 154 - - - (1) - 153
Saldos em 31.03.2020 421.110 88.116 395.873 15.646 57.504 825.294 1.803.543
Amortizacido
Saldos em 31.12.2019 (322.441) (59.232) (272.716) (8.472) (49.580) (43.611) (756.052)
Amortizagdo do periodo (9.199) (1.288) (3.679) (430) (290) - (14.886)
Aquisi¢do de controlada (1.098) - - - - - (1.098)
Transferéncia - - - (535) 535 - -
Variagdo cambial (i) (89) - - - - - (89)
Saldos em 31.03.2020 (332.827) (60.520) (276.395) (9.437) (49.335) (43.611) (772.125)
Valor residual
Saldos em 31.03.2020 88.283 27.596 119.478 6.209 8.169 781.683 1.031.418
Saldos em 31.12.2019 67.354 24.047 91.402 5.418 145 622.331 810.697
10% a 10% a
Taxas médias de amortizacdo anual 10% a 20% 6,7% a 8% 12,5% 20% 50%
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(i) Inclui os ajustes por inflagdo das subsidiarias na Argentina.
(ii) Contempla basicamente direito de ndo concorréncia oriundos de alocacdo de preco de compra das
combinagdes de negdcios.

A amortizacdo dos ativos intangiveis esta baseada em suas vidas Uteis estimadas. Os ativos intangiveis

identificados, os valores reconhecidos e as vidas Uteis dos ativos gerados em combinacdo de negdcios sdo
fundamentadas em estudo técnico de empresa especializada independente.

14.1. Movimentagao do agio

A seguir apresentamos a composicdo dos agios em 31 de marc¢o de 2020 e 31 de dezembro de 2019, os quais
nao tiveram movimentacdo no periodo:

31.12.2019 Adicao 31.03.2020

Bematech 220.298 - 220.298
Consinco - 159.352 159.352
RM 90.992 - 90.992
W&D 64.070 - 64.070
Virtual Age 46.497 - 46.497
RMS 35.740 - 35.740
SRC 33.688 - 33.688
Datasul 30.084 - 30.084
Gens FDES 16.340 - 16.340
Seventeen 15.463 - 15.463
TOTVS Agroindustria 13.128 - 13.128
Neolog 12.565 - 12.565
BCS 11.821 - 11.821
Passlack 8.378 - 8.378
TotalBanco 6.008 - 6.008
Logo Center 5.703 - 5.703
Outros 11.556 - 11.556

622.331 159.352 781.683

14.2. Analise do valor recuperavel de ativos

A Companbhia avalia anualmente a recuperacao do valor contdbil dos dgios utilizando o conceito do “valor em
uso”, através de modelos de fluxo de caixa descontado das unidades geradoras de caixa, representativas dos
conjuntos de bens tangiveis e intangiveis utilizados no desenvolvimento e venda de diferentes solugdes aos seus
clientes.

No periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2020 a Administracdo da Companhia, avaliou a

recuperabilidade dos seus ativos considerando os possiveis impactos causados pela pandemia do Covid-19 e ndo
identificou a necessidade de provisdo para perda nas demonstracdes financeiras intermedidrias.
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15. Obrigagdes sociais e trabalhistas
Os saldos de saldrios e encargos a pagar sdo assim compostos:
Controladora Consolidado
31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Obrigagodes trabalhistas
Saldrios a pagar 23.672 21.090 34.235 28.810
Férias a pagar 57.261 55.976 81.184 76.235
132 salario 10.670 - 15.326 31
Participagdo nos resultados e bonus 14.261 40.710 20.704 51.107
IRRF a recolher 14.815 13.291 18.305 17.600
Passivo atuarial por plano de saude e
beneficios por aposentadoria (i) 2.080 2.024 2.080 2.024
Outros 1.952 1.703 6.922 4.075
124.711 134.794 178.756 179.882
Obrigagodes sociais
FGTS a pagar 3.035 4.525 4.261 6.062
INSS a pagar 5.016 5.080 7.566 7.528
8.051 9.605 11.827 13.590
Total 132.762 144.399 190.583 193.472
(i) Referem-se a provisdo atuarial para plano de assisténcia médica dos participantes que contribuiram ou

ainda contribuem com parcelas fixas para custeio do plano e que terdo direito a permanecer no plano apés

aposentadoria.

16. Obrigacgoes fiscais

Os saldos de obrigacdes fiscais sdo assim compostos:

Controladora

Consolidado

31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Obrigagodes Fiscais
CPRB a recolher 14.007 14.221 17.168 17.552
ISS a recolher 7.516 7.628 9.180 9.588
PIS e COFINS a recolher 15.859 15.484 18.929 18.486
IRPJ e CSLL a recolher - - 1.917 4.238
IR e CSLL retido na fonte 752 796 2.684 2.677
Outros tributos 1.999 2.063 3.823 2.662
Total 40.133 40.192 53.701 55.203
17. Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos sdo reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos incorridos nas transacgoes e
sdo demonstrados pelo custo amortizado. Qualquer diferenga entre os valores captados (liquidos dos custos das
transacdes) e o valor total a pagar é reconhecida na demonstracdo do resultado durante o periodo em que os

empréstimos estejam em aberto, utilizando o método da taxa efetiva de juros.

As operacgGes de empréstimos e financiamentos podem ser assim resumidas:
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BNDES PROSOFT

BNDES PSI

Arrendamento mercantil (a)
BNDES Inovagao

Contas garantidas e outras

Passivo circulante

Versdo : 1
Controladora Consolidado

Encargos financeiros anuais 31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
TILP +1,5a 1,52%a.a. - - 1.850 3.232
3,5% a 4,0% a.a. - - 1.272 2.227
8,55% a 17,24% a.a (i) 228.596 230.108 243.353 241.340
TJLP + 0,52% a.a. - - 506 888
- - 21 16
228.596 230.108 247.002 247.703
41.784 44.322 51.237 55.623
186.812 185.786 195.765 192.080

Passivo ndo circulante

(i)

As taxas para os arrendamentos de direito de uso de imdveis variam entre 8,55% a 10,16% (taxa

nominal de juros) e 15,12% a 17,24% para arrendamento de direito de uso de equipamentos

eletronicos.

A Companhia e a controlada TOTVS Large possuem contratos de empréstimos e financiamentos, com clausulas
restritivas (“covenants”) normalmente aplicdveis a esses tipos de operagbes, relacionados ao atendimento de
indices econ6mico financeiros, geragdo de caixa e outros. Essas clausulas restritivas foram atendidas e nao
limitam a capacidade de conduc¢do do curso normal das operagdes.

Os montantes registrados no passivo nao circulante em 31 de margco de 2020 e 31 de dezembro de 2019

apresentam o seguinte cronograma de vencimentos:

Controladora

Consolidado

31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
2021 25.576 33.120 28.973 36.628
2022 33.485 32.032 36.284 33.834
2023 em diante 127.751 120.634 130.508 121.618
Passivo ndo circulante 186.812 185.786 195.765 192.080

Abaixo, demonstramos a movimentacao dos empréstimos e financiamentos em 31 de marco de 2020:

Saldo inicial

Aquisi¢do de controlada

Adigdo de arrendamento de direito de uso
Juros Incorridos

Amortizagdo de juros

Amortizac¢do de principal

Saldo final

a) Arrendamento mercantil

31.03.2020
Controladora Consolidado
230.108 247.703
- 418
11.099 14.341
3.120 4.801
(3.120) (3.352)
(12.611) (16.909)
228.596 247.002

As obrigacdes de arrendamento sdo garantidas por meio de alienagao fiducidria dos bens arrendados. A seguir
apresentamos as obrigag¢des brutas de arrendamento mercantil em 31 de margo de 2020 e 31 de dezembro de

2019:

PAGINA: 43 de 54



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2020 - TOTVS S.A. Verséo : 1

Notas Explicativas

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019

Obrigagdes brutas de arrendamento mercantil -
pagamentos minimos de arredamento

Menos de um ano 52.397 55.050 58.700 60.304

Mais de um ano e menos de cinco anos 181.026 150.524 190.550 157.011

Mais de cinco anos 33.409 63.460 33.408 63.460
266.832 269.034 282.658 280.775

Encargos de financiamento futuro sobre

arrendamentos financeiros (38.236) (38.926) (39.305) (39.435)

Valor presente das obriga¢6es de arrendamento

mercantil 228.596 230.108 243.353 241.340

Passivo circulante 41.784 44,322 47.588 49.260

Passivo ndo circulante 186.812 185.786 195.765 192.080

18. Debéntures

Em 31 de margo de 2020 e 31 de dezembro de 2019 o saldo era composto da seguinte forma:

Controladora e Consolidado

Emissao Debéntures Encargos financeiros anuais u:::égrci)o 31.03.2020 31.12.2019
Série Unica 200.000 105,95% do CDI 1,00 (a)(i) 200.257 202.973
Total do passivo circulante 200.257 202.973

(i) Ovalordaemissdo de debentures estad apresentado liquido do custo de transacdo no valor de RS87 em 31 de mar¢o
de 2020 (R$175 em 31 de dezembro de 2019).

As debentures sdao reconhecidas, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos incorridos nas transacdes e
sdo demonstrados pelo custo amortizado. Qualquer diferenga entre os valores captados (liquidos dos custos das

transagdes) e o valor total a pagar é reconhecida na demonstracao do resultado, utilizando o método da taxa
efetiva de juros.

O movimento no periodo considerado ocorreu como demonstrado abaixo:

Controladora e Consolidado

Debéntures 31.03.2020 31.12.2019

Saldo no inicio do ano 202.973 277.188
Juros incorridos 2.212 21.987
AmortizagOes de juros (4.928) (13.124)
Pagamento do prémio de ndo conversdo - (83.078)
Saldo no final do periodo 200.257 202.973

a) Emissao de debéntures
Em 6 de setembro de 2017, o Conselho de Administracdo aprovou a captacdo de R$200.000 por meio de emissdo
de 200.000 debéntures simples da Companhia com valor nominal de R$1, n3o conversiveis em acdes, da espécie

quirografaria, em série Unica, que foi objeto de distribuicdo publica com esforgos restritos.

A data de emissdo das debéntures para fins legais foi em 15 de setembro de 2017. As debéntures vencerdo em
15 de setembro de 2020, ressalvadas hipdteses de vencimento antecipado.
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Sobre o valor nominal das debéntures incidirdo juros remuneratérios correspondentes a 105,95% da variagao
acumulada das taxas médias diarias dos DI (Depdsitos Interfinanceiros) com vencimentos semestrais.

19. Obrigacdes por aquisicao de investimentos
Referem-se a obrigacGes por aquisicdo dos investimentos efetuados pela Companhia e suas controladas,

negociadas com pagamento parcelado ou por retenc¢do de garantia. Estdo registradas no passivo circulante e ndo
circulante, conforme segue:

Controladora Consolidado

31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019

RMS - - 1.912 1.930
Consinco - - 42.635 -
Virtual Age 55 15.187 55 15.187
RJ Participagdes - - 8.858 8.772
Neolog - 7.187 - 7.187
Seventeen 3.069 3.039 3.069 3.039
Datasul MG 4,743 4.695 4,743 4.695
Outros 389 385 2.144 2.502
Total 8.256 30.493 63.416 43.312
Passivo circulante 8.256 30.493 30.717 32.554
Passivo ndo circulante - - 32.699 10.758

Em 31 de marco de 2020 e 31 de dezembro de 2019, as obrigacdes por aquisicdo de investimentos possuiam
contas garantidas como titulos e valores mobiliarios compostos por operagcdes de CDB nos montantes
mencionados abaixo:

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Garantias de investimentos circulante 8.167 23.217 10.204 25.278
Garantias de investimentos nao circulante - - 1.630 1.987
Total 8.167 23.217 11.834 27.265

20. ProvisOes para obrigagoes legais vinculadas a processos judiciais

A Companhia e suas controladas, no curso normal de suas operagdes, estao envolvidas em ac¢des judiciais sobre
guestdes tributdrias, previdenciarias, trabalhistas e civeis. A Administracdo, com base em informacdes de seus
assessores juridicos e analise das demandas judiciais pendentes, constituiu provisdo em montante considerado
suficiente para cobrir as perdas provaveis esperadas no desfecho das acdes em curso, como segue:

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Tributarias 5.830 5.797 7.270 7.671
Trabalhistas 76.152 78.848 87.974 87.988
Civeis 29.016 31.416 34.211 35.862
110.998 116.061 129.455 131.521
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Versdo: 1

A movimentagdo das provisdes no periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020 é como segue:

Controladora

Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Saldos em 31.12.2019 5.797 78.848 31.416 116.061
(+) Complemento de provisdes - 9.136 3.084 12.220
(+) Atualizacdo (reversdo) monetaria 33 (270) 1.296 1.059
(-) Reversdo de provisdo nao utilizada - (3.062) (24) (3.086)
(-) Baixa por pagamento - (8.500) (6.756) (15.256)
Saldos em 31.03.2020 5.830 76.152 29.016 110.998

Consolidado

Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Saldos em 31.12.2019 7.671 87.988 35.862 131.521
(+) Complemento de provisdes 6 11.590 3.786 15.382
(+) Atualizacdo (reversdo) monetaria 45 561 1.482 2.088
(-) Reversdo de provisdo nao utilizada (61) (2.468) (48) (2.577)
(-) Baixa por pagamento (391) (9.893) (6.860) (17.144)
(+) Aquisicdo de controlada - 196 - 196
(-) Variagdo monetaria - - (11) (11)
Saldos em 31.03.2020 7.270 87.974 34.211 129.455

O detalhe das demais agdes em andamento encontra-se na Nota 22 das demonstragdes financeiras de 31 de

dezembro de 2019.

Abaixo estdao demonstrados os depdsitos judiciais vinculados e nao vinculados a processos provisionados,

classificados no grupo de ativo nao circulante:

Controladora

Consolidado

31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Depésitos Judiciais
Tributarias 11.924 11.833 12.498 21.554
Trabalhistas 17.757 22.677 23.784 28.552
Civeis 14.404 14.132 15.202 14.953
44.085 48.642 51.484 65.059

21. Passivos Contingentes

A Companhia e suas controladas sdo parte de acdes cujo risco de perda, de acordo com seus consultores legais
e a Administracao da Companhia, é classificado como possivel, para as quais nenhuma provisao foi reconhecida,

como segue:
Controladora Consolidado
Natureza 31.03.2020 31.12.2019 31.03.2020 31.12.2019
Tributarias 98.859 109.268 129.970 137.180
Trabalhistas 96.923 77.458 108.669 90.509
Civeis 271.217 255.345 288.590 271.647
466.999 442.071 527.229 499.336

As demais agdes em andamento até 31 de marco de 2020 encontra-se detalhada na Nota 22.2 das
demonstracoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.
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22. Patrimonio liquido

a) Capital social

Versdo: 1

Em 31 de margo de 2020, o capital social da Companhia era composto por 192.637.727 ag¢des ordindrias
nominativas emitidas e totalmente pagas sem valor nominal (192.637.727 em 31 de dezembro de 2019),

conforme demonstrado abaixo:

31.03.2020 31.12.2019

Acionista Agles % Agoes %

LC EH Participa¢des e Empreendimentos S/A 26.760.990 13,89% 26.760.990 13,89%
Constellation Investimentos e Participa¢des 10.030.127 5,21% 6.988.422 3,63%
GIC Private Limited 9.728.352 5,05% 9.728.352 5,05%
Itad Unibanco S.A. 9.713.045 5,04% 9.713.045 5,04%
Laércio José de Lucena Cosentino 2.125.335 1,10% 2.053.890 1,07%
CSHG Senta Pua Fia 48.500 0,03% 45.400 0,02%
Outros 131.827.635 68,43% 135.395.509 70,29%
AgOes em circulagao 190.233.984 98,75% 190.685.608 98,99%
Ac¢des em Tesouraria 2.403.743 1,25% 1.952.119 1,01%
Total em unidades 192.637.727 100,00% 192.637.727 100,00%

b) Reservas de capital

Os saldos das reservas de capital em 31 de mar¢o de 2020 e 31 de dezembro de 2019 foram compostos da

seguinte forma:

Reserva de agio (i)

Reserva de agio por incorporagdo

Prémio na aquisi¢do de participagdo de ndo controladores
Debéntures convertidas em agbes

Plano de outorga de agdes

31.03.2020 31.12.2019
795.538 795.538
14.330 14.330
(24.322) (25.518)
44.629 44.629
43.068 47.000
873.243 875.979

(i) AReservade agio de 2018 no montante de RS 99.260 é composto por RS 31.557 referente a integralizacdes efetuadas
em 2005 e RS 67.703 referente a reorganizacdo societaria com Bematech. Em 2019 houve aumento da reserva de
agio de R$696.278 refere-se ao montante do aporte de capital destinado a reserva de capital de R$725.220, liquidos

dos custos para capta¢do que somaram R$28.942.

c) Ag¢des em tesouraria

Em 31 de marco de 2020, a rubrica “Acbes em tesouraria” possuia a seguinte movimentacao:

Quantidade de Valor (em Preco médio por

acoes (unidades) milhares) acdo (em reais)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 1.952.119 RS$62.531 R$32,03
Compras 700.300 R$39.942 R$57,04
Utilizadas (248.676) (R$7.965) R$32,03
Saldo em 31 de margo de 2020 2.403.743 R$94.508 R$39,32
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A Companhia possui até 9 de setembro de 2020 programa de recompra de a¢les para a aquisicao de agdes
ordinarias de emissdo da Companhia, sem redugdo de capital, para posterior cancelamento, alienagdo ou
manutenc¢do em tesouraria, para fazer frente ao Plano de Incentivo e Reteng¢do baseado em agdes.

Durante o periodo de trés meses findo em 31 de marg¢o de 2020, foram utilizadas 248.676 a¢Ges em tesouraria
pelo plano de opcbes de acdes e acdes restritas, os quais consumiram R$7.965 da reserva de capital.
23. Dividendos e Juros sobre Capital Proprio

O Estatuto da Companhia prevé um dividendo minimo obrigatério, equivalente a 25% do lucro liquido do
exercicio, ajustado pela constituicdo de reserva legal, conforme preconizado pela legislagdo societaria.

O saldo de dividendos e juros sobre capital préprio a pagar no balango era de R$39.705 em 31 de marco de 2020
(RS44.579 em 31 de dezembro de 2019).
24. Plano de remunerag¢ao baseado em agoes

Os principais eventos relacionados ao plano de outorga de opcdes de acdes da Companhia estdo descritos na
Nota 25 das Demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2019.

N3o houve novas outorgas/concessdes no periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020.

A movimentagdo das opgGes e a¢des restritas sdo demonstradas abaixo:

31 de margo de 2020

Total de
Opgoes de a¢des Agoes restritas Instrumentos
Patrimoniais

P;(::: :\::i:')o Quantidade (em unidades)
Saldo no inicio do exercicio 35,60 48.555 1.634.035 1.682.590
Movimentagoes:
Exercidas 35,60 (48.555) (275.320) (323.875)
Canceladas - - (10.576) (10.576)
Saldo no final do periodo - - 1.348.139 1.348.139

Em 31 de margo de 2020 foram concluidas as quantidades de opgdes exerciveis.

O efeito acumulado no periodo findo em 31 de marco de 2020 era de R$6.916 (R$2.218 em 31 de marco de
2019), registrado como despesa de remuneragdo baseada em ac¢des e contempla o impacto da retengdo na fonte
de impostos a valor de mercado incidentes na folha de pagamento pela realizacdo das outorgas de 2016 e 2017.

25. Informagdes por segmento

As informagGes por segmentos operacionais sdao apresentadas de modo consistente com o relatério interno
fornecido para os principais tomadores de decisGes operacionais, sendo que a Administracdo da Companhia em
31 de margo de 2020 e 31 de dezembro de 2019, avaliava o negdcio em uma Unica unidade de negdcio de
software.

Versdo: 1
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26. Lucro por agao

Os quadros abaixo apresentam os dados de resultado e a¢des

por agao:

Resultado do periodo
OperagGes em continuidade
OperagGes descontinuadas

Versdo: 1

utilizados no calculo dos lucros basico e diluido

Lucro liquido atribuivel a acionistas controladores detentores de

acoes ordinarias

Denominador (em milhares de agdes)

Média ponderada de nimero de a¢Ges ordindrias em circulagdo

Resultado basico por agdo

Resultado diluido por agao

Resultado do periodo
Operacdes em continuidade
Operacdes descontinuadas

Lucro liquido atribuivel a acionistas controladores detentores de

ac¢oes ordinarias

Denominador (em milhares de agdes)

Média ponderada de niumero de agGes ordindrias em circulagdo

Média ponderada de nimero de opc¢des de acdes/acbes restritas
Média ponderada de niumero de agbes ordindrias ajustada pelo

efeito da diluicdo
Resultado diluido por agao

31.03.2020  31.03.2019
62.607 43.826
(1.099) (31.744)
61.508 12.082

190.680 163.507
0,3226 0,0739

31.03.2020  31.03.2019
62.607 43.826
(1.099) (31.744)
61.508 12.082

190.680 163.507
1.443 1.189
192.123 164.696
0,3201 0,0734

N3o houve outras transa¢des envolvendo a¢des ordinarias ou potenciais ages ordindrias entre a data do balango

patrimonial e a data de conclusdo destas Informacdes Financeiras Intermediarias.

27. Receita bruta de vendas

A receita bruta e as respectivas dedugdes para apuracdo da receita liquida apresentada na Demonstragao de

Resultados da Companhia em 31 de marco de 2020 e de 2019, foram como segue:

Receita bruta

Softwares
Taxa de licenciamento
Software recorrente
Servigos ndo recorrentes

Deducgodes

Cancelamentos

Impostos incidentes sobre vendas

Receita Liquida

Controladora Consolidado

31.03.2020 31.03.2019 31.03.2020 31.03.2019
495.726 458.950 683.628 639.482
54.551 52.637 65.974 65.373
388.625 347.625 533.792 471.321
52.550 58.688 83.862 102.788
(61.066) (55.459) (82.210) (75.895)
(5.606) (3.626) (7.474) (5.476)
(55.460) (51.833) (74.736) (70.419)
434.660 403.491 601.418 563.587
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28. Custos e despesas por Natureza

Versdo: 1

A Companhia apresenta a seguir as informagdes sobre os custos e as despesas operacionais por natureza para os

periodos findos em 31 de marg¢o de 2020 e 2019.

Natureza

Saldrio, beneficios e encargos

Servigos de terceiros e outros insumos
Comissdes

Depreciagdo e amortizagdo

Provisdo para contingéncias

Provisdo para perda esperada

Outras

Total

29. Receitas e despesas financeiras

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.03.2019 31.03.2020 31.03.2019

177.521 176.261 254.807 246.838
109.786 101.254 135.289 126.097
47.675 42.230 52.195 45.215
30.568 30.055 38.788 37.262
9.134 14.275 12.805 15.174
3.604 6.225 5.559 8.936
8.782 1.390 14.304 6.533
387.070 371.690 513.747 486.055

As receitas e despesas financeiras incorridas nos periodos findos em 31 de margo de 2020 e 2019 foram como

segue:

(i)

Receitas financeiras
Receitas de aplicagGes financeiras
Juros recebidos
Variacdo monetaria ativa
Ajuste a valor presente
Variagao cambial ativa
Outras receitas financeiras (i)

Despesas financeiras
Juros incorridos
Variagdo monetadria passiva
Despesas bancdrias
Ajuste a valor presente de passivo
Variagdao cambial passiva
Outras despesas financeiras (ii)

Receitas (despesas) financeiras liquidas

Inclui os montantes de PIS e COFINS sobre receitas financeiras.
(i) Contempla os ajustes por inflagdo das subsididrias na Argentina.

Controladora Consolidado
31.03.2020 31.03.2019 31.03.2020 31.03.2019
8.490 3.654 11.817 6.751
1.159 1.332 1.340 1.558
568 1.349 792 2.141
304 197 364 226
37 570 3.285 619
(483) (275) (634) (412)
10.075 6.827 16.964 10.883
(5.173) (12.457) (5.536) (13.344)
(1.283) (3.063) (2.417) (4.088)
(989) (1.234) (1.239) (1.619)
(107) (155) (117) (253)
(1) (650) (937) (850)
(190) - (516) (495)
(7.743) (17.559) (10.762) (20.649)
2.332 (10.732) 6.202 (9.766)
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30. Plano de Previdéncia Privada — Contribuicao definida

A Companhia oferece o “Programa de Previdéncia Complementar “TOTVS”, atualmente administrado pelo
Bradesco Seguros, no qual sdo realizadas contribui¢des efetuadas pelos participantes e pela Companhia,
descritas no Contrato de Adesdo ao Programa. As contribui¢des sdo segregadas em:

e Contribui¢do Basica — contribuicao efetuada pelo participante, correspondente a 2% do saldrio; no caso
de diretores estatutarios a contribui¢do varia de 2% a 5%.

e Contribuicdo Voluntéria — contribuicGes efetuadas exclusivamente pelos participantes, ndo havendo
contrapartida da empresa.

e Contribuicdo da Empresa — correspondente a 100% da contribuigdo basica. A empresa poderd efetuar
contribuicOes extraordinarias de valor e frequéncias livres.

31. Cobertura de seguros

A Companhia e suas controladas, com base na avaliagcdo de seus consultores, mantém coberturas de seguros
por montantes considerados suficientes para cobrir riscos sobre seus ativos préprios, alugados e os decorrentes
de arrendamento mercantil e de responsabilidade civil. Os ativos segurados sdo os veiculos, proprios e
arrendados, e a edificacdo onde a Companhia e suas controladas estao instaladas.

32. Eventos subsequentes

No dia 08 de abril de 2020, Companhia concluiu a aquisicao de 100% da participacdo do capital social da Wealth
Systems Ltda., através de sua subsididria TOTVS Large pelo valor de R$27 milhdes, sujeito a ajustes, dos quais
R$16,7 milhdes pagos a vista aos vendedores e R$10,3 milhdes a serem pagos em fevereiro de 2021.
Adicionalmente, também esta previsto o pagamento de pre¢o de compra complementar varidvel conforme o
atingimento de metas estabelecidas para a Wealth Systems no exercicio de 2023.

No dia 22 de abril de 2020, a Companhia aprovou a emissdo de debentures simples, ndo conversiveis em acoes,
da espécie quirografdria, em série Unica, que serd objeto de distribuicdo publica com esforcos restritos de
distribuicdo no montante total de R$200.000, sendo o valor nominal unitario de R$1.000. Sobre o valor nominal
unitdrio incidirdo juros remuneratérios correspondentes a 100,0% da variacdo acumulada das taxas médias
diarias dos DI (Depdsitos Interfinanceiros), base 252 dias Uteis, acrescida de spread equivalente a 2,65% ao ano.
As debentures terdo vencimento em 22 de abril de 2021.

No dia 27 de abril de 2020, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordindria, o desdobramento da totalidade
das acOes de emissdao da Companhia, na proporcao de uma acdo ordinaria para trés acdes da mesma espécie,
sem alteracdo no capital social. Como consequéncia, o nimero de acdes ordindrias em que se divide o capital
da Companhia passou de 192.637.727 para 577.913.181.

No dia 30 de abril de 2020, a Companhia concluiu a aquisicao de 88,8% do capital social da Supplier Participacdes,

através da sua subsididria TOTVS Tecnologia em Software de Gestdo Ltda, conforme termos e condi¢des do
contrato firmado em 28 de outubro de 2019.
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Pareceres e Declaragdes / Relatorio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da
TOTVS S.A.

S&o Paulo - SP

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da TOTVS S.A. (Companhia), contidas no Formulario
de Informag@es Trimestrais (ITR) referente ao trimestre findo em 31 de marco de 2020, que compreendem o balanco patrimonial em 31
de marco de 2020 e as respectivas demonstracdes do resultado e do resultado abrangente para o periodo de trés meses findo naquela
data e das mutag@es do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo naquela data, incluindo as notas
explicativas.

A administragéo é responsével pela elaboragéo das informagdes contébeis intermediarias individuais e consolidadas de acordo com a
NBC TG 21 Demonstracéo Intermediéria e com a norma internacional IAS 34 Interim Financial Reporting, emitida pelo International
Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresentagdo dessas informagdes de forma condizente com as normas
expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboracéo das Informagdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é
a de expressar uma conclusdo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com base em nossa reviséo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisédo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informages intermediarias (NBC TR
2410 Revisdo de Informacg@es Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 Review of Interim Financial Information
Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisao de informacdes intermediarias consiste na
realizagdo de indagag®es, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacédo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos o0s assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informacdes intermediérias individuais e consolidadas
Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informag6es contabeis
intermediarias, individuais e consolidadas, incluidas nas informacdes trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os

aspectos relevantes, de acordo com a NBC TG 21 e a IAS 34 aplicaveis a elaboracéo de Informagdes Trimestrais (ITR), e
apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos
Demonstragdes do valor adicionado

As informacgdes trimestrais acima referidas incluem as demonstrag¢des do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes
ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020, elaboradas sob a responsabilidade da administragdo da Companhia e
apresentadas como informagao suplementar para fins de IAS 34. Essas demonstra¢des foram submetidas a procedimentos de revisao
executados em conjunto com a revisdo das informag0des trimestrais, com o objetivo de concluir se elas estdo conciliadas com as
informagdes contabeis intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e contelido estéo de acordo com os
critérios definidos na NBC TG 09 Demonstracéo do Valor Adicionado. Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de
nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstrac¢des do valor adicionado ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, segundo os critérios definidos nessa Norma e de forma consistente em relagéo as informagdes contdbeis intermediérias
individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

S&o Paulo, 30 de abril de 2020.
ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S.S.
CRC- 25P034519/0-6

Luiz Carlos Marques

Contador CRC-1SP147693/0-5
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Pareceres e Declaragdes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstracdes Financeiras

Declaragdo da Diretoria: Em conformidade com o inciso VI do Artigo 25 da Instru¢do CVM n° 480/09, os diretores da TOTVS declaram
gue discutiram, reviram e concordaram com as informagdes financeiras intermediérias individuais e consolidadas referentes ao periodo
de trés meses findo em 31 de marg¢o de 2020.

Sé&o Paulo, 30 de abril de 2020.
Dennis Herszkowicz
Diretor-Presidente

Gilsomar Maia Sebastido

Vice-Presidente Administrativo e Financeiro / Diretor de Rela¢cdes com Investidores
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Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

Declaragdo da Diretoria: Em conformidade com o inciso V do Artigo 25 da Instru¢cdo CVM n° 480/09, os diretores da TOTVS declaram
que discutiram, reviram e concordaram com as opinides expressas no relatério dos auditores independentes em relagéo as
informacdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2020.

Sé&o Paulo, 30 de abril de 2020.
Dennis Herszkowicz
Diretor-Presidente

Gilsomar Maia Sebastido

Vice-Presidente Administrativo e Financeiro / Diretor de Rela¢cdes com Investidores
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