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RELATORIO DE GESTAO DA ADMINISTRACAO

Quando a atual diretoria assumiu a gestao da Unimed-Rio em 2016, foram estabelecidas missoes e metas que
pareciam distantes. A instabilidade e a ansiedade que ditavam o clima deram lugar a esperanca. Hoje ja se pode
falar em seguranca e estabilidade. O ano de 2019 é uma prova disso. A operadora conquistou nimero recorde
de novos clientes nos ultimos quatro anos. Foram 188 mil novas vidas em 2019, fechando o ano com 745 mil
beneficiarios. E ainda manteve a lideranga de mercado no municipio do Rio de Janeiro, chegando a 14,8% de
market share, mesmo na contramao do setor de satide suplementar brasileiro, que sofreu retragdo em relagao a
2018 - de 47,4 milhdes para 47,1 milhdes em 2019.

Foi um ano de muitas conquistas, reconhecimento através de prémios e certificacdes, mas de amadurecimento
também. Além das campanhas publicitarias que evidenciaram a relagdo entre a marca e os cariocas, varias
inovacdes tecnoldgicas foram implementadas a fim de agilizar e aperfeicoar processos: venda online de planos
odontoldgicos, reembolso digital, novas funcionalidades no aplicativo, novo sistema operacional, migragédo do
Data Center para nuvem, entre outras.

O mercado deu a sua resposta com a elevagdo da classificacao de risco da Unimed-Rio, pela agéncia
internacional Fitch Ratings, de B para BB-, o que evidencia que a operadora tomou todas as medidas para
manter o crescimento sustentavel da empresa e, principalmente, que estd cumprindo todas as premissas do
plano de reestruturacao. A atual gestao tem a visao clara de que precisa transformar a Unimed-Rio. Isso passa
por mudangas culturais, de processos, de sistema e novos ambientes. Essa nova dinamica foi tangibilizada
durante essa gestéo.

Aimplementacdo de governanca corporativa e transparéncia nos processos é outra conquista. Um dos simbolos
dessa era foi o langamento do Portal da Transparéncia em 2017, que se consolidou em 2019. Resultado disso
s&0 0s acessos a Area Exclusiva do Cooperado no site da Unimed-Rio, onde fica localizado o Portal, que tem

M BALANCOS PATRIMONIAIS

aumentado ano a ano. A operadora fechou 2019 com 4.638 médicos cooperados.

PRINCIPAIS INDICADORES

Os resultados econdmicos da Unimed-Rio em 2019 refletem o comprometimento da gestdo em realizar um
bom trabalho, superando o cenério externo de instabilidade econémica e politica. A cooperativa fechou o ano
com RS$ 4,5 bilhées de receita, aumento de R$ 200 milhdes em relacdo a 2018. E, pelo quarto ano consecutivo,
fechou com saldo positivo: resultado liquido de R$ 68 milhdes. O resultado bruto da Unimed-Rio foi superior a
2018 em 4,77%, totalizando R$ 712,9 milhdes. Com o balango apresentado, a operadora carioca continua como
amaior singular do Sistema Unimed em receita.

O resultado positivo é fruto de um efetivo controle de custos operacionais, que nao comprometeu a qualidade
na prestacao de servico. O indice de sinistralidade (relagao entre custo assistencial e receita liquida) determina
parte relevante do resultado da operadora. Esse ano, o indice ficou abaixo da média do mercado, registrando
82%.

Outra boa noticia foi a reducao da divida bancaria da operadora, que fechou em R$ 35 milhdes. De 2016 a 2019,
houve R$ 121 milhoes de abatimento. Em relagéo a 2018, a queda foi de 15%. A reducao dos empréstimos
bancérios do Grupo também foi expressiva. No segundo trimestre de 2016, eram R$ 508 milhoes a disposicao.
Atualmente sao R$ 123 milhoes (com taxas devidamente equacionadas). Vale ressaltar que o Grupo tinha R$
93 milhdes investidos em 2016 contra os atuais R$ 250 milhdes, crescimento de 169%. O patriménio liquido
também registrou melhora significativa de quase R$ 270 milhdes, em relacao a 2016. Atualmente, sao R$ 948
milhdes negativos.

O resultado é fruto dos ultimos anos de resultados positivos, do aporte dos cooperados (que fizeram reten¢édo
de sua produgéo para reembolso da IN20) e das medidas operacionais para controle dos gastos. Contribuiram

também para o resultado positivo da operadora importantes desmobilizagdes realizadas, como a venda da sede
e das a¢des do Centro de Tratamento Oncolégico (CTO), em linha com o Termo de Compromisso acordado
com a ANS.

A venda da sede da Unimed-Rio na Barra foi realizada em margo de 2018 com o aval dos cooperados. Uma
parte dos 3.630 colaboradores ficard alocada no Neolink, empreendimento proximo ao Hospital da Unimed-Rio,
na Barra da Tijuca, e a outra no Novocais, na zona portuaria do Rio. Os espagos trazem mais modernidade e
infraestrutura de ponta para os colaboradores.

Outros negdcios na Unimed-Rio Participagdes influenciaram o resultado: aquisicdo do banco de sangue GSH
MED, e a parceria com a GSC, empresa que atua na Gestdo de Saude e Atencao Domiciliar. Os resultados
colocam a cooperativa, mais uma vez, como a maior singular do Sistema Unimed em receita.

PERSPECTIVAS PARA 2020

O plano estratégico de 2020 traz metas importantes, a fim de alcancar o propésito da empresa: cuidar das
pessoas promovendo a melhor experiéncia com Empatia, Criatividade e Protagonismo. Esses novos trés marcos
organizacionais, definidos depois de um amplo diagndstico da cultura corporativa, substituirao a Missdo, visao e
valores a partir de 2020. Empatia para se colocar no lugar do outro e atender suas expectativas; criatividade para
ter um olhar inovador e enxergar oportunidades; protagonismo para escrever sua propria histéria. Os objetivos
deste ano estao focados em retencao de clientes e controle dos custos.

LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 (Em milhares de reais)

ATIVO Controladora Consolidado CONTROLADORA CONSOLIDADO
Nota 2019 2018 2019 2018 PASsIVO _NOTA 2019 2018 2019 2018
CIRCULANTE 517.286 423.261 631.048 526.113 CIRC.UI:ANTF . ) o 1.679.758 1.549.529 1.828.492 1.761.738
Disponivel 3 27.663 15.122 28.634 16.780 Proyls—oes Tecplqas de Opera;oe§ de {\ssmtenqa aSaude 15 1.264.510 1.120.281 1.262.497 1.118.812
Realizavel 489.623 408.139 602.414 509.333 E:gz::gg g::;r;;nnl]oig:éoontraprestagao Nao Ganha - PPCNG 122.;%2 1 18.6% 122.?; 1 18.6%
:"l'."“f’esGF T oras e Provises Técni 3 1194451'51‘;; 115357'2?‘5’ 21‘2"912; 210367'13?‘5’ Provisdo de Eventos a Liquidar p/ o SUS 45.910 43517 45910 43517
plicacoes Laarantidoras de Frovisoes fecnicas : ) g b Provisao de Eventos a Liquidar p/ Outros Prestadores de Serv. Assistenciais 593.669 537.321 591.656 535.852
Ap!lc?goes Livres N e 51352 17.964 105.799 68845 proyisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 502.289 420.667 502.289 420.667
Créditos de Opera¢des com Planos de Assisténcia a Saude 4 147.127 108.881 157.426 121.461 pepitos de Operacbes de Assisténcia a Satide 16 89.703 38.650 89.703 38.650
Créditos de Oper. Assist. a Satide Nao Relac. com Planos de Satide da Operadora 5 6.886 27.221 6.886 27.221 (Contraprestacées/Prémios a Restituir 336 1772 336 1772
Despesas Diferidas 6 4.395 7.968 4.395 7.968 Receita Antecipada de Contraprestagdes/Prémios 45.402 21.754 45.402 21.754
Créditos Tributarios e Previdenciarios 7 67.534 60.429 70.925 65.475 Comercializagao sobre Operacoes 21.991 14377 21.991 14377
Bens e Titulos a Receber 8 66.835 47.523 111.440 80.179 Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 3 747 3 747
Despesas Antecipadas 1.302 838 1.351 869 Outros Débitos de Operagbes ¢/ Planos de Assististéncia a Sadde 21.971 - 21.971 -
NAO CIRCULANTE 918.354 1.405.140 1.014.088 1.558.258 Débitos com Oper. Assist. a Satide Nao Relac. ¢/ Planos de Satide da Operadora 17 71.580 66.142 71.571 66.137
Realizavel a Longo Prazo 608.339 1.083.129 587.603 1.125.687 Tribut'os.e Encargos chiais aRecolher 18 162.690 238.614 199.139 280.349
Aplicacbes Financeiras _ . . 46.845 En"np.restmznos e Financiamentos a Pagar 19 24.465 7.074 59.172 103.075
Créditos Tributarios e Previdenciarios 7 - 109.229 - 109.229 Débitos Diversos 66.810 78.768 146.410 154.715
e b e o NAO CIRCULANTE 704.064 1.223.358 764.679 1.267.899
Despesas de Comercializagao Diferidas 6 16.115 16.640 16.115 16.640 Lo P ~ PP,
. . e . Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Satide 15 46.911 57.600 46.911 57.600
AtivoFiscal Diferido 9 70.428 85.816 84.328 99.714 b visao de Eventos a Liquidar p/ o SUS 34507 33320 34,507 33.320
; - - - - rovisao de Eventos a Liquidar p/ Outros Prestadores de Servigos Assistenciais 12.404 24.280 12.404 24.280
Depésitos JI.'IdICIaIS e Fiscais 10 195.252 159.553 195.306 159.585 b viss deE Liquidar p/ O P d de Servicos Assi .
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo 8 80.628 64.211 45.938 45.994 provisdes 441.588 421.651 451.045 437.171
Conta Corrente com Cooperados 1 245916 647.680 245916 647.680 provisges para Tributos Diferidos 3.305 3.100 3.305 13.928
Investimentos 12 285.043 299.421 31.222 39.780 Provisdes para Agdes Judiciais 20 438.283 418.551 447.740 423.243
Participagdes Societérias Pelo Método de Equivaléncia Patrimonial 273.701 291.688 19.702 31.879 Tributos e Encargos Sociais a Recolher 18 183.926 660.960 187.645 666.564
Particages Societérias pelo Método de Custo 7.731 7.602 7.909 7.770 Parcelamento de Tributos e Contribuicdes 5918 95.551 9.637 101.155
Outros Investimentos 3611 131 3.611 131 Tributos e Contribuicdes Relacionadas a IN20 (Cooperativas) - Parcelamento 178.008 565.409 178.008 565.409
Imobilizado 13 15.223 14.654 358.389 350.522 En"np.re'stinznos e Financiamentos a Pagar 19 10.466 33.451 63.684 55.400
Iméveis de Uso Préprio 5.197 8.778 213.148 219.290 Débitos Diversos 21.173 49.696 15.394 51.164
Iméveis Nao Hospitalares 5197 8.778 5197 8778 PATRIMONIO LIQuUIDO {948.182) {944.486} {348.035) {945.266)
Iméveis Hospitalares ~ B 207.951 210512 /c\:':“tatl So:latl Fut N <o de Canital 211 181.085 180.9;: 181.085 180.9;:
Imobilizado de Uso Préprio 3.572 5.602 105.186 111.415 ¢ olantamento para Futuro Aumento de Capita - -
Imobilizado Nio Hospitalares 3572 5.602 9.901 12020 Reservas 212 170.130 85.013 170.130 85.013
Imobilizado Hospi lp - . : : Reservas de Capital/Reservas Patrimoniais 1.567 1.567 1.567 1.567
mobilizado Hospitalares - - 95.285 98495 Reservas de Lucros/Sobras/Retencao de Superavits 168.563 83.446 168.563 83.446
Imobilizagses em Curso 5174 - 20.728 ° Ajuste de Avaliagio Patrimonial - 21.016 - 21.016
Outras Imobilizagées 1.280 274 19.327 19.817  Lucros/Prejuizos - Superavits/Déficits Acumulados ou Resultado 213 (1.299.397) (1.231.529)  (1.299.397) (1.231.529)
Intangivel 14 9.749 7.936 36.874 42.269 Participagao de Nao Controladores - - (780)
TOTAL 1.435.640 1.828.401 1.645.136 2.084.371 TOTAL 1.435.640 1.828.401 1.645.136 2.084.371
As notas explicativas sao parte integrante das Demonstrag¢des Financeiras
Ml DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 (Em milhares de reais)
Capital Social AFAC Reservas Ajuste de Avaliacdo Patrimonial Sobras/Prej. Acumulados
Capital Social (-) Capital a Adto. p/ Futuro Sobras (Perdas) Prej./Deficits Part. de ndo Total
Subscrito Integralizar Aumento de Capital _Reservas de Capital _Reservas de Sobras _Ajuste de Avaliacdo Patrimonial Acumuladas Acumulados TOTAL __controladores __Consolidado
SALDO EM 31/12/2017 174.644 (1.789) - 1.567 315 - (1.038.455) (208.737) __ (1.072.455) (1.324) (1.073.779)
Ajustes de Exercicios Anteriores
Efeitos da mudanca de critérios contabeis - - - - - - - (93) (93) - (93)
Retificacéo de erros de exercicios anteriores - - - - - - - - - - -
Aumento de Capital /Patrimoénio Social ¢/ Lucros e Reservas e em Espécie 11.882 - - - - - - - 11.882 - 11.882
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital - - 95 - - - - - 95 - 95
Capital Integralizado - 1 - - - - - - 1 - 1
Baixa de Cooperados (3.977) 158 - - - - - - (3.819) - (3.819)
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial - - - - - 21.016 - - 21.016 - 21.016
Sobras (Perdas) do Exercicio - - - - - - 85.117 - 85.117 2 85.119
Descontos das Perdas - Exercicios Anteriores - Cooperados Ativos - - - - - - 4.850 - 4.850 - 4.850
Recebimento das Perdas - Exercicios Anteriores - Ex-Cooperados - - - - - - 668 - 668 - 668
Reservas de Sobras - - - - 83.131 - (83.071) - 60 - 60
Recebimento da IN20 no Exercicio - - - - - - - 79.876 79.876 - 79.876
Pagamento da IN20 dos Exercicios Anteriores - - - - - - - (71.684) (71.684) - (71.684)
Participacdo de Nao Controladores - - - - - - - - - 542 542
SALDO EM 31/12/2018 182.549 (1.630) 95 1.567 83.446 21.016 (1.030.891) (200.638) (944.486) (780) (945.266)
Ajustes de Exercicios Anteriores
Efeitos da mudancga de critérios contabeis - - - - - - - - - - -
Retificacéo de erros de exercicios anteriores - - - - - - - - - - -
Aumento de Capital /Patriménio Social ¢/ Lucros e Reservas e em Espécie 2.660 - (95) - - - - - 2.565 - 2.565
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital - - - - - - - - - - -
Capital Integralizado - 3 - - - - - - 3 - 3
Baixa de Cooperados (2.591) 94 - - - - - - (2.497) - (2.497)
Ajuste de Avaliagao Patrimonial - - - - - (21.016) - - (21.016) - (21.016)
Sobras (Perdas) do Exercicio - - - - - - 68.073 - 68.073 1 68.074
Descontos das Perdas - Exercicios Anteriores - Cooperados Ativos - - - - - - 4835 - 4.835 - 4.835
Recebimento das Perdas - Exercicios Anteriores - Ex-Cooperados - - - - - - 175 - 175 - 175
Reservas de Sobras - - - - 85.117 - (85.117) - - - -
Recebimento da IN20 no Exercicio - - - - - - - 58.440 58.440 - 58.440
Pagamento da IN20 dos Exercicios Anteriores - - - - - - - (79.065) (79.065) - (79.065)
Baixa do ISS - Anos Anteriores - - - - - - - (35.209) (35.209) - (35.209)
Participacao de Nao Controladores - - - - - - - - - 926 926
SALDO EM 31/12/2019 182.618 (1.533) - 1.567 168.563 - (1.042.925) (256.472) (948.182) 147 (948.035)
As notas explicativas sao parte integrante das Demonstra¢des Financeiras
Ml DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS Ml DEMONSTRACOES DO FLUXO DE CAIXA( Metédo Indireto)
- — = —— - - -
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 (Em milhares de reais) EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 (Em milhares de reais)
. ACUMULADO Controladora Consolidado
ACUMULADO Controladora Consolidado 2019 2018 2019 2018
—Nota 2019 2018 2019 2018  ATIVIDADES OPERACIONAIS
Contraprestagdes Efetivas/Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Satide 4.501.592 4.286.141 4.563.870 4.312.708 Ajustes por:
Receitas com Operagées de Assisténcia a Satide 4.537.159 4.369.031 4.603.119 4.425.049 E =/) ?Bb"as (Perdas)AAntes ApuracdodoIRe CS 51 722 35~44g 52368923 9276-434
" P A . +/-) Depreciacao e Amortizacao 7.5 5.44 . .704
Contraprestagoes Liquidas/Prémios Retidos 22 4.537.399 4.368.902 4.603.359 4.424.920 (+/-) Lucro /Prejuizo na Venda ou Baixa de Imobilizado (39.726) 150 (39.612) 170
Variagdo das Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Satde (240) 129 (240) 129 (4/-) Lucro /Prejuizo na Alienacio ou Baixa de Intangivel 406 R 1.448 R
(-)Tributos Diretos de Oper. com Planos de Assisténcia a Satide da Operadora (35.567) (82.890) (39.249) (112.341) (+/-) Lucro /Prejuizo na Alienagao ou Baixa de Investimentos 23.300 1.349 29.835 -
Eventos Indenizaveis Liquidos/Sinistros Retidos (3.698.279) (3.391.617) (3.605.665) (3.307.391) E +§- ; Eroviséo para Eerdas sobre Créditos (60.5275(; 3%0229(; (58.12493 36(32296)
L . . +/-) Provisao para Remissao 4 1 4 1
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados 23 (3.616.657) (3.370.455) (3.524.043) (3.286.229) (+/-) Provisio de Eventos/Sinistros a Liquidar 48.053 26278 47.509 25.540
Variagdo da Provisao de Eventos/Sinistros Ocorridos e N&o Avisados (81.622) (21.162) (81.622) (21.162) * (4/-) Provisao de Prémio/Contraprestacao nio Ganha 3.627 9.215 3.627 9.215
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSIST. A SAUDE 803.313 894.524 958.205 1.005.317 (+/-) Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados 81.622 21.162 81.622 21.161
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Satide 27.540 33.978 41.018 33.978 E +§'; gesu!tédo de E‘éUivéléPCi? Patrimonial (159371;’2) “26(;75353(1 (1274645967) 2?;3?
o 2 . = . +/- rovisoes para ontlgenC|as . . = .
Recgltas deAss.a Sa~ude Nao I‘(ella:.'coml F{Ianos dé Saude da Operadora 174.617 92.619 158.188 76.777 (+/-) Provisdes de Tributos Diferidos 205 356 (10622) 11183
Receitas com Operacdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 42.087 15.842 25.658 = (+/-) Juros de Empréstimos/Financiamentos Apropriados 6.145 6.643 18.654 21.962
Receitas com Operagoes de Assisténcia Odontoldgica 1.958 - 1.958 - Variagao nos Ativos e Passivos:
Receitas com Administragdo de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico-Hospitalar 87.676 67.322 87.676 67.322 E +5' ; 2 ¢ IF;“' (; ) Ativos Circul (5471'2765551 (12347256:; (71'275728; (1(5328?)318
) - +/-) Contas a Receber A . . {
Outras Receitas Operacionais 42.896 9.455 42.896 9.455 (+/-) Aplicacdes Financeiras (40.265) (68.871) 43.831) (110.143)
Outras Despesas Operacionais com Planos de Assisténcia a Saude (210.925) (263.213) (218.351) (267.519)  (4/-) Despesas Diferidas Curto Prazo 3.573 408 3573 408
Outras Despesas de Operagoes de Planos de Assisténcia a Satde (192.580) (161.137) (197.580) (161.137)  (+/-) Créditos Tributérios e Previdenciarios Curto Prazo (7.105) (26.436) (5.450) (22.490)
Programa de Promogdo da Saude e Prevencao de Riscos e Doengas (78.920) (70.056) (78.920) (70.056) (+/-) Bens e Titulos a Beceber (56.160) 17.726 (68.108) 17.008
Proviss perd bre Créditos (PPSC) 60575 (32.020) 58.149 (36.326) (+/-) Despesas Antecipadas (464) 682 (482) 730
rovisao para Ferdas sobre treditos - : . - (+/-) Diminuigao (Aumento) Ativos Nao Circulantes 474.790 (17.927) 538.085 (33.382)
Outras Despesas Oper.de Ass. a Satide Nao Relac.com PI. de Satude da Operadora (81.627) (77.468) (81.627) (77.468) (+/-) Aplicagbes Financeiras - - 46.845 (31.845)
RESULTADO BRUTO 712.918 680.440 857.433 771.085 (+/-) Despesas Diferidas Longo Prazo 525 (4.421) 525 (4.421)
Despesas de Comercializagio (314.370) (289.788) (314.370) (289.788) (*+/-)AtivoFiscal Diferido o 15388 (479) 15.386 o1
.. . (+/-) Créditos Tributarios e Previdenciarios Longo Prazo 109.229 14.036 109.229 14.036
Despesas Administrativas 24 (365.907) (299.490) (528.081) (428.847) (+/-) Depésitos Judiciais e Fiscais (35.699) (33.947) (35.720) (33.955)
Resultado Financeiro Liquido 25 (18.578) (15.245) (29.868) (29.139) (+/-) Outros Créditos a Receber (16.417) (15.752) 56 76
Receitas Financeiras 94.729 77.915 100.000 81.040 (+/-) Conta Corrente com Cooperados 401.764 22.636 401.764 22.636
Despesas Financeiras (113307) (93.160) (129.868) (110.179) (+/-) (Diminuicao) Aumento Passivos Circ (31.390) (19.566) (33.028) (3.010)
) ) (+/-) Débitos de Operagoes de Assist. a Saude 56.491 (14.224) 56.487 (14.221)
Resultado Patrimonial 37.722 9.531 68.734 74.143 (+/-) Tributos e Encargos Curto Prazo a Pagar (75.923) (16.964) (81.210) (90)
Receitas Patrimoniais 69.127 41.320 76.986 81.479 (+/-) Débitos Diversos (11.958) 11.622 (8.305) 11.301
Despesas Patrimoniais (31.405) (31.789) (8252) (7.336) (+/-)(Di icao) A to P Néo Circul (505.557) (26.370) (514.689) (31.216)
A (+/-) Tributos e Encargos Longo Prazo a Pagar (477.034) (24.780) (478.919) (30.374)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 51.785 85.448 53.848 97.454
¢ (+/-) Débitos Diversos (28.523) (1.590) (35.770) (842)
Imposto de Renda - (6.702) (1.480) (15.497) ' CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 17.151 13.870 80.751 57.677
Contribuigao Social - (2.482) (582) (5.691) ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Impostos Diferidos 16.288 8.853 16.288 8.853 (+/-) Aquisicao de Imobilizado (6.535) (390) (25.440) (4.356)
- (+/-) Venda do Imobilizado 76.304 7.460 76.304 7.570
Soblza.s (Pe‘rdas) L|~qu|das 68.073 85.117 68.074 85.119 (+/-) Transferéncia do Imobilizado 3671 B 3719 -
Participacao de Nao Controladores - - 1) ) (4/-) Aquisicio de Intangivel (5.697) (7.126) (7.441) (8.091)
RESULTADO LiQUIDO 68.073 85.117 68.073 85.117 (+/-) Adicao de Investimentos (5.132) (21.076) (5.144) (2)
As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstracées Financeira CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS 62.611 (21.132) 41.998 (4.879)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
- DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES (+/-) Empr(-:‘st!moseF!nanc!amentos Captados 131 57.562 71.409 57.698
o - (+/-) Empréstimos e Financiamentos Pagos (6.328) (74.447) (107.416) (107.792)
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 (Em milhares de reais) (+/-) Juros Pagos de Empréstimos (5.543) (5.959) (18.270) (21.614)
. (+/-) Variacéo do Patriménio Liquido (55.481) 42.522 (56.618) 31.059
ACUMULADO Controladora Consolidado CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (67.221) 19.678 (110.895) (40.649)
2019 2018 2019 2018 yARIAGAO LIQUIDA DO CAIXA 12.541 12.416 11.854 12.149
Sobras (Perdas) Liquidas do Exercicio 68.073 85.117 68.073 85.117 CAIXA - SALDO INICIAL 15.122 2.706 16.780 4.631
TOTAL DOS RESULTADOS ABRANGENTES DO PERIODO 68.073 85.117 68.073 85.117 CAIXA-SALDO FINAL 27.663 15.122 28.634 16.780
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_ DEMONSTRAGCOES DOS RESULTADOS TRIBUTAVEIS

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 (Em milhares de reais)

Ml DEMONSTRACOES DO VALOR ADICIONADO

b EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 (Em milhares de reais)

ACUMULADO Controladora ACUMULADO Controladora Consolidado
2019 2018 . 2019 2018 2019 2018
Resultado Resultado (R) GERAGRO DE RI.QUEZA
Nio Resultado Nio Resultado a) Ingressos e Recgltas B o 4.800.131 4.463.478 4.860.714 4.499.349
Tributavel Tributavel Tributavel Tributavel a1) Contraprestacoes Emltlc_ias quUIdas_ . 4.537.399 4.368.902 4.603.359 4.424.920
Sociedade Sociedade Resultado Sociedade Sociedade Resultado a2) Outrps~ Ingressosle _Recelta_s Operaglonals_ . o 202.157 126.596 199.206 110.755
Cooperativa Cooperativa Acumulado Cooperativa Cooperativa Acumulado a3) Pr.ovLsao para Cre.d |:(o de'qu.wdagao Duvidosa-Reversdo/Constituicdo 60.575 (32.020) 58.149 (36.326)
~Looperativa _Cooperativa Acumulado Looperativa _tooperativa_Acumulaco b) Variacao das Provisées Técnicas (240) 129 (240) 129
Contraprestacdes Efetivas de Planos de Assisténcia a Satde - 4.501.592 4.501.592 - 4.286.141 4.286.141  |1) provisao de Remissdo (240) 129 (240) 129
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Satide - 4.537.159 4.537.159 - 4.369.031 4.369.031 () Receita Liquida Operacional 4.799.891 4.463.607 4.860.474 4.499.478
Contraprestagdes Liquidas/Prémios Retidos - 4537399  4.537.399 - 4368902 4368902 d)E , Dispéndios e Desp Operacionais e Sinistros (3.658.042) (3.297.732) (3.444.085) (3.087.941)
Variagéo das Provisdes Técnicas de Operacoes de Assisténcia a Saude - (240) (240) - 129 129 dl) E"e."'“fs '"de”iZéV?iS Liquidos . B X (3.243.118) (2.987.219) (3.024.161) (2.777.428)
(-)Tributos Diretos de Oper. com Planos de Assisténcia a Satide da Operadora - (35.567) (35.567) - (82.890) (82.890) gg; \ézrt'?g?%g;g:é\i’:s‘j%s:;zsivsegggaoc?g:\gios e Nao Avisados (3(2;%%; (2%;;2?; (3(2;2(2)2 (2%;;2?;
E Indenizéveis Liquidos/Sinistros Retidos - (3.698.279) (3.698.279) - (3.391.617) (3.391.617) ) |nsumos Adquiridos de Terceiros (633.999) (527.343) (696.841) (579.398)
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados - (3616.657) (3.616.657) - (3.370455) (3.370455)  e1) Despesas de Comercializacao (312.656) (288.246) (312.656) (288.246)
Variacdo da Provisao de Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados - (81.622) (81.622) - (21.162) (21.162)  e2) Despesas com Servicos de Terceiros (105.838) (71.971) (105.838) (71.972)
RESULTADO DAS OPERAGCOES COM PLANOS DE ASSIST. A SAUDE - 803.313 _ 803.313 - 894.524  894.524 e3)Materiais, Energia e Outras Despesas Administrativas (101.290) (76.620) (161.241) (127.934)
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude - 27.540 27.540 - 33.978 33.978 e;l) Bespesas Flnancelrgs_ a Oglgi) (82';2? a 02;22) (Sg'g;g)
Receitas de Ass. a Satide Nao Relac. com Planos de Satide da Operadora 104.105 70512 174.617 83.164 0455  92.619 :6; b ::5:}?&2?:2;%@22 Valores Ativos Ezﬁsss; E1 j 499; 221588; E1 : 499;
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 16.429 25.658 42.087 15.842 - 15.842 f) Valor Adicionado Bruto (c-d-e) 507.850 638.532 719.548 832.139
Receitas com Operagdes de Assisténcia Odontoldgica - 1.958 1.958 - - - g) Depreciacao, Amortiza';éo e Exaustao (5.469) (5.448) (24.827) (26.704)
Receitas com Administragao de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico-Hospitalar 87.676 - 87.676 67.322 - 67.322 h) VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 502.381 633.084 694.721 805.435
Outras Receitas Operacionais . 42.896 42.896 _ 9.455 9455 i) VALOR ADICIONADO RECEBIDO / CEDIDO EM TRANSFERENCIA 140.502 94.770 177.056 162,517
Outras Despesas Operacionais com Planos de Assisténcia a Saude - (210.925) (210.925) - (263.213) (263.213) :;; QZSS::ZZE'SZIEC;&::ZIénCia Patrimonial 92;32 Zé%g 1 ?gggg ?;ggg
Outras Despesas de Operacdes de Planos de Assisténcia a Satide - (192.580)  (192.580) - (161.137)  (161.137)  3) Outras 40.460 152 58660 63.969
Programa de Promogéo da Saude e Prevencéo de Riscos e Doencas - (78.920)  (78.920) - (70.056)  (70.056) (1) VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (h+i) 642.883 727.854 871.777 967.952
Provisdo para Perdas sobre Créditos (PPSC) - 60.575 60.575 - (32.020) (32.020) (B) DISTRIBUICAO DA RIQUEZA
Outras Despesas Oper.de Ass. a Satide Nao Relac. com Pl. de Satuide da Operadora - (81.627) (81.627) (24.233) (53.235) (77.468) a) ne ﬂsdio do Trabalh :;g:;gz; :igg;zg; gg;ggl; :z:g::g;
a1) Cooperados . . . .
:ESULTAZO zRUTO ializaca M ﬁ ﬁ M ﬁ ﬁ al.l ) P.r':Jdu;éo (Consulta§ e Honorérios) (393.364) (402.546) (393.364) (402.546)
espesas de Lomercializacao : - - - a2) Dirigentes, Conselheiros e Empregados (104.980) (105.602) (248.437) (241.723)
Despesas Administrativas - (365.907) (365.907) - (299.490) (299.490) a2.1) Salérios, 13°, Férias, etc. (84.412) (82.897) (206.660) (197.667)
Resultado Financeiro Liquido - (18.578) (18.578) - (15.245) (15.245) a2.2) Beneficios (12.684) (14.648) (23.451) (25.705)
Receitas Financeiras - 94.729 94.729 - 77915 77915  a23)F.GTS (7.884) (8.057) (18.326) (18.351)
Despesas Financeiras - (113307)  (113.307) - (93160)  (93.160) b&:‘)e;e‘;:;?ﬁ“ do Governo - Impostos/Taxas/Contribuices ez o R o)
Resultado Patrimonial i 37722 37.722 i 9531 9531 11 1) Previdéncia Social (13.435) (20.520) (36.422) (54.056)
Receitas Patrimoniais - 69.127 69.127 - 41.320 41320 b)) Estaduais 3 (@) 3) @)
Despesas Patrimoniais - (31.405) (31.405) - (31.789) (31.789)  b3) Municipais (23.232) (44.376) (42.080) (61.535)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES 104.105 (52.320) 51.785 58.931 26.517 85.448 c) Contribuicdes para a Sociedade (4.062) (2.235) (4.062) (2.235)
Imposto de Renda - - - - (6.702) (6.702) d()j 1R)eJmunera;.’:o de Capitais de Terceiros ((9622(&);; [\ (18223 ((322072%; (?2641;1:;
s : uros . . . X
f°""':"";°.‘f’ sf’d"a'  ie288 16288 ; (2;‘:523) (2!;4::3) d2) Aluguéis o (3325) (2.804) (12451) (11470)
mpostos Diteridos i - g g e) Remuneracio de Capitais Préprios (68.073) (85.117) (68.074) (85.119)
Sobras (Perdas) Liquidas 104105 (36.032)  68.073 58931 26.186_ 85.117 1) (Sobras)Perdas Liquidas a Disposicao da A.G.O (68.073) (85.117) (68.074) (85.119)
RESULTADO LIQUIDO 104.105 (36.032) 6 58.931 26.186 85.117 (ll) Total Distribuido (a+b+c+d+e) (642.883) (727.854) (871.777) (967.952)
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_ NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 (Em milhares de reais)
1- CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. - “Unimed-Rio ou Controladora”
- é uma cooperativa de servigos médicos, com sede na Avenida Armando Lombardi, 400, lojas-101 a 105, 108
e 109, Barra da Tijuca — Rio de Janeiro — RJ e tem por objetivo a congregagao dos integrantes da profissao
médica, para sua defesa econdmico-social, proporcionando-lhes condicdes para o exercicio de suas atividades
e aprimoramento da assisténcia médica, com a missao de oferecer servicos de atengao a satide que promovam
o bem-estar e a melhoria na qualidade de vida e a visdo de ser a melhor referéncia em solugdes e cuidados com
a satde do cliente.

Desde 25 de marco de 2015, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, tem acompanhado de forma
presencial a situagao econdmica—financeira da Operadora. Em 12 de abril de 2019, por meio da Resolugéo
Operacional — RO n° 2.406, a ANS reinstaurou o Regime de Direcdo Fiscal na Unimed-Rio pelo quinto ano
consecutivo.

Desde 20 de outubro de 2016, a Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, instaurou na Operadora o
Regime Especial de Diregdo Técnica para acompanhamento das anormalidades administrativas e assistenciais,
que colocam em risco a continuidade do atendimento a satide dos beneficiarios. Em 13 de junho de 2019, por
meio da Resolugao Operacional - RO n° 2.426, renovou a Dire¢do Técnica.

Em 30 de outubro de 2019, foi realizada Assembleia Geral Extraordinaria para eleicdo do Conselho Fiscal, sendo
eleitos 03 (trés) membros efetivos e 03 (trés) membros suplentes, todos associados a Cooperativa e eleitos
anualmente conforme regulamenta a Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

A Administracao da Cooperativa tem realizado diversas agdes e estratégias para crescimento, visando garantir
a continuidade dos atendimentos aos seus beneficiarios e adotando algumas medidas para expansao dos
negocios, tais como:

+ Desde outubro de 2016, a Cooperativa mantém um contrato de exclusivo de assessoria financeira junto com o
Banco Santander que tem a responsabilidade de negociar os ativos da Operadora;

«Em 24 de novembro de 2016, a Unimed-Rio firmou, por 90 dias, o Termo de Compromisso - TC com o Ministério
Publico do Rio de Janeiro - MPRJ, a Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, Ministério Puiblico Federal -
MPF e Defensoria Publica do Rio de Janeiro, tendo assumido iniimeras obrigacdes relativas ao atendimento de
seus beneficiarios bem como quanto ao seu reequilibrio econémico-financeiro. Tal compromisso foi ratificado
por ocasido da sua prorrogagao, mediante a subscricao de Aditivo em 23 de margo de 2017, que tornou o Termo
de Compromisso em vigor por prazo indeterminado até que esteja saneada a situagao econémico-financeira
da Cooperativa, mas sujeita a reavaliagdes anuais pelos Compromitentes. Desde entdo, a Unimed-Rio tem
despendido todo o esforco necessério para honrar com as suas obrigagoes, tanto no que tange as questoes
assistenciais quanto no que diz respeito as questdes econémico-financeiras. No dia 13 de junho de 2018, a
Unimed-Rio fez jus a assinatura de um novo Aditivo ao TC, o segundo, que aprimorou as obrigacdes estipuladas
pelos Compromitentes. Em 2019, mais precisamente no dia 12 de setembro de 2019, a Unimed-Rio celebrou
com os Compromitentes o Terceiro Aditivo ao TC, tendo obtido um prazo maior de reavaliagao, que agora é de
5 anos, bem como novas obrigagdes mais voltadas para a recuperagao econémico - financeira da Cooperativa.
Por fim, resta esclarecer que, diante da propria natureza do Termo de Compromisso e de seus respectivos
Aditivos, as obrigagdes assumidas por parte da Unimed-Rio sdo objeto de monitoramento continuo por parte
dos Compromitentes, em especial por parte da ANS. Adicionalmente, a UNIMED-RIO encontra-se sob o regime
de Diregao Fiscal, tendo apresentado um novo Programa de Reestruturacao, cuja data base é julho/2019, com
prazo de 5 anos a ANS, que sera a responsavel pelo seu acompanhamento;

+ A Unimed-Rio Participagdes e Investimentos S.A. adquiriu em 26 de setembro de 2019, 100% das a¢des da
GSHMED Hemoterapia S.A., uma sociedade anénima de propdsito especifico (SPE), com a finalidade de explorar
atividades de prestacao de servicos médicos - hospitalares em hemoterapia e banco de sangue. Posteriormente
em 24 de outubro de 2019, a Companhia vendeu 90% do capital total e votante a GGSH Participagdes S.A,
firmando um contrato de prestacdo de servico com a controladora Unimed-Rio para atender aos clientes
atendidos no Hospital Unimed-Rio e em hospitais indicados;

+ A Cooperativa em 20 de dezembro de 2019, firmou um contrato de exclusividade de gestdo para pacientes
crénicos com a Santa Celina Gestdo de Informagdes Ltda. e Satide Santa Celina Assisténcia Médica S.A.

A Administracao da Controladora Unimed-Rio tem se empenhado em buscar o equilibrio econémico-financeiro
com a finalidade de se adequar as exigéncias de cunho regulatério. Em relacao aos patamares requeridos pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, vem apresentando uma situagao de insuficiéncia de Margem de
Solvéncia nos montantes de R$ 1.811.878 em 2019 (R$ 1.784.276 em 2018) e insuficiéncia de Ativos garantidores
nos montantes de R$ 695.876 em 2019 (R$ 579.591 em 2018). Além do capital circulante liquido negativo de R$
1.162.473 em 2019 (R$ 1.126.268 em 2018).

2-POLITICAS CONTABEIS

As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas sdo apresentadas em milhares de reais, exceto quando
mencionado de outra forma e foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, que compreendem
os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC) quando referendados pela ANS, inclusive,
as normas instituidas pela prépria, bem como as interpretagdes emitidas por aquele comité e em conformidade
com a lei das cooperativas, Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.
A escrituracao contdbil segue os critérios estabelecidos pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar —
ANS, que institui a versdo do Plano de Contas Padrdao e o modelo de apresentacdo das demonstracdes
financeiras, estabelecidos pela Resolugao Normativa n° 435, de 23 de novembro de 2018, a serem adotados
obrigatoriamente pelas Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude.
Base de preparagao
As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo histérico, com
excecao dos mensurados pelo valor justo, quando indicados.
A preparacao das demonstragées financeiras requer o uso de certas estimativas contébeis criticas e também
o exercicio de julgamento por parte da Administracdo da Cooperativa. Aquelas areas que requerem maior
nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem como as areas nas quais premissas e estimativas sao
significativas para as demonstragées financeiras, estao divulgadas na Nota Explicativa n° 2, letrar.
As Demonstragdes Financeiras foram aprovadas pela Administracao e Conselho de Administracao em 09 de
margo de 2020.
O resumo das principais politicas contabeis adotadas pelo Grupo encontra-se descrito nos tépicos abaixo:
a) Base de consolidagao e moeda funcional
As demonstragdes financeiras consolidadas incluem as demonstragoes financeiras da Unimed-Rio e de suas
controladas direta e indiretas, sobre as quais a Cooperativa exerce controle de forma preponderante na gestao
das suas politicas financeiras e operacionais, e estao apresentadas em milhares de reais (R$), que é a moeda
funcional da controladora e das suas investidas, sendo estas:

% de participacio

Razéao Social Tipo 2019 2018
Unimed-Rio Participagdes e Investimentos S.A. Controlada Direta 99,99 99,99
Unimed-Rio Empreendimentos Médicos e Hospitalares Ltda. Controlada Indireta 99,99 99,99
Unimed-Rio Solugdes Ltda. Controlada Indireta 99,99 99,99
CEFIS - Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FIG Controlada Indireta 51,00 51,00

As controladas direta e indiretas sao integralmente consolidadas a partir da data de constituicao e continuam a
ser consolidadas até a data em que esse controle deixar de existir. As demonstracdes financeiras das controladas
séo elaboradas para o mesmo periodo de divulgagdo que o da controladora, utilizando politicas contabeis
consistentes. Todos os saldos oriundos de transagoes intergrupo, receitas e despesas, ganhos e perdas, sao
eliminados por completo.

Nas demonstragées financeiras individuais da Cooperativa, os resultados auferidos pelas controladas direta e
indiretas sédo reconhecidas através do método de equivaléncia patrimonial.

b) Investimentos em controlada, coligadas e joint venture

Os investimentos da Operadora Unimed-Rio compreendem participagdes societdrias permanentes em
outras sociedades, e estao registradas no ativo nao circulante, sendo avaliadas pelo método de equivaléncia
patrimonial (investimentos em controladas, coligadas e joint venture) e pelo método de custo. E também
compreendem, os iméveis para obter renda por meio de aluguel.

¢) Apuragao do resultado

i. Reconhecimento da receita de contraprestagédo

As receitas com servigos prestados englobam as contraprestagdes provenientes das operagdes com planos de
assisténcia a satide e o atendimento médico-hospitalar a particulares e beneficiarios de outros convénios. Estas
receitas sdo reconhecidas na extensao em que for provavel que beneficios econdmicos serao gerados e quando
possa ser mensurada de forma confidvel. A receita é mensurada com base no valor justo da contraprestacéo,
excluindo descontos, abatimentos e tributos ou encargos sobre as vendas. As receitas com as contraprestacoes
s&o apropriadas pelo valor correspondente ao rateio diario - pro rata dia - do periodo de cobertura individual de
cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura. As receitas com atendimento médico-hospitalar a terceiros
sao apropriadas pelo regime de competéncia.
ii. Reconhecimento do custo dos inde q
Os custos com servicos prestados englobam os eventos indenizaveis, servicos médico-hospitalares e
odontoldgicos prestados pela rede credenciada aos beneficiarios dos planos de assisténcia a saude,
comercializados pelas operadoras controladas e os custos com a operagao da rede prépria de assisténcia
médico-hospitalar. Os eventos indenizéveis sao reconhecidos com base no valor das faturas apresentadas pela
rede credenciada. Como parte destas faturas nao sao apresentadas dentro do periodo da sua competéncia,
os eventos ocorridos e ndo avisados sdo registrados mediante constituicdo de provisdo. Os custos com a
rede prépria sao reconhecidos no resultado quando incorridos. Nos casos em que o fato gerador do custo
(atendimento ao beneficidrio) ocorrer antes da data de encerramento do balango, e que a Unimed-Rio tenha
sido comunicada em data subsequente, o seu reconhecimento contabil se da com a constituicdo da provisao
técnica denominada como Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA conforme explicado na Nota
15 - Provisdes Técnicas.

iii. Reconhecimento do compartilhamento de risco

Conforme requerido pela Resolugdo Normativa n° 430, de 07 de dezembro de 2017, da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS, publicou a nova forma de contabilizagdo das operagoes de compartilhamento da
gestdo de riscos, envolvendo Operadoras de planos de assisténcia a saude. Os valores foram contabilizados
mensalmente conforme relatérios extraidos das movimentagdes dos arquivos entre as Unimeds (arquivo PTU
- Protocolo de Transagdes Unimed), relativos as transagdes de intercdmbio disponibilizado pela Unimed do
Brasil (Confederacao Nacional das Unimeds). Estes relatérios possibilitaram a identificacao da ocorréncia de
operagoes tipicas de compartilhamento de risco na forma de intercambio habitual em pés-pagamento entre as
Unimeds Origem e Executora, conforme regras previstas no Manual de Intercambio Nacional, aprovadas pelo
Férum Unimed.

De acordo com a norma, quando ocorre o atendimento pela Unimed-Rio, de beneficidrios de outra
Operadora, os custos realizados pelo recurso préprio ou pela rede credenciada sao registrados como “Eventos
Indenizaveis” - Grupo 4111 do Plano de Contas da ANS. Também, as faturas emitidas sdo contabilizadas como
“Contraprestagoes Emitidas de Assisténcia a Satide” - Conta Contabil 311112 do Plano de Contas da ANS.

Os custos dos procedimentos realizados por beneficiarios da Unimed-Rio em outras Operadoras, de forma
habitual, conforme requerido pela Resolucao Normativa n° 430, de 07 de dezembro 2017, passaram a ser
contabilizados, na conta redutora da receita “Contraprestacdes Emitidas de Assisténcia a Saude” - Conta
Contabil 3117 do Plano de Contas da ANS.

iv. Reconhecimento de outras despesas operacionais com planos de ia a satude da Op.
As outras despesas operacionais de assisténcia a saude sao formadas pelos demais gastos necessarios a
operacionalizagdo dos planos de assisténcia médica e hospitalar e odontolégica, inclusive com despesas
acessorias a aquisicao de carteira de outras Operadoras e despesas com servicos prestados por terceiros.

v. Reconhecimento das despesas de comercializagdo

De acordo com a legislagdo vigente aplicada as entidades reguladas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, as despesas de comercializagdo sao incidentes sobre as contraprestacdes emitidas de
operagdes de assisténcia médico-hospitalar e reconhecidas de imediato, podendo ser diferidas num prazo de
12 meses ou num prazo maior conforme apresentacao da Nota Técnica Atuarial aprovada pelo érgao regulador
conforme explicado na Nota 6 — Despesas de Comercializagao Diferidas.

d) Disponivel e aplicagdes financeiras

Incluem caixa, depoésitos bancarios e outros investimentos de curto prazo de alta liquidez, que possuem
conversibilidade imediata em um montante conhecido de caixa, com risco insignificante de mudanga de valor

PP

J,

e que visam atender compromissos de curto prazo.

e) Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satide

Representam valores a receber relacionados as mensalidades de planos de satide comercializados até o final do
exercicio. Sdo reconhecidos mensalmente pelo valor nominal dos titulos, de acordo com o periodo de vigéncia
do contrato, em contrapartida a conta de resultado de contraprestaces quando o periodo de cobertura do
risco ja estiver decorrido e/ ou contrapartida a conta de passivo de provisao de prémios e contraprestacoes nao
ganha (PPCNG) quando o risco ainda néo estiver decorrido. Quando ha evidéncias que os valores ndo serdo
recebidos, é constituida a provisao para perdas sobre créditos para os titulos vencidos ha mais de 60 dias para os
clientes pessoa fisica e 90 dias para os clientes pessoa juridica, e todos os demais titulos em aberto dos clientes
que se enquadram nos critérios citados, apds andlise individual.

f) Créditos de operagées de assisténcia a satide nao relacionadas com planos de satuide da operadora
Créditos relacionados com a prestacdo de servicos de assisténcia a satde, ndo relacionados com o plano de
saude da operadora. Sdo reconhecidos os valores a receber de outras Unimeds e cessdes de rede de outras
operadoras. Quando ha evidéncias que os valores nao serao recebidos, é constituida a provisao para perdas
sobre créditos para titulos vencidos ha mais de 90 dias.

g) Tributos

i. Imposto de renda e contribuig¢do social sobre o lucro - correntes

Ativos e passivos tributarios correntes do ultimo exercicio e de anos anteriores sdao mensurados ao valor
recuperdvel esperado ou a pagar para as autoridades fiscais. As aliquotas dos tributos e as leis tributarias usadas
para calcular os montantes das obrigagdes sdo aquelas que estao em vigor na data do balanco da Unimed-Rio
estando adequadas as leis especificas aplicaveis para a Cooperativa.

O Tributo a pagar referente ao imposto de renda e a contribuicéo social sobre o lucro liquido ao resultado
do exercicio séo calculados conforme as regulamentagoes vigentes, tais como: Lei Federal n° 9.532, de 10 de
dezembro de 1997, Decreto n° 3.000, de 26 de marco de 1999, Lei Federal n° 12.973, de 13 de maio de 2014
e a Instrucdo Normativa RFB n° 1.700, de 14 marco de 2017, alterada pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.881,
de 03 de abril de 2019. Desta forma, as bases de calculos destes tributos sao apuradas a partir do Resultado
Antes do Imposto de Renda da Pessoa Juridica, ajustado pelas adi¢des, exclusdes e compensagoes requeridas
na legislagao fiscal vigente.

Sobre as referidas bases de calculo incidem as seguintes aliquotas:

« 15% de imposto de renda;

- 10% de adicional do imposto de renda, incidentes sobre o valor que exceder R$ 20 mensal;

+ 9% da contribuigao social sobre o lucro liquido incidente sobre a base de calculo da CSLL.

O reconhecimento destes tributos obedece ao regime de competéncia de exercicios.

Os referidos tributos sdo apurados e recolhidos mensalmente, sempre que suas bases de célculo forem positivas.
O registro contabil do reconhecimento é realizado por estimativa no decorrer do exercicio e no final do exercicio
ocorre a apuragao definitiva. Eventual saldo negativo apurado ao final do ano é passivel de compensagao de
saldos positivos dos exercicios subsequentes. Portanto, trata-se de um direito da Cooperativa, sendo este
contabilizado como ativo, quando comprovada sua recuperagao.

ii. Tributos diferidos

Tributo diferido é gerado por diferencas temporérias na data do balango entre as bases fiscais de ativos e
passivos e seus valores contabeis. Impostos diferidos passivos sao reconhecidos para todas as diferengas
tributarias temporarias, exceto para aquelas nao autorizadas pela legislagdo fiscal.

O valor contabil dos tributos diferidos ativos é revisado em cada data do balango e baixado na extensédo em que
ndo é mais provavel que lucros tributaveis estarao disponiveis, no intuito de permitir que todo ou parte do ativo
tributério diferido venha a ser utilizado.

Tributos diferidos ativos sdo mensurados a aliquota que é esperada de ser aplicavel no ano em que o ativo sera
realizado ou o passivo liquidado.

iii. Tributos diretos de operacées de assisténcia a satde

As receitas das contraprestagdes pecuniarias estdo sujeitas aos seguintes impostos e contribui¢des, pelas
seguintes aliquotas basicas:

« Programa de Integragéo Social (PIS) - 0,65%

« Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) - 4%

« Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) - 5%

Com base na Lei Federal n° 12.873, de 24 de outubro de 2013, na qual alterou a base de calculo do PIS e da
COFINS para as Operadoras de Planos de Satide, passou-se a deduzir os custos assistenciais efetivamente pagos
decorrentes da utilizacdo pelos beneficidrios da cobertura oferecida pelos planos de satde. Adicionalmente,
elevou-se a aliquota da COFINS de 3% para 4%.

Com relagdo ao Imposto sobre Servico de Qualquer Natureza - ISSQN, destacamos que o procedimento
adotado por esta Operadora, de excluir os custos assistenciais da sua base de célculo, estd em consonancia com
o entendimento consolidado no @mbito do Superior Tribunal de Justica — STJ.

h) Instrumentos financeiros

Trata-se de qualquer contrato que gere um ativo financeiro para uma parte enquanto, para a segunda parte, &
gerado um passivo financeiro ou um instrumento patrimonial. A Cooperativa, segue as orientagdes baseadas
nos pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC's n° 38 e n° 39 e os registros estdo de
acordo com a norma. Os Instrumentos financeiros sdo classificados da seguinte forma:

i. Ativo financeiro

E qualquer ativo que seja caixa ou similar a caixa a ser recebido. Incluem certificados, acdes, depésitos bancarios,
direito contratual a receber ou outro ativo financeiro de outra entidade ou de trocar ativos ou passivos
financeiros com outra entidade em condigdes potencialmente favoraveis, e também um contrato que pode ser
liquidado em instrumentos patrimoniais da prépria entidade. A Companhia e suas controladas classificam seus
ativos financeiros de acordo com a finalidade para qual foram adquiridos nas seguintes

categorias:

- Valor justo por meio do resultado - Ativos financeiros adquiridos e mantidos com o propésito de negociagao
no curto prazo, mensurados ao valor justo, com ganhos e perdas decorrentes da variacdo do valor justo
reconhecidos no resultado financeiro do exercicio. Os ativos dessa categoria séo classificados como ativo
circulante.

« Empréstimos e recebiveis - Incluem-se nessa categoria os recebiveis que sdo ativos financeiros nao
derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados em um mercado ativo. Sao incluidos como
ativo circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento superior a 12 meses apds a data do balango (estes sédo
classificados como ativos nao circulantes). Os recebiveis compreendem as contas a receber de clientes, demais
contas a receber e caixa e equivalentes de caixa, exceto os investimentos de curto prazo. Caixa e equivalentes
de caixa sdo reconhecidos pelo valor justo. Os recebiveis sdo contabilizados pelo custo amortizado, usando o
método da taxa de juros efetiva.

« Impairment de ativos financeiros - A Companhia e suas controladas avalia no final de cada periodo se ha
evidéncia objetiva de que o ativo financeiro ou o grupo de ativos financeiros estd deteriorado. Os prejuizos de
impairment séo incorridos como resultado de um ou mais eventos de perda ocorridos apos o reconhecimento
inicial dos ativos. Mediante a avaliacdo da existéncia de evidéncia objetiva de perda por impairment, a
Companhia e suas controladas mensuram a provisao, reduzindo o saldo contabil ao seu valor recuperavel e
reconhecendo o valor da provisdao na demonstracao do resultado. Se num periodo subsequente, o valor da
perda por impairment diminuir e essa diminuicdo puder ser relacionada objetivamente com um evento
que ocorreu apos o impairment ser reconhecido, a reversédo da perda por impairment sera reconhecida na
demonstragao do resultado consolidado.

ii. Passivo financeiro

E qualquer passivo que seja uma obrigagdo contratual de entregar caixa ou outro ativo financeiro ou outro ativo
financeiro a uma outra entidade; trocar ativos ou passivos financeiros em condi¢oes que estao potencialmente
desfavoraveis; ou um contrato que pode ser liquidado em instrumentos patrimoniais da propria empresa. Os
passivos financeiros séo classificados nas categorias: mensurados ao valor justo por meio do resultado e outros
passivos financeiros:

«Valor justo por meio do resultado - Registrados inicialmente ao valor justo, liquido dos custos da transacao, e,
subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado calculado pelo método da taxa efetiva de juros, sendo
as despesas com juros reconhecidas com base no custo efetivo.

- Outros passivos financeiros - Os outros passivos financeiros sao mensurados pelo valor de custo amortizado
utilizando o método de juros efetivos. A Companhia e suas controladas tem os seguintes passivos financeiros
nao derivativos: empréstimos, financiamentos e fornecedores.

A Companhia e suas investidas baixam seus passivos financeiros somente quando as suas obrigacées sao
extintas e canceladas ou quando vencem. A diferenca entre o valor contébil do passivo financeiro baixado e a
contrapartida paga e a pagar é reconhecida no resultado do exercicio.

iii. Instrumento patrimonial

E qualquer contrato que evidencie uma participagao nos ativos de uma entidade apés a deducao de todos os
seus passivos.

i) Imobilizado

Registrado ao custo de aquisi¢do, formacao ou construgao, liquido de depreciagdo acumulada e/ou perdas
acumuladas por reducdo ao valor recuperavel, se for o caso. O referido custo inclui os juros e encargos
financeiros de projetos de construgao de longo prazo, quando os critérios de reconhecimento forem satisfeitos.
A depreciagao dos bens é calculada pelo método linear e leva em consideragao o tempo de vida (til estimado
dos bens. Os encargos financeiros capitalizados sao depreciados considerando os mesmos critérios.

O item de imobilizado é baixado quando vendido, sucateado ou quando nenhum beneficio econémico futuro
for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo (calculado como
sendo a diferenga entre o valor liquido da venda e o valor contabil do ativo) séo incluidos na demonstragdo do
resultado no exercicio em que o ativo for baixado.

O valor residual e vida atil dos ativos e os métodos de depreciacdo sao revistos quando identificado a
necessidade pela drea que controla o patriménio da Cooperativa.

j) Arrendamento mercantil

Os contratos de arrendamento mercantil financeiro que transferem & Unimed-Rio, basicamente, todos os
riscos e beneficios relativos a propriedade do item arrendado, sdo capitalizados no inicio do arrendamento
mercantil pelo valor justo do bem arrendado ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos minimos
de arrendamento mercantil. Os encargos financeiros sao reconhecidos na demonstracdo do resultado. Os
pagamentos de arrendamento mercantil financeiro sao alocados a encargos financeiros e redugao de passivo,
de forma a obter taxa de juros constantes sobre o saldo remanescente do passivo. Os bens arrendados
séo depreciados ao longo da sua vida util. A Operadora aplica integralmente as disposi¢des e os critérios
estabelecidos no Pronunciamento CPC 06 (R1), emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis.

k) Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos sao registrados pelo valor principal e acrescidos de encargos financeiros até a
data do balanco. Todos os demais custos de empréstimos sao registrados como despesa financeira no periodo
em que sao incorridos.

1) Intangivel

Ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo mensurados ao custo no momento de seu reconhecimento
inicial e, posteriormente, deduzido da amortizagdo acumulada e perdas acumuladas de valor recuperavel,
quando for o caso.

Os ativos intangiveis com vida util definida sdo amortizados de acordo com sua vida til econémica e avaliados
em relagdo a perda por redugao ao valor recuperavel sempre que houver indicacao de perda de valor econémico
do ativo. O periodo e 0o método de amortizagao para um ativo intangivel com vida util definida sao revisados no
minimo ao final de cada exercicio social. A amortizacao de ativos intangiveis com vida definida é reconhecida na
demonstracao do resultado na despesa correspondente com a utilizagdo do ativo intangivel.

Os ganhos ou as perdas resultantes das baixas ou vendas de ativos intangiveis sao mensurados como a diferenca
entre o valor liquido obtido e o valor contébil do respectivo ativo, sendo reconhecidos na demonstragao do
resultado.

m) Reducéo ao valor recuperavel de ativos nao financeiros

O imobilizado e outros ativos néo circulantes, inclusive os ativos intangiveis, sdo revistos anualmente para se
identificar evidéncias de perdas nao recuperaveis ou ainda sempre que eventos ou alteragdes nas circunstancias
indicarem que o valor contabil pode nao ser recuperavel. Quando este for o caso, o valor recuperavel é calculado
para verificar se ha perda. Quando houver perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor contébil do
ativo ultrapasse seu valor recuperavel, que é o maior entre o preco liquido de venda e o valor em uso de um
ativo. Para fins de avaliagdo, os ativos sao agrupados no menor grupo de ativos para o qual existem fluxos de

caixa identificaveis separadamente.
n) Conta corrente com cooperados
Refere-se, basicamente, a contrapartida das obrigacdes legais registradas pela Unimed-Rio em exercicios
anteriores, conforme facultado pela Instrucdo Normativa ne 20, de 20 de outubro de 2008, da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar - ANS, conforme explicado na Nota 11 — Conta Corrente com Cooperados.

o) Provisées técnicas

As provisdes técnicas foram integralmente constituidas pela Cooperativa segundo as normas e critérios fixados
pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS. Vide Nota 15 - Provisdes Técnicas.

p) Provisoes

Provisdes sdo reconhecidas quando a Unimed-Rio e suas controladas tém uma obrigacao presente (legal ou
ndo formalizada) em consequéncia de um evento passado, em que é provavel que os beneficios econémicos
sejam requeridos para liquidar a obrigacédo e uma estimativa confiavel do valor da obrigacao possa ser feita.
Quando a Administragao da Unimed-Rio e de suas controladas estimam que parte do valor de uma provisao seja
reembolsado, o custo ou a despesa relativa a qualquer provisdo é apresentada na demonstragao do resultado,
liquida de qualquer reembolso.

A Unimed-Rio é parte em diversos processos judiciais e administrativos. As provisdes sao constituidas para todas
as contingéncias para os quais é provével que uma saida de recursos seja feita para liquidar a contingéncia/
obrigacdo e uma estimativa razoavel possa ser feita. A avaliacao da probabilidade de perda inclui a avaliagdo
das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisées mais recentes nos
tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagao dos consultores juridicos amparada
em pareceres. As provisoes sao revisadas e ajustadas para levar em conta alteragées nas circunstancias, tais
como prazo de prescrigao aplicavel, conclusdes de inspegoes fiscais ou exposi¢des adicionais identificadas com
base em novos assuntos ou decisdes de tribunais.

q) Outros ativos e passivos

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou liquidagéo é provavel que
ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como ndo circulantes.

r) Demonstragdes dos fluxos de caixa

As demonstragdes dos fluxos de caixa foram preparadas e estdo apresentadas de acordo com o pronunciamento
técnico CPC 03 (R2) - Demonstracdo dos Fluxos de Caixa.

s) Jul estimativas e premi C abeis significativas

A preparagdo das demonstragoes financeiras da Unimed-Rio e de suas controladas requer que a Administragdo
fagajulgamentos, estimativas e adote premissas que afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos
e passivos, bem como as divulgagoes de passivos contingentes, na data base das demonstragdes financeiras. As
estimativas que tiveram efeito mais significativo sobre os valores reconhecidos nas demonstragoes contabeis
referem-se a:

- Imposto de renda e contribuicao social diferidos sobre o lucro: A Unimed-Rio e suas controladas
reconhecem os ativos e passivos fiscais diferidos com base nas diferengas entre o valor contabil apresentado
nas demonstragoes contabeis e a base tributaria dos ativos e passivos utilizando as aliquotas em vigor. A
Companhia e suas controladas revisam regularmente os impostos diferidos ativos em termos de possibilidade
de recuperacéo, considerando-se o lucro histérico gerador e o lucro tributavel futuro projetado, de acordo com
um estudo de viabilidade técnica;

- Reducéo de valor recuperavel de ativos: Para determinar se os ativos apresentam redugdo em seu valor
recuperavel é necessario fazer estimativa do valor em uso das unidades geradoras de caixa para as quais os
ativos foram alocados. O célculo do valor em uso exige que a Administragao estime os fluxos de caixa futuros
esperados oriundos das unidades geradoras de caixa e uma taxa de desconto adequada para que o valor
presente seja calculado;

- Provisées para agdes judiciais: A Unimed-Rio e suas controladas reconhecem provisao para agdes judiciais
tributérias, civeis, regulatérias e trabalhistas, conforme descrito na nota explicativa n° 20. Estas provisoes
sao registradas somente quando a possibilidade de perda for considerada provavel pela diretoria juridica da
Companhia e suas controladas. O registro das provisdes para a¢oes judiciais ocorre quando o valor da perda
puder ser razoavelmente estimado. Por sua natureza, as provisoes para a¢des judiciais serao resolvidas quando
um ou mais eventos futuros ocorrerem ou deixarem de ocorrer. Tipicamente, a ocorréncia ou nao de tais
eventos nao depende da atuagao da Cooperativa e suas controladas, o que dificulta a realizagdo de estimativas
precisas acerca da data em que tais eventos serao verificados. Avaliar tais passivos, particularmente no incerto
ambiente legal brasileiro, bem como em outras jurisdigdes envolve o exercicio de estimativas e julgamentos
significativos da Administragdo quanto aos resultados dos eventos futuros;

- Proviséo de eventos ocorridos e nao avisados: A Unimed-Rio constitui mensalmente Provisédo de Eventos
Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) para fazer frente aos pagamentos dos eventos ocorridos e nao registrados
contabilmente. O valor desta provisao é estimado conforme calculo atuarial proprio;

« Provisao para perdas sobre créditos: A Unimed-Rio e suas controladas consideram para calculo da proviséo
para perdas esperadas sobre créditos os diferentes riscos de acordo com as peculiaridades de cada segmento,
como segue: i) Contraprestagdes pecuniaria a receber - A proviséo para perdas estimadas sobre créditos de
operagdes com planos de assisténcia a satide é constituida sobre valores a receber de beneficiarios com titulos
vencidos ha mais de 90 dias, para planos coletivos, e ha mais de 60 dias, para planos individuais. ii) Contas a
receber de operagdes de assisténcia a saiide nao relacionados com planos de satde - A provisdo para perdas
estimadas sobre créditos com operagdes de servicos médico-hospitalares é constituida com base no histérico de
perdas com titulos emitidos contra convénios e particulares. A estimativa de perda é revisada periodicamente
pela Administracao para adequa-la a evolucao da inadimpléncia dessas operagdes.

t) Demonstracgao do valor adicionado - DVA

A demonstragdo do valor adicionado, individual e consolidada, foi preparada de acordo com o CPC 09 -
Demonstragdo de valor adicionado e é parte integrante das demonstragdes financeiras consolidadas. Sua
apresentacao é requerida apenas para as empresas de capital aberto, ndo aplicavel para o caso da Unimed-Rio,
porém ha uma recomendacdo do CFC, pela Resolugéo n° 1.162, de 27 de marco de 2009, em que evidencia
a importancia de sua publicacdo por parte das empresas que divulgam as suas demonstracdes financeiras.
A DVA tem por objetivo demonstrar o valor da riqueza econémica gerada pelas atividades da empresa,
disponibilizando nessa demonstragao as informagdes necessarias para a analise da capacidade de geragao de
valor e forma de distribuicao da riqueza gerada.

u) Normas, alteragdes e interpretagées

i. Adogdo de novos pronunciamentos, normas e interpretagées contdbeis

Na preparagdo das demonstragoes financeiras, a Administracao considerou, quando aplicavel, as novas
revisdes, interpretacdes e pronunciamentos técnicos, emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
- CPC, que entraram obrigatoriamente em vigor para periodos contabeis findos em 31 de dezembro de 2019
(ver quadro abaixo).
Pronunciamento

ou interpretacdo
CPC06
CPC32

Aplicagéo para os exercicios/periodos
sociais a serem iniciados em ou apés
10 de janeiro de 2019
10 de janeiro de 2019

Descricédo
Arrendamento mercantil
Incerteza sobre o tratamento de impostos
sobre o lucro
A Cooperativa avaliou os efeitos da adogdo destes pronunciamentos, e concluiu que os mesmos néo se aplicam
ou nao representaram impactos relevantes para as suas demonstragées financeiras, portanto, a Unimed-Rio e
suas controladas nao adotaram e nao planejam adotar estas normas.
Conforme a Resolugao Normativa n° 435, de 23 de novembro de 2018, da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS, a escrituragao das operagoes do mercado de satiide devem obedecer, no que ndo contrariem
os dispositivos dessa Resolucdo, as Normas Brasileiras de Contabilidade - NBC TG Estrutura Conceitual, do
Conselho Federal de Contabilidade, a Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976 - Lei das Sociedades Anénimas e
deve seguir as orientagdes consubstanciadas nos pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contébeis
- CPC, no momento em que esta resolucéo foi publicada, exceto para os pronunciamentos: CPC 11 - Contratos
de Seguro, o CPC 35 - Demonstragoes Separadas, CPC 44 - Demonstragoes Combinadas, o CPC 47 — Receitas e o
CPC 48 - Instrumentos Financeiros. Desta forma, a Cooperativa nao adotou tais normas, mas nao estima efeitos
relevantes na eventual aplicabilidade da adogéo das mesmas.
ii. Novas Normas, Alteragées e Interpretagées que ainda nGo entraram em vigor
Para as normas ja emitidas e que entrarao em vigor em 1° de janeiro de 2020, a Cooperativa avaliou os efeitos
da adogédo do pronunciamento CPC 00 (R2) - Estrutura Conceitual, e entende que a ado¢ao do mesmo nao trara
impactos relevantes para as suas demonstragdes financeiras, portanto, a Unimed-Rio e suas controladas nao
adotou e nao planeja adotar estas normas de forma antecipada.
v) Normas que entraram em vigor em 1° de janeiro de 2020 no mercado de satide
Resolucdo normativa n° 442 - Altera a Resolugao Normativa - RN n° 393, de 9 de dezembro de 2015, que dispde
sobre os critérios de constituicdo de Provisdes Técnicas a serem observados pelas operadoras de planos
privados de assisténcia a saude.

3 - DISPONIVEL E APLICACOES FINANCEIRAS

O caixa e equivalentes de caixa mantidos pela Unimed-Rio e suas controladas representam os recursos mantidos
em conta corrente bancéria.

As aplicagoes financeiras encontram-se classificadas como ativos financeiros mantidos para negociagao, sendo
apresentadas a valor justo com os ganhos reconhecidos no resultado do exercicio.

Abaixo segue a composicao do disponivel e aplicagoes financeiras:

a) Disponivel

Controlada Consolidado
2019 2018 2019 2018
Caixa e bancos 19.947 14.970 20911 16.078
Valores em transito 7.716 152 7.723 702
Total 27.663 15.122 28.634 16.780
b) Aplicages financeiras
Controladora
Circulante Nao Circulante
2019 2018 2019 2018
I. Aplicagées livres (nao vinculadas)
Titulos de renda fixa - privados
Certificados de depdsitos bancérios 17.206 170 - -
Cotas de fundos de investimentos 15.366 - - -
Titulos de renda fixa - publicos
Cotas de fundos de investimentos 18.780 17.784 - -
Titulos de renda variavel
Cotas de fundos de investimentos - 10 - -
1. Aplicagbes garantidoras de provisdes técnicas
(vinculadas) (i)
Titulos de renda fixa-privados
Certificados de depositos bancérios 26.285 36.581 - -
Titulos de renda fixa-publicos
Cotas de fundos de investimentos 101.129 84.919 - -
Outros titulos de renda fixa 16.778 15.815 - -
Total de aplicagdes financeiras 195.544 155.279 - -
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i. Est

Consolidado

Circulante Nao Circulante

2019 2018 2019 2018
1. Aplicagées livres (nao vinculadas)
Titulos de renda fixa-privados
Certificados de depdsitos bancarios 71.653 51.051 - -
Cotas de fundos de investimentos 15.366 - - -
Ativo financeiro (ii) - - - 46.845
Titulos de renda fixa - publico
Cotas de fundos de investimentos 18.780 17.784 - -
Titulos de renda variavel
Cotas de fundos de investimentos - 10 - -

11. Aplicagbes garantidoras de provisoes técnicas (vinculadas) (i)

Titulos de renda fixa-privados

Certificados de depésitos bancarios 26.285 36.581 -
Titulos de renda fixa-publicos

Cotas de fundos de investimentos 101.129 84.919 -
Outros titulos de renda fixa 16.778 15.815 - -
Total de aplicagdes financeiras 249.991 206.160 - 46.845
(i) Conforme a Resolu¢ao Normativa n° 392, de 09 de dezembro de 2015, alterada pelas Resolugdes Normativas n° 419, de 26 de dezembro de 2016 e n° 427, de 25
de setembro de 2017, ambas emitidas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, os Ativos Garantidores das Provisdes Técnicas devem ser registrados em
favor da ANS e aplicados de acordo com as diretrizes da agéncia reguladora. Os Ativos Garantidores representados por aplicagées financeiras séo no montante de R$
144.192 em 2019 (R$ 137.315 em 2018) para fins de lastro das provisoes técnicas, principalmente por conta da Proviséo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA
e pela Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar — PESL. Os Ativos Garantidores das Provisdes Técnicas nao se encontram integralmente vinculados, em favor da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, nos termos da Resolugcdo Normativa n° 392, de 09 de dezembro de 2015, alterada pela Resolucao Normativa n° 419, de 26 de
dezembro de 2016, devido a necessidade dos resgates das aplicagdes, feitos em dezembro de 2014 e janeiro de 2015, para cumprimento das obrigagdes com os seus
prestadores de servicos. Atualmente o ativo garantidor é representado por 100% das cotas da controlada Unimed-Rio Empreendimentos Médicos Hospitalares Ltda.

(i) Em 27 de dezembro de 2019, o ativo financeiro mantido na controlada UPAR, correspondente a 8,25% em agdes da Oncoclinica Centro de Tratamento Oncoldgico
S.A. foi vendido para empresa Oncoclinicas do Brasil Servicos Médicos S.A. pelo valor de R$ 23.077, através do contrato de compra e venda de a¢oes e outras avengas. O
efeito liquido da realizagao deste ativo financeiro foi de R$ 8.077, reconhecido em contrapartida a marcagao a valor justo do mesmo registrada no resultado abrangente
da controlada UPAR.

4 - CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

As contraprestagoes pecunidrias estao segregadas da seguinte forma:

Controladora Consolidado
2019 2018 2019 2018
Faturas a receber - pessoa juridica (i) 174.313 166.779 182.685 177.641
Mensalidades a receber - pessoa fisica (ii) 33.152 51.735 35.079 53.453
Subtotal 207.465 218.514 217.764 231.094
(-) Provisao para perdas sobre créditos (iii) (60.338) (109.633) (60.338) (109.633)
Total 147.127 108.881 157.426 121.461

i. Faturas a receber - pessoa juridica

Correspondem as vendas de planos coletivos empresariais e corporativos, inclusive por adesédo com cobranga individualizada, conforme contratos firmados com pessoa juridica.
Representam os valores contratados que se encontram pendentes de recebimento, sendo os registros contabeis realizados pela data de emissdo, observando o principio
da competéncia para fins de reconhecimento da receita, ou seja, no més de vigéncia da cobertura do risco relativo a mensalidade faturada.

ii. Mensalidades a receber - pessoa fisica

Correspondem aos contratos de planos individuais e/ou familiares, firmados com pessoa fisica, que se encontram pendentes de recebimento, sendo os registros
contdbeis realizados pela data de emisséo, observando o principio da competéncia para fins de reconhecimento da receita, ou seja, no més de vigéncia da cobertura
da mensalidade faturada.

As faturas e mensalidades a receber por idade compdem-se a seguir:

Controladora Consolidado

2019 2018 2019 2018
A vencer 111.091 41.059 110.863 50.041
Vencidos de 1 a 30 dias 30.454 50.570 32527 52.979
Vencidos de 31 a 60 dias 13.518 35.579 13.834 36.707
Vencidos de 61 a 90 dias 11.143 20.823 12.515 20.884
Vencidos de 91 a 120 dias 7.072 15.451 6.783 15.451
Vencidos ha mais de 120 dias 34.187 55.032 41.242 55.032
Total 207.465 218.514 217.764 231.094

iii. Provisdo para perdas sobre créditos

O montante total de provisao para perdas sobre créditos é considerado pela Administracao como suficiente para fazer face as eventuais perdas na realizagdo dos créditos
de operagoes com clientes pessoa fisica e pessoa juridica com prestagoes de servigos de assisténcia médico-hospitalar. A proviséo é constituida conforme descrito na
Nota Explicativa ne 2, letra e — Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude.

A movimentacéo da provisao apresentada no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e 2018 esta demonstrada a sequir:

Controladora Consolidado

q
Representam principalmente os estoques de material médico-hospitalar e medicamentos mantidos pela controlada indireta Unimed-Rio Empreendimentos Médicos e
Hospitalares Ltda., utilizados em suas operagdes usuais.

ii. Adiantamento de rede médica e rede prépria

Os adiantamentos referem-se aos valores adiantados aos prestadores assistenciais da rede contratada e rede prépria.

Controladora Consolidado
2019 2018 2019 2018
Cooperados e cooperadores - 1.349 - 1.349
Hospitais, clinicas e laboratérios 11.059 957 6.620 957
Total 11.059 2.306 6.620 2.306

iii. Parcelamento REFIS IV

Em razdo da entrada em vigor da Lei Federal n° 11.941, de 27 de maio de 2009, oriunda da conversao da Medida Provisdria n° 449, de 03 de dezembro de 2008, e
considerando os beneficios trazidos pelo parcelamento especial constante da aludida Lei, a Unimed-Rio optou por incluir, neste programa, apenas parte dos débitos
objeto dos processos administrativos 18471.000.485/2006-54 e 18471.000.486/2006-07, oriundos das Contribuigées ao PIS/COFINS, do periodo entre outubro de 2000
a marco de 2006, optando por continuar a discussao administrativa em relacao a parte que desconsiderou as dedugdes legais previstas no artigo 3°, paragrafo 9° da Lei
Federal n°9.718, de 27 de novembro de 1998. No entanto, para indicagao desses débitos, o programa da Receita Federal do Brasil - RFB foi parametrizado para consolidar
apenas as competéncias, ou seja, o contribuinte nao poderia indicar exclusivamente o montante do débito que entendia devido.

Ciente das dificuldades sistémicas do Programa da Receita Federal do Brasil - RFB, que impediam a correta consignacao e indicacao dos valores que a Unimed-Rio
entendia efetivamente devidos, aliado ao curto prazo para a consolidagao dos débitos (que ocorreria em 30 de junho de 2011), foram indicados os valores dos débitos
de forma integral por competéncia, sendo solicitada a imediata revisao dos valores incluidos no REFIS IV, mediante a apresentacao de peti¢des vinculadas aos referidos
processos administrativos, bem como pedidos de revisdo do parcelamento, no intuito de ver ajustado o valor do parcelamento ao que entende devido.

Com efeito, a Unimed-Rio iniciou o pagamento integral do parcelamento em meados de 2011, sendo o valor excedente apurado no confronto do valor cobrado
mensalmente pelo sistema da Receita Federal do Brasil - RFB em face do respectivo valor que a Unimed-Rio entende como correto, até que em 27 de novembro
de 2015, foi proferida a decisao pela Divisao de Controle e Acompanhamento Tributario — DICAT, excluindo os valores decorrentes dos processos administrativos
18471.000.485/2006-54 e 18471.000.486/2006-07 do parcelamento, determinando que os mesmos retornassem aos respectivos processos para prosseguimento regular
do julgamento administrativo.

Igualmente, a referida decisao atestou, ainda, que ap6s a exclusao dos referidos valores da respectiva modalidade do parcelamento autorizado pela Lei Federal n° 11.941,
de 27 de maio de 2009, o mesmo restou liquidado em 31 de janeiro de 2015.

iv. Bens destinados a venda e direito resultante de venda de iméveis

Direito resultante de venda refere-se ao valor remanescente a receber da venda da sede realizada em 29 de outubro de 2019, no montante de RS 76.304, conforme
escritura de compra e venda. Anteriormente, o imével estava registrado em Bens destinados a venda.

v. Contrato de exclusividade

Refere-se ao contrato de exclusividade de gestao de pacientes cronicos firmado entre a Unimed-Rio e a Santa Celina Gestao de Informagdes Ltda. e Satide Santa Celina
Assisténcia Médica S.A.

9 - ATIVO FISCAL DIFERIDO

Em regra geral, o ativo fiscal diferido pode ser definido como o valor do tributo sobre o lucro recuperavel em periodo futuro relacionado as diferengas temporarias
dedutiveis; compensacao futura de prejuizos fiscais nao utilizados; e compensacao futura de créditos fiscais nao utilizados.

Ultrapassada esta explicagao inicial, destacamos que o Programa de Recuperacao Tributaria - PRT, introduzido pela Medida Proviséria n° 766, de 04 de janeiro de 2017,
e pela Instrucdo Normativa RFB n° 1.687, de 31 de janeiro de 2017, possui o objetivo precipuo da recuperacao de empresas em dificuldade financeira, estimulando a
regularizagdo fiscal de débitos de natureza tributéria e ndo tributaria vencidos até 30 de novembro de 2016.

Na mesma linha, o Programa Especial de Regularizagao Tributaria — PERT, introduzido pela Lei n° 13.496 de 24 de outubro de 2017, possibilitou a inclusao de débitos de
natureza tributéria e ndo tributaria, vencidos até 30 de abril de 2017.

Diante da confirmacao das regras basicas dos referidos programas, a Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico Ltda. e sua controlada Unimed-Rio Empreendimentos
Médicos e Hospitalares Ltda., desenvolveram um estudo minucioso, acerca do melhor modelo para adesao aos referidos programas para definicdo da modalidade do
montante objeto da adesao do parcelamento, além do montante compensado pela utilizagao do saldo de Prejuizo Fiscal e Base Negativa de Contribuicao Social sobre
o Lucro Liquido - CSLL.

Concluida a fase preliminar envolvendo os estudos de viabilidade e pertinéncia dos respectivos programas, a Unimed-Rio e sua controlada optaram pela adesao aos
referidos programas, sendo reconhecido nas respectivas demonstragdes financeiras, o efeito contabil proveniente da referida compensacao do Ativo Fiscal Diferido.

Abaixo seguem os quadros com a movimentagao dos anos de 2019 e 2018:
Controladora Consolidado
2019 2018 2019 2018
IRPJ e CSLL diferidos
Adigdes temporarias (PPSC) 70.428 85.816 70.428 85.816
Prejuizo fiscal e base negativa - - 13.900 13.898
Total 70.428 85.816 84.328 99.714
Controladora
01/01/2018 Adicoes Baixas _ 31/12/2018 Adicoes Baixas _ 31/12/2019
IRPJ e CSLL diferidos
Adigoes temporarias (PPSC) 85.338 82.291 (81.813) 85.816 8.431 (23.819) 70.428
Prejuizo fiscal e base negativa - - - - - - -
Total 85.338 82.291 (81.813) 85.816 8.431 (23.819) 70.428
Consolidado

Saldo em 01/01/2018 67.428 67.428 01/01/2018 Adicées Baixas _ 31/12/2018 Adicées Baixas _ 31/12/2019
Adicoes 313.027 313.027 |RPJ e CSLL diferidos
Baixas/reversoes (270.822) (270.822)  Adicoes temporarias (PPSC) 85.338 82.291 (81.813) 85.816 8431 (23.819) 70.428
Saldo em 31/12/2018 109.633 109.633  pyojyizo fiscal e base negativa 14.467 - (569) 13.898 2 - 13.900
Qgif:se/?eversées (2%377_'18235‘; (222337?i*323;‘§ Total 99.805 82.201 (82.382) 99.714 8.433 __ (23.819) 84328
Saldo em 31/12/2019 60.338 60.338 10- DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS
5- CREDITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA Compreendem valores depositados judicialmente nas esferas civel, trabalhista e tributéria, apresentados da seguinte forma:
Em atendimento a Resolucdo Normativa n° 290, de 27 de fevereiro de 2012, alterada pela Resolucdo Normativa n° 435 de 23 de novembro de 2018, da Agéncia Nacional Controladora Consolidado
de Saude Suplementar - ANS, o saldo em questao corresponde aos atendimentos a clientes de outras Unimeds, realizados na rede credenciada localizada na cidade 2019 2018 2019 2018
do Rio de Janeiro. Os saldos correspondentes aos reembolsos sdo demonstrados pelos seus valores de realizagao, sendo os registros realizados pela data de emissdo Tributos (i)
da fatura. PIS 884 884 884 884
Controladora e Consolidado 5018 Subtotal 884 884 884 884
Contas a receber (i) 999 914 Civeis (ii)
Taxa de administragdo (i 163 586 Civeis 157.819 151.485 157.819 151.485
Reembolso de intercambio (ii) 21.930 31.331 Subtotal 157.819 151.485 157.819 151.485
Outros créditos a receber (jii) 3.063 14.398 Trabalhi (ii)
(S;Ill::g\:gléo para perdas sobre créditos (iv) (123216595) {:z:nz:\ Trabalhistas 3.339 2.961 3.339 2,961
Total 6.886 27.221 > ! 3.339 2.961 3.339 2.961
i. Contas a receber Ressar aosUs
Refere-se a créditos a receber de outras Unimeds referente a processos judiciais e créditos de clientes repassados a outras Unimeds. SUs 184 2919 184 2919
ii. Intercambio a receber - taxa de administracdo e reembolso Subtotal 184 2.919 184 2.919
Os valores registrados nessa rubrica, correspondem ao reembolso das despesas dos beneficiarios de outras Unimeds que utilizaram a rede credenciada localizada na Multa ANS
cidade do Rio de Janeiro acrescido pela taxa de administracdo. A taxa é calculada com base nas condi¢6es contratadas, tendo como parametro o volume de atendimentos  T55/Multa ANS 31.888 - 31.888 _
reallzados,'observando o gdeque}do periodo de competéncia. Subtotal 31.888 R 31.888 R
Segue abaixo a composicdo por idade de saldos em aberto:
Controladora e Consolidado Outros 1.138 1.304 1.192 1.336
2019 2018 Total 195.252 159.553 195.306 159.585
Avencer 16.521 26.870 I- Tributos
Vencidos de 1 a 30 dias 4,056 3.027 Trata-se de valores que a Unimed-Rio discute referentes a eventuais cobrangas de tributos incidentes sobre as suas atividades. Estes valores eram depositados em uma
Vencidos de 31 a 60 dias 2141 2.097 conta bancéria antes mesmo da deciséo final. Sobrevindo deciséo final desfavoravel, o valor depositado é convertido em renda em favor do autor da demanda judicial.
Vencidos de 61 a 90 dias 405 700 Sobrevindo decisdo favoravel, o valor é resgatado em favor da Cooperativa, devidamente atualizado.
Vencidos de 91 a 120 dias 230 292 ji. Civeis e trabalhistas
Vencidos ha mais de 120 dias 2.802 14.243 Qs depésitos judiciais referentes as acées civeis e trabalhistas foram realizados pela Unimed-Rio com o intuito de permitir a discusséo acerca da pertinéncia ou néo
Total 26.155 47.229 (as respectivas cobrancas ou a exatidao dos valores envolvidos. Sobrevindo decisdo final desfavoravel, o valor depositado é convertido em renda em favor do autor

iii. Outros créditos operacionais de prestagdo de servi¢os

S&o valores registrados que a Cooperativa tem direito a receber judicialmente da Unimed Centro-Oeste Tocantins.

iv. Proviséo para perdas sobre créditos

O montante total de provisao para perdas sobre créditos é considerado pela administragdo como suficiente para fazer face as eventuais perdas na realizacao dos créditos
de operagdes com outras Operadoras ou com créditos a receber com prestacoes de servigos de assisténcia médico-hospitalar. A provisao é constituida conforme descrito

da demanda judicial. Sobrevindo decisdo favoravel a Cooperativa, o valor recuperado é resgatado com as atualizagoes fixadas nos convénios estabelecidos entre os
Tribunais de Justica e as Instituicdes Financeiras.
Abaixo seguem os quadros com a movimentagao dos depésitos judiciais:

Controladora

na Nota Explicativa n° 2, letra f - Créditos de Operagdes de Assisténcia a Satide Nao Relacionados com Planos de Saude da Operadora. L Atualizaf;é'n i - Atualizasé.o .
A movimentagao da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa encontra-se demonstrada a seguir: _01/01/2018 ___ Adicdes _monetéria__ Baixas 31/12/2018 _ Adicdes monetdria____ Baixas 31/12/2019
Controladora e Consolidado  Tributos (i)
Saldo em 01/01/2018 41305 p|s 884 - - - 884 - - - 884
Adigbes 127823 g ptotal 884 . - . 884 - - - 884
Baixas/reversdes (149.120) Civeis (ii
Saldo em 31/12/2018 20.008 Civeis (i)
Adicoes 182.093 Civeis 117.594 87.468 - (53.577) 151.485 131.329 - (124.995) 157.819
Baixas/reversdes (182.832) Suk I 117.594 87.468 - (53.577) 151.485 131.329 - (124.995) 157.819
Saldo em 31/12/2019 19.269 Trabalhi: (i)
6 - DESPESAS DE COMERCIALIZAGAO DIFERIDAS Trabalhistas 2.870 589 - (498) 2.961 564 - (186) 3.339
Em 28 de dezembro de 2017, a Operadora protocolou na Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS a Nota Técnica Atuarial, justificando o tempo de permanéncia Subtota.l 2.870 589 - (498) 2.961 564 (186) 3.339
dos contratos coletivos e individuais, dando suporte para o diferimento das despesas de comercializagdo num prazo de 36 meses conforme mencionado na Resolugdo Ressarcimento SUS
Normativa n° 435, de 23 de novembro de 2018. Sus 2.919 - - - 2919 - = (2.735) 184
5 ICOtn"o'adOfa e C°"S°'|;5'adc9 o Subtotal 2,919 - - - 2,919 (2.735) 184
irculante a0 Circulante
2019 2018 2019 201 [o5/Multas ANS
Comissdes/agenciamentos diferidos - PF 937 1.804 4.285 4.984 ‘l\./lulltas ) = - = - = 31.898 - (10) 31.888
Comissdes/agenciamentos diferidos - PJ 3.458 6.164 11.830 11.656 - - - - - 31.898 - (10) 31.888
Total 4.395 7.968 16.115 16.640 Outros 1.339 - - (35) 1.304 - - (166) 1.138
7 - CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS Total 125.606 88.057 - (54.110) 159.553 163.791 - 128.092) 195.252
Sao créditos tributarios decorrentes das retengdes das faturas dos clientes no momento da liquidagcdo, pagamentos a maior de tributos e retencoes das aplicagdes Consolidado
financeiras. Atualizagao Atualizagéo
O grupo de impostos a recuperar é composto da seguinte forma: 01/01/2018 Adicbes __monetaria Baixas 31/12/2018 Adicoes __monetdria Baixas _31/12/2019
Controladora Tributos (i)
§(i]r1c 9 fante 2018 Niz%?srcu'ame 2018 > -~ - N - -~ - - - -~
<ul | - - - - R -
IRRF a recuperar 1.120 1.028 - - . 884 884 884
IR s/ aplicacbes a compensar 1.661 - - - Civeis (ii)
IRPJ a compensar 2 2 - - Civeis 117.594 87.468 - (53.577) 151.485 131.329 - (124.995) 157.819
Antecipagdes de imposto de renda 27.925 35.706 - - Subtotal 117.594 87.468 - (53.577) 151.485 131.329 - (124.995) 157.819
CSLL a recuperar/compensar 5.630 3.266 - - Trabalhistas (ii)
é:‘gj%’?,f;?g;,&ss L :g'ggg ! ;'gég i " Trabalhistas 2870 589 - (498) 2,961 564 - (186) 3.339
ISSQN (i) 6.695 o . 101.935 Subtotal 2.870 589 - (498) 2.961 564 (186) 3.339
Outros créditos tributarios — Refis IV - - - 7.294 Ressarcimento SUS
Total 67.534 60.429 - 109.229 sys 2.919 - - - 2.919 - - (2.735) 184
Consolidado btotal 2919 - - - 2.919 - - (2735 184
Circulante Nao Circulante TSS/Multas ANS
2019 2018 2019 2018 ultas
IRRF a recuperar 2.494 1.791 - _ Multas - - - - - 31.898 - (10) 31.888
IR s/ aplicagbes a compensar 2.213 450 - - Subtotal - - - - - 31.898 - (10) 31.888
IRPJa compensar ) 2 146 - - Outros 1.363 8 - (35) 1.336 274 - (418) 1.192
Enstae'gz;‘g%gei‘g’é’iﬁf;;?dinr‘eﬂg s 35008 - * Total 125630 88.065 - (54110)_ 159.585__ 164.065 -_ (128.344) 195306
CSLL a recuperar/compensar 6.552 3.996 - - 11-CONTA CORRENTE COM COOPERADOS
é;ﬁclpla(ljgoes dathSLL . teri 10 ;ég 1 2132 Conforme disposto na Instru¢ao Normativa n° 20, de 20 de outubro de 2008, e no Oficio Circular 005/2008/DIOPE, ambos emitidos pela Agéncia Nacional de Saude
Crédi:g Pg?ceg:nljvso exercicio anterior 13'554 10'437 R _ Suplementar — ANS, os cooperados da Unimed-Rio assumiram a responsabilidade pelo pagamento de obrigacoes legais constituidas no exercicio findo em 31 de
ISSQN (i) 6'695 T ~ 101.935 dezembro de 2008, sendo o saldo registrado no ativo da Unimed-Rio na rubrica conta corrente com cooperados. Os valores correspondentes a conta corrente com
Outros créditos tributarios — Refis IV R _ _ 7‘294 cooperados sao revisados periodicamente pela Unimed-Rio em conexao com as obrigacées legais que Ihes deu origem, com o objetivo de reconhecimento dos efeitos
Outros 226 2 R 7 decorrentes de atualizacées monetarias, pagamentos realizados pela Unimed-Rio, dentre outros.
Total 70.925 65.475 _ 109.229 Abaixo a composicao dos saldos em 2019 e 2018:

i. Créditos compensados com a adeséo da Cooperativa ao Programa Concilia Rio instituido por meio da Lei Municipal n° 6.640, de 18 de setembro de 2019.

8- BENS E TITULOS E OUTROS CREDITOS A RECEBER

Estoque (i)

Titulos a receber

Adiantamento a funcionarios
Adiantamento a fornecedores
Adiantamento de rede médica (ii)
Adiantamento rede propria (ii)
Adiantamento de intercambio
Adiantamento de comissao
Adiantamento Refis - ANS
Adiantamento PRT/PERT

Outros créditos a receber
Parcelamento REFIS IV (iii)

Bens destinados a venda (iv)

Direito resultante de venda de imoveis (iv)
Contrato de exclusividade (v)
Créditos a receber - Unimeds

Valores a recuperar - proc. trabalhista
Valores a receber - UR Empreend.
Valores a receber - UR Particip.

Estoque (i)

Titulos a receber

Adiantamento a funcionarios
Adiantamento a fornecedores
Adiantamento de rede médica (ii)
Adiantamento de intercambio
Adiantamento de comissao
Adiantamento Refis - ANS
Adiantamento PRT/PERT
Antecipacao dos lucros

Outros créditos a receber
Parcelamento REFIS IV (jii)

Bens destinados a venda (iv)

Direito resultante de venda de imdveis (iv)
Contrato de exclusividade (v)
Dividendos a receber

Valores a recuperar - proc. trabalhista
Valores a receber - UR Empreend.
Valores a receber - UR Particip.

Total

Controladora

Circulante Nao Circulante
2019 2018 2019 2018
15 13 - -
4.780 3.125 - -
549 621 - -
486 380 - -
6.620 2306 - -
4439 - - -
10 - - -
- 1.365 - -
25 25 - -
758 - - -
2930 2.841 - -
- - 45.938 45.938
- 36.847 - -
21.223 - -
25.000 - - -
- - 34.647 18.217
- - - 1
- - - 54
- - 43 1
66.835 47.523 80.628 64.211
Consolidado
Circulante Naéo Circulante
2019 2018 2019 2018
18.868 13.734 - -
4.780 3.125 -
1.516 1.470 - -
1.087 2.710 - -
6.620 2.306 - -
10 - -
- 1.365 - -
25 25 - -
758 - - -
912 719
4.291 10.948 - -
- - 45.938 45.938
- 36.847 - -
21.223 - - -
25.000 - - -
26.350 6.930 - -
- - 1
- - - 54
- - - 1
111.440 80.179 45.938 45.994

Controladora e Consolidado
Nao Circulante

Competéncia 2019 2018
Sistema Unico de satide 09/1999 a 12/2008 8.132 8.132
ISSQN parcelamento 2013/2014 04/1990 a 12/2008 63.710 149.962

ISSQN 04/1990 a 12/2008 - 310.096
PIS/COFINS/FINSOCIAL 04/1989 a 03/1998 13.722 12.935
Ativo tributario — Refis IV - 140.147 132.124
REFIS IV

INSS 2005 a 2008 3.977 8.922
PIS/COFINS/FINSOCIAL 2001 a 2008 16.228 25.509
Total 245916 647.680

De acordo com a Resolugdo Normativa n° 435 de 23 de novembro de 2018 e cumprimento da Instrucao Normativa n° 20, de 20 de outubro de 2008, os valores
negociados com os 6rgaos federais e municipais, que foram liquidados pela Unimed-Rio nos anos de 2012 a 2019 totalizaram o montante de R$ 523.976 (R$ 444.912 em
2018). Conforme orientacdo da Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, por meio do processo de Direcao Fiscal n° 33902.119099/2015-1, relatério preliminar
n° 03, Nota Técnica n° 05, os valores que nao foram recebidos por parte dos cooperados imediatamente apds a liquidagao, passaram a ser reconhecidos na conta de
Prejuizos/Déficits Acumulados.

Em 27 de setembro de 2016, foram apresentadas na Assembleia Geral Extraordinaria propostas para ressarcimento por parte dos cooperados referente ao pagamento da
IN 20/2008, porém as propostas sugeridas nao foram aceitas pelos cooperados. A Diretoria da Unimed-Rio junto com os cooperados, visando o reequilibrio financeiro e

" econdmico da Cooperativa, concordaram em continuar descontando 30% da produgao mensal do cooperado, que até 31 de dezembro de 2019, apresentou o saldo de

retencéo a titulo de descontos, o montante de R$ 235.258 em 2018 (R$ 228.111 em 2018), referente ao pagamento da IN 20/2008.

Adicionalmente, a Cooperativa criou um programa voluntério de pagamento da referida divida, com intuito de captar recursos e melhorar seu fluxo de caixa, sendo
aportado até ao final do exercicio de 2019 R$ 20.231 por determinados cooperados. Os cooperados que fizeram a opgéao pela adesdo ao programa voluntario de
pagamento da divida da IN 20/2008, negociaram o montante da divida liquidada de janeiro a agosto de 2016 pela Cooperativa e passou a ser descontado o percentual
de 12% da produgao mensal; sendo o montante até 31 de dezembro de 2019 de R$ 99.987(R$ 51.636 em 2018). Os novos cooperados, que ingressaram na cooperativa
passaram a descontar 12 % da producao mensal, sendo o montante até 31 de dezembro de 2019 de R$ 2.919 (R$ 726 em 2018).

Em se tratando de ex-cooperados, a Cooperativa emitiu boletos de cobranca para reembolso dos valores referentes as parcelas da divida relacionada a IN 20/2008.Alguns
impossibilitados de realizar a liquidagdo dos boletos, solicitaram os pagamentos parcelados dos respectivos valores através da realizagdo de contratos de confissdes
de dividas, acrescidas de juros remuneratdrios de 1% (um por cento), sendo que até 31 de dezembro de 2019, o montante total reembolsado foi de R$ 2.995 (R$ 2.372
em 2018).

" Através do Programa de Incentivo a Quitacdo de Débitos com o Municipio do Rio de Janeiro - Concilia Rio 2019, a Unimed Rio identificou a oportunidade de celebrar

acordo com o Municipio do Rio de Janeiro, nos termos da Lei Municipal n° 6.640, de 18 de setembro de 2019. O acordo refere-se aos débitos de ISS que tinham por
objeto a indevida incluséo dos custos assistenciais médicos e hospitalares de diagnose e terapia, intercambio com cooperativas médicas Unimed de outras localidades,

_ dentre outros em sua base de calculo.

Diante da jurisprudéncia favoravel a cooperativa, ratificada pelos acérdaos proferidos nos autos dos processos n.° 1998.001.189256-0, 0344079-66.2012.8.19.0001,
0143134-87.2017.8.19.0001,em que sdo partes Unimed Rio e Municipio do Rio de Janeiro, os termos do acordo foram: De um lado, a Cooperativa (i) realizou a quitagdo
parcial imediata e em dinheiro do parcelamento n° 04/380.093/2014,bem como do valor correspondente a 50% dos parcelamentos referentes as certidoes de divida
ativa (CDA’s) n.c 10/002.963/2005-01 e 10/002.963/2005-01 (H.S.); totalizando o pagamento de R$ 22.257.

Por outro lado, o Municipio do Rio de Janeiro (i) reconheceu, na forma ja manifestada nos autos do processo n° 0143134-87.2017.8.19.0001, que a correta base de célculo
do ISS para Operadoras de Plano de Saude é a comissao, isto &, a receita bruta deduzida dos custos assistenciais (custos com atendimentos médicos e hospitalares de
diagnose e terapia, intercambio com cooperativas medicas Unimed de outras localidades, dentre outros); (i) igualmente reconheceu o direito creditério objeto da acao
declaratéria c/c repetitdria n° 014134-87.2017.8.19.0001, o qual ja foram devidamente declarado por sentenca judicial e ratificado por acérdao unanime da 24° Camara
Civel do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, utilizando-o para quitagao imediata, parcial e definitiva dos débitos inseridos nos parcelamentos consubstanciados nas
CDA'’s sob os n° 10/002.963/2005-01 e 10/002.963/2005-01 (H.S.); bem como para quitagdo imediata e plena dos débitos consubstanciados nos PA’s n° 04/383.142/2017,
04/351.299/2017,04/380.309/2018, 04/380.310/2018, 04/380.311/2018 e 04/380.093/2014; (iii) o MRJ e a PGM cancelaram, ainda, os débitos em discussao administrativa
e judicial que tinham por objeto a correta base de célculo do ISS.

Diante do fato exposto, houve uma reducéo dos valores das obrigacoes legais da IN20 assumidas em 2008, com as devidas atualizacoes pelos Cooperados restando o
montante R$ 245.216 da divida.
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Abaixo segue o quadro com a movimentacao dos anos de 2019 e 2018:
Controladora e Consolidado

Conta corrente com cooperados — Nao Circulante

Atual. Déficit/prej Atual. Déficit./prej.

01/01/2018 Adicbes _monetaria Baixa _acumulados _31/12/2018 _Adicées Monetaria Baixa acumulados 31/12/2019
Sistema Unico de Saude 8.132 - - - - 8.132 - - - - 8.132
ISSQN
Proc: 04/380.093/2014 50.828 - 5.085 - (18.112) 37.801 - 3.688 - (33.227) 8.262
Proc: 04/380.407/2014 66.315 - 6.819 - (22.650) 50.484 - 5.180 - (24.947) 30.717
Proc:04/382.074/2013 28.807 - 2.860 - (10.185) 21.482 - 2.028 - (10.529) 12.981
Proc: 2006.120.001069-3 47.513 - 5318 - (12.636) 40.195 - 4.262 - (32.707) 11.750
ISSQN
Proc: 04/380.093/2014 6.842 - 443 - - 7.285 - 441 (7.726) - -
Proc: 04/380.407/2014 23.479 - 1.520 - - 24.999 - 1518 (26.517) - -
Proc: 04/382.074/2013 9.939 - 644 - - 10.583 - 642 (11.225) - -
Proc: 1995.120.01.2678-7 2.431 - 157 - - 2.588 - 157 (2.745) - -
Proc:2004.120.00.2853-0 23.689 - 1.534 - - 25.223 - 1.531 (26.754) - -
Proc:2006.120.001069-3 119.803 - 7.760 - - 127.563 - 7.747 (135.310) - -
Proc:0159686-06.2012.8.19.0001 105.053 - 6.802 - - 111.855 - 6.791 (118.646) - -
Ativo tributario -Exclusao
REFIS IV 124.090 - 8.034 - - 132.124 - 8.023 - - 140.147
REFIS IV
INSS 10.283 - 325 - (1.686) 8.922 - 254 - (5.199) 3.977
PIS/COFINS/FINSOCIAL 30.964 - 960 - (6.415) 25.509 - 701 - (9.982) 16.228
PIS/COFINS/FINSOCIAL
IN20/2008
Proc:10305.001431/95-10 7.391 - 479 - - 7.870 - 478 - - 8.348
Proc:18471.000033/2002-49 4.757 - 308 - - 5.065 - 309 - - 5.374
TOTAL 670.316 - 49.048 - (71.684) 647.680 - 43.750 (328.923) _ (116.591) 245.916

12 - INVESTIMENTOS - PARTICIPAGCOES SOCIETARIAS

A movimentacéo dos saldos de investimentos para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, encontra-se demonstrada abaixo:
Controladora

Resultado
equivaléncia

Resultado
equivaléncia

Investimento 01/01/2018 _Adicdes __patrimonial ___ Baixas 31/12/2018 _ Adicbes __patrimonial Baixas _ Depreciacdo 31/12/2019
Unimed-Rio Part. e Invest. 255.258 _ 21.076 16.703 (1.349) 291.688 - 5313 _ (23.300) - 273.701
Equivaléncia patrimonial: 255.258 _ 21.076 16.703 _ (1.349) 291.688 N 5.313 _ (23.300) - 273.701
Federacao RJ 1.590 - - - 1.590 - - - - 1.590
Central Nacional 4.550 - - - 4.550 - - - - 4.550
Unicred-Rio 1461 - - - 1.461 128 - - - 1.589
Unicred Sul Fluminense 1 - - - 1 - - - - 1
SICOOB - - - - - 1 - - - 1
Custo: 7.602 - - - 7.602 129 - - - 7.731
Outros investi (i) 131 - - - 131 5.003 - - (1.523) 3.611
Total do investimento 262.991 _ 21.076 16.703 _ (1.349) 299.421 5.132 5.313 _ (23.300) (1.523) 285.043
Consolidado
Resultado Resultado
equivaléncia equivaléncia
Investimento 01/01/2018 _Adicées __patrimonial Baixas 31/12/2018 _ Adi¢ées __patrimonial Baixas _ Depreciacdo 31/12/2019
Hosp. Norte D’or 19.301 - 5.057 - 24358 - 6367  (19.131) - 11.594
Centro de Exceléncia Oncoldgica 18.907 - (11.386) - 7.521 - 11.090 (10.702) - 7.909
Helmond Oncologia S.A. (ii). - - - - - - - - - -
GSHMED Hemoterapia S.A - - - - - 2 199 () - 199
Equivaléncia patrimonial: 38.208 - (6.329) - 31.879 2 17.656 _ (29.835) - 19.702
Federacao RJ 1.590 - - - 1.590 - - - - 1.590
Central Nacional 4.550 - - - 4.550 - - - - 4.550
Unicred Rio 1.627 2 - - 1.629 138 - - - 1.767
Unicred Sul Fluminense 1 - - - 1 - - - - 1
SICOOB - - - - - 1 - - - 1
Custo: 7.768 2 - - 7.770 139 - - - 7.909
Outros investi (i) 131 - - - 131 5.003 - - (1.523) 3.611
Total do investimento 46.107 2 (6.329) - 39.780 5.144 17.656 _ (29.835) (1.523) 31.222

i. Outros investimentos tratam-se de iméveis da Cooperativa que estdo alugados e por isso foram reclassificados do grupo imobilizado para investimentos; pois se
trata do subgrupo de propriedade para investimentos.

ii. O investimento na empresa Helmold Oncoclinica S.A. encontra-se com saldo zerado, no quadro acima, visto que o saldo do capital social subscrito foi absorvido
pelo prejuizo do periodo, resultando em um patriménio liquido negativo de R$73 reais.

Os investimentos da Unimed-Rio realizados em suas controladas direta e indiretas e em suas coligadas e joint ventures estao associados a estratégia da Administragdo em
verticalizar suas operagdes, principalmente no segmento médico e hospitalar.

Os demais investimentos sao avaliados ao custo devido a Unimed-Rio nao poder estimar com confiabilidade o valor justo e nao possuir influéncia na Administragao das
empresas em questao, ndo detendo o poder de participar nas decisdes financeiras e operacionais dessas sociedades de forma significativa.

O patrimonio liquido e o resultado auferido pelas empresas controladas direta e indiretas e em sua coligada indireta, em 31 de dezembro de 2019 e 2018, que serviram
de base para o célculo da equivaléncia patrimonial, sao os seguintes:

2019 2018
%de  Patriménio Patriménio
Razéao Social Tipo Participacao Liquido Resultado Liquido Resultado
Unimed-Rio Participagdes e Investimentos S.A. (a) Controlada Direta 99,99 273.559 3.602 290.909 16.705
Unimed-Rio Empreend. Médicos e Hospitalares Ltda. (b) Controlada Indireta 99,99 177.621 (25.458) 203.080 (40.224)
Unimed-Rio Solugdes Ltda. (b) Controlada Indireta 99,99 63 ) 66 )
CEFIS - Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG (b) Controlada Indireta 51,00 3.303 2.467 2313 1.537
Centro de Exceléncia Oncoldgica (c) Controlada Indireta 50,00 15.818 22.208 15.042 22.083
Helmond Oncologia S.A. (c) Controlada Indireta 50,00 - - - 2)
Hospital Norte D or de Cascadura S.A. (d) Coligada Indireta 30,00 38.646 21.626 81.193 21.555
GSHMED Hemoterapia S.A (d) Coligada Indireta 10% 1.992.678 79.131 - -

a) Controlada direta

15 - PROVISOES TECNICAS

As provisdes técnicas constituidas pela Unimed-Rio apresentam os seguintes saldos:
Controladora

Circulante Nao Circulante

2019 2018 2019 2018
Provisdo de prémio/contraprestacdo nao ganha (i) 122323 118.697 - -
Proviséo para remisséo (ii) 319 79 - -
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar p/ o SUS (iii.a) 45910 43517 34.507 33.320
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar-prestadores (jii.b) 593.669 537.321 12.404 24.280
Proviséo de eventos ocorridos e nao avisados - PEONA (iv) 502.289 420.667 - -
Total 1.264.510 1.120.281 46.911 57.600

Consolidado

Circulante Nao Circulante

2019 2018 2019 2018
Provisdo de prémio/contraprestacdo nao ganha (i) 122323 118.697 - -
Provisdo para remissao (ii) 319 79 - -
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar p/ o SUS (iii.a) 45910 43517 34.507 33.320
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar-prestadores (jii.b) 591.656 535.852 12.404 24.280
Provisao de eventos ocorridos e nao avisados — PEONA (iv) 502.289 420.667 - -
Total 1.262.497 1.118.812 46.911 57.600
Os ativos garantidores constituidos pela Unimed-Rio apresentam os seguintes saldos:
Descricao 2019 2018
PEONA (502.289) (420.667)
PESL > (avisados apds 30 dias) (388.992) (341.834)
REMISSAO (319) (79)
Reducéo do parcelamento aprovado pela ANS - SUS 51.532 45.674
Saldo 840.068 (716.906)
Vinculo em aplicagoes 144.192 137.315
Total composigao vinculo 144.192 137.315
Excedente/insuficiente (695.876) (579.591)
(*) Provisao de eventos a liquidar

2019 2018

PESL > (avisados apés 30 dias) 388.992 341.834
PESL < (avisados até 30 dias) 297.498 296.604
Total 686.490 638.438

i. Provisdo de prémio/contraprestacdo ndo ganha

A Provisdo para Prémio/Contraprestacao Ndo Ganha - PPCNG da Unimed-Rio, constituida de acordo com a Resolugdo Normativa n° 393, de 09 de dezembro de 2015, da
Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, representou a parcela de prémios/contraprestagdes cujo risco néo tenha findado, relativa ao seu periodo de cobertura,
nos contratos em prego pré-estabelecido, por meio de calculos individuais de acordo com o regime de competéncia contébil.

ii. Provisdo para remissédo

De acordo com a Resolugao Normativa n° 393, de 09 de dezembro de 2015, a Provisdo para Remissao da Unimed-Rio foi constituida mensalmente seguindo a metodologia
da Nota Técnica Atuarial da Provisao para Remissao, aprovada pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS através do oficio n° 28/2014/GGAME(GEHAE)/DIOPE/
ANS, pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, para os beneficiarios remidos, cuja responsabilidade do risco ndo foi transferida para a Unimed do Brasil.

A metodologia atuarial aprovada tem como premissas técnicas para o calculo: idade, taxa de juros e expectativa de permanéncia no plano.

ii. Provisdo de eventos/sinistros a liquidar

Provisdo para fazer frente ao pagamento dos eventos registrados contabilmente pela operadora e ainda ndo pagos. De acordo com a legislacéo vigente, foi definida com
base nas faturas contabilizadas de prestadores, ANS/SUS ou beneficiérios.

iii.a. Provisdo de eventos/sinistros a liquidar para o SUS

A Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS foi contabilizada com base nos oficios recebidos da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS referente a
utilizacao da rede SUS pelos beneficidrios da Operadora Unimed-Rio e guias de recolhimento da uniao - GRU.

iii.b. Provisdo de eventos/sinistros a liquidar para outros pr dores - PESL

A Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar foi contabilizada com base nos avisos recebidos conforme determina a Resolucdo Normativa n° 393, de 09 de dezembro de
2015, da Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, e contemplou os valores a serem reembolsados aos beneficiarios e pagos aos prestadores de servigo de satde,
pelos eventos devidos avisados a Operadora.

iv. Provisao para eventos ocorridos e nao avisados - PEONA

Provisdo para fazer frente ao pagamento dos eventos ocorridos, mas ainda nao avisados a operadora.

O calculo e a constituicao da Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA da Unimed-Rio, foram baseados na Nota Técnica Atuarial de Provisao - PEONA
autorizada pela ANS em janeiro de 2017 que tem como premissa técnica a utilizagao do triangulo de Run-off contendo o desenvolvimento histérico dos eventos.

v. Ativos vinculados as provisées técnicas

A Operadora apresenta insuficiéncia de ativos vinculados como garantidores das provisoes técnicas, nos termos da Resolugao Normativa vigente.

16 - DEBITOS DE OPERAGCOES DE ASSISTENCIA A SAUDE
Abaixo segue a composi¢do dos saldos dos anos de 2019 e 2018:

Controladora e Consolidado

2019 2018
Contraprestag6es/prémios a restituir 336 1.772
Receita antec. de contraprestacao (i) 45.402 21.754
Comercializagéo s/ operagées (ii) 21.991 14377
Outros débitos de oper.com.pl. de satdeiii) 21.971 -
Operadoras de planos de assist. a saude 3 747
Total 89.703 38.650

i. Receita antecipada de contraprestagéio

Constituem os valores faturados e recebidos antecipadamente ao periodo de cobertura de risco dos contratos de pessoa fisica e juridica, conforme Resolugao Normativa
n° 435, de 23 de novembro de 2018, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

ii. Comercializag¢do de operagées

Referem-se aos valores provisionados dos servicos prestados de corretagem pelas vendas dos planos de pessoa juridica e fisica, com base nas condi¢oes estabelecidas
em contratos.

iii. Outros débitos de operacées com planos de satide

Sao registrados valores a pagar aos prestadores de rede médica que atendem os beneficiarios inscritos no PROMOPREV - Programas para Promocao da Satde e
Prevencéo de Riscos e Doengas.

17 - DEBITOS COM OPERAGCOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Correspondem aos valores provisionados em favor dos prestadores de servicos médicos e odontolégicos da rede credenciada assistencial e rede propria da Unimed-Rio
pelos atendimentos aos beneficiarios de outras Unimeds.

Unimed-Rio Participa¢oes e Investimentos S.A. Controladora Consolidado
A Unimed-Rio Participagoes e Investimentos S.A. - “Unimed-Rio Participacoes” - foi constituida em 09 de setembro de 2010, e a Unimed-Rio possui participacdo de 2019 2018 2019 2018
99,99% no seu capital social. Débitos ¢/ oper. de assist. a satide nao relac. com planos 70.430 64.990 70.421 64.985
Tem por objeto: a participagdo em outras empresas; a prestacdo de servicos de utilizacdo e exploracdo de sistemas informatizados; a aquisicdo, manutencao, cessao Prestacao de servico — cooperados 1.148 1.145 1.148 1.145
e alienagdo de direitos econdmico-financeiros decorrentes de cessdes temporarias e/ou definitivas de direitos de contratos de marketing esportivo; a consultoria e Prestacéo de servico — ndo cooperados 2 7 2 7
assessoria desportivas, e ainda a aquisicdo, manutencao, cesséo e alienagdo de direitos de uso de nome/apelido, voz e imagem de desportistas; a promogéo de marketing  Total 71.580 66.142 71.571 66.137
e eventos e a exploracdo de servicos médicos de qualquer natureza, categoria ou porte. Segue abaixo a composigao por idade de saldos em aberto:
b) Controladas indiretas Controladora Consolidado
Unimed-Rio Empr di Médicos e H lares Ltda. 2019 2018 2019 2018
A Unimed-Rio Empreendimentos Médicos e Hospitalares Ltda. - “Unimed-Rio Empreendimentos” - foi constituida em 15 de janeiro de 2008, e possui como principal objeto A vencer 36.689 39.601 36.680 39.596
a realizagdo de investimentos no segmento hospitalar. A Unimed-Rio Participagdes possui participagao de 99,99% do capital social da Unimed-Rio Empreendimentos.  Vencidos de 1 a 30 dias 22.064 19.658 22.064 19.658
Atualmente, a Unimed-Rio Empreendimentos possui duas unidades de pronto atendimento, um centro de atendimento dedicado a gestao de satde, denominado Vencidos de 31 a 60 dias 8.382 6.221 8.382 6.221
EPVM - Espaco para Viver Melhor e o Hospital Unimed-Rio. Vencidos de 61 a 90 dias 3.229 454 3.229 454
As unidades de pronto atendimento da Unimed-Rio Empreendimentos tém como objetivo exercer a funcao de rede assistencial prépria, com atendimento de urgénciae Vencidos de 91 a 120 dias 431 3 431 3
emergéncia 24 horas com recursos de estabilizacao e diagndstico basico nas areas de clinica médica, pediatria, ortopedia, exames diagndsticos e imagens. Vencidos ha mais de 120 dias 785 205 785 205
O centro de atendimento EPVM - Espaco para Viver Melhor- tem como objetivo o acompanhamento de pacientes com doengas cronicas (problemas cardiacos, Total 71.580 66.142 71.571 66.137
reumatoldgicos, entre outras) e esté voltado para medicina de reabilitacao e diagnostica.
O Hospital Unimed-Rio estd voltado para a realizagdo de procedimentos de alta e média complexidades, tais como, cardiologia, cirurgia vascular, neurocirurgia, 18- TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER
hemodinamica, cirurgia ortopédica, de coluna, bariatrica, entre outras, sempre prezando pela eficiéncia, resolubilidade, e a oferta de uma medicina de alta qualidade. Os tributos e encargos sociais apresentam-se da seguinte forma:
Logo, ndo possui emergéncia aberta, a demanda é coberta pelos prontos atendimentos. Também foi planejado para ser referéncia em ensino e pesquisa no Estado do Controladora
Rio de Janeiro, que tem o apoio do Instituto de Biofisica da UFRJ para pesquisas na area de terapia celular. Circulante Nao Circulante
Unimed-Rio Solu¢des em Satude Ltda. 2019 2018 2019 2018
A Unimed-Rio Solugdes em Saude Ltda. - “Unimed-Rio Solugdes” -, foi constituida em abril de 2011 com o objetivo de exploragdo de servicos médicos de qualquer ISSQN s/ faturamento 19.160 18.487 _ _
natureza, inclusive hospitalares e de exames e diagnésticos médicos laboratoriais, radiolégicos, nutricao, vacinagao, atendimento fisioterapico e de terapia ocupacional, PIS/COFINS ~ 5.449 _ _
organizacdo de seminarios, congressos de medicina, promocao de intercambio nacional e internacional para a difusdo dos conhecimentos médicos, construgéo, Contribuics idenciari 3289 3'239 ~ R
desenvolvimento, implementacao de manutencao de sistemas informatizados voltados a prestacdo de assisténcia a saide e aquisicao e locagdo de equipamentos ontribuicoes previdenciarias ) )
Py . N : = IRRF s/ folha de pagamento 2.088 1.860 - -
médicos e hospitalares e de tecnologias da informacéo. 2 de pag
Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG - CEFIS IRRF - terceiros 25.948 23.867 - -
AUnimed-Rio Participacoes possui um Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG - CEFIS, que tem como objetivo unir a préatica de atividades esportivas a busca de mais  1SSQN - terceiros 15.864 15.548 - N
saudeequalidade devida. Este Centro de ExcelénciaFisicavaialém das propostas de umaacademia de ginasticatradicional, pois desenvolve programas de condicionamento  IRPJ a pagar - 5.872 - -
fisico como forma de prevencdo de doencas crénicas, utilizando servicos de recuperacdo como fisioterapia motora, programas de reabilitacao cardiaca e postural. CSLL a pagar - 2.509 - -
c) Empr dii to em conj indireto PIS/COFINS/CSLL - retido na fonte 23410 20.357 - -
Centro de Exceléncia Oncolégica INSS retido 2.896 2911 - -
Em 17 de dezembro de 2013, a Unimed-Rio Participagdes e Investimentos S.A., constituiu em conjunto com a empresa Oncoclinica Centro de Tratamento Oncoldgico Outros 731 703 - -
Ltda. - “Oncoclinica CTO” -, uma joint venture com o objetivo de criar o Centro de Exceléncia Oncoldgica. Passivo Tributério — Exclusao REFIS IV (i) - - 140.147 132.124
No exercicio de 2014, esta unidade iniciou operacéo de infusdo de drogas oncoldgicas, além do centro de radioterapia de ultima geracdo. A Unimed-Rio possui  p|s/COFINS/FINSOCIAL IN20/2008 - - 13.722 12.935
participacdo de 50% do Centro de Exceléncia Oncolégica com influéncia significativa, compartilhando, portanto, o controle com a Oncoclinica CTO, que possui @ programa de Reg. Tributaria - PRT(ii)
participacdo remanescente de 50%. A expectativa é que o Centro de Exceléncia Oncoldgica possa prestar atendimentos correspondentes a cerca de 70% do total PIS/COFINS/FINSOCIAL _ 8.241 _ _
de custos com onco[ogla dispendidos pela Unimed-Rio. Por se tratar da compra da participagao em investimento controlado em conjunto, foi aplicado o CPC 15 - Programa Esp. Reg. Tributaria - PERT (ii)
Combinacso de Negdcios. PIS/COFINS/FINSOCIAL - 9.418 - -
Helmond Oncologia S.A. Refis IV:
A Unimed-Rio Participagdes e Investimentos S.A. adquiriu em 05 de dezembro de 2018, 100% das agdes da “Helmond Oncologia S.A.”, uma sociedade andnima de capital efs I\:
fechado. Posteriormente, em 14 de dezembro de 2018, a Companhia vendeu 50% da participagdo para a empresa Oncoclinica Centro de Tratamento Oncolégico Ltda. INSS - IN20/2008 1.124 1.712 2.939 7.210
- "Oncoclinica CTO" -, constituindo assim, uma joint venture de controle compartilhado, que tem por objetivo a prestagao de servigos médico-hospitalares relacionados PIS/COFINS/FINSOCIAL - IN20/2008 6.715 6.513 9513 18.996
a onco-hematologia, oncologia e tratamentos com infusdes oncolégicas. Outros débitos 85 83 221 325
d) Coligada indireta ISSQN:
Hospital Norte D’or de Cascadura S.A. ISSQN - IN20/2008 (iii) - - - 310.096
Em 17 de janeiro de 2011, a controlada Unimed-Rio Participagdes adquiriu a participacdo de 30% do capital social do Hospital Norte D'or de Cascadura S.A. - “Hospital ~ Parcelamento 2013/2014 - IN20/2008 (iv) 52.023 65.913 11.687 84.049
Norte D'or” -, sociedade an6nima de capital fechado, objetivando ampliar e qualificar sua rede assistencial. QOutros débitos (iv) 6.385 5716 - 5716
A participacao no Hospital Norte D’or foi adquirida pelo montante de R$ 19.810 tendo sido apurado um &gio de R$ 16.179, o qual se encontra justificado pela expectativa  ISSQN - s/ faturamento - parcelamento (iii) - 26.090 - 52.777
de rentabilidade futura (goodwill). Em 31 de dezembro de 2017, ndo houve a necessidade de constituicéo de provisdo para perdas sobre o valor registrado como dgiono  |SSQN — retencao de 3°- parcelamento (jii) - 8.787 - 14.645
ativo da controlada, devido ao teste de ajuste ao seu valor provéavel de recuperagéo que é submetido anualmente. ISSQN - s/ faturamento - par. ord. 2018 (iii) - 2523 - 13.874
GSHMED Hemoterapia S.A ) ) o o ) ) ) - . . Parcelamento Pis e Cofins (v):
Em 26 de setembro de 2019, a controlada Unimed-Rio Participagoes adquiriu 100% das a¢des da GSHMED Hemoterapia S.A. uma sociedade andnima de proposito PIS sobre Faturamento 415 393 796 1147
especifico (SPE), com a finalidade de explorar atividades de prestacéo de servicos médicos — hospitalares em hemoterapia e banco de sangue. Posteriormente em 24 COFINS sobre Faturamento 2557 2423 4901 7'066
de outubro de 2019, a Companhia vendeu 90% do capital total e votante a GGSH Participagoes S.A, firmando um contrato de prestagdo de servico com a controladora Total 1 2' 2 p 14 1 p 2 p
Unimed-Rio para atender aos clientes atendidos no Hospital Unimed-Rio e em hospitais indicados. Embora a Unimed-Rio Participagdes tenha 10% das agoes, este ota 62.690 38.6 = 83.926 660.960
investimento é avaliado por equivaléncia patrimonial por termos influéncia significativa na sociedade. Cireal Consolidado Nao Gireut
irculante ao Circulante
13-IMOBILIZADO 2019 2018 2019 2018
Em outubro de 2019, foi contratada a empresa Rio Data System para revisdo dos testes de reducdo ao valor recuperéavel dos ativos emitido pelo Comité de |SSQN s/ faturamento 19.916 19.196 - -
Pronunciamentos Contabeis — CPC n° 01, e aprovado pela deliberagdao da CVM ne 527, de 01 de novembro de 2007. Conforme trabalho realizado pela empresa com PIS/COFINS 6.767 6.760 3717 5.578
data base 31 de outubro de 2019, os valores dos ativos sdo suportados pelo valor liquido de venda. Considerando que o valor liquido de venda dos ativos imobilizados Ie o . . . § : i
" PR i . M L . - . N N N ontribuicdes previdenciarias 9.005 18.225 - -
avaliados é maior que o valor contébil do objeto, ndo se fazendo necessario o reconhecimento de provisdo de perda ao valor recuperavel dos referidos ativos avaliados.
Os quadros a seguir apresentam os saldos do ativo imobilizado da Unimed-Rio e suas controladas: IRRF s/ folha de pagamento 5.642 4.647 N N
Controladora IRRF - terceiros 26.472 24.316 - -
2019 2018 ISSQN - terceiros 16.987 16.691 - -
Taxa Anual de Depreciacao Custo Depreciacao Acumulada ___ Valor Liquido ___Valor Liquido IRPJ a pagar 10.374 15.438 - -
Terrenos - 3.198 - 3.198 3.440 CSlLLa pagar 3.785 6.017 - -
IEditﬁclaccges ;g]:ﬁo ‘S‘ggg ggggg 1-2:: 5-;;3 PIS/COFINS/CSLL - retido na fonte 23.686 20.587 - -
nstalacoes ,81% i . : _ _
Maquinas e equipamentos 6,70% 5.867 (4.461) 1.406 1.615 Icl)\luStSr(:(Setldo ??22 i?g; ~ _
Equipamentos de informatica 20,00% 21.336 (20.475) 861 1.841 . ) L. B § : :
Mbveis e utensilios 6.70% 5042 (4.360) 882 1.308 Passivo Tributario — Exclusao REFIS IV (i) - - 140.147 132.124
Imobilizacbes em curso - 5.174 - 5.174 - PIS/COFINS/FINSOCIAL - IN20/2008 - - 13.722 12,935
Outras imobilizacées 8,35% 1.905 (625) 1.280 274 Programa de Reg. Tributaria - PRT (ii) - -
Total 52.838 (37.615) 15.223 14.654 PIS/COFINS/FINSOCIAL - 10.564 - -
Consolidado Programa Esp. de Reg. Tributaria - PERT(ii) - -
2019 2018 PIS/COFINS/FINSOCIAL - 10.509 - -
Taxa Anual de Depreciacao Custo Depreciacao Acumulada __ Valor Liquido ___Valor Liquido Refis IV : _ _
Terrenos - 23.242 - 23.242 23.484
Edificacbes 238%  209.243 (19.337) 189.906 195.806  NSS - IN20/2008 1124 1712 2939 7:210
Instalacoes 4,53% 82.687 (11.838) 70.849 72.237  PIS/COFINS/FINSOCIAL - IN20/2008 6.715 6.513 9.513 18.996
Méquinas e equipamentos 8,35% 63.739 (37.751) 25.988 28.234  Outros débitos 108 103 221 325
Equipamentos de informética 15,00% 28.178 (26.779) 1.399 2.487 ISSQN:
Moveis e utensilios 8,35% 22292 (15.342) 6.950 8.457 ISSQN - IN20/2008 (ijii) - - - 310.096
Imobilizagées em curso - 20.728 - 20.728 - Parcelamento 2013/2014 IN20/2008 (iv) 52.023 65.913 11.687 84.049
Outras imobilizages 9,18% 34.728 (15.401) 19.327 19.817  gytros débitos (iv) 6.385 5716 - 5716
Total - S - . ; —A84.837 (126.448) 358.389 350.522 ISSQN - s/ faturamento — parcelamento (iii) - 26.090 - 52777
A movimentagéo do ativo imobilizado da Unimed-Rio e suas controladas apresenta-se da seguinte forma: <
Controladora ISSQN - retencdo de 3° - parcelamento (iii) - 8.787 - 14.645
01/01/2018 Adicées _Baixas Depreciacdo Transf. 31/12/2018 _Adicoes _Baixas _Depreciacao _Transf. 31/12/2019 _'SSQN - s/ faturamento - par. ord. 2018 (i) N 2523 N 13.874
Terrenos 11.010 - - - (7.570) 3.440 - - - (242 3.198 Parcelamento Pis e Cofins (v): -
Edificacoes 5.541 - - (297) 94 5.338 - (87) (120)  (3.132) 1.999 PIS sobre Faturamento 727 669 796 1.147
Instalagoes 1.255 - - (417) - 838 - 3) (145) (267) 423 COFINS sobre Faturamento 4.272 3.935 4.901 7.066
Méquinas e equipamentos 1.588 281 (1) (253) - 1.615 53 (19) (245) 2 1.406 psrcelamento de multas - - 2 26
Equipamentos de informatica 3.404 57 - (1.620) - 1.841 224 - (1.187) 17) 861 T1otal 199.139 280.349 187.645 666.564
Mévgi§ e u~ten5|'lios 1.645 3 (2) (339) 1 1.308 2 (196) (230) (2) 882 ; passivo tributdrio - excluséo REFIS IV
Ié?ﬁg!?;?;ﬁ;;g:gso ;‘7‘: 49’ (147) (61; 15’ 27‘; ?Bg - (63; (533 ?;;g Em razdo da entrada em vigor da Lei Federal n° 11.941, de 27 de maio de 2009, oriunda da conversio da Medida Proviséria n° 449, de 03 de dezembro de 2008, e
py * considerando os beneficios trazidos pelo parcelamento especial constante da aludida Lei, a Unimed-Rio optou por incluir, neste programa, apenas parte dos débitos
Total 24,861 390 __(150) (2.987) (7.460) 14.'654 6.535__ (305) (1.990) _ (3.671) 15.223 objeto dos processos administrativos 18471.000.485/2006-54 e 18471.000.486/2006-07, oriundos das Contribuigées ao PIS/COFINS, do periodo entre outubro de 2000
— _ — Consolidado ____ _ — & marco de 2006, optando por continuar a discussao administrativa em relacdo a parte que desconsiderou as dedugdes legais previstas no artigo 3°, paragrafo 9° da Lei
01/01/2018 Adicdes _Baixas Depreciacdo Transf. 31/12/2018 Adicbes Baixas Depreciacdo _ Transf. 31/12/2019 rqyeral no 9.718, de 27 de novembro de 1998.
Terrenos 31.054 - - - (7.570) 23.484 - N R (242) 23.242 4 Programa de Reg. Tributdria (PRT) e Programa Especial de Reg.Tributdria (PERT)
Edificacoes 198.571 - - (2.859) 94 195.806 - (87) (2.682) (3.131) 189.906 Parcelamentos liquidad tembro de 2019.
~ iquidados em setembro de .
Instalagoes 73.630 - - (1.393) - 72.237 - (3) (1.120) (265) 70.849 Valores pagos no exercicio
Maquinas e equipamentos 30.327 3782 (15) (5.765) (95) 28.234 2.556 (126) (4.623) (53) 25.988 b celamento PRT 2019 2018
Equipamentos de informatica 4.779 138 - (2.429) (1) 2.487 526 - (1.598) (16) 1399 |\ss 842 27.244
Mbveis e utensilios 10.140 236 8) (1.898) (13) 8.457 235 (200) (1.541) (1) 6.950  pi5/COFINS/FINSOCIAL 7.457 3.269
Imobilizagdes em curso 147 - (147) - - - 20.690 - - 38 20.728 1qtal 8.299 30.513
Outras imobilizages 21.454 200 - (1.852) 15 19.817 1.433 - (1.874) (49) 19.327 L.
Total 370.102 _ 4.356 (170) (16.196) (7.570) 350.522 _ 25.440 416 13.438 _ (3.719) 358.389 Valores pagos no exercicio
14 - INTANGIVEL Parcelamento PERT 2019 2018
A movimentacéo do ativo intangivel da Unimed-Rio e suas controladas apresenta-se da seguinte forma: PIS/COFINS/FINSOCIAL 10.788 14.080
Controladora Total 10.788 14.080
01/01/2018 Adicdes _ Amortizacao Baixas 31/12/2018 _Adic¢des _Amortizacao Baixas _Transf. 31/12/2019 iii. ISSQN
Software 1.969 6474 (2.461) - 5.982 4457 (3.479) - 421 7.381 Parcelamentos liquidados de acordo com a negociagao realizada pelo do Programa Concilia Rio instituido por meio da Lei Municipal n° 6.640, de 18 de setembro de 2019.
Desenvolvimento ERP 1.302 652 - - 1.954 1.240 - - (826) 2.368 iv. Parcel do ISSQN 2013/2014 - IN20/2008
Total 3.271_ 7.126 (2.461) - 7.936 __ 5.697 (3.479) -__ (405) 9.749 A Unimed-Rio visando equalizar os passivos fiscais aderiu ao Programa de Parcelamento Incentivado - PP, instituido pela Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro,
Consolidado mediante a publicacdo da Lei Municipal n° 5.546, de 27 de dezembro de 2012, beneficiando-se da concessao de anistia para liquidagdo de débitos do Imposto Sobre
_01/01/2018 Adicées Amortizacdo Baixas 31/12/2018 Adicdes Amortizacdo Baixas _Transf. 31/12/2019 Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN. Segundo esse programa, os créditos tributarios vencidos, constituidos por meio de Auto de Infracdo ou nota de langamento,
Hosp. Norte Dor Cascadura S.A. - Goodwill 16.179 - - - 16.179 - - - - 16.179 inscritos ou ndo em divida ativa, com fato gerador ocorrido até 31 de outubro de 2012, poderiam ser pagos a vista ou parcelados em até 84 meses.
Software 17.790 6.473 (2.525) - 21.738 5.972 (11.169) - 421 16.962 Valores pagos no exercicio
Licenciamento 9.347 966 (7.983) - 2.330 220 (219) (158) (885) 1.288 parcelamento do ISSQN 2019 2018
Desenvolvimento ERP 1.302 652 - - 1.954 1.249 - - (826) 2.377  parcelamento 2013 17.585 15.704
Outros 68 - - - 68 - - - - 68 Pparcelamento 2014 59.913 53.397
Total 44.686 __ 8.091 (10.508) - 42.269 __ 7.441 (11.388) _ (158) _(1.290) 36.874 Total 77.498 69.101
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Controladora e Consolidado

Parcela néo circulante vencivel em: 2019 2018
Parcelamento do ISSQN 2013 - IN20/2008

2020 - 10.550
2021 - -
2022 - -
Subtotal - 10.550
Parcelamento do ISSQN 2014 - IN20/2008

2020 55.363
2021 11.124 17.042
2022 563 1.094
Subtotal 11.687 73.499
Outros débitos

2020 - 5716
2021 - -
2022 - -
Subtotal - 5.716
Total 11.687 89.765

v. Parcelamento PIS e COFINS sobre faturamento
Estes débitos referem-se aos valores dos tributos de PIS e COFINS sobre o faturamento das competéncias maio, junho, julho, agosto e setembro de 2017, parcelados
em 60 vezes.

Valores pagos no exercicio

Parcelamento Ordinario 2019 2018
Parcelamento PIS 405 393
Parcelamento COFINS 2.497 2.423
Total 2.902 2.816
Controladora e Consolidado
Parcela néo circulante vencivel em: 2019 2018
Parcelamento PIS
2020 - 393
2021 415 393
2022 381 361
Subtotal 796 1.147
Parcelamento COFINS
2020 - 2423
2021 2.557 2423
2022 2.344 2.220
Subtotal 4.901 7.066
Total 5.697 8.213
19 - EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR
Abaixo seguem os quadros dos empréstimos e financiamentos no passivo circulante e néo circulante:
Controladora
Circulante Naéo Circulante
Garantias 2019 2018 2019 2018
Caixa Econémica Federal Cobranca/Avalista 2926 2943 3.938 6.866
Sofisa 100%recebiveis 21.539 3.541 6.528 26.585
Total 24.465 6.484 10.466 33.451
Financiamentos - 590 - -
Total 24.465 7.074 10.466 33.451
Consolidado
Circulante Naéo Circulante
Garantias 2019 2018 2019 2018
Caixa Econémica Federal Cobranca/Avalista 25.481 86.330 42.186 6.866
Sofisa 100%recebiveis 21.539 3.541 6.528 26.585
Santander Avalista 173 - - -
Total 47.193 89.871 48.714 33.451
Financiamentos 7 1.234 -
Debéntures 11.972 11.970 14.970 21.943
Total 59.172 103.075 63.684 55.400
Controladora Consolidado
Parcela néo circulante vencivel em: 2019 2018 2019 2018
Empréstimos e Debéntures
2020 - 21.935 - 33.904
2021 4.242 4.935 33.149 14.909
2022 4.242 6.581 25.220 6.581
A partir de 2023 1.982 - 5315 -
Subtotal 10.466 33.451 63.684 55.394
Financiamentos (Leasing)
2020 - - - 6
2021 - - - -
2022 - - - -
A partir de 2023 - - - -
Subtotal - - - 6
Total 10.466 33.451 63.684 55.400

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os encargos praticados nos empréstimos e financiamentos obtidos pela Cooperativa e suas controladas possuem taxa média
ponderada + indexador 5,57 % a.a. em 2019 (CDI+ 4,99% a.a. em 2018).

Condigbes restritivas financeiras (Covenants)

O contrato com a Caixa Econdmica Federal - CEF foi firmado pela controlada Unimed-Rio Empreendimentos com o objetivo de financiamento da construgao de seu
hospital. Em junho de 2019, foi feita uma renegociacao desse contrato e o ativo foi desvinculado da operagdo. A controlada indireta Unimed-Rio Empreendimentos
apresenta para a CEF relatérios comprovando a escrituragao da receita mensal (DRE - Demonstracao de Resultado do Exercicio), além dos relatérios contemplando
aspectos operacionais e financeiros, assim possibilitando o0 acompanhamento do empreendimento durante a fase de vigéncia deste titulo. Cabe mencionar, que estas
cotas estao vinculadas, também, a ANS a titulo de Ativo Garantidor para a provisao de eventos ocorridos e nao avisados - PEONA em funcgao de tutela antecipada que
se encontra sob segredo de justica conforme mencionado na Nota Explicativa n° 15 - Provisdes Técnicas.

O total do empréstimo junto a Caixa Econémica Federal — CEF esta sendo apresentado em 31 de dezembro de 2019, como passivo circulante em atendimento ao
Pronunciamento Técnico CPC n° 26, por existirem clausulas restritivas contratuais (covenants) nao atendidas. Entretanto, a empresa vem cumprindo rigorosamente em
dia todos os seus compromissos financeiros referentes a este contrato com a CEF desde seu inicio, ndo existindo por parte do credor qualquer manifestacao (até 31 de
dezembro de 2019), referente a exigéncia de vencimento antecipado da divida, tampouco ha intencdo da empresa em antecipar estes vencimentos.

Além das informagoes pertinentes ao acompanhamento das demonstragdes financeiras, a controlada Unimed-Rio Empreendimentos obriga-se a encaminhar ao
término de cada exercicio social as demonstragdes financeiras acompanhadas do relatério de auditoria independente, bem como outros documentos que se fizerem
por necessario para seu perfeito entendimento e acompanhamento por parte da CEF.

Debéntures Publicas

As reservas estdo compostas da seguinte forma:
Controladora e Consolidado

2018
Reserva de capital (i) 1.567 1.567
Fundo de desenvolvimento (ii) 17 17
FEUS (ii) 215 215
FATES (iii) 83 83
Fundo de reserva (iv) 168.248 83.131
Total 170.130 85.013

(i) Reserva de capital - refere-se a equivaléncia patrimonial sobre reserva de capital, constituida pela coligada Hospital Norte D’or de Cascadura S.A. e controlada
indireta Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG — “CEFIS".

(ii) Fundo de desenvolvimento e FEUS - constituidos conforme o artigo 28°, Inciso II, § 1° da Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que prevé que a
Assembleia Geral podera criar outros fundos, inclusive rotativos, com recursos destinados a fins especificos fixando o modo de formacao, aplicacéo e liquidagao.

(iii) FATES - As Cooperativas sao obrigadas a constituir, conforme artigo 28, inciso I, da Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, o Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social - FATES, destinado a prestacao de assisténcia aos associados, seus familiares e, quando previsto no estatuto social, aos empregados
da Cooperativa constituido de 5% (cinco por cento), pelo menos das sobras liquidas apuradas. Porém, os resultados das operagdes com os atos nao cooperativos,
mencionados no artigo 86°, da referida lei, serao levados a conta de FATES e contabilizados em separado de modo a permitir o calculo para incidéncia de tributos. No
caso de perdas, nao existe a constituicdo do fundo.

(iv) Fundo de reserva - conforme artigo 28, inciso |, da Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, o Fundo de Reserva é destinado para reparar as perdas e
atender ao desenvolvimento das atividades da Cooperativa. E constituido com 10% (dez por cento), pelo menos, das sobras liquidas do exercicio.

21.3. Lucros/Prejui: Superavits/Déficits Ac lados ou Resultad

Abaixo segue a composicao da rubrica Lucros/Prejuizos —Superavits/Déficits Acumulados ou Resultados:

Controladora e Consolidado

2019 2018
Sobras (perdas) do exercicio (i) 68.073 85.117
Sobras (perdas) acumulados exercicios anteriores (i) (1.110.999) (1.116.008)
Prejuizos/déficits apurados (ii) (256.471) (200.638)
Total (1.299.397) (1.231.529)

i. Sobras (Perdas)
De acordo com o artigo 89°, secao IV, da Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, as perdas verificadas no decorrer do exercicio deverao ser cobertas com
recursos provenientes do Fundo de Reserva, e se insuficientes, mediante rateio diretamente proporcional entre cooperados que tenham usufruido dos servigos por
ela prestados. Conforme a regulamentacao, e pelo fato do patrimoénio liquido estar negativo, as sobras apuradas sédo destinadas a fundo de reserva, na forma da
legislagdo vigente.
Em Assembleia Geral Ordinéria realizada em 20 de dezembro de 2016, as perdas dos anos de 2013 e 2014, comecaram a ser descontadas na produgao do cooperado
a partir de maio de 2017, na qual foram aprovadas as contas dos anos de 2015 e 2014 e respectivo rateio das perdas a ser descontado 1% da produgao de cada
cooperado a partir de maio de 2017. No exercicio de 2019, a cooperativa descontou o montante de R$ 4.835 da produgéao dos cooperados ativos e o montante de R$
174 dos ex-cooperados.
ii. Prejuizos/déficits apurados
Os valores classificados na rubrica de prejuizos/déficits apurados estao demonstrados no quadro abaixo:

Controladora e Consolidado

2018
Valores pagos referente IN20 523.976 444912
Cooperados ativos
Valores reembolsados IN20 (358.397) (302.824)
Cooperados excluidos
Valores pagos (5.239) (2.372)
Créditos tributarios 22.838 22.838
Ajustes fiscais anos anteriores 38.084 38.084
Concilia Rio 35.209 -
Total 256.471 200.638

22- CONTRAPRESTAGOES EFETIVAS DE PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

A Operadora no exercicio de 2019, realizou operacdes de corresponsabilidade cedida em atendimento médico-hospitalar com outras operadoras. Considerando que a
vigéncia da Resolugao Normativa n° 430, que iniciou em 01/01/2018 e face a auséncia de relatérios especificos de habitualidade no ano de 2019, a Operadora registrou
as operagdes habituais apuradas, como redutora da receita de contraprestagdes liquidas em 2019 e 2018, com base nos arquivos disponibilizados pela Unimed do Brasil,
a fim de propiciar a comparabilidade dos periodos. Vide Nota 2, letra ¢, item iii - Reconhecimento do Compartilhamento de Risco.
Segue quadro comparativo dos registros da corresponsabilidade cedida em 2019 e 2018:

Contraprestacdes de Corresponsabilidade Cedida de Assisténcia Médico-Hospitalar
Corresponsabilidade Cedida em preco pré-estabelecido

rupo 31171)

2019 2018
Cobertura assistencial com prego pré-estabelecido:
Planos individuais/familiares antes da lei - -
Planos individuais/familiares depois da lei 583.734 540.000
Planos coletivos por adesao antes da lei 303.794 266.142
Planos coletivos por adesao depois da lei - -
Planos coletivos empresariais antes da lei - -
Planos coletivos empresariais depois da lei 391.443 316.324
Total 1.278.971 1.122.466

23 - EVENTOS MEDICO HOSPITALARES ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

23.1. Quadro dos médicos ad do a resolugao normativa n° 430
Em funcao da adogéo integral da Resolugado Normativa n° 430, na rubrica de Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados Médicos, a Operadora registrou os custos dos
beneficiarios atendidos por outras Unimeds na conta redutora da Receita de Contraprestagdes Pecuniarias Emitidas e os custos de beneficiarios de outras Unimeds na
conta de Eventos Indenizéveis Liquidos como corresponsabilidade assumida. Abaixo segue o quadro dos Eventos contabilizados

Eventos /Sinistros Conhecidos ou Avisados de Assist. a Saude Médico-Hospitalar

Carteira prépria Corresp bilidade id
(beneficiarios da operadora) (beneficidrios de outras operadoras)

2019 2018 2019 2018
1 - Cobertura assistencial com prego pré-estabelecido:
1.1 - Planos individuais/familiares antes da lei 150.134 144.965 - -
1.2 - Planos individuais/familiares depois da lei 1.146.591 1.138.107 - -
1.3 - Planos coletivos por adesdo antes da lei 88 68 - -
1.4 - Planos coletivos por adesao depois da lei 990.232 991.373 - -
1.5 - Planos coletivos empresariais antes da lei 1.678 2.840 - -
1.6 - Planos coletivos empresariais depois da lei 833.917 688.066 - -
2 - Cobertura assistencial com prego pés-estabelecido
2.3 - Planos coletivos por adesao antes da lei 236 376 76.347 94.191
2.4 - Planos coletivos por adesao depois da lei 15.335 6.549 90.889 112132
2.5 - Planos coletivos empresariais antes da lei 34 20 87.253 107.647
2.6 - Planos coletivos empresariais depois da lei 14.463 9.854 109.066 134.558
Total 3.152.708 2.982.218 363.555 448.528
23.2. Quadros dos médico-hospi por proced t

A distribuicao dos valores dos quadros auxiliares dos Eventos Médicos Hospitalares Assisténcia Médico-Hospitalar do Documento de Informagées Periédicas - DIOPS do

periodo de 31 de dezembro de 2019, estdo em conformidade com Oficio Circular DIOPE n° 01, de 01 de novembro de 2013, da Agéncia Nacional de Satde Suplementar

— ANS, referente aos planos individuais firmados posteriormente a Lei Federal n° 9.656, de 03 de junho de 1998, com cobertura médico-hospitalar e modalidade de
reco pré-estabelecido.

Em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 10 de abril de 2013, foi aprovada a primeira emissao das debéntures simples ndo conversiveis em acdes em série

Unica da controlada Unimed-Rio Participagdes com o objetivo de suportar o projeto de verticalizagao das atividades operacionais do grupo econémico Unimed-Rio. Consulta . . Outros Demais Outras

Debéntures Privadas médica Exames Terapias Internacdes atendimentos  despesas formas de TOTAL

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 18 de dezembro de 2019, foi aprovada a primeira emissao privada de debéntures simples ndo conversiveis em agoes, T ’

de espécie quirografaria, em série Ginica no valor total de R$ 5.000 da controlada Unimed-Rio Participa¢des com o objetivo de fortalecimento da relagao com prestadores Rede propria 61.597 20.144 1.391 108.804 65.309 2 = 257.247

estratégicos. Rede contratada 10.689 70.288 14.159 550.686 234.897 3.552 - 884.271

Segue a composi¢ao do passivo de debéntures da controlada Unimed-Rio Participagdes em 31 de dezembro de 2019 e 2018: R bol. - - - 5.073 - - - 5.073

_ Consolidado S Intercambio eventual - - - - - - - -
Circulante Néo Circulante Total 72.286 90.432 15.550 664.563 300.206 3.554 - 1.146.591
2019 2018 2019 2018

Principal atualizado 11.979 11.964 14.970 21.933 24 - DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Juros incorridos - 6 - 10 .

() Amortizacio ) B _ ~ Controladora Consolidado

Total 11.972 11.970 14.970 21.943 5 | 2019 2018 2019 2018

- A . ) espesas com pessoal proprio 116.703 124.580 157.797 170.314
Segue a mutacao de debéntures no periodo findo em 31 de dezembro de 2019 e 2018: Consolidado Despesas com servicos de terceiros (i) 105.838 71.972 119159 82.868
saldo em 01/01/2018 43.702 Despeses com Iocall;agacf e funcionamento (i) 17.501 17.703 66.495 64.219
Amortizacio do principal (8.973) Depreciagéo e amortizacao 5.469 5.448 24.827 26.704
Encargos provisionados 4828 Despesas com publicidade e propaganda 19.204 8212 19.587 8.731
Encargos pagos 5.644) Despesas com tributos 23.271 4.644 56.910 8.674

Saldo em 31/12/2018 33.913 Despesas judiciais 57.537 42.281 62.678 42412
Adicao do principal 5000  Despesas com multas adm 5.950 11.187 5.950 11.187
Amortizagéo do principal (11.964)  pespesas administrativas diversas 14.434 13.463 14.678 13.738
Encargos provisionados 3263 qotal 365.907 299.490 528.081 428.847
Encargos pagos — G20, Servigos advocaticios e de consultoria, entre outros;

Saldo em 31/12/2019 26942 1 Tl 30 das instalacoes da Unimed-Ri trolad luz. & domini

Circulante 11.972 . ¢ao e ¢ao das ¢ a e suas controladas, como luz, agua, condominio e seguranca.

Néo Circulante 14.970 25-RESULTADO FINANCEIRO LiQUIDO

Debéntures - continuacio Controladora Consolidado
Outro ponto pertinente estd na elaboracdo da anélise da Divisdo da Divida Liquida Financeira pelo EBITDA (“Indice Financeiro”), que deveréa ser com base nas
- . . N N P - . . N A 2019 2018 2019 2018
demonstragbes financeiras de encerramento de exercicio social consolidadas do grupo econémico, e nao somente as da sociedade emissora das referidas debéntures. . .
. Receitas financeiras

20- PROVISOES JUDICIAIS Descontos obtidos 60.167 50.847 61305 52.111

A Unimed-Rio é parte integrante em processos judiciais de natureza tributaria, civel e trabalhista surgidos no curso normal dos seus negécios. As provisdes para  Receitas com aplica¢es financeiras 10.041 6.886 13.418 8.065

contingéncias, registradas em relacao aquelas causas consideradas como perdas provéveis, sao periodicamente analisadas pelos advogados da Unimed-Rio e assessores  Receitas por recebimento em atraso 13.260 9.708 13.975 10.385

juridicos, possibilitando a permanente avaliacao das probabilidades de perda e as eventuais necessidades de complementacao dos valores registrados. Receitas com deposito judicial 2.794 759 2.794 759

A Unimed-Rio discute a cobranca de eventuais multas e de ressarcimento ao SUS, cobradas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, inerentes a sua atividade ~ Receitas com créditos tributarios 8.464 9.030 8.464 9.030

de Cooperativa e Operadora de Planos de Saude. Com o intuito de permitir a discussdo acerca da pertinéncia ou nao das respectivas cobrangas ou a exatidao dos valores  Outros 3 685 44 690

envolvidos, a Unimed-Rio realiza o depésito judicial em favor dos respectivos Juizos. Sobrevindo decisdo final desfavoravel a Unimed-Rio, o valor depositado é convertido  Subtotal 94.729 77.915 100.000 81.040

em renda em favor do autor da demanda judicial. Sobrevindo decisao favoravel & Unimed-Rio, o valor é resgatado em favor da Cooperativa, devidamente atualizado.  Despesas financeiras

Abaixo a composicao das provisdes para contingéncias e sua movimentagao: Descontos concedidos (28.358) (33.454) (28.358) (33.454)

Néo Circulante _ Despesas bancérias (7.572) (10.191) (8.910) (10362)
Controladora Consolidado Despesas financeiras - PESL (12.074) 4.351) (12.074) 4.351)
2019 2018 2019 2018 ¢ reéstimos bancérios e financiament (6.309) (8.655) (20307) (25.103)

Provisbes acbes civeis (i) 103.683 90.025 112.167 93670 -MPrestimosbancarios e inanclamentos - - - :

Provisdes acdes trabalhistas 10.681 9.021 11.654 10068 Fianca bancaria (4.065) (3359) (4.065) (3.359)

Provisdes multas adm. da ANS (ii) 242,926 268.326 242,926 268.326  Despesa financeira com tributos (46.127) (26.241) (46.127) (26.241)

Provis6es multas adm. div. (procon) 1.319 1.747 1.319 1.747  Outros (8.802) (6.909) (10.027) (7.309)

Multas adm. de execugéo fiscal 79.674 49.432 79.674 49432 syt 1 (113.307) (93.160) (129.868) (110.179)

Total 438.283 418.551 447.740 423.243  Total (18.578) (15.245) (29.868) (29.139)

MOVIMENTACAO DAS PROVISOES 26 - TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
Controladora As transagoes realizadas pela Unimed-Rio com partes relacionadas estdo representadas principalmente pelos eventos indenizaveis junto aos préprios cooperados.
Multas adm. Multas adm. Referidas transacdes sao realizadas nas mesmas condi¢oes para qualquer um dos cooperados, tomando como base as tabelas da Associagao Médica Brasileira -
Civeis Trabalhistas __Multas adm. ANS __diversas (Procon) exc. fiscal Total AMB, além de ndo haver diferencas nos prazos de pagamentos e processos internos. A remuneracao paga pela produgdo do cooperado em 2019 foi de R$ 459.221
Saldo em 01/01/2018 80.909 8.381 266.006 1.575 40.830 397.701 (R$ 427.907 em 2018).

Provisdes e reversées 9.116 640 2.320 172 8.602 20.850 Principalmente devido a significativa pulverizacdo das transacdes realizadas com os cooperados, ndo existem em 31 de dezembro de 2019, cooperados que

Provisoes 61.995 2.930 36.120 197 11.178 112420 correspondam a uma parcela significativa das operagoes realizadas pela Unimed-Rio com partes relacionadas, como um todo.
Reversdes (52.879) (2.290) (33.800) (25) (2.576) (91.570)  Os atendimentos assistenciais efetuados pela controlada Unimed-Rio Empreendimentos e pela coligada Hospital Norte D'or de Cascadura S.A. aos clientes da Unimed-

Saldo em 31/12/2018 90.025 9.021 268.326 1.747 49.432 418.551  Rjo, tomam por base condicdes e precos semelhantes aos praticados com terceiros.

Provisées e reversoes 13.658 1.660 (25.400) (428) 30.242 19.732 A yemuneracio e beneficios pagos aos administradores da Unimed-Rio e de suas controladas, registrada na rubrica de despesas administrativas durante o exercicio
Provisoes 153.021 11.735 312.582 1.541 108.062 586.941  findo em 31 de dezembro de 2019 foi de R$ 10.584 (RS 8.745 em 2018), a qual é considerada como beneficio de curto prazo. Nao existem beneficios de longo prazo
Reversoes (139.363) (10.075) (337.982) (1.969) (77.820) (567.209)  concedidos aos administradores da Unimed-Rio e de suas controladas.

saldo em 31/12/2019 103.683 10.681 242.926 1319 79.674 438.283 57 _SEGUROS

MOVIMENTACAO DAS PROVISOES A Unimec{-Rio mantém contratos de seguros com cobertura determinadg por orignt?géo da Administragédo, I~evand9 em consideragnéo a natureza e o grau de risco. A
" companhia e suas controladas adotam uma politica de seguros que considera, principalmente, a concentracao de riscos e sua relevancia, contratados por montantes
Consolidado considerados suficientes pela administracao, levando-se em consideracao a natureza de suas atividades e a orientagdo de seus consultores de seguros.
) Multas adm. Multas adm. Controladora e Consolidado
Civeis Trabalhistas __Multas adm. ANS _ Diversas (Procon) exc. fiscal Total Apdlice Sequradora Valor Sequrado Ramo Vigéncia
Saldo em 01/01/2018 84.554 8.381 266.006 1.575 40.830 401.346 33.96.0000167 Genarali Brasil Seguros 177.000 Compreensivo empresarial 30/06/2019 a 30/06/2020
Provisdes e reversoes 9.116 1.687 2.320 172 8.602 21.897 ,g. AVALIACAO DE RISCOS DO NEGOCIO
Provisoes 61.995 4.527 36.120 197 11.178 114.017 . ~ . . - . . PUT
Reversdes (52.879) (2.840) (33.800) 25) (2.576) (92.120) an§|derando a natureza Qasloperagoes da Unimed-Rio e qe suas contrgladas, o lpnnapal fator _de risco de mercado que pode vira afetar os seus negocios € o risco de
crédito, o qual se refere principalmente aos recursos mantidos como caixa e equivalentes de caixa, as contas a receber e aos adiantamentos realizados a fornecedores.

Saldo em 31/12/2018 93.670 10.068 268.326 1.747 49.432 423.243 Todasas operagoes sao realizadas com bancos de reconhecida liquidez, o que minimiza seus riscos. Pelo fato das contas a receber serem concentradas substancialmente

Provisdes e reversées 18.497 1.586 (25.400) (428) 30.242 24.497 com a controladora Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. e dos adiantamentos realizados serem em sua totalidade com empresas de boa
Provisoes 157.869 11.734 312.582 1.541 108.062 591.788 reputagéo e solidez reconhecida pelo mercado, a Administracao da Cooperativa ndo espera enfrentar dificuldades na realizacao dos valores em questao.

Reversoes (139.372) (10.148) (337.982) (1.969) (77.820) (567.291) Em{ 31de Qezembro de 2019 e 2018, ndo existem valores relevantes atrelados a moeda estrangeira que pudessem ensejar risco de taxa de cambio nas opera¢des da

Saldo em 31/12/2019 112.167 11.654 242.926 1.319 79.674 447.740 Unimed-Rio e de suas controladas.

Contingéncias com probabilidade de perda possivel
i. Civeis

Esta rubrica contempla basicamente reclamagoées individuais de clientes, solicitando autorizacao e liberacao de procedimentos assistenciais ndo cobertos no contrato
do beneficiario firmado com a Operadora, no qual é dado negativa pela mesma.

ii. Multas administrativas da ANS

Tratam-se de provisdes referentes a autos de infragcdes de cobrangas de multas pecuniarias da ANS.

21-PATRIMONIO LIQUIDO

21.1. Capital social
O capital social esta constituido por quotas-partes no valor unitario de R$ 10,00 (dez reais), sendo que quantidade minima de subscricao é de 9.500 quotas para cada
cooperado, integralizando um montante de R$ 95 (noventa e cinco mil reais). Em 31 de dezembro de 2019, a quantidade de cooperados ativos na Cooperativa foi de
4.638 (4.707 em 2018).

Controladora e Consolidado

2018
Capital subscrito 182.619 182.550
Capital a integralizar (1.534) (1.631)
Capital integralizado 181.085 180.919

Beneficios Estatutarios previstos nas alineas “e” e “f” do artigo 6° por demissao ou falecimento

De acordo com o Estatuto Social da Cooperativa, artigo 6°, alinea “e”, terdo direito ao Beneficio de Protecdo Familiar (BPF) por falecimento, os beneficiarios do cooperado
que tenha operado, sob qualquer forma, com a Cooperativa no exercicio anterior aquele do seu dbito, e que a comunicagao deste ocorra no prazo maximo de 12 (doze)
meses do falecimento. O valor do beneficio equivale ao de 1 (uma) consulta médica cobrada de cada cooperado quando do seu falecimento.

Conforme Ata da Assembleia Geral Extraordindria realizada em 29 de outubro de 2012, a qual possibilitou a alteracao do artigo 6° do Estatuto Social, incluindo na alinea
“f", que teve por objetivo possibilitar aos cooperados o recebimento do Beneficio de Protegao Familiar (BPF) em vida, somente terdo direito a este beneficio em vida, os
cooperados que se aposentarem da Cooperativa, somando 95 (noventa e cinco) anos, contando 30 (trinta) anos de associado, ou seja, aqueles que tenham trabalhado
sob qualquer forma e ininterruptamente anos anteriores ao pedido de demissao e que tenham no minimo 65 (sessenta e cinco) anos de idade.

Ocorrendo mais de um evento, falecimento e/ou demissao num mesmo més, a arrecadacao estara limitada ao valor correspondente a 2 (duas) consultas mensais
vigentes na época da liquidagao para cada situacao, até que se entregue proporcionalmente aos beneficiarios de cada falecido ou ao ex-cooperado a importancia
equivalente ao beneficio. No més em que nao houver solicitagao para uma das situagoes, as duas liberagdes irdo para os que estiverem aguardando o beneficio. A
preferéncia sera dada aquele que for mais idoso e a contagem de tempo. Para fins de desempate, levara em consideragdo o somatério do nimero de dias, meses e anos.
Conforme reza no Estatuto, as duas consultas descontadas da produgao dos cooperados estdo sendo contabilizadas na conta contébil Bonus de Protegao Familiar — BPF,
na rubrica de Débitos Diversos, e ainda restando a descontar e reembolsar 59 (cinquenta e nove) beneficidrios do BPF em vida e 45 (quarenta e cinco) para beneficiarios
do BPF por falecimento.

29 - COMPROMISSOS

A Unimed-Rio e suas investidas tém diversos compromissos futuros, tais como contratos de aluguel, comissdes baseadas em pagamentos de associados, contratos
publicitarios, aquisicdo de ativos, dentre outros, que sdo registrados no resultado por competéncia, quando incorridos.

30-EVENTOS SUBSEQUENTES

Na Cooperativa, até a presente data, ndo ocorreu nenhum evento subsequente relevante.
Rio de Janeiro, 09 de marco de 2020.
Dr. Anténio Romeu Scofano Junior
Diretor Presidente
Dra. Denise de Abreu Durao
Diretora Médica
Dr. Carlos José Bichara Junior
Diretor de Mercado
Glace Carvas
Atuario - MIBA 1640

M PARECER DO CONSELHO FISCAL

Dra. Katia Davy Bello
Diretora Administrativa
Dr. William Ferreira Rebougas Galvao
Diretor Financeiro
Valéria Coutinho Nunes
Contador - CRC - RJ 081281/0-5

Os Membros do Conselho Fiscal da Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do RJ Ltda., em reunido realizada nesta data, cumprindo o que determina a Lei 5.764,
de 16 de dezembro de 1971, disposicOes estatutérias e Lei 9.656, de 03 de junho de 1998, que dispde sobre os planos e seguros privados de assisténcia a satde, tendo
examinado o balango patrimonial, a demonstracao do resultado do exercicio, a demonstracdo das sobras e perdas, a demonstracao do resultado abrangente, as muta-
¢oes do patrimonio liquido, fluxo de caixa e a demonstragdo do valor adicionado, referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, considerando as
conclusdes e a énfase apresentadas no Parecer dos Auditores Independentes da firma BKR LOPES MACHADO sobre o exercicio de 2019, considerando os esclarecimen-
tos adicionais apresentados pelos referidos Auditores em reunido realizada neste dia, na sede da Unimed-Rio, para apresentacao dos nimeros relativos ao fechamento
do mencionado exercicio, consideram que as demonstragdes contabeis apresentam, nos aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Unimed-Rio, pelo
que recomendam a aprovacéao da Assembleia Geral Ordinaria.
Rio de Janeiro, 09 de marco de 2020.
Dr. Alvaro Candido Nunes Sant’Anna
Conselheiro Efetivo
Dr. José Eduardo Zandona
Conselheiro Efetivo
Dr. José Pereira Camargo
Conselheiro Suplente

Dr. Alexandre Rachid de Souza
Conselheiro Efetivo
Dra. Ana Lucia de Alencar Mota
Conselheira Suplente
Dr. Francisco José Medina Pereira Caldas
Conselheiro Suplente

www.unimedrio.com.br
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- RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos Ad adores e Cooperados da

UNIMED - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda.

Rio de Janeiro - RJ

Opiniao

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Unimed - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. (“Cooperativa”),
identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas de-
monstragdes consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicdo patrimonial e financeira individual e consolidada da Unimed - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. em 31 de dezembro de 2019,
o desempenho individual e consolidado de suas operagoes e os seus fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis a entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas,
estao descritas na secao a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas”. Somos in-
dependentes em relagdo & Cooperativa e suas controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador
e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Incerteza rel da com a continuidade operacional

Conforme detalhado na nota explicativa n° 01, em 24 de novembro de 2016, a Unimed-Rio firmou, por 90 (noventa) dias, Termo de Compromisso — TC com o
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro — MPRJ; Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS; Ministério Publico Federal — MPF e Defensoria Publica
do Rio de Janeiro, assumido inimeras obrigagoes relativas ao atendimento de seus beneficiarios, bem como quanto ao seu reequilibrio econémico-financeiro.

O Compromisso foi confirmado por ocasido da sua prorrogacao, mediante a subscricdo de Aditivo em 23 de marco de 2017, que tornou o Termo de Com-
promisso em vigor por prazo indeterminado até que esteja saneada a situagao econémico-financeira da Cooperativa, mas sujeita a reavaliagdes anuais pelos
Compromitentes.

No dia 13 de junho de 2018, a Unimed-Rio assinou novo Aditivo ao Termo de Compromisso, o segundo, que aperfeicoou as obrigagdes estipuladas pelos Com-
promitentes.

Em 12 de setembro de 2019, a Unimed-Rio, celebrou com os Compromitentes o Terceiro Aditivo ao Termo de Compromisso, com prazo maior de reavaliacao, 5
(cinco) anos, bem como novas obrigagdes com foco principal na recuperagdo econémico-financeira da Cooperativa.

As obrigagdes assumidas por parte da Unimed-Rio estdo sendo monitoradas pelos Compromitentes, em especial por parte da ANS. A Unimed-Rio, encontra-se
sob o regime de Diregéo Fiscal, tendo apresentado a ANS novo Programa de Reestruturacdo, com prazo de 5 (cinco) anos , que estara responsavel pelo acom-
panhamento.

A Cooperativa vem apresentando capital circulante liquido negativo, passivo a descoberto e insuficiéncia de ativos garantidores de provisdes técnicas e de
margem de solvéncia, em relagao aos patamares requeridos pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS.

As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade normal das operacdes da Cooperativa e de suas controladas, e foram elabo-
radas de acordo com as praticas contdbeis aplicaveis a empresas em regime normal de operagoes. A recuperacdo dos valores registrados no ativo depende do
sucesso das operacoes futuras da Cooperativa.

Outros assuntos

Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, apresentados para fins de comparacao, foram anteriormente por nés auditados e
0 nosso relatério datado de 27 de fevereiro de 2019, conteve paragrafos de énfase sobre adogao da Resolucdo Normativa n°430, de 07 de dezembro de 2017
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS; reconhecimento de multas pecuniarias aplicadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e
parégrafo sobre a “Incerteza relevante relacionada com a continuidade operacional”.

Demonstragdes do Valor Adicionado - DVA

As demonstragdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, elaboradas sob a responsabili-
dade da administracdo da Cooperativa, e apresentadas como informacgéo suplementar, apesar de ndo serem requeridas para as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Satude Suplementar — ANS, foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstracoes
financeiras da Cooperativa. Para a formagao de nossa opinido, avaliamos se essas demonstragdes estao conciliadas com as demonstragoes financeiras e registros
contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contetdo estdo de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstragdo do
Valor Adicionado.

Em nossa opiniao, essas demonstragdes do valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos
nesse Pronunciamento Técnico e sdo consistentes em relacdo as demonstragoes financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

relaci
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s duai lidad.

Outras informagdes que acompanham as demonstragoes financeiras i ec e o relatério do auditor

A administragao da Cooperativa é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragoes financeiras individuais e consolidadas ndo abrange o Relatério da Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de
conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administragao e, ao
fazé-lo, considerar se esse relatdrio esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragées financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcéo relevante no Relatério da
Administracao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a respeito deste assunto.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas

A administracao da Cooperativa é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas de acordo
com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas, a administragao é responsavel pela avaliagao da capacidade da Cooperativa conti-
nuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das
demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administracao pretenda liquidar a Cooperativa e suas controladas ou cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanga da Cooperativa e suas controladas sao aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de elaboragao das demons-
tragoes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras individuais e consolidadas

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, tomadas em conjunto, estao livres de distor¢ao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Segurancga razoavel é um alto nivel de
segurancga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais
distor¢oes relevantes existentes. As distor¢oes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjun-
to, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisées econdmicas dos usuérios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, independentemente se causada por frau-
de ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opiniao. O risco de ndo detecc¢ao de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representagdes falsas intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas,
nao, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficicia dos controles internos da Cooperativa e suas controladas.

« Avaliamos a adequacao das politicas contébeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis e respectivas divulgacoes feitas pela administragao.

« Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administragao, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se
existe incerteza relevante em relacao a eventos ou condigdes que possam levantar duvida significativa em relacéo a capacidade de continuidade operacional
da Cooperativa e suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengao em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgagdes nas demonstragoes financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificagao em nossa opinido, se as divulgagoes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢oes futuras podem levar a Coo-
perativa e suas controladas a ndo mais se manterem em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacgao geral, a estrutura e o contetdo das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgagoes e se as demonstragdes financeiras individuais
e consolidadas representam as correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada.

+ Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das entidades ou atividades de negécios do grupo para expressar
uma opiniao sobre as demonstragdes financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela direcao, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e, conse-
quentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagoes signi-
ficativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Rio de Janeiro, 09 de marco de 2020.
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1- Identificacdo em milhares de Reais (exceto item 2 e 3)

Freqgiiéncia média nas assembléias pelos(as) cooperados(as) Marco 7% (AGO) e Outubro 1% Marco - 16% e Outubro - 4%

Nome da Cooperativa: Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. [1Investimentos [] Investimentos
CNPJ: 42.163.881/0001-01 [Ramo de atividade: [x] Satide Tempo de Existéncia: 48 anos b 3! Ret;jorma Estatuto J [] Reforma Estatuto
Responsavel pelo preenchimento: Valéria Coutinho Nunes ‘Atuagéo: [x] Local [x] Urbana il estino das sobras ou perdas [x] Destino das sobras ou perdas
T T | #ssuntos/Pauta submetidos & assembleia [] Admissao, eliminacao e exclusao de [1 Admissdo, eliminagio e exclusio de
cooperados(as)/cooperativas/socios cooperado;(as)/cooperativas/sécios
2. Indicadores do corpo funcional Unime Consolidado Unimed-Rio - Consolidado [1Pagamento de credores [ ] Liquidacao [ 1 Pagamento de credores
Outroaiovos Frodutos [ 1 Liquidagéo [ ] Novos Produtos [x] Outro
N° de pessoas na cooperativa (em 31/12) 4638 3571 8209 4707 3682 8389 1 Outro - eleicio de conselho fisca FoT——
Ne de admissdes durante o periodo 28 602 630 124 813 937 [x] Conselho técnico F;]Coor:?fé e?jueccart]ilcg
Ne de saidas e demissées durante o periodo 98 735 833 140 1083 1223 Outros 6raa iais existent i MC 1 C?hmlzie educat_lvnl)_d " [x] Conselho de especialidade
g — P utros 6rgaos sociais existentes na cooperativa x] Conselho de especia lidade L .
Indice de ro.t’at.lwdade p?r substituicdo (turnover) - 18,20% 18,20% - 23,39% 23,39% [1Medicina preventiva [] Medl[cirgu;::ce’ventlva
Ne de estagiarios no periodo - 30 30 - 38 38 [10utro [] Comité de auditoria e riscos - I
o N p [1 Comité de auditoria e riscos
Ne de estagiarios efetivados no periodo - 8 8 - 8 8 AU2301S - 3025008 -
Ne de Aprendizes - 86 86 - 92 92 Renovacéo dos cargos diretivos [E(]] Out[r]os N C[o]ns:moeg;si:eaqc[)v]a'lgg; | u [][ ] OL[J]troeerX?r'portZrl‘ovacao
Ne de trabalhadores terceirizados - 34 34 - 4 4 Conheci 0 50b i [] Conhecimento sobre cooperativismo
Ne de trabalhadores com contrato temporario - 0 0 - 0 0 [1 Conhecimento sobre cooperativismo [ x ] Conhecimento técnico
. L s [x] Conhecimento técnico [x ] Experiéncia - A o
Ne de homens na Cooperativa 2690 1156 3846 2739 1190 3929 3 Critérios principais para admissdo de novos(as) cooperados(as) prética [] Reside na drea de atuacio [x ] Experiéncia - pratica
N° de mulheres na Cooperativa 1948 2415 4363 1968 2492 4460 [x] Demanda por especialidade Outro i D[e]n'fae:;’: ”;rzrfae‘c’fa ﬁg‘ﬁ:gutm
Ne de branco(a)s na Cooperativa - 1730 1730 - 1858 1858 (0B [ OCES [1AC [ 1SESC00P 0GB 1] OCpES o Za 1 SESCOOP
Ne de r]eglro(a)s na Cooperati)/a = 1802 1802 = 1774 1774 [x] Central Nacional Unimed b [x] Central NacionaIxUnimed
Ne de indigenas na Cooperativa - 3 3 - 3 3 Espaco de representacdo do cooperativismo em que a cooperativa atual [x] Confederacao Unimed [x] Confederagdo Unimed
Ne de amarelos na Cooperativa - 36 36 - 47 47 [x]Fundagao Unimed [x] Fundagéo Unimed
N° de pessoas com deficiéncia 112 112 110 110 [ ] Instituto Unimed [] Outros [ 1 Instituto Unimed [] Outros
N total de membros do Conselho de Administracao 10 _ 10 10 _ 10 [] Sim,}oferecendo assessoria [ ] Outrog Apoios [] Sim,.oferecendo assessoria [ ] Outro; Apoios
- - . . - " . [1Sim. Emprestando recursos materiais e [1Sim. Emprestando recursos materiais e
Ne total de mulheres no Conselho de Administracio 1 - 1 1 - 1 A coperativa apoia a organizagao de outros empreedimentos de tipo humanos humanos
Ne total de negros e indigenas no Conselho de Administracdo 0 - 0 0 - 0 cooperativo [ IN&o [x] Contratando Servicos e Fazendo [ INo [X] Contratando Servicos e Fazendo
Ne total de membros do Conselho Fiscal 6 - 6 6 - 6 Parcerias Parcerias
N total de mulheres no Conselho Fiscal 1 - 1 1 - 1 G X BancoCS/Flnant(:jewas [/]CBNDESt. / [x] Bancos/Financeiras [] BNDES [ ] Governo
Ne total de negros e indigenas no Conselho Fiscal 0 - 0 0 - 0 1 gye'rno ] o?pera o(ga)s zppera vas [x] Cooperado(a)s/Cooperativas/Sdcio(a)s
Ne total de membros da Diretoria Executiva 5 - 5 5 - 5 Principal fonte de crédito beio(as [x] ornecedores diversos [x] Fornecedores diversos [x] Intercambio
[x] Intercdambio [x] Sicred R ! P
Ne total de mulheres na Diretoria Executiva 2 - 2 2 - 2 [1Outras cooperativas de crédito [x] SICY[i?R[idoeuct::zgstc)igzraafl]\lgsutgreozredIto
Ne total de negros e indigenas no Diretoria Executiva 0 - 0 0 - 0 [x] Rede credenciada [ ] Outros
Ne de homens cooperados nos conselhos e/ou na diretoria executiva 12 - 12 12 - 12 Cooperativa possui Conselho Consultivo com membros néo coopera- [x]Nao []Sim [x]Nao []Sim
N° de mulheres cooperadas nos conselhos e/ou na diretoria executiva 3 N 3 3 N 3 dos, subordinado ao Conselho de Administracao? [1N&o, mas pretende implantar em 20_ [IN&o, mas pretende implantar em 20_
o = e : A Cooperativa tem previsao para segregar Conselho de Administracao
No f p p p greg 1<
. ?\2 gieri:isri: indigenas cooperados em funcao administrativas e/ 0 ~ 0 0 - - e Diretoria, com cooperado(a)s diferentes nas Presidéncias: do Conse- [x]Nao []Sim em [xINao []Simem
|lho e da Diretoria?
Faixa etaria dos empregados - - - - - - - - " - - N - -
Até 18 anos : - - : 2 23 [IN&o ocorre [x]Sim, por meio da aprovacao | [INao ocorre [x]Sim, por meio da aprovacdo
- - A participacio de cooperados(as) no planejamento da cooperativa em assemblelg [ J Sim, por meio de grupos de| em assemblelg []_Slm, por meio de grupos de
De 19 a 24 anos 308 308 371 371 trabalho (comissdes etc) [x] Sim, por recomen-| trabalho (comissdes etc) [ ] Sim, por recomen-
De 25 a 29 anos - 472 472 - 608 608 dacéo a diretoria e/ou conselho dacao a diretoria e/ou conselho
De 30 a 45 anos - 2119 2119 - 2064 2064 A organizagio costuma consultar o(a)s cooperado para solugio de [1N&o [x ]Sim, na hora que necessita resolver | [x ] Ndo [ ]Sim, na hora que necessita resolver
De 46 a 59 anos _ 588 588 _ 549 549 roblemas e/ou na hora de buscar solucoes um problema e encontrar uma solugao um problema e encontrar uma solugao
A r de 60 77 p o7 p= P < [1Sim, periodicamente com data definida [1Sim, periodicamente com data definida
Nopj'tlr € 60 anos " - P = de trabalh = o = [ ]1Crédito [x ] Financeiro [x JEstratégico [ 1Crédito [x ] Financeiro [x JEstratégico
i€ pessoas nas categorias profissionais de trabalho - - - - - i i i i i i
- B 4 = A gestéo de risco da Cooperativa leva em consideracéo, os seguintes riscos; 8 Camb@l [x] Fiscal [x ]Trabalhlsta U Camblql [x] Fiscal x ]Trak?alhlsta
Gestdo - 116 116 - 121 121 [1Ambiental [x ] Reputacional [1 Ambiental [x ] Reputacional
Técnico _ 1282 1282 _ 1285 1285 [ 1Comunitério [x ] Operacional [1Comunitério [] Operacional
: o | s || ome | aow (oo iy o temproftesecoambentas 1o by e prjtos scoambientl
Apoio - 229 229 - 246 246 A Cooperativa tem partes relacionadas 0vicos em conjunto » Mas nao 0'vidos em conjunto - Mas nao
P tem projetos socioambientais desenvolvidos | tem projetos socioambientais desenvolvidos
Remuneracao média por categoria profissional de trabalho por género - - - - - - em conjunto em conjunto
Remuneracdo média Gestao - - - - - - A cooperativa tem Cédigo de Conduta implementado? [1Nao [x]Sim [1Né&o [ x]Sim
Remuneracao média de Homens - R$ 21.248,40 | RS 21.248,40 - R$20.376,17 | R$20.376,17 Er;n%angOSItlvo, existe um canal de denuncias relativo ao Cédigo de [ 1N&o [xISim Quais: Canal de integridade [x1N3o [ISim Quais
Remuneracao média de Mulheres - R$17.122,72 | R$17.122,72 - R$ 16.702,50 | R$ 16.702,50 — — — -
Remuneracio média Técnico R R - R R R A cooperativa tem um comité para tratar de dentincias/questoes rela- 11 Nao [x]Sim [x]Nao [ ISim
g_ — tivas ao Codigo de Conduta?
Remuneracso média de Homens - RS 6.560,57 RS 6.560,57 - RS 6.243,65 RS 6.243,65 Numero de casos de discriminacdo? Em caso positivo descrever as 0-N4 0- Nao f istrad
Remuneracdo média de Mulheres - R$5.911,81 | R$5.911,81 - R$5.74857 | R$574857 | |medidastomadas em Nota Explicativa 0 Ocorreram casos 20 foram registracos
Remuneracdo média Operacional - - - - - - 4. Indicadores econémicos Valores 2019 - Consolidado Valores 2018 - Consolidado
Remuneracdo média de Homens - R$ 2.016,22 R$ 2.016,22 - RS 1.879,82 RS 1.879,82 Ingressos e Receitas Brutos 4.860.714 4.499.349
Remuneracao média de Mulheres - RS 2.217,72 R$ 2.217,72 - R$ 2.118,31 R$ 2.118,31 Ingressos Repassados 1.288.475 1.132.366
Remuneracdo média Apoio - - - - - - Receitas sobre aplicacées financeiras em 31/12 13.418 8.066
Remuneracao média de Homens - R$3.199,00 | R$ 3.199,00 - R$2.994,50 | R$2.994,50 Total das dividas em 31/12 2.593.172 3.029.638
Remuneracdo média de Mulheres - R$ 2.147,06 | R$ 2.147,06 - R$ 217550 | R$2.175,50 Patriménio da cooperativa 1.645.136 2.084.371
Remuneracdo média por categoria profissional de trabalho por raca - - - - - - Patriménio de terceiros 0 0
Remuneracao média dos brancos - - - - - - Impostos e contribuicbes 125.140 199.915
Gestio - R$ 19.900,58 | R$ 19.900,58 - R$ 19.406,60 | R$ 19.406,60 Remuneracéao dos(as) cooperados(as) - nao inclui beneficios 393.364 402.546
Técnico - R$ 6.344,39 | RS 6.344,39 - R$ 6.069,56 | RS 6.069,56 Sobras ou perdas do exercicio 68074 85.119
Operacional - R$ 2.130,27 R$ 2.130,27 - RS 2.184,02 RS 2.184,02 Valor de Capital para ingresso na cooperativa 95 mil Reais 95 mil Reais
Apoio - R$ 3.526,08 R$ 3.526,08 - RS 3.047,00 R$ 3.047,00 Custo Total de Pessoal: Remuneracéo + Beneficios - -
Remuneraco média dos negros - - - - - - Diretores e Conselheiros 6.517 6.384
Gestao - R$ 14.020,43 | R$ 14.020,43 - R$ 1252547 | R$12.525,47 | |Empregados 181.979 220.017
Técnico - R$ 5.759,86 | RS$5.759,86 - R$5.732,69 | R$5732,69 | |JovensAprendizes 1.764 1.922
Operacional - RS$ 1.978,86 | RS 1.978,86 - R$ 1.824,79 | RS 1.824,79 Estagiarios 539 545
Apoio R R$1.313,40 | RS 1.313,40 - R$1.187,64 | R$1.187,64 Trabalhadores terceirizados 31.748 27.753
Remuneracao média dos indigenas - - - - - - Trabalhadores com contrato temporério 160 1.073
Gestao - R$ 0,00 R$ 0,00 R R$ 0,00 R$ 0,00 INSS retido sobre produgéo cooperados 35.127 34.861
Técnico - R$ 581500 | R$5.815,00 - R$5.564,00 | R$5.564,00 | |IRretidosobre producao cooperados 95.981 92.988
Operacional - R$2.119,00 | R$2.119,00 - R$ 2.027,00 | RS$ 2.027,00 Fundos 0 0
Apoio R R$ 0,00 RS$ 0,00 R R$ 0,00 R$ 0,00 Atendimento de intercambio prestado por outras Cooperativas 55463 130.676
% de negros na trajetéria de gestao (chefias) - 28% 28% - 20% % Venda a outras Cooperativa 14.600 12.858
% de indigenas na trajetoria de gestéo (chefias) - 0% 0% - 0% % " ’[\‘] Naoﬁ?%""%‘"@ g w0 I[\I] Naoslftpodnltﬂhlla g
- - X] NO website da Unime XJ NO website da Unime
% de mulheres na trajetoria de gestao (chefias) - 57% 57% - 54% 54% [x] Publicado no jornal da area de atuagao [x] Publicado no jornal da érea de atuagao
Ne_de colaboradores por Escolaridade - - - - - - Onde é possivel visualizar as demonstracoes contabeis? [ 1lmpresso e disponibilizado aos diversos [1Impresso e disponibilizado aos diversos
Néo alfabetizados - 0 0 - 0 0 publicos publicos
Ensino fundamental incompleto R ] 1 R 5 5 [ 1Impresso e/ou apresentado aos [1Impresso e/ou apresentado aos
cooperad cooperad
Ensino fundamental completo - 69 69 - 79 79 2019 - Consolidado
Ensino médio completo - 1155 155 - 1238 EEL NN o ("l coclores socats invernos Cooperados
Ensino técnico completo - 793 793 - 827 827 Investimento em Alimentacao 0 16.543 0 16.816
Er?smo s:perlorli:omzleto I - 123(;)2 123;02 - 1230179 1230179 Investimento em eventos 717 48 704 75
~ t t R R
?S gra uag?o 2 _O ENSU COMPTET0 Investimento em satide 9.630 27.175 11.693 24.899
Pés-graduacéo Stricto Sensu - 10 10 - 9 9 B
Pés-doutorado N ] 1 N ] ] Investimento em transporte 0 6.113 0 7111
A cooperativa estimula a educagao bésica, ensino médio e superior R R ~ R R R Investimento em seguranca no trabalho - 72 - 99
(supletivo ou regular) dos(as) trabalhadores(as)? Investimento em cultura e/ou lazer 0 0 0 0
Educacao basica (N° de beneficiados) - 0 0 - 0 0 n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0
Ensino Médio (N° de beneficiados) - 0 0 - 0 0 Investimento em educagdo/alfabetizacdo, ensino fundamental, médio ~ 0 R 34
Ensino Superior (N° de beneficiados) - 0 0 - 17 17 Ou superior
Ne total de acidentes de trabalho - 7 7 - 60 60 Aportes proprios - 0 - 34
Ne de acidente de trajeto - 6 6 - 13 13 Aportes dos parceiros - 0 - 0
N° de acidentes na atividade fim - 1 1 - 50 50 n° de beneficiado(a)s - 0 - 17
[ 1Nao [x] Organizagao de Comissdes [1Nao [x] Organizagao de Comissdes Investimentos em capacitagao profissional 249 330 86 313
Existem medidas concretas em relagdo a saude e seguranca no Si ] SIT’ fordnecendo e%ulpamento_s . Si X S”F’ for;ecendo eaulpamentqs - n° de beneficiado(a)s 854 115 765 3.685
ambiente de trabalho? [x] Sim, realizando campanhas e capacitaces | [x] Sim, realizando campanhas e capacitacdes " -
[x] Sim, programas de medicina preventiva [x] Sim, programas de medicina preventiva n° de horas de treinamento/pessoa 0 54 0 28
[ ] Outros [ Outros Investimentos de capacitacdo em gestio cooperativa 0 0 0 0
3. Indicadores de organizacéao e gestao 1° de beneficiado(a)s 0 0 0 0
Valor da maior remuneraga_o repassada ao(a\) cooperado(a) R$ 206.128,02 R$ 138.109,53 Creche ou auxilio-creche - 644 R 792
Valor da menor remuneracéo repassada ao(a) cooperado(a) R$ 59,54 . R$ 77,00 . n° de beneficiado(a)s - 143 R 182
Valor do maior salério pago ao(3) empregado(a) R$ 68.471,00para Cooperativa e R$ 62.700,00 para Cooperativa e S de Vid
pag preg R$ 31.350,00 para *UREMH R$ 20.810,00 para *UREMH eguro de Vida 7.730 404 7.779 507
Valor do menor salario pago ao(3) empregado(a) R$ 905,00 para Cooperativa e para *UREMH | R$ 858,00 para Cooperativa e para *UREMH n° de beneficiado(a)s 23 3.571 23 3.685
[ Distribuicdo entre os(as) cooperados(as) [ 1 Distribuicdo entre os(as) cooperados(as) Previdéncia Privada 0 1.377 0 1.220
Destino das sobras [1Fundos [] Aumento de capital []1Fundos [] Aurpento de capital n° de beneficiado(a)s 0 964 0 838
[x] Nao Foram distribuidas sobras no periodo | [ x] Nao Foram distribuidas sobras no periodo .
Participacao nos resultados 0 0 0 0
[X] Reserva Legal [X] Reserva Legal o
Fundos existentes [X]Outro [X]Outro % Distribuido 0 0 0 0
[X] Fundo para educagédo - RATES [X] Fundo para educagéo - RATES % Retido 0 0 0 0
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Bonificacoes 0 0 0 0 Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociacao coletiva e a [IN&o se envolve [x]Segue as Normas da OIT | [IN&o se envolve [x]Segue as Normas da OIT
Investimentos em cursos para o desenvolvimento pessoal 0 0 0 0 representacdo interna dos empregados, a cooperativa: [1Incentiva e seque a OIT [1Incentiva e seque a OIT

p: P! - P — " - - p— " - "

o N Na selegéo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos e de respon- | []N&o sdo considerados [x]S&o sugeridos [1Né&o sao considerados [x]S&o sugeridos
n° de beneficiado(a)s 0 3.750 0 0 sabilidade social e ambiental adotados pela cooperativa: [ ]S40 exigidos [ 1S40 exigidos
Outros 0 0 0 0 Quanto a participacao de empregados em programas de trabalho [1Né&o se envolve [] Apoia [1Né&o se envolve [] Apoia
Total dos investil sociais internos 18.326 52.706 20.262 51.866 voluntario, a cooperativa: [x ] Organiza e incentiva [x ] Organiza e incentiva
Total Beneficiados 877 8.400 788 8.225 Numero total de reclamagdes e criticas recebidas: - -
Total de horas de treinamento para cooperado(a)s e empregado(a)s| a) Na Cooperativa 54.719 124.579
em politicas e procedimentos relativos a aspectos de direitos humanos| 0 10 0 2408 b) No Procon 236 193
Tota'zl de cooperlado(a)s e empregado(a)s treinados em politicas e pro- 0 26 h 1313 0 2408 ) Na Justica 3.948 3.842
cedimentos anticorrupcéo colaboradores d) Na ANS 3.504 3.450
Numero total de acdes trabalhistas movidas por empregados - 91 - 41 e) no site do Reclame Aqui 26.276 2.489
Numero de processos julgados procedentes - 27 - 18 Numero total de reclamacoes e criticas respondidas: - -
Numero de processos julgados improcedentes - 19 - 23 a) Na Cooperativa 54719 124.579
Numero de processos nao julgados - 0 - 94 b) No Procon 236 193
Valor tqtal (BS mil) dgindeniza;ées trabalhistas pagas no periodo por 37362 ~ B B ) Na Justica 9.866 3.842
determinagdo da justica d) Na ANS 3.504 3.450
Valor pago (R$ mil) - 1.012 - 345.725 €) no site do Reclame Aqui 26.276 2.489
Valor restituido (R$ mil) - 0 - Valor total de indenizacdes pagas no periodo por determinagao de 37.362.743 33.470
19 - Consolidado onso 6rgads de defesa do consumidor e/ou justica T .

externos (investimentos na comunidade) Valores Valores Total do valor gastos com fornecedores 87.584 117.106
Investimento em eventos 57 14 % do valor gasto com fornecedores locais Nao disponivel Nao disponivel
n° de publico alvo 3.877 1.000 Compras de “servicos e/ou bens” de outras cooperativas 0 0
n° de eventos 0 0 Valor adicionado a distribuir - Vide DVA - em milhares 871.777 967.952
Investimentos em programas e/ou projetos ambientais 0 0 Distribuicéo % do valor adicionado - -
Investimento em campanhas de mobilizagéo e conscientizagéo o 0 a) Governo 14,35% 20,65%
socioambiental b) Cooperados 45,12% 41,59%
Investimento em voluntariado 2 1 ¢) Empregados 28,50% 24,97%
n° de voluntarios 614 429 d)Terceiros 3,75% 3,76%
n° de entidades beneficiadas 2 3 e) Sociedade 0,47% 0,24%
Investimentos em Saude 3.381 2462 f) A disposicao da AGO 7,81% 8,79%
n° de pessoas beneficiadas 53.024 37.235 8. Indicadores ambientais 2019 - Consolidado 2018 - Consolidado
n° de entidades beneficiadas 5.436 4.104 Valor (R$ mil) Total do Passivo Ambiental 0 0
Investimentos em educacao/alfabetizacao 0 0 Recursos Financeiros Aportados em Meio Ambiente - -
6.6.1 - n° de pessoas beneficiadas 0 0 Educacéo e treinamento ambiental 0 0
6.6.2 - n° de entidades beneficiadas 0 0 Servicos externos de gestao ambiental 0 0
Investimentos em capacitacao profissional 0 0 Certificacao externa do sistema de gestdo ambiental 0 0
6.7.1 - n° de pessoas beneficiadas 0 0 Pesquisa e desenvolvimento 0 0
6.7.2 - n° de entidades beneficiadas 0 0 Despesas extras com a adocao de tecnologia mais limpas 0 0
Investimentos em esportes 622 0 Despesas extras com compras "verdes” 0 0
6.8.1 - n° de pessoas beneficiadas 24.566 0 Outros custos de gestdo ambiental 0 0
6.8.2 - n° de entidades beneficiadas 2 0 A Unimed controla a emisséo e equivalentes de CO2 dos GEE < . = .
Investimentos em cultura e/ou lazer 0 0 (Gases de Efeito Estufa) ‘ x] Nao [] Sim [x]Nao []Sim
6.9.1 - n° de pessoas beneficiadas 0 0 Se sim, Quantidade de emissoes e equivalentes de CO2 dos GEE (tCO2e), - -
6.9.2 - n° de entidades beneficiadas 0 0 Escopo 1 (tCO2e) - -
Gastos com agoes sociai.s/lﬁ!antropia (financeira, produtos e/ou o 0 Escopo 2 (tCO2e) - -
servicos)/ajudas humanitérias Escopo 3 (tCO2e) - ~
6.10.1 - n° de pessoas beneficiadas diretamente 0 0 Consumo de energia dentro da organizacao (KWh) 11.712.017 11.786.391
6.10.2 - n° de pessoas beneficiadas indiretamente 0 0 Consumo de 4gua dentro da organizacio (m?) 84.291 86.797
6.10.3 - n° de entidades beneficiadas 0 0 . . [ 1 Concessionaria publica [ ] Pocos artesianos| [x] Concessionaria publica [ ] Pogos artesianos
Outros 0 0 Fontes de retirada de agua [ 10utros {1Outros
Total de pessoas beneficiadas 82.081 38.644 Material utilizado em peso (Kg) - -
Total de entidades beneficiadas 5.440 4.107 Papel (kg) 45.838 Kg 45.824 Kg
Total dos Investimentos Externos 4.062 2.477 Copos Plasticos (unidades) 2.899.500 unid. 3.074.500 und.
7. Outras Informagées 2019- Consolidado 2018- Consolidado Residuos Segregados - -
A previdéncia privada contempla: [x] Direcéo [] Cooperados [x ] Empregados [x] Direcao [] Cooperados [x ] Empregados Residuos infectante/perfurocortante (Kg) 1.940.720 Kg 2.064.240 Kg
A participagio nas sobras ou resultados contempla: [ 1Diregcao []Qoope[ados []Empre_gaqo_s [1Direcao []§ooper_ados []Emprega(:!O§ Resfduos reciclaveis (Kg) — 18.687 Kg 21.464 Kg

[x] Neste periodo ndo houve distribuicao [x] Neste periodo ndo houve distribuicao Residuos para descontaminacao (kg) 65.820 Kg 60.597 Kg

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela cooperativa [x]Direcao [ JCooperados [x ]Geréncia [x]Direcao [ ]JCooperados [x ]Geréncia Residuos organicos (Kg) 9.513.000 Kg 8.190.960 Kg

forma definidos por:

Os padroes de seguranca e salubridade no ambiente de trabalho
foram definidos por:

[1 Empregados
[1Diregao [ JCooperados [ x]Geréncia
[x ] Empregados

[1Empregados
[1Direcdo [ JCooperados [ x]Geréncia
[x ] Empregados
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Destinagéo dos residuos segregados

[x ] Empresa terceirizada [ ] Recicladora
[1Organismo governamental
[1Empresas de adubos [] Outros

[x ] Empresa terceirizada [ ] Recicladora
[1Organismo governamental
[1Empresas de adubos [] Outros

As informagdes do Balango Social de 31 de dezembro de 2019 do Grupo Unimed-Rio sdo apresentadas de forma consolidada, compostas pela Unimed-Rio Cooperativa,
sua controlada direta Unimed-Rio Participagoes e Investimentos S.A e controladas indiretas, Unimed-Rio Empreendimentos Médicos e Hospitalares Ltda., Unimed-Rio
Solugdes em Satde Ltda e CEFIS - Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG LTDA.

A Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. - “Unimed-Rio ou Controladora” - é uma cooperativa, com sede na Avenida Armando Lombardi,
400, lojas 101 a 105, 108 e 109, Barra da Tijuca - Rio de Janeiro - RJ. Tem por objetivo a congregagao dos integrantes da profissdo médica, para sua defesa econémico-
social, proporcionando-lhes condigoes para o exercicio de suas atividades e aprimoramento da assisténcia médica, com a missao de oferecer servicos de atengao a satide
que promovam o bem-estar e a melhoria na qualidade de vida e a visao de ser a melhor referéncia em solugdes e cuidados com a saude do cliente.

Diversos fatores politicos e operacionais fizeram parte do contexto do Grupo Unimed-Rio nos tltimos quatro anos e refletem as informagoes contidas neste documento,
sendo destacados:

- Desde 25 de marco de 2015, a Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, tem acompanhado de forma presencial a situagao econémica-financeira da Operadora.
Em 12 de abril de 2019, por meio da Resolugdo Operacional - RO n° 2.406, a ANS reinstaurou o Regime de Dire¢ao Fiscal na Unimed-Rio pelo quinto ano consecutivo.

- Desde 20 de outubro de 2016, a Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, instaurou na Operadora o Regime Especial de Dire¢do Técnica para acompanhamento
das anormalidades administrativas e assistenciais, que colocam em risco a continuidade do atendimento a satide dos beneficiarios. Em 13 de junho de 2019, por meio
da Resolugao Operacional - RO n° 2.426, renovou a Dire¢do Técnica.

- Em 30 de outubro de 2019, foi realizada Assembleia Geral Extraordinéria para eleicao do Conselho Fiscal, sendo eleitos 03 (trés) membros efetivos e 03 (trés) membros
suplentes, todos associados a Cooperativa e eleitos anualmente conforme regulamenta a Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

A Administracao da Cooperativa tem realizado diversas agoes e estratégias para crescimento, visando garantir a continuidade dos atendimentos aos seus beneficiarios
e adotando algumas medidas para expansdo dos negécios, tais como:

- Desde outubro de 2016, a Cooperativa mantém um contrato de exclusivo de assessoria financeira junto com o Banco Santander que tem a responsabilidade de
negociar os ativos da Operadora;

- Em 24 de novembro de 2016, a Unimed-Rio firmou, por 90 dias, o Termo de Compromisso - TC com o Ministério Publico do Rio de Janeiro - MPRJ, a Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS, Ministério Publico Federal - MPF e Defensoria Publica do Rio de Janeiro, tendo assumido inimeras obrigagdes relativas ao atendimento
de seus beneficidrios bem como quanto ao seu reequilibrio econémico-financeiro. Tal compromisso foi ratificado por ocasiao da sua prorrogagao, mediante a subscricao
de Aditivo em 23 de marco de 2017, que tornou o Termo de Compromisso em vigor por prazo indeterminado até que esteja saneada a situagao econémico-financeira
da Cooperativa. No dia 13 de junho de 2018, a Unimed-Rio fez jus a assinatura de um novo Aditivo ao TC, o segundo, que aprimorou as obrigacoes estipuladas pelos
Compromitentes.

Em 2019, mais precisamente no dia 12 de setembro de 2019, a Unimed-Rio celebrou com os Compromitentes o Terceiro Aditivo ao TC, tendo obtido um prazo maior de
reavaliacao, que agora é de 5 anos, bem como novas obrigagdes mais voltadas para a recuperagao econdémico - financeira da Cooperativa. Por fim, resta esclarecer que,
diante da propria natureza do Termo de Compromisso e de seus respectivos Aditivos, as obrigagdes assumidas por parte da Unimed-Rio sao objeto de monitoramento
continuo por parte dos Compromitentes, em especial por parte da ANS;

- A Unimed-Rio Participagdes e Investimentos S.A. adquiriu em 26 de setembro de 2019, 100% das agdées da GSHMED Hemoterapia S.A., uma sociedade anénima de
proposito especifico (SPE), com a finalidade de explorar atividades de prestacao de servicos médicos - hospitalares em hemoterapia e banco de sangue. Posteriormente
em 24 de outubro de 2019, a Companhia vendeu 90% do capital total e votante a GGSH Participagdes S.A, firmando um contrato de prestacéo de servico com a
controladora Unimed-Rio para atender aos clientes atendidos no Hospital Unimed-Rio e em hospitais indicados;

- A Cooperativa em 20 de dezembro de 2019, firmou um contrato de exclusividade de gestdo para pacientes crénicos com a Santa Celina Gestao de Informagdes Ltda.
e Saude Santa Celina Assisténcia Médica S.A.

As informagées contidas neste Balango foram coletadas pela equipe da Area de Comunicagao e Marketing e pontos focais de diversas areas do Grupo Unimed-Rio. Os
valores apresentados estdo expressos em milhares de reais.

2.Indicadores do corpo funcional

Alguns indicadores de diversidade e escolaridade relacionados aos Cooperados néo sao disponibilizados pela auséncia de campos especificos na ficha de cadastramento
dos cooperados. A inclusdo deste item requer mudanca estrutural de programa e sera realizada quando possivel.

Consideramos para este grupo de indicadores, a seguintes categorias:

Gestao: Categoria de agrupamento de cargos que respondem pela definicao e viabilizagao da estratégia organizacional por meio do estabelecimento de prioridades
organizacionais, gestao de recursos e de pessoas. Exemplo: supervisores, coordenadores, gerentes, gerentes executivos e outros cargos de gestéo celetistas.

Técnico: categoria de agrupamento de cargos que executa atividades analiticas, conceituais e criativas. Tem compreensao ampla e profunda de conhecimentos técnicos
e tedricos em suas areas de competéncia. Sdo cargos que exigem graduagao e experiéncia profissional. Exemplo: analistas e consultores das 4reas administrativas,
enfermeiros, fisioterapeutas, fonoaudidlogos, nutricionistas, psicologos, assistentes sociais, terapeutas ocupacionais, educadores fisicos, biomédicos, radiologistas e
outros cargos especialistas de laboratérios e centros de diagndstico.

Operacional: categoria de agrupamento de cargos que executam procedimentos e atividades estruturadas e pré-estabelecidas. Exemplo: assistentes e auxiliares das
areas administrativas e técnicos de enfermagem, de radiologia, ressonancia, tomografia e outros cargos operacionais das areas assistenciais.

Apoio: categoria de agrupamento de cargos de apoio geral e logistico as diversas areas e fungdes da organizacdo. Exemplo: motoristas, mensageiros, recepcionistas,
copeiras, segurancas, profissionais de portaria e outras posi¢cdes de apoio a operagao da Unimed.

Numero de pessoas na cooperativa - Empregados

Foram considerados somente os colaboradores registrados em regime CLT, jovens aprendizes e diretores.

Numero de trabalhadores terceirizados

O numero refere-se os trabalhadores com vinculos empregaticios em outras empresas, socios-proprietarios de empresas prestadoras de servico e autbnomos com
atividades regulamentadas, que prestem servicos dentro da cooperativa e que tenham frequéncia regular, constante e, presumivelmente de longa duragao, incluindo
estagidrios.

% de negros na trajetdria de gestao

O valor de 28% apresentado refere-se a Unimed-Rio Cooperativa. Para suas controladas diretas, o percentual é de 24%.

% de mulheres na trajetéria de gestao

O valor de 57,3% apresentado refere-se a Unimed-Rio Cooperativa. Para suas controladas diretas, o percentual é de 67,3%.

Numero de colaboradores por escolaridade

Os colaboradores que nao possuem grau completo sao classificados no grau abaixo. Desta forma, o nimero de colaboradores com ensino médio é composto por ensino
médio completo e ensino superior incompleto.

Com relagdo aos indicadores de remuneragao média por categoria profissional de trabalho e género, foram informados os valores da Cooperativa.

3. Indicadores de organizacao e gestao

Estes indicadores referem-se as informacdes relativas aos aspectos das principais politicas
sobre os processos decisorios e como se compoe a estrutura de gestao.

Valor da menor remuneragéao repassada ao cooperado(a)

Em 2019, este valor foi de R$59,54.

Valor do maior salério pago ao(a) empregado

Refere-se ao pagamento de salario incluindo de empregado comissionado. O valor do maior salario pago pela Unimed-Rio foi de R$ 68.471,00 e pela Unimed-Rio
Participaces (*Upar) foi de R$31.350,00.

Valor do menor salario pago ao(a) empregado(a)

Em 2019, valor pago foi de R$ 905,00.
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Foram realizadas 2 (duas) Assembleias em 2019 com participacao de 341 e 62 cooperados respectivamente, em Marco e Outubro.

Renovacao dos cargos diretivos

Em 2019, foi realizada renovacao do Conselho fiscal, em assembleia realizada em Outubro de 2019.

Principal fonte de crédito

Em 2019, considerou-se fonte de crédito todos os credores da Unimed-Rio sendo eles bancos, fornecedores diversos, cooperados, rede credenciada.

A cooperativa tem Cédigo de Conduta implementado

Em 2018 a Unimed-Rio atualizou seu Cédigo de Conduta, formalizando um comité interno para tratativa dos casos e um canal formal para recebimento das demandas
de forma anénima chamado “Canal de integridade”. Em 2019, ndo foram apuradas denuncias sobre discriminagéo.

4. Indicadores econémicos

Ingressos e Receitas Brutos

O aumento da receita em 2019 se seu em fungao do equilibrio constante da carteira. Esta linha refere-se a receita consolidada das operag¢ées do Grupo Unimed-Rio,
incluindo operadora e estrutura verticalizada.

Impostos e contribui¢des

Cumpre observar que tanto na adesdo ao Programa de Regularizagao Tributaria - PRT, quanto na adeséo ao Programa Especial de Regularizacao Tributaria - PERT, a
Unimed - Rio e suas investidas elegiveis, optaram pela modalidade de parcelamento que permitia a compensagao dos débitos com a utilizagao de prejuizo fiscal e de
base negativa de CSLL, no montante correspondente a 76% (setenta e seis por cento) da divida consolidada.

Valor de Capital para ingresso na cooperativa

O valor praticado pela Unimed-Rio para subscri¢ao do capital social no ingresso de novos cooperados é de R$95.000,00.

Custo Total de Pessoal: Remuneragao + Beneficios

Os valores representam os salarios pagos aos colaboradores da Unimed-Rio, seus respectivos beneficios, bonus, participacdo nos resultados e FGTS, assim como os
valores pagos aos cooperados a titulo remuneracao e beneficios de dirigentes e/ou conselheiros, no periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2019.
Atendimento de intercambio prestado por outras Cooperativas

Reducéo do valor de 130.676 milhoes em 2018 para 55.463 milhdes em 2019 em funcédo da Resolucao Normativa ne 430, de 7 de dezembro de 2017, da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS, publicou a nova forma de contabilizacao das operagées de compartilhamento da gestao de riscos, envolvendo Operadoras de planos de
assisténcia a satide. Os valores referentes ao exercicio de 2019, foram integralmente registrados no més de dezembro/2018 e foram contabilizados conforme relatérios
extraidos das movimentagdes dos arquivos entre as Unimeds (arquivo PTU), relativos as transa¢des de intercambio disponibilizado pela Unimed do Brasil (Confederagao
Nacional das Unimeds).

5. Indicadores sociais internos
Estes indicadores refl os investi em ios para cooperados e empregados. Em 2019, o Grupo Unimed-Rio manteve-se em processo de
reestruturagao org ional, pr do aj necessarios em diversos projetos e acdes para equilibrio de sua operagao, com destaque para um
incremento em agdes de capacitacao de seus colaboradores.
| i em ali ¢ao, creche/auxilio creche, transporte e satide
Os valores informados sao anuais, ou seja, todos os colaboradores que receberam este beneficio no ano, independente de estarem ativos em 31 de dezembro de 2019
ou ndo. A variacdo acompanha a evolugao do nimero de empregados.
Investimento em eventos - Cooperados
O valor investido refere-se ao custeio das 2 (duas) Assembleias de cooperados realizadas em 2019, conforme editais de convocagao publicados.
Investimento em Satide - Cooperados
Despesa administrativa utilizada para o célculo de investimento referente ao més de novembro de 2019. A redugao do valor de 11,6 milhdes para 9,3 milhdes se deu em
funcao de redugao do nimero de beneficidrios e reajuste aplicado ao plano.
i em Saude - Colaboradores

Despesa administrativa utilizada para o célculo de investimento referente ao més de novembro de 2019. O aumento do valor de 24,9 milhdes para 27,1 milhdes se deu
em decorréncia da variagao de custos médicos observados no periodo.
emT p gad
Em 2019 tivemos uma redugao de aproximadamente 1 milhao de reais referente a reducao do quadro de colaboradores bem como projeto de roteirizagdo conduzido
internamente e implantado no Ultimo trimestre.
Investimento em Cultura e Lazer - Cooperados e Empregados
Em 2019 nao foram realizadas agdes de ativagdo nestas areas para publico interno e cooperados.
Investimento em capacitacao - Cooperados
O investimento em capacitagao para cooperados foi direcionado para realizagdo do Ciclo de Estudos para Secretdria no qual receberam treinamento cerca de 600
secretdrias de médicos. O projeto teve inicio em 2016 e ja estd em sua 3° edicao.
Total de horas de trei para empregado(a)s em politicas e procedimentos relativos a aspectos de direitos humanos e em politicas e procedimentos
anticorrupgao
Em 2018 o Grupo Unimed-Rio renovou seu cédigo de conduta e realizou treinamento para todos seus colaboradores. Este processo aconteceu no primeiro semestre
e mensalmente sdo realizados treinamentos para novos colaboradores sobre estes temas— ambientacao. Completando este processo, foi langado também o canal de
integridade, que acolhe demandas dos colabores e diversos publicos sobre o tema. http://codigodeetica.unimedrio.com.br http://ethicsdeloitte.com.br/unimedrio/.
Em 2019, estes treinamentos foram aplicados para novos colaboradores e disponivel em ambiente online. Também foi realizado o “Compliance Day”, com diversas
palestras sobre o tema.
Seguro de Vida - Cooperados
Os valores apresentados referem-se ao beneficio em vida e, a partir de 2014, foram considerados também os valores do BPF - Beneficio de prote¢do familiar. Em 2018
este valor foi de 7,77 milhdes de reais beneficiando 23 cooperados e em 2019 este valor foi de 7,73 milhdes de reais beneficiando também 23 cooperados.
6. Indicadores sociais externos
Sao agdes destinadas a todo e qualquer publico, podendo ser abertas ou restritas, realizadas de forma paga ou gratuita. Em 2019 o Grupo Unimed retomou a
realizacao de atividades que beneficiam a sociedade. A plataforma Mude 1 Habito oferece agées em diversas areas - eventos, lazer, esportes para a populagao carioca.
Investimento em eventos
0O aumento do investimento se deu pela participagao em a¢des como Rio Gastronomia, evento realizado por parceiros com ativagdes voltadas para saude, alimentacao
e bem estar.
Investimento em satide
Investimento refere-se a agdes de Gestao de Satide — Programa Para Viver Melhor. Em 2019 o valor destas a¢oes foi de 3,3 milhdes de reais com mais de 53 mil pessoas
beneficiadas. Este programa teve um aumento de investimento em 2019, ap6s periodo de reducao de despesas e ajustes no programa feito em 2018.
Investimento em esporte
Investimento refere-se a agdes do Programa Mude 1 Habito realizado em parceria com a Arena Lagoa e Instituto Mude Fit. Trata-se de agdo com recurso incentivado proveniente
da Lei do ISS bem como investimento direto. Foram investido 622 mil reais beneficiando diretamente 24 mil pessoas em diversas regides do Rio de Janeiro e Caxias.
7. Outras Informagées
Numero total de reclamacgées e criticas respondidas
Adotamos o seguinte critério com relacao as reclamagées recebidas pelos canais normais da Cooperativa: consideramos reclamagées/criticas solucionadas aquelas que
foram respondidas pela Unimed-Rio sem que tenham retornado por nenhum outro canal. Em 2019 tivemos uma reducéo expressiva do nimero de ligagdes me fungéao
do ajuste da parceria com a Atendo, equilibrando a operagéo.
Total do valor gasto com fornecedores
Foram informados os valores aproximados gastos com fornecedores gerais de bens e servicos da cooperativa e considerando as aquisicdes e contratagdes para o Grupo
Unimed Rio referente a itens e servicos de Ti e RH, sem considerar gastos com concessionarias de servigos publicos, drteses, proteses e materiais médicos incluindo
Nossos servicos proprios. A reducéo do valor se deu em funcao de ajustes de orcamento, revisao de estrutura e priorizagao de projetos.
8. Indicadores ambientais
Com relagao as informagdes ambientais, o grupo Unimed-Rio néo realizou investimentos de emissdes de gases do efeito estufa em 2019. Os investimentos foram
concentrados no gerenciamento de residuos das nossas unidades préprias.
Consumo de energia dentro da organizagao (KWh)
Em 2017 tivemos um ajuste na informagéo de gastos com energia elétrica. Para fins de comparacao, reapresentamos o quadro abaixo retificando o valor informado no
ano de 2016 e evidenciando uma redugao no consumo de energia elétrica em fungdo de revisdo de estrutura.

Consumo de energia dentro da ‘ 2019 [ 2018 [ 2017 [ 2016 ‘

organizagio (KWh) \ 11.712.017 \ 11.786.391 \ 12.652.467 \ 12.701.027 \

Com excegao das informagdes do Relatério do Balanco Social, no que se refere ao item n°. 4 - Indicadores Econémicos e da Demonstracao do Valor Adicionado,

todas as demais informacdes foram extraidas de fontes nao contabeis, fornecidas por colaboradores de diversas areas do Grupo Unimed-Rio e c lidad
pela Area de Comunicagéo e Marketing.
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_ RELATORIO DE ASSEGURAGAO LIMITADA DOS AUDITORES INDEPENDENTES RELACIONADO COM INFORMACOES SOBRE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Aos

Administradores e Cooperados da

UNIMED - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda.

Rio de Janeiro - RJ

Introducao

Fomos contratados pela administragdo da Unimed - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. (“Cooperativa”) com o objetivo de aplicar procedimen-
tos de asseguragao limitada sobre as informacgoes de Sustentabilidade e Responsabilidade Social divulgadas no Balango Social do Grupo Unimed - Rio Cooperativa de
Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda.,, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

Resp bilidade da Ad racao da Operadora

A administracdo da Cooperativa é responsavel pela elaboragao e apresentagdo de forma adequada das informagdes de sustentabilidade divulgadas no Balango Social
Anual do Grupo Unimed-Rio 2019, de acordo com o modelo iBase (Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econdmicas) e as Diretrizes para Relato de Sustentabilidade
da “Global Reporting Initiative (GRI)", respectivamente, e também de acordo com o Manual de Preenchimento do Balango Social da Unimed do Brasil e com os controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao dessas informacdes livres de distor¢oes relevantes, independentemente de serem causadas
por fraudes ou erros.

Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade é expressar conclusao sobre as informagoes constantes do Balanco Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2019, com base no trabalho de assegura-
cao limitada conduzido de acordo com o Comunicado Técnico (CT) n°07/12, aprovado pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e elaborado tomando por base a
NBC TO 3000 - “Trabalhos de Asseguracéo Diferentes de Auditoria e Revisao”, emitida pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, que é equivalente a norma inter-
nacional ISAE 3000 - “Assurance engagements other than audits or reviews of historical financial information”, emitida pelo IAASB - “International Auditing and Assurance
Standards Board”, aplicaveis as informagdes nao financeiras historicas.

Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas, incluindo requisitos de independéncia e que o trabalho seja executado com o objetivo de obter seguranca
limitada de que as informagées constantes do Balanco Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2019, tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢oes relevantes.

Um trabalho de asseguracéo limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000) consiste principalmente de indagagdes a administragao da Operadora e ou-
tros profissionais da Operadora que estao envolvidos na elaboragao das informagdes constantes do Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2019, assim como, pela
aplicagao de procedimentos analiticos para obter evidéncias que nos possibilitem concluir na forma de asseguragéo limitada sobre as informacées de sustentabilidade
tomadas em conjunto.

Um trabalho de asseguracéo limitada requer, também, a execugédo de procedimentos adicionais, quando o auditor independente toma conhecimento de assuntos que
o leve a acreditar que as informagdes constantes do Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2019, tomadas em conjunto, podem apresentar distor¢oes relevantes.
Principais procedimentos executados

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensao dos aspectos relativos a compilagdo, materialidade e apresentacao das informagées constantes
do Balango Social Anual do Grupo Unimed- Rio 2019 e de outras circunstancias do trabalho e da nossa consideragdo sobre areas onde distor¢oes relevantes poderiam
existir. Os procedimentos compreenderam:

(a) o planejamento dos trabalhos, considerando a materialidade dos aspectos para as atividades do Grupo Unimed-Rio, da relevancia das informacées divulgadas, do
volume de informagdes quantitativas e qualitativas e os sistemas operacionais e de controles internos que serviram de base para a elaboracdo das informagdes contidas
no Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2019;

(b) o entendimento e analise das informagoes divulgadas em relagdo a forma de gestao dos aspectos materiais;

(c) andlise dos processos para a elaboracéo do Relatdrio de Sustentabilidade e Responsabilidade Social do Balango Social do Grupo Unimed - Rio 2019 e da sua estrutura

e contetido, com base nos principios de Contetido e Qualidade das Diretrizes para Relato de Sustentabilidade da “Global Reporting Initiative (GRI)";

(d) avaliagao dos indicadores nao financeiros amostrados;

« entendimento da metodologia de célculos e dos procedimentos para a compilagéo dos indicadores por meio de entrevistas com os gestores responsaveis pela elabo-
racao das informagoes;

« aplicagdo de procedimentos analiticos sobre as informagdes quantitativas e indagagoes sobre as informagoes qualitativas e sua correlagao com os indicadores divulga-
dos no Relatério de Sustentabilidade e Responsabilidade Social do Balango Social do Grupo Unimed - Rio 2019;

- andlise de evidéncias que suportam as informagées divulgadas;

« visitas ao escritério da Cooperativa para a aplicacéo desses procedimentos, assim como dos itens (b) e (c);

(e) anlise da razoabilidade das justificativas das omissoes de indicadores de desempenho associados a aspectos e tdpicos apontados como materiais na andlise da
materialidade da Cooperativa; e,

(f) Confronto dos indicadores de natureza financeira com as demonstragdes financeiras e/ou registros contabeis.

Acreditamos que as informagdes, as evidéncias e os resultados obtidos em nosso trabalho sdo suficientes e apropriados para fundamentar nossa concluséo na forma
limitada.

Alcance e limitagoes

Os procedimentos aplicados em um trabalho de asseguracao limitada sao substancialmente menos extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de asseguracao
razoavel. Consequentemente, ndo nos possibilitam obter seguranga de que tomamos conhecimento de todos os assuntos que seriam identificados em um trabalho de
asseguragao razoavel, que tem por objetivo emitir uma opinido.

Caso tivéssemos executado um trabalho de asseguracéo razoavel, poderiamos ter identificados outros assuntos e eventuais distor¢cdes que podem existir nas informa-
¢oes constantes do Balanco Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2019.

Os dados nao financeiros estdo sujeitos a mais limitacdes inerentes do que os dados financeiros, dada a natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar,
calcular ou estimar esses dados. Interpretagoes qualitativas de materialidade, relevancia e precisao dos dados estdo sujeitos a pressupostos individuais e a julgamentos.
Adicionalmente, ndo realizamos qualquer trabalho em dados informados para os periodos anteriores, para a avaliagdo da adequacgao das suas politicas, praticas e de-
sempenho em sustentabilidade, em relagao a projecdes futuras.

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a acreditar que as informagdes constantes do
Balanco Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2019, relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, nao foram compiladas e nao estejam adequadamente apre-
sentadas em todos os aspectos relevantes, de acordo com o modelo iBase (Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas) e as Diretrizes para Relato de Sustenta-
bilidade da “Global Reporting Initiative” (GRI), respectivamente, e também de acordo com o Manual de Preenchimento do Balango Social da Unimed do Brasil e com os
registros e arquivos que serviram de base para a sua preparagéo.

Rio de Janeiro, 09 de marco de 2020.
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