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SICOOB Seguradora de Vida e Previdéncia S.A.

CNPJ/MF n° 26.314.512/0001-16

Relatério da Administragao

A Administragao do Sicoob Seguradora de Vida e Previdéncia S/A tem a satisfagdo de apresentar as Cooperativas do Sicoob, aos seus clientes, parceiros
comerciais e acionistas as Demonstracdes Financeiras referentes ao exercicio de 2019. O Sicoob Seguradora, companhia estruturada em sociedade entre
Bancoob Par Seguridade e Mongeral Aegon Seguros e Previdéncia, cuja gestdo é compartilhada pelos acionistas, teve um excelente desempenho no
periodo, marcado por expressivas taxas de crescimento em relagdo ao ano anterior. O portfélio atual da Cia é composto pelos produtos Vida Individual,
Vida Mulher, Vida Simples, Beneficio de Riscos Previdenciarios, Vida Prestamista, Vida Empresarial e Vida em Grupo Cotado. No decorrer do exercicio,
os esforgos de comercializagdo permitiram elevar o nimero de familias protegidas de cerca de 130 mil - em dezembro de 2018 - para cerca de 200 mil —
levando-se em conta apenas os produtos individuais. Com a estratégia de levar a conscientizagdo do propdsito de protegdo na oferta dos produtos, por
meio do programa de capacitagdo “Decola Sicoob Seguros”, a iniciativa coloca a forga de vendas do Sicoob em maior conexdo com o associado, levando
a oportunidade de proteger sua vida, sua familia e suas conquistas. Foram realizadas 80 turmas em diversas regides do pais, beneficiando cerca de 2
mil funcionarios da forca de vendas. Além do Decola, as campanhas de vendas cumpriram um importante papel para a evolugdo dos numeros da Cia,
com especial destaque para a Campanha Nacional de Vendas — CNV 2019, que alcancou 112% do volume de arrecadacéo projetado e para as agdes
pontuais realizadas em comemoragao ao “Dia Internacional da Mulher”, ao “Dia das Maes” e ao “Dia dos Pais”, que viabilizaram recordes sucessivos de
vendas. Em decorréncia de tais iniciativas e do maior engajamento das cooperativas na distribuicdo de seguros, o volume de prémios arrecadados superou
a cifra de R$ 499 milhdes, crescimento de 50% em relagao ao exercicio de 2018. Como materializagéo do resultado da protegao as familias seguradas,
foram pagos mais de R$ 120 milhdes em beneficios no ano. Importante destacar que a Cia estruturou seu planejamento operacional para o horizonte
temporal 2020/2022, com vistas a preparar-se para a continuidade do crescimento dos volumes comercializados, com foco na exceléncia operacional e na
qualidade dos servigos prestados aos publicos de interesse. Para 2020, o Sicoob Seguradora tem como objetivo avancar na automagéo e integragéo de
sistemas visando uma maior digitalizacdo da Cia, com foco na comercializagéo e autosservigos, de forma a seguir na trajetéria de crescimento em vendas,
mantendo os indicadores de qualidade nos niveis planejados. Além de iniciar a comercializagéo de produtos de acumulagéo para previdéncia privada, por
meio do VGBL, a Cia investira no incremento do portfélio, com foco especial para o segmento empresarial. Desempenho: No exercicio de 2019, o Sicoob
Seguradora emitiu em Prémios e Contribuicdes R$ 505,7 milhdes e constituiu Provisdes Técnicas liquidas de resseguro no montante de R$ 121,4 milhGes.
Os ativos totais alcangaram o valor de R$ 521 milhGes, sobre R$ 331,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018, o que representou crescimento de 57,2%
no periodo. As despesas administrativas alcangaram o montante de R$ 24,3 milhdes — equivalente a 6,33% dos prémios ganhos — denotando elevado
grau de eficiéncia e forte disciplina financeira. O Resultado Financeiro alcangou o montante de R$ 16 milhdes, crescimento de 54% em relagao a 2018. A
Companhia obteve lucro antes dos impostos no montante de R$ 85,2 milhdes e um lucro liquido de R$ 51 milhdes — o que representou um crescimento

Balangos Patrimoniais

Em milhares de reais

Ativo Nota 31/12/201 31/12/2018
Circulante T T 257.329 ___ 153.908 Passivo Nota 31/12/2019 31/12/2018
Disponivel ] 560 Circulante 191.052 137.477
Ic\::il)i(ga?; gzgcos . 152,940 &7 ggf‘) gontas a pagar 11 25.690 15.849
1IC: . PR k7" - — Y L 4§ brigacdes a pagar 13.478 11.193
Créditos das operagbes com seguros e resseguros 64.213 47.708 Impostos e encargos sociais a recolher 1.162 543
Prémios a receber 9(a) 45.815 37.082 E trabalhist 853 649
Operagdes com resseguradoras 9(c) 18.339 10.537 ncargos trabalhistas
Outros créditos operacionais 59 89 Impostos e contribuigdes 10.197 3.464
Créditos das operagdes com previdéncia complementar 3.327 3.091 Débitos de operagdes com seguros e resseguros 25.728 20.754
\(é?el}%ri?c?sad;e?eesbsgguros g %S; %g% 2%3‘71 8perag:6es corg resseguradoras 20.185 15.053
€ L - - orretores de Seguros e Resseguros 2.775 2.301
Atgleosug)es resseguro - provisdes técnicas 12 (a) g‘s‘ég gggg Outros débitos operacionais 2.768 3.400
Pregvidéncia 351 ‘444 Débitos de operagées com previdéncia
Titulos e créditos a receber 2.366 60 comple_mentar 1.338 1.467
Creditos tributarios e previdenciarios 17 (b) 2.321 20 Operagdes de resseguros 619 825
CD)utros créditos ; 45 4213 Outros débitos operacionais 719 642
espesas antecipadas - Depositos de terceiros 1.747 981
cussggjrg: aquisigéo diferidos 12(0) n-ggi ;-;gj Provisées técnicas - seguros 12 (a) 133.802 95.912
Nzo circulante 263.750 177.386 ~ Fessoas 124.843 92.160
Realizavel a longo prazo 263.112 176.773  Vidaindividual o 8.959 3.752
Aplicacbes 7 185.595 135.672 Provisdes técnicas - previdéncia complementar 13 2.747 2.514
Ativos de resseguro - provisées técnicas 1.230 470 Planos nao bloqueados 2.747 2514
Seguros 12 (a) 1.205 470 Nao circulante 229.471 127.030
Tifufﬁ)‘gd:fc‘:'éﬁd“os a receber 1 4§g 43  Provisées técnicas - seguros 12 (a) 223.471 123.330
Créditos tributarios e previdenciarios 17 (b) 1.258 633  Pessoas 223.471 123.330
Deposito Judiciais e Fiscais 15 (c) 222 210  Outros Débitos 6.000 3.700
Custos de aquisicéo diferidos 12 (c) 74.807 39.788 Excedente Técnico 6.000 3.700
Seguros 74.807 39.788 Patriménio liquido 16 100.556 66.787
lmgblllzado , 10 ggg g 3 Capital social 40.000 40.000
ens moveis = Reservas de lucros 60.556 26.787
Total do ativo 521.079 331294 1441 do passivo e patriménio liquido 521.079 331.294
As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras
Demonstracao das Mutacoes do Patriménio Liquido
Em milhares de reais Reservas de Lucro
Reserva especial para
Capital social Legal dividendos Retencéo de lucros Lucros Acumulados Total
Saldo em 1° de janeiro de 2018 40.000 559 134 7.978 - 48.671
Lucro liquido do exercicio - - - - 20.446 20.446
Reserva Legal - 1.022 - - (1.022) -
Dividendos Propostos (Nota 16(c)) - - 2.526 - (4.856) (2.330)
Retencéo de lucros - - - 14.567 (14.567) -
Saldo em 31 de dezembro de 2018 40.000 1.581 2.660 22.545 - 66.787
Saldo em 1° de janeiro de 2019 40.000 1.581 2.660 22.545 - 66.787
Lucro liquido do exercicio - - - - 51.033 51.033
Reserva Legal - 2.552 - - (2.552) -
Dividendos pagos - - (2.660) (2.484) - (5.144)
Retencéo de lucros - - - 36.361 (36.361) -
Dividendos Propostos (Nota 16(c)) - - - - (12.120) (12.120)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 40.000 4.133 - 56.422 - 100.556

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstragdes financeiras

Notas Explicativas da Administragdo as Demonstragoes financeiras em 31 de dezembro de 2019

Em milhares de reais, exceto quando indicado de ‘outra forma

1. Informagdes gerais

O SICOOB Seguradora de Vida e Previdéncia S.A. (“Seguradora” ou “Companhia”) € uma sociedade
de capital fechado, com sede no Brasil e matriz domiciliada a SIG Quadra 06, Lote 2080 Bloco Il, Sala
104 — Zona Industrial, Brasilia - DF, que tem como objeto operar seguros de pessoas e planos de
previdéncia privada em todo o territorio nacional. A Companhia foi criada em 28 de abril de 2016, teve
sua constituicdo aprovada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, por meio da Portaria
n° 6.620, de 29 de julho de 2016 e iniciou suas operagées em 2017. Em 13 de outubro de 2017 foi
aprovada pela SUSEP, através da Portaria n° 7.012, a transferéncia parcial da carteira de seguro
de vida e previdéncia da Mongeral Aegon Seguros e Previdéncia S.A. (“Mongeral”) para o Sicoob
Seguradora, publicado no D.O.U. de 17 de outubro de 2017. A constituigdo da Companhia, cujo
controle é exercido de forma compartilhada, pela Mongeral, CNPJ n. 33.608.308/0001-73, com sede
na cidade do Rio de Janeiro - RJ, e pelo Bancoob Participagdes em Seguridade S.A. (“Bancoob”),
sociedade de proposito especifico, subsidiaria integral do Banco Cooperativo do Brasil S.A. com CNPJ
n. 21.810.073/0001-19 e com sede na cidade de Brasilia - DF, cada qual detendo 50% do capital
da Seguradora, que foi estabelecida conforme acordo de acionistas celebrado em 28 de abril de
2016. A autorizagao para emissdo das demonstragdes financeiras foi concedida pela Administragao
da Companhia em 20 de fevereiro de 2020.

2. Apresentagao e elaboragao das demonstragées financeiras

(a) Bases de preparagao: As demonstragdes financeiras foram elaboradas conforme os dispositivos
da Circular SUSEP n° 517/2015 e os pronunciamentos técnicos, as orientagdes e as interpretagdes
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), e normas do Conselho Nacional
de Seguros Privados (CNSP) (doravante “praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
entidades supervisionadas pela SUSEP”), e evidenciam todas as informagdes relevantes proprias
das demonstragdes financeiras, e somente elas, as quais estdo consistentes com as utilizadas pela
administragdo na sua gestdo. As principais politicas contabeis aplicadas na preparagdo dessas
demonstragdes financeiras estdo apresentadas na Nota 3. As demonstragdes financeiras foram
preparadas considerando o custo histérico como base de valor, que, no caso de certos ativos
e passivos financeiros, é ajustado para refletir a mensuragdo ao valor justo. A preparagdo das
demonstragdes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e também o exercicio
de julgamento por parte da administragdo da Seguradora no processo de aplicagdo das politicas
contabeis. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade,
bem como as areas nas quais premissas e estimativas sdo significativas para as demonstragdes
financeiras individuais, estao divulgadas na Nota 5. (b) Moeda funcional e moeda de apresentagao:
Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras da Seguradora sdo mensurados usando a moeda
do principal ambiente econémico no qual a Companhia atua (“a moeda funcional”). As demonstragdes
financeiras estdo apresentadas em reais, que € a moeda funcional da Companhia.

3. Resumo das principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis aplicadas na preparagdo destas demonstragdes financeiras estao
definidas abaixo. Essas politicas vém sendo aplicadas de modo consistente em todos os exercicios
apresentados, salvo disposicdo em contrario. (a) Caixa e equivalentes de caixa: Caixa e
equivalentes de caixa incluem o caixa, os depositos bancarios e outros investimentos de curto prazo
de alta liquidez, com vencimentos originais de até trés meses, e com risco insignificante de mudanca
de valor. (b) Ativos financeiros: A classificagao dos ativos financeiros depende da finalidade para a
qual os ativos financeiros foram adquiridos. A Administragdo determina a classificagdo dos ativos
financeiros na data inicial de aquisicdo dos ativos e reavalia a sua classificagdo a cada data de
balango. A Seguradora classifica seus ativos financeiros conforme as seguintes categorias: (i)
Titulos mensurados ao valor justo por meio de resultado: Os ativos financeiros ao valor justo por
meio do resultado s&o ativos financeiros mantidos para negociagao. Um ativo financeiro é classificado
nessa categoria se foi adquirido, principalmente, para fins de negociagdo no curto prazo, sendo
reconhecidos inicialmente pelo valor justo. Esses ativos sdo mensurados ao custo atualizado,
acrescido dos rendimentos auferidos, e avaliados subsequentemente ao valor justo, com variagdes
no valor justo reconhecidas imediatamente no resultado do exercicio. Os custos de transagédo
incorridos na aquisicdo dos ativos financeiros classificados nesta categoria sdo reconhecidos
imediatamente no resultado do exercicio conforme incorridos. Os titulos nessa categoria sdo
classificados no ativo circulante independentemente da data de vencimento do titulo. Os ajustes
dirios, positivos ou negativos, das operagdes no mercado futuro de taxa de juros sdo apropriados
ao resultado e registrados, respectivamente, na rubrica “Receitas financeiras ou Despesas
financeiras”. (ii) Ativos financeiros mantidos até o vencimento: Ativos financeiros designados no
momento da aquisigdo com esta classificacdo ndo séo passiveis de negociagao. Tal designacéo se
dara quando a Seguradora tiver a intengéo e a capacidade financeira de manté-los até o vencimento.
A capacidade financeira é definida em projegdes de fluxo de caixa desconsiderando a existéncia
desses titulos. Os instrumentos financeiros com esta classificagdo contabil sdo apresentados no

ativo circulante e n&o circulante da Companhia, de acordo com o vencimento do titulo; e sdo
avaliados pelo seu valor justo na data da aquisigao, acrescido dos rendimentos auferidos até a data-
base das demonstragdes financeiras, calculados com base na taxa efetiva de juros dos respectivos
titulos. (iii) Ativos disponiveis para venda: A Seguradora classifica nesta categoria todos os ativos
financeiros, ndo derivativos, que ndo sejam designados em uma das outras duas categorias
anteriores. Apds o reconhecimento inicial, eles sdo medidos pelo valor justo e as mudangas, que ndo
sejam perdas por redugéo ao valor recuperavel sdo reconhecidas em outros resultados abrangentes
e apresentadas dentro do patriménio liquido. Quando um investimento é realizado, o resultado
acumulado em outros resultados abrangentes é transferido para o resultado. (iv) Empréstimos e
recebiveis: Os empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos
fixos ou determinaveis, que ndo sdo cotados em um mercado ativo. Sdo incluidos como ativo
circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento superior a 12 (doze) meses apos a data-base
do balango (estes sdo classificados como ativos ndo circulantes). Os recebiveis originados de
contratos de seguros, tais como saldo de prémios a receber de segurados, séo classificados pela
Seguradora nesta categoria e sdo mensurados inicialmente pelo valor justo e, subsequentemente,
valorizados pelo custo amortizado com o uso do método da taxa efetiva de juros deduzidos da
provisdo de redugdo ao valor recuperavel (impairment). Na pratica sdo normalmente reconhecidas
ao valor faturado através da emissdo da apdlice, ajustado pela provisdo para impairment, se
necessario. (c) Reconhecimento e mensuragao de contratos de seguro: A Seguradora classifica
como contratos de seguros todas as apdlices e contratos das modalidades dos ramos de acidentes
pessoais, individual e coletivos, vida em grupo, prestamista, renda de eventos aleatérios, doengas
graves, vida individual, auxilio funeral e seguro de vida do produtor rural. Os prémios, as contribuigoes
e os custos de aquisigdo diferidos sdo registrados quando da emissdo das apdlices ou faturas,
liquidos dos respectivos custos de emissédo, sendo a parcela de prémios ganhos reconhecida no
resultado, de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco coberto. (d) Ativos e passivos de
resseguros: Os ativos de resseguro séo representados por valores a receber de resseguradores a
curto e a longo prazo (incluindo a estimativa da parcela de sinistros ocorridos e nao avisados). Os
ativos de resseguro séo avaliados consistentemente com os passivos de seguro que foram objeto de
resseguro e com os termos e condigdes de cada contrato. Os passivos a serem pagos a
resseguradores sdo compostos substancialmente por prémios cedidos em contratos de resseguro.
Quaisquer ganhos ou perdas originados na contratagao inicial de resseguro sdo amortizados durante
o periodo de expiragdo do risco dos contratos. A Seguradora analisa a recuperabilidade dos ativos
de resseguro regularmente. Quando ha evidéncia objetiva de perda no valor recuperavel, a
Seguradora reduz o valor contabil do ativo de resseguro ao seu valor estimado de recuperacgéo e
reconhece imediatamente qualquer perda no resultado. Atualmente, néo foi verificada a necessidade
de se realizar provisdo para perdas com o valor recuperavel sobre os ativos de resseguro da
Seguradora. (e) Provisdes técnicas: As provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguros
sdo constituidas segundo as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as sociedades
autorizadas a funcionar pela SUSEP, de acordo com as determinagdes da Resolugdo CNSP n° 321,
de 15 de janeiro de 2015 e Circular SUSEP n°® 517 de 30 de julho de 2015 e suas respectivas
alteragdes posteriores, cujos critérios, parametros e formulas sdo documentados em Notas Técnicas
Atuariais (NTA). (i) Seguros: * Provisdo para Prémios Ndo Ganhos (PPNG): A provisdo de prémios
ndo ganhos é constituida pelas parcelas de prémios, correspondente aos periodos de riscos a
decorrer, calculado pelo método “pro rata die”, de acordo com as normas da SUSEP para os seguros
de pessoas. A provisdo de prémios ndo ganhos para riscos vigentes e ndo emitidos (PPNG-RVNE)
tem como objetivo estimar a parcela de prémios ndo ganhos referentes aos riscos assumidos, mas
ainda ndo emitidos e é calculada com base em nota técnica atuarial. « Provisdo de Sinistros a
Liquidar (PSL): A provisédo de sinistros a liquidar para seguros de pessoas corresponde a melhor
estimativa da Seguradora do valor a ser pago, determinada com base nos avisos de sinistros
recebidos até a data do balango e atualizada monetariamente nos termos da legislagdo em vigor,
para os planos de seguros de pessoas. Nesta provisdo também sdo contemplados os valores
resultantes de demandas judiciais. « Provisdo de Sinistros Ocorridos mas N&o Avisados (IBNR): A
provisdo de sinistros ocorridos mas nédo avisados é constituida conforme nota técnica atuarial, com
base na experiéncia histérica entre as datas de ocorréncia e de aviso dos sinistros, de acordo com a
legislagao vigente. Também devem ser considerados nesta provisdo os valores estimados pela
Seguradora referentes as demandas judiciais. * Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR): A PDR
é constituida para a cobertura dos valores esperados relativos a despesas relacionadas a sinistros e
é calculada conforme nota técnica atuarial. * Provisdo Complementar de Cobertura (PCC): A provisao
complementar de cobertura serd constituida quando for constatada insuficiéncia nas provisdes
técnicas, conforme valor apurado no Teste de Adequagdo de Passivos, de acordo com as
determinagdes especificadas na regulamentagdo em vigor, sendo a estimativa obtida por Nota
Técnica Atuarial especifica.

(ii) Previdéncia complementar: As provisdes técnicas representam os valores das obrigacdes assumidas sob forma de planos de pectilio e séo calculadas segundo o regime financeiro previsto contratualmente,
por e sob responsabilidade de atuario legalmente habilitado, registrado no Instituto Brasileiro de Atuaria (IBA). Abaixo, segue a composigéo dos encargos e taxas de carregamento das modalidades de seguros

e previdéncia.

PRODUTO DESCRICAO TAXA DE JUROS TAXA DE CARREGAMENTO TABUAS MODALIDADE
147 PRESTAMISTA TM 0% 0a90% AT83 / EXPERIENCIA PROPRIA SEGUROS
1961 RURAL TM 0% 0a90% AT83 / EXPERIENCIA PROPRIA SEGUROS
1960 RURAL FE 0% 0a90% AT83 / EXPERIENCIA PROPRIA SEGUROS
1760 VIDA INDIVIDUAL 0% 55% EXPERIENCIA PROPRIA SEGUROS
1761 VIDA INDIVIDUAL 0% 55% EXPERIENCIA PROPRIA SEGUROS
1103 PECULIO POR INVALIDEZ 0% 30% ALVARO VINDAS PREVIDENCIA
1102 PECULIO POR MORTE 0% 30% CS0-80M PREVIDENCIA
1589 PECULIO POR MORTE 0% 5,53% CS080 PREVIDENCIA
1590 PECULIO POR INVALIDEZ 0% 30% ALVARO VINDAS PREVIDENCIA
1950 COTADO VG TM 0% 0a90% AT83 / EXPERIENCIA PROPRIA SEGUROS
1679 VIDA INDIVIDUAL 0% 49,81% AT83 / EXPERIENCIA PROPRIA SEGUROS
1680 VIDA INDIVIDUAL 0% 44,79% AT83 / EXPERIENCIA PROPRIA SEGUROS

* Provisdo para Prémios Nao Ganhos (PPNG): E calculada para os planos de morte e invalidez de
previdéncia e seguros de vida individual pelo método “pro rata die”, com base nas contribui¢des e
prémios liquidos emitidos no més, quando for o regime financeiro de reparticdo e tem por objetivo
provisionar a parcela de contribuicdes e prémios, correspondente ao periodo de risco a decorrer,
contado a partir da data-base de calculo. « Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL): A provisdo de
sinistros a liquidar para previdéncia corresponde a melhor estimativa da Seguradora do valor a ser
pago, determinada com base nos avisos de sinistros recebidos até a data do balango e atualizada
monetariamente nos termos da legislagdo em vigor para os planos de previdéncia. Nesta provisdo
também sao contemplados os valores resultantes de demandas judiciais. « Provisdo de Sinistros
Ocorridos mas nao avisados (IBNR): A proviséo de sinistros ocorridos mas ndo avisados é constituida
conforme nota técnica atuarial, com base na experiéncia historica entre as datas de ocorréncia e de
aviso dos sinistros, de acordo com a legislagdo vigente. Também devem ser considerados nesta
provisdo os valores estimados pela Seguradora referentes as demandas judiciais. (f) Custos de
aquisicao diferidos: De acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e aspectos regulatérios
do setor, somente as comissdes e certos custos originados de contratos sdo diferidos de acordo
com o prazo de vigéncia das apdlices. As despesas de comercializagéo séo registradas quando da
emissdo das apdlices e apropriadas ao resultado de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do
risco coberto. O diferimento destas despesas é realizado por meio da mesma metodologia utilizada
para o diferimento do prémio de seguro relacionado. (g) Reconhecimento de sinistros, beneficios
e despesas: Os sinistros decorrentes dos ramos de seguros de acidentes pessoais individual e
coletivos, vida em grupo, prestamista, renda de eventos aleatérios, doengas graves, vida individual,
auxilio funeral e seguro de vida do produtor rural, incluem todos os eventos que ocorrem durante o
exercicio, avisados ou ndo, os respectivos custos internos e externos com tratamento de sinistros
diretamente relacionados ao processamento e liquidacdo dos mesmos e eventuais ajustes de sinistros
a liquidar de exercicios anteriores. (h) Imobilizado: Esta contabilizado ao custo e a depreciagdo é
calculada pelo método linear com base na vida Util estimada dos bens, como segue:

Equipamentos de informatica e telecomunicagao 5 anos
Moveis, maquinas e utensilios 10 anos
(i) Recuperabilidade de ativos financeiros: Por ocasido do encerramento de balango, a Seguradora
avalia se ha evidéncias objetivas de que um determinado ativo financeiro, ou grupo de ativos
financeiros, esta deteriorado. Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta deteriorado e os prejuizos
originados pela ndo recuperabilidade do ativo s&o incorridos somente se ha evidéncia objetiva de
impairment como resultado de um ou mais eventos ocorridos apds o reconhecimento inicial dos ativos.
(j) Ativos contabilizados ao custo amortizado: Quando houver evidéncia clara da ocorréncia de
perda de valor recuperavel de ativos contabilizados ao custo amortizado, o valor da perda € mensurado
como a diferenga entre o valor contabil do ativo e o valor presente dos fluxos de caixa futuros
estimados (excluindo perdas de crédito futuras esperadas, mas ainda nao incorridas), descontada a
taxa de juros efetiva original do ativo financeiro. O valor contabil do ativo é reduzido e o valor da perda
é reconhecido na demonstracdo do resultado. A Seguradora inicialmente avalia individualmente se
existe evidéncia clara de perda de valor recuperavel de cada ativo financeiro que seja individualmente
significativo, ou em conjunto para ativos financeiros que ndo sejam individualmente significativos. Se
for concluido que néo existe real evidéncia de perda de valor recuperavel para um ativo financeiro
individualmente avaliado, significativo ou néo, o ativo é incluido em um grupo de ativos financeiros
com caracteristicas de risco de crédito semelhantes e os avalia em conjunto com relagéo a perda de
valor recuperavel. Eventual perda no valor recuperavel é sempre avaliada na data de encerramento
do balango. Para fins de impairment, a Companhia designa os prémios de seguros e contribui¢cées de
previdéncia a receber nesta categoria. A provisdo para redugéo do valor recuperavel sobre prémios e
contribuigdes a receber é constituida com base em estudo técnico pela area atuarial que leva em
consideragao o histérico de perdas e os riscos de inadimpléncia da Companhia aplicados a percentuais
estipulados. A partir de fevereiro de 2019, é utilizado o estudo para produtos de vida individual e para
produtos de vida grupal a provisao é constituida com base na Circular 517 (itens vencidos acima de
60 dias da data de vencimento do crédito). Se, no periodo subsequente, houver redugdo no montante
da perda no valor recuperavel claramente relacionada a um evento ocorrido apds o reconhecimento
da referida perda, a perda no valor recuperavel anteriormente reconhecida sera estornada. Qualquer
estorno subsequente de perda no valor recuperavel é reconhecido na demonstragao do resultado, na
medida em que o valor contabil do ativo ndo ultrapasse o seu respectivo custo amortizado na data do
estorno. (k) Imposto de renda e contribui¢édo social correntes e diferidos: Os valores de imposto
de renda e contribuigdo social incluem as despesas de impostos correntes e os efeitos dos tributos
diferidos. Esses valores sao reconhecidos no resultado do exercicio, exceto para os efeitos tributarios
sobre itens que foram diretamente reconhecidos no patriménio liquido; nesses casos, os efeitos
tributarios também s&o reconhecidos no patriménio liquido. Os impostos séo calculados com base em
leis e regras tributarias vigentes na data de encerramento do exercicio. No Brasil, o imposto de renda
é calculado a aliquota de 15% mais adicional de 10% sobre o lucro real tributavel acima de R$ 240
anuais. A provisdo para contribuicdo social das sociedades seguradoras é constituida a aliquota de
15% a partir de 1° de janeiro de 2019, conforme determina a Lei 13.169/15 (20% até 31 de dezembro

de 2018). O imposto de renda e a contribuigéo social diferidos sdo reconhecidos sobre as diferengas
temporarias entre as bases fiscais dos ativos e passivos e seus valores contabeis nas demonstragoes
financeiras. O imposto de renda e a contribuicao social diferidos séo determinados, usando aliquotas
de imposto (e leis fiscais) promulgadas, ou substancialmente promulgadas, na data do balango, e que
devem ser aplicadas quando o respectivo imposto diferido ativo for realizado ou quando o imposto
diferido passivo for liquidado. O imposto de renda e a contribuigdo social diferidos ativos sdo
reconhecidos somente na proporgédo da probabilidade de que o lucro tributavel futuro esteja disponivel
e contra o qual as diferengas temporarias possam ser usadas. Os impostos de renda diferidos ativos
e passivos sdo compensados quando ha um direito exequivel legalmente de compensar os ativos
fiscais correntes contra os passivos fiscais correntes e quando os impostos de renda diferidos ativos
e passivos se relacionam com os impostos de renda incidentes pela mesma autoridade tributavel
sobre a entidade tributaria ou diferentes entidades tributaveis em que ha intengéo de liquidar os saldos
em uma base liquida. () Teste de Adequacdo do Passivo (TAP): Conforme requerido pelo
pronunciamento CPC 11 — Contratos de Seguros, em cada data de balango a Companhia elabora o
teste de adequagédo dos passivos para todos os contratos vigentes na data-base. O teste avalia as
obrigagdes decorrentes de contratos e certificados de seguros e planos previdenciarios durante o
periodo de vigéncia das apdlices e término de cobertura dos contratos vigentes. Dessa forma, sédo
avaliadas as obrigagdes decorrentes dos contratos e certificados cuja vigéncia tenha se iniciado até a
data-base do teste, excluindo-se, ainda, os planos com estrutura meramente financeira, durante o
prazo de diferimento, que prevejam beneficios exclusivamente sob forma de renda certa. O teste tem
por finalidade verificar se os passivos relacionados aos contratos de seguro estdo adequados, isto &,
se o montante dos valores provisionados deduzido das despesas de comercializagao diferidas (DCD)
e dos ativos intangiveis relacionais (AIR) é compativel com as estimativas correntes de fluxos de
caixas futuros. Caso o resultado do teste aponte alguma insuficiéncia, esta devera ser reconhecida
diretamente no resultado mediante ajuste nos valores contabilizados de provisdes técnicas. A
Seguradora elaborou metodologia que representa a melhor estimativa de todos os fluxos de caixas
futuros, utilizando premissas atuais, realistas e ndo viesadas, incluindo também as despesas
incrementais e acessorias de liquidagao de sinistros. Os célculos foram realizados brutos e liquidos de
resseguro e foi aprovada junto @ SUSEP uma tabua biométrica que representa a experiéncia propria
de mortalidade da Companhia. Utilizou-se como premissa de entrada em invalidez 40% da tabua
Alvaro Vindas. Utilizou-se a estrutura a termo da taxa de juros (ETTJ) cupom de IPCA definida pela
SUSEP para descontar a valor presente as estimativas correntes dos fluxos de caixas futuros. A taxa
de juros contratada para os ativos esta adequada com o que foi contratado para os passivos. Sendo
assim, o teste de adequacdo de passivos de 31 de dezembro de 2019 indicou que as provisdes
constituidas nesta data-base, deduzidas das despesas de comercializagdo diferidas e dos ativos
intangiveis relacionados, sdo suficientes para garantir o valor presente esperado dos fluxos de caixa
que decorrem do cumprimento dos contratos de seguro descontados pela estrutura a termo da taxa
de juros livre de risco, ndo havendo necessidade de ajuste nas provisdes da Seguradora. Dessa
forma, ndo ha valor registrado na Provisdo Complementar de Cobertura. (m) Reconhecimento de
receita: As receitas de prémio dos contratos de seguro séo reconhecidas quando da emissdo da
apolice ou quando da vigéncia do risco, o que ocorrer primeiro, proporcionalmente e ao longo do
periodo de cobertura do risco das respectivas apolices, por meio da constituicdo/reversdo da PPNG.
A receita financeira é reconhecida conforme o prazo decorrido usando o método da taxa efetiva de
juros pelo valor de mercado. As receitas de juros de instrumentos financeiros sao reconhecidas no
resultado do exercicio, segundo o método do custo amortizado e pela taxa efetiva de retorno. Quando
um ativo financeiro é reduzido, como resultado de perda por impairment, a Seguradora reduz o valor
contabil do ativo ao seu valor recuperavel, correspondente ao valor estimado dos fluxos de caixa
futuro, descontado pela taxa efetiva de juros e continua reconhecendo juros sobre estes ativos
financeiros como receita de juros no resultado do exercicio. (n) Beneficios a empregados: A
Companhia é patrocinadora de plano de beneficio a empregados, estruturado na modalidade de
contribuicdo definida (Plano de Beneficios Sicoob Multi-Patrocinado). Entende-se por plano de
beneficios de carater previdenciario na modalidade de contribuigdo definida aquele cujos beneficios
programados tém seu valor permanentemente ajustado ao saldo de conta mantido em favor do
participante, inclusive na fase de percepgao de beneficios, considerando o resultado liquido de sua
aplicagdo, os valores aportados e os beneficios pagos. Para a determinagdo do passivo da Seguradora
é adotado o método de capitalizagéo financeira. De acordo com o disposto no CPC 33 — Beneficios a
Empregados, o método adotado para determinagéo das obrigacdes a serem reconhecidas no balango
da Patrocinadora é o do Crédito Unitario Projetado. A Companhia faz contribuicdes para a Fundagao
Sicoob de Previdéncia Complementar, uma entidade separada. As contribuicdes sdo reconhecidas
como despesa de beneficios a empregados, quando devidas. As contribui¢des feitas antecipadamente
sao reconhecidas como um ativo na proporgdo em que um reembolso em dinheiro ou uma redugao
dos pagamentos futuros estiver disponivel. (o) Resultado por agdo: Em atendimento ao CPC 41-
Resultado por acdo, a Companhia apresenta o resultado por agdo para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019. O calculo basico do resultado por agéo é feito através da divisdo do resultado do
exercicio, atribuido aos detentores de ac¢des ordinarias da Companhia, pela média ponderada das

de 149,5% sobre o desempenho do ano anterior. Realizagdes e ampliagao dos segmentos de atuagédo: O Sicoob Seguradora iniciou suas operagoes
com um elevado grau de automagéo, tendo a quase totalidade de seus processos controlados pelo sistema e-Sis e suas solugdes integradas, numa
experiéncia de informatizagao, ja na largada, bastante exitosa. A Cia continua investindo para avancar nas integragdes com as ferramentas corporativas
do Sicoob - Sisbr e Sigas, para tornar ainda mais fluidas as atividades de venda e gestdo comercial. Seguindo o movimento do mercado de seguros na
transformac&o digital, o Sicoob Seguradora investiu no aperfeicoamento do processo de contratagéo e formalizagado das propostas de seguro, por meio
de assinaturas eletronicas, proporcionando uma melhor experiéncia para o segurado e para a forga de vendas. A solugao de subscrigdo automatica, a
partir de parametros de aceitagdo configurados no sistema, recebeu evolugdes no periodo tornando possivel que cerca de 50% das propostas assinadas
eletronicamente fossem registradas e aceitas automaticamente sem a intervencé@o da equipe de subscrigdo. Avangamos também nas contratagcdes em
formato totalmente digital, por meio de aplicativo Mobile, em processo bastante simples e amigavel, que ja esta apresentando os primeiros resultados.
Esta em desenvolvimento novo projeto de integracdo com a plataforma de Gerenciamento Eletronico de Documentos — GED, que permitira substantivos
ganhos operacionais para o Prestamista. Governanga Corporativa: No decorrer do ano, foram realizadas 13 reunides do Conselho de Administragao
da Companhia, oportunidade que foram definidos os direcionadores estratégicos e revisitadas as politicas que embasam a atuagédo operacional da
seguradora. Além disso, foram fixadas diretrizes relacionadas ao apoio e organizagdo das reunides da Diretoria e do Conselho de Administragao, a
estrutura de Ouvidoria, ao planejamento das atividades de Controles Internos e Gestdo de Riscos, ao Programa de Implantagédo e Plano Operacional
da Empresa e ao orgamento. Ainda foram acompanhados pelos conselheiros o andamento dos trabalhos realizados pelas auditorias externa e atuarial,
além dos Comités de Auditoria, de Remuneragao, de Riscos e de Transigado. Controles Internos: O Sicoob Seguradora dispde de Estrutura de Gestéao
de Riscos integrada por componentes que fornecem os fundamentos e arranjos organizacionais para concepgéo, implementagao, monitoramento, analise
critica e melhoria continua da gestao de riscos. As atividades relacionadas a gestédo do risco operacional, risco socioambiental, risco de mercado, risco de
liquidez, controles internos, continuidade de negécios (GCN), prevengdo a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo, sdo desempenhadas pelo
Bancoob; havendo o envolvimento direto da administragcdo do Sicoob Seguradora na aprovagéo das diretrizes de gestéo de riscos e controles. No decorrer
do ano, foram realizadas 4 reunides do Comité de Riscos — Coris, componente organizacional responsavel pelo acompanhamento da Estrutura de Gestao
de Riscos da Cia. Declaragado: Em atendimento a Circular SUSEP n°® 517 de 30 de julho de 2015, o Sicoob Seguradora declara que possui titulos e valores
mobilidrios classificados na categoria “mantidos até o vencimento” e que tem capacidade financeira para leva-los até o vencimento. Agradecimentos: O
Sicoob Seguradora de Vida e Previdéncia S/A agradece aos seus funcionarios, as Cooperativas do Sicoob, aos resseguradores, aos parceiros comerciais e
aos corretores pela dedicacé@o e desempenho, aos seus clientes pela confianga, aos seus acionistas e 8 SUSEP pelo apoio dispensado. A Administragao.

Demonstragées do Resultado

Em milhares de reais

Nota 31/12/2019 31/12/2018

Prémios Emitidos 487.437 319.249

Contribuigdes e prémios para cobertura de riscos 18.316 16.639
Variagao das provisdes técnicas de prémios (121.402) (69.807)

Prémios Ganhos 384.351 266.081
Sinistros ocorridos 18 (a) (135.680) (111.425)
Custos de Aquisicao 18 (d) (135.217) (89.261)
Outras receitas e despesas operacionais 18 (c) (2.850) (1.739)
Resultado com operagdes de resseguro 18 (b) 2.988 (368)
(270.759) (202.793)
Custos de aquisicao 18 (d) (7.757) (8.056)

Outras receitas e despesas operacionais 18 (e) (933) 232
8.690) (7.824)
Despesas administrativas 18 (f) (24.338) (19.516)
Despesas com tributos 18 (9) (11.332) (8.538)

Resultado financeiro 18 (h) 16.025 10.402
(19.645) (17.652)

Resultado operacional antes dos impostos e participacdes 85.257 37.812
Imposto de renda 17 (a) (20.826) (9.437)
Contribuigéo social 17 (a) (12.871) (7.580)
Participacéo sobre o resultado (527) (349)

Lucro Liquido do exercicio 51.033 20.446

Quantidade de agoes 40.000.000 40.000.000

Lucro liquido por agéo basico e diluido (em R$) 1,28 0,51
As notas explicativas da administragcdo séo parte integrante das demonstracgées financeiras

Demonstracdes do Resultado Abrangente

Em milhares de reais

31/12/2019 _31/12/2018

Lucro liquido do exercicio/periodo 51.033 20.446
Outros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente do exercicio/periodo 51.033 20.446

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

Demonstrag¢oes dos Fluxos de Caixa

Em milhares de reais
31/12/2019 31/12/2018

51.033

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido do exercicio

Ajustes para conciliagéo do lucro liquido:
Depreciagdes 70 66

20.446

IR/CS Diferidos (625) 171)
Provisao participagdo sobre o lucro 527 349
Atualizagao de depdsitos Judicias (12) (4)
Excedente Técnico 6.000 3.700
Provisao liquida por redugéo do valor recuperavel de ativos 1.575 381
58.568 24.767

Variagdes nas contas patrimoniais:
Aplicagdes financeiras (115.527) (101.175)
Créditos das operagdes de seguros, resseguros e previdéncia

complementar (18.315) (18.848)
Ativos de Resseguros (16.250) (6.325)
Créditos Fiscais e Previdenciarios (2.925 (179)
Custo de aquisigéo de diferidos (38.880) (19.982)
Deposito Judiciais e Fiscais - (205)
Despesas Antecipadas 27 (27)
Outros Créditos (5) (31)
Contas a pagar 32.885 24125
Débitos de operagbes com seguros, resseguros e previdéncia

complementar 4.845 15.366
Depésito de terceiros 766 402
Pagamento de excedente técnico 3.700) -
Provisdes Técnicas 138.264 102.526
Caixa gerado pelas operagdes 39.753 20.413
Impostos e contribuigdes sobre o lucro pagos (30.213) (19.770)
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 643
Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Aquisi¢ao de imobilizado (95) (106)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos (95) (106)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Pagamento de Dividendos (10.000) -
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamentos (10.000) -
Aumento (redugéo) no caixa e equivalentes de caixa (554) 537
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 560 22
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 6 560

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstragdes financeiras

agoes disponiveis na data. (p) Outras provisdes, ativos e passivos contingentes: Segundo o CPC
25 — Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes, uma provisdo contingente de natureza
trabalhista, civel e tributaria, é reconhecida quando existe uma obrigacdo presente (legal ou
construtiva) como resultado de evento passado, cujo valor tenha sido estimado com seguranca e que
seja provavel que uma saida de recursos seja necessaria para liquidar a obrigagdo. Quando alguma
destas caracteristicas ndo é atendida, a Companhia ndo reconhece uma provisdo. As regras de
provisionamento das agdes relacionadas a sinistros e beneficios para cada uma das classificagdes
(perda “provavel”, “possivel” ou “‘remota”), foram desenvolvidas a partir de estudos estatisticos
baseados no histérico de processos administrativos e judiciais da Companhia tendo em vista os
resultados favoraveis e desfavoraveis. Esse estudo é atualizado a cada data de balango. Em 31 de
dezembro de 2019, os percentuais aplicados as classificagdes “provavel”, “possivel” ou “remota”
foram 92%, 36% e 7%, respectivamente (2018 — 91%, 43% e 2%, respectivamente). No que se refere
as acgdes de natureza trabalhista, tributaria e civel ndo relacionada a sinistros e beneficios, apenas as
agdes com progndstico de perda “provavel” sdo objeto de provisionamento integral do valor em risco.
Eventuais contingéncias ativas nao sao reconhecidas até que as a¢des sejam julgadas favoravelmente
a Companhia em carater definitivo e quando a probabilidade de realizagao do ativo seja provavel. Os
depositos judiciais realizados em garantia das agées em curso s&o contabilizados na rubrica “depdsito
judiciais e fiscais” no ativo realizavel a longo prazo. Os depdsitos judiciais de natureza fiscal sdo
atualizados monetariamente com base na variagcdo da taxa do sistema especial de liquidagao e
custddia (SELIC). Os depdsitos de natureza civel e trabalhista sdo atualizados monetariamente com
base no indice da poupanca. O valor da atualizagao é reconhecido na demonstragao do resultado do
exercicio como receita financeira.
4. Normas novas, alteragdes e interpretagées de normas
As seguintes novas normas foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC e/
ou pelo “International Accounting Standards Board” (IASB), mas ainda ndo foram aprovadas pela
SUSEP, bem como néo foram adotadas de forma antecipada pela Seguradora: IFRS 9 / CPC
48 — Instrumentos Financeiros — Inclui: (a) um modelo légico para classificagdo e mensuragdo de
instrumentos financeiros; (b) um modelo Unico de impairment para instrumentos financeiros que
oferece uma resposta as perdas esperadas; (c) a remogao da volatibilidade em resultado oriunda de
risco de crédito proprio; e (d) uma nova abordagem para a contabilidade de hedge. O pronunciamento
revoga, a partir de 1° de janeiro de 2018, o CPC 38 — Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e
Mensuragao, entretanto, para empresas reguladas pela SUSEP, a vigéncia sera aplicavel de acordo
com as orientagdes deste regulador. A SUSEP n&o se manifestou acerca do CPC 48 (IFRS 9) até o
presente momento. IFRS 15 / CPC 47 — Receita de contrato com cliente — com vigéncia a partir de
1° de janeiro de 2018, a norma estabelece critérios para o reconhecimento de receitas com clientes,
mas nao é aplicavel aos prémios de seguros. As receitas com contratos de seguros séo orientadas
pelo CPC 11 — Contratos de Seguros, exceto no que contrariar as disposi¢cdes da Circular SUSEP n°
517/2015. IFRS 16 / CPC 06 (R2) — Arrendamento Mercantil — Entrou em vigor em 1° de janeiro 2019.
De acordo com a definigdo do CPC, o contrato de arrendamento é um contrato que transfere ao cliente
“locatario” o direito de usar um ativo por um periodo de tempo em troca de uma contraprestagao
financeira. Pela nova contabilizag&o, todos os bens relevantes alugados deverdo ser tratados como
financeiros no balango. A Seguradora esta analisando os possiveis impactos da adogéo dessa norma.
A SUSEP néo se manifestou sobre a adogao desse pronunciamento até o presente momento. IFRS
17 — Contrato de Seguros — Essa norma passara a vigorar em 1° de janeiro de 2021, mas é permitida
a aplicagdo antecipada. A norma reflete a visdo de que um contrato de seguro combina caracteristicas
de um instrumento financeiro e de um contrato de servigo. Além disso, muitos contratos de seguros
geram fluxos de caixa com variabilidade substancial durante um longo periodo. De acordo com essa
norma, uma entidade retrata a receita pela transferéncia da cobertura e de outros servigos prometidos
a um valor que reflita a contraprestagdo a qual a entidade espera ter direito em troca de servigos.
Isto significa que a entidade exclui da receita de seguro quaisquer componentes de investimento e
reconhece a receita de seguro em cada exercicio conforme satisfaz as obrigagdes de desempenho
previstas nos contratos de seguros. O IFRS 17 substitui o IFRS 4, que foi referenciado pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis — CPC através do CPC 11 — Contratos de Seguros. A Seguradora esta
analisando os impactos da adogédo dessa norma. A SUSEP nao se manifestou sobre a adogéo desse
pronunciamento até o presente momento.
5. Principais julgamentos, estimativas e premissas contabeis
A elaboragdo das demonstragdes financeiras requer que a Administragdo use de julgamento
na determinagdo e no registro das estimativas contabeis, quando aplicavel. A liquidagdo das
transagdes envolvendo essa estimativa podera resultar em valores diferentes dos apresentados
nas demonstracdes financeiras, em decorréncia de imprecisdes inerentes ao processo de sua
determinacdo. (a) Provisdes técnicas - Seguros de vida e planos previdenciarios com cobertura
de risco: Para contratos de seguro dos ramos de seguros de vida e planos previdenciarios com
coberturas de risco, estimativas séo feitas para o custo final esperado dos sinistros e eventos
incorridos e a ocorrer, considerando a parcela dos riscos vigentes ou que ainda ndo tenham sido
extintos. No caso de sinistros e eventos ja ocorridos, estima-se as parcelas de sinistros avisados e
pendentes de liquidagao (PSL) e de sinistros ocorridos, mas ainda néo avisados (IBNR) na data do
balango. O custo final de sinistros e eventos ocorridos é estimado utilizando técnicas atuariais de
triangulos de run-off, conforme definido em nota técnica atuarial. A principal premissa considerada
pelas referidas técnicas é a de que a experiéncia passada sobre sinistros e eventos da Companhia
pode ser utilizada para projetar sinistros e eventos futuros e, assim, os custos finais dos sinistros.
Desta forma, esses métodos extrapolam o comportamento de sinistros incorridos e avisados, custos
médios por sinistro e nimero de sinistros com base no comportamento observado nos exercicios
anteriores, quando aplicavel, e indices esperados de perdas. O comportamento histérico de sinistros
e eventos é analisado tipicamente com base nos anos das ocorréncias, podendo ser analisado em
maiores detalhes por principal linha de negdcio e tipo de sinistro e evento. As premissas utilizadas
séo aquelas implicitas nos dados sobre comportamento histérico de sinistros e eventos nos quais
as projecdes se baseiam, ndo sendo consideradas premissas sobre taxas futuras de inflagdo para
sinistros e eventos ou de taxas de perdas. Julgamento qualitativo adicional é utilizado para avaliar
a extensdo em que tendéncias passadas podem n&o se aplicar no futuro (por exemplo, para refletir
ocorréncias Unicas, mudangas em fatores externos ou de mercado, como comportamentos do
publico em relagdo aos sinistros e eventos, condigdes econdmicas, niveis de inflagao para sinistros
e eventos, decisdes judiciais e legislacdo, bem como fatores internos como composigdo de carteira,
caracteristicas da apdlice e procedimentos para tratar sinistros e eventos) de forma a determinar o
custo final estimado de sinistros e eventos considerados remotos, possiveis e provaveis, levando em
conta todas as incertezas envolvidas. Outra estimativa utilizada refere-se ao percentual de RVNE
utilizado para o complemento das Provisdes de Prémios Nao Ganhos (PPNG) para os planos de
seguros e previdéncia. Este percentual é estimado considerando a relagdo entre a média dos prémios
ndo ganhos em atrasos observados e os prémios comerciais retidos no més de competéncia. (b)
Custos de aquisigao diferidos: As despesas de comercializagéo séo registradas quando da emissao
das apolices e apropriadas ao resultado de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco
coberto. O diferimento destas despesas ¢ realizado por meio da mesma metodologia utilizada para o
diferimento do prémio de seguro relacionado. (c) Provisao para recuperacao de ativos de seguros,
cosseguros e resseguros: Essas provisdes sao fundamentadas em analise do histérico de perdas
monitorado pela Administragédo, sendo constituida em montante considerado suficiente para cobrir as
provaveis perdas na realizacédo dos valores a receber relativos a operagdes com seguros, cosseguros
e resseguros. Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 ,a Companhia constituiu provisdo de valores
recuperaveis para a operagao de seguros. Em relagéo a resseguros, nao houve indicios que os valores
a receber ndo seriam recuperados. (d) Perda por redugdo ao valor recuperavel de ativos niao
financeiros: A Administragdo revisa semestralmente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo
de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econémicas, operacionais ou tecnolégicas, que
possam indicar deterioragé@o ou perda de seu valor recuperavel. Sendo tais evidéncias identificadas,
e o valor contabil liquido exceder o valor recuperavel, é constituida provisdo para desvalorizagao,
ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel. (e) Tributos diferidos: O imposto de renda
e a contribuigéo social diferidos ativos sdo reconhecidos somente na extensdo em que seja provavel
que existira base tributavel positiva para a qual as diferengas temporarias possam ser utilizadas. A
recuperacéo do saldo dos tributos diferidos ativos é revisada no final de cada semestre e, quando nao
for mais provavel que lucros tributaveis futuros estardo disponiveis para permitir a recuperagéo de todo
o ativo, ou parte dele, o saldo do ativo é ajustado pelo montante que se espera que seja recuperado.
Julgamento significativo da Administragéo é requerido para determinar o valor do tributo diferido ativo
que pode ser reconhecido, com base no prazo provavel e nivel de lucros tributaveis futuros, juntamente
com estratégias de planejamento fiscal futuras. (f) Provises para contingéncias: A Seguradora esta
sujeita a reivindicagdes legais, civeis e trabalhistas cobrindo assuntos que advém do curso normal
das atividades de seus negdcios, sendo que a avaliagdo dos riscos envolvidos, envolve consideravel
julgamento por parte da Administragao, para riscos fiscais, trabalhistas e civeis que, como resultado de
um acontecimento passado, é provavel que uma saida de recursos envolvendo beneficios econémicos
seja necessaria para liquidar a obrigacdo e uma estimativa razoavel possa ser feita do montante
dessa obrigagéo. A avaliagao da probabilidade de perda inclui a avaliagdo das evidéncias disponiveis,
a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisées mais recentes nos tribunais e sua
relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagdo dos advogados externos. As provisdes
sdo revisadas e ajustadas para levar em conta alteragdes nas circunstancias tais como prazo de
prescrigdo aplicavel, conclusdes de inspegdes fiscais ou exposigdes adicionais identificadas com base
em novos assuntos ou decisdes de tribunais. Os resultados reais podem diferir das estimativas. "
continua...
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6. Gestao de risco de seguro e risco financeiro
(a) Gestao de risco de seguro: O principal risco para a Seguradora nos contratos de seguro é o de
que sinistros e pagamentos efetivos de beneficios a sua época ndo correspondam as expectativas.
Isso ¢ influenciado pela frequéncia dos sinistros, gravidade dos sinistros, beneficios efetivamente
pagos e histdrico de sinistros de longo prazo. Desta forma, o objetivo da Companhia é o de assegurar
a disponibilidade de provisdes suficientes para cobrir esses passivos. A exposicdo de risco acima é
reduzida por meio de diversificagdo em uma carteira de contratos de seguros, por meio de selegao
criteriosa e implementagao de diretrizes sobre a estratégia de subscricdo, bem como o uso de contratos
de resseguro firmados junto ao ressegurador local IRB-Brasil Resseguros S.A. e ao ressegurador
admitido Hannover Riick SE. A Companhia adquire resseguro somente com resseguradores locais e
admitidos, solventes, comprovadamente, através das agéncias de classificagdo de risco listadas pela
SUSEP e ainda atendendo ao indice minimo de risco requerido em conformidade com as leis do pais
como parte do seu programa de redugdo de riscos. Atualmente, a Companhia possui cobertura de
resseguro para todas as coberturas de sua carteira, cada qual com sua particularidade/regra de acordo
com a necessidade (coberturas em que nao possui relativa experiéncia) e/ou linha de negécio. O
resseguro cedido é colocado em bases proporcionais e nao proporcionais. Valores a recuperar junto as
resseguradoras estao provisionados em linha com a provisao de sinistros a liquidar e de acordo com os
contratos de resseguro vigentes a época de cada evento. Apesar da Companhia apresentar contratos
de resseguro, ndo esta isenta das suas obrigagdes diretas frente aos detentores de apdlices, existindo
assim uma exposigao de crédito em relagdo ao risco cedido, na extensdo em que cada resseguradora
ndo possa satisfazer suas obrigagdes assumidas por forga dos contratos de resseguro. Dos riscos
cedidos em resseguro tradicional, 100% destinam-se ao Ressegurador Local (IRB), e do resseguro
catastrofe 60% destinam-se a HANNOVER e 40% ao IRB (2018 - 70% e 30%, respectivamente).
Ressequradores por categoria de risco

Tipo de Classificagcao
Ressegurador Atuacao Agéncia Classificadora _ de Risco
3162-3 - IRB BRASIL RESSEGUROS S.A. Local A. M. Best Company A
4149-1 - HANNOVER RUCK SE Admitida A. M. Best Company/ A+
4149-1 - HANNOVER RUCK SE Admitida Standard & Poors/FITCH ~ AA-
Entre os produtos de seguros e previdéncia atualmente comercializados, destacam-se os produtos
de risco da linha Prestamista e Seguro de Vida Individual, produtos de previdéncia estruturados no
regime financeiro de reparticdo simples. Para a gestao dos riscos de seguros, a Sicoob Seguradora
revisa suas politicas de subscrigdo pelo menos uma vez ao ano. Em geral, elas sdo divididas em
politicas de riscos individuais, riscos coletivos e produtos instituidos, havendo desdobramentos
especiais para parcerias estratégicas. As politicas sdo elaboradas e revistas pela area técnica
através do acompanhamento sistematico do resultado dos produtos, nichos e carteiras. Ha limites
diferenciados de capital segurado por cobertura, regido, ramo, idade e profissdo. Estes documentos
sdo aprovados pela diretoria executiva da Seguradora. Visando a melhor diversificagdo possivel, a
Seguradora tem aumentado sua opgao de produtos e coberturas, a fim de explorar novos nichos e
aumentar sua competitividade e penetragdo em todo o territério nacional. Os principais ramos em que
a Seguradora opera e seus indicadores de desempenho s&o:

31 de dezembro 2019

31 de dezembro 2018

Prémios Indice de Indice de Prémios Indice de Indice de
Emitidos Sinistrali- Comissio- Emitidos Sinistrali- Comissio-
Ramos Liquidos dade namento Liquidos dade _namento
Acidentes pessoais coletivos 28.849 22,46% 17,07% 23.358 25,99% 15,57%
Acidentes pessoais
individuais 12467  25,85% 17,07% 6.485  23,21% 15,57%
Auxilio funeral 3.894 30,60% 17,07% 2.254 32,90% 15,57%
Doengas graves ou doenga
terminal 27.394 10,62% 17,07% 13.886 11,86% 15,57%
Prestamista 277.386 15,39% 17,07% 174740  26,07% 15,57%
Renda de eventos aleatorios 1.027 16,73% 17,07% 1.139 53,91% 15,57%
Seguro de vida produtor rural 64.956 14,04% 17,07% 47.150 30,73% 15,57%
Vida em grupo 42.737  40,92% 17,07% 35,574  4221% 15,57%
Vida individual 28.727 18,15% 17,07% 14.663 12,98% 15,57%
487.437 319.249

O indice de comissionamento foi baseado no comissionamento real pago pela Seguradora. As
potenciais exposi¢cdes e/ou concentragdes de riscos sdo monitoradas por relatérios gerenciais,
observadas a localidade e linha de negdcios. Estes apontam as acdes corretivas a serem aplicadas
na regido e/ou linha de negdcio, quando necessarias. O quadro abaixo exibe a concentragao do risco,
na regido e no ramo de seguro, baseados no prémio bruto e liquido de resseguro.

Distribuicdo de prémio bruto de resseguro
31 de dezembro de 2019

Centro- Total
Ramos Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul Geral
Acidentes pessoais coletivos 8.186 564 1.064  15.941 3.094  28.849
Acidentes pessoais Individuais 1.826 465 1.270 6.741 2.168  12.467
Auxilio Funeral 362 142 215 2.399 775 3.893
Doengas Graves ou Doenga
Terminal 4477 1.078 2873  14.963 4.003 27.39%4
Prestamista 63.826 16.893 15.026 143.364 38.278 277.387
Renda de eventos aleatérios 445 10 37 401 134 1.027
Seguro de Vida Produtor Rural 8.247 395 6.108 39.127 11.080 64.957
Vida em Grupo 9.272 821 1.629  26.579 4436 42737
Vida Individual 4.281 1.072 2430 _16.748 4.195 _28.726
Total 100.919 ~21.440 _30.652 266.263 _68.163 487.437
Distribuicdo de prémio liquido de resseguro
31 de dezembro de 2019
Centro- Total
Ramos Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul Geral
Acidentes pessoais coletivos 7.803 538 1.014  15.196 2.949  27.500
Acidentes pessoais Individuais 1.693 431 1.179 6.258 2.013 11.574
Auxilio Funeral 362 142 215 2.399 775 3.893
Doengas Graves ou Doenga
Terminal 2.927 705 1.878 9.782 2617  17.909
Prestamista 59.447 15.734  13.996 133.529 35.652 258.358
Renda de eventos aleatérios 368 8 31 332 111 850
Seguro de Vida Produtor Rural 6.850 328 5.073  32.497 9.203  53.951
Vida em Grupo 7.995 709 1.404 22919 3.825 36.852
Vida Individual 4.033 1.010 2.290 _15.780 3.952 _27.065
Total 91478 _19.605 _27.080 238.692 _ 61.097 437.952
Distribuicdo de prémio bruto de resseguro
31 de dezembro de 2018
Centro- Total
Ramos Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul Geral
Acidentes pessoais coletivos 3.671 546 1.010 16.235 1.897  23.359
Acidentes pessoais Individuais 909 315 704 3.736 821 6.485
Auxilio Funeral 203 97 126 1.565 264 2.255
Doengas Graves ou Doenga
Terminal 2175 683 1.594 7.993 1441  13.886
Prestamista 44584 12194 10.217 85.793  21.952 174.740
Renda de eventos aleatérios 472 11 47 454 155 1.139
Seguro de Vida Produtor Rural 3.697 629 4.491 31.377 6.957 47.151
Vida em Grupo 4.568 803 1.632  25.763 2908 35574
Vida Individual 2.156 680 1.338 1.610 __14.660
Total 62435 15958 _ 21.059 _38.005 319.249
Distribuicdo de prémio liquido de resseguro
31 de dezembro de 2018
Centro- Total
Ramos Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul Geral
Acidentes pessoais coletivos 3.502 521 964 15.486 1.809  22.282
Acidentes pessoais Individuais 849 294 657 3.487 766 6.053
Auxilio Funeral 203 97 126 1.565 264 2.255
Doengas Graves ou Doenga
Terminal 1.478 464 1.083 5.431 979 9.435
Prestamista 42.735  11.688 9.793  82.234 21.042 167.492
Renda de eventos aleatérios 405 9 40 389 133 976
Seguro de Vida Produtor Rural 3.531 600 4.289  29.969 6.644  45.033
Vida em Grupo 4.030 709 1.352 22.731 2566  31.388
Vida Individual 2.040 6. 1.265 8.396 1.523 _13.871
Total 58.773 _15.029 _19.569 169.688 _ 35.726 298.785

Testes de sensibilidade
A Seguradora efetua o teste de sensibilidade com o objetivo de demonstrar o impacto de uma
mudanca possivel e razodvel nas seguintes variaveis: sinistralidade, taxas de juros e mortalidade.
Estas variaveis sdo as mesmas requisitadas através da Circular SUSEP n° 517/2015. A sensibilidade
da redugéo e/ou aumento de 1% de taxa de juros, foi testada pela Administracdo. O resultado da
andlise ndo impactou, de forma relevante, o passivo, o resultado e o patriménio liquido do exercicio.
O impacto em 31 de dezembro de 2019 foi testado através do aumento e redugéo de 5,00% na
sinistralidade e de 15% na mortalidade, para seguros e previdéncia, sensibilizando o resultado e o
patriménio liquido, conforme tabela abaixo:
Efeito no Resultado/Patriménio Liquido

Seguros
Bruto de % %
Variaveis Premissas Resseguro Resultado PL
Sinistralidade Aumento de 5,00% 3.212 (6,29) (3,19)
Sinistralidade Redugao de 5,00% (3.212) 6,29 3,19
Mortalidade Aumento de 15,00% (28.298) (55,45) (28,14)
Mortalidade Redugao de 15,00% 28.298 55,45 28,14
Taxa de Juros Aumento de 1,00 % - - -
Taxa de Juros Redugao de 1,00% (4.214) (8,26) (4,19)
Efeito no Resultado/Patriménio Liquido
Liquido de % %
Variaveis Premissas Resseguro Resultado PL
Sinistralidade Aumento de 5,00% 2.260 (4,43) (2,25)
Sinistralidade Redugéo de 5,00% (2.260) 4,43 2,25
Mortalidade Aumento de 15,00% (6.662) (13,05) (6,63)
Mortalidade Redugao de 15,00% 6.662 13,05 6,63
Taxa de Juros Aumento de 1,00% - - -
Taxa de Juros Redugéo de 1,00% (6.374) (12,49) (6,43)
Previdéncia Efeito no Resultado/Patriménio Liquido
Bruto de % %
Variaveis Premissas Resseguro Resultado PL
Sinistralidade Aumento de 5,00% 688 ,35 0,68
Sinistralidade Diminuicdo de 5,00% (688) (1,35) (0,68)
Efeito no Resultado/Patriménio Liquido
qumdo de % %
Variaveis Premissas guro Resultado PL
Sinistralidade Aumento de 5,00% 459 0,90 0,46
Sinistralidade Diminuigdo de 5,00% (459) (0,90) (0,46)

(b) Risco de mercado: Risco de mercado pode ser definido como a volatilidade de resultados
inesperados, relacionados com a possibilidade de perdas em atividades no mercado financeiro.
Podem, por exemplo, ocorrer prejuizos como resultado da movimentagéo da taxa de juros, alteragédo
dos niveis cambiais e indices de mercado, entre outros. Destaca-se como principal composi¢do na
carteira da Seguradora os investimentos poés-fixados em CDI, ndo tendo, até 31 de dezembro de
2019, ativos financeiros indexados ao indice de pregos IPCA e IGP-M. Vale ressaltar que os ativos
que possuem marcagdo na curva, os quais serdo carregados até seus respectivos vencimentos, sdo
precificados, Unica e exclusivamente em fungéo das taxas acordadas quando de suas aquisigoes.
As principais ferramentas e variaveis de risco consideradas na analise da carteira, é o Value at Risk
(VaR) que pode ser definido como a perda potencial de um portfélio dado um intervalo de confianga,
em um periodo de tempo; o DVO1 que é a analise de sensibilidade de todos os fluxos de pagamento
da carteira; e os testes de estresse que sdo choques geralmente horizontais nos pregos de mercado.
Tais andlises sao realizadas pela equipe técnica da Seguradora, calgada de sistema especifico de
risco de mercado a fim de preservar o patriménio da Seguradora, bem como suportar o planejamento
e controle para tomadas de decisdes. A tabela abaixo apresenta uma analise de sensibilidade nos
principais grupos de ativos financeiros marcados a mercado da Seguradora.

Posigdo VaR 3 VaR % VaR
Grupo (M&M) _ meses Marginal Marginal Duration
CDB Pos CDice 12.232 1 1 1 160
Letra Financeira 5.145 4 4 4 316
LFT Pos Selic 185.617 9 -9 -8,75 919
Sicoob Institucional FI RF Cred. Priv. 121.110 73 69 67,39 308
Mongeral Aegon FI Multimercado 15.035 45 37 36,39 -

(c) Risco de crédito: O risco de crédito consiste na possibilidade da ocorréncia de perdas decorrentes
de eventual ndo cumprimento, pela contraparte, de suas obrigagdes financeiras, nos termos
pactuados, ou de deterioragéo de suas condi¢des creditérias (ratings). « Controle do risco de crédito
por meio da politica de investimentos: Com o objetivo de administrar a sua exposigéo ao risco de
crédito, a Seguradora possui uma politica de investimentos onde s&o priorizados os investimentos em
titulos publicos federais e um percentual reduzido em titulos de crédito privado, com boa classificagdo
de risco pelas maiores agéncias de rating. O cumprimento da referida politica € acompanhado pelo
departamento financeiro, que esta subordinado a diretoria financeira da Seguradora. Sdo observados
critérios de valor para as decisdes de investimento, conforme estabelecido nas algadas definidas pela
Diretoria Executiva. A gestao de riscos de crédito da Seguradora é determinada segundo avaliagdes
econdmico-financeiras e regulamentares, sendo os recursos de caixa e ativos financeiros investidos
(ou reinvestidos) somente em contrapartes com alta qualidade de rating de crédito. A tabela a seguir
apresenta todos os ativos financeiros detidos pela Companhia, com excec¢éo dos titulos publicos
federais e fundos de investimento ndo exclusivos, distribuidos por rating de crédito fornecidos por
agéncias renomadas de rating.

Emissor Titulo Rating AgenC|a 31/12/2019 31/12/2018
Mercantil do Brasil S.A. DPGE Caal Moody’s - 10.746
Daycoval CDB AA Fitch 2.048 -
CCB Brasil CDB AAA S&P 10.174 -
BTG Pactual LF AA Fitch 5.115

(d) Risco de liquidez: O risco de liquidez consiste na possibilidade da ocorréncia de perdas
decorrentes da inexisténcia de recursos suficientes para o cumprimento, nas datas previstas, dos
compromissos assumidos. Para mitigar esse risco, frequentemente s&o realizados estudos dos fluxos
de movimentagdes financeiras esperados em varios cenarios, avaliando-se de forma conservadora
os limites minimos de recursos liquidos a serem mantidos. Aliada a essa estratégia, sdo avaliadas as
melhores opgdes de reinvestimento, de modo a maximizar os recursos disponiveis. A Seguradora tem
por filosofia ser conservadora em seus investimentos, priorizando sempre a capacidade de liquidez na
escolha de seus ativos financeiros tendo como base suas obrigagées com as contrapartes. A tabela
a seguir apresenta os ativos e passivos detidos pela Companhia classificados segundo os prazos de
vencimento contratuais dos fluxos de caixa.

31 de dezembro de 2019

Seguros
Acima de

Até 1 ano 1 ano Total
Ativo
Caixa e bancos 6 - 6
Aplicacdes 151.865 184.284 336.149
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 64.213 - 64.213
Ativos de resseguros - provisdes técnicas 22.467 1.205 23.672
Titulos e créditos a receber 2.349 1.470 3.819
Total ativo 240.900 186.959 427.859
Passivo
Contas a pagar 25.509 - 25.509
Provisdes técnicas — seguros 133.802 223.471 357.273
Débitos das operagdes com seguros 25.728 - 25.728
Depositos de terceiros 1.734 - 1.734
Excedente Técnico - 5.958 5.958
Total passivo 186.773 229.429 416.202

31 de dezembro de 2019

Previdéncia
Acima de
Até 1 ano 1 ano Total
Ativo
Aplicagdes 1.080 1.311 2.391
Créditos das operagdes com previdéncia 3.327 - 3.327
Ativos de resseguros - provisoes técnicas 351 25 376
Titulos e créditos a receber 17 10 27
Total ativo 4.775 1.346 6.121
Passivo
Contas a pagar 181 - 181
Provisdes técnicas — previdéncia 2.747 - 2.747
Débitos das operagdes com previdéncia 1.338 - 1.338
Depositos de terceiros 13 - 13
Excedente Técnico - 42 42
Total passivo 4.279 42 4.321
31 de dezembro de 2018
Seguros
Acima de
Até 1 ano 1ano Total
Ativo
Caixa e bancos 554 - 554
Aplicacdes 86.496 134.359 220.855
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 47.708 - 47.708
Ativos de resseguros - provisdes técnicas 6.883 470 7.353
Titulos e créditos a receber 59 835 894
Total ativo 141.700 135.664 277.364
Passivo
Contas a pagar 15.695 - 15.695
Provisdes técnicas — seguros 95.912 123.330 219.242
Débitos das operagdes com seguros 20.754 - 20.754
Depositos de terceiros 972 - 972
Outros débitos - 3.464 3.464
Total passivo 133.333 126.794 260.127
31 de dezembro de 2018
Previdéncia
Acima de
Até 1 ano 1ano Total
Ativo
Caixa e bancos 6 - 6
Aplicacdes 846 1.312 2.158
Créditos das operagdes com previdéncia 3.091 - 3.091
Ativos de resseguros - provisoes técnicas 444 - 444
Titulos e créditos a receber 1 8 9
Total ativo 4.388 1.320 5.708
Passivo
Contas a pagar 154 - 154
Provisdes técnicas — previdéncia 2.514 - 2.514
Débitos das operagdes com previdéncia 1.467 - 1.467
Depositos de terceiros 9 - 9
Outros débitos - 253 253
Total passivo 4.144 253 4.397

(c) Operagdes com resseguradoras

M __31/12/2018
Sinistros 13.71 10.537
Pro Labore 4. 57 -
Crédito das operagdes seguros 18.339 10.537
Sinistros 390 917
Pro Labore 880 -
Créditos das operagdes previdéncia 1270 917

O critério para constituigdo para créditos de liquidagdo duvidosa leva em considel eracao as icao as perdas
histéricas calculadas pelo montante de arrecadagdo em relagdo ao montante de emissdes nos ultimos
anos. Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, nédo foi identificado necessidade de constituicdo de
provisdo de valor recuperavel considerando o histérico de recebimentos da operacgéo de resseguro.
10. Imobilizado

Taxa anual de (-) Depre-

depreciacdo 31/12/2018 Aquisicoes ciacées 31/12/2019
Equipamentos de informatica

e telecomunicagdes 20% 579 87 (65) 601

Moveis, maquinas e
utensilios 10% 34 8 (5) 37
Total 613 95 (70) 638

Taxa anual de (-) Depre-
depreciacdo 31/12/2017 Aquisicdes ciacées 31/12/2018
Equipamentos de informatica

e telecomunicagdes 20% 557 85 (63) 579

Méveis, maquinas e
utensilios 10% 16 21 (3) 34
Total 573 106 (66) 613

11. Contas a pagar
31/12/2019 31/12/2018
Obrigagdes a pagar 13.478 11.193
Partes relacionadas 798 5.659
Dividendos a pagar 12.120 4.856
Outras obrigagdes 560 678
Impostos e encargos sociais a recolher 1.162 543
Encargos trabalhistas 853 649
Férias e 13°Salario a pagar 640 488
Encargos Sociais a recolher 213 161
Impostos e Contribuicdes 10.197 3.464
IRPJ/CSLL 8.434 2.530
PIS/COFINS 1.739 929
Outras contribuigcbes 24 5
Total 25.690 15.849

12. Provisdes técnicas e os custos de aquisicao diferidos — seguros
(a) Demonstragao da composigio das provisoes técnicas por ramo
Provisao bruta (-) Parcela de
de resseguro resseqguro liquida
31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro
2019 _ /2018 2019 2018 2019 201

(=) Provisao

Acidentes pessoais coletivos

Provisdes de prémios ndo ganhos 1.432 979 32 34 1.400 945
Sinistros a liquidar 1.500 843 163 27 1.337 816
Sinistros ocorridos e ndo avisados 3.260 2.874 298 668 2.962  2.206

Provisdo de despesas relacionadas 75 20 - - 75 20

(e) Hierarquia de valor justo: A tabela abaixo apresenta instrumentos financeiros registrados pelo ) 6.267 _4.716 493 729 _5.774 _3.987
valor justo, utilizando um método de avaliagdo. Os diferentes niveis foram definidos como se segue: ~ Vidaemgrupo =
+ Nivel 1: titulos com cotagdo em mercado ativo. * Nivel 2: titulos no cotados nos mercados Provisdes de prémios nao ganhos 2506  2.042 80 87 2426  1.955
abrangidos no “Nivel 1” cuja precificagdo é direta ou indiretamente observavel. « Nivel 3: titulos que Sinistros a liquidar 3.243  1.564 494 245 2749 1.319
nao possuem seu custo determinado com base em um mercado observavel. Sinistros ocorridos e nao avisados 4.854  4.497 445 1.044 4409 3453
31 de dezembro de 2019 31 de dezembro de 2018 Proviso de despesas relacionadas T e —s e —gee T
Nivel 1 Nivel 2 Nivel - : 8 8 - :
Ati Fi i 206.857 17.337 € Renda de eventos aleatérios
Cali‘:(oase ';r:‘r:;eslros - - groyitsées dlg p{;‘emios néo ganhos gg ?1 12 32 \’13; gé
Aplicabes financeiras 206857 12222 — - 224104 T04199 0746 - THA%45  Siniciros acorridos e ndo avisados 18 161 1 3 107 124
T':g?;mf?:sutzaggf Provisdo de despesas relacionadas 5 2 - - 5 2
meio de resultado  135.608 _12.222 - 147.830 72406 _10.746 - 83152 lientes pessoais individuais 201 __ 285 35 62 166 __203
Depositos a prazo es p IS INdIVICL
com garantia Provisdes de prémios ndo ganhos 1.093 766 60 39 1.033 727
poe egial _ _ _ _ _ 10746 . 10746 Sinistros a liquidar 1.574 411 828 111 746 300
Fund‘i) de Invest . . Sinistros ocorridos e ndo avisados 1.394 746 129 173 1.265 573
Renda Fixa — Provisdo despesas relacionadas 4 5 - - 44 5
Titulos 135.608 - - 135608 72406 - 72406 4105 _1.928 _1.017 __323 _3.088 _1.605
CDB - 12222 - 12222 - - - Vida individual
Titulos disponiveis is &mios N3
para venda 71.249 5115 76.364 31.793 R . 31793 Pro.wsao dg prfamlos nao ganhos 2.800 1.970 116 73 2.684 1.897
Letras Financeirasdo —____ _____ — _ — Sinistros a liquidar 3.905 846 2535 277 1.370 569
Tesouro 71.249 - - 71249 31793 - - 31793 Sinistros ocorridos e néo avisados 2.169 930 198 154 1.971 776
Letra Financeira - 5.115 - 5.115 - - - Proviso de d Jacionad 85 6 85 6
7. Aplicagﬁes financeiras rovisao de despesas relacionadas - -
(a) Classificagao por categoria e faixa de vencimento 8959 _ 3752 _ 2.849 504 _ 6.110 3.248
31 de dezembro de 2019 f
Sem De2 Dei3 De25 Acima Prestamista
venci- Até1 a12 az24 a60 de60 Valor Valor de Provisdes de prémios ndo ganhos 237.683 133.003 5.083 705 232.600 132.298
Titul _mento __més meses meses meses meses contabil mercado Sinistros a liquidar 7469 5720 1.880 1457 5589  4.263
|muet:‘ssu rados Sinistros ocorridos e n&o avisados 19.474  17.047 5.154 151 14320 16.896
ao valo_rjlésto Provis&do despesas relacionadas 312 204 - - 312 204
por meio do
resultado 147.830 . R N . . 147.830 147.830 Audlio funeral 264.938 155974 _12.117 2.313 252.821 153.661
Fundo Sicoob ¢ Provisdes de prémios nao ganhos 314 205 . . 314 205
A : Sinistros a liquidar 336 212 - - 336 212
Crédito Privado 120.566 - - - - - 120.566 120.566 Sinist d = isad 435 113 40 395 113
Fundo Mongeral 15.042 - - - - - 15042 15042 B e e uacos N
CDB 12,222 _ _ _ _ . 12222 12222 rovisdo de despesas relacionadas 21 6 - - 21 6
Tit;;?: venda niveis 5.115 - - _2.743 68.506 . _76.364 _76.364  Doencas graves ou doenca terminal o " F R
Letras Financeiras - - - —_— Provisdes de prémios ndo ganhos 1.731 608 354 1.919 1.377
_ _ _ _ Sinistros a liquidar 801 732 547 360 254
do Tesouro 2.743 68.506 71.249 71.249 Sini . = .
Letra Financeira 5.115 _ _ ~ ~ _ 5115 5115 inistros ocorridos e ndo avisados 1.587 280 368 2774 1.219
o f Provis&o de despesas relacionadas 10 - - 92 10
Titulos mantidos P —5T6 —TT5 —TE50 —TO5 5T — 3080
até o vencimento - - - - 114.346 - 114.346 114.368 . : . > =
Letras Financeiras S oia6s a6 prérmios no ganh 33.680 496 44614 33184
do Tesouro - - - 114.346 - 114.346 114.368 Sioton o EorToS 90 gannos 03 Sa o%e “srg
Total Geral 152.945 - - _2.743 182.852 - 338.540 338.562 inistros a fiquiaar.
_ = Sinistros ocorridos e ndo avisados 5.270 47 4.188 5223
Som De2 Dei3 D5 Ag:nge dezembro de 2018 Provisao despesas relacionadas 46 - 138 46
r\:Ieerl":ﬂ; Ar:fél measg measgg measgg mdeeszg cor\lltgll;)illr Ynaelr%;gg Total Zi;g;gg 752; 333;3? 2?19325
Cins S 2%
ao valor justo por ao circulante . ~ 21 1£9.99 i : -
meio do resultado 72.406 - 10.746 - - - 83.152 83.598 (b) Demonstracdao da movimentagao das prO\(I:ISOe:_ tec?l)c;s do p_er|¢7doE
Fundo Sicoob onsti- (-) Reversdes ncargos
Institucional FI RF Provisao t?ruta ) 31/12/2018 tuicoes baixas financeiros _31/12/2019
Crédito Privado 62.062 - - - - - 62062 62516  PPNG - Riscos Vigentes
Fundo Mongeral 10.344 - - - - - 10.344 10.336 Emitidos g[\lao Emitidos 174.429 525.917 (405.054) - 295.292
DPGE16001CS - - 10.746 - - - 10746 10.746 PDR - Proviséo de Despesas
Titulos Disponiveis Relacionadas o 329 554 - - 883
para venda - - 4190 _4.969 11.119 11.695 _31.973 _31.973 PSL - Provis&o de Sinistros
Letras Financeiras do a Liquidar » 11.259 179.062 (169.882) 206 20.645
Tesouro - - 4190 4969 11119 11695 31.973 31.973 IBNR - Provis&o de Sinistros
Titulos mantidos até Ocorridos e Nao Avisados 33.225 7.228 - - 40.453
o vencimento - - - - 107.888 - 107.888 107.905 219.242 712.761 (574.936) 206 357.273
Letras Financeiras do Consti- (-) Reversées/ Encargos
Tesouro - - - - 107.888 107.888 _107.905 Provisado bruta 31/12/2017 tuicoes baixas financeiros 31/12/2018
Total Geral 72.406 - 14936 _4.969 119.007 11.695 223.013 223.477 PPNG - Riscos Vigentes
(b) Movimentagéo das aplicagées financeiras: A movimentagao das aplicagdes financeiras pode Pgé"iﬁgos g—)[\lég EBﬂitidOS 102.935  356.083 (284.589) - 174.429
ser assim demonstrada: - Provisdo de Despesas
Quotas de fundo Titulos Privados — Titulos Publicos — Relacionadas o 54 275 - - 329
_de investimento _ Fixo e Variavel _ FixoeVaridvel ________ Total  PSL - Proviséo de Sinistros
_31de dezembro 31 de dezembro _31 de dezembro _31 de dezembro a Liquidar - 2.571 120579 (112.041) 150 11.259
2019 __ 2018 _ 2019 _ 2018 __2019 __ 2018 __2019 __ 2018  IBNR- Provisao de Sinistros
Saldo Inicial 72.406 - 10.746 - 139.861 121.838 223.013 121.838 Ocorridos e N&o Avisados 10.055 23.170 - - 33.225
(+) Aplicagdes 140.054 256.694 17.000 21.647 65.954 353.090 223.008 631.430 PCC — Provisao L
(-) Resgates (82. 285)(185 979) (11.050) (11.135) (30 420)(349 718) (123.755) (546.832) Complementar de Prémio  _____1.902 ____2.177 4079 - -
(+) Rendimentos 5.433 1.691 641 234 _10.200 _14.651 _16.274 _16.578 __117.517 _ 502.284 (400.709) 150 219.242
(=) Saldo Final 135.608 72.406 _17.337 _10.746 185.595 139.861 338.540 223.013 (c) Demonstracdo da movimentacao dos custos de aquisigdo diferidos no periodo
As provisdes técnicas sao compostas, principalmente, por provisdo para prémios recebidos e nao . . __31/12/2019 __ 31/12/2018
ganhos e, portanto, a manutengao dos titulos de cobertura das provisdes técnicas até o vencimento Saldo no inicio do exercicio 47.582 27.599
néo compromete a liquidez da Seguradora. De acordo com as projegdes, os fluxos de caixa gerados ~ Constituicdes 784.822 443.122
pela Seguradora sdo suficientes para liquidagdo dos compromissos de curto prazo e, portanto, — Amortizagoes . 745.943) 423.139)
a Seguradora tem capacidade financeira de manter os titulos até o vencimento. 8. Garantia das  Saldo no final do exercicio 86.461 47.582
provisoes técnicas: O Banco Central do Brasil - BACEN através da Resolugdo n° 4.444 de 13 de Circulante 11.654 7.794
novembro de 2015 (alterado pelas Resolugdes 4.484 de maio de 2016, 4.633 de fevereiro de 2018 e Nao Circulante 74.807 39.788
4.670 de junho 2018) e a SUSEP através da Circularn® 517 de 30 de julho de 2015, regulamentaramas 43, Provises técnicas e os custos de aquisigao diferidos - previdéncia complementar
normas para a aplicagao dos recursos garantidores das provisGes técnicas por parte das sociedades  pemonstragéo da movimentagéo das provisées técnicas
seguradoras. A Seguradora apresenta as seguintes coberturas: Consti- (-) Reversdes/ Encargos
31/12/2019  31/12/2018  Cjrculante 31/12/2018 _tuicbes baixas _financeiros _31/12/2019
Provisdes técnicas — seguros e previdéncia 360.020 221.756 Provisdo de sinistros a liquidar ~— 1133 ~47.817 ~ (47.994) ~ 42 998
Ativos redutores da necessidade de cobertura Provisao de prémios ndo ganhos 234 20.165 (20.097) - 302
Provisdes técnicas — resseguros (15.761) (5.984) isd i
O TS Provisdo de eventos ocorridos,
Custo de aquisigéo diferidos redutores de PPNG (85.784) (47.582) mas nao avisados 1.140 519 (240) R 1.419
Direitos creditorios (37.054) (28. 084) Provisdo de despesas
Depdsito Judicial 44 58)  administrativas 7 29 ®) - 28
Total das redugGes . _(_1 38.743) 4_81 708)  Total 2514 ~68.530 (68.339) 42— 2747
Provises técnicas para cobertura (Ilqgldo) L o _ 221277 Consti- () Reversées/ _ Encargos
Cpmposn;aq dos ativos vinoulados & cobertura das provisdes técnicas Circulante 31/12/2017 _tuicdes baixas _financeiros 31/12/2018
Titulos da Divida Publica Interna — Federal 185.595 139.861 rox . i ] —ETAA0 A0 133
: Provisao de sinistros a liquidar 882  57.351 (57.140) 40 1.133
Quotas de Fundos de Investimento 135.608 10.344 Provisa Az
. N » rovisdo de prémios ndo ganhos 108  20.193 (20.067) - 234
Titulos de Renda Fixa Privados _17.337 __ 10.746 Provisao de eventos ocorridos
Suficiéncia ??gggg 12888; mas n&o avisados 720 465 (45) - 1.140
Capital Risco de Mercado sem as vigéncias nao reg. dos fluxos (RM_F) 76.331 51.676 Proviséo de despesas -
20% CMR F 15.266 10335 administrativas 3 8 (4) 7
o 3 . .
Liquidez 101,097 10568  Total ) 1713 _78017 (77.256) _ 40 2514
9. Crédito das operagdes com seguros, resseguros e previdéncia complementar ;1_4. Desenvolvimento de Eventos e Sinistros: A tabela de desenvolvimento de sinistros tem a
- inalidade de avaliar o comportamento dos sinistros pagos e dos sinistros pendentes, para cada ano
(a) Prémios a receber de segurados de ocorréncia, conforme segue. Para tal avaliagdo, foram utilizadas as bases dos Quadros Estatisticos
31/12/2019 31/12/2018 SUSEP, além do saldo contabilizado para a data base analisada.
. " » Desenvolvimento do Segmento de Seguros de Pessoas
Prgm!os a receber de segurados — e[nltldo's. 15.918 11.998 SINISTROS INCORRIDOS
Prémios a receber de segurados — ndo emitidos 32.317 26.222 Data do aviso 2017 2018 2019
Total 48.235 38.220 No ano da ocorréncia 8.572 65.186 100.688
Redugao ao valor recuperavel: Até 1 ano apos ao ano da ocorréncia 25.390 85.525 B
Prémios a receber de segurados (2.420) (1.137)  Até 2 anos ap6s ao ano da ocorréncia 26.140 - -
Total 45.815 37.082 SINISTROS PAGOS
31/12/2019 31/12/2018 __Data do aviso 2017 2018 2019
Aging de prémios a receber de segurados - emitidos No ano da ocorréncia . 6.891 57.317 87.400
A vencer 11.784 8.295 Até 1 ano apos ao ano da ocorréncia 24.257 81.066 -
De 1 a 30 dias 10.349 7387 Até 2 anos apos ao ano da ocorréncia 5.029 - -
De 31 a 60 dias 1.434 908 . CONSOLIDADO
De 61 a 120 dias - - . Data do aviso 2017 2018 2019 Total
De 121 a 180 dias _ . Estimativa Data-Base (A) 26.140 ~85.525 100.688 212.353
De 181 a 365 dias 1 B Pagamentos Efetuados (B) 25.029 81.066 87.400 193.495
Superior a 365 dias _ _ Represent. dos Pagamentos (C) = (B) / (A) 95,75% 94,79% 86,80% 91,12%
Vencidos 4.134 3.703 Sinistros Pendentes (D) = (A) - (B _ 1.111 4460 13.288 18.859
De 1 a 30 di 1702 1903 Sinistros Pendentes Anteriores a data de analise - B - 164
e 1 a5 dias : : PSL Pendente Contabilizada - - - 19.023
De 31 a 60 dias 818 663 - Desenvolvimento do Segmento de Previdéncia e Vida Individual
B: ?; 1aa1 %g odlﬁzs gg;‘ ggg SINISTROS INCORRIDOS
Data do aviso 2017 2018 2019
De 181 a 365 dias 376 115 No ano da ocorréncia 1122 5.356 7.562
Superior a 365 dias 103 69 Até 1 ano apds ao ano da ocorréncia 1.701 8.210 -
Prémios pendentes no final do exercicio 15.918 11.998 Até 2 anos apos ao ano da ocorréncia 1.969 - -
A movimentagéo da provisdo para redugé@o de valor recuperavel referente ao saldo de prémios a . SINISTROS PAGOS
receber de segurados, esta apresentada a seguir: __Data do aviso 2017 2018 2019
Saldo em 31 de dezembro de 2018 (1.137)  No ano da ocorréncia o 811 3.557 5.354
Constituigdes (9.254)  Até 1 ano apds ao ano da ocorréncia 1.466 5.062 -
Valores revertidos ou baixados 7.971 Até 2 anos apds ao ano da ocorréncia 1.734 - -
Saldo em 31 de dezembro de 2019 (2.420) CONSOLIDADO
Saldo em 31 de dezembro de 2017 (690) Data do aviso 2017 2018 2019 Total
Constituigdes . (1.900)  Estimativa Data-Base (A) 1.969 8.210 7.562 17.741
Valores revertidos ou baixados __ 1453 pagamentos Efetuados (B) 1734 5062 5354 12.149
(S:)'%C; ﬁ)’pe?ad;g:éz;']g;g \;’igézﬁgisa complementar _ (1.137)  Represent. dos Pagamentos (C) = (B) / (A) 88,07% 61,66% 70,79% 68,48%
Composigao dos créditos das operagées com previdéncia complementar 31/12/2019 31/12/2018 S!n!stros Pendentes (D) = .(A) -(B) - 235 3.148 2209 5.591
P Sinistros Pendentes Anteriores a data de analise - - - -
Valores a receber - emitidos 615 2. 394 -
PSL Pendente Contabilizada - - - 5.591

Valores a receber - ndo emitidos
(-) Redugao ao valor recuperavel

J) _(l)

Total
31I12/2019 31/12/2018
Aging de valores a receber
A vencer 420 1.884
De 1 a 30 dias 408 1.586
De 31 a 60 dias - 287
De 61 a 365 dias 12 11
Vencidos 2.195 510
De 1 a 30 dias 1.682 130
De 31 a 60 dias 194 110
De 61 a 365 dias 319 270
Prémios pendentes no final do exercicio 2615 2394
A movimentagédo da provisdo para redugdo de valor recuperavel referente ao saldo de valores a
receber de previdéncia complementar, esta apresentada a seguir:
Saldo em 31 de dezembro de 2018 (270)
Constituicdes (1.649)
Valores revertidos ou baixados 1.357
Saldo em 31 de dezembro de 2019 (562)
Saldo em 31 de dezembro de 2017 (337)
Constituicdes (209)

Valores revertidos ou baixados 275
Saldo em 31 de dezembro de 2018 (270)

A primeira tabela demonstra a estimativa bruta de sinistros incorridos acumulados para aquele ano de
analise, onde inclui-se todos os movimentos dos sinistros avisados em PSL (pagos ou ndo), com suas
respectivas reavaliagdes, reaberturas e negativas. Consequentemente, a segunda tabela demonstra o
desenvolvimento dos encerramentos destes sinistros via pagamento de indenizagéo aos beneficiarios.

SEGUROS PREV+VI
Ocorréncia Pagamento Unico Judicial _Pagamento Unico Judicial
2019 77,8% 221% 41,1% 28,3%
2018 17.2% 60,5% 55,5% 61,9%
2017 5,0% 11,4% 3,4% 9,8%
Antes de 2017 0,0% 5,9% 0,0% 0,0%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100,0%

Comparando as ocorréncias de sinistros de 2019 com as ocorréncias de 2018 sendo avisadas

dentro do mesmo ano, observamos um crescimento de 18,3% no seguimento de Previdéncia e Vida

Individual e 5,9% no seguimento de Seguros de Pessoas.

15. Provisdes para Contingéncias

(a) Detalhamento das provisdes para Contingéncias por probabilidade de perda
Contingéncias Beneficios

31/12/2019 31/12/2018

Valor Valor Valor

Probabilidade de Perda Quantidade reclamado provisionado provisionado
Provavel 5 62 577 -
Possivel 69 7.671 2.761 994
Remota 1 1.204 85 4
Total 75 9.503 3.423 998

continua...
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Contingéncias civeis

31/12/2019 31/12/2018

Valor Valor Valor

Probabilidade de Perda Quantidade reclamado provisionado provisionado
Possivel 8 734 - -
Remota 1 160 - -
Total 9 894 - -

(b) Movimentacéo das provisdes judiciais
31 de dezembro de 2019

Fiscais _Trabalhistas (i) _ Beneficios (ii) _Civeis (i) Total
No inicio do exercicio - - 998 - 998
Constituigdes/reestimativas - - 3.345 - 3.345
Liquidagoes - - (920) - (920)
Atualizagbes - - - - -
No final do exercicio - - 3.423 - 3.423

31 de dezembro de 2018

Fiscais _Trabalhistas (i) _ Beneficios (ii) _Civeis (i) Total

No inicio do exercicio - - - - -

Constituigdes/reestimativas - - 1.505 - 1.505
Liquidagoes - - (507) - (507)

Atualizagdes - - 0 - -

No final do exercicio - - 998 - 998

(c) Depésitos judiciais

31/12/2019 31/12/2018

Sinistros 222 210

222 210

(d) Descrigao resumida das principais agoes: ¢ Civeis - Existem 9 processos de natureza civel
que estdo em diversas fases de tramitagdo. A maioria deles diz respeito a sinistros ocorridos fora da
vigéncia, sem a devida regulagéo de sinistro ou a recusa de proposta pelo fato de estar em desacordo
com a politica de aceitagdo de risco da Companhia. Ao todo, 8 processos estdo classificados com
probabilidade de perda possivel e apenas 1 com probabilidade de perda remota. A proviséo apenas é
constituida para os casos classificados com probabilidade de perda provavel, a ordem de 100% do valor
em risco. Ndo ha contingéncias anteriores a 2018. « Beneficios: Existem 75 processos de natureza
de beneficios (relacionados a sinistros) que estdo em diversas fases de tramitagdo. Tais processos
envolvem principalmente a discussdo de pagamentos de beneficios. Para fazer face a eventuais
perdas que possam resultar da resolugéo final desses processos, foi constituida provisdo para os casos
classificados com probabilidade de perda provavel, possivel e remota. O critério de contabilizagdo das
provisdes referente aos processos de beneficios sdo os seguintes: 7% para causas remotas, 36%
para as causas possiveis e 92% para as causas provaveis. Esses percentuais foram estabelecidos
com base nos percentuais de perdas histéricas da Seguradora para essas probabilidades, a qual esta
registrada na rubrica “Reservas Técnicas” no montante de R$ 3.423 (2018 — R$ 998).

16. Patriménio liquido

(a) Capital social: Em 31 de dezembro de 2019, o capital social, autorizado, subscrito e integralizado
da Seguradora é composto de 40.000.000 agdes, sendo 38.000.000 de agdes ordinarias sem
valor nominal e 2.000.000 de acdes preferenciais nominativas com direito a voto, sem valor
nominal. (b) Reservas de lucros: Sdo compostas pela reserva legal que é constituida por valor
correspondente a 5% do lucro liquido, até o limite de 20% do capital social, constituida no final de
cada exercicio social e lucros retidos para destinagado futura. O excesso das reservas de lucros em
relagdo ao capital social sera deliberado na préxima assembleia geral ordinaria de acionistas em
margo de 2020. (c) Dividendos: De acordo com o Estatuto Social, sdo assegurados aos acionistas
dividendos minimos equivalentes a 25% do lucro liquido, ajustado em consonancia com a legislagédo
em vigor. Em 11 de margo de 2019, através da Assembleia Geral Ordinaria, os acionistas deliberaram
que o lucro liquido no valor de R$ 20.446 referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018,
fosse destinado da seguinte forma: 5% para reserva legal (R$ 1.022), pagamento de dividendos no
valor de R$ 10.000 (sendo R$ 2.000 pagos a Mongeral e R$ 8.000 pagos ao Bancoob), incluindo
a distribuicdo complementar de R$ 5.144 provenientes dos recursos disponiveis da Reserva de
Retencéo de Lucros, e a diferenga, transferido para a reserva de lucros. Em 31 de dezembro de
2019, foram provisionados dividendos minimos obrigatérios de R$ 12.120, correspondentes a R$
0,30 por agao. A participagao nos lucros e a distribuicdo de dividendos aos acionistas sao realizadas
de forma desproporcional a participagdo acionaria (20% Mongeral e 80% Bancoob), pois leva em
consideracéo a expectativa da remuneragao do capital aportado e quantidade de agdes preferenciais

(e) Detalhamento do Patriménio Liquido Ajustado — PLA e exigéncia de capital

31/12/2019 31/12/2018
Patriménio liquido contabil 100.556 66.787
Despesas antecipadas - (27)
Patriménio liquido ajustado - PLA 100.556 66.760
Capital base (a) 15.000 15.000
Capital de risco de subscrigédo (b) 69.447 48.513
Capital de risco de crédito (c) 7.596 2174
Capital de de risco operacional (d) 1.194 902
Capital de de risco de mercado (e) 62.166 27.295
Beneficio da correlagdo de riscos (f) (31.193) (15.528)
Capital de risco (g=b+c+d+e+f) 109.210 63.356
Exigéncia de capital - CRM (Maximo entre ‘a’ e ‘'g’) 109.210 63.356
Patriménio liquido contabil ajustado — subtotal (+/-) 100.556 66.760
Ajustes associados a variagao dos valores econémicos 32.298 12.828
PLA (total) = PLA (subtotal) + ajustes assoc. a var. val. econémicos (+/-) 132.854 79.588
Exigéncia de capital - CMR (2) 109.210 63.356
Suficiéncia/(Insuficiéncia) do PLA — (1-2) 23.644 16.232
Suficiéncia de capital (%) 21,65% 25,62%

Constata-se que o valor do Patrimoénio Liquido Ajustado (PLA) da Companhia é superior ao Capital
Minimo Requerido (CMR), conforme Resolugdo SUSEP n° 343 de 26 de dezembro de 2016.

17. Imposto de renda e contribuigdo social

(a) Encargos com imposto de renda (IRPJ) e contribuigcdo social (CSLL): O imposto de renda e
a contribuigdo social, calculados com base nas aliquotas oficiais vigentes, estao reconciliados com
os valores registrados como despesas de imposto de renda e de contribui¢do social, como se segue:

__31/12/2019 _ 31/12/2018

IRPJ/CSLL IRPJ/CSLL

Resultado antes dos impostos e participagdes 85.257 37.812
Participagdo nos lucros (527) (350)
Base de calculo 84.730 37.462
Aliquota nominal 40% 45%
Imposto de renda e contribuigao social calculados a aliquota nominal (*) 33.892 16.858
Diferengas permanentes (195) 159

Despesa de imposto de renda e contribuicdo social registrado na

demonstragao do resultado 33.697 17.017
Imposto de renda e contribuicdo social corrente 34.322 17.188
Imposto de renda e contribui¢éo social diferido (625) 171)
Total 33.697 17.017

(*) Lei n° 13.169/2015 - A aliquota da CSLL para as Instituicdes Financeiras e empresas a elas
equiparadas retornou a 15% a partir de 1° de janeiro de 2019. Em 31 de dezembro de 2018, a aliquota
vigente era de 20%. (b) Créditos Tributarios e provisdo para tributos: O imposto de renda e a
contribuigéo social diferidos ativos sdo reconhecidos somente na extensdo em que seja provavel que
existira base tributavel positiva para a qual as diferengas temporarias possam ser utilizadas e os prejuizos
fiscais possam ser compensados. A recuperagéo do saldo dos impostos diferidos ativos é revisada no
final de cada semestre e, quando nao for mais provavel que lucros tributaveis futuros estardo disponiveis
para permitir a recuperagao de todo o ativo, ou parte dele, o saldo do ativo é ajustado pelo montante que
se espera que seja recuperado. Julgamento significativo da Administragéo é requerido para determinar
o valor do imposto diferido ativo que pode ser reconhecido, com base no prazo provavel e nivel de lucros
tributaveis futuros, juntamente com estratégias de planejamento fiscal futuras.

31/12/2019 31/12/2018

Ativo - créditos tributarios e previdenciarios
Circulante

Outros impostos a compensar 2.321 20
Total 2.321 20
Néo circulante

Imposto de renda diferido sobre diferencas temporarias (*) 472 352

Contribuigdo social diferida sobre diferengas temporarias (*) 786 281
Total 1.258 633

(*) O imposto de renda e a contribuigcdo social diferidos referem-se a provisdo para redugao do valor
recuperavel de prémios e valores a receber e a provisdo da multa de 40% da rescisdo do FGTS.

(d) Custos de aquisigao - previdéncia e seguros

31/12/2019 31/12/2018
Despesas de corretagem e agenciamento (86.422) (54.053)
Despesas de custeamento de vendas (3.644) (3.305)
Variagao do Custo de aquisi¢éo diferido 38.880 19.982
Despesas com consultoria comercial (78.281) (50.837)
Despesas com servigos técnicos (406) (44)
Campanha de venda (6.768) (5.090)
Marketing (5.848) (3.969)
Outras (485) (1)
(142.974) (97.317)
Seguros (135.217) (89.261)
Previdéncia (7.757) (8.056)
(e) Outras receitas e despesas operacionais - previdéncia
31/12/2019 31/12/2018
Servigos assistenciais (599) 210
Servigo funeral (21) (24)
Provisdo para riscos sobre valores a receber (292) 67
Qutras (21) (21)
(933) 232
(f) Despesas administrativas
31/12/2019 31/12/2018
Pessoal proprio (12.409) (10.115)
Servigos de terceiros (6.272) (4.397)
Localizagéo e funcionamento (4.444) (4.306)
Publicidade e propaganda (525) (150)
Despesas com donativos e contribuigcoes (612) (436)
Publica¢des (62) (74)
Multas (6) (31)
Qutras (8) (7)
(24.338) (19.516)
(g) Despesas com tributos
31/12/2019 31/12/2018
Impostos 41 -
Contribuigdes (10.542) (7.885)
Taxa de fiscalizagdo (729) (649)
Outras (20) (4)
(11.332) (8.538)
(h) Resultado financeiro
31/12/2019 31/12/2018
Receitas financeiras
Titulos de renda fixa 10.048 8.394
Receitas com fundos de investimentos 6.074 1.925
Outras receitas financeiras 679 566
Despesas financeiras
Despesas financeiras sobre provisdes técnicas (775) (473)
Outras despesas financeiras “ (10)
16.025 10.402

19. Aposentadorias e Pensdes
No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia efetuou contribuicdes de R$ 316 (R$
269 em dezembro 2018) a Fundagao Sicoob de Previdéncia Privada. Este plano possui beneficios de
Aposentadoria na modalidade de contribuigdo variavel, parcialmente patrocinado pela Seguradora, e de
Renda por Invalidez e Pens&o por Morte na modalidade de beneficio definido integralmente custeados pela
Seguradora destinados a proporcionar complementagéo previdenciaria. Esses valores estdo contabilizados
na rubrica “Despesas Administrativas”. Em 31 de dezembro de 2019, a Seguradora possuia saldo de R$
316, referente a contribuicdes a repassar ao Sicoob Previ, registrada na rubrica “Obrigacdes a Pagar”.

20. Transagoes com Partes Relacionadas

A Administragdo identificou as seguintes operacdes entre partes relacionadas no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019: « Custodia de LFTs no montante de R$ 185.595 (2018 - R$ 139.861) pelo Bancoob
DTVM Ltda. « Conta corrente no montante de R$ 6 ( 2018 — R$ 560) no Bancoob S.A.. « Contribuigdes
efetuadas, parte empresa, & Sicoob Previ no montante de R$ 316 (2018 — R$ 269). « Obrigacdes a pagar
de R$ 620 (2018 — R$ 4.198 ) com a Mongeral Aegon Seguros e Previdéncia. « Obrigacoes a pagar de
R$ 178 (2018 —R$ 1.461) com o Bancoob S.A.. A despesa incorrida até 31 de dezembro de 2019 com a
remuneragdo do pessoal-chave da Administragdo, que inclui, os conselheiros e diretores, totalizou R$ 2.561

detidas pelo Bancoob. Para o célculo da referida remuneragéo de capital, parte do aporte é corrigido

18. Detalhamento das contas das demonstragdes do resultado

(R$ 2.381 em 31 de dezembro de 2018). Nas assembleias gerais de acionistas, realizadas anualmente,
€ estabelecida a remuneragdo maxima agregada para o Conselho de Administracao e diretoria excutiva.

pela variaggo do CDI. Concluida a remuneragao do capital aportado, as acGes preferenciais serdo (a) Sinistros ocorridos 31/12/2019 31/12/2018
convertidas em ages ordinarias e a participagao nos lucros e a distribuicéo de dividendos passarao a 31/12/2019 31/12/2018 Remuneragao do pessoal chave da administragéo - -
ser proporcionais a participagao de cada acionista no capital social (50% Mongeral e 50% Bancoob). L . T ooy om man Honorarios 1.503 1.435
Os dividendos s&o, portanto, calculados considerando o lucro auferido e nZo ha dividendos fixos ou Indenizagbes avisadas (118.058) (82.630) Beneficios 663 568
outras obrigagdes contratuais com natureza de instrumento de divida. (d) Lucro por agéo - basico e Despesas com beneficios/Planos de pectlio (10.011) (5.015) Encargos 395 378
diluido: Conforme requerido pelo Pronunciamento Técnico CPC 41, as tabelas a seguir reconciliam  variacao de sinistros ocorridos, mas n3o avisados (7.228) (23.170) 2.561 2.381
o lucro liquido do exercicio aos montantes usados para calcular o lucro por agéo basico e diluido. O o . ~ .
lucro por agao basico é computado pela divisao do lucro liquido do exercicio pela média ponderada  Variagao de eventos ocorridos, mas no avisados (279) (420) DIRETORIA
das agdes em circulagao no periodo, considerando a data de aprovagao da integralizagéo de capital Variagéo de despesas relacionadas do IBNR (104) (190) Helder Molina - Diretor-Presidente
pela SUSEP. O calculo do lucro por agéo basico encontra-se divulgado a seguir: (135.680) (111.425) M . K . . . . .
31/12/2019 31/12/2018 " arcelo Carneiro Costa - Diretor Guilherme Ciarrocchi Ferreira - Diretor
(b) Resultado com operagdes de resseguro -
Numerador 31/12/2019 31/12/2018 Marcelo da Motta Abreu Nelson Emiliano Costa
Lucro liquido do exercicio 51.033 20.446 Repasse — (50.923) (21.689) Contador - CRC RJ 096032/0-6 Atudrio - MIBA Registro 1068
Denominador (nimero de acoes) Recuperagao de sinistros 53.911 21.321 =
Meédia ponderada de nimero de agdes em circulago 40.000.000 __40.000.000 —— 2988 (368) ___ CONSELHO DE ADMINISTRACAO
1,28 0,51 (c) Outras receitas e despesas operacionais — seguros Membros Titulares Membros Suplentes
A Seguradora nédo emitiu e/ou outorgou instrumentos patrimoniais que devem ser considerados para Provisa . d ditos duvid L’fgg L’zgg Marco Aurélio Borges de Almada Abreu Enio Meinen
fins de calculo do lucro por ag&o diluido, conforme determina o Pronunciamento Técnico CPC 41.  fie¥ISs0 para risco de credlios duvidosos 51-567) (1292 Nilton Molina Raphael de Almeida Barreto
Desta forma, o lucro por agéo diluido ndo apresenta diferenca em relagéo ao calculo do lucro por agéo (2850} 1735 Helder Molina _ Osmar Navarini
basico demonstrado acima. = = Elson Rocha Justino Ricardo Simone Pereira

Parecer dos Auditores Atuariais Independentes

Aos Acionistas e Administradores da Sicoob Seguradora de Vida e Previdéncia S.A. - Escopo da Auditoria: Examinamos as provisdes técnicas e os
ativos de resseguro registrados nas demonstragdes financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura
das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de retencéo da Sicoob
Seguradora de Vida e Previdéncia S.A. (Sociedade) em 31 de dezembro de 2019 (doravante denominados, em conjunto, “itens auditados”), elaborados
sob a responsabilidade de sua Administragao, em conformidade com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuaria — IBA e com as
normas da Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP. Responsabilidade da Administragao: A Administragdo da Sociedade é responsavel pela
elaboragdo dos itens auditados definidos no primeiro paragrafo acima, de acordo com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuaria
— IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, e pelas bases de dados e respectivos controles internos que ela determinou
serem necessarios para permitir a sua elaboracgao livre de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Responsabilidade dos
Atuarios Independentes: Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre os itens auditados definidos no primeiro paragrafo acima, com
base em nossa auditoria atuarial, conduzida de acordo com os principios atuariais emitidos pelo Instituto Brasileiro de Atuaria — IBA e com as normas da
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP. Estes principios atuariais requerem que a auditoria atuarial seja planejada e executada com o objetivo de
obter segurancga razoavel de que os itens apresentados no paragrafo de escopo da auditoria estejam livres de distorgao relevante. Uma auditoria atuarial
envolve a execugdo de procedimentos selecionados para obtengéo de evidéncia a respeito dos referidos itens definidos no primeiro paragrafo acima. Os
procedimentos selecionados dependem do julgamento do atuario, incluindo a avaliagéo dos riscos de distor¢éo relevante independentemente se causada
por fraude ou erro. Nessa avaliagéo de riscos, o atuario considera os controles internos relevantes para o calculo e elaboragéo dos itens objeto do escopo
da auditoria, para planejar procedimentos de auditoria atuarial que sao apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniéo sobre

Relatério do Auditor Independente sobre as Demonstragées Financeiras

Aos Administradores e Acionistas

Sicoob Seguradora de Vida e Previdéncia S.A.

Opinido: Examinamos as demonstragdes financeiras da Sicoob Seguradora de Vida e Previdéncia S.A. (“Seguradora”), que compreendem o balango
patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutag¢des do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.
Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢éo patrimonial e
financeira da Sicoob Seguradora de Vida e Previdéncia S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para
o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP). Base para opiniao: Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relagdo a Seguradora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades
éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido. Outras
informagdes que acompanham as demonstragées financeiras e o relatério do auditor: A administragédo da Seguradora é responsavel por essas
outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatério da
Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatério. Em conexdo com a auditoria das demonstragdes
financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administragao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio estd, de forma relevante, inconsistente
com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se,
com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgéo relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao
temos nada a relatar a este respeito. Responsabilidades da administragdo e da governanca pelas demonstragdes financeiras: A administracéo da
Seguradora é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), e pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro. Na elaboragédo das demonstracdes financeiras, a administragcéo é responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Seguradora continuar operando,
divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragédo das demonstragoes
financeiras, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a Seguradora ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela governanga da Seguradora sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo

a efetividade desses controles internos da Sociedade. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido de auditoria atuarial. Opinido: Em nossa opiniéo, as provisdes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas demonstragdes financeiras e os
demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados
a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de retengéo, como definidos no primeiro paragrafo acima, da Sicoob Seguradora de Vida
e Previdéncia S.A. em 31 de dezembro de 2019, foram elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo com os principios atuariais divulgados
pelo Instituto Brasileiro de Atuaria — IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP. Outros Assuntos: No contexto de nossas
responsabilidades acima descritas, considerando a avaliagdo de riscos de distor¢éo relevante nos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo,
também aplicamos selecionados procedimentos de auditoria sobre as bases de dados fornecidas pela Sociedade e utilizadas em nossa auditoria atuarial,
em base de testes aplicados sobre amostras. Consideramos que os dados selecionados em nossos trabalhos séo capazes de proporcionar base razoavel
para permitir que os referidos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo estejam livres de distorgao relevante. Adicionalmente, também a
partir de selecionados procedimentos, em base de testes aplicados sobre amostras, observamos que existe correspondéncia desses dados, que serviram de
base para apuragéo dos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo, com aqueles encaminhados a SUSEP por meio dos respectivos Quadros
Estatisticos concernentes ao escopo da auditoria atuarial, para o exercicio auditado, em seus aspectos mais relevantes.
Rio de Janeiro, 20 de fevereiro de 2020.
j. PricewaterhouseCoopers Servigos Profissionais Ltda.
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de elaboragdo das demonstragdes financeiras. Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras: Nossos objetivos sdo
obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto, estao livres de distorgao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que
a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢cdes relevantes existentes. As
distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como parte de uma auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso: + Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgao de distorgdo relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que
a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissédo ou representagdes falsas intencionais. « Obtemos entendimento
dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Seguradora. « Avaliamos a adequagéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade
das estimativas contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragéo.+ Concluimos sobre a adequagéo do uso, pela administragdo, da base
contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que
possam levantar duvida significativa em relagédo a capacidade de continuidade operacional da Seguradora. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa
opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Seguradora a ndo mais se manter em continuidade operacional. « Avaliamos a apresentagéo geral,
a estrutura e o contetido das demonstracgdes financeiras, inclusive as divulgagdes e se essas demonstracdes financeiras representam as correspondentes
transagOes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada. Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga
a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Brasilia, 20 de fevereiro de 2020
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