UNIMED PARTICIPACOES S.A.

CNPJ 27.569.369/0001-76

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Senhores acionistas,

ADiretoria da Unimed Participacdes S.A., em cumprimento as disposicoes legais e estatutdrias, apresenta aos
acionistas as Demonstracdes Financeiras Individuais e Consolidadas relativas ao exercicio findo em 2019,
bem como as Notas Explicativas e o Relatorio dos Auditores Independentes.

MENSAGEM DA ADMINISTRA(]\O

Esta publicacdo apresenta os resultados e as principais realizagdes ocorridas durante o exercicio de 2019,
possibilitando aos nossos acionistas e demais interessados conhecer algumas das acoes da Companhia,
bem como, acompanhar seus resultados e de suas controladas.

As Demonstraes Financeiras estao sendo apresentadas de acordo com as disposicoes da Lei das Sociedades por
Acdes, bem como, com as normas e procedimentos contabeis emitidos pelo Comité de Pronun-ciamentos Contabeis.
No presente Relatrio, alguns nimeros ilustram o desempenho recente da Unimed Participacdes S.A.. Atualmente
com 222 acionistas, a Unimed Participacoes S.A. detém 82,86% do controle acionario da Unimed Seguradora
S.A. €99,93% da Unimed Corretora Ltda.. Possui ativo total de R$ 1.141.235 milhes. O maior destaque esta
na valorizacio das agdes obtido para as Socias no decorrer de 2019. Em um ano dificil para a economia, a
Unimed Participacdes S.A. alcancou um crescimento de 15,13%. O desempenho repete os indices dos Ultimos
anos. £ comprova mais uma vez que representa um excelente investimento para as Socias, se comparado a
outros investimentos de mercado.

0 ponto alto em 2019, foi a comemoracdo do Ano 30, com uma série de acdes com o objetivo de fortalecer
nossa marca no conjunto das grandes organizacdes do Sistema Nacional Unimed.

ADiretoria e 0 Conselho de Administragao assumiram, com determinacao, a funcéo de trazer para o debate
interno e formular as decisoes estratégicas no que tange a novos negacios, buscando inovagao nos processos
e visando a agregacdo de valores as Socias e ao Sistema.

0 acompanhamento sistematico e rigoroso, no seu papel de Controladora, é recompensado por excelentes
resultados atingidos pelas empresas Controladas - especificamente a Sequros Unimed e, mais recentemente,
a Unimed Satide e Odonto S.A.

A Corretora Digital, lancada oficialmente na Convencao Nacional em Natal-RN, encontra-se estruturada em
sua plataforma digital e se constitui em nova fonte de prestacao de servigos e de receitas compartilhadas com
as Unimeds Singulares que participarem da sua operacao.

Apbs estas consideracdes, gostariamos de aproveitar a oportunidade, para agradecer aos nossos acionistas,
ao sistema Unimed e aos demais mercados de cooperativas pelo apoio e confianca, bem como aos funcionérios
pelo comprometimento, dedicacdo e trabalho.

S&o Paulo, 14 de abril de 2020.

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018
(Em milhares de Reais)

Controladora Consolidado _Controladora _ Consolidado

Ativo Nota 2019 2018 2019 2018 Passivo Nota __ 2019 _ 2018 2019 __ 2018
Circulante © 33954 22673 2.922.906 2556617 Circulante 37.040 32838 987.125 _870.722
Caixa e equivalentes de caixa 74 465 55596 23393  Passivos de contratos de sequros E - - 806635 709.873
Aplicagdes financeiras 28495 14866 2.669.335 2.358.127  Débito de operacoes com sequros e previdéncia 14 - - 43704 36098

Ativos financeiros ao valor justo através do resultado 5 - - 2450040 2.129.861  Passivos financeiros 15 34452 30219 108510 103.179

Ativos financeiros disponiveis para a venda 5 28495 14866 195554 127025  Impostos e encargos sociais a recoher 279 250 1524 1291

Ativos financeiros mantidos até o vencimento 5 - - 23741 101241  Provisdo para impostos e contribuioes 162309 2369 9909 861
Créditos das operages 6 - - 90129 98316 Passivodearrendamento 12¢ - - 3143 -

Prémios a receber de segurados 7 - - 86887 91.898 Naocirculante 65 _ 239 1.566.823 1.313.226

Operagdes com sequradoras 7 _ _ 121 1525 Passivos de contratos de seguros 13 - - 1.319.887 1.116.755

Operages com resseguradoras 7 - - 1106 2872 Provisdo para tributos diferidos - - 3 21

Outros créditos operacionais - - 67 70 Provisdes judiciais 17 65 239 240934 196.450

Crédito das operaoes de previdéncia complementar - - 1948 1951 Passivo de arrendamento 12.c - - 5999 -
Ativos de resseguro 8 - - 11305 16.485 Patrimonio liquido 18 1104130 958.169 1.328.371 1.152.522
Titulos e créditos a receber 62 57 4416 3567 Patriménio atribuivel aos controlad 1.104.130 958.169 1.104.130 _958.169
Créditos tributarios e previdenciarios 9 5316 7263 49962 26034  Capital social 471597 477597 471597 471.597
Outros créditos 7 2 12657 11235  Reserva legal 45858 37.727 45858 31.727
Custos de aquisico diferidos 10 - - 29506  19.459 Reservas de lucros 575.043 434342  575.043 434342
Nio circulante 1.107.281 968573  957.030 779.038  Ajuste com titulos e valores mobiliérios 5672 8543 5672 8.543
Realizével a longo prazo 832 _8.068 _ 860.930 719785 () AcGesemtesouraria (40) (40 (40) (40
Aplicagdes financeiras 791 8029 581015 462940 _Patriménio atribuivel aos ndo controladores - - 24241 194353

Ativos financeiros ao valor justo através doresultado 5 - - - 1577 Patriménio liquido EPE - - (2383 (815)

Ativos financeiros disponiveis para a venda 5 791 8029 327538 229291

Ativos financeiros mantidos até o vencimento 5 - - 253477 232.072
Ativos de ressequro 8 - - 1.498 931
Créditos tributérios e previdencidrios 9 - - 107427 92.958
Custos de aquisicdo diferidos 0 - - 338 309
Depdsitos judiciais 17 ! 39 170648 162.643
Outros créditos - - 4 4
Investimentos 11 1.106.368 960.422 25.329 3.698
Imobilizado 12a 81 83 50405 _ 42915
Intangivel 12b - - 20.366 _ 12.640
Total do ativo 1.141.235 991.246 3.879.936 3.335.655 Total do passivo e patriménio liquido 1141235 991.246 3.879.936 3.335.655

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 (Em milhares de Reais)
Reserva de Ajustes de
Capital AcOesem Reserva investimentose titulos e valores Lucros Total Participacao nao
social tesouraria _ legal _capital de giro mobilidrios acumulados controlador __controladores Total

Saldo em 31 de dezembro de 2017 392.307 (40) 32.497 397.799 535 - 823.098 167.102  _990.200
Aumento de capital conforme Ata de Reuniao Ordinéria

do Conselho de Administracao 19/06/18 43.790 - - (43.790) - - - - -
Aumento de capital conforme Ata de Reunio Ordinéria

do Conselho de Administragdo 19/06/18 41.500 - - - - - 41.500 - 41500
Variagdo patrimonial de ndo controlador - - - - - - - 16.010  16.010
Ajustes com titulos e valores mobiliérios - - - - - - - 201 201
Ajuste de avaliacao patrimonial - - - - 8.008 - 8.008 (2.109) 5.899
Lucro liquido do exercicio - - - - - 104.607 104.607 17.383  121.990
Proposta para destinagao do lucro liquido do exercicio:
Constituico da reserva legal - - 5230 - - (5.230) - - -
Constituigao da reserva de investimentos - - - 74532 - (74.532) - - -
Dividendos minimos obrigatorios - - - 5.801 - (24.845) (19.044) (4.234) (23.278)
Saldo em 31 de dezembro de 2018 471.597 (40) 37.727 434,342 8.543 - 958.169 194.353 1.152.522
Ajustes com titulos e valores mobilidrios - - - - (2.871) - (2.871) 13608 10.737
Lucro liquido do exercicio - - - - - 162.606 162.606 16.280  178.886
Reversao de dividendos de ano anterior, conforme Ata da Reuniao Extraordinaria

do Conselho de Administracéo 16/04/19 - - - 24.845 - - 20.611 4234 24845
Proposta para destinagdo do lucro liquido do exercicio:
Constituicdo da reserva legal - - 813 - - (8.131) - - -
Dividendos minimos obrigatérios - - - - - (38.619) (38.619) - (38619
Constituigao da reserva de investimentos - - - 115.856 - (115.856) - - -
Saldo em 31 de dezembro de 2019 471.597 (40) _45.858 575.043 5.672 - _ 1.099.896 228475 1328371

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas

DEMONSTRAC()ES DOS RESULTADOS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018
(Em milhares de Reais, exceto o lucro liquido por lote de mil agées)

DEMONSTRAQGES DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO INDIRETO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018
(Em milhares de Reais)

Controladora Consolidado
Nota 2019 2018 2019 2018

Prémios de seguros emitidos

e contraprestacoes liquidas ~ 20.a - - 3.546.698 3.103.749
(-) Prémio de resseguros cedidos 20.b - - (20.699) (18.167)
(=) Prémios e contraprestacoes,

liquidas de resseguro - - 3.525.999 3.085.582
Contribuicoes de planos

de previdéncia - - 167.165 146.737
Outras receitas operacionais  20. 422 413 16.329 4230
Resultado patrimonial 20.d 174.200 117.909 731 (1.875)
Total das receitas 174.622 118.322 3.710.224 3.234.674
Despesas
Variacao das provisoes

técnicas - Sequros - - (4.902) (3.947)
Variagdo das provisdes

téenicas - Previdéncia - - (178.655) (138.927)
Sinistros retidos bruto 20e - - (2606.251)  (2.277.829)
(-) Recuperagbes de resseguro ~ 20.b - - 5.536 18.492
Outras despesas operacionals ~ 20.c - - (40.371) (28.605)
Custo de aquisicdo - Sequros 0. - - (292.661) (242.591)
Custo de aquisicao - Outros - - (8.380) (6.384)
Despesas administrativas 209 (11.063) (10.530) (428.638) (377.163)
Despesas com tributos 20h (2.432) (2.061) (64.207) (57.520)
Total das despesas (13.495) (12591) _ (3.618.529) _ (3.114.474)
Lucro operacional antes

do resultado financeiro 161.127 105.731 91.695 120.200
Receitas financeiras 20 1.490 1.239 291.072 202.203
Despesas financeiras 20 (1) 19 (114.456) (102.684)
Lucro operacional 162.606 106.989 268.311 219.719
Lucro antes do imposto de

renda e contribuicdo social 162.606 106.989 268311 219.719
Imposto de renda 21 - (1.741) (55.413) (53.882)
Contribuigdo social 21 - (641) (34.012) (43.847)
Lucro liquido do exercicio 162.606 104.607 178.886 121.990
Resultado do

exercicio atribuivel a:
Controladores - - 162.606 104.607
Néo controladores - - 16.280 17.383
Quantidade de acoes/quotas 1.169.178.056 1.169.178.056 1.169.178.056 1.169.178.056
Lucro liquido por lote de mil acdes 139,08 89,47 153,00 104,34

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas

DEMONSTRAQ()ES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018
(Em milhares de Reais)

Controladora Consolidado
_2019 2018 _ 2019 _ 2018
Lucro liquido do exercicio 162.606 104.607 178.886 121.990
Itens que serdo ou podem ser reclassificados para o resultado
Ajustes com titulos e valores mobiliarios 2.871 8.008 (2.871 8.008
Ganhos néo realizados com ttulos e valores mobiliarios 3715 1301 3715 1301
Tributos diferidos sobre ganhos nao realizados com titulos
e valores mobiliarios (1.387) (330) (1.387) (330)
Ganhos e perdas néo realizados com TVM - Controladas (5.199)  7.037 (5.199)  7.037
Resultado abrangente do exercicio, liquido dos impostos 159.735 112.615 176.015 129.998
Resultado abrangente do exercicio atribuivel a:
Controladores - - 159.735 119.457
Nao controladores - - 16280 10541
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas

Controladora Consolidado
2019 2018 2019 2018

Atividades operacionais
Lucro liquido do exercicio 162.606  104.607 178.886  121.990
Ajustes por: (172.230) (121.808) (33.051)  32.076
Depreciacdo e amortizagoes 2 22 13.066 14.886
Ganhos (perdas) por reducéo do valor recuperavel

dos ativos - - 1025%  10.882
Resultado de equivaléncia patrimonial (173.676) (117.909) - -
Créditos tributarios e previdenciarios 1947  (3.921) (38.398) (26.368)
Diferimento dos custos de aquisicio diferidos - - (9752  (7.188)
Diferimento das provisoes técnicas - - (6991)  39.179
Diferimento dos ativos de resseguro - - (959)  (1.456)
Tributos diferidos - - - 17
Outros ajustes (523) - (273) 2124
Variagao nas contas patrimoniais: (15.605) (897) (17.917) (103.446)
Aplicaces financeiras (6.391)  (5.281) (432.153) (481.358)
Empréstimos e recebiveis - - (20700 (32.674)
Titulos e créditos a receber (4) 60 (849)  (1.660)
Ativos de ressequro - - 5573 (9.778)
Custos de aquisicao diferidos - - (323) (1
Depsitos judiciais () () (8.005 (20.461)
Outros ativos 15 - (23052)  (2.434)
Passivos financeiros (9.078) (7200 (6.181)  24.556
Débito de operacdes com sequros e previdéncia - - 7.606 8.231
Impostos e contribuicdes 29 4912 90.167 (110.618)
Passivos de contratos de sequro - - 306.886 507.170
Provisdes judiciais (174) 134 44484 15.581
Caixa gerado (consumido) nas operacdes (25.229) (18.098) 127.918  50.620
Impostos pagos sobre o lucro - (2.541) (88.888) (110.403)
Caixa gerado/(consumido) nas atividades operacionais (25.229) (20.639) ~ 39.030  (59.783)
Atividades de investimento
Dividendos e juros sobre o capital proprio recebidos 24859 20.716 - -
Pagamento por aumento de capital em controladas - (41452 - -
Pagamento pela compra de imobilizado @®) (7) (4305  (3.642)
Pagamento pela compra de intangvel (13) - (14378) (863)
Recebimento pela venda de imobilizado - - 29 -
Caixa liquido gerado/(consumido)

nas atividades de investimento 24.838 (20.743) (18.654)  (4.505)
Atividade de financiamento
Pagamento de passivos de arrendamentos - - (1.781) -
Recebimento por aumento de capital - acionistas - 41500 - 41500
Participacao de ndo controladores - - 13608 9.139
Caixa liquido gerado nas atividades de financiamento - 41500 11.827  50.639
Aumento/(diminuicdo) de caixa e equivalente de caixa  (391) 118 32203  (13.649)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 465 347 23393 37.042
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 74 465 55596 23393

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACf)ES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
(Em milhares de Reais)

CONTEXTO OPERA

A Unimed Participacdes S.A. (doravante denominada por “Companhia” ou “Controladora”) é uma entidade
domiciliada no Brasil, situada na Alameda Ministro Rocha Azevedo, n° 366 - 11° andar - 3o Paulo. A Companhia
iniciou suas operacoes em 1989, e tem como objeto social representar os interesses de seus acionistas na
promocéo, no planejamento e no desenvolvimento do Sistema Cooperativo Unimed, desenvolver projetos de
cooperacao técnica e educacional para as cooperativas, prestar servicos de planejamento, consultoria e
administragdo e participar em quaisquer pessoas juridicas cujos objetos sejam afins com os do Sistema
Cooperativo Unimed. A Companhia conta com 222 acionistas em 2019 (227 em 2018), sendo eles as cooperativas
Unimed e empresas por elas controladas ou a elas ligadas. A Unimed Participagoes S.A. é controladora direta
da Unimed Seguradora S.A., uma entidade domiciliada no Brasil situada na Alameda Ministro Rocha Azevedo,
n° 366 - So Paulo e cadastrada no CNPJ sob 0 n° 92.863.505/0001-06. A Seguradora iniciou suas operaes
em 1990 e oferece produtos nos ramos de seguros de vida em grupo, acidentes pessoais, planos de beneficios
de previdéncia privada aberta, Planos Geradores de Beneficios Livres (PGBL) e sequro de Vida Gerador de
Beneficios Livres (VGBL) para clientes pessoas fisica e juridica, e entidades governamentais em todo territério
nacional. A Unimed Participacdes S.A. é controladora direta da Unimed Corretora Ltda., sociedade simples de
responsabilidade limitada, que iniciou suas operagdes em 1985 e possui sede no municipio de Sao Paulo, SP.
na Alameda Ministro Rocha Azevedo, n° 366 - 11° andar, bairro de Cerqueira César, CEP: 01419-002. Suas
operagdes compreendem, substancialmente, a intermedigdo de venda de seguros dos ramos elementares,
vida, previdéncia e saude. A Unimed Seguradora S.A. é controladora da Unimed Seguros Satde S.A., uma
entidade domiciliada no Brasil, situada na Alameda Ministro Rocha Azevedo, n° 366 - Sao Paulo, que faz parte
do Sistema Cooperativo Unimed, que ¢ formado pelas cooperativas médicas que atuam sob a denominacdo
Unimed, pelas suas federacoes, pela confederacéo nacional e por empresas associadas. A Unimed Seguros
Salde S.A. atua de forma integrada com esse conjunto de organizacoes e mantém com elas diversas operagoes.
A Unimed Seguros Satide S.A. é uma sociedade por agdes e esta subordinada as diretrizes e normas da Agéncia
Nacional de Satde Suplementar - ANS, & qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades
das operadoras de planos privados de assisténcia & satide, inclusive politicas de comercializacdo de planos de
salide e de reajustes de precos e norma s financeiras e contabeis. A Unimed Seguradora S.A. é controladora
da Unimed Seguros Patrimoniais S.A., uma entidade domiciliada no Brasil, situada na Alameda Ministro Rocha
Azevedo, 346 - Sao Paulo, que faz parte do Sistema Cooperativo Unimed, que ¢ formado pelas cooperativas
médicas que atuam sob a denominacdo Unimed, pelas suas federacoes, pela confederacdo nacional e por
empresas associadas. A Unimed Seguros Patrimoniais S.A. atua de forma integrada com esse conjunto de
organizacdes e mantém com elas diversas operacdes. A Unimed Seguros Patrimoniais S.A. é uma sociedade
por acdes e esta subordinada as diretrizes e normas da Superintendéncia de Seguros Privados, tendo como
objeto social a comercializacao de seguros de danos. A Unimed Seguradora S.A. é controladora da Unimed
Satde e Odonto, uma operadora de planos odontoldgicos, que tem como missao tornar acessivel a sociedade
solucdes em satde bucal, baseada no modelo de atencdo integral da satide, com exceléncia no atendimento
evalorizagao do profissional e que faz parte do Sistema Cooperativo Unimed, que é formado pelas cooperativas
médicas que atuam sob a denominacdo Unimed, pelas suas federacoes, pela confederacdo nacional e por
empresas associadas, atuando de forma integrada com esse conjunto de organizaces e mantém com elas
diversas operacoes. A Unimed Seguradora S.A. em outubro de 2018, através de um novo investimento realizou
0 langamento de uma gestora de recursos, a InvestCoop Asset Management Ltda., com um total de investimento
de R$ 2,0 milhdes, sendo controladora com 99% de participacao. A Unimed Seguradora S.A. também mantém
operagdes com a Unimed Clube de Seguros, uma entidade de propdsito especifico, e sem fins lucrativos, com
0 objetivo de angariar pessoas fisicas de todo o territdrio nacional, diretamente, ou através de pessoas juridicas
3 quais estejam vinculadas a estimular as associadas a desenvolver o habito da previdéncia, pela contracdo
de seguros de vida, acidentes pessoais, planos previdencidrios e outros de forma individual ou coletiva, difundindo
a pratica do sequro através da estipulacao de todas as modalidades. Conforme Ata da reunido de quotistas
da Unimed Administracdo e Servicos Ltda. realizada no dia 18 de marco de 2019, a Unimed Participacdes
manifestou o interesse de alienar a totalidade de suas Quotas entre as socias, onde somente a atual quotista
majoritaria, a Central Nacional Unimed, demostrou o interesse em adquirir as quotas ofertadas. E pela aprovaao
por unanimidade pelas demais Scias, as quotas que antes pertenciam a Unimed Participacoes foram cedidas
em sua totalidade para a Central Nacional Unimed.

2. BASE PARA PREPARA(;I'\O E APRESENTACAO DAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E
CONSOLIDADAS

a. Declaragao de conformidade e base de preparagao: As presentes demonstraoes financeiras individuais
e consolidadas foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. A autorizacdo para
aemissao destas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foi dada pelo Conselho de Administracao
em reuniao realizada em 14 de abril de 2020. b. Continuidade: A Administracdo considera que a Companhia
e suas controladas possuem recursos para dar continuidade a seus negécios no futuro. Adicionalmente, a
Administracao no tem o conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar davidas significativas
sobre a capacidade de continuar operando, portanto as demonstracdes financeiras foram preparadas com
base nesse principio. ¢. Base de mensuracdo, apresentacao e moeda funcional: As demonstraces
financeiras estao apresentadas em milhares de reais e foram elaboradas de acordo com o principio do custo
histdrico, com excecdo para os ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado e os ativos
financeiros disponiveis para venda mensurados pelo valor justo. A moeda funcional da Companhia € o Real.
d. Uso de estimativas e julgamento: A preparacao de demonstracdes financeiras individuais e consolidadas
de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil exige que a Administracdo registre determinados
valores de ativos, passivos, receitas e despesas com base em estimativa, as quais sao estabelecidas a partir de
julgamentos e premissas quanto a eventos futuros. Os valores reais de liquidacao das operacoes podem divergir
dessas estimativas em funcdo da subjetividade inerente ao processo de sua determinagdo. Estimativas e premissas
3o revistas periodicamente. Revisoes em relagao a estimativas contabeis sdo reconhecidas no periodo em que
as estimativas sao revisadas e em quaisquer periodos futuros afetados. As sequintes notas explicativas possuem
saldos apresentados com uso de estimativas e julgamento: n°: 3.b - Aplicacdes Financeiras; 3.9 - Classificacdo
dos contratos de seguros; 3c - Instrumentos financeiros derivativos; 3.i - Custos de aquisicao diferidos; 3.1 - Teste
de adequagdo dos passivos; 5 - Aplicagdes financeiras (aplicagdes); 6 - Empréstimos e recebiveis (incluindo
provis&o para reducao ao valor recuperével); 14 - Débito de operaces com sequros e previdéncia; e 17 - Provisoes
Judiciais. e. Segregacao entre circulante e no circulante: A Companhia efetuou a segregacao de itens
patrimoniais em circulante quando atendem as sequintes premissas: Espera-se que seja realizado ou liquidado,
ou pretende-se que seja vendido ou consumido no decurso normal do ciclo operacional (12 meses) da
Companhia. A classificacdo do passivo em circulante e nao circulante seque critérios diferentes de acordo com
afinalidade de cada provisao. A provisao de beneficios a conceder seque a expectativa de fluxos de resgates
& conversao de recursos em renda. A provisdo de beneficios concedidos seque a expectativa de pagamento
de beneficio aos assistidos. As demais provisdes visam a cobrir compromissos de curto prazo, ou seja, até um
ano. f. Base de consolidagao: As préticas contabeis apresentadas foram adotadas integralmente e de forma
uniforme em todas as empresas do Grupo e em todos os exercicios apresentados. Apresentamos abaixo as
Companhias incluidas nas demonstracaes financeiras consolidadas e o nivel de participacao:

Entidades controladas Participacdo acionaria
Controladas diretas (*): 2019 2018
Unimed Seguradora S.A 82,86% 82,86%
Unimed Corretora de Seguros Ltda. 99,93%  99,93%
Unimed Administracao e Servicos Ltda - 1425%
Controladas indiretas (*):

Unimed Seguros Satide S.A.

Unimed Seguros Patrimoniais S.A.

Unimed Satide e Odonto S.A

Investcoop Asset Management Ltda.

Fundos de investimentos (**):

Unimed FI Renda Fixa Previdenciario Crédito Privado
RF 100 FI Renda Fixa

RF 100C Fl Renda Fixa 100% 100%
RV 15 Fl Multimercado 100%  100%
(*) Sdo classificadas como controladas as empresas sobre as quais a Companhia exerce controle, ou seja,
quando esta exposta a, ou tem direitos sobre, retornos varidveis decorrentes de seu envolvimento com a
investida e tem a capacidade de afetar esses retornos por meio de seu poder na investida. As empresas
controladas sao consolidadas integralmente desde o momento em que a Companhia assume o controle sobre
a5 suas atividades até o momento em que esse controle cessa. (**) Foram consolidados os fundos de investimentos
em que o Grupo assume ou retém, substancialmente, riscos e beneficios. g. Mudangas nas principais politicas
contabeis: (i) CPC 06 (R2) - Arrendamento: O Grupo adotou o CPC 06 (R2) a partir de 1° de janeiro de
2019, utilizando a abordagem prospectiva simplificada, na qual o efeito cumulativo da aplicacao inicial &
reconhecido no saldo de abertura dos lucros acumulados em 1° de janeiro de 2019. Consequentemente, as
informagdes comparativas apresentadas para 2018 nao estao reapresentadas - ou seja, sao apresentadas,
conforme reportado anteriormente, de acordo com o CPC 06 (R1) e interpretacdes relacionadas. Os detalhes
das mudancas nas politicas contabeis estao divulgados abaixo. Além disso, os requerimentos de divulgacdo
no CPC 06 (R2) em geral no foram aplicados a informacdes comparativas. Definigéo de arrendamento:
Anteriormente, 0 Grupo determinava, noinicio do contrato, se ele era ou continha um arrendamento conforme
0 ICPC 03 Aspectos Complementares das Operacdes de Arrendamento Mercantil. O Grupo agora avalia se
um contrato é ou contém um arrendamento com base na definicao de arrendamento, descrita na nota
explicativa 3()). Na transicdo para o CPC 06 (R2), o Grupo escolneu aplicar o expediente pratico com relacao
a definicao de arrendamento, que avalia quais transagdes sao arrendamentos. O Grupo aplicou o CPC 06 (R2)
apenas a contratos previamente identificados como arrendamentos. Os contratos que ndo foram identificados
como arrendamentos de acordo com o CPC 06 (R1) e ICPC 03 nao foram reavaliados quanto a existéncia de
um arrendamento de acordo com o CPC 06 (R2). Portanto, a definicao de um arrendamento conforme o CPC
06 (R2) foi aplicada apenas a contratos firmados ou alterados em ou apos 1° de janeiro 2019. Arrendamento
classificado como arrendamento operacional conforme CPC 06 (R1)/IAS 17: Anteriormente, o Grupo
classificava os arrendamentos imobilidrios como arrendamentos operacionais de acordo com o CPC 06 (R1).
Na transicao, para esses arrendamentos, os passivos de arrendamento foram mensurados pelo valor presente
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dos pagamentos remanescentes do arrendamento, descontados a taxa de empréstimo incremental do Grupo
em 1° de janeiro de 2019 (veja nota explicativa 12(a)). Os ativos de direito de uso sao mensurados: Por um
valor igual ao passivo de arrendamento, ajustado pelo valor de quaisquer recebimentos de arrendamento
antecipados ou acumulados: o Grupo aplicou essa abordagem a todos os arrendamentos mercantis. O Grupo
testou seus ativos de direito de uso quanto a perda por reducdo ao valor recuperével na data de transicao e
concluiu que ndo hd indicacdo de que os ativos de direito de uso apresentem problemas de reducao ao valor
recuperével. O Grupo utilizou varios expedientes praticos ao aplicar o CPC 06 (R2) a arrendamentos anteriormente
classificados como arrendamentos operacionais de acordo com o CPC 06 (R2, sendo que no reconheceu
ativos e passivos de direito de uso para arrendamentos cujo prazo de arrendamento se encerra dentro de 12
meses da data da aplicacdo inicial, assim como bens com valores inferiores a USD 5 mil dolares.

Em 1° de janeiro de 2019

Ativo ndo circulante

Direito de uso 10.669
Total do Ativo 10.669
Passivo circulante

Passivo de arrendamento 1.781

Juros a apropriar 254
Total do passivo circulante 1.527
Passivo nao circulante

Passivo de arrendamento 10.634

Juros a apropriar 1.492
Total do passivo nao circulante 142

Total do passivo _ 10669
(i) ICPC 22: O grupo avaliou que a norma (ICPC 22 - Incerteza sobre tratamento de tributos sobre o lucro)
que entrou em vigéncia a partir de 01 de janeiro de 2019 nao gera impactos nas demonstracdes financeiras
do Grupo visto que os processos judiciais relacionados a tributos mesmo gerando incertezas estao devidamente
provisionadas e integralmente garantidos por depdsitos judiciais. h. Normas, alteracoes e interpretacoes
de normas existentes que ainda nao estao em vigor e nao foram adotadas antecipadamente: (i) CPC
48 - Instrumentos Financeiros: O CPC 48 - Instrumentos financeiros, que introduz um novo requerimento
para classificacao e mensuracdo de ativos financeiros incluindo um novo modelo de perda esperada de crédito
para o calculo da reducao ao valor recuperavel de ativos financeiros, e novos requisitos sobre a contabilizagao
de hedge. A norma mantém as orientagdes existentes sobre o reconhecimento e desreconhecimento de
instrumentos financeiros do CPC 38/39. A Administragdo concluiu que, tanto na Companhia como no
Consolidado, suas atividades estao predominantemente relacionadas com seguro considerando a data das
demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2015 e o conceito de predominncia, tal como requerido
pelas normas citadas no pargrafo anterior. Durante os periodos de 2019 e 2018, essa predominancia em
atividades de sequros foi mantida, e, em decorréncia, os critérios de elegibilidade da isencao temporaria do
CPC 48 foram cumpridos. Diante disso, a Companhia optou por aplicar a isencéo temporaria do CPC 48 e
continuard a aplicar o CPC 38 até a data efetiva do IFRS 17. (if) IFRS 17 - Contratos de Seguros: A IFRS 17
estabelece os principios para o reconhecimento, mensuracao, apresentacao e divulgacao de contratos de
sequro dentro do escopo da Norma. O objetivo da IFRS 17 é assegurar que uma entidade forneca informagaes
relevantes que representam fielmente esses contratos. Essas informacdes fornecem uma base para os usuarios
de demonstracdes financeiras avaliarem o efeito que os contratos de seguros tém sobre a posicao financeira,
o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Companhia. O IFRS 17 seria aplicével para exercicios iniciados
em ou apds 1° de janeiro de 2021 porém o IASB em novembro de 2019 votou a favor da prorrogacéo da data
de implementaco da referida norma para 1° de janeiro de 2022 e recentemente, no dia 17 de marco de 2020,
0 IASB votou novamente pela prorrogacao da norma para 1° de janeiro de 2023. A Companhia ainda esta
avaliando o impacto total de sua adogdo.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contabeis descritas abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente a todos os exercicios
apresentados nestas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas. a. Caixa e equivalente de caixa:
Representam numerério disponivel em caixa e em contas bancarias. Esses ativos apresentam risco insignificante
de mudanga do valor justo e sdo monitorados pela Companhia para o gerenciamento de seus compromissos
no curto prazo. b. Aplicages financeiras: O Grupo classifica seus ativos financeiros nas sequintes categorias:
(i) ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado; (i) ativos financeiros disponiveis para
venda; (i) ativos financeiros mantidos até o vencimento; e (iv) empréstimos e recebiveis. A classificacao dentre
as categorias € definida pela Administracdo no momento inicial e depende da estratégia pela qual o ativo foi
adquirido. (i) Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado: Um ativo financeiro
é classificado pelo valor justo por meio do resultado quando o Grupo gerencia tais investimentos e toma
decisdes de compra e venda baseadas em seus valores justos de acordo com a gestao de riscos e estratégia
de investimentos. Esses ativos sdo mensurados pelo valor justo, e mudangas no valor justo desses ativos sao
reconhecidas no resultado do exercicio. (ii) Ativos financeiros mantidos até o vencimento: Sao classificados
nessa categoria caso a Administragao tenha intencéo e a capacidade de manter esses ativos financeiros até o
vencimento. Os investimentos mantidos até o vencimento séo registrados pelo custo amortizado deduzidos
de qualquer perda por reducdo ao valor recuperavel. (jii) Ativos financeiros disponiveis para venda: Ativos
financeiros disponiveis para venda sao ativos nao derivativos que nao sao classificados em nenhuma das
categorias anteriores. Aps o reconhecimento inicial, eles sao mensurados pelo valor justo e as mudancas, que
n&o sejam perdas por reducao ao valor recuperdvel, sao reconhecidas nos resultados abrangentes e registradas
no patrimonio liquido pelo valor liquido dos respectivos efeitos tributarios sobre os ganhos (perdas) nao
realizados. Quando um investimento é realizado, o saldo acumulado e os juros so transferidos para o resultado.
(iv) Empréstimos e recebiveis: So ativos financeiros nao derivativos com pagamentos determindveis, que
ndo sao cotados em mercados ativos. Esses ativos sao deduzidos de qualquer perda por reducao ao valor
recuperdvel e compreendem substancialmente "Prémios a receber e créditos de operacdes com sequradoras
e ressequradoras”. (v) Determinagdo do valor justo: O valor das aplicacdes em fundos de investimento foi
obtido a partir dos valores das quotas divulgadas pelas instituicdes financeiras administradoras desses fundos.
Os titulos de renda fixa publicos tiveram seu valor justo obtido a partir das tabelas de referéncia divulgadas
pela Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA). Para os titulos de
renda fixa privados denominados debéntures sao utilizadas as cotacdes diarias fornecidas pela ANBIMA. Para
as debéntures sem cotacdo na ANBIMA, utiliza-se a metodologia propria do custodiante, que pode utilizar o
spread médio calculado a partir dos precos médios das operacdes realizadas e registradas no Sistema Nacional
de Debéntures. Os titulos de renda varidvel tiveram seu valor justo obtido a partir da tltima cotacdo publicada
pela B3 - Brasil, Bolsa, Balcdo. Os ativos financeiros classificados como quotas de Fundos de Investimento em
Participacdes (FIP) sdo precificados de acordo com o manual de marcagdo a mercado e a outra parte do caixa
de acordo com o valor da cota determinado pelo seu custodiante. A avaliacao desse ativo (FIP) é realizada
trimestralmente pelo administrador do Fundo, que no caso, é o Banco Votorantim Empreendimentos e
Participacdes S.A. (BVEP), e é baseada no conceito de valor justo de mercado, que corresponde ao preco
possivel de se obter em uma negociaao de mercado. Na metodologia de avaliacao, foi adotado o Income
Approach (Método da Lucratividade), baseado no enfoque do Fluxo de Caixa Futuro Descontado a Valor
Presente. As aplicacdes financeiras sao custodiadas, registradas e negociadas na B3 - Brasil, Bolsa, Balcdo,
Sistema Especial de Liquidacdo e Custodia (SELIC), Camara de Custodia e Liquidacdo (CETIP) e na Central
Brasileira de Liquidacao e Custodia (CBLC). ¢. Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos
financeiros derivativos detidos pelo Grupo foram designados na categoria “Ativos financeiros registrados pelo
valor justo por meio do resultado”. d. Reducdo ao valor recuperavel de ativos financeiros: Um ativo tem
perda no seu valor recuperavel se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu apds o
reconhecimento inicial do ativo financeiro. A evidéncia objetiva de que os ativos financeiros (incluindo titulos
patrimoniais) perderam valor pode incluir 0 ndo pagamento ou atraso no pagamento por parte do devedor,
indicages de que o devedor ou emissor entrara em processo de faléncia, ou o desaparecimento de um mercado
ativo para o titulo. As perdas de valor (reducdo ao valor recuperavel) dos ativos financeiros disponiveis para
venda sao reconhecidas pela reclassificacdo da perda cumulativa que foi reconhecida no patriménio liquido
para o resultado. As perdas dos demais ativos s@o reconhecidas no resultado e refletidas em conta redutora
do ativo correspondente; quando um evento subsequente indica reversao da perda de valor, a diminuicao na
perda de valor é revertida e registrada no resultado. A Companhia reconhece uma provisao para reducio ao
valor recuperével sobre prémios a receber com base em estudo e acompanhamento mensal de inadimpléncia
histdrica, e a mensura considerando a totalidade dos prémios a receber vencidos acima de 30 dias. Para as
operacdes a recuperar com resseguradores, a Companhia reconhece uma reducdo ao valor recuperavel para
0s valores vencidos ha mais de 180 dias. e. Investimentos: (i) Propriedade para investimentos (iméveis
destinados a renda): Sao registrados nestas rubricas os ativos imobilidrios (prédios e terrenos) que ndo sao
classificados como propriedades de uso proprio e que sao alugados para terceiros para auferir renda. Os iméveis
classificados como propriedades para investimento so avaliados ao custo de aquisicdo, deduzido pela
depreciacdo. As receitas oriundas de propriedade para investimento sao reconhecidas no resultado do periodo,
segundo o método linear e proporcionalmente ao longo do periodo do aluguel. (ii) Participagdes societarias:
Os investimentos sao avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial. f. Ativo imobilizado de uso proprio:
0 ativo imobilizado de uso proprio compreende imdveis de uso proprio, equipamentos, mdveis, maquinas e
utensilios, veiculos utilizados na condugdo dos negécios do Grupo, sendo demonstrado pelo custo histérico
menos a depreciacao acumulada e perdas por reducéo ao valor recuperavel, quando aplicavel. O custo do
ativo imobilizado é reduzido por depreciacdo acumulada do ativo (exceto para terrenos, cujo ativo nao é
depreciado) até a data de cada fechamento. O custo histdrico do ativo imobilizado compreende gastos que
sdo diretamente atribuiveis para a aquisigao dos itens capitalizavels e para que o ativo esteja em condicdes de
uso. Ganhos e perdas na alienagdo de um item do imobilizado séo apurados pela comparagao entre os recursos
advindos da alienacao com o valor contabil do imobilizado e sdo reconhecidos liquidos dentro do grupo
“Resultado na alienacao de bens do ativo permanente”. A depreciacao é reconhecida no resultado pelo método
linear considerando a vida util-econdmica estimada de cada parte de um bem do imobilizado, sendo depreciados
conforme se segue: ¢ Bens moveis: 5 a 10 anos; ® Imdveis em uso: 50 anos; e ¢ Outros: 5 a 10 anos. ¢ Direito
de uso: de 1a 5 anos. O método de depreciacao, a vida il e os valores residuais dos bens do imobilizado sao
revistos anualmente. O Grupo reviu o estudo de vida Util dos ativos imobilizados e nao detectou alteraces
nos prazos estabelecidos. (i) Ativos intangiveis: Os custos associados & manutencao de softwares sao
reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento que séo diretamente atribuiveis
ao projeto e aos testes de produtos de software identificaveis e exclusivos, controlados pelo Grupo, sao

reconhecidos como ativos intangiveis quando é possivel demonstrar a intencao e capacidade de concluir o
desenvolvimento e que beneficios economicos futuros serdo gerados. Os custos diretamente atribuiveis, que
sdo capitalizados como parte do produto de software, incluem os custos com terceiros e equipes internas
alocadas no desenvolvimento de software. Outros gastos com desenvolvimento que no atendam a esses
critérios sao reconhecidos como despesa, conforme incorridos. O software e as licencas de software adquiridas
530 capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir os softwares e fazer com que eles estejam
prontos para serem utilizados. Esses custos sdo amortizados durante sua vida util estimada. Os custos de
desenvolvimento previamente reconhecidos como despesa nao sao reconhecidos como ativo em exercicios
subsequentes. Os custos com desenvolvimento de softwares reconhecidos como ativos sdo amortizados durante
sua vida util estimada e avaliados para impairment, caso haja indicativo de perda. O Grupo reviu a vida util
estimada de seus ativos intangiveis e os prazos ndo sofreram alteracdes. Os ativos intangiveis sao amortizados
pela vida til estimada, que é de aproximadamente cinco anos a partir da data em que o sistema entre em
operado. g. Classificagdo dos contratos de seguros: Os contratos do Grupo foram classificados como
contratos de sequro em fungdo de existir aceitagao de um risco significativo de outra parte, aceitando compensar
0 segurado no caso de um acontecimento futuro incerto especifico.O contrato de resseguro também foram
classificados como “Contrato de seguros”, pois pressupde a transferéncia de um risco de sequro significativo,
sendo reconhecidos nos mesmos critérios das operacoes de seguros. Os prémios de sequros so registrados
quando da emissao das apolices ou faturas e reconhecidos no resultado segundo o transcorrer da vigéncia do
isco, e as receitas de prémio dos contratos de seqguro satide sao reconhecidas proporcionalmente e ao longo
do perfodo de cobertura do risco das respectivas apolices. Os custos de agenciamento séo registrados quando
incorridos e apropriados ao resultado de acordo com o periodo de vigéncia das apdlices. Os prémios e as
contribuicdes aportados pelos participantes (“VGBL e PGBL"), liquidos da taxa de carregamento, acrescidos
dos rendimentos financeiros gerados pela aplicacdo dos recursos em fundos de investimento exclusivos nos
termos da legislacdo vigente, sdo creditados as provisoes matematicas dos participantes. h. Mensuragao dos
contratos de seguros: As receitas de prémios e as correspondentes despesas de comercializacao, relativas
30s riscos vigentes sem emissao das respectivas apdlices, sdo reconhecidas ao resultado no inicio da cobertura
do risco, em bases estimadas. As contribuicoes de planos previdencidrios e os prémios de seguros de vida com
cobertura de sobrevivéncia sdo reconhecidos no resultado quando do seu efetivo recebimento. i. Custos de
aquisicao diferidos: Compreendem as comissoes relativas ao custo de aquisicao de apolices de sequros,
sendo a apropriacao ao resultado realizada de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco coberto
Todos os demais custos de aquisicdo sao reconhecidos como despesa, quando incorridos. Os custos de aquisicao
diferidos sao baixados quando da venda ou liquidaco dos respectivos contratos. O prazo de diferimento do
agenciamento é considerado conforme definido pela vigéncia do certificado/apdlice. j. Contratos de
arrendamento: A classificacao dos contratos de arrendamento é realizada no momento da sua contratago.
0 Grupo aplicou o CPC 06(R2)/FRS 16 utilizando a abordagem prospectiva simplificada. No inicio de um
contrato, 0 Grupo avalia se um contrato é ou contém um arrendamento. Um contrato é, ou contém um
arrendamento, se 0 contrato transferir o direito de controlar o uso de um ativo identificado por um periodo
de tempo em troca de contraprestacio. Para avaliar se um contrato transfere o direito de controlar o uso de
um ativo identificado, o Grupo utiliza a definiao de arrendamento no CPC 06(R2). Esta politica é aplicada aos
contratos celebrados a partir de 1° de janeiro de 2019. Vide detalhes na Nota Explicativa n°® 12.a. k. Provisdes
técnicas: (i) Seguros: A Provisdo de Prémios Nao Ganhos (PPNG) é constituida pela parcela do prémio de
sequro correspondente ao periodo de risco ndo decorrido, sendo calculada pro rata die, considerando para
sua constituicao a menor data entre a emissao e o inicio de vigéncia. O calculo é individual por apdlice/certificado
ou endosso dos contratos. ¢ A Provisao de Prémios Nao Ganhos dos Riscos Vigentes, e Nao Emitidos (PPNG-
RVNE) representa o ajuste da PPNG dada a existéncia de riscos assumidos pela Sequradora cuja apdlice ainda
nao foi operacionalmente emitida. £ calculada com base em metodologia prépria que considera o intervalo
entre a data de inicio de vigéncia do risco e a data de emissao das apolices, em bases retrospectivas, no periodo
de 12 meses. » A Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) é constituida por estimativa de pagamentos provaveis
brutos de resseguros e liquidos de recuperagdo de cosseguro cedido, com base nas notificacdes e avisos de
sinistros recebidos até a data de encerramento das demonstracdes financeiras, e atualizada monetariamente
nos termos da legislacao vigente. Também contempla a estimativa da Provisao de Sinistros Ocorridos, mas Nao
Suficientemente Avisados - Incurred But Not Enough Reported (IBNER), que tem como objetivo adequar o
saldo da PSL aos valores incorridos dos sinistros. ¢ A Provisao de Sinistros a Liquidar em Discussao Judicial (PSLJ)
inclui estimativa para cobrir o pagamento de indenizacdes e custos associados, acrescida de atualizacao
monetaria e tem por base as notificades de ajuizamento recebidas até a data do balanco, e sua constituicao
leva em consideracao o parecer dos assessores juridicos em relacao ao desfecho final das acoes em curso.
* A proviso para sinistros ocorridos e avisados (IBNR) é calculada conforme nota técnica atuarial, tomando
por base o desenvolvimento matematico de triangulos de run-off para o periodo de 36 meses para a Unimed
Seguradora. No entanto para os sequros de danos patrimoniais, a provis&o ¢ calculada com base em metodologia
propria na qual sao aplicados percentuais definidos em Nota Técnica, sobre o somatério dos prémios-base ou
sinistros-base, no periodo de 12 (doze) meses, sendo considerado o maior valor obtido apds a aplicaao dos
percentuais para constituigao do IBNR. # A Provisao de Despesas Relacionadas Direta (PDR-Direta) é constituida
com base nas despesas alocaveis em sinistros avisados. A provisdo de despesas relacionadas a IBNR (PDR-IBNR)
é calculada conforme metodologia propria, constituida para cobrir as despesas relacionadas aos sinistros nao
avisados. (ii) Provisoes técnicas de previdéncia complementar e seguros de vida com cobertura de
sobrevivéncia: ¢ As Provisoes Matematicas de Beneficios a Conceder (PMBaC) relacionados aos planos de
previdéncia complementar tradicional correspondem ao montante de recursos aportados pelos participantes
do plano, rentabilizados, respeitando as garantias minimas contratuais, liquido de carregamento, quando for
0 caso, constituidos durante o periodo de diferimento para os planos estruturados nos regimes financeiros de
capitalizagdo. ¢ A provisoes matematica de beneficios a conceder vinculadas a planos de previdéncia da
modalidade “gerador de beneficios livres” (VGBL e PGBL) representam o montante dos prémios e das
contribuicoes aportados pelos participantes, liquidos de carregamento, acrescidos dos rendimentos financeiros
gerados pela aplicacdo dos recursos em fundos de investimento exclusivos nos termos da legislacao vigente.
* A Provisao Matematica de Beneficios Concedidos (PMBC) é o valor atual das obrigacoes futuras referente
aos pagamentos de beneficios continuados dos participantes em gozo de beneficios. # A Provisdo de Prémios
Néo Ganhos (PPNG) é calculada pro rata die, considerando para sua constituicao a menor data entre a emissao
e 0 inicio de vigéncia. O calculo é individual por certificado ou endosso dos contratos. ¢ A Proviso de Prémios
Nao Ganhos dos Riscos Vigentes, mas Nao Emitidos (PPNG-RVNE) representa o ajuste da PPNG dada a existéncia
de riscos assumidos pela Seguradora que ainda nao foi operacionalmente emitido. E calculada com base em
metodologia prdpria que considera o intervalo entre a data de inicio de vigéncia do risco e a data de emissao,
em bases retrospectivas, no periodo de seis meses. » A Provisao de Despesas Relacionadas (PDR) é constituida
de forma segregada das demais provisaes de sinistros, a provisao de despesas relacionadas para a cobertura
das despesas relacionadas ao pagamento de indenizacdes ou beneficios, e abrange tanto as despesas atribuidas
individualmente a cada sinistro quanto aquelas que so podem ser relacionadas aos sinistros de forma agrupada.
* A Provisdo de Excedente Financeiro (PEF), corresponde ao resultado financeiro excedente a rentabilidade
minima garantida, repassando-o aos contratos com cléusula de participacao de excedente financeiro.
(iii) Saude e Odontoldgico: As provisdes técnicas sao constituidas em consonancia com as notas técnicas
atuariais e determinaces contidas nas normas da ANS: ® A provisdo para prémios ndo ganhos é constituida
com base nos prémios apropriados pelo valor correspondente ao rateio didrio “pro rata die” do periodo de
cobertura individual de cada contrato em pré-pagamento, a partir do primeiro dia de cobertura e as
contraprestacoes emitidas antecipadamente ficam pendentes nas contas de compensacao até o inicio de
cobertura; » A provisdo para remissao de beneficios concedidos é constituida para garantia das obrigagoes
decorrentes das clausulas contratuais de remissao dos prémios referentes a cobertura de assisténcia a satide
e foi calculada com base em nota técnica atuarial devidamente aprovada pela ANS; ¢ A provisao de sinistros
a liquidar é constituida pelo valor a pagar cobrado pelo prestador ou beneficiario, com base nos documentos
recebidos até a data do balanco. O valor contabilizado na rubrica “Recuperacdo de sinistros” corresponde as
glosas e coparticipacdo; e ¢ A Provisao para Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (PEONA), é baseada na construcao
dos triangulos de “run-off” de 36 meses, observando o desenvolvimento dos eventos avisados e calculada
utilizando a metodologia Bornhuetter-Ferguson. |. Teste de Adequacao dos Passivos (TAP): Nos termos do
CPC 11 - Contratos de Seguros, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis, complementado pela
Circular SUSEP n° 517/15 e alteracdes posteriores, as sociedades sequradoras devem, a cada data de balango,
elaborar o TAP para todos os contratos em curso na data de execucdo do teste, com o objetivo de avaliar na
data-base das demonstracdes financeiras individuais as obrigacdes decorrentes dos contratos e certificados
dos planos de sequro e previdéncia. Esse teste levou em consideracao o fluxo de caixa futuro estimado bruto
de resseguro, contemplando os pagamentos de sinistros futuros, de sinistros ja ocorridos e ainda nao pagos
ou a ocorrer, contribuicdes e prémios futuros que nao estejam contidos na PPNG, despesas administrativas
relacionadas a riscos cujas vigéncias tenham se iniciado até a data-base do teste, despesas alocaveis e ndo
alocaveis relacionadas a sinistros e beneficios e despesas de comercializaao. Para esse teste, foi adotada uma
metodologia que considera a melhor estimativa de todos os fluxos de caixa futuros, incluindo as despesas
incrementais e acessorias de liquidacao de sinistros, utilizando-se premissas atuais, sendo os contratos agrupados
em bases de riscos similares. Nos termos da Circular SUSEP n° 517/15 e alteracdes posteriores, como premissas
técnicas a tabua de Mortalidade BR-EMS como experiéncia de mortalidade e premissas realistas de morbidade,
sinistralidade e cancelamentos que melhor refletissem a experiéncia atual observada para cada segmentacéo.
Para o desconto dos fluxos de caixa projetados foi utilizada estrutura a termo da taxa de juros livre de risco
definidas pela SUSEP, conforme indexador de acordo com o contrato do plano contratado pelo participante
Os testes foram realizados por segmentagdo, como apresentado a sequir: ¢ Previdéncia (Produtos Tradicionais,
PGBL e VGBL em diferimento); ¢ Previdéncia (Produtos Tradicionais, PGBL e VGBL em pagamento); ¢ Previdéncia
(Coberturas de Risco); * Sequros de Pessoas (Auxilio-funeral, Prestamista, Acidentes Pessoais, Vida, Prestamista
Rural, Viagem e Prestamista Imobilidrio, Desemprego/Perda de Renda e Eventos Aleatorios (SERIT)). ® Sequros
de Responsabilidades; ¢ Seguros Compreensivos; ¢ Satde; ® Odontolégico. Em 31 de dezembro de 2019, o
resultado do teste de adequacao, para o segmento de planos de previdéncia tradicional, apresentou uma
insuficiéncia de R$ 55.674 (35.479 mil em 31 de dezembro de 2018) a qual foi constituida na rubrica contabil
de provisdo complementar de cobertura (PCC). O teste de adequagdo dos outros segmentos nao apresentou
insuficiéncia e, consequentemente, nao gerou registro de provisdes adicionais aos passivos ja constituidos
m. Beneficios aos empregados: (i) Obrigacdes de curto prazo: As obrigacdes de beneficios de curto prazo
para empregados sao reconhecidas pelo valor esperado a ser pago e lancadas como despesa a medida que o
servico respectivo é prestado. (ii) Planos de contribuico definida: O Grupo oferece aos seus diretores
complementacao de aposentadoria sob a forma de renda mensal temporaria pelo prazo de 12 meses na
modalidade de contribuicao definida. O Grupo também é patrocinador de plano de previdéncia complementar

administrado pela propria Companhia para seus funcionérios, na modalidade Plano Gerador de Beneficios
Livres (PGBL). O PGBL é um plano de previdéncia do tipo de contribuicao definida, que permite acumular
recursos financeiros ao longo da carreira profissional do participante mediante contribuicoes pagas pela empresa
patrocinadora. A idade minima para o recebimento dos beneficios é de 60 anos, respeitado o periodo minimo
de cinco anos de contribuicdo ao plano. As obrigacdes atuariais do PGBL estéo integralmente cobertas pelo
FIE correspondente. Outros beneficios de curto prazo, tais como seguro satde, assisténcia odontoldgica, sequro
de vida e de acidentes pessoais e treinamento profissional, sdo oferecidos aos funcionarios e administradores
e 530 reconhecidos no resultado do exercicio a medida que séo incorridos. n. Provisdes judiciais, ativos e
passivos contingentes: O Grupo reconhece uma provisao somente quando existe uma obrigacdo presente,
que possa ser estimada de maneira confidvel, como resultado de um evento passado, e é provavel que o
pagamento de recursos seja requerido para liquidagao dessa obrigacao. Os valores provisionados sao apurados
por estimativa dos pagamentos que o Grupo possa ser obrigado a realizar em funcao do desfecho desfavoravel
de agdes judiciais em curso de naturezas civel e trabalhista e cuja probabilidade de perda seja considerada
provavel. As obrigagdes legais objeto de acdes judiciais sao provisionadas independentemente da perspectiva
de éxito em relacdo ao desfecho final dos processos, devido a avaliagdo de expetativa provavel de saida de
caixa. Passivos contingentes sao divulgados se existir uma possivel obrigagdo futura resultante de eventos
passados ou se existir uma obrigacao presente resultante de um evento passado, mas seu pagamento néo for
provavel ou seu montante ndo puder ser estimado de forma confiavel. Ativos contingentes sao reconhecidos
contabilmente somente quando hé garantias reais ou decises judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais
ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com
probabilidade de éxito provavel sao apenas divulgados nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas.
0. Distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio: A distribuicdo de dividendos e juros sobre
capital proprio para os acionistas é reconhecida como um passivo nas demonstrades financeiras ao final do
exercicio, com base no estatuto social das empresas do Grupo. Qualquer valor acima do minimo obrigatério
somente é reconhecido no passivo na data em que sao aprovados em Assembleia Geral Ordinaria. p. Imposto
de renda e contribuicdo social sobre o lucro liquido: A provisdo para Imposto de Renda do exercicio
diferido foi calculada 4 aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10% sobre o lucro tributavel anual que
excede R$ 240 no exercicio, e a contribuigao social sobre o lucro foi calculada a aliquota de 15% em 2019
(20% em 2018). A despesa com imposto de renda e contribuicdo social compreende os impostos de renda
correntes e diferidos. O imposto corrente e o imposto diferido sdo reconhecidos no resultado a menos que
estejam relacionados a itens diretamente reconhecidos no patriménio liquido ou em outros resultados
abrangentes. O imposto corrente é o imposto a pagar ou a compensar esperado sobre o lucro ou prejuizo
tributavel do exercicio, a taxas de impostos decretadas ou substantivamente decretadas na data de apresentacao
das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas e qualquer ajuste aos impostos a pagar em relacao
aos exercicios anteriores. O imposto diferido é reconhecido em relagdo as diferencas temporarias entre os
valores contabeis de ativos e passivos para fins contabeis e os correspondentes valores usados para fins de
tributacdo. O imposto diferido é mensurado pelas aliquotas que se espera serem aplicadas as diferencas
tempordrias quando elas revertem, baseando-se nas leis que foram decretadas ou substantivamente decretadas
até a data de apresentacio das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas. Os ativos e passivos
fiscais diferidos sdo compensados caso haja um direito legal de compensar passivos e ativos fiscais correntes
e sejam referentes a impostos cobrados pela mesma autoridade tributdria e sobre a mesma entidade sujeita
a tributacao, ou sobre entidades tributaveis distintas, mas que exista a intencdo de liquidar os impostos correntes
passivos e ativos em uma base liquida, ou os ativos e passivos fiscais serdo realizados simultaneamente. Um
ativo de imposto de renda e contribuicgo social diferido € reconhecido por perdas fiscais, créditos fiscais e
diferencas temporarias dedutiveis no utilizadas. Os créditos por perdas fiscais ou base negativa somente serao
registrados quando ¢ provavel que lucros futuros sujeitos a tributacao estejam disponiveis e contra os quais
serdo utilizados ou nos demais impostos da mesma autoridade tributdria e sobre a mesma entidade sujeita @
tributacdo. Ativos de imposto de renda e contribuigao social diferidos séo revisados a cada data de relatorio
e serdo reduzidos na medida em que sua realizacdo ndo seja mais provavel no prazo regulamentar. q. Capital
social: (i) A¢des ordinarias: Acoes ordinarias sao classificadas como patriménio liquido. Custos adicionais
diretamente atribuiveis & emissao de agdes e opcdes de acdes sao reconhecidos como deducao do patriménio
liquido, liquido de quaisquer efeitos tributérios. (ii) Agdes preferenciais: Acoes preferenciais sdo classificadas
no patriménio liquido caso ndo sejam resgataveis, ou resgataveis somente por opcao do Grupo, e quaisquer
dividendos sejam discriciondrios. Dividendos discricionarios sao reconhecidos como distribuicoes dentro no
patriménio liquido quando da aprovacdo pelos acionistas do Grupo. Acdes preferenciais sao classificadas no
passivo como instrumento financeiro de divida se forem resgataveis em uma data especifica, ou quando a
opgao de resgate esta com detentor do titulo, ou se 0 pagamento de dividendos nao for discricionario. Nestes
casos, os dividendos nao discricionarios sao reconhecidos no resultado como despesa financeira. Os dividendos
minimos obrigatdrios, conforme definido em estatuto, sdo reconhecidos como passivo. (iii) Recompra de
acoes (a¢des em tesouraria): Quando o capital reconhecido como patriménio liquido é recomprado, o valor
pago da remuneracao, o qual inclui custos diretamente atribuiveis, liquido de quaisquer efeitos tributérios, &
reconhecido como uma dedugo do patriménio liquido. As acdes recompradas sao classificadas como agdes
em tesouraria e 5o apresentadas como deducdo do patrimnio liquido total. Quando as agdes em tesouraria
sao vendidas ou reemitidas subsequentemente, o valor recebido é reconhecido como um aumento no patriménio
liquido, e 0 excedente ou o déficit resultante sao registrados na conta de Reserva de Capital. r. Distribuicao
de dividendos e juros sobre capital proprio: A distribuicao de dividendos e juros sobre capital préprio para
0s acionistas é reconhecida como um passivo nas demonstracdes financeiras ao final do exercicio, com base
no estatuto social das empresas do Grupo. Qualquer valor acima do minimo obrigatdrio somente é reconhecido
no passivo na data em que sao aprovados na Assembleia Geral Ordindria.

4. GERENCIAMENTO DE RISCOS

0O processo de Gerenciamento de Riscos é conduzido pelo Conselho de Administracdo, Diretoria e demais
colaboradores, sendo aplicado no estabelecimento de estratégias, formuladas para identificar, em todo o
Grupo, eventos em potencial, 0s quais sdo capazes de afeté-la, possibilitando que a Administragdo os conheca
de modo a manté-los compativeis com o apetite ao risco desejado. Este processo habilita os colaboradores,
em todos os niveis, a entender melhor os riscos aos quais seus processos estao expostos e em acdes relacionadas
30 processo de gerenciamento de riscos, especialmente no tratamento das exposicdes mais relevantes para o
negacio. Adicionalmente, o processo de gestdo de riscos é composto por principios, politicas, responsabilidades,
procedimentos e acdes, abrangendo os riscos de subscricao, mercado, liquidez, crédito e operacional. Para
fazer frente aos eventos de risco aos quais estamos expostos, essa estrutura é compativel com a natureza e
complexidade dos produtos, servicos e processos do Grupo. O Conselho de Administracéo e a Diretoria Executiva
da Unimed Seguradora S.A., no desempenho de suas atribuigdes como agentes de governanca, contam com
o suporte de Comités de Assessoramento, abaixo mencionados, compostos por membros da Diretoria Executiva,
corpo técnico de colaboradores do Grupo e eventuais convidados de areas especificas, possibilitando uma
andlise aprofundada das matérias de competéncia de cada Comité. Comité de Governanga, Riscos e
Compliance: O Comité de Governanga, Riscos e Compliance tem por objetivo garantir a transparéncia e a
ética no Grupo, zelando pela efetiva adogao das melhores praticas de Governanga, assim como avaliar os riscos
inerentes aos seus negécios, incluindo avaliacdo qualitativa e quantitativa, de forma a assequrar a boa gestao
dos recursos, a protecdo e a valorizacao do seu patriménio e aderéncia ao ambiente regulatorio. Comité de
Auditoria: O Comité de Auditoria € um 6rgao estatutario de funcionamento permanente, que se reporta ao
Conselho de Administracdo da Unimed Seguradora S.A. Tem como objetivo fornecer suporte & Administraao,
voltado a transparéncia dos negacios aos acionistas. Comité de Investimentos: O Comité de Investimentos
tem por objetivo analisar e aprovar as propostas de aplicagdes dos recursos financeiros a ser realizadas pelo
Grupo, observadas: seguranca, rentabilidade, solvéncia e liquidez dos investimentos, de acordo com a legislagao
vigente, a Politica de Investimentos e outras diretivas que venham a ser adotadas pela Administracéo do Grupo.
Comité de Produtos e Clientes: O Comité de Produtos e Clientes tem por objetivo definir a criacao e o
lancamento de produtos, bem como gerir seu desempenho e introdugao no mercado, estabelecer politicas e
préticas de atendimento e de prestacao de servico diferenciada, além de identificar oportunidades de melhoria
e definir planos de acdes, em relacéo aos indices e motivos de reclamacdes. Comité de Conduta Etica: Orgéo
de natureza multidisciplinar e independente, cuja finalidade é promover a legitimacéo, o respeito, 0 cumprimento
e 0 aprimoramento constante dos valores corporativos e do Codigo de Conduta Etica da Companhia. Gestao
de Capital: A estrutura de gerenciamento de capital do Grupo Seguros Unimed é suportada por politica
especifica, aprovada pela Diretoria Executiva e Conselho de Administracdo, a qual estabelece papéis e
responsabilidades, limites de suficiéncia, mecanismos de monitoramento e planos para reenquadramento,
quando constatadas irregularidades. A Diretoria Financeira, Técnica e Atuarial é responsavel pela gestao e
apuracao dos resultados. De maneira independente, a drea de Gestao de Riscos e Governanca monitora a
aderéncia da alocacdo de capital em relacdo aos critérios regulatorios, emitidos pelo Conselho Nacional de
Sequros Privados - CNSP, Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e Agéncia Nacional de Satide Suplementar
- ANS. So avaliados os requerimentos de capital necessario para suportar os riscos ao qual o Grupo Seguros
Unimed estd exposto, o que inclui o capital minimo requerido, capital de risco, patrimanio liquido ajustado e
margem de solvéncia. a. Risco de subscri¢do: O risco de subscricao é gerenciado por meio de politicas de
aceitacdo dos processos de gestao de riscos dos contratos de seguros/resseguros e das definigdes de premissas
e acompanhamento das provisdes técnicas. A teoria da probabilidade ¢é aplicada para a precificacéo, e o
principal risco é o de a frequéncia e/ou severidade de sinistros/beneficios ser maior do que o estimado.
(i) Riscos de oscilaao da provisao de sinistros: Além dos critérios definidos em legislacdo, as metodologias
aplicadas para a constituicao das provisoes nas operacdes de seguros sao, na sua grande maioria, baseadas
em métodos usualmente adotados pela comunidade atuarial internacional, adaptadas para refletirem a realidade
da Seguradora e suas controladas que operam com sequros. Para mitigar riscos significativos e riscos catastroficos,
0 Grupo mantém contratos de ressequro para sua carteira. £ para a gestao e mitigacdo dos riscos das provisoes
sdo adotados os seguintes procedimentos: ¢ Testes de consisténcia das metodologias de constituicao
das provisdes - Neste procedimento, realizado no minimo anualmente, é avaliada a adequacdo das metodologias
utilizadas para a constituicao das provisdes técnicas. » Acompanhamento mensal da variagao das provisoes
técnicas - Sdo analisadas as variagdes observadas nas provisoes técnicas para acompanhamento da sua
adequacdo. Os procedimentos acima indicados sao utilizados para definir (se necessério) mudancas na
metodologia de calculo das provisdes, revisao dos procedimentos de célculo e na tomada de deciséo. Analise
de sensibilidade (Seguros de Pessoas): O teste de sensibilidade foi elaborado para explicitar como seriam
afetados o resultado e o patriménio liquido caso ocorram alteragdes razoavelmente possiveis nas provisoes
técnicas de sinistros. Foi considerado agravamento de 5% nos fatores de atraso entre a data de aviso e a data
de ocorréncia dos sinistros que poderia afetar a provisdo de IBNR. Foi considerado aumento de 5 p.p. na
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rsimstrahdade para verificar o impacto na Provisdo de Sinistros a Liquidar. Para cada teste, é demonstrado o
impacto de uma mudanga razoavel e possivel em apenas um Unico fator.
Impacto no resultado e patriménio liquido
2019 2018
Bruto de Liquido de Brutode Liquido de
IeSSequUro ressequro ressequro ressequro
Aumento de 5% na sinistralidade 14674 14388 14869 14582
Diminui¢do de 5% na sinistralidade (14.674)  (14.388) (14.869)  (14.582)
Analise de sensibilidade (Planos de Previdéncia): Os riscos de subscricdo aqui considerados sao aqueles
vinculados & formacao do passivo (provisoes técnicas) das operacdes. O teste de sensibilidade foi efetuado
considerando as mesmas bases de dados, metodologia e premissas do TAP. A hipdtese de saida reflete a
expectativa de que os participantes resgatem a reserva acumulada antes de chegarem a data de aposentadoria.
Assim, quanto menor o cancelamento, maior a probabilidade de transformacdo da reserva acumulada em
renda continuada. Para essa hipdtese foi utilizada reducdo de 5% na taxa de saida. A ETT) reflete a estrutura
atermo da taxa de juros com a alternativa de extrapolacao denominada Ultimate Forward Rate (UFR) aprovada
pela SUSEP e é utilizada para o desconto dos fluxos de caixa realistas; sendo assim, quanto menor a taxa, maior
0 valor presente dos fluxos. Nesse parametro de sensibilidade, consideramos redugao de 100 pontos base na
ETTJ. Para cada teste, é demonstrado o impacto de uma mudanca razoavel e possivel em apenas um
Gnico fator.

Planos em fase de diferimento
2019 2018
Variacdo em Impacto no resultado Variacdo em Impacto no resultado

Planos em fase de concesséo de beneficios
2019 2018
Variagao em Impacto no resultado Variagdo em Impacto no resultado

Premissas Provisdes e patriménio liquido _ Provisdes e patrimonio liquido
ETTJ (aumento de 1%) (143) (86) (137) (75

Andlise de sensibilidade (Saude): O teste de sensibilidade visa demonstrar o efeito no resultado e no
patrimonio liquido caso ocorra oscilagdo na sinistralidade.

Impacto no resultado e patriménio liquido

2019 2018

Aumento de 5% na sinistralidade 77958 67.504
Diminuigdo de 5% na sinistralidade (77.958)  (67.504)

Andlise de sensibilidade (Odontoldgico): O teste de sensibilidade visa demonstrar o efeito no resultado e
no patriménio liquido caso ocorra oscilacéo na sinistralidade.

Impacto no resultado e patriménio liquido

2019 2018
Aumento de 5% na sinistralidade 2483 (2.029)
Diminuicdo de 5% na sinistralidade (2.488) 2029

(ii) D vil de sinistros: Tridngulo de d Ivi dos sinistros avisados: O quadro de
desenvolvimento de sinistros tem o objetivo de apresentar o grau de incerteza existente na estimativa do
montante de sinistros avisados na data de encerramento das demonstracdes financeiras. Partindo do ano em
que o sinistro foi avisado e o montante estimado neste mesmo periodo, na primeira linha do quadro abaixo,
é apresentado como esse montante varia no decorrer dos anos, conforme sao obtidas informacdes mais
precisas sobre a frequéncia e severidade do sinistro a medida que os sinistros sdo avisados. Nas linhas abaixo

Premissas _ Provisdes _e patrimdnio liquido _ Provisdes _e patriménio liquido do quadro, séo apresentados os montantes de sinistros esperados, por ano de aviso e, destes, os totais de
Taxa de Saida (aumento 5%) (803) (482) (1.313) (722)  sinistros cujo pagamento foi realizado e os totais de sinistros pendentes de pagamento, conciliados com os
ETTJ (aumento de 1%) (1.137) (682) (1.480) (814)  saldos contabeis.
Sinistros brutos de resseguro (seguro de pessoas e danos)

Até 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total
No ano do aviso 534575 124557 149218 155401 169293 188983 211967 214031 259324  274.482 274.482
1 ano apds o aviso 537.977 125631 152736 156276 176686 198262 218650  219.183  263.532 - 263.532
2 anos apds o aviso 542.883 127427 153369 158095  179.251 199910 220279  221.401 - - 221.401
3.anos apds o aviso 546.881 128.141 154747 160.075 80.341  200.784 222310 - - - 222310
4.anos apos 0 aviso 547.125 129105  156.333  159.906 81.053  202.208 - - - - 202.208
5 anos apos 0 aviso 549530 127916  156.737 161.022 182.567 - 182.567
6 anos apds o aviso 552.848 128693 156.759  161.728 - - - - - - 161.728
7 anos apos o aviso 550.044  130.667  157.011 - - - - - - - 157.011
8anos apds o aviso 550.196  131.174 - - - - - - - - 31.174
9anos apos o aviso 549.384 - - - - - - - - 549.384
Estimativa dos sinistros na data-base de 31/12/2019 549.384 131174  157.011 161728  182.567  202.208  222.310  221.401 263.532  274.482  2.365.797
leerenga entre as estimativas inicial e final 14.809 (6.617 7.793) (6.327 13.274 13.225 10343 (7.370) (4.208) - 83.96¢
P: de sinistros efetuad 547.863  129.058  156.741  160.695  180.158  198.914  217.284  216.382  257.647  228.320  2.293.062
Sinistros pendentes (*) 1.521 2.116 270 1.033 2.409 3.294 5.026 5.019 5.885 46.162 72.735

56.178

IBNER 14.008
(*) Os valores de sinistros pendentes estao liquidos de cosseguro cedido e IBNER
Sinistros liquidos de resseguro (seguros de pessoas e danos)

Até 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
No ano do aviso 534575 124557  149.218 155401  167.879  187.870  211.223 212825 242955  265.739
1 ano apds o aviso 537.977 125631 152736 156276 175241 196715  219.080  218.155  251.983 -
2 anos apds o aviso 542.883  127.427 153369 158095  177.806 198327 220576 220395 - -
3 anos apds o aviso 546.881 128141 154747  160.075  178.89%  199.264 222314 - - -
4.anos apos o aviso 547.125 129105 156333 159.906  179.614  200.645 - - - -
5 anos apds 0 aviso 549.530 127916  156.737 61.022  181.128 -
6 anos apds o aviso 552.848 128693  156.759 61.728 - - - - - -
7 anos apos o aviso 550.044  130.667  157.011 - - - - - - -
8.anos apds o aviso 550.196  131.174 - - - - - - - -
9 anos apos 0 aviso 549.384 - - - - - - - -
Estimativa dos sinistros na data-base de 31/12/2019 549384 131174  157.011  161.728  181.128  200.645  222.314 220395  251.983  265.739
Diferenga entre as estimativas inicial e final 14.809 (6.617 7.793 (6.327 13.249 12.775 11.091 (7.570)  (9.028) -
; de sinistros efetuad 547.863  129.058  156.741  160.695  178.720  197.738  217.929 215782  246.872  221.629
Sinistros pendentes (*) 1.521 2.116 270 1.033 2.408 2.907 4385 4,613 5111 44110
IBNER
(*) Os valores de sinistros pendentes estao liquidos de cosseguro cedido, resseguro e IBNER. -

Gerenciamento de riscos por linhas de negacio: O monitoramento da carteira de contratos de seguros
permite 0 acompanhamento e a adequacao das tarifas praticadas, bem como avaliar a eventual necessidade
de alteracdes nos produtos. Seguros de vida, renda de eventos aleatorios e previdéncia: Os riscos
associados a esses sequros incluem, entre outros: ® Risco biométrico, que inclui experiéncia de mortalidade,
morbidade, longevidade e invalidez. # Risco de baixa persisténcia. ¢ Risco de despesas de administracao nao
suportadas pelo produto. ¢ Risco devido a movimentacdes nos mercados financeiros, retornos de investimentos
erisco de taxa de juros.  Risco de severidade e frequéncia de sinistros. ® Os riscos apresentados sao gerenciados
como segue: Os riscos de mortalidade e morbidade sdo atenuados mediante a cessao de resseguro, bem como
do reenquadramento etrio, previsto nos contratos, adicionalmente, a mortalidade é verificada no calculo do
TAP quando testamos o impacto da tébua contratada no plano com a tébua de mortalidade realista vigente.
* Orisco de longevidade é monitorado em relacéo aos mais recentes dados e as tendéncias do ambiente que
0 Grupo opera. A Administracao monitora a exposicao a esse risco e efetua as devidas provisdes e alteracoes
técnicas necessarias para minimizar os futuros impactos. ¢ O risco de nao persisténcia é gerenciado através de
monitoramento frequente e da implementacdo de diretrizes especificas para melhorar a retencao das apolices.
* Qrisco de um elevado nivel de despesas é gerenciado pelo monitoramento frequente das despesas. b. Risco
de mercado: Possibilidade de perda ocasionada por um movimento adverso nos valores dos ativos e passivos,
causada por mudancas nas taxas de cambio, de juros e em outros indicadores, individualmente ou em conjunto
e se subdivide da seguinte maneira: Risco de oscilado de precos: Possibilidade de perda no valor da carteira
em funcao de mudancas adversas nos precos, taxas de juros, taxas de cambio, indices e derivativos. Gerenciamento
do risco de mercado: As sequintes técnicas so utilizadas para controlar e mitigar o risco de mercado:
« Investimento em instrumentos derivativos cujo objetivo € proteger a carteira contra o risco de flutuacéo nas
taxas de juros quando se tratar de PGBLAVGBL. ¢ Utilizacdo de um conjunto de métricas mais adequado para
cada carteira, fundo ou portfélio. Para acompanhamento do risco de mercado, seguimos o modelo de Value
at Risk (VaR). # A poltica de aplicacdes financeiras tem como objetivo limitar o risco associado a manutencéo
de exposicdes em renda fixa (risco ndo sistematico), requisitos de diversificagao e outras préticas de gestao de
risco sdo adotadas, como exemplo: limite méximo de exposicdo relativa em titulos privados e diversificacao
por faixa de risco de crédito. (i) Risco de taxa de juros: O risco de taxa de juros é a perda resultante de
mudancas da taxa de juros, inclusive mudancas no aspecto das curvas de rendimentos. As exposicoes do Grupo
30 risco da taxa de juros incluem, entre outras, o risco de taxa de juros provenientes de reservas para contratos
de sequros e obrigagdes para contratos de investimentos (titulos da divida, titulos privados, e outras modalidades
constantes na carteira de investimentos). (ii) Jos do teste de sensibilidade: Na presente andlise de
sensibilidade séo considerados os sequintes fatores de riscos: (i) taxa de juros e cupons de titulos indexados a
indices de inflagao (IGP-M e IPCA). Para os titulos classificados na categoria  Ativos mantidos até o vencimento”,
as oscilacdes de taxas de juros no mercado nao tém nenhum efeito sobre o valor contabil dos titulos, uma vez
que estes sao corrigidos unicamente pelos juros pactuados. No caso dos ativos financeiros classificados na
categoria “Ativos disponiveis para venda”, 0 impacto na oscilagao das taxas de juros de mercado esta diretamente
relacionado & duracdo dos titulos. Com base nessas premissas, o teste de sensibilidade apresenta, para os
titulos prefixados e atrelados a inflacéo (IPCA e IGP-M), classificados na categoria " Ativo disponivel para venda”,
qual seria o impacto contabil imediato caso as curvas de juros usadas no aprecamento desses titulos apresentassem
uma oscilagdo de 1 (um) ponto percentual para mais ou para menos (independentemente do vencimento).
0 teste de sensibilidade oferece uma medida, portanto, do risco de mercado atrelado aos titulos “Disponiveis
para venda” integrantes da carteira de investimentos do Grupo. No caso dos titulos atrelados a juros pés-fixados
(CDIe Selic), o teste de sensibilidade considerou qual seria 0 impacto contabil, em um horizonte de 12 meses,

0 quadro acima demonstra o efeito de uma mudanca em uma premissa importante enquanto as outras
premissas permanecem inalteradas. Na realidade, existe uma correlacao entre as premissas e outros fatores.
Deve-se também observar que essas sensibilidades ndo sao lineares, impactos maiores ou menores nao devem
ser interpolados ou extrapolados a partir desses resultados. As analises de sensibilidade nao levam em
consideragdo que os ativos e passivos sao altamente gerenciados e controlados. Além disso, a posicao financeira
poderd variar na ocasido em que qualquer movimentagao no mercado ocorra. Outras limitacoes nas andlises
de sensibilidade acima incluem o uso de movimentaces hipotéticas no mercado para demonstrar o risco
potencial que somente representa a visao da Administracdo de possiveis mudancas no mercado no futuro
proximo, que ndo podem ser previstas com certeza, além de considerar como premissa que todas as taxas de
juros se movimentam de forma idéntica. Os demais ativos financeiros ndo classificados como aplicagdes nao
foram considerados no teste de sensibilidade apresentado em virtude da sua natureza e de terem realizacao
em curto prazo. ¢. Risco de liquidez: (i) Gerenciamento do risco de liquidez: O risco de liquidez consiste
na possibilidade da ocorréncia de perdas decorrentes da inexisténcia de recursos suficientes para o cumprimento,
nas datas previstas, dos compromissos assumidos. Para mitigar esse risco, frequentemente séo realizados
estudos do fluxo de caixa, tendo como finalidade estabelecer o controle de possiveis descasamentos entre os
ativos negociaveis e passivos exigiveis (prazos de recebimento e liquidagao de direitos e obrigacdes, bem como
da liquidez dos instrumentos financeiros utilizados na gestao das posicges financeiras). Adicionalmente, o fluxo
considera o caixa e equivalentes de caixa, os ativos financeiros, empréstimos e recebiveis (clientes) e operacao
com resseguradoras. Do total dos ativos financeiros consolidados R$ 3.423.705 (R$ 2.975.000 em dezembro

de 2018):

Ativos Financeiros

Controladora 2019 2018
Liquidez (*) Valor % Valor %
Imediata 143 - 15331 65%
De 01 a 30 dias - - 8108  35%
De 181 a 365 dias 28495 97% - -
Acima de 365 dias 791 3% - -
Total 29429 _100% 23439 100%
Consolidado 2019 2018
Liquidez (*) Valor % Valor %
Imediata 1.891.356 55%  1.801.181 61%
De 01 a 30 dias 57.445 2% 375.588 13%
De 31260 dias 576.606 17% 373112 13%
De 6190 dias 92.663 3% 17.983 1%
De 91 a 120 dias 13416 - 117.801 4%
De 121a 150 dias 11.800 - 1432 -
De 151 a 180 dias 2.083 - 3275 -
De 181 a 365 dias 73.587 2% 12.629 -
Acima de 365 dias 704749 21% 271999 9%
Total 3423705  100%  2.975.000  100%

(*) O Grupo define liquidez como a data da realizacdo do resgate da aplicacao sem caréncia e sem cobranca

N\
2019
Distribuicao de prémio emitido - bruto de resseguro - por regido geografica
Ramos Centro-Oeste Nordeste Sudeste Sul Total geral
Acidentes pessoais 9.351 0,26% 3.726 1% 473 0,02% 40.161 1,13% 19.243 0,54% 72.954 2,06%
Auxflio-funeral 2.958 0,08% 1528 0,04% 157 - 7978 0,23% 6.585  0,19% 19.206 0,54%
Compreensivo residencial 154 - 2 - 7 - 456 0,01% 13 - 752 0,01%
Compreensivo empresarial 299 0,01% 190 0,01% 1 - 1.090 0,03% 725 0,02% 2315 0,07%
Desemprego/perda de renda 2.354 0,07% 116 - - - 4.041 0,11% 5.535 0,16% 12.046 0,34%
Eventos aleatorios 10.041 0,28% 4750  042% 3831 01% 143972 4,07% 31459 0,90% 204.053 5,78%
Lucros cessantes 18 - 11 - 3 - 82 - 24 - 138 -
Prestamista - - 3359 0,09% m - 2.484 0,07% 6367  0,18% 1231 0,34%
R.C. Administradores e diretores D&O 238 0,01% 242 0,01% il - 2229 0,06% 1.405 0,04% 4185 0,12%
.C. Geral 2 - 52 - 1 - 74 - 78 - 227 -
R.C. Profissional 1816 0,06% 976 007% 734 0,02% 20372 0,59% 14581 0,40% 39479 1,14%
Seguro habitacional - - - - - - - m - 7 -
Viagem - - - - - - 819 0,02% - - 819 0,02%
Vida 18.747 0,53% 13.021 0,37% 4.666 0,13% 151.476 4,28% 66.301 1,87% 254211 7,18%
Doengas graves 4 154 - - - 23 - 1 - 182 -
Planos odontoldgicos 10.116 0, 29n 9744 0,28% 1 - 58.686 1,66% 11646 033% 90.193 2,56%
Salde 347.965 _983% 134.948 381% = - 2.240.230 6327% 104.204 2.93% 2.827.347 79,84%
Total 404.083 11 0%  183.839 5 21% 10066 028% 2674173  7553% 268539  7,56%  3.540.700  100,00%
(*) A distribuicao do prémio emitido ndo contempla os valores de contribuicao para cobertura de riscos, no valor de $5.998.
2018
Distribuicao de premlo emitido - bruto de ressequro - por regido geograf ca
Ramos Centro-Oeste Nordeste Sudeste Total geral
Acidentes pessoais 4190 0,14% 1890  0,06% 242 0,01 % 20534 0,66% 13 012 0,42% 39.868 1,29%
Auxflio-funeral 3158 0,10% 1264 0,04% 14 - 6.846 0.22% 5.901 0,19% 17.283 0,55%
Compreensivo residencial 195 0,01% 21 - 3 - 535 0,02% 12 - 866 0,03%
Compreensivo empresarial 310 001% 212 0,01% 18 - 860 0,03% 1.01 0,03% 2411 0,08%
Desemprego/perda de renda 5.926 0,19% 7.395 0,24% 1.969 0,06% 69.905 2,26% 17.376 0,56% 102.571 331%
Eventos aleatorios 14.145 0,46% 13736 044% 3252 0,10% 140.190 4,52% 44.829 1,45% 216.152 6,97%
Lucros cessantes 10 - 8 - - - 20 - 48 - 86 -
Prestamista 4822 0,16% 3188 0,10% 297 0,01% 20.797 0,67% 11.804  0,38% 40.908 1,32%
R.C. Administradores e diretores D&0 177 0,01% 206 001% 77 - 1.566 0,05% 1233 0,04% 3.259 0,11%
R.C. Geral 12 - 7 - - - 45 - 20 - 84 -
R.C. Profissional 1.487 0,05% 1572 0,05% 575 0,02% 15.412 0,50% 10.711 0,35% 29.757 0,97%
Seguro habitacional - - - - - - 364 0,01% % - 460 0,01%
Viagem 32 = 1.573 0,05% 55 . 1374 0,04% 2.524 0,08% 5.558 0,17%
Vida 9664  031% 6.25  0,20% 1.363 0,04% 68.998 2,23% 30436 0,98% 116.717 3,76%
Planos odontoldgicos 8420 027% 10849 035% 2 - 43.880 1,42% 10634 034% 73.785 2,38%
Salde 11230 3,60% 82.175  266% @ _ - - 21653718 69.92% 89.239  2,87% 2.448.022 79,05%
Total 163.778 531% 130.352 4 2% 7967  024% 2.556.704  82,55% 238986  7,69% 3.097.787 100,00%
(*) A distribuicao do prémio emitido ndo contempla os valores de contribuicao para cobertura de riscos, no valor de $5.962.
(iv) Principais ramos de atuacao )
Consolidado Indice de
Prémio ganho Sinistralidade % Comissionamento %
Ramos de atuacdo 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Acidentes pessoals 72.746 71518 18,77 22,87 20,57 21,22
Auxflio-funeral 19.308 17.270 39,70 41,10 18,82 18,26
Desemprego/perda de renda 12.208 9.335 17,69 22,14 22,03 16,02
Eventos aleatdrios 203.666 192393 44,53 4194 20,28 20,90
Prestamista (exceto habitacional e rural) 12.606 10.104 63,05 49,86 21,22 26,26
R. C. administradores e diretores D&O 4.205 3.259 0,46 0,42 10,85 12,46
R. C. profissional 39.461 29.758 38,57 3397 22,95 22,90
VGBL e cobertura de riscos 6.258 6.153 - - - -
Vida 254.112 237.901 41,94 61,09 18,15 1792
Salde 2.827.218 2.447.908 80,26 80,29 5.65 4,97
Planos Odontolégicos 90.192 73.785 44,88 44,88 10,70 9,74
Outros 4.718 4365 340,13 234,91 2006 1854
Total 3.546.698  3.103.749 7348 71337 8,26 781
5. APLICACOES FINANCEIRAS
Controladora Vencimentos Ativos Total
De Acma Sem Valor Ajuste
Até1 1a5 de5 Venci- Valor Custo Valor a Valor
Titulos Niveis ano anos _ anos _ mento Contabil Atualizado Justo _Justo 2019 % 2018 %
Disponivel para venda 28.495 791 - - _29.286 29.286 _ 29.286 - _29.286 100,00% _ 22.895 100,00%
Deposito bancario a prazo (CDB) 2 28495 791 - - 2928 29286 29.286 - 2928 100,00%  22.895 100,00%
Total da Controladora 28.495 791 - - _29.286 29.286 _ 29.286 - _29.286 100,00% _ 22.895 100,00%
Consolidado Vencimentos Ativos Total
De Acima Sem Valor Ajuste
Até1 1a5 de5 Venci- Valor Custo Valor a Valor
Titulos Niveis ano anos _ anos _ mento Contabil Atualizado Justo _Justo 2019 % 2018 %
Valor justo por meio do resultado 172,671 _926. 955 277.694 1.122.721 2.450.040 2.450.040 2.450.040 - 2450.040 7536% 2.128.675 37.49%
Quotas de Fundos de Renda Variavel 2 - - 13687 13.687 13687 13.687 - 13687 042% 9983 035%
Quotas de Fundos de Renda Fixa 2 - - - 1.049399 1.049.399  1.049.399 1.049.399 - 1049399 32,29% 1.029.638  36,50%
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 12939 45746 54482 - 103.167 103.167  103.167 - 103167 317%  17.977  0,64%
Quotas e fundos de investimentos exclusivos 169.732 _881.209 173.211 _ 59.635 1.283.787 _1.283.787 1.283.787 - 1283787 3948% 1.071.077 37,67%
Acdes 1 - - - 32615 32615 32615 32615 - 32615 1,00% 9812 035%
Deposito bancario a prazo (CDB) 2 3689 4197 - - 4109 41093 41.093 - 41093 1,26% 1387 0,05%
Letra Financeira (LF) 210712 110679 54% - 126887 126.887  126.887 - 126887 390% 139.050  493%
Debéntures 216947 173262 24074 - 214283 214283 214.283 - 214283 659% 94279  334%
Operagoes compromissadas 2 36611 48.581 - - 85192 85.195 85.192 - 85192 2,62% 70427 2,50%
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 1 7926 226422 61.048 - 295.3% 29539  295.396 - 2953%  9,09% 207.763  7,36%
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 1 50.446 2.751 = - 53.197 53.197 53.197 - 53.197 1,64% 50.222 1,78%
Nota do Tesouro Nacional (NTN-B) 110194 289.260  45.555 - 345.009 345009  345.009 - 345009 1061% 254110  9,01%
Nota do Tesouro Nacional (NTN-F) 1 - 26057 37.038 - 63.0% 63.095  63.095 - 63095 194% 244027  865%
Fl em Direitos Creditorios (FIDC) 2 - - - 27.020 27.020 27.020 27.020 - 27020 0,83% - -
Disponivel para venda 195.554 _247.699 80.092 - _523.092 _ 485144 523.092 37.948 _523.092 _16,10% _359.078 12,73%
Depdsito bancario a prazo (CDB) 2 159.274 1519 - - 160.793 129332 160793 31461 160793  4,95% 82504  2,92%
Debéntures 2 5073 46623 42.909 - 945605 94038 94605 567 94605 291% 140726 4 99%
Letra Financeira (LF) 2 24632 176455 - - 201087 201727 201.087  (640) 201.087 6,19% 87318  3,10%
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 1 - 2429 18899 - 21328 21324 21328 4 21328 066% 4074 0,14%
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 1 - - - - - - - - - - 3.999 -
Nota do Tesouro Nacional (NTN-B) 1 6575 18039 15.163 - 39777 33853 39777 5924 39777  1,22% 2.366 -
Nota do Tesouro Nacional (NTN-F) 1 - 2378 - - 2378 2213 2378 165 2378 007% 35331 125%
Nota do Tesouro Nacional (NTN-C) 2 - - 2150 - 2.150 1.838 2.150 312 2150 0,07% 1879 0,07%
Certificado de Recebiveis Imobilirio (CRI) 2 - - 974 - 974 819 974 155 974 0,03% 881 0,03%
Mantidos até o vencimento 23741 118.046 135.431 - 211218 271218 324277 47059 277218 _ 854% 333314 11,82%
Letra Financeira (LF) 2 - 62142 - - 62142 62.142 63682 1540  62.142  191% 135220  479%
Debéntures 2 - 21656 39723 - 61379 61379 64141 2762 61379  190%  37.865  134%
Nota do Tesouro Nacional (NTN-C) 2 - 17185 25280 - 42465 42465 49960 7495 42465 131% 39864  141%
Nota do Tesouro Nacional (NTN-B) 1 1735%  17.063 67.410 - 101.829 101.829  137.139 35310 101.829  3,13% 110821  3,93%
Quotas de Fundos de Renda Fixa(*) 2 1849 - - - 1.849 1.849 1.849 - 1849 0,06% 2187 0,08%
Certificado de Recebiveis Imobilirio (CRI) 2 - 3018 - 3.018 3.018 2970 (48) 3018 0,09% 2859  0,10%
Quotas de Fundos de Investimento em Participacoes (FIP) 3 4 536 - - 4536 4536 4536 - 4536  0,14% 4498  0,16%
Total 391.966 1.292. 444 443219 1.122.721 3.250.350 _3.212.402 3.297.408 85.007 3.250.350 100,00% 2.821.067 100,00%

(*) Este fundo de renda fixa aplica seus recursos nos mercados de Crédito Privado com lastro em direitos

(i) Movimentagéo das aplicagdes financeiras

g:ioef’:?”éegss:augfr’;‘; Osrgegﬁs;e %’g‘f&‘;@g Pfgﬁir(}siuﬂielgxﬁn deag‘g’Sul)e“\)/J;tgggezar::5915;;2%22%’:;‘: de IOF creditorios imobilidrios e tem pagamento de juros e amortizacio mensal com liquidez somente na data de  controladora 2019 2018
g " ! d 5 s - P . . . . . al Caldn inicial d et
(orrem[e)s teriam na rentgbmdade da cgneira a0 longo dos proximos qz meqses_ Por fim, para a parcelja da (i) Cpncnllagao dos AtIVO§ e Passivos: A nota a sequir demonstra o aging das operacdes de todas as classes ‘eqﬁmgsnzgmacg{:g:g%‘;i:;gﬁ?g{;;m. "Ohsvﬁ‘ozretsni‘eoge;ea?Ecoltaaigsa?ogerggigaoéo?g)orassgs‘gggio m“cﬂ Sa||du Iplclal do exercicio 22.895 17.615
carteira investida em renda variavel, considerou-se qual seria o impacto imediato de uma oscilagéo de dez  de ativos e passivos financeiros e contratos de Seguro detidos pelo Grupo. 1, mas cuja precificacao é direta ou indiretamente observavel. » Nivel 3: titulos que ndo possuem seu custo éé’s'caafgo (126161727(; (4804376%
ponttos percentuais, para mais ou para menos, no preo das agoes mtegrantes da carteira do Grupo. Vencidos Vencidos Avencer A vencer determinado com base em um mercado observavel. Os ativos financeiros classificados como quotas de Fundos \RRFg/\ oF (159) 183
Impacto sobre lucro e _ Sem até acmade ematé entre de Investimento em Participaces (FIP) séo precificados de acordo com o manual de marcacéo a mercado e a Rend 1241 1026
. —_patrimonio liquido/resultado_ Controladora vencimento _umano _umano _umano 1aSanos _Total outra parte docaixa de acordo com o valor daquota determinado pelo seu custodiante. A avaliacao desse ativo  RenAIMeNtos :
Ativos __Taxa de Juros Acbes Caixa e equivalentes de caixa 4 - - - - (FIP) € realizada trimestralmente pelo administrador do fundo, que no caso é 0 Banco Votorantim Empreendimentos Qutros . —f 3
Classe de ativo Alocagdo 1% _ -1% _ 10% _ -10% Ativos financeiros disponiveis e Partcipacoes 5.A. (BVEP), e ¢ baseada no conceito de valor usto de mercado, que corresponde ao preco possivel ~ S21do final do exercicio __ 29286 _ 228%
Titulos Pos-Fixados para a venda - - - 2849 791 29.286 de se obter em uma negociacao de mercado. Na metodologia de avaliacao, foi adotado o Income Approach  Consolidado 2019 2018
Quotas de Fundo Exclusivo Previdencirio 1.283.787 - - - - Titulos privados - - - 284% 791 29.286  (Método da Lucratividade), baseado no enfoque do Fluxo de Caixa Futuro Descontado a Valor Presente.  Saldo Inicial do exercicio 2.821.067 2.339.710
Disponivel para Venda 461230 4612 (4612 - - Titulos e créditos a receber - - - - 69 Para as acoes de sociedade de propdsito especifico (sem cotacdo de mercado), a marcacéo é realizada por Aplicacdo 2.889.099  3.015.704
Valor Justo por meio do resultado 1.152.566  24.679 (24.679) - - Titulos e créditos a receber - - - 62 - 62 avaliagdo economico-financeira trimestral, levando-se em consideracdo o fluxo de caixa em relacao as premissas  Resgate (2676.289)  (2.715.988)
Titulos Pré-Fixados Outros créditos - - - 7 - 7 de cada negcio. Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, ndo houve reclassificacoes entre as categorias dos  |RR/IOF (1.056) (984)
Disponivel para Venda 2378 24 (24 - - Total dos ativos financeiros 74 - - 28574 791 29429  referidos ativos financeiros, incluindo os ativos financeiros dlassificados na categoria “Mantidos até o vencimento”,  Rendimentos 225,839 180.131
Até 0 Vencimento 17613 - - - ~ Passivos financeiros - Z Z 3145 - 34452 tampouco entre niveis hierdrquicos. O Grupo possui capacidade financeira para manutencao dos titulos  juste de valor a mercado 3699 2109
IPCA Obrigacdes a pagar - _ 25238 ~ 25238 dassificados como mantidos até o vencimento. A Administracao entende que, devido ao prazo e caracteristicas — yyrgs () (12.009 385
Disponivel para Venda 57335 (2.868) 2868 - - Encargos trabalhistas - - - 356 - 3% gisp‘;?;;ggoﬁeﬁéffeﬁfogzsgﬂzf)sclaaSf;{fﬁﬁ?&@ggiwgﬁﬁgggg ?oﬁ!f’r’l\cl(\jvgazp’”r::fr‘ﬁ;?a%\\jiaalodredvea\geﬁgu Saldo Final do Exercicio 3250350 _2.821.067
IG’\lf-al\rI]IUdOS Ao encerto b i ) i i Frﬁmgi ieetlsécaer‘g;ooss sociais ) ) -8 - 388 b. Taxa de juros contratada: J Taxa de Juros J (*) Valor referente a Saldo em tesouraria e contas a pagar e receber dos Fundos Exclusivos.
Disponivel para Venda 2149 (159) 159 - ~ arecolher - - - 279 - 279 Controladora Classe Contratada 2019 (i) Cobertura das provisGes técnicas (consolidado): Os seguintes ativos financeiros estavam vinculados
Mantidos até o Vencimento 64.900 - - - Impostos e contribuigoes - - - 2309 - 2309 Titulos , ) ) . em garantia das provisGes técnicas:
Renda Varivel Total dos passivos financeiros Z T37.040 ~ 37040 Deposito bancério a prazo (CDB) Titulos Privados Renda Fixa ~ 97% (@} 29.286 2019
Valor Justo por meio do resultado 13687 A Companhia possui passivo financeiro maior que seu ativo flnancelro avencer em até um ano, em decorréncia Eotal (1.angntroladova Taxade J DB pryigges técnicas 2126.522
Impacto no Patriménio Liquido da provisdo de dividendos e juros sobre o capital préprio a pagar a seus acionistas registrados na rubrica de Tﬂﬂfgs' ado Classe ?:;?\tr(;t:égs 2019 (*g SDG[B%OQS Cg!ﬂ resseguradoras 1(? %;
Impacto no R_esultado contas a pagar totalizando o valor de R$ 24.845 em 31 de dezembro de 2019. Na reuniao da Assembleia Quotas e fundos de investimentos exclusivos ] 1283.787 E*) Dﬁggz‘soé égjit'g‘”a; 0307
Impacto Liquido de Impostos PL Geral Ordinria e Extraordinaria dos Acionistas realizada em 16 de abril de 2019 foi deliberado pelo ndo  Acges Agdes 32615 Total a ser coberto 7090.100
Impacto Liquido de Impostos Resultado pagamento dos Juros sobre Capital Préprio sobre o resultado do exercicio de 2018, desta forma durante 0 F| em Direitos Creditérios (FIDC) Fundos de Renda Fixa 27.020 Cotas de fundos de investimento 374648
Total 3.250.350 exercicio foi revertido do passivo circulante a provisao de R$ 24,8 milhdes. Depbsito bancario a prazo (CDB) Titulos Privados Renda Fixa 104,21%  CDI 41093 Titulos de renda fixa - Pablicos 185.686
> Operagoes compromissadas Titulos Privados Renda Fixa 100,00%  CDI 85192 Titulos de renda fixa - Privados 364.557
Consolidado Sem  Vencidos até Venc:idos acima  Avencerematé  Avencerentreum A Jencer acima | Debéntures Titulos Privados Renda Fixa 10%20% %g]}/ 150 739 pplicagoes em FIEs Previdencidrios (PGBLAVGBL) 1283787
vencimento um ano e um ano um ano e cinco anos e cinco anos Total DI 1,09% 1517
Caiva e equivalentes de caixa _ 55.5% - - - - - T55% _ - RCAr 53 202 dedthvos e garantia T
Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado 1122721 - - 172.671 926.955 227.693  2.450.040 Letra Financeira (LF) Titulos Privados Renda Fixa 105,56%  CDI 98651 . . N . P
. S s bw sw mw o 0i0% 2i0 () s s dtations g s ot e e
Quotas de fundos de investimentos abertos 1.063.086 - - - - - 1.063.086 100,00%  SELIC 5.49 o > : P o heh
Quotas de fundos de investimentos exclusivos 59.635 - - 169.732 881.209 173211 1283.787 Letras Financeiras do Tesouro (LFT) Thtulos Pablicos pés-fisados 10000%  SELC 29539  0sclacéo nasd‘axas de juros e O‘I,'.m“e dmax‘mo.de aplicacao é de 102% do patrimonio l"q“(‘jdo de cada fundo
Ativos financeiros disponiveis para a venda - - - 195554 247.443 80.095 523.092  Letras Tesouro Nacional (LTN) Titulos Péblicos pré-fixado ~ PRE  809% 53197 A estratégia de operacdo, a politica de atuacéo, o gerenciamento de riscos e o controle das operacbes com
Tulos privados - - - 195554 245% 43883 464,035 Nota do Tesouro Nacional (NTN-B) Tiulos Pibicos PCA ~ PCA+  354% 345,009 Gerhalosseguem a5 nomes mdfn‘féfa(?of?u“n‘i‘l?if?&auﬁ% gejénﬁé?iﬁ?@rﬁéﬁgm(ig‘?E?gféeésdii:n“iﬂgffé cuas
Titulos publicos - - - - 22.845 36212 59.057  Nota do Tesouro Nacional (NTN-F) Titulos Pablicos pré-fixado ~ PRE 9,05% 63.095 . - .
Ativos financeiros mantidos até o vencimento - - - B4 118.046 135431 277218 Carteira Propria 1.966.563  Utiizerse de instrumentos estatisticos para o melhor controle dos ativos das cartires dos fundos do Grupo
Titulos privados - - - - 83.798 078 126540 Quotas de Fuﬁdos de Renda Variavel Titulos Privados Renda Fixa 13.687 As ferramentas mais usuais sao: o Value-at-Risk (VaR), calculado através da metodologia de simulagao histdrica
Titulos publicos - - - 17.356 34248 92,689 144293 Quotas de Fundos de Renda Fixa Titulos Privados Renda Fixa 1051248 Om 0 Objetivo de estimar a perda potencial mdxima dentro de dado horizonte de tempo e determinado
Quotas de fundos de investimentos abertos - - - 6.385 - - 6.385  Deposito bancario a prazo (CDB) Titulos Privados Renda Fixa 105,83%  CDI 160,797  Intervalo de confianca e Stress Test, que avalia o desempenho das carteiras sob condicbes exiremas de mercado.
Empréstimos e recebives ) - 1369 U1 A - - 1 Corficadod Recebiesimobiidrio (R)  ThulosPvadosRerdafoa PCAs 10000% 3992 As operagbes nos merCaos de fulros ealzadas por melo dos fncos exlushos, possuem o5 contatcs
rémios a receber - . L : - - ! Debéntures Titulos Privados Renda Fixa 111,27%  CDI 56.390 - Brasll, BOBa,
Operacoes com seguradoras - 64 57 - - - 121 Ok 121% 21631 Montante exposto
Oggragées com re?seguradoras_ o - 5 1.101 - - - 1.106 IGPM+  6,10% 22435 2019 2018
Crédito dg operacdes com previdéncia complementar - - 1.948 - - - 1.948 PCA+  6,12% 55.528 De Acima Valores Valores
2:-”05 ;redltos operaconals s i . 21113 6 zég o 1150 - " sg; Letra Finacera (LF) Titulos Privados Renda Fixa 107,06% ~ CDI  138.032 ; até1  1a5 de5b Refer:ntels Kefer:ntels
1V0s de resseguro e retrocessao . g - . - 8 CDl+  0,40% 63.053 Fundo Posicao Tipo ano _ anos _anos (RS mil) _ (RS mil
Titulos e créditos a receber (*) - 7428 5.046 2353 - - 14.827 9 RF 100 Comprado DideTdia (6.464) (8.619 - (15.083 25.101
gtut‘os e Qﬁii\tos a receber (*) - éﬁ; ;36;13 1;2? - - : 61 211116 ‘P§Ré+ 83202 ?“7‘2?3 Vegdido Dl de 1 dia ( 2 3752 (10.402) 4585 ( 17.365) ( 10497)
utros creditos - . - - - : Letras Financeiras do Tesouro (LFT) Titulos Pdblicos pés-fixados 100,00%  SELIC ~ 124.495 RF 100C Comprado DI de 1 dia (31.829) - - (31.829)  (102.350)
Total dos ativos financeiros 1.182.441 10.007 45.475 448.969 1.293.594 443219 3423705  \ota do Tesouro Nacional (NT}V-B)) Titulos PL’thC%S IPCA IPCA+  0,00%  141.605 Vendido Dideldia 17338 81.084 11.737 110.159 70912
Sem  Vencidosaté  Vencidosacima ~ Avencerematé  Avencerentreum A vencer acima Nota do Tesouro Nacional (NTN-C) Titulos Pablicos IGPM ~ IGPM+ ~ 6,78%  44.614 RV 15 Comprado DIde 1 dia - - - - (1.802)
vencimento um ano de um ano um ano e cinco anos de cinco anos Total Nota do Tesouro Nacional (NTN-F) Titulos Pablicos pré-fixado ~ PRE 0,00% 2378 Vendido Dide1dia 14.161 25950 2.999 43.110 37.515
Passivos de contratos de seguros (**) 330171 35.302 126.024 324,550 249.347 1.027.934  2.093.328 QuotaPs dte Fundos ((iFeIP\?vestwmemo Tiulos rivados Renda F 153 Fundo RF Credito Privado Co&npgago B: ge 1 gwa (196) - 9(199667) (59.827)
Sequros - Danos 10.891 6.140 31.436 - - - 48.467 _ em Participacoes ftulos Privados Renda Fixa __4536 endido DldeTdia ___ - 15206 4761 _ 19.967
Seguros ~Pessoas 63236 265 39.393 25412 - o 1306y Total 3.250350 Total T66T) 2403 M08 13433 (10456
Vida com cobertura de sobrevivéncia - 4197 1.297 2.592 20.199 275.788 304.073 = o -
Previdéncia complementar - 22309 53.898 78653 204363 (XICBRRITE ) 6- CREDITOS DAS OPERACOES
Assisténcia a satide 251.688 - . 212370 24785 - 488.843 2019
Assisténcia odontologica 4356 - - 5523 - - 9.879 Prémios a receber Operacdes com sequradoras Operacdes com ressequradoras
Passivos financeiros 2.050 5.547 21.145 78.932 836 - 108510 Riscos Provisao Provisao Provisao
{03CG _ vi-  para para para
8? g;gr;gzii:bg%gl;;s 2 05(3 ! 63? 4 49% ?3 gg? 83? _ ?1313? Riscos  Juros  gentes ris;os botal . rislc)os Subtotal Sinis-  Des- Outros ris;os Subtotal
Outras contas a padar B B B 1607 B B 1507 vigentes aapro-  ndo  sobre Subtotal Pré- Sinis- sobre segura- Prémios tros pesas  cré-  sobre ressegu-

@ pag emitidos priar emitidos créditos prémios mios _tros créditos _ doras efetivos M j&qi _ditos créditos _radoras _Total
Depositos de terceiros - 3.908 16.652 15.999 - - 36559 Acidentes pessoais coletivo 2033 - 2009 @0 4052 10 32 - 332 - - 18 4402
Impostos e encargos sociais a recolher - - - 15.224 - - 15.224  Auxilio-funeral 853 - 14 (28) 1239 - - - - - - - - - 1239
Provisao para impostos e contribuicdes - - - 9.909 - - 9.909  Desemprego/perda de renda 149 - 266 - 45 - - - - - - - - - - 415
Débitos de operagdes com seguros e previdéncia (*) 83 5.909 10.866 26.846 - - 43.704  Prestamista ) 626 - 1% (an o 1 - - - - - - - - (13 (13) 1738
Passivo de arrendamento _ _ _ 3443 5.999 _ 9.142 Renda de eventos a\eatbrlo; 3.466 - 3307 (36) 6737 - 139 (70) 69 - - - - - - 6.806
Total dos passivos financeiros 332304 26,758 156035 258604 256.182 027,93 2219817 \S,fgg“e’fﬂhab“a“’“a‘ em apblices de mercado - prestamista » . o®» - £ -- - - - - . . B B B

< -
(¥) Valor bruto da Provisao para reducdo ao valor recuperavel. (**) A segregacdo nas faixas de vencimento "~ danos aos seus ativos fisicos. Controle do fisco operacional: A metodologia de Gestao de Riscos do Grupo tem \é\da I ?g - 5'76} (281) 12'6?9 54183 (o7 (80 2 98 - 3 - 933 3. 3};
refere-se a Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL) calculada com base na data efetiva de aviso e Provisdes — como base os componentes e principios do framework do COSO ERM e COSO 2013, que tem como objetivo Coengas graves N N - B P B B -

o 3 , > b e o ompreensivo Residencial 213 (6) 15 (6) 216 - - - - - 13 2 - - 15 231
Matematicas de Beneficios a Conceder (PMBaC), calculada através da data de diferimento e beneficios  propiciar uma gestao integrada e eficaz, em linha com as melhores préticas utilizadas no mercado nacional e Compreensivo Empresarial 568 6) 68 ® 22 - _ B _ 3 5% g B (18) 9 671
concedidos (PMBC) de planos previdenciarios, calculada de acordo com tempo restante para liguidacdo do  internacional para proposicao e implementacao do modelo corporativo de gestao de riscos, controles & \\yeos Cessantes 2% N 13 N 33 - - _ _ - N N _ N _ o3
pagamento. Para a rubrica "Sem vencimento”, sao consideradas as provisoes técnicas relativas a Provisdo de  sequranca. O processo de gestdo de riscos do Grupo é conduzido pela area de Gestdo de Riscos e esté  Responsabilidade Civil de Administradores e Diretores - D&O 997 165 1162 - - _ _ _ _ _ _ _ - 1162
Prémios Nao Ganhos de Riscos Vigentes Nao Emitidos (PPNG-RVNE), Provisao de Sinistros Ocorridos, mas Nao - estruturado da sequinte forma: . Identificagao dos riscos: O objetivo desta etapa consiste na descricao da  gesponsabilidade Civil Geral 24 - 9 - 3 - - - . - - - - 6 39
Avisados (IBNR/BNER) e outras provisoes técnicas. d. Risco de crédito: O risco de crédito refere-se ao risco  metodologia a ser aplicada pelas equipes de Processos e Gestdo de Riscos no apoio s areas de Negocio e Responsabilidade Civil Profissional 12.973 (19) 1738 (169) 1453 - - - - 13140 1 - (30) 124 14.647
de uma contraparte nao cumprir com suas obrigacdes contratuais, levando o Grupo a incorrer em perdas  Apoio para identificar, mapear e associar os riscos aos subprocessos do Grupo. Podemos separar a etapa de  Sa(ide 80723 - - (38922) 41801 - - - - - - - - - - 41.801
financeiras. Os critérios para a escolha dos emissores dos ativos de crédito passam por uma avaliagdo intena  identificagao em cinco atividades principais: » Mapear os processos;  Identificar os riscos e fatores de riscos;  Plano odontolgico 6.292 - - (47900 1502 - - - - - - - - - - 1.502
em que os investimentos (ou reinvestimentos) s& realizados somente com contrapartes com grau de investimento  # Identificar os controles e associa-los aos riscos; ¢ Identificar normas e requlamentagdes; e ¢ Identificar ~ Outros créditos operacionais 66 - - - 6 - - - - - - - - - 66
€ tém seus ratings avaliados por agéncias renomadas atuantes no mercado (Moody's Corporation, Standard  deficiéncias. g. Mensuragdo e avaliagio: O objetivo desta etapa consiste na descricéo da metodologia a ser ~ Créditos das operacdes com previdéncia complementar 1.948 - - - 198 - - - - - 1.948
&Poor's fitch Ratings). A exposicao do Grupo e as avaliacdes de crédito de suas contrapartes sdo continuamente  aplicada pela drea de Gestao de Riscos no suporte as dreas de Negdcio e Apoio para mensurar e avaliar os ~ Total 118.177 (31) _15.086 (44.331) _88.901 64 624 (567 ) 121 56 1123 _ 1 3 ( __1.106 106 90.128
monitoradas, revisadas e aprovadas pelo Comité de Investimentos. Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, 05 riscos do Grupo. Destacamos as principais atividades desta etapa:  Classificacdo do impacto; * Realizaéo da w8 -
ativos financeiros do grupo estdo alocados conforme as seguintes classificagbes de risco: autoavaliacio do ambiente de controle; # Realizacdo do walkthrough e testes; ¢ Avaliacao da aderéncia aos Prémios a receber Operacdes com Seguradoras Operagcdes com Resseguradoras
Rating dos ativos financeiros (Controladora) normativos; e ® Avaliacao dos riscos residuais. h. Resposta ao risco (mitigacao e controle): Para os riscos . ~ Provisdo para Provisao para . Proviséo para
Nota Valor _ % __% identificados sem controles associados e/ou controles testados e considerados inefetivos, sejam por falha no Riscos . Riscos reduggoao ~ reduggoao Sinis- Des- Outros reducio
AAA 29289 100% 98%  desenho do controle ou falta de eficiéncia do controle, a area de Gestao de Riscos apoia os gestores das dreas vigentes  Juros a vigentes nao valor Pré- Sinis- Comercia- valor  Prémios tros pesas ~cré- ao valor
AA e 72 - 2% de Negdcio e Apoio na definicao da resposta aos riscos. Para orientar a tomada de decisao, deve ser definida ’ s ol %‘d‘” apropriar L't'd“j _fecuperdvel &? __tros _ lizagdo _recuperdvel _efetivos pagos pagas _ditos ﬂ&‘{e' Total
Sem Classificagao (*) — B8 - 79 = 4 esposta aos riscos, conforme as categorias descritas abaixo: o Evitar: no correr o fisco e descontinuar as ﬁﬁ;iﬁgfjn%eés‘oals coletio ?g% - 2;1618 H(g?; ° 66_ B _ 85 - B (124960
T°“.’| A . . 20029 100% 100% atividades que geram riscos. Evitar o risco pode implicar descontinuacao de uma linha de produtos, divisao de 1 _ _ _ _ _

Rating dos ativos financeiros (Consolidado) 019 neati b « Mitioar: acoes s d duzir a probabildade g lizacs Compreensivo residencia 258 18 6)
Nota Vior % o Negbaios, processos ou subprocessos;  Mitigar. acdes séo tomadas para reduzr a probabilidade de materializacdo - Compreensivo empresaial 537 - 160 ) - - - -
Soberano 1754978 “30% % efou severidade do risco. Essa resposta envolve o aprimoramento ou criagao de controles e me\honaf em  Desemprego/perda de renda 131 - 75 - - - -
A 205465 6% 89,  Processos ou subprocessos; ¢ Compartilhar: atividades que visam a reduzir a probabilidade de ocorréncia  Lucros cessantes 21 - 21 1) - - - _
AA 623630 18% 149,  efou severidade do risco, por meio da transferéncia ou compartiihamento de uma parte do risco, por exemplo:  Prestamista . 677 - 841 M - - - -
A 171963 5% 29  COSSequro, ressequro ou outsourcing; * Aceitar: nenhuma ago é tomada para influenciar a probabilidade de Responsabilidade Civil de Administradores e Diretores - D&O 768 - 171 - - - - -
BBB 938 - 19, ocorréncia efou severidade dorisco. Para os riscos que as dreas gestoras ndo optarem por “Bvitar” ou “Aceitar”, Responsabilidade Civil Geral 16 - n o - - -
B 6.968 19 deverdo ser definidos planos de acao para correcio/melhoria do ambiente de controle, visando & mitigagao ~ Responsabllidade Civil Profissional 10.841 (13) 9N @ - - - -
Sem Classificagdo (*) 1.259.763 37% 39% dorisco. (i) Monitoramento: Tendo como base os riscos avaliados nas etapas de Mensuracdo e Avaliacéo, a Cenda de eventos aleatdrios 2928 - 3'222 ) - 619 - (619)
Total 3.423.705 100% 100% érea de Gestao de Riscos define indicadores com foco nos riscos priorizados (riscos considerados com impacto v\agem " B N " B N
. L . - > - o o = ida 6.102 - 5.163 (297) 54 1121 - (329)
(*) Inclui ades, fundos abertos, contas a pagar dos fundos proprios, titulos e créditos a receber, ativos de  “alto"). Os resultados dos indicadores sao acompanhados pemod\cameme (ii) Reporte: A etapa de reporte ¢, ;4 89.780 - - G178 - _ B _
resseguro e outros valores e bens. Risco de concentraggo de investimentos: Possiilidade de agravamento das  contempla a responsabilidade da drea de Gestao de Riscos no apoio as areas gestoras, assequrando a feporte. piang odontolégico 7681 - - (5099 - - - -
perdas no valor da carteira, causado pela nao diversificacdo dos investimentos. e. Risco operacional: Risco  do processo de Gestao de Riscos a Alta Administracao do Grupo. (iii) C a0 de riscos (consoli Qutros créditos operacionais 7 - _ [ - _ _
operacional é a possibilidade de perda decorrente de processos internos inadequados ou deficientes, erros, A carteira do Grupo ndo apresenta um risco decorrente de concentracdo de risco. A carteira estd pulverizada  Créditos das operaces com previdéncia complementar 1951 - - - - - -
\fraudes ou falhas nas operacdes ou eventos externos que causem prejuizos as suas atividades normais ou  por diversos estados da federacao, além da diversificacdo de produtos e clientes conforme apresentado abaixo:  Total 124203 (1 [ 13.094 43.365) _ 64 2.409 - (948) _n
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negacios do Grupo.

(*) Os ativos de direito de uso do Grupo sao constituidos, substancialmente, pelos imdveis que sao locados para o estabelecimento das filiais e pelas frotas de veiculos que séo locadas para o desenvolvimento dos

de suas investidas consolidadas:

Movimentacéo 2018

Outros/ Custode Depreciagdo  Valor  Taxas anuais de
2017 Aquisices Baixas Depreciacdo transferéncias 2018 aquisicdo _acumulada liquido  depreciacdo (%)
Iméveis 32477 - - (981) - 31.49% 41,558 (10.062)  31.49% 2%
Hardware 3.203 335 3) (1.269) - 2266 11.658 9392)  2.266 20%
Méveis, maquinas e utensilios 3.349 1454 (76) (595) - 413 8270 @.138) 4132 10%
Veiculos 139 - - (73) - 66 689 (623) 66 20%
Equipamentos 734 777 - (334) - 1 4.029 (2.852) 1177 10%
Sistema aplicativo 3843 1.077 ©®) (2.052) (168)  2.692 20.190 (17.498)  2.692 20%
Instalacoes 238 - - (30) - 208 422 (214) 208 10%
Qutras imobilizagoes 1.050 - - (172) - 878 1.174 (296) 878 20%

Total 45.033 3.642 (87 (5.506) (168)  42.915 87.990 (45.075)  42.915
b) M 30 dos ativos intangiveis: Consolidado: A Unimed Participacdes S.A. ndo possui ativos intangiveis em seu balanco individual de 31 de dezembro de 2019, sendo os saldos apresentados referentes aos

Movimentacao 2019
Saldo Despesas de Outros/ Saldo Custode Amortizacgdo ~ Valor Taxas anuais de
em2018 Aquisicoes Baixas amortizacdo transferéncias em2019 aquisido _ acumulada liquido amortizacao
Software em desenvolvimento - 13.003 - - - 13.003 13.003 - 13.003 -
Software 12.640 1375 - (6.587) (65) 7.363 53.459 (46.096) _7.363 20%
Total 12.640 14.378 - (6.587) (65 _ 20366 66.462 (46.096) 20366
Movimentacao 018
Saldo Despesas de Outros/ Saldo Custode Amortizaggo  Valor Taxas anuais de
em2017 Aquisicbes Baixas amortizacio transferéncias em 2018 aquisicdio _acumulada liquido amortizacdo
Software 18.702 863 - (7.093) 168 12.640 52.084 (39.444)  12.640 20%
Aquisicdo de carteira 4325 - (2.038 (2.287) - - 53.531 (53.531) - 32,02%
Total 23.027 863  (2.038) (9.380) 168 12,640 _105.615 (92.975)  12.640

¢ Passivo de arrendamento: Refere-se ao passivo de arrendamento, onde o fluxo de caixa até o término dos contratos vigentes na data-base foi calculado a valor presente, com base na taxa de desconto segregada por
classe de ativos, considerando reajustes por aniversério dos contratos. Os contratos elegiveis na aplicacdo da norma IFRS 16 (CPC 06(R2)) estao relacionados aos iméveis que sao locados para o estabelecimento das filiais
(contratos com prazos de 15 a 60 meses) e pelas frotas de veiculos que séo locadas para o desenvolvimento dos negécios do Grupo (pelo periodo de 36 meses)

Passivo de arrendamento Juros a apropriar Passivo de arrendamento liquido
Saldo em 31 de dezembro de 2018 12.415 (1.746) 10.669
Pagamentos (1.781) - (1.781)
Apropriacéo de juros - 254 254
Saldo em 31 de dezembro de 2019 10.634 (1.492) 9.142
Saldos de curto prazo 3595 452) 3143
Saldos de longo prazo 7.039 (1.040) 5.999
13. PROVISOES TECNICAS DE SEGUROS E PREVIDENCIA COMPLEMENTAR (CONSOLIDADO)
a. Provisoes técnicas de seguros, exceto vida com cobertura por sobrevivéncia
2019
Provisao de Prémios Provisdo de Sinistros Provisao de Despesas Provisdo de
nao Ganhos (PPNG) a Liquidar (PSL) IBNR/PEONA Relacionadas (PDR) remissao Total
Auxilio-funeral 68 624 1.445 3 - 2.140
Viagem 373 203 430 - - 1.006
Prestamista 1.498 1.226 1.819 126 - 4.669
Acidentes pessoais coletivos 981 4.037 4379 208 - 9.605
Doengas graves 1 - 21 - - 22
Desemprego/perda de renda - 260 518 1 - 779
Eventos aleatrios 3,084 28.864 8.400 38 - 40.690
Vida em grupo 1971 34.687 33393 1.583 - 71.634
Prestamista imobilidria - - 32 - - 32
Retrocessao - 120 - - - 120
Compreensivo residencial 378 9% 9% 6 - 574
Compreensivo empresarial 1223 29 87 3 - 1342
Lucros cessantes 53 - 6 - - 59
R.C. D&0 2.224 10 398 24 - 2.656
R. C. Geral 52 16 4 - - 72
R.C. Profissional 20.736 16.693 5.847 488 - 43.764
Salde 3.907 222.080 247.332 - 5.644 478.963
Planos odontologicos 311 5213 4356 - - 9.880
Total 36.860 314.158 308.561 2.784 5.644 668.007
2018
Provisao de Prémios Provisdo de Sinistros Provisao de Despesas Provisdo de
Ramo néo Ganhos (PPNG) a Liquidar (PSL) IBNR/PEONA Relacionadas (PDR] remissao Total
Auxilio-funeral 64 469 1312 4 - 1.849
Viagem 262 19 426 - - 707
Prestamista 1.446 425 1.037 105 - 3.013
Acidentes pessoais coletivos 927 4816 4707 309 - 10.759
Desemprego/perda de renda - 341 416 1 - 758
Eventos aleatorios 2923 31.147 7.690 487 - 42247
Vida em grupo 1.881 34.871 26.187 1.684 - 64.623
Prestamista imobilidrio - - 19 - - 19
Retrocessdo - 140 - - - 140
Compreensivo residencial 473 149 51 5 - 678
Compreensivo empresarial 1.447 6.843 393 77 - 8.760
Lucros cessantes 71 - 2 - - 79
R.C. D&0 2.008 10 77 5 - 2.100
R.C. geral 58 6 7 - - Ul
R.C. profissional 15.880 8.880 5517 436 - 30.713
Satde 2.832 187.098 246.712 - 6.292 442.934
Planos odontoldgicos 3 4.461 3.731 - - 8533
Total 30619 279.675 298.284 3.113 6.292 617.983
(i) Movimentacdo das provisdes técnicas de seguros, exceto vida com cobertura de sobrevivéncia
2019
Provisdo de Prémios Provisdo de Sinistros Provisdo de Despesas Provisdo de
nao ganhos (PPNG a Liquidar (PSL) IBNR/PEONA Relacionadas (PDR) remissao Total
Saldo no inicio do exercicio 30.619 279.675 298.284 3.113 6.292 617.983
Constituicdo 3.329.102 2.977.226 21.191 3.29 21 6.331.026
Cancelamento/(Reavaliagao) (3.322.862) (342.391) (10.914) (1.620) (859) (3.678.646)
Juros e atualizacoes - 2.455 - - - 2455
Pagamentos - (2.602.807) - (2.004) - (2.604.811)
éaldo no final do exercicio 36.859 314.158 308.561 2.785 5.644 668.007

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS (Em milhares de Reais)
e N
£ = A A 2018
7. PREMIOS A RECEBER DE SEGURADOS 9. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS Provisao de Prémios Provisao de Sinistios Provisio de Despesas Proviso de
2019 2018 nao ganhos (PPNG) a Liquidar (PSL) IBNR/PEONA Relacionadas (PDR) Remissdo Total
Prémios a vencer Controladora_ Saldo no inicio do exercicio 25.479 228.706 260.176 3.309 7.150 524.820
De 1 a 30 dias 59.759 47386  Impostos correntes: 2019 2018  Constituicio 3.205.550 2.533.607 41722 3.600 9 5.784.483
De 312 120 dias 8374 5.887  Impostos e contribuicoes 5316 _7.263  Cancelamento/(Reavaliacio) (3.200.410) (256.305) (3.614) (1.692) (867) (3.462.888)
De 121 a 365 dias 3.038 2660 Total Circulante 5316 _7.263 Juros e atualizacdes - 3222 - - - 3.222
7117 55.933 Pagamentos - (2.230.106) - (1.553) - (2.231.659)
Prémios vencidos Consolidado  Transferéncia - 551 - (551) - -
De 1230 dias 14.880 35.062 2019 2018 Saldo no final do exercicio 30.619 279.675 298.284 3113 6.292 617.983
De31a 120 dias 718 671 Impostos e contribuicdes a compensar 19962 26034 b. Movi ¢éo das p técnicas de previdéncia compl ¢ vida com cobertura por sobrevivéncia
De 1212365 dias 28 232 Total Circulante 29962 26034 Portabilidade ~ Portabilidade
Total % gggg; Créditos tibutérios sobre diferencas temporérias - = :ggfsées técnicas de previdéncia 2018 Constituicdo Reversdo Atualizacdes aceita cedida Resgates Beneficios Transferéncias 2019
2. Movimentagéo de prémios a receber de segurados 2019 2018 Crédito trbutario sobre diferenca temporaria de imposto de renda (*1) 60.783 3757 proyiczo Matemética de Beneficios a Conceder (PMBaC) 863653 104866 N P 5357 (56262) (59.479) . (2034) 978766
Prémios pendentes no inicio do exercicio 91898 __ 71.552 () Tributos diferidos impostos de renda (*2) (15514) (13.432)  pyoyiso Matemética de Beneficios Concedidos (PMBC) 9.791 447 ) a - - - 2034 11533
Prémios emitidos 3.550.249  3.099.027  Crédito tributario sobre diferenca temporaria de contribuicdo social (*1) 36.465 32.283  Provisio Matematica de Despesas Relacionadas (PDR) 1.997 248 (162) - - - - - - 2.083
Recebimentos (3.629.004)  (3.143.652) () Tributos diferidos contribuicao social (*2) (9.307) (8.249) Provisio de Valores a Regularizar (PVR) 220 60.826  (60.666) - - - - - - 380
I0F 72.709 62740 Imposto de renda e contribuicao social a compensar - LP 23624 18220 TRADICIONAL
Juros sobre parcelamento 10 29 ps diferido 1591 1385 Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) 84.822 2.926 - 8.587 187 (1813)  (2.724) - (2.128)  89.857
Riscos Vigentes e Nao Emitidos (RVNE) 1.993 1529 e diferido 9785 g5)3 Provisio Matemética de Beneficios Concedidos (PMBC) 15.645 1569 - 526 - - - (1.8%9) 2094 17.975
Provisdo para redugao ao valor recuperdvel (10.898) (5.300) : : Provisdo Matemética de Despesas Relacionadas (PDR) 137 14 (18) - - - - - - 133
Baixa de prémios incobraveis 9.930 5973 Outros = 41" proyisao de Valores a Regularizar (PVR) 89 2838 (2647) - - - - (36) 34 278
Prémios pendentes no final do exercicio 86.887 91.898 Total nao circulante 107427 92.958  provisao Complementar de Cobertura (PCC) 35479 17471 - - - - - - - 52950
b. Movimentagao da provisao para redugéo ao valor recuperavel 2019 2018  Total 157.389 118.992 Provisdo de Excedente Financeiro (PEF) 82 - - 86 - - - - - 168
Saldo no inicio do exercicio 43.365 43.611 Outras provisoes 323 129 (135) - - - - - - 317
Constituicoes 19.652 13.972  (*1) Vide nota explicativa 9.2; (*2) Vide nota explicativa 9.3. VGBL
Baixas (8.756) (8.245) ) - o o Provisao Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) 196.045 51638 - 20,687 87.664 (28822 (23729 - (130) 303353
Baixa de prémios incobraveis 9.930 5973) 9.1Tributos Diferidos 2018 Constituicdo Realizacdo 2019  proyisso Matematica de Beneficios Concedidos (PMBC) 276 7 - - - - (149) 130 275
Saldo no final do exercicio 44331 43365 F;rvv!sqes para wnzmgemas fiscais ??fé;g 42%3 G(?gg;g ?gggg Provisio de Valores a Regularizar (PVR) 7 52914 (52.570) - - - - - - 351
- TOVISOEs para contingencias civels . - ; B Provisdo Matematica de Despesas Relacionadas (PDR) 79 58 (41 - - - - - - %
8. ATIVOS DE RESSEGURO Provisdes para contingéncias trabalhistas 159 46 (535 1510 ToTAL ’ 1208645 _ 205951 (116:243) 104834 141378 __ (86897) (85932 _ (3.221) - 1458515
a. Ativos de ressequro grotwsao para desvalorizacgo de titulos e investimentos (247 88%43) %gggg (Zg.gg? (258%9536) ~ = = T Portabildade Portabilidade
. " - - wos } ) ' ) Lo N - h . - -
Prémio de Prémio de s"}.;ms Proylsao de Total dos créditos tributirios 2058 8138 4—266.920 a7 Provisdes técnicas de previdéncia 2017 Constituicdo Reversdo Atualizacoes aceita cedida Resgates Beneficios Transferéncias 2018
diferido  diferido  depa. _ relacionadas T L e ,
_PPNG - RUNE amer‘:to IBNR “PDR 2019 2018 O-2EstimativadeRealizagdo Ativo Diferido (*1): Aestimativa de realizaco dos crécitos trbutarios diferidos  Provisao Matemética de Beneficios a Conceder (PMBaC) 722.809 95.761 707 53910 71.788 (29.458)  (48.887) - (2977) 863653
Responsabiidade cvi profissional 2398 222 j;z 575 1588 98 7181 5070 dediferencas temporérias de acordo com a expectativa de geraco de lucros tributérios futuros, com base no  Provisao Matemtica de Beneficios Concedidos (PMBC) 7531 394 ol 386 - - - (1107) 259 9.792
Vida em grupo 3 r 1037 891 71 2083 2265 istdrico de rentabilidade e em estudo técnico de viabilidade, é: g;g;g:g ?:{g%argscaa dRee Djsaﬁr);saars(g\%a)tloﬂadas (PDR) 1%; 42? (46E - - - - 1 ( 3(;)) 1 g%
Responsabilidade civil diretores 2020 32575 TRADICIONAL 9
(Codmnisadores SO 1 g B3 ao1sh M o 24940 Provisao Matemética de Beneficios a Conceder (PMBaC) 78898 2418 @0 1192 - s 6 - 687) 8483
Com reengvo emoresarial 596 31 3 2 680 7862 2022 8.128  Provisao Matematica de Beneficios Concedidos (PMBC) 14315 1.250 - 1.047 - - - (1.646) 683 15.649
Compreenswvo resngenc\al 50 ) o 1 2 90 2023 3.128  Provisao Matemética de Despesas Relacionadas (PDR) 131 19 (13) - - - - - 137
Prestgmista 3 p At 1 e 5 204 22528 Provisao de Valores a Regularizar (PVR) 253 8 (183) 5 - - - - - 83
Responsabilidade civil geral 2 4 7 3 Dox 39 Apds 2024 5.948  Provisdo Complementar de Cobertura (PCC) 31.218 7686 (3.425) - - - - - - 35479
Luc?os cessantes g % 7 i 3 B 3 50 Total - Ativo 97.247  Provisao de »Excedeme Financeiro (PEF) 3 - - - - - - - - 3
Vi 3 0 -7 B 7 - L s o . o Qutras provisoes 345 "7 (95) 36 - - - - - 403
Ttlaat%fr:irculan " — —£ = 93Estimativa de Realizagao Passivo Diferido (*2): A estimativa de realizacdo passivos tributérios diferidos  yGBL
g de diferencas temporarias de acordo com a expectativa de geracao de lucros tributdrios futuros, com base no  Provisao Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC 118.771 34.740 - 10.891 65.664 18.636)  (15.098 - 287)  196.045

€ nao CIrcuIan}e . 4304 430 4380 3448 241 12.803 17817 isierico de rentabilidade e em estudo técnico de viabilidade, é: Provisio Matematica de Beneficios Conced\dos((PMBC)) 7 _ _ 1 _ ( _) { _) ® { 279) 276
b. a0 dos ativos de resseg L . Provisao de Valores a Regularizar (PVR) 47 - - - - - - - (40) 7
Prio d ressequro diferido - PNG % M%g % Pagamento % %g%? (18(123; Provisao Matematica de Despesas Relacionadas (PDR) 60 26 U] - - - - - - 79
Prémio de ressequro diferido - RVNE 0 T (1165 - "0 0m " OTAL 976.264 142.839 _ (3.959) 78.198 137.452 (50.676) (68.241) (2.758) (473) 1.208.646
Sinistros pendentes de pagamento 10.495 13209 (12.930) (6.394) 4380 2023 - - - < - =
IPB[V)\lRR Zggg 3 ?g; (2-553%) -3 lzlﬁi 2024 [yl 14. DEBITO DE OPERACOES COM 16. PROVISAO PARA IMPOSTOS E CONTRIBUICOES

( - Apds 2024 (988) E "
Total circulante e no circulante 17417 3631 (582 _ (63% TZ80 Total - Ativo (24821) SEGUNOSIEIRREVIDENCA _Controladora___ Consolidado
¢ Discriminagao dos resseguradores: (-) Comissao Agéncia Consolidado 019 20182019 2018
Prémio sobre prémio Prémio Sinistros ~ dlassifi-  Ava-  PPSEPTPT Ty pr———" 2019 o018 MPostode [e,"dad ‘ e end - 172 51619 54214
Tipo Resseguradores cedido cedido liquido avisados _ cadora liagao - Q G Prémios a restituir 3004 2554 )Antecipacoes deimposto de renda - - (50317) (51.026)
—_— T TAM Rea L Contribuicgo social sobre o lucro liquido - 634 31730 43938
AM. Best Comissoes 29892 20362 () anvecinacoes de contribuicio socia - CG0J08) (784)
Local IRB Brasil Resseguros S.A.  25.625 (11.198) 14427 7.004 Company,Inc. A 2019 2018 Operactes com ressequradoras 7404 6.541 Ntecipagoes de contriouigao socia :
Munich RE do Brasil Saldo no inicio do exercicio 19.459 12579 Débitos das operagdes com previdéncia complementar 120 181 COFINS 1897 7 6.549 2890
local  Ressequradora S.A. 5379 (2082) 3297 (1008)  S&  AA- Constitvicio 129745 137316 Qutros 3284 6460 O 412 1 103% 339
Local Austral Resseguradora SA. 2007 (730) 1.277 297 S&P AAA  Reversdo 119.360) (130.127) Total 13700 36.098 OUtrfS (1ss) — - - 4
Local Scor Brasil Ressequro S.A. - 1.823 (685) 1.138 1247 S&P AA- Saldo no final do exercicio 29.844 19.768 —— Tota 2309 2369 _9.909 _ 8611
local  Terra Brasis Ressequros S.A. _1.445 53) 907 _ 698 &  AAA  Total circulante PSS 15. PASSIVOS FINANCEIROS _
Total 36.279 15.233) 21.046 _ 8.238 Total néo circulante 17. PROVISOES JUDICIAIS
- - — - - - Controladora Consolidado Depositos
- 2019 2018 2019 2018 Controladora Provisao para contingéncias judiciais
11. INVESTIMENTOS (CONTROLADORA) Fornecedores T 76 124 8639 11.050 Rever- Honoré-
Unimed Unimed Administracio ~ Unimed Corretorade  InvestCoop Asset Outros Aluguéisapagar o - - 184 143 . }  saode riosde
Sequradora S.A. Servicos 5.C. Ltda. Seguros 5.C. Ltda. Management Ltda. ~ Investimentos Total Dividendos, bonificactes e juros sobre o capital préprio 25120 24844 25673 25520 Prin- Reverséo Atuali- atualiza- - sucum-

f sobre o i -31 de dezemt 2019 2018 2019 _ 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 _ 2018 Participacdo nos lucros a pagar - 9 12783 11663 Natureza 2018 cipal principal zacbes _ cSes _béncia 2019 2019 2018
Percentual de participacao 82,86% 82,86% - 1425% 993%  99.93% 1,00%  1,00% - - - — Obrigagdes com pessoal 35 348 20064 17061 1-Fiscal 178 1 (179 - - - - - -
Quantidade de agdes ON/PN 5.003.523.422  5.003.523.422 - 133153 4568828 4.568.828 20.000 20.000 - - - - OUUQS pagamentos 42 3% 4.608 8.852 1.1 COFINS sobre a base PIS/COFINS 146 1 (147) - - - - = -
Total de ativos 3.080.992 3.294.702 - 3.499 3.902 3.265 854 2.027 - - - - Depos_\to de terceiros o 8858 3.889 36559 28890 1.2°PIS sgbren a t?ase PIS/COF!NS R - (32) - -

Total de passivos 1.744.495 2.143.356 -7 121 5 759 67 - - - - Provisao para passivo a descoberto de investida - 53 - - 2-Contingéncias trabalhistas 61 - - 4 - - 65 41 39
Provisdes judiciais 240.933 195911 - 300 - - 95 - - - - —  Total passivo circulante 4.452 30219  108.510 103.179 Total 239 _1 (179) 4 -
Patriménio liquido 1.336.497 1.151.346 - (3672 3.781 3213 96 1.960 - - - ~ Consolidad > Provis PPN Depésitos judiciai
Lucrol(Prejuizo) do exercicio 208915 142297 - () 568 767 (1.864) (39) - - - (onsolicado - T Depositos judiciais.
Total de receitas 417.031 3368.696 - 223 2017 1583 1727 25 - - - . Reversao __ Reversaode  Honorrios de
Total de desoesas 208.116 3226401 _ (10.004 2585 79) (3591 64 B _ B _ Natureza 2018  Principal  principal  Atualizacoes  atualizacdes sucumbéncia  Pagamentos 2019 2019 2018
P L ) ¢ ) ! ) (796) 6 - - = = 1 - Fiscal 163.242 31.194 1.894) 5.024 129, 197.437 140990  129.765
Total do investimento no inicio do exercicio 957.186 814271 - - 3an a4 _ 20 - 5 "5 woan sleaw Pl 6.2 : (1.894) o (129) - - s b e
Juros sobre capital proprio (24.859) (20.716) - - - - - - - - (24859) (20.716) 12 COFINS al dab 16717 B - 573 B B B 1729 N 9156
Aquisicoes de agoes - 41430 - - - - - 20 - - - 50 alargamento da base 8806 N - 3% - - - 5 pe 5
Ajustes de avaliacao patrimonial 1.673 971 - - - - - - - 163 on1 13N 4 - - - - 744 10245
Passivos descobertos da controlada - - - 4.086 - - - - - - - 4086 ARY | dab 1.919 B - 2 - B - 1.941 857 836
Resultado de equivaléncia patrimonial 173,116 121.228 - (4086) 579 767 (19 - - - 173676 117.909 -3 PISalargamento da base 2798 - - 89 - - - 28 - 4
Outros (54 5 B 4 ’ ! 4 B Tl U 5 18IS 644 10 (42) 40 83) - - 569 898 850
: : 3 ‘i — — —F T F 71063’ oA |/ CSLL6% 84.809 - - 1.798 - - - 86.607 86.751 85.050
Saldos do investimento no final do exercicio 1.102.572 957.186 - - 3.790 321 - 20 5 _ 5 1106368 960.422 18 INSSALR 2% 6 301
12. IMOBILIZADO E INTANGIVEL 1.9 IRPJ Lei do Bem 3.775 - - 147 - - - 3922 - -
. " PR 1.10 CSLL Lei do Bem 2877 - - 13 - - - 2.990 - -
a) Movimentacao do imobilizado 111 RRF Lei do Bem 481 B _ 19 B B B 500 _ B
Controladora Movimentacao 2019 112 PIS Lei do Bem 124 _ _ 5 _ _ _ 129 _ _
2018  Aquisides Depreciacdo 2019 Custo de aquisicdo  Depreciacdo acumulada Valor liquido Taxas anuais de depreciacdo (%) 1 13 COFINS Lei do Bem 66 - _ 3 - - - 69 - -
Hardware ) - - - - 40 (40) - 20% 114 INSS Liminar Judicial 8.067 6.078 - 650 - - - 14795 14750 8067
Moveis, maquinas e utensflios 24 7 (03} 27 47 (20) 27 10% 1,15 Taxa Saude Suplementar 6.055 3,005 - 415 - - _ 9475 _ -
Sistema aplicativo - - - - 9 9 - 20% 1,16 PIS sobre a base 1SS 14 1 - - - - - 2% - -
Equipamentos - 13 -3 13 - 13 10% 1.17 COFINS sobre a base 1SS 90 75 - 7 - - - 7 - -
Veiculo _59 - (18 _41 93 (52) il 20%  1.18 COFINS sobre a base PIS/COFINS 554 1.034 (1.586 37 (39) - - - -
Total _8 20 22 _8&1 202 (121) 81 1.19 PIS sobre a base PIS/COFINS 98 168 (266, 7 1) - - - - -
Movimentacio 2018 1.20155 Lei Complementar 157/16 217 - - 12 - - - 229 - -
2017 Aquisicoes Depreciaco 2018 Custo de aquisicao  Depreciacao acumulada  Valor liquido _ Taxas anuais de depreciacao (%) | -2! IS5 Distito Federal 377 626 - 4 - - - 1.043 995 329
Hardware 1 . n - 10 @) - 30% 1.2 PROCESSO PRECATORIO - PIS - 87 - 1 - - - 8 89 -
Moveis, maquinas e utensiios 19 7 @ 4 (17) % 10% 123 PROCESSO PRECATORIO - COFINS - 534 3 - - - 339 7 -
Sistema aplicativo z i S 9 © N 200, 1.24 PROCESSO PRECATORIO - IRP) - 11885 - 19 - - - 12004 -
Veiculo 78 B 19 59 9 33 5 50%  1-25 PROCESSO PRECATORIO - COFINS RAED - 7 - - - 720 - -
Total i 7 @ B T8 99 B 2- Trabalhista 4366 833 (920) 552 (451) (B15) 4069 1507 1521
’ = = 3 - Contingéncias civeis 28.842 18.552 (4.350) 5.036 (2.356) 366 (6.662) 39.428 10.905 9,661
Consolidado Movimentacdo 2019 : 4-Sinistros e beneficios a conceder (*) - - - - - - - - 17246 21.6%
) Outros/ - Taxas anuais de  Totq| 196450 _50.579 (7.164) 10.612 (2.936) 370 (6.977) 240934 170648  162.643
Adogdo de o ) L L Custode  Depreciagio  Valor depreciagio () Referem-se a depdsitos udicias relacionados a snisiro. <
Iméveis % w AJM% BLXaf Depreciacdo m % % % l'ﬂ% 4%‘2 1 Fiscal: 1.1. COFINS - Alteracdes na aliquota e na base de célculo da COFINS, introduzidas pela Lein®9.718/98.  Movimentacdo de sinistros e beneficios judiciais
Hardware 2266 B 9 B (1.044) (54) 1265 10533 0269 1265 20% Foi obtida deciséo parcial em relacdo aos pleitos formulados. Os valores nao recolhidos a partir da obtencao 2019 2018
Nbveis, mai ' 1132 3185 28 789 100 639 10693 1297 639 10“/0 do amparo legal, relativos aos meses de novembro de 1999 a agosto de 2003, estao provisionados e atualizados ~ Saldo no inicio do exercicio 47.708  43.618
oveis, maguinas e utensfios - . (28) (789) (104 - (4.297) ., pelataxa SELIC. Os processos aguardam deciséo na 1° Turma do Supremo Tribunal Federal. Os valores relativos  Sinistros e beneficios pagos (10512)  (8.880)
Veiculos 66 - - - (24 N 4 204 (162 4 20 Q/" aos periodos de setembro de 2003 a dezembro de 2005 foram recolhidos. Os periodos de 2006 em diante  Constituicoes 5608 1636
Equipamentos 1n - 474 - (408) (53 1.190 4410 (3220 119 100/" estdo descritos no item 1.2. A Companhia avalia a probabilidade de perda para esta acdo sobre: a) as receitas  Baixa da proviséo por xito (2643)  (4103)
Slstemaﬂapllcatlvo 2692 - 19 - (1.448) (764) 499 18,574 (18.075) 499 200/0 de prémios de sequro como provavel; b) as receitas financeiras decorrentes de investimentos compulsorios ~ Alteracao de estimativas ou probabilidades 8906  2.929
Instalacoes 208 - - - (29 @ 17 42 (245) 177 10% (reservas técnicas, fundos especiais e provisoes) como possivel; e c) as receitas decorrentes de investimentos  Movimentacao do SUS (2.192)  7.025
Outras imobilizacbes 878 - - - (46) - & 1171 (339) 832 20% fivres como remota. R$ 24.915. 1.2. COFINS - Alargamento de base - A Companhia questiona o alargamento  Atualizacao monetaria e juros 2962) 5483
Direito de uso (*) - 10669 - _ - (1.704) - 895 10669 (1.704) 8965 19%  da base de calculo da COFINS. Decisao parcialmente favoravel. Os valores devidos, a partir do fato gerador de ~ Saldo no final do exercicio (*) 43913 47.708
Total 42.915 10.669 4305 _ (28) (6.479) (977) 50405 _ 98.764 (48.359) 50405 Janeiro de 2006, ndo foram recolhidos e esto sendo provisionados com as sequintes probabilidades de perda  (*) Saldo liquido de recuperagao de cosseguro que totaliza R$ 609 (RS 1.231 em 2018).

sobre: (a) as receitas de prémios de seguro como provavel; (i) as receitas financeiras decorrentes de investimentos
compulsdrios (reservas técnicas, fundos especiais e provisdes) como possivel; e (b) as receitas decorrentes de
investimentos livres como remota. R$ 17.290. 1.3. INSS - A Companhia questiona a incidéncia da contribuicio
previdenciaria sobre remuneracdes pagas ou creditadas a corretores de seguros a aliquota de 17,5% para fatos
geradores de julho de 1996 a janeiro de 1999 e & aliquota de 22,5% a partir de fevereiro de 1999. Prognéstico
de perda: provavel. Todos os valores em discussao estao depositados judicialmente, RS 9.744. 1.4, IRPJ -
Do ano-base de 1993 - Dedugdo integral da base de calculo do imposto de renda da diferenca entre os indices
IPC e BTNF de 1990. A Companhia ingressou com medida cautelar, obtendo a suspensao da exigibilidade do
débito em discussao, até o julgamento do recurso extraordinario interposto na 1° Turma do Supremo Tribunal
Federal. Progndstico de perda provavel. R$ 1.941. 1.5. PIS - Alargamento de base - Alargamento de base
de cdlculo prevista no artigo 3°, § 1° da Lei n° 9.718/98. Liminar deferida. Os valores devidos, a partir do fato
gerador de maio de 2007 até dezembro de 2009, nao foram recolhidos e foram provisionados. Probabilidade
de perda sobre: a) as receitas de prémios de sequro como provavel; b) as receitas financeiras decorrentes de
investimentos compulsorios (reservas técnicas, fundos especiais e provisoes) como possivel; e ) as receitas
decorrentes de investimentos livres como remota. RS 2.887. 1.6. ISS - Salvador - A Prefeitura Municipal de
Salvador questiona a Companhia sobre a incidéncia de ISS sobre os pagamentos das faturas de reembolso em
sequro-satde. Em novembro de 2009, a Companhia apresentou impugnacao. O processo foi remetido ao
Conselho Municipal de Contribuintes e o julgamento foi convertido em diligéncia para realizagdo de pericia
ASeguradora avalia a probabilidade de perda provavel para esta acao. R$ 569. 1.7. CSLL 6% - Medida Provisoria
n° 413/08 convertida na Lei n° 11.727/2008. O processo tramita na 4* Turma do Tribunal Regional Federal da
Terceira Regido, a diferenca entre a aliquota de 9% para 15% permanece provisionada. Probabilidade de
perda: provavel. R$ 86.607. 1.8. INSS PLR - Contribuicdes previdenciarias sobre o pagamento de participacio
nos lucros do periodo de julho de 2006, janeiro e abril de 2007, e janeiro e abril de 2008. Aguarda julgamento
de recurso. O processo tramita no Conselho Administrativo de Recursos Fiscais (CARF). Prognéstico de perda
provavel. R$ 301. 1.9. IRPJ - Lei do Bem - Referente a incentivo fiscal - Lei do Bem, o periodo de 2014 foi
aprovado parcialmente, o periodo de 2015 foi reprovado e interposto recurso administrativo pela Companhia
a0 Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovaao (MCTI) e para o periodo de 2016 a Companhia aguarda retorno
do MCTI. Foi realizada provisdo em 2014, 2015, 2016 e 2017, e 0s valores estao sendo atualizados. RS 3.922.
1.10 CSLL - Lei do Bem - Referente a incentivo fiscal - Lei do Bem, o periodo de 2014 foi aprovado parcialmente,
o periodo de 2015 foi reprovado e interposto recurso administrativo pela Companhia ao MCTl e para o periodo
de 2016 a Companhia aguarda retorno do MCTI. Foi realizada provisao em 2014, 2015, 2016 e 2017, e os
valores estao sendo atualizados. R$ 2.900. 1.1 IRRF - Lei do Bem - Em decorréncia do incentivo fiscal - Lei
do Bem, no ano 2014 houve crédito tributério de saldo de base negativa IRPJ, o qual foi utilizado com débito
futuro de Imposto de Renda Retido na Fonte de novembro/2015, através da declaracdo de compensacao
Perdcomp. R$ 500. 1.12 PIS - Lei do Bem - Em decorréncia do incentivo fiscal - Lei do Bem, no ano 2014
houve crédito tributdrio de saldo de base negativa IRP), o qual foi utilizado com débito futuro de PIS - Programa
de Integracao Social de novembro/2015, através da declaracao de compensacao Perdcomp. R$ 129.
1.13 COFINS - Lei do Bem - Em decorréncia do incentivo fiscal - Lei do Bem, no ano 2014 houve crédito
tributério de saldo de base negativa IRPJ, o qual foi utilizado com débito futuro de COFINS - Contribuicao para
o Financiamento da Seguridade Social de novembro/2015, através da declaracdo de compensacéo Perdcomp.
R$ 69. 1.14 INSS - Liminar Judicial - Recolhimento da contribuicdo previdencidria sobre verbas trabalhistas.
A Companhia, através de parecer de seus assessores juridicos, considera como probabilidade de perda possivel
as sequintes verbas: adicionais de hora extra e noturno, férias usufruidas e descanso semanal remunerado; e
considera como probabilidade de perda provavel: saldrio-maternidade, salario-paternidade e gratificacio
natalina/13° saldrio, sendo certo que para essas verbas a empresa vem realizando os depdsitos judiciais dos
valores e, consequentemente, constituindo a provisao desses valores no exercicio perfazem a quantia de
R$ 14.795. 1.15 Taxa Saiide Suplementar (TSS) - Discute a legalidade da cobranca da referida taxa. Os
assessores juridicos consideram a probabilidade de perda como possivel, e para fazer frente a eventual perda
financeira ao fim da acdo, a operadora vem provisionando os valores relativos a taxa. R$ 9.475. 1.16 PIS sobre
abase ISS - A operadora através de seus assessores juridicos consideram a probabilidade de perda como possivel,
e para fazer frente a eventual perda futura, a empresa vem provisionando os valores relativos a esta parte do
tributo. R$ 26. 1.17 COFINS sobre a base ISS - A operadora através de seus assessores juridicos consideram a
probabilidade de perda como possivel, e para fazer frente a eventual perda futura, a empresa vem provisionando
0s valores relativos a esta parte do tributo. R 172. 1.18 COFINS sobre a base PIS/COFINS - O entendimento
adotado pelo Supremo Tribunal Federal, definiu que o ICMS ndo compde faturamento ou receita bruta das
empresas, devendo ser excluido da base de calculo de PIS e COFINS. Nossos assessores juridicos entendem que,
assim como 0 ICMS, o PIS e COFINS ndo devem compor sua propria base de calculo. R$ 0. 1.19 PIS sobre a
base PIS/COFINS - O entendimento adotado pelo Supremo Tribunal Federal, definiu que o ICMS nao compde
faturamento ou receita bruta das empresas, devendo ser excluido da base de calculo de PIS e COFINS. Nossos
assessores juridicos entendem que, assim como o ICMS, o PIS e COFINS ndo devem compor sua propria base de
caleulo. RS 0. 1.20 1SS - Lei Complementar 157/16 - Ha acdo direta de inconstitucionalidade tramitando no
STF (ADI n° 583) suspendendo a eficécia da LC 157/16. A referida acao foi movida pela Confederagdo Nacional
do Sistema Financeiro (CONSIF). Para fazer frente a eventual perda futura, a empresa realizou o provisionamento
dos valores. R§ 229. 1.211SS - Distrito Federal - A operadora através de seus assessores juridicos consideram
a probabilidade de perda como possivel, e para fazer frente a eventual perda futura, a empresa vem provisionando
0s valores relativos a esta parte do tributo. RS 1.043. 1.22 PROCESSO PRECATORIO - PIS - Mandado de
seguranca com liminar deferida para no recolhimento do tributo, em virtude dos recebimentos pela seguradora
dos valores de carater indenizatorio recebidos na aéo movida em face do Ministério das Comunicagdes. Os
assessores juridicos entendem como possivel o progndstico de perda. R$ 88. 1.23 PROCESSO PRECATORIO-
COFINS - Mandado de seguranca com liminar deferida para nao recolhimento do tributo, em virtude dos
recebimentos pela sequradora dos valores de carater indenizatdrio recebidos na agdo movida em face do Ministério
das Comunicages. Os assessores juridicos entendem como possivel o progndstico de perda. R$ 539.
1.24 PROCESSO PRECATORIO - IRP) - Mandado de seguranca com liminar deferida para nao recolhimento do
tributo, em virtude do recebimentos pela sequradora dos valores de carater indenizatdrio recebidos na acao
movida em face do Ministério das Comunicages. Os assessores juridicos entendem como possivel o progndstico
de perda. R$ 12.004. 1.25 PROCESSO PRECATORIO - CSLL - Mandado de seguranca com liminar deferida para
nao recolhimento do tributo, em virtude do recebimentos pela sequradora dos valores de caréter indenizatério
recebidos na agao movida em face do Ministério das Comunicagoes. Os assessores juridicos entendem como
possivel o prognostico de perda. R$ 7.202. 2. Trabalhista: A Companhia responde a processos de natureza
trabalhista, transitando em diversas fases. Conforme avaliacdo dos assessores juridicos, a dlassificacéo de perda
provavel ou possivel monta o valor de R$ 3.986. Cabe esclarecer que conforme nota técnica a empresa constitui
provisdo para os casos classificados com progndstico de perda possivel e provavel. R$ 4.069. 3. Contingéncias
civeis: A Companhia responde a processos de natureza civel, transitando em diversas fases. De acordo com a
avaliacao de nossos assessores juridicos, a classificagao das probabilidades de perdas provavel e possivel monta
o valor de R$ 39.428. Cabe esclarecer que conforme nota técnica a empresa constitui provisao para os casos
classificados com progndstico de perda possivel e provavel.

4. Sinistro e beneficios a conceder

Sinistros e beneficios

2019 2018
Valor Valor da Valor Valor da
Probabilidade de perda  Quantidade reclamado Provisio Quantidade reclamado Provisdo
Provavel 266 21.09 29233 332 17521 42.603
Possivel 315 18710 15.289 387 20885 15.706
Remota 456 37.890 - 400 23.426 73
Total 1.037 77.695 _44.522 1.119 61.832 _58.382

18. PATRIMONIO LIQUIDO

a. Capital social: O capital social subscrito e integralizado é de R$ 477.597 (R$ 477.597 em 2018), composto
por 1.169.178.056 quotas (1.169.178.056 em 2018). b. Reserva legal: Constituida, ao final de cada exercicio,
na forma prevista na legislacéo societaria brasileira, pela parcela de 5% do lucro liquido, ndo podendo exceder
a20% do capital social. ¢. Reserva de investimento e capital de giro: E constituida em 10% do lucro
liquido remanescente, aps as deducdes legais, ao final de cada exercicio social, tendo por finalidade assegurar
investimentos em ativos permanentes e reforco do capital de giro. Essa reserva, em conjunto com a reserva
legal, ndo poderé exceder o valor do capital social. d. Distribuicao de resultados: O Estatuto Social da
Companhia estabelece a obrigatoriedade de haver dividendo minimo anual sobre o lucro liquido do
exercicio conforme aprovado em Assembleia Geral de Acionistas. O Estatuto Social da Companhia estabelece
a obrigatoriedade de haver dividendo minimo anual sobre o lucro liquido do exercicio, aprovado em
Assembleia Geral de Acionistas conforme demonstrativo do célculo abaixo: Lucro do exercicio - R$ 162.606;
5% Reserva Legal - R$ (8.130); Subtotal - Base para calculo dos dividendos - R$ 154.476; Dividendo
minimo 25% - R$ 38.619

19. TRANSACOES E SALDOS COM PARTES RELACIONADAS

a. Transacdes com o pessoal-chave da Administracao: £ contabilizada na rubrica "Despesas administrativas"
aremuneracdo paga aos administradores, que compreende beneficios de curto prazo. Nao é concedido nenhum
tipo de beneficio pos-emprego e ndo tem como politica pagar a empregados e administradores remuneracao
baseada em acoes. Transacoes com controladora e controladas: Controladas: (a) Despesas de seguro de
vida, seguro-satide e odontologico com as suas controladas Unimed Seguros Satide S.A. e Unimed Satide e
Odonto S.A. (b) Recuperagdo de custos pela utilizacdo da estrutura administrativa compartilhada com as
empresas do Grupo Seguros Unimed. (c) Remuneragdo pela estipulaao de contratos de pro-labore e comissao
de corretagem (despesas de comercializagao) com as empresas cooperativas singulares pertencentes ao sistema
cooperativo Unimed e Unimed Corretora de Seguros Ltda. Acionistas: (a) Receita com prémios de sequros e
planos de previdéncia com os acionistas minoritarios. (b) Receita com prémio de seguro de vida e previdéncia
com as suas controladas, Unimed Seguros Satide S.A., Unimed Satide e Odonto S.A., e Unimed Seguros
Patrimonials S.A.., e as empresas relacionadas do Sistema Cooperativo Unimed (Unimed do Brasil e Federacao
Interfedarativa das Cooperativas de trabalho médico do Estado de Minas Gerais).

2019 2018
Recebimentos de prémios 110.768 102.957
Arrecadagdo de previdéncia privada 9.834 10.632
Pagamentos de sinistros 3438 4359
Pagamentos de resgates/beneficios/portabilidades cedidas 4,065 10912
Despesa com administragdes de apdlices 9.617 5.058
Portabilidades aceitas 220 1.137
Saldos de sinistros a liquidar 622 357
Saldos de depasitos de operagdes com seguros e ressequros 139 70
Saldos da provisao matemética de beneficios a conceder 112437 105.340

20. DETALHAMENTO DAS CONTAS DE RESULTADO

a. Prémios de seguros emitidos (Consolidado):
31/12/2019  31/12/2018

Prémios de seguros emitidos e contraprestacoes liquidas 3.541.046  3.098.008
Riscos Vigentes e Nao Emitidos (RVNE) 1,99 1.529
Prémios de cosseguros cedidos a congéneres - 284
Prémios restituidos (2.600) (2.224)
Contribuicdes para cobertura de riscos 6.258 6.152
Total 3.546.698 _3.103.749
b. Resultado com guro (Consolidado) 31/12/2019  31/12/2018
Recuperacdo de resseguro 5.536 18.492
Indenizagdes de sinistros 4.450 16.332
Despesas relacionadas a sinistros 54 33
Variacao da provisao de IBNR 678 1.128
Variacao da provisdo de despesas relacionadas de IBNR 109 228
Receita com participacao nos lucros 245 m
Prémio de resseguro cedido (20.699) (18.167)
Prémios de ressequro cedido (21.047) (18.928)
Prémios de resseguro RVNE (74) (266)
Variacao das provisdes técnicas de resseguro cedido 31 82
Variacdo das despesas de resseguro diferido 450 810
Outros resultados com operacao de resseguro 3 135
Total (15.163] 325
¢. Outras receitas e despesas operacionais (Consolidado): 31/12/2019  31/12/2018
Outras receitas operacionais 16.329 4230
Subtotal 16.329 4.230
Despesas com administracao de apdlices (7.006) (5.661)
Proviséo para reducdo do valor recuperavel (11.358) (12.599)
Despesas contingenciais (19.270) (6.203)
Outras receitas e despesas operacionals 847 976
Outras despesas com operacoes de sequros 422 2.748
Outras despesas ndo relacionadas com seguros (4.006) (7.866)
Subtotal (40.371 28.605)
Total 24.042 24.375)
d. Resultado patrimonial:

Controladora 31/12/2019  31/12/2018
Resultado de equivaléncia patrimonial 173.676 117.909
Alienacdo de participacdo em controlada 524 -
Total 174.200 117.909
Consolidado 3171212019 31/12/2018
Receita de aluguel com imoveis de renda 187 162
Despesa Patrimonial 481 (2.042)
Outras receitas 63

Total 731 (1.875
e. Sinistros retidos (Consolidado): 31/12/2019  31/12/2018
Indenizacdes avisadas (2.644.571)  (2.281.087)
Despesas com sinistros (1.499) (1.715)
Despesas com servigos de assisténcia (2.349) (2.480)
Ressarcimentos 10 15
Recuperacdo de sinistros 55.198 47.518
Variagao de sinistros ocorridos e nao avisados (12.174) (38.363)
Variaco de PDR de IBNR 12 (83)
Despesas com beneficios 878, 1.634,
Total 2.606.251 2.277.829
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS (Em milhares de Reais)

p
f. Custo de aquisicao - sequros (Consolidado): Controladora Consolidado
31/12/2019  31/12/2018 21. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL Imposto de renda Contribuicao social
Comissdes sobre oré ” % % Despesas a. Despesa com imposto de renda e contribuicao social: Aliquotas: 2019 _ 2018 2019 _ 2018
OMISSOes sobre premios emitidos (223.297) (196.009) Despesas com titulos privados (6) - Controladora Imposto de renda e contribuicao social "(37.220) (37.289) ~ (36.430) (48.148)
Cornissoes de agenciamento (52.018) (29.469) Disponivel para venda (6) - Adicional 10% (24.577) (24.738) - -
Variagdo das despesas de comercializagao diferidas 9.882 7.190 P p N A 019 018 " °
Despesas com pré-labore 77228 24303 Encargos sobre provises para contingéncias (5) 22 Imposto Contribuicio Imposto Contribuicdo ~Patrocinio 1.765 699 - -
Total 4(—2(292..661) —(—)(2 42:591) Despesas f‘mance\ras sobre encargos e tributos - 3 de Renda Social de Renda Social  Outros 1094 945 - -
Total de des| financeiras (11) 19 Lucro antes dos |mpostos e participagdes Tributos correntes ) (50.794) (58.686) (31.544) (46.739)
g. Despesas administrativas: - zégn;rola;io/ramo : Resultado financeiro 1479 1258 sobre o resul 162606 _ 162.606 _106.989 _ 106.989 1’!3":“ g‘-} e’_‘:"‘"'“ anteriores ;;i; 4(;253 ;ﬂz ) g(gg
112/2019  31/12/201 Consolidado Adigdes: ributos cliericos B ) - g - -
Despesas com pessoal proprio (8:504) (7.583) 3171212019 31/12/2018 Provcwséo judicil 8 8 184 184 Tributos diferidos de exercicios anteriores (11.885) - () @)
Servigos de terceiros (1.065) (1.348)  Receitas Juros sobre capital préprio - recebido 24859 24859 20716 20716 Resultado Imposto de Renda e Contribuicéo Social (55413) (53.882) _(34.012) (43.847)
'L)Oﬁhzgc(ajo e funcwonan&ento ggi; 8@ Re(Titas com titulos 5rivadt|)sd 39393 42273 Brindes e patrocinio 66 66 2 41 Aliquota efetiva 0%  25%  13% 20%
ublicidade e propaganda Valor justo por meio do resultado 127 198 ) b ital proprio - 13.500 13.500) - -
Despesas com donativos e contribuicoes (471) (378) D\spojm've\ gara venda 21336 26.433 Ri?;r:;)o rsecggggngg%;; apagar { i ; { (185; 50) 50 22. EVENTOS SUBSEQUENTES
?utrlos o 0%1) 10(;;33) Atéovencmento 17.930 15642 Receita com depdsitos judiciais ¥ 2 2 (2) Desde janeiro de 2020, com a escalada do novo coronavirus (COVID-19) e a pandemia decretada pela
otal __(11.063) __(10530) Receitas com titulos publicos 18.740 19842 £ uivalencia Patrimonial (173.676)  (173.676) (117.909)  (117.909) Organizagdo Mundial Satide (OMS) os mercados financeiros globais tem apresentado deterioragdo, principaimente,
Consolidado VH‘OFJL{S‘O por meio do resultado 2114 1708 ytros Ajustes (523) (523 2 2 nos ativos financeiros. Os esforcos para desacelerar o crescimento do virus mostram-se efetivos na China
311272019 31/122018  Disponivel para venda 3857 4704 programa de participacao no resultado _ 95 95  continental até 0 momento, sendo que os demais paises tém adotado medidas similares, como fechamento
Despesas com pessoal proprio (227.060)  (207.836) Re’\ﬂzﬂta‘(sjocso?rtlefmsgcs‘rgzr}fvestimento % % Compensagio da BC negativa de periodos anteriores - - (3020 (3.020) ?9 ae(ijpOf‘OSrJab:j‘CﬁSr sthpmg centers, fsg?\as e mdUSI\é& fromelras.t Ledvara tempo par(aj que atS medidas
Servicos de terceiros 111,245 84,196 ! c _169.122  _ 130.671 g0 e cleulo 347 347)  7.046 7.046  tomadas ao redor do mundo consigam estabilizar a curva de crescimento de novos casos de contaminago
Locaﬁzagéo o funcionamento { (50_95]; 248.148; \A/;\?]rtﬁistotpor mﬁm do rtesullado 169.0;(2J 130.32(1) Aliquotas: (4) @) do COVID-19. Os reais impactos na economia ainda séo incertos e de dificil mensuracdo e também dependerdo
Publicidade e propaganda (28.739) (23.641) antido ate o venamento - Imposto de Renda e Contribuicéo Socil _ - (057 (634 da efetividade das medidas adotadas pelos Governos e dos esforcos coordenados dos Bancos Centrais para
Outros (10643 (13347 Receitesfinanceiras com operactes de sequros 271 (602) ) dional 10% _ - s " prover liquidez a0 mercado e &5 empresas dos setores mais afetados. O Grupo est4 monitorando constantemente
Total @863 (17163 leceites financeiras com operagdes de asssténcia a salde 111 459 ociios _ _ 1 _ aevolugao do novo coronavirus (COVID-19) no Brasil e no mundo, assim como os possiveis impactos em nossas
Receitas financeiras com operacdes de assisténdia odontologica 47 %8 Tributos correntes _ ) (634)  Operacoes. Dentre as medidas preventivas adotades, fo criado um comité de crise que acompanha 24h por
h. Despesas com tributos: Controladora Receitas com créditos tributdrios ) 4.062 977 . ) : dia 0s assuntos que permeiam o Grupo, como; (i) evolugao do atendimento de nossos beneficiarios em nossa
PP se——— fi d d 3691 6.081 Tributos correntes de exercicios anteriores - - (15) (7) ; i g >
eceitas financeiras com depdsitos judiciais I !
31/12/2019  31/12/2018 r Resultado Imposto de Renda e Contribuicio Sodial _ - () (641) rede credenciada; (i) transicdo de todos os colaboradores para home office; (i) teleconsulta e teleorientacdo
COFINS (1.983) (1.660, Outrias receitas f_mance\_r o 24635 284 i f P < 7 7 > % 7 médica 24 horas em caso de sintomas ou d(vidas sobre 0 novo coronavirus; e (iv) acompanhamento constante
PIS (427) (358 E:(sape':;:"as inanceiras 91012 202.203 c |guota E etlval 10 de Renda e Contribuicio Social 0% 0% 2% 1% de todos os pacientes cronicos. Outras medidas recentemente divulgadas pelos governos federal estadual e
Outras 22 43) . " . Despesa com Imposto de Renda e Contribuigéo Social: . municipal e de autoridades de satide visam conter a aceleracdo e expansao do novo coronavirus, evitando
Total 2.432) 2061) Despesascom titulos de renda fixa )] 1327) Consolidado assim uma sobrecarga no sistema de satide. Até a presente data da apresentacao das demonstracdes financeiras,
) Disponiel para venda © (997) Imposto de renda Contribuicdo social - nao foram identificados impactos econémico-financeiros significativos que modifiquem nossas premissas e
___ Consolidado __Mantidoaté ofveng\me‘;uo_ ) 47 (330 2019 _ 2018 2019 _ 2018  estratégias de negdcio. Nossos projetos estratégicos continuam sendo executados, com a mesma intensidade
31/12/2019  31/12/2018 D\e/s?esastcom ““_°§ . |m|ltezt|mento gggg 53‘;) Lucro antes dos impostos e sobre o resultado 268311 219.719 _ 268.311 219.719 e adequados ao novo cenério. Sao iniciativas fundamentais para que, passada esta crise global, estejamos
COFINS (43.855) (39.264) Maorljéis OtE’f” meio do rtesu ado 370 (2512 Adigdes: preparados para a retomada dos mercados, com ainda mais eficiéncia e qualidade. Em paralelo, estamos
oo (7.532) (6.058) 5 easn e‘sg fneear?czegc‘cr;noo eracoes de seauros @517 (3.185) Provisdes judiciais 26.165 15678  26.165 15.678 acompanhando os desdobramentos da crise sobre a atividade econmica, mas cuja alta oscilagao, é impossivel
Taxa de fiscalizacéo (6.017) (6-5§2) b esEesas ‘com o‘peragées ge ascsisténcia ag;‘au o (1258) {gs7) Provsko paraisco de crécito 1422 6626 1422 6626 de ser previsto impactos neste momento. )
%U‘I;?S (gg'gg;) —oed (5;'?23) Despesas financeiras com operacdes de assisténcia odontoldgica U 52) (28) Brindes ¢ patrodhio : 30791957 30791957
=———— =—"— Despesafinanceira com provisoes técnicas - Vida individual (20696)  (10.891) Programba de pa_rt\‘cma/gag no resultado 1'29; 3 28; 1'29; 3 28;
i. Receitas e despesas financeiras: Controladora Despesa financeira com provises técnicas - Previdéncia complementar (8413 (67.301) luros sobre capital proprio 11359 20716 1139 2071 DIRETORIA
31/12/2019  31/12/2018  Despesa financeira com operagdes de previdéncia - Judicial (69) () Oulras 379 3977 379 3577
Receitas Encargos sobre provisdes judiciais (9.169) (12.368) Excluses: Nilson Luiz May - Presidente
Receitas com titulos privados 1.247 1.028  Despesas com empréstimos e financiamentos (78) (968)  Reversao de contingéncias (185 (500 (185  (50) Dr. José Windsor Angelo Rosa - Diretor
Disponivel para venda 1.247 1,028 Juros a apropriar sobre passivos de arrendamento (254) (2) Juros sobre capital proprio (30.000) (24.845)  (30. 000) (24.845)
Receitas com créditos tributdrios 240 209 Despesa financeira sobre encargos e tributos 0] (7) Receitas com depésitos judiciais (4105 (5.591)  (4.105) (5.591)
Receitas financeiras com depositos judiciais 2 2 Outras despesas financeiras 735 210) Outras (76217) (9762) (76.217) (9.762) CONTADOR
Outras receitas financeiras 1 - Total de I (114.456) (102.684) Compensacao da base negativa de periodos anteriores - (3.020) - (3.020) — — —
Total de receitas financeiras 1490 1.239 I 176.616 99.519 Base de clculo 204.725 228.686 _ 204.725 228.686 ( Vinicius Negrini de Oliveira - CRC-15P242483/0-8 )

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

-
Aos Conselheiros e Acionistas da Unimed Participagdes S.A. Sao Paulo - SP. Opinido: Examinamos as
demonstracoes financeiras individuais e consolidadas da Unimed Participacdes S.A. (Companhia), identificadas
como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o balanco patrimonial em 31 de
dezembro de 2019 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutacoes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, compreendendo as politicas contabeis significativas e outras informacdes elucidativas. Em nossa
opinido, as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira, individual e consolidada, da Unimed
Participacdes S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho individual e consolidado de suas operacaes e
0s seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil. Base para opinido: Nossa auditoria foi conduzida de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais
normas, estao descritas na seco a sequir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas”. Somos independentes em relagao a Companhia e suas
controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador
€ nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suf\cweme e aproprlada para fundamentar nossa opiniao. Outras informagdes que acompanham as

Oes financeiras individuais e lidadas e o relatorio dos auditores: A Administracdo da
fompanhla & responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administracdo.

Nossa opiniao sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas nao abrange o Relatorio da
Administracao e nao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatrio. Em conexao
com a auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade é a de ler
0 Relatorio da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente
com as demonstracdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma,
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hé distorgao
relevante no Relatorio da Administracao, somos requeridos a comunicar esse fato. N&o temos nada a relatar
a este respeito bilidades da 30 e da governanca pelas demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas: A Administracao é responsavel pela elaboracio e adequada apresentacao das
demonstraces financeiras individuais e consolidadas de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil
e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracéo de demonstracdes
financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboracdo
das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas, a Administracao € responsavel pela avaliacéo da
capacidade de a Companhia e suas controladas continuarem operando, divulgando, quando aplicavel, os
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das
demonstracdes financeiras, a no ser que a Administracao pretenda liquidar a Companhia e suas controladas
0U Cessar suas operagoes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.
Os responsaveis pela governanca da Companhia e suas controladas sao aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstraces financeiras. Responsabilidades dos auditores
pela auditoria das d divid lidadas: Nossos objetivos sao obter

Ges financeiras individuais e ¢

sequranca razoavel de que as demonstracoes financeiras individuais e consolidadas, tomadas em conjunto,
estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de
auditoria contendo nossa opinido. Sequranga razoavel é um alto nivel de sequranca, mas ndo uma garantia
de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam
as eventuais distorcdes relevantes existentes. As distorcoes podem ser decorrentes de fraude ou erro e séo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoéavel, as decisoes economicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: - Identificamos
e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, indepen-
dentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta
a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinio.
Orisco de nao deteccdo de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja
quea fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagao, omissao ou representagdes
falsas intencionais. - Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de expressarmos opiniao
sobre a eficécia dos controles internos da Companhia e suas controladas. - Avaliamos a adequacdo das politicas
contabels utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela Administragao.
- Concluimos sobre a adequacao do uso, pela Administraco, da base contabil de continuidade operacional
€, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacao a eventos ou condicoes

\
que possam levantar ddvida significativa em relacao a capacidade de continuidade operacional da Companhia
e suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengao em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ou incluir
modificacio em nossa opiniao, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas
nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem
levar a Companhia e suas controladas a ndo mais se manter em continuidade operacional. - Avaliamos a
apresentacdo geral, a estrutura e o conteldo das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgaaes e se as
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas representam as correspondentes transacdes  os eventos
de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada. - Obtemos evidéncia de auditoria apropriada
e suficiente referente as informacdes financeiras das entidades ou atividades de negécio do grupo para expressar
uma opiniao sobre as demonstracoes financeiras individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela direcéo,
supervisao e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria. Comunicamo-
nos com 0s responsavels pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época

%e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos

ntroles mternos que identificamos durante nossos trabalhos.
Sa0 Paulo, 20 de abril de 2020
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