


MESMO COM RETOMADA CONSISTENTE A0 LONGO DOS ULTIMOS 3 MESES E SIGNIFICATIVA REDUCAO DE CUSTOS
FIX0S, LIMITACOES OPERACIONAIS LEVAM A UMA QUEDA DE 56,7% EM VENDAS VERSUS 0 2119.

Barueri, 06 de agosto de 2020 — O BK Brasil Operagdo e Assessoria a Restaurantes S.A. (B3: BKBR3), master-franqueado da Burger
King Corporation e Popeyes Louisiana Kitchen para o Brasil, anuncia hoje seus resultados do segundo trimestre de 2020. As informagdes
trimestrais consolidadas da Companhia sé@o apresentadas de acordo com o padréo contabil internacional — IFRS (International Financial
Reporting Standards) emitido pelo IASB (International Accounting Standards Board) e com as praticas contabeis adotadas no Brasil. Os

dados néo financeiros e ndo contabeis ndo foram auditados pelos auditores independentes.
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Receita operacional liquida de R$292,7 milhdes no 2T20, representando uma queda

de 56,7% versus 2T19;

Vendas comparaveis nos mesmos restaurantes de -13,5% no 2T20;

Receita dos canais digitais (Delivery, Totem e BK Express) cresce de R$33,8
milhdes para R$107,1 milh&es, +216,8%, atingindo 36,9% da receita no 2T20;

EBITDA ajustado de R$-92,0 milhdes no 2T20; Mg. EBITDA de -31,4%;

Prejuizo liquido de R$186,7 milhdes no 2T20;

Contratagao de linhas de crédito no valor total de R$250 milh&es;

Total de 868 restaurantes da marca Burger King e 41 restaurantes Popeyes ao final
do 2T20, com fechamento liquido de 4 lojas (1 abertura e 5 fechamentos).

Desempenho 1S20 x 1S19:

Receita operacional liquida de R$941,8 milhdes no 1S20, representando uma queda

de 29,8% versus 1S19;

Vendas comparaveis nos mesmos restaurantes de -5,8% no 1S20;
EBITDA ajustado de R$-78,2 milhdes no 1S20; Mg. EBITDA de -8,3%;

Prejuizo liquido de R$242,4 milhdes no 1S20.

DESTAQUES FINANCEIROS - R$ MILHOES (CONSOLIDADO)
RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA
EBITDA AJUSTADO
% DA RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA
LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO
DIVIDA BRUTA
DIVIDA LiQUIDA (CAIXA LiQUIDO)
PATRIMONIO LiQuIDO

DESTAQUES OPERACIONAIS

# TOTAL DE RESTAURANTES

RESTAURANTES PROPRIOS
#RESTAURANTES PROPRIOS INiCIO DO PERIODO
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES BURGER KING®
FECHAMENTOS RESTAURANTES BURGER KING®
AQUISIGOES / REPASSES DE RESTAURANTES BURGER KING®
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES POPEYES®

# RESTAURANTES PROPRIOS FIM DO PERIODO

RESTAURANTES FRANQUEADOS
#RESTAURANTES FRANQUEADOS INICIO DO PERIODO
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES BURGER KING®
FECHAMENTOS RESTAURANTES BURGER KING®
AQUISICOES / REPASSES DE RESTAURANTES BURGER KING®

# RESTAURANTES FRANQUEADOS FIM DO PERIODO

CRESCIMENTO DE VENDAS COMPARAVEIS MESMOS RESTAURANTES (SSS)

2720
292,7
(92,0)
-31,4%
(186,7)
932,8
353,2
1.551,0

-13,5%

2T19 VAR. 1520 1519
675,9 -56,7% 941,8 1.341,2
95,1 -196,7% (78,2) 179.2
14,1% -4550bps -8,3% 134%
(0,6) 31016,7% (242,4) 1.8
150,2 521,0% 9328 150,2
(114,0) -409,8% 353,2 (114,0)
1.764,9 -12,1% 1.551,0 1.764,9
2119 VAR. 1520 1519
817 92 909 817
642 72 714 639

6 (5) 1 10

(2) (1) (3) (6)

6 (6) - 9

652 60 712 652
161 38 198 162

4 (4) 2 5

- (2) (3) (2)

165 32 197 165
12,7% -2620bps -5,8% 10,1%
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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Ha aproximadamente 5 meses, com a eclosdo de uma pandemia global, nos deparamos com o momento mais
desafiador da nossa recente histéria. Uma crise sem precedentes, que impactou toda a populacdo global e,

consequentemente, N0Sso0s negdcios.

Desde o comecgo dessa dificil jornada, definimos algumas prioridades, que estiveram no centro de todas as nossas

decisdes e nos ajudaram a navegar, durante esses Ultimos meses.

Por se tratar de uma crise de salde publica, nosso maior foco nesse periodo foi a protecdo dos nossos
colaboradores e clientes. Para isso, conforme ja anunciado ao publico, todos os nossos saldes foram fechados a
partir de 23/03 e permaneceram assim até que entidades locais entendessem que a situacdo ja estava melhor
controlada, permitindo a flexibilizagdo, com diferentes implicagbes praticas em cada regido do pais. Em nossos
restaurantes, além do reforgo dos ja rigorosos procedimentos de higiene, criamos um restrito protocolo em casos de
contaminacao de algum colaborador. Nesses casos, automaticamente fechamos a unidade e o restante da equipe vai
para testagem e quarentena. O restaurante passa por um processo de descontaminagdo que apo6s finalizado,
designamos uma nova equipe para operar aquela unidade. Distribuimos alcool em gel para nossos clientes e
colaboradores e mascaras para 0 nosso time em todas as unidades, assim como termdmetros para a medi¢éo de
temperatura. Por fim, como adaptacdo para a retomada, instalamos placas de acrilico e adotamos medidas de
distanciamento para que pudéssemos garantir a experiéncia mais segura possivel para nossos clientes. Reforgcando
nossa visdo de longo prazo e nos preparando para uma retomada consistente, utilizamos os recursos
disponiveis, mesmo com mais de 60% dos restaurantes fechados, para manter o maior niimero de empregos possivel.
Com a aplicagdo da MP-936, suspendemos 9 mil contratos de trabalho, que, ao fim de junho, j& estavam
majoritariamente reativados. Para 0s nossos colaboradores que representam nossas iconicas marcas na linha de frente
dos nossos negdcios, atendendo nossos milhares de clientes, todos os dias, criamos um reconhecimento especial e
distribuimos R$6,3 milhdes em uma iniciativa que carrega em seu nome, a sua importancia: criamos o “Cheque Heréi”
a titulo de agradecimento e reconhecimento a todos os nossos funcionarios, nesse importante momento cumprindo

nosso importante papel de servir a comunidade durante a pandemia.

Em nosso escritério central, além das medidas ja anunciadas de redugdo de salarios e adequacéo de jornada, que
variou de 25% a 50%, em todos os cargos, seguimos ao longo do segundo trimestre trabalhando em nossas casas.
Continuamos entendendo, monitorando e suportando nosso time, para que o retorno possa ser de forma segura e

eficiente.

Com todas as iniciativas implementadas em prol de protegermos nossos colaboradores e clientes, pudemos avancar

para a protecdo do nosso negocio.

Desde o inicio dessa pandemia, em virtude das incertezas em relagcdo a possivel duragdo dessa crise, tomamos
medidas relevantes para a protecdo do caixa e da nossa liquidez. A excelente posi¢do com a qual entramos em
2020, nos permitiu ter espagco de manobras e rapidamente anunciamos captagdes adicionais de R$170 milhdes no
primeiro trimestre e, na sequéncia, acessamos mais R$250 milh6es no segundo trimestre, para que pudéssemos ter a
tranquilidade necesséria, do ponto de vista de caixa, para tomarmos as melhores decisdes para 0 nosso negoécio,
olhando ndo apenas o curto prazo, mas, principalmente, pensando em como poderiamos sair dessa situagdo mais
fortes. Além disso, revisamos a nossa estratégia de investimentos e expansao, mantendo nosso foco nos mais de 900

restaurantes das duas marcas do nosso portfolio.
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Com mais de 60% dos restaurantes fechados no comeco do trimestre, sobretudo nossas operagcfes food court,
canalizamos nossos esforgos para capturar vendas através de outros canais. Com diversas iniciativas,
principalmente em Delivery e Drive Thru, que passaram a representar juntos aproximadamente 80% das vendas da
Companhia no segundo trimestre, conseguimos avancar de uma primeira semana de abril com cerca de 30% da venda
relativa ao periodo pré pandemia, para proximo de 55% ao fim de junho. Essa tendéncia continua em forte aceleracéo
com a retomada das nossas operagoes, que fecharam o trimestre com 75% de disponibilidade e hoje, caminham para
proximo de 90% dos nossos restaurantes reabertos. O crescimento de cerca de 100% no canal Drive Thru, derivado
de uma mudanga no consumo, uma estratégia de crescimento de ticket médio (+30%) com ofertas familia e evolugdo
na maturidade operacional, mostraram a resiliéncia desse modelo de loja que, apesar do cenario ainda existente de
restricdes, ja apresenta SSS positivo no més de julho. Nosso canal de Delivery, através dos novos agregadores e
expansédo da cobertura, cresceu mais de 200% versus o periodo anterior a pandemia. A oportunidade ainda esta a
frente, pois mesmo com todo este crescimento do Delivery, hoje apenas 50% da nossa cadeia de restaurantes trabalha
com este canal. Essa forte performance ajudou a Companhia a saltar de uma venda de canais digitais (Delivery; BK
Express e Totem) de R$33,8 milhdes no segundo trimestre de 2019, para mais de R$107 milhdes no segundo trimestre
de 2020. Nao temos duvida da aceleracdo que esses canais tiveram no nosso negdcio e ja comegamos a observar
forte volume residual, mesmo com a recuperagdo das nossas vendas no balcdo, na medida em que os restaurantes
sdo reabertos e as medidas restritivas sao flexibilizadas, principalmente nos shoppings. Por isso, aceleramos iniciativas
que estavam planejadas para o futuro, como o Delivery proprio, que ja esta em operacgédo, e um piloto de Ghost Kitchen

que inicia a operagdo em agosto com as nossas duas marcas integradas em uma mesma unidade.

Continuamos fiéis na construcdo de marca, reforcando um posicionamento de diversidade e patrocinamos a parada
LGBTQ+, mesmo que dessa vez, de forma virtual. Nos adaptamos rapido, investimos em lives musicais e criamos a
campanha #Ficaremcasaéfogo, que recompensava com prémios 0S Nossos consumidores que cumpriam seu

importante papel de isolamento social.

Nossa disciplina de custos, possibilitou que, mesmo com o dificil cenério de fechamentos de restaurantes por restricdes
impostas por 6rgdos oficiais, reduzissemos 40% das nossas despesas fixas gerenciaveis, no nivel do restaurante,
quando comparadas as que incorreram no primeiro trimestre de 2020. Essas redu¢fes vieram, principalmente, do
beneficio gerado pela MP-936 que desonerou consideravelmente nossas despesas com pessoal, do bom
relacionamento que temos com nossos parceiros comerciais que resultou na renegociacao de quase todos 0s N0Ss0s
contratos de locacdo no periodo e dos ajustes feitos em contratos com prestadores de servicos e despesas

administrativas.

Finalmente, seguimos fortes para a segunda metade de 2020, cientes do desafio que ainda impacta nossos resultados,
mas convictos de que os fundamentos do nosso negécio, do nosso crescimento e da nossa capacidade de adaptacéo

frente as oportunidades de mercado, seguem firmes e promissoras.
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DESEMPENHO OPERACIONAL

Expansao da rede de restaurantes do sistema BURGER KING®

+68 e »
Ao longo do 2T20, a Companhia feza aberturade 1 ettt
. . e 871 872 868
restaurante Free Standing e encerrou a operacao de 800 817 R e R
. o e L T e
3 unidades préprias, finalizando o trimestre com um | 165 | ' 169 ! } 178 P 199 } 197
1
total de 671 restaurantes proprios.
31 31 32 32 31
Quanto aos restaurantes operados por franqueados,
o sistema BURGER KING® encerrou 2 unidades, 483 485 493 493 491
finalizando o 2T20 com 197 unidades.
. . ® ol
Assim sendo, o sistema BURGER KING® finalizou o 2T19 3T19 4T19 1720 2720
trimestre com 868 restaurantes em operacdo no mMall_minline mFree standing izFranqueado

pais, o que representa um crescimento liquido de 68 Lm 67

restaurantes nos Ultimos 12 meses. TOTAL DE RESTAURANTES PROPRIOS

Expansao da rede de dessert centers BURGER KING®

89 et »
Adicionalmente aos 868 restaurantes, o sistema et 454 459 459
392
BURGER KING® finalizou o 2T20 com 459 dessert _°"°
centers, totalizando um crescimento de 89 unidades
quando comparado ao 2T19.
2T1¢9 3T19 4T19 1T20 2T20
m Préprios m Franqueados
Expansao da rede de restaurantes do sistema POPEYES®
) 24 e »
Ao longo do 2T20, o sistema POPEYES® manteve seu ettt
. PR L 41 41 41
namero de restaurantes e encerrou o trimestre com 41
unidades, sendo todos restaurantes proprios, 17 23
localizados no estado de Séo Paulo. - .
2T19 3T19 4T19 1720 2720
Expansao da rede de restaurantes total FIZ e »
------- 912 913 209
Com isso, encerramos o 2720 com um total de 909 e oo 198 199 197
restaurantes geridos pela Companhia, dos quais 712
proprios das marcas BURGER KING® e POPEYES®
e 197 restaurantes de franqueados da marca BURGER
KING®,
2T19 3T1¢9 4T19 1T20 2T20
m PROPRIOS FRANQUEADOS
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DESEMPENHO FINANCEIRO

Receita operacional liquida

No 2T20, a receita operacional liquida da Companhia
atingiu R$292,7 milhdes, queda de 56,7% quando
comparada ao mesmo periodo do ano anterior, ou de
54,9% se comparada ao 1T20, em funcdo dos efeitos da
pandemia que culminaram no fechamento de nossas
lojas a partir da segunda quinzena de marco,
estendendo-se a aproximadamente 60% da base ao
longo dos meses de abril e maio. No decorrer do
trimestre, com o resultado de nossas iniciativas, tanto em
drive thru e delivery, quanto em reabertura de
restaurantes, conseguimos crescer consistentemente
nossos patamares de vendas versus o periodo pré
pandemia. Além dos

nossos ja mencionados

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA (R$ MM)
CRESCIMENTO DE VENDAS NOS MESMOS RESTAURANTES (%)

13,5% 12,7%
8.2%
»
0.8% -1.8%
-13,5%
........ -54,9%
676 649 e, .
A
537
428
I325 I ]
2T16 2T17 2T18 2T19 1720 2720

555 = RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

crescimentos de: aproximadamente 100% no drive thru, alavancado principalmente por +30% de ticket médio;

crescimento de mais de 200% no delivery em funcdo da expansédo de agregadores e aumento da cobertura

geogréfica, com a retomada das nossas operacdes para 75% dos restaurantes abertos, conseguimos chegar

ao fim de junho com uma venda préxima de 55% do periodo pré Covid.

J4 ao longo dos meses de julho e inicio de agosto, continuamos a acompanhar uma forte recuperagdo com

quase 90% dos nossos restaurantes ja em operacdo e aproximadamente 65% da venda pré pandemia.

Por fim, na comparacao semestral, a receita operacional liquida caiu 29,8% versus o mesmo periodo do ano

passado, totalizando R$941,8 milhdes.

“ EVOLUCAO DE VENDAS DURANTE A PANDEMIA VS O PERIODO PRE”

+29,2pp

42%

P

45% -

37% 8% 38n .
31% /// I
31-mar 14-abr 28-abr 12-mai 26-mai

9-jun 23-jun 7-jul 271-jul

B EVOLUGAO DE VENDAS
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Digitalizacao de Vendas

A tecnologia tem exercido papel fundamental para
capturarmos oportunidades relacionadas a mudanca dos
habitos dos consumidores, com participacdo cada vez mais
relevante dos canais digitais no mix de vendas. Dito isto, as
vendas digitais representadas pelo delivery, totem e BK
Express, atingiram 36,9% da receita da Companhia, versus
5,1%, representando um crescimento de 216,9% se
comparado ao 2T19, com uma receita que passou de
R$33,8 milhdes para R$107,1 milhdes.

No delivery, conforme mencionamos, o crescimento de
246% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior foi
decorrente do aumento da capilaridade trazido pelos novos
agregadores (Rappi e Ifood), e pela expansédo da cobertura
geogréfica. Ainda assim, nosso volume segue muito
concentrado no nosso parceiro mais antigo (Uber Eats), o
que nos indica relevante oportunidade de crescimento em
Rappi e Ifood, principalmente. Os totens de
autoatendimento também tém sido uma importante

ferramenta para dinamizar as interagbes com nossos

CRESCIMENTO E REPRESENTATIVIDADE (%) DE VENDAS
DIGITAIS SOBRE RECEITA TOTAL

2719 2720

[ oeuvery  [lrotem [ BKEXPRESS

+21 6,9% “_‘_y

2T19 2T20

I VENDAS DECANAIS DIGITAIS

clientes e ja representam 6% das nossas vendas de balc@o. Seguimos, com isso, convictos de que este canal

serd importantissimo para digitalizacao e eficiéncia da experiéncia pés COVID.

Em nosso aplicativo, que conta com a funcionalidade do BK Express, conseguimos, além das vendas, chegarmos

a marca de 25 milh6es de downloads e mais de 7 milhGes de cadastros completos. Com isso, no decorrer do

segundo trimestre, avangcamos no nosso programa de CRM com exaustivos testes, que nos permitiram

personificar nossas interagdes com nossos clientes. Iniciativas estas que foram desde o envio de notifica¢des

pelo celular em datas comemorativas, até ofertas segmentadas para determinados perfis de consumidores. No

decorrer do segundo semestre vamos acelerar o hosso programa de forma massificada.
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Custo da mercadoria vendida e despesas com vendas

O custo da mercadoria vendida atingiu 45,5% da
receita, um aumento de 880 bps versus 0 2T19. Quando % DA RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA
comparado ao 1T20 o aumento foi de 460 bps,

explicado por um conjunto de efeitos correlacionados a 45 5%
,270

. . . A . 0,
pandemia e outros derivados da dinAmica do mercado. 38.6% 37.9% 382% 37y 407

Conforme reforcamos no nosso ultimo release, o shift
de canais de vendas reduziu significativamente a
incidéncia de bebidas e sobremesas no nosso portfélio,

2T16  2T17  2T18  2T19 1720 2720
impactando negativamente a margem bruta. Além aCMV
disso, a dindmica de entrada nos novos agregadores
nos fez ter uma estratégia mais agressiva de precos para que pudéssemos gerar trial e fidelizar os nossos
clientes nestas novas plataformas. Ainda como desdobramento da pandemia, tivemos impacto de R$6,2 milhdes
por perdas de produtos e custo logistico adicional para distribuicdo de produtos para os restaurantes que
retomavam suas operacées. A medida que nossa operagéo comeca a retomar padrdes mais normalizados, esses

efeitos deixardo de impactar negativamente os resultados.

J4 as despesas com vendas nos restaurantes,

excluindo depreciagdo e amortizagdo, representaram DESPESAS COM VENDAS (RS MM)
76,9% da receita operacional liquida, resultado da forte
desalavancagem operacional em virtude da perda de

vendas ao longo do trimestre. Na comparacdo com o

310 339
261 225
1T20, as despesas reduziram 33,6%, resultado das 159 201
acbes de renegociacdo de despesas de ocupacao e
servicos com terceiros. Conforme citado em nosso

altimo call, em adicdo as medidas iniciais relativas as 2mé 2117 2718 2T19  1T20 2720

nossas despesas com gente nos restaurantes, como a » DESPESAS COM VENDAS NOS RESTAURANTES
suspenséo de contratos de experiéncia e antecipacao

de férias, a partir de abril, com a implementacdo da MP-936, suspendemos mais de 9 mil contratos de trabalho.
Essas medidas nos ajudaram a ter uma economia de aproximadamente R$48 milhdes (-35,0%) quando
comparada ao trimestre anterior, além da preservacdo de empregos que foi essencial para que ndo perdéssemos
0 conhecimento da nossa operacao e pudéssemos ter velocidade na retomada. Como reconhecimento a todos
0s nossos colaboradores que estavam na linha de frente do nosso negdcio nesse delicado momento, distribuimos

R%$6,3 milhdes em uma iniciativa de premiacao aos colaboradores das lojas em operagéo.

Desde o inicio da pandemia canalizamos também nossos esfor¢cos para conseguirmos uma significativa
reducdo nos contratos de ocupacao. Essa reducédo teve montante de aproximadamente R$43 milhdes (-68%)
versus 0 1T20, sendo destes, R$14,6 milhdes alocados em resultado financeiro. No segundo trimestre, com
a desaceleracdo abrupta das vendas e ja com alguns compromissos assumidos, tivemos um descasamento

de despesas de marketing gerando um impacto de R$8,8 milhées adicionais no resultado do trimestre. Esse
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impacto pontual serd compensado nos proximos trimestres fazendo com que essa despesa se mantenha em

linha com patamares histéricos de aproximadamente 5% da receita liquida em uma visdo anualizada.

VARIAGAOMARGINAL DE DESPESAS FIXAS - 2T20 vs 1T20 - “RESTAURANT LEVEL"

2T20 vs 1720 (%) -35,0% -68,0% -24,0%
266.3
7777777777777 -106,2
(-40%)
,,,,,,,,,,,,, 160,1 ‘
I ¥
-43,0 -15.1
1T20 Despesas com pessoal Ocupacao e Utilities Outras Despesas 2T20

(Ex; take rate)

Adicionalmente, ainda como desdobramento da pandemia, tivemos ao longo do 2T despesas extraordinérias,
como: o envio de mascaras a todos nossos colaboradores, compra de termdmetros, materiais para reforco
dos nossos ja rigorosos procedimentos de higiene e instalagdes de placas de acrilico em nossos restaurantes.
Os custos dessas iniciativas foram de aproximadamente R$3,5 milhdes. Por Gltimo, com o crescimento da
proporcdo do delivery no nosso negdcio ao longo do 2T, tivemos significativo impacto na linha “outras
despesas com vendas” relativo aos custos de take rate.

Durante o segundo trimestre, com a soma de todos esses efeitos, as iniciativas ndo recorrentes derivadas da

pandemia totalizaram aproximadamente R$26 milhdes.
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Despesas gerais e administrativas totais

As despesas gerais e administrativas tiveram uma

forte reducio em relacdo ao primeiro trimestre de DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS TOTAIS (R$ MM)
2020 de aproximadamente R$7 milhdes,
principalmente em virtude dos ajustes de quadro, 42.8 35,9

reducbes de salarios e despesas administrativas.

271
No entanto, em funcdo da forte desalavancagem s 180
operacional decorrente dos restaurantes fechados,
representaram 12,3% da receita operacional

liguida no 2T20, um crescimento de 570 bps 2T16 2717 2718 2719 1T20 2T20

versus o trimestre anterior. mDESPESAS GERAIS E ADMCORPORATIVAS =DEPRECIACAO E AMORTIZACAD
m OUTRAS DESPESAS GERAIS E ADM

A Companhia implementou medidas significativas em G&A, como a redugéo entre 25 e 50% dos salarios de
todos os colaboradores, o congelamento de novas posi¢cdes, ajustes de quadro de pessoal em algumas areas
e controle rigido de despesas discricionarias. Ainda como desdobramento da pandemia e, cientes do nosso
papel em prol da sociedade, realizamos uma doa¢éo de R$1,0 milhdo ao SUS para ajudar no combate ao

virus, além de outros R$100 mil destinados a doacéo de produtos.

EBITDA Ajustado

No 2T20, o EBITDA ajustado atingiu R$-92,0 milhSes, retracdo de 196,7%, explicada pelos fortes impactos
na receita decorrente dos fechamentos das lojas em fung¢do da pandemia, gerando desalavancagem
operacional relevante em virtude da néo diluicdo dos custos fixos existentes nos restaurantes fechados.

No primeiro semestre de 2020, o EBITDA ajustado atingiu R$-78,2 milhdes, queda de 143,6% comparada ao
mesmo periodo do ano anterior, com margem EBITDA ajustada de -8,3% versus 13,4% no 1S19.

EBITDA - R$ MILHOES 2720 2719 VAR % 1520 1519 VAR %
LUCRO (PREJUIZ0) LiQUIDO DO PERIODO (186,7) (0,6) 31016,7% (242,4) 1,8 -13566,7%
(+) RESULTADO FINANCEIRO LiQUIDO 10,9 15,0 -27,3% 27,3 31,5 -13,3%
(+) DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAOQ 79,6 74,0 7,6% 159,2 145,9 9.1%
(+/-) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAQO SOCIAL 0,0 1.3 -100,0% (31,8) (9.9) 221,2%
EBITDA (96,3) 89,8 -207,2% (87,7 169,3 -151,8%
MARGEM EBITDA -32,9% 13,3% -4620bps -9,.3% 12,6% -2190bps
(+) OUTRAS DESPESAS 1,4 0,1 1300,0% 1.5 1,4 7,1%
(+) CUSTOS COM PLANO DE OPCAO DE COMPRA DE AGOES 2,0 0,7 185,7% 5,5 1,3 323,1%
(+) DESPESAS COM AQUISICAO E INCORPORAGAQ 0,1 1.8 -94,4% 0,1 2,5 -96,0%
(+) DESPESAS PRE-OPERACIONAIS 0,8 2,8 -71,4% 2,5 4,7 -46,8%
EBITDA AJUSTADO (92,0) )1 -196,7% (78,2) 179,2 -143,6%
MARGEM EBITDA AJUSTADA -31,4% 14,1% -4550bps -8,3% 13,4% -2170bps

Lucro (Prejuizo) liquido

O prejuizo liquido atingiu R$186,7 milhdes no 2T20, versus o prejuizo liquido de R$0,6 milh&o no 2T19. Esse
resultado foi impactado majoritariamente pela atividade operacional que foi muito comprometida no decorrer

de todo o segundo trimestre desse ano. Na comparacédo semestral o prejuizo liquido foi de R$242,4 milhdes,
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comparado com um lucro liquido de R$1,8 milhdo no 1S19.
Endividamento total

Em junho de 2020 o endividamento bruto total da Companhia atingiu R$932,8 milhdes, ja refletindo a captagao
de R$250 milh&es realizada no trimestre, dos quais R$50 milhdes em abril e R$200 milhdes em junho — sendo
este Ultimo empréstimo, com prazo médio superior a 30 meses, visando alongar o passivo financeiro de curto
prazo da Companhia. Com isso, 0 caixa total disponivel foi de R$579,6 milhdes ao final do 2T20.
Consequentemente, em junho de 2020 a Companhia possuia uma divida liquida de R$353,2 milhdes,
comparado a um caixa liquido de R$114,0 milhdes no mesmo periodo de 2019.

Com relacdo a alavancagem financeira, se retirarmos os efeitos ndo recorrentes gerados pela pandemia do

EBITDA Ajustado, teriamos um indicador de 3,4x.

ENDIVIDAMENTO LiQUIDO - R$ MILHOES JUN/20 JUN/19 VAR %
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS 932,8 150,2 521,0%
CIRCULANTE 330,4 43,9 652,6%
NAO CIRCULANTE 602,4 106,4 466,2%
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS 579,6 264,2 119,4%
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES (CIRCULANTE) 578,2 252,5 129,0%
APLICACOES FINANCEIRAS (NAO CIRCULANTE) 1,4 11,8 -88,1%
ENDIVIDAMENTO LiQUIDO 353,2 (114,0) -409,8%
EBITDA AJUSTADO (12M) 78,5 316,7 -75,2%
ENDIVIDAMENTO LIQUIDO / EBITDA AJUSTADO (12M) 4,5x (0,4x) 4,9x

CALENDARIO DE AMORTIZAGCAO DE DiVIDAS (R$ MM)

401
260
102 127
] -
[
2020 2021 2022 2023 2024
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Investimentos (CAPEX)

Os investimentos totais da Companhia atingiram
R$38,0 milhdes no 2T20, queda de 64,8% quando

comparada ao 2T19. Esta reducdo esta atrelada a

CAPEX (R$ MM)

e -64,8% ~.......,.....35,s%
suspensao temporaria do plano de expansao da Cia. A
previsto para 2020, em virtude das medidas de

protecdo de liquidez implementadas para proteger o

negocio das incertezas causadas pelo COVID-19. mj

Para o semestre, o CAPEX apresentou declinio de

35,8% comparado ao 1S19, atingindo R$119,6

2T19 2T20 1519 1520

milhdes. = ABERTURAS, EQUIPAMENTOS E OUTROS

Fluxo de caixa operacional

No 2T20, o consumo de caixa operacional da Companhia foi de R$77,8 milhées, R$163,9 milhdes acima do
mesmo periodo do ano anterior, notadamente em razéo do declinio do resultado operacional, impactado pela
retracdo das vendas em decorréncia do fechamento de lojas pelo COVID-19.

86,1

(77.8)
— — 2,4
5.6 Lh 11.3
(187,5) ' !
Fluxo de Caixa Resultado Depreciaco e Juros, encargos e  Variagdo capitalde  Variag3o outros Fluxo de Caixa
Operacional 2T19 operacional amortizacdo outros giro ativos / passivos Operacional 2T20
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DEFINICOES

e BK Express: Funcionalidade que considera os pedidos previamente efetuados pelo aplicativo para
retirada em loja;

e CRM: Customer Relationship Management — ferramenta para gestao de fluxo de informacdes captadas
de clientes;

e Delivery: Entrega do pedido para um destino predefinido pelo cliente;

e Drive-thru: Modalidade que permite que os clientes facam pedidos sem sair de seus carros;

e Dessert Centers: Pontos de venda de sobremesas;

e EBITDA ajustado: € uma medida ndo contabil elaborada pela Companhia, que corresponde ao EBITDA
ajustado por despesas pré-operacionais, despesas com aquisi¢cdes e incorporagdes e outras despesas,
que na visdo da Administracdo da Companhia ndo fazem parte das operacdes normais do negécio e/ou
distorcem a andlise do desempenho operacional da Companhia incluindo: (i) baixas de ativo imobilizado
(sinistros, obsolescéncia, resultado da venda de ativos e provisdes de impairment); e (ii) custos com
plano de acdes;

e MAU: Monthly active users - niUmero de usuarios ativos mensais;

e Modelos de lojas: (i) Free standings: Lojas de rua com presenca de pista drive-thru; (i) Mall: Lojas
localizadas em shopping centers, hipermercados e terminais aero | rodoviarios; (iii) In line: Lojas com
acesso direto a via publica, que possuem saldes internos com mesas e assentos;

¢ NRG: Net Restaurants Growth - Crescimento Liquido de Restaurantes;

e Vendas comparaveis nos mesmos restaurantes ou Same Store Sales (SSS): Seguindo a
metodologia de calculo da RBI, considera as vendas dos restaurantes Burger King operados pelo BK
Brasil abertos ha mais de 13 meses e de restaurantes Popeyes abertos ha mais de 17 meses em relagédo
ao mesmo periodo do ano anterior. Adicionalmente, restaurantes fechados por mais de 7 dias
consecutivos dentro de um més séo expurgados da base comparavel.

¢ Repasses: Venda de restaurantes proprios para franqueados;

e Self ordering kiosks: Totem de autoatendimento;

Todos os resultados se referem a operacgao propria exceto Net Restaurants Growth (NRG) de restaurante.
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS CONSOLIDADA 2720 (R$ MILHOES)

2T20 2719 VAR %

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA 292,8 675,9 -56,7%
RECEITA BRUTA DE VENDAS 319,2 723,4 -55,9%
DEDUCOES DAS RECEITAS DE VENDAS (30,8) (51,8) -40,5%
RECEITA BRUTA DE PRESTACOES DE SERVICOS 4,8 4,7 2,1%
DEDUCOES DAS RECEITAS DE PRESTACOES DE SERVICOS (0,5) (0,5) 0,0%

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS (133,2) (247,8) -46,2%

LUCRO BRUTO 159,6 428,1 -62,7%

TOTAL DESPESAS COM VENDAS (299,6) (379,5) -21,1%
DESPESAS COM PESSOAL 91,1) (128,0) -28,8%
ROYALTIES E FUNDO DE MARKETING (34,5) (62,1) bl 4%
DESPESAS COM OCUPACAO E UTILITIES (35,3) (54,2) -34,9%
DESPESAS PRE-OPERACIONAIS (0,8) (2,8) -71,4%
DEPRECIACOES E AMORTIZACOES (74,5) (69,5) 7.2%
OUTRAS DESPESAS COM VENDAS (63,3) (62,8) 0,8%

TOTAL DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (35,9) (32,8) 9,5%
DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (27,4) (25,8) 6,2%
DEPRECIACAO E AMORTIZAGAO (5,1) (4,4) 15,9%
DESPESAS COM AQUISICAO E INCORPORACAO (0,1) (1,8) -94,4%
RESULTADO LIQUIDO NA BAIXA DE IMOBILIZADO E /MPAIRMENT (1,4) (0,1) 1300,0%
CUSTO COM PLANO DE ACOES (2,0) (0,7) 185,7%

RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO (175,9) 15,8 -1213,3%

RESULTADO FINANCEIRO (10,9) (15,0) -27,3%
DESPESAS FINANCEIRAS (30,4) (20,9) 45,5%
RECEITAS FINANCEIRAS 19,5 5,9 230,5%

RESULTADO ANTES DO IR E CSLL (186,7) 0,8 -23437,5%

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL - (1,3) -100,0%
IMPOSTOS CORRENTES - - 0,0%
IMPOSTOS DIFERIDOS - (1,3) -100,0%

LUCRO (PREJUIZO0) LIQUIDO DO PERIODO (186,7) (0,6) 31016,7%
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BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO 2720 (R$ MILHOES)

30/06/2020 31/12/2019

ATIVO 3.537,3 3.528,1

ATIVO CIRCULANTE
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 35,7 325,3
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS 542,5 278,8
CONTAS A RECEBER 66,2 60,4
ESTOQUES 92,1 99,0
IMPOSTOS A RECUPERAR 26,8 27,6
PAGAMENTOS ANTECIPADOS 32,0 46,1
DEMAIS CONTAS A RECEBER 21,0 25,2

TOTAL DO ATIVO CIRCULANTE 816,3 862,4

ATIVO NAO CIRCULANTE

TITULOS E VALORES MOBILIARIOS 1,4 1,4
IMPOSTOS A RECUPERAR 79,7 73,1
DEPOSITOS JUDICIAIS 33,6 33,4
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL DIFERIDOS 23,4 -
DEMAIS CONTAS A RECEBER 16,7 4,5
IMOBILIZADO 1.164,4 1.163,6
INTANGIVEL 1.401,8 1.389,7
TOTAL DO ATIVO NAO CIRCULANTE 2.721,0 2.665,7
TOTAL DO ATIVO 3.537,3 3.528,1
PASSIVO 1.986,3 1.741,4
PASSIVO CIRCULANTE
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS 330,4 116,6
FORNECEDORES 146,2 286,4
PASSIVOS DE ARRENDAMENTO 107,8 99,2
SALARIOS E ENCARGOS SOCIAIS 85,1 96,6
OBRIGACOES CORPORATIVAS 6,5 23,8
OBRIGAGOES TRIBUTARIAS 13,6 25,2
RESULTADO DIFERIDO, LIQUIDO 8,8 9,1
DIVIDENDOS E JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO - 10,1
DEMAIS CONTAS A PAGAR 16,5 4,7
TOTAL DO PASSIVO CIRCULANTE 714,8 671,6

PASSIVO NAO CIRCULANTE

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS 602,4 403,3
PROVISAO PARA DEMANDAS JUDICIAIS 22,7 16,3
OBRIGACOES TRIBUTARIAS 11,7 12,6
RESULTADO DIFERIDO, LiQUIDO 14,9 17.9
PASSIVOS DE ARRENDAMENTO 602,6 594,1
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGCAQ SOCIAL DIFERIDOS - 8,5
DEMAIS CONTAS A PAGAR 17,3 17,2
TOTAL DO PASSIVO NAO CIRCULANTE 1.271,5 1.069,9

PATRIMONIO LiQuIDO

CAPITAL SOCIAL 950,8 950,8
RESERVA DE LUCROS 134,6 134,6
RESERVAS DE CAPITAL E PLANO DE OPCAO DE ACOES 730,9 725,4
ACOES EM TESOURARIA (24,2) (24,2)
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES 1,3 0,0
LUCRO (PREJUIZ0) ACUMULADO (242,4) -
TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO 1.551,0 1.786,6
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LiQUIDO 3.537,3 3.528,1
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FLUXO DE CAIXA CONSOLIDADO 2720 (R$ MILHOES)

2T20 2T19

CAIXA LiQUIDO ATIVIDADES OPERACIONAIS (77,8) 86,1
CAIXA GERADO NAS OPERAGCOES (78,0) 99,6
LUCRO (PREJUIZO) ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (186,8) 0,8
DEPRECIACAO E AMORTIZACAO DO IMOBILIZADO E INTANGIVEL 51,5 48,1
AMORTIZAGCOES DE ARRENDAMENTOS 28,1 25,9
JUROS, ENCARGOS, VARIACAO CAMBIAL E MONETARIA 17,4 15,1
OUTROS 11,9 9.8
VARIACOES NOS ATIVOS E PASSIVOS 0,2 (13,5)
CONTAS A RECEBER DE CLIENTES, LIQUIDOS 5,3 (2,8)
ESTOQUES (3,1) (9,6)
OBRIGAGCOES CORPORATIVAS (2,3) 1,6
PAGAMENTOS ANTECIPADOS 2,2 4,3
FORNECEDORES E ALUGUEIS A PAGAR 25,0 27,4
SALARIOS E ENCARGOS SOCIAIS 6,2 1,1
OUTRAS VARIAGCOES DE ATIVOS E PASSIVOS (33,1) (35,5)
CAIXA LiQUIDO ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (178,9) 9,1
AQUISICAO DE IMOBILIZADO (37,4) (93,0)
AQUISICAO DE INTANGIVEL (0,5) (15,0)
GASTOS REEMBOLSAVEIS COM OFERTA DE ACOES - (2,2)
APLICACOES EM TITULOS E VALORES MOBILIARIOS (444,9) (30,2)
RESGATE DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS 304,0 149,6
CAIXA LiQUIDO ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 223,0 (49,6)
CAPITAL INTEGRALIZADO NO PERIODO - 3,0
CAPTACAO DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS (PRINCIPAL) 250 -
CUSTOS SOBRE CAPTAGCAO DE EMPRESTIMOS (2) -
PAGAMENTO DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS (PRINCIPAL) (6,3) (16,8)
JUROS SOBRE 0 CAPITAL PROPRIO A PAGAR - (3,6)
PAGAMENTOS DE PASSIVOS DE ARRENDAMENTOS (19,0) (32,3)
AUMENTO (REDUGAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES (33,6) 45,6
SALDO INICIAL DE CAIXA E EQUIVALENTES 69,3 99,9
SALDO FINAL DE CAIXA E EQUIVALENTES 35,7 145,5
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