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ITR - Informag®es Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A.

Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de Agoes Trimestre Atual
(Unidades) 30/09/2020
Do Capital Integralizado

Ordinarias 577.913.181
Preferenciais 0
Total 577.913.181

Em Tesouraria

Ordinérias 10.155.830
Preferenciais 0
Total 10.155.830

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 31/12/2019
1 Ativo Total 3.301.439 3.402.933
1.01 Ativo Circulante 887.743 1.440.458
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 483.096 1.106.888
1.01.03 Contas a Receber 285.490 252.842
1.01.03.01 Clientes 285.490 252.842
1.01.03.01.01 Contas a Receber 348.177 332.554
1.01.03.01.02 Provisédo para perda esperada -62.687 -79.712
1.01.06 Tributos a Recuperar 13.081 20.893
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 13.081 20.893
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 106.076 59.835
1.01.08.03 QOutros 106.076 59.835
1.01.08.03.01 Dividendos a Receber 44.500 0
1.01.08.03.02 Garantias de investimentos 8.261 23.217
1.01.08.03.03 Outros Ativos 53.315 36.618
1.02 Ativo N&o Circulante 2.413.696 1.962.475
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 183.403 185.598
1.02.01.04 Contas a Receber 51.727 29.695
1.02.01.04.01 Clientes 51.727 29.695
1.02.01.07 Tributos Diferidos 40.262 50.330
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 40.262 50.330
1.02.01.09 Créditos com Partes Relacionadas 294 12
1.02.01.09.02 Créditos com Controladas 294 12
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 91.120 105.561
1.02.01.10.03 Depdsito Judiciais 42.345 48.642
1.02.01.10.05 Outros ativos 48.775 56.919
1.02.02 Investimentos 1.520.307 1.039.918
1.02.02.01 Participaces Societarias 1.520.307 1.039.918
1.02.02.01.01 ParticipagBes em Coligadas 65 65
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 1.519.814 1.039.579
1.02.02.01.03 Participagdes em Controladas em Conjunto 428 274
1.02.03 Imobilizado 347.189 370.339
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 143.951 158.391
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 203.238 211.948
1.02.04 Intangivel 362.797 366.620
1.02.04.01 Intangiveis 362.797 366.620
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 31/12/2019
2 Passivo Total 3.301.439 3.402.933
2.01 Passivo Circulante 421.297 608.254
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 157.682 144.399
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 13.227 9.605
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 144.455 134.794
2.01.02 Fornecedores 68.422 50.772
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 64.806 47.859
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 3.616 2.913
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 59.992 40.192
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 52.065 32.555
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 32 9
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 7.895 7.628
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 39.094 247.295
2.01.04.02 Debéntures 0 202.973
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento 39.094 44.322
2.01.05 Outras Obrigacdes 96.107 125.596
2.01.05.02 Outros 96.107 125.596
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 36.075 44.579
2.01.05.02.04 Obrigagdes por Aquisi¢éo de Investimentos 8.350 30.493
2.01.05.02.05 Comissfes a Pagar 44.438 40.405
2.01.05.02.06 Outros Passivos 7.244 10.119
2.02 Passivo Néo Circulante 314.126 317.465
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 174.878 185.786
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 174.878 185.786
2.02.02 Outras Obrigactes 22.581 15.618
2.02.02.02 Outros 22.581 15.618
2.02.02.02.04 Outros Passivos 22.581 15.618
2.02.04 Provisdes 116.667 116.061
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 116.667 116.061
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 5.875 5.797
2.02.04.01.02 Provisdes Previdenciéarias e Trabalhistas 78.786 78.848
2.02.04.01.04 Provisbdes Civeis 32.006 31.416
2.03 Patriménio Liquido 2.566.016 2.477.214
2.03.01 Capital Social Realizado 1.382.509 1.382.509
2.03.02 Reservas de Capital 738.525 813.448
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 14.330 14.330
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 56.921 47.000
2.03.02.05 Acbes em Tesouraria -148.570 -62.531
2.03.02.07 Reserva de Agio 795.538 795.538
2.03.02.08 Debéntures Convertidas em Acdes 44.629 44.629
2.03.02.09 Prémio na Compra de Participacéo de Ndo Controladores -24.323 -25.518
2.03.04 Reservas de Lucros 234.389 259.206
2.03.04.01 Reserva Legal 97.486 97.486
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 136.903 136.903
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 24.817
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 159.069 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 31/12/2019
2.03.07 Ajustes Acumulados de Conversao 51.524 22.051

PAGINA: 4 de 62



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2020 & 30/09/2020 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2020 a 30/09/2020 01/07/2019 a 30/09/2019 01/01/2019 a 30/09/2019
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 445.373 1.304.993 412.150 1.216.972
3.01.01 Softwares 445.373 1.304.993 412.150 1.216.972
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -139.555 -405.475 -137.410 -404.454
3.02.01 Custo de Softwares -139.555 -405.475 -137.410 -404.454
3.03 Resultado Bruto 305.818 899.518 274.740 812.518
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -222.538 -665.197 -186.760 -600.439
3.04.01 Despesas com Vendas -91.024 -257.122 -81.221 -243.739
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -57.266 -164.227 -47.524 -148.043
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -104.531 -321.837 -86.098 -288.044
3.04.05.01 Pesquisa e Desenvolvimento -68.192 -207.616 -67.230 -201.317
3.04.05.02 Depreciagao e Amortizacéo -31.232 -93.057 -28.809 -88.171
3.04.05.03 Proviséo para perda esperada -6.441 -22.917 -4.754 -16.719
3.04.05.05 Outras Receitas e Despesas Op. Lig. 1.334 1.753 14.695 18.163
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 30.283 77.989 28.083 79.387
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 83.280 234.321 87.980 212.079
3.06 Resultado Financeiro -4.704 -4.137 6.269 -8.227
3.06.01 Receitas Financeiras 4.538 25.000 22.512 41.783
3.06.02 Despesas Financeiras -9.242 -29.137 -16.243 -50.010
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 78.576 230.184 94.249 203.852
3.08 Imposto de Renda e Contribuicao Social sobre o Lucro 279 -30.392 -7.268 -15.659
3.08.01 Corrente -1.050 -20.324 -5.503 -17.457
3.08.02 Diferido 1.329 -10.068 -1.765 1.798
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 78.855 199.792 86.981 188.193
3.10 Resultado Liquido de Operag6es Descontinuadas 456 -980 281 -31.813
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 79.311 198.812 87.262 156.380
3.99.01.01 ON 0,13954 0,3498 0,1639 0,2938
3.99.02.01 ON 0,13793 0,34576 0,1625 0,2912
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)
Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2020 & 30/09/2020 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2020 & 30/09/2020 01/07/2019 a 30/09/2019 01/01/2019 & 30/09/2019
4.01 Lucro Liguido do Periodo 79.311 198.812 87.262 156.380
4.02 Outros Resultados Abrangentes 1.051 29.473 5.679 4.428
4.02.01 Ajuste acumulado de conversao de moeda estrangeira 1.051 29.473 5.679 4.428
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 80.362 228.285 92.941 160.808
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A.

Demonstracéo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 30/09/2019
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 245.567 121.420
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 333.187 302.732
6.01.01.01 Lucro antes dos tributos 230.184 203.852
6.01.01.02 Depreciacdo e Amortizagédo 93.057 88.171
6.01.01.03 Pagamento Baseado em Acdes 16.888 9.180
6.01.01.04 Perda (ganho) na baixa de Ativos -1.621 -12.630
6.01.01.05 Provisdo para perda esperada 22.917 16.719
6.01.01.06 Equivaléncia Patrimonial -77.989 -79.387
6.01.01.07 Provisao para Contingéncias 29.939 36.997
6.01.01.09 Provisdo (reversdo) de outras obrigacdes -786 -94
6.01.01.10 Juros e Variagdes Cambiais e Monetérias, Liquidos 20.598 39.924
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -59.162 -60.662
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -77.597 -36.571
6.01.02.02 Impostos a Recuperar 7.812 15.794
6.01.02.03 Depositos Judiciais 6.910 -5.826
6.01.02.04  Outros Ativos -13.554 -16.610
6.01.02.05 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 13.283 37.478
6.01.02.06 Fornecedores 17.651 -18.143
6.01.02.07 Comissbes a Pagar 4.033 2.978
6.01.02.08 Impostos a Pagar 11.468 -3.209
6.01.02.09 Outras Contas a Pagar -29.168 -36.553
6.01.03 Outros -28.458 -120.650
6.01.03.01 Juros Pagos -16.466 -112.210
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos -11.992 -8.440
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -464.687 108.015
6.02.01 Aumento de capital em controlada -417.211 70.778
6.02.02 Aumento de Intangiveis -24.087 -20.844
6.02.04 Pagamento de obrigacdes por aquisi¢do de investimentos -7.121 0
6.02.05 Valor na Venda de Ativos Imobilizados 1.931 2.186
6.02.06 Dividendos Recebidos 0 66.034
6.02.07 Aumento de Ativo Imobilizado -23.199 -17.670
6.02.08 Valor na Venda de Investimentos 5.000 7.531
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -404.672 859.703
6.03.01 Pagamento de empréstimos e financiamentos 0 -127.825
6.03.02 Aumento de capital 0 1.037.652
6.03.03 Captacgédo de debéntures, empréstimos e financiamentos 196.924 0
6.03.04 Dividendos e JSCP Pagos -73.064 -17.133
6.03.05 Crédito com Empersas Ligadas -282 4.655
6.03.07 Acdes em tesouraria, liquidas -93.006 3.572
6.03.08 Pagamento das parcelas de arrendamento mercantil -35.244 -41.218
6.03.09 Pagamento principal de debéntures -400.000 0
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes -623.792 1.089.138
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 1.106.888 228.571
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 483.096 1.317.709

PAGINA: 7 de 62



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A.

Demonstracéo de Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 30/09/2019
7.01 Receitas 1.448.828 1.375.656
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 1.470.311 1.373.261
7.01.02 Outras Receitas 1.434 19.114
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidacdo Duvidosa -22.917 -16.719
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -455.802 -484.276
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -77.863 -66.779
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -376.959 -385.684
7.02.04 Outros -980 -31.813
7.03 Valor Adicionado Bruto 993.026 891.380
7.04 Retencdes -93.057 -88.171
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagdo e Exaustao -93.057 -88.171
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 899.969 803.209
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 102.989 121.170
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 77.989 79.387
7.06.02 Receitas Financeiras 25.000 41.783
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.002.958 924.379
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 1.002.958 924.379
7.08.01 Pessoal 554.305 519.617
7.08.01.01 Remuneracgéo Direta 458.370 422.989
7.08.01.02 Beneficios 61.810 61.472
7.08.01.03 F.G.T.S. 34.125 35.156
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigdes 220.228 197.384
7.08.02.01 Federais 180.903 159.912
7.08.02.02 Estaduais 32 32
7.08.02.03 Municipais 39.293 37.440
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 29.613 50.998
7.08.03.01  Juros 29.137 50.010
7.08.03.02  Aluguéis 476 988
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 198.812 156.380
7.08.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 39.743 36.224
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 159.069 120.156
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 31/12/2019
1 Ativo Total 4.913.731 3.535.927
1.01 Ativo Circulante 2.592.932 2.004.275
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 999.800 1.538.156
1.01.02 Aplica¢cBes Financeiras 62.932 0
1.01.02.03 AplicacBes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 62.932 0
1.01.02.03.01 Titulos para negociagao 62.932 0
1.01.03 Contas a Receber 1.433.055 350.995
1.01.03.01 Clientes 1.433.055 350.995
1.01.03.01.01 Contas a Receber 1.573.901 453.118
1.01.03.01.02 Provisdo de Créditos de Lig. Duvidosa -140.846 -102.123
1.01.06 Tributos a Recuperar 22.384 29.662
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 22.384 29.662
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 74.761 85.462
1.01.08.03 QOutros 74.761 85.462
1.01.08.03.02 Qutros Ativos 64.454 60.184
1.01.08.03.03 Garantias de investimentos 10.307 25.278
1.02 Ativo N&o Circulante 2.320.799 1.531.652
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 371.964 328.403
1.02.01.04 Contas a Receber 57.679 31.627
1.02.01.04.01 Clientes 57.679 31.627
1.02.01.07 Tributos Diferidos 96.481 100.380
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 96.481 100.380
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 217.804 196.396
1.02.01.10.03 Deposito Judicial 48.789 65.059
1.02.01.10.04 Ativos financeiros 100.696 71.955
1.02.01.10.05 Tributos a Recuperar 8.024 0
1.02.01.10.06 Garantias de investimentos 1.141 1.987
1.02.01.10.07 Outros ativos 59.154 57.395
1.02.02 Investimentos 3.402 3.120
1.02.02.01 Participacbes Societarias 3.402 3.120
1.02.02.01.01 ParticipagBes em Coligadas 3.402 3.120
1.02.03 Imobilizado 378.120 389.432
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 157.877 166.922
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 220.243 222.510
1.02.04 Intangivel 1.567.313 810.697
1.02.04.01 Intangiveis 478.800 188.366
1.02.04.02 Goodwill 1.088.513 622.331
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A. Versdo : 1

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 31/12/2019
2 Passivo Total 4.913.731 3.535.927
2.01 Passivo Circulante 1.823.999 705.552
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 238.636 193.472
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 21.317 13.590
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 217.319 179.882
2.01.02 Fornecedores 91.547 63.821
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 87.232 60.609
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 4.315 3.212
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 89.580 55.203
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 79.203 45.501
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 193 114
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 10.184 9.588
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 46.785 258.596
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 0 6.363
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 0 6.363
2.01.04.02 Debéntures 0 202.973
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento 46.785 49.260
2.01.05 Outras Obrigacdes 1.357.451 134.460
2.01.05.02 Outros 1.357.451 134.460
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 36.075 44.579
2.01.05.02.04 Obrigacdes por Aquisicdo de Investimentos 44.174 32.554
2.01.05.02.05 Comissbes a Pagar 53.831 46.035
2.01.05.02.06 Outros Passivos 9.836 11.292
2.01.05.02.07 Repasse para parceiros 288.733 0
2.01.05.02.08 Cotas seniores e Mezanino 924.802 0
2.02 Passivo Néo Circulante 523.716 351.966
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 185.431 192.080
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 185.431 192.080
2.02.02 Outras Obrigacdes 200.292 28.365
2.02.02.02 Outros 200.292 28.365
2.02.02.02.03 Obrigag6es por Aquisi¢do de Investimentos 170.838 10.758
2.02.02.02.04 Outros Passivos 25.456 17.607
2.02.02.02.05 Obrigac¢des Fiscais 3.998 0
2.02.03 Tributos Diferidos 3.741 0
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social Diferidos 3.741 0
2.02.04 Provisbes 134.252 131.521
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 134.252 131.521
2.02.04.01.01 Provisdes Fiscais 7.415 7.671
2.02.04.01.02 Provisdes Previdenciarias e Trabalhistas 91.470 87.988
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 35.367 35.862
2.03 Patrim6nio Liquido Consolidado 2.566.016 2.478.409
2.03.01 Capital Social Realizado 1.382.509 1.382.509
2.03.02 Reservas de Capital 738.525 813.448
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 14.330 14.330
2.03.02.04 Opc¢Bes Outorgadas 56.921 47.000
2.03.02.05 Acdes em Tesouraria -148.570 -62.531
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2020 - TOTVS S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 31/12/2019
2.03.02.07 Reserva de Agio 795.538 795.538
2.03.02.08 Debéntures Convertidas em Acdes 44.629 44.629
2.03.02.09 Prémio na Compra de Participacédo de Ndo Controladores -24.323 -25.518
2.03.04 Reservas de Lucros 234.389 259.206
2.03.04.01 Reserva Legal 97.486 97.486
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 136.903 136.903
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 24.817
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 159.069 0
2.03.07 Ajustes Acumulados de Conversao 51.524 22.051
2.03.09 Participac@o dos Acionistas Nao Controladores 0 1.195
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2020 & 30/09/2020 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2020 a 30/09/2020 01/07/2019 a 30/09/2019 01/01/2019 a 30/09/2019
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 677.766 1.906.583 575.243 1.702.832
3.01.01 Softwares 629.209 1.831.362 575.243 1.702.832
3.01.02 Produtos de crédito 48.557 75.221 0 0
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -205.208 -569.764 -184.208 -552.395
3.02.01 Custo de Softwares -188.895 -543.894 -184.208 -552.395
3.02.02 Custo de Produtos de crédito -16.313 -25.870 0 0
3.03 Resultado Bruto 472.558 1.336.819 391.035 1.150.437
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -372.710 -1.064.621 -294.928 -897.567
3.04.01 Despesas com Vendas -122.155 -343.452 -108.754 -311.579
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -80.649 -218.595 -61.600 -178.984
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -169.612 -502.280 -124.574 -406.874
3.04.05.01 Pesquisa e Desenvolvimento -106.337 -318.358 -97.229 -292.839
3.04.05.02 Depreciagcédo e Amortizagéo -55.806 -147.252 -36.073 -110.222
3.04.05.03 Proviséo para perda esperada -7.419 -37.409 -6.039 -23.885
3.04.05.04 Outras Receitas Op. Lig. -50 739 14.767 20.072
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -294 -294 0 -130
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 99.848 272.198 96.107 252.870
3.06 Resultado Financeiro -9.565 -3.723 6.780 -7.101
3.06.01 Receitas Financeiras 8.214 40.371 25.654 51.264
3.06.02 Despesas Financeiras -17.779 -44.094 -18.874 -58.365
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 90.283 268.475 102.887 245.769
3.08 Imposto de Renda e Contribuicao Social sobre o Lucro -11.428 -68.683 -15.697 -57.214
3.08.01 Corrente -18.278 -56.488 -17.967 -51.536
3.08.02 Diferido 6.850 -12.195 2.270 -5.678
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 78.855 199.792 87.190 188.555
3.10 Resultado Liquido de Operag¢des Descontinuadas 456 -980 281 -31.813
3.10.01 Lucro/Prejuizo Liquido das Operagdes Descontinuadas 456 -980 281 -31.813
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 79.311 198.812 87.471 156.742
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

(Reais Mil)
Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2020 & 30/09/2020 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2020 & 30/09/2020 01/07/2019 a 30/09/2019 01/01/2019 & 30/09/2019
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 79.311 198.812 87.262 156.380
3.11.02 Atribuido a Sécios N@o Controladores 0 0 209 362
3.99.01.01 ON 0,13954 0,3498 0,1639 0,2938
3.99.02.01 ON 0,13793 0,34576 0,1625 0,2912
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado Abrangente

(Reais Mil)
Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2020 & 30/09/2020 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2020 a 30/09/2020 01/07/2019 a 30/09/2019 01/01/2019 a 30/09/2019
4.01 Lucro Liguido Consolidado do Periodo 79.311 198.812 87.471 156.742
4.02 Outros Resultados Abrangentes 1.051 29.473 5.679 4.428
4.02.01 Ajuste acumulado de conversao de moeda estrangeira 1.051 29.473 5.679 4.428
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 80.362 228.285 93.150 161.170
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 80.362 228.285 92.941 160.808
4.03.02 Atribuido a Sécios Néo Controladores 0 0 209 362
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Demonstracéo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 & 30/09/2020 01/01/2019 a 30/09/2019
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 315.122 227.818
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 552.341 458.845
6.01.01.01 Lucro antes da tributacéo do imposto de renda e 268.475 245.769
contribuicao social
6.01.01.02 Depreciacdo e Amortizagéo 147.252 110.222
6.01.01.03 Pagamento Baseado em Acdes 16.888 9.180
6.01.01.04 Perda (Ganho) na baixa de Ativos -1.427 -13.318
6.01.01.05 Provisao para perda esperada 37.409 23.885
6.01.01.06 Equivalencia patrimonial 294 130
6.01.01.07 Provisdo para contingéncias 37.957 41.554
6.01.01.09 Provisao (Reversao) de outras obrigacoes -720 -94
6.01.01.10 Remuneracéo dos cotistas seniores e mezaninos do FIDC 16.295 0
6.01.01.11 Juros e Variagdes Cambiais e Monetérias, Liquidos 29.918 41.517
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -170.542 -82.553
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -322.290 -72.231
6.01.02.03 Outros Ativos -21.339 -17.191
6.01.02.04 Depésitos Judiciais 17.072 -5.595
6.01.02.05 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 26.491 49.179
6.01.02.06 Impostos a Recuperar 11.533 20.361
6.01.02.07 Fornecedores 22.337 -14.725
6.01.02.08 Comissbes a Pagar 6.822 3.570
6.01.02.09 Impostos a Pagar 21.529 -6.421
6.01.02.10 Outras Contas a Pagar -44.229 -39.500
6.01.02.11 Repasse para parceiros 111.532 0
6.01.03 Outros -66.677 -148.474
6.01.03.01 Juros Pagos -18.753 -113.250
6.01.03.02 Impostos de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos -47.924 -35.224
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -199.651 -35.328
6.02.01 Aquisicdo de Controladas / Coligadas Liquido de Caixa -321.895 0
6.02.02 Valor na Venda de Investimentos 19.695 7.531
6.02.03 Aquisicdo de Intangiveis -25.698 -20.859
6.02.04 Valor da Venda de Ativos Imobilizados 2.239 2.441
6.02.06 Aquisicdo de Ativo Imobilizado -25.036 -19.008
6.02.07 Pagamento de obrigag¢fes por aquisi¢do de investimentos -7.121 -5.433
6.02.09 Aplicagéo Financeiras 158.165 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -653.827 842.413
6.03.01 Pagamento de empréstimos e financiamentos -174.858 -135.963
6.03.02 Aumento de capital 0 1.037.652
6.03.03 Pagamento de debéntures -400.000 0
6.03.04 Pagamento das parcelas de arrendamento mercantil -40.925 -45.056
6.03.05 Dividendos e JSCP Pagos -73.064 -17.792
6.03.06 Emisséo de debentures 196.924 0
6.03.07 Acdes em tesouraria, liquidas -93.006 3.572
6.03.09 Aplicacéo (Resgate) de cotas seniores e mezanino -68.898 0
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes -538.356 1.034.903
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 1.538.156 452.799
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Demonstracéo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 30/09/2019

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 999.800 1.487.702
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Demonstracéo de Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 30/09/2020 01/01/2019 a 30/09/2019
7.01 Receitas 2.097.287 1.914.699
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 2.134.430 1.917.132
7.01.02 Outras Receitas 266 21.452
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidacdo Duvidosa -37.409 -23.885
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -593.964 -596.790
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -111.967 -73.906
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -481.017 -491.071
7.02.04 Outros -980 -31.813
7.03 Valor Adicionado Bruto 1.503.323 1.317.909
7.04 Retengbes -147.252 -110.222
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagdo e Exaustao -147.252 -110.222
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 1.356.071 1.207.687
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 40.077 51.134
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -294 -130
7.06.02 Receitas Financeiras 40.371 51.264
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.396.148 1.258.821
7.08 Distribuicéo do Valor Adicionado 1.396.148 1.258.821
7.08.01 Pessoal 811.482 732.744
7.08.01.01 Remuneracgéo Direta 672.076 601.826
7.08.01.02 Beneficios 90.651 81.972
7.08.01.03 F.G.T.S. 48.755 48.946
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigdes 340.302 309.349
7.08.02.01 Federais 284.305 255.652
7.08.02.02 Estaduais 1.208 951
7.08.02.03 Municipais 54.789 52.746
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 45.552 59.986
7.08.03.01  Juros 44.094 58.365
7.08.03.02  Aluguéis 1.458 1.621
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 198.812 156.742
7.08.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 39.743 36.224
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 159.069 120.156
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 0 362
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Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

Neste trimestre, os dados apresentados nesta se¢do consolidam os resultados dos meses de julho,
agosto e setembro de 2020 da Supplier S.A., que sdo apresentados no segmento de Produtos de
Crédito, conforme descrito abaixo:

Segmento de Tecnologia: representa os negdcios de software da TOTVS. Neste segmento, estdo as
dimensdes de: (i) Gestdo, com as solugdes de ERP, RH e Verticais; (ii) Business Performance, que
comegou a ser construida com as solugcdes de CRM, e-Commerce, entre outras que serdo agregadas
ao portfélio; além das solugdes de (iii) Techfin que ndo envolvam a assungdo de risco de crédito
e/ou a definicdo e/ou a aplicagdo das politicas de crédito, como por exemplo as parcerias para
crédito consignado, TEF, Painel Financeiro, entre outras que serdo agregadas no futuro.

Segmento de Produtos de Crédito - Supplier: contempla os negdcios da Supplier que envolvem,
além da producdo, a assungdo de algum grau de risco de crédito e/ou a defini¢do e/ou a aplicagdo
das politicas de crédito, como por exemplo os produtos “Supplier Card”, “Antecipa” e o “Mais
Prazo”. Neste segmento também estdo consolidados os resultados da cota subordinada do FIDC
(Cartdo de Compra Supplier Fundo de Investimento em Direitos Creditdrios), para o qual a Supplier
atualmente cede os créditos originados.

No quadro abaixo sdo apresentadas as informagdes por segmento:

3T20

Produtos de

Tecnologia crédito Consolidado
Receita Liquida 629.200 48.557 677.766
(-) Custos (188.895) (16.313) (205.208)
Lucro Bruto 440.314 32.244 472.558
(-) Gastos operacionais (297.278) (19.332) (316.610)
EBITDA 143.036 12.912 155.948
Margem EBITDA 22.7% 26,6% 23,.0%
Itens Extraordindrios 5.474 = 5.474
EBITDA Ajustado 148.510 12.912 161.422
Margem EBITDA Ajustada 23.6% 26,6% 23,8%
(-) Depreciagdo e Amortizagdo (55.194) (612) (55.806)
(-) Resultado Financeiro (10.477) 618 (9.859)
(-) IR e Contr. Social (7.510) (3.918) (11.428)
(-) IR e Contr. Social de Ttens Bxtraordindrios (1.861) = (1.861)
Lucro (prejuizo) Liquido Ajustado 73.468 9.000 82.468
Margem Liguida 11,7% 18,5% 12,2%
Lucro Caixa 87.790 9.000 96.790

Lucro Liquido sem os efeitos das despesas com amortizagdo de intangiveis oriundos de aquisigdes

Para fins de comparagado entre os periodos de 2020 e de 2019, as informacg&es financeiras da
Consinco, Weath Systems e Supplier foram consolidadas a partir das respectivas datas de
aquisigao.
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Em RS mil 3T20 3719 A 2120 A amMz20 9M19 A
Receita Liquida 629.209 575.243 9,4% 600.735 4,7% 1.831.362 1.702.832 7,5%
Recorrente 490.793 437.819 12,1% 484.704 1,3% 1.446.039 1.282.501 12,8%
Nio Recorrente 138.416 137.424 0,7% 116.031 19,3% 385.323 420.331 -8,3%
Licencas 63.529 54.174 17,3% 47.111 34,8% 168.920 161.096 4,9%
Servigos 74.887 83.250 -10,0% 68.920 8,7% 216.403 259.235 -16,5%
Custos (188.805) (184.208) 2,5% (173.577)  &,8% (543.804) (552.395) -1,5%
Lucro Bruto 440.314 391.035 12,6% 427.158 3,1% 1.287.468 1.150.437 11,9%
Margem Bruta 70,0% 68,0% 200 pb 71,1% -110pb 70,3% 67,6% 270 pb
Total de Despesas (297.278) (258.855) 14,8% (290.132) 2,5% (880.947) (787.215) 11,9%
Pesquisa e Desenvalvimento (105.532) (97.229) 8,5% (105.429) 0,1% (316.850) (292.839) 8,2%
Despesas Comerciais e Marketing (118.314) (108.754) 8,8% (99.176) 19,3% (337.313) (311.579) 8,3%
Provisdo para Crédito de Liquidagdo Duvidosa (7.952) (6.039) 31,7% (19.528) -59,3% (33.039) (23.885) 38,3%
Despesas Gerais e Administrativas (57.123) (44.472) 28,4% (49.481) 154% (156.523) (137.430) 13,9%
Provisdo para Contingéncias (8.302) (17.128) -51,5% (16.793) -50,6% (37.957) (41.554) -8,7%
Outras Receitas Operacionais Liquidas (99) 14.767 -100,4% 275 -120,0% 733 20.072  -96,3%
EBITDA 143.036 132.180 8,2% 137.026 4,4% 406.521 363.222 11,9%
Margem EBITDA 22.7% 23,0% -30 pb 22.8% -10 pb 22.2% 21,3% 90 pb
Itens Extraordinarios
Gastos com Transagoes de M&A 5.474 = = = = 5.878 = =
Ganho na venda de investimentos = (11.697) -100,0% = = = (11.697) -100,0%
EBITDA Ajustado 148.510 120.483 23,3% 137.026 8,4% 412.399 351.525 17,3%
Margem EBITDA Afustado 23,6% 20,9% 270 pb 22,8% 80 pb 22,5% 20,6% 190 pb

Receita Liquida — A Receita Liquida de Tecnologia

apresentou crescimento de 9,4% quando comparado

ao 3T19, principalmente pelo crescimento de 12,1% 23,9% 22,9% AR i TR
das Receitas Recorrentes, que representaram 78,0%

do total das receitas no trimestre. Ja as Receitas ndo

Recorrentes permaneceram estaveis no mesmo

periodo, tendo as Receitas de Licencas crescido

17,3% no periodo e as Receitas de Servigos reduzido

10,0%, em linha com a tendéncia observada nos ame ms 10 a0 310
trimestres anteriores. e e R

Receita Recorrente — O crescimento de 12,1% ano
98,9% 98,7% 98,3% 99,0% 98,5%
contra ano e de 12,8% no 9M20 versus o 9M19 da

Receita Recorrente reflete: (i) a evolugdo das

. 3T20VS 3T19 = 14.%% 21387
vendas, tanto para clientes da base, quanto para 3T20V8 2720 = 2,7% 2420 i
novos clientes; (ii) a manutenc¢do do elevado 20295 L
~ . . +41,1
patamar da taxa de renovacgdo de clientes (acima Lo Y
de 98%); (iii) as atualizagGes inflacionarias em 1.860,6 e
indices superiores aqueles aplicados aos contratos 46
no mesmo periodo do ano anterior; e (iv) a
consolidagdo dos resultados da Consinco e da
Wealth Systems. 3TI9 4T19 1120 2720 3120
O Taxa de Renovacio Adicdo Inorganica Adigio Liguida de ARR

Organicamente, a Receita Recorrente cresceu 8,2%

frente ao 3T19. Esse crescimento em patamar inferior ao crescimento de 14,9% observado na
Receita Recorrente Anualizada (ARR), apresentada a seguir, estd essencialmente associado ao
maior volume de caréncias concedidas nas novas vendas realizadas durante o periodo da
pandemia Covid-19, parte da importante e bem-sucedida tatica comercial, ja comentada no 2T20,
para manter o ritmo de fechamento de novos negdcios.

A adicdo liquida de ARR atingiu R$56,7 milhdes neste trimestre. Esse montante superou em 38,0%
a adic3o liquida orgénica de R$41,1 milhdes obtida no 2T20 e em 27,1% a adic3o liquida do 3T19.
Esta forte performance da ARR é um elemento que contribui positivamente para a Receita
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Recorrente dos préximos periodos. Além das vendas de solugdes em nuvem e de solugbes que
ajudam os clientes a operar remotamente, como observado no trimestre anterior, também foram
destaque as vendas de Consinco e de Wealth Systems.

Receitas ndo Recorrentes — Ano contra ano, as Receitas ndo Recorrentes se mantiveram em linha,
mesmo com o crescimento de 17,3% nas Receitas de Licengas, uma vez que as Receitas de Servigos
nao Recorrentes tiveram redugdo de 10,0% no periodo, em linha com a estratégia de maior
participacdo de franquias e de demais canais na execugdo dos servicos de implementagdo, bem
como da maior participacao de produtos em nuvem no mix de vendas.

Pelos mesmos motivos indicados acima, no acumulado do ano, mesmo com o crescimento de 4,9%
nas vendas de Licengas, a queda de 16,5% nos Servigos ndao Recorrentes foi o fator determinante
para que as Receitas ndo Recorrentes apresentassem uma retragdo de 8,3% em relagdo ao mesmo
periodo do ano passado.

Custos — Os custos apresentaram crescimento de 2,5% em relagdo ao 3T19, devido em parte a maior
representatividade das solugdes de parceiros nas vendas totais no periodo. Porém, como a
estrutura de custos cresceu em ritmo inferior ao crescimento da receita, a Margem Bruta obteve
um avango de 200 pontos base. Tal avango foi motivado principalmente pela redugdo na estrutura
de servigcos promovida no 4T19 e pela maior participacdo das Receitas Recorrentes associadas a
solugdes em nuvem, o que proporciona maior escalabilidade.

Pesquisa e Desenvolvimento - As despesas com Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) na comparagdo
ano contra ano, cresceram 8,5%, notadamente pelos seguintes fatores: (i) consolidagdo dos
resultados da Consinco e da Wealth Systems; (ii) maior provisionamento de Bonus/PLR, por conta
do atingimento das metas estabelecidas; e (iii) investimentos em inovacdo no periodo,
especialmente nos temas de Techfin, que podem ser observados pelo langamento de novos
produtos e solugdes mencionadas na sec¢do “Eventos Recentes”. No acumulado de 9 meses, as
despesas com P&D representaram 21,9% da Receita Recorrente de Tecnologia, frente a 22,8% no
mesmo periodo de 2019, evidenciando o ganho de escala e de eficiéncia na alocagdo de recursos
de P&D no periodo, fruto, por exemplo, do uso cada vez mais intenso dos insights gerados pela
andlise da telemetria de nossas solugées.

Despesas Comerciais e Marketing — O crescimento ano contra ano de 8,8% das Despesas
Comerciais e de Marketing resultou especialmente do desempenho de vendas de licengas e pela
maior participagdo das franquias no mix de vendas totais no trimestre, além da consolidagao dos
resultados da Consinco e Wealth Systems. Essas despesas representaram 18,8% da Receita Liquida
de Tecnologia no 3T20, redugao de 10 pontos base sobre o mesmo periodo do ano anterior.

Provisdo para Créditos de Liquidag¢do Duvidosa - No acumulado de 9 meses, a PCLD representou
1,8% da Receita Liquida de Tecnologia, frente a 1,4% no mesmo periodo de 2019. Esse patamar
mais elevado reflete o aumento no prazo médio de titulos a vencer e o volume de titulos vencidos
da carteira de recebiveis, em especial das faixas iniciais, aqueles ligados a clientes com menor
propensio de pagamento e de setores/segmentos mais impactados pela pandemia da Covid-19.

Despesas Gerais e Administrativas e Provisdo para Contingéncias - As Despesas Gerais e
Administrativas (“DGA”), juntamente com a Provisdo para Contingéncias, representaram 10,4% da
Receita Liquida de Tecnologia no 3T20, 30 pontos base menor que no 3T19, por conta
principalmente da redugdo no volume de Provisdo para Contingéncias. O crescimento das DGA esta
principalmente relacionado a: (i) gasto extraordindrio de RS5,6 milhdes em despesas com
transacOes de M&A, em especial aquelas relacionadas a proposta de combinagdo de negdcios com
a Linx; (ii) aumento na provisdo para bonus e para o plano de incentivo de longo prazo (ILP); e (iii)
consolidagdo dos resultados da Consinco e da Wealth Systems. Estes mesmos elementos também
explicam substancialmente o crescimento de 13,9% das Despesas Gerais e Administrativas no
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acumulado de 9 meses.

Outras Receitas (Despesas) Operacionais — A reducdo ano contra ano desta linha se deve
principalmente ao efeito liquido da venda da CiaShop para a VTEX pelo montante de R$11,7 milhdes
no 3T19.

Resultado de Produtos de Crédito — Supplier

Receita de Produtos de Crédito - Supplier 48.557
(-) Custos de Produtos de Crédito (16.313)
Lucro Bruto 32.244
Margem Bruta 66,4%
(-) Gastos Operacionais (19.865)
(-} PCLD 533
EBITDA - Supplier 12.912
Margem EBITDA Suppler 26,6%

Receitas de Produtos de Crédito - Supplier — As Receitas de Produtos de Crédito sdo aquelas
auferidas nas operacgées de crédito junto as cadeias atendidas pela Supplier.

Custos de Produtos de Crédito — Os custos de produtos de crédito, compostos pelos custos de
funding das cotas seniores e mezanino, custos com seguro de crédito e a estrutura de andlise de
crédito.

Gastos Operacionais — Os Gastos Operacionais, que contemplam os gastos administrativos,
comerciais e de tecnologia, que sdo areas suporte ao negacio.

PCLD, Inadimpléncia e Perdas — A PCLD do 3T20 resultou em R$0,5 milhdo de efeito positivo no
resultado, ante um efeito negativo de R$4,9 milhdes no 2T20. Esse comportamento da PCLD
resultou da postura mais conservadora adotada pela Supplier no estabelecimento dos limites para
concessdo de crédito desde o inicio da pandemia da Covid-19. Como ja comentado no 2T20, a
Supplier tem como ativo mais valioso a preservacgao de seu histérico de crédito. Tendo essa clareza,
todas as decisdes sdo tomadas levando em conta a melhor gestdo deste indicador.

Considerando o prazo médio da carteira de cerca de 60 dias, a Supplier ja girou sua carteira 3 vezes
durante o periodo da pandemia e, até este momento, o indice de perdas efetivas, que apresentou
aumento no inicio da pandemia, atualmente se encontra em patamar inferior a baixa média
histérica desse indicador. Esse fato reitera a resiliéncia do modelo de negdcios da Supplier e sua
disciplina na concessao de crédito.
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Resultado Consolidado PAs EBITDA

Deprecia¢@o e Amortizagdo — O crescimento das despesas com Depreciagdo, tanto na comparagao
ano contra ano, quanto na comparac¢do do acumulado de 9 meses, se deve: (i) a consolidagdo dos
resultados da Consinco, da Wealth Systems e da Supplier; (ii) a maior depreciacdo em
equipamentos de processamento eletronico e maior depreciagdo do direito de uso dos imoveis,
devido as atualizagGes contratuais. Ja o crescimento das despesas com Amortizacdo se deu pelo
inicio da amortizagao contabil dos intangiveis, oriundos das aquisi¢cdes da Consinco, a partir de
fevereiro; da Wealth Systems, a partir de abril; e da Supplier, a partir de maio de 2020, que juntas
somaram um impacto de R$19,9 milhdes no 3T20 e de R$14,4 milhdo no 2T20.

Resultado Financeiro - A queda no Resultado Financeiro quando comparado ao 3T19 foi motivada
pela redugdo no volume de caixa aplicado, ante ao mesmo periodo do ano passado, uma vez que
naquela ocasido a Companhia contava com um alto volume de caixa, oriundo da oferta
subsequente de ag¢des (“follow-on”), ocorrida durante o 2T19.

No acumulado de 9 meses, o menor nivel de endividamento durante o periodo culminou em uma
Despesa Financeira inferior aquela apresentada no mesmo periodo do ano anterior.

Imposto de Renda e Contribui¢do Social - A redugdo ano contra ano da Taxa Efetiva estd
essencialmente relacionada: (i) ao maior montante de Juros sobre Capital Préprio distribuido no
3T20, dado o maior patamar de lucro tributavel da controladora em 2020; e (ii) dos projetos de
P&D enquadrados nas regras de incentivo fiscal. No acumulado dos 9 primeiros meses, mesmo com
o maior incentivo fiscal sobre as atividades P&D e o maior patamar de Juros sobre Capital Préprio,
o beneficio fiscal sobre as despesas incorridas na emissdo subsequente de ac¢des (follow-on) em
2019 fizeram com que a taxa efetiva em 2020 ficasse 140 pontos base superior ao apresentado
naquele periodo.

Em R$ mil 3720 3T19 A 2720 A 9M20 aMis A

Lucro liquido 79.311 87.471 -9,3% 57.993
Margem Liguids 11,7% 15,2% -350 pb 9,2%
Imposto de Renda e Contribuigdo Social 11.428 15.697 -27,2% 25.989
Resultado Financeiro 9.565 (6.780) -241,1% 360
Depreciacdo e Amortizagdo 55.806 36.073 54,7% 52.658
Lucro (Prejufze) liquido da Operag&o Descontinuada (436) (281) 62,3% 337
Resultado da Equivaléncia Patriménial 294 - - -
EBITDA 155.948 132.180 18,0% 137.337
Margem EBITDA 23,0% 23,0% 0pb 21,9%

198.812 156.742  26,8%
10,4% 9,2% 120 pb
68.683 57.214 %
3.723 7101 47

147.252 110.222

980 31.813 -9
204 130

419.744 363.222

22,0% 21,3% 70pb

EBITDA - O EBITDA do 3T20 apresentou crescimento de 18,0% sobre o 3T19 e atingiu 23,0%, demonstrando
a capacidade de alavancagem operacional da Companhia, bem como a escalabilidade de seu modelo de
negodcios. No acumulado do ano, o crescimento na Margem EBITDA foi de 15,6%, com expansdo de 70 pontos
base na Margem EBITDA, mostrando a disciplina na execugdo da estratégia e a resiliéncia do modelo de
negdcio da Companhia, mesmo num ano excepcionalmente desafiador.

") 0 EBITDA é uma medigdo ndo contdbil elaborada pela Companhia e consiste no resultado liquido do
exercicio, acrescido dos tributos sobre o lucro, das despesas financeiras liquidas das receitas financeiras, e das
depreciagées e amortizagoes.
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1. A Companhia e suas operagoes

a) Informagdes Gerais

ATOTVSS.A., (“Controladora”, “TOTVS” ou “Companhia”) é uma sociedade andnima de capital aberto, com sede
na Av. Braz Leme, 1.000, na cidade de S3o Paulo, Estado de S3o Paulo, tendo suas a¢des negociadas no Novo
Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo (“B3”).

b) Operagoes

A Companhia tem por objetivo prover solugdes de negdcio para empresas de todos os portes, através do
desenvolvimento e comercializacdo de softwares de gestao, plataforma de produtividade e colaboracdo, bem
como a prestacdo de servigos de implementagdo, consultoria, assessoria e manutengdo, e-commerce e
mobilidade. As solugbes desenvolvidas pela Companhia e suas controladas sdo segmentadas conforme setores
da economia, produzindo uma maior relevancia das solu¢des dentro do contexto de negdcios dos nossos
clientes.

Em 30 de abril de 2020, a Companhia concluiu a aquisi¢cdo da Supplier Participagdes S.A. (“Supplier”). Supplier é
uma empresa focada em crédito B2B e desenvolvimento de solugGes para o relacionamento entre clientes e
fornecedores. Além disso, com a aquisicdo da Supplier, a Companhia iniciou o negdcio de servigos financeiros,
emissdo e gestdo de cartées de crédito, incluindo andlise de crédito e intermediagdo de solicitagdes de
financiamento em seus negdcios. A Supplier detém cotas subordinadas de um fundo de securitizagdo
denominado Fundo de Investimento em Direitos Creditérios (“Supplier FIDC”), que compra, vende e securitiza
direitos creditérios préprios ou de terceiros que esta sendo consolidado nas demonstragdes financeiras da
Companhia. Veja Nota 3.1 (c).

A Companhia por meio de suas controladas também possuia até 2019, atividades de industrializagdo e
comercializagdo de hardware, combinando solu¢des especializadas de sistemas de gestdo, ponto de venda
(POS), automacdo comercial e solugdes fiscais. Com objetivo de manter seu foco estratégico na operagdo de
software, a Companhia decidiu pela venda destas controladas no primeiro trimestre de 2019, que foram
concluidas ao longo do ano.

c) Impactos causados pela pandemia da Covid-19

A Companbhia esta monitorando os impactos decorrentes da pandemia do COVID-19 e vem tomando medidas
preventivas e mitigatdrias em linha com os direcionamentos estabelecidos pelas autoridades de saide no que
se refere a seguranca de seus participantes (TOTVERS) e continuidade de suas operagdes.

Entre as medidas adotadas pela Companhia destacam-se: (i) criagdo de um Comité de Crise que desenvolveu no
periodo diversas agGes para o seu ecossistema, promovendo a responsabilidade social junto ao setor, a
sociedade e aos colaboradores; (ii) ado¢do da pratica de trabalho remoto (home office) para todas suas
unidades, bem como implementagdo da possibilidade de retorno gradual e voluntario dos TOTVERS que n&o se
auto declaram como grupo de risco aos escritorios em segurancga, com base diretrizes oficiais de saude das
cidades nas quais possuimos unidades; (iii) suspensdo das viagens internacionais e restricio de viagens
nacionais; e (iv) implantagdo, junto a nosso operador de plano de saude, de atendimento telefénico disponivel
24 horas para dar suporte aos TOTVERS.

Destacamos que a Companhia ndo adotou no periodo medidas de redugdo salarial e de jornada dos seus
colaboradores, nem promoveu reducgdes de equipes fora do curso normal de suas operagdes.
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Andlise de impactos nas informagoes trimestrais — individuais e consolidadas

Diante do cenario atual de incertezas na economia, ocasionado pela pandemia do Covid-19 e em atendimento
aos Oficios Circulares CVM/SNC/SEP/n.2 02/2020 e n2 03/2020, a Companhia revisou as principais estimativas
contabeis e estdo apresentadas ao longo das notas explicativas, com destaque:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

Avaliagdo de provisdao para perda esperada: A Companhia avalia as variaveis que compdem a
metodologia de mensuracdo das perdas estimadas, através da projecdo das rolagens de cada faixa da
carteira, capturando as estimativas de reflexos na inadimpléncia e recuperagdo dos créditos para os
préximos meses, o que refletiu num aumento de cobertura de perdas estimadas na carteira de forma
geral, conforme é possivel observar na nota explicativa 29. Por outro lado, no terceiro trimestre de 2020,
a Companhia observou uma melhora significativa em comparagdo ao segundo trimestre de 2020, tanto
na pontualidade de pagamento dos clientes como na redu¢do nas perdas estimadas. Cabe ressaltar que a
Administragdo permanece acompanhando o cendrio econdmico e avaliando eventuais impactos que
podem causar reflexo na mensuracdo das perdas estimadas.

Avaliacdo de impairment de ativos intangiveis com vida util indeterminada: A Companhia avaliou a
recuperabilidade de seus ativos através de um teste de sensibilidade para as unidades geradoras de caixa
e nao identificou a necessidade de provisdo para perda nas demonstragdes financeiras intermedidrias
findas em 30 de setembro de 2020.

Volume de originacdo de créditos da controlada Supplier: A Companhia observou uma redugao
temporaria no volume de direitos creditérios originados pela subsidiaria Supplier no segundo trimestre
de 2020, em decorréncia do cenario econdmico impactado pela pandemia do Covid-19, apresentando
recuperagao ao longo terceiro trimestre de 2020.

Receita de servigos nao recorrentes: As receitas de servicos de implementagcdo e customizagao de
softwares tiveram impacto relativamente reduzido, tendo em vista a aceitagdo da grande maioria de
nossos clientes pela execugdo dos servigos de forma remota.

Recuperabilidade dos tributos diferidos: A recuperabilidade do saldo dos tributos diferidos ativos é
revisada anualmente ou quando nao for provavel a disponibilidade de lucros tributaveis futuros para a
recuperagao de todo o ativo ou parte dele. Na avaliagdo da Administragdo, o atual cendrio, impactado
pelo Covid-19, ndo afetou as projec¢des de lucros futuros tributaveis, permitindo a recuperabilidade de
créditos em um periodo ndo superior a 10 anos.

Debentures: no dia 22 de abril de 2020, a Companhia aprovou a emissdo de debentures no valor total de
R$200.000, para fazer frente a eventuais necessidades de caixa durante a pandemia do Covid-19, sendo
que no dia 10 de agosto de 2020 optou pelo resgate antecipado, tendo a divida liquidada neste trimestre
(nota 18).

Além dos itens destacados acima, a Companhia vem monitorando de perto os riscos de liquidez e de crédito
conforme comentado na nota 4.6.

2.

Base de apresentacao e elaboragao das informagdes financeiras intermedidrias

2.1 Declaragao de conformidade

As informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas de acordo com as normas contdbeis adotadas no Brasil, que compreendem as deliberagGes

Versao : 1
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emitidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”) e os pronunciamentos, orientagdes e interpretagdes
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC”), que estdo em conformidade com as normas e
procedimentos do International Financial Reporting Standards (“IFRS”), emitidos pelo International Accounting
Standards Board (“IASB”). Todas as informacGes relevantes préprias das informacoes financeiras intermediarias
individuais e consolidadas, e somente elas, estdo sendo evidenciadas e correspondem as utilizadas na gestao da
Administragdo da Companhia.

2.2 Base de apresentacao

Todos os valores apresentados nestas informacgdes financeiras intermediarias estdo expressos em milhares de
reais, exceto quando indicado de outro modo.

As informac0des financeiras intermediarias individuais e consolidadas da TOTVS foram aprovadas em Reunido do
Conselho de Administragdo realizada em 28 de outubro de 2020, apds recomendagdo do Comité de Auditoria
em reunido realizada no dia 26 de outubro de 2020.

As principais politicas contabeis aplicadas na preparagdo destas informacgdes financeiras intermediarias foram
aplicadas de modo consistente nos exercicios apresentados. Estas informacgdes financeiras nao incluem todos
os requerimentos de demonstragGes contabeis anuais ou completas e, dessa forma, devem ser lidas em
conjunto com as demonstragdes contdbeis completas da Companhia do exercicio findo em 31 de dezembro de
2019.

2.3 Base de elaboragao

As informacgdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram preparadas utilizando o custo
histérico como base de valor, exceto pela valorizagdo de certos ativos e passivos como aqueles advindos de
combinagbes de negdcios e instrumentos financeiros, os quais sdo mensurados pelo valor justo.

(a) Informagdes financeiras intermedidrias individuais e consolidadas

As informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram preparadas de acordo o CPC 21 (R1)
e IAS 34 aplicaveis a elaboragdo das informagdes intermediarias e estdo sendo apresentadas conforme as
praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem as normas da Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM)
e os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e em conformidade com as normas
internacionais de contabilidade emitidas pelo IASB (IFRS).

(b) Mudangas nas politicas contabeis e divulgagoes
Ndo existem novas normas e alteracdes emitidas pelo IASB e CPC com vigéncia a partir de 12 de janeiro de 2020,

qgue na opinido da Administragdo, que possam ter impacto significativo no resultado ou no patrimonio liquido
divulgado pela Companhia.

2.4 Base de consolida¢ao

As informagdes financeiras intermediarias consolidadas incluem as operagées da Companhia e das seguintes
empresas controladas e coligadas, cuja participagdo percentual na data do balango é assim resumida:
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Participagao direta em controladas:

Versao : 1

% de Participagao

Razao Social Sede Denominagdo Utilizada Obs. 30.09.2020 31.12.2019
Solugdes em Software e Servigos TTS Ltda. BRA TTS 100,00 100,00
TOTVS Tecnologia em Software de Gestio Ltda BRA O v~ |ecnologia em 100,00 100,00
Software

TOTVS Hospitality Ltda. BRA  TOTVS Hospitality 74,20 74,20
VT Comércio Digital S.A. BRA VT Digital 50,00 50,00
TOTVS Argentina S.A. ARG TOTVS Argentina 100,00 100,00
Datasul Argentina S.A. ARG Datasul Argentina (v) 100,00 100,00
TOTVS México S.A. MEX TOTVS México 100,00 100,00
Datasul S.A. de CV. MEX Datasul México (v) 100,00 100,00
TOTVS Corporation BVI TOTVS Corporation (v) 100,00 100,00
TOTVS Incorporation EUA TOTVSInc. 100,00 100,00
Neolog Consultoria e Sistemas S.A. BRA Neolog (i) 100,00 60,00
TOTVS Large Enterprise Tecnologia S.A. BRA TOTVS Large 100,00 100,00
TFS Solugbes em software Ltda. BRA TFS 100,00 100,00
CM Soluciones — Argentina ARG CMNet Argentina 100,00 100,00
TOTVS Servigos de Desenvolvimento e

Consultoria em Tecnologia da Informacgdo BRA Eleve 100,00 100,00
Ltda.

Katrina Participagdes S.A. BRA  Katrina (ii) 100,00 -

Participagao indireta em controladas e coligadas:

% de Participacao

Razdo Social Sede Denominagdo Utilizada Investidora Obs 30.09.2020 31.12.2019
DTS Consulting Partner, SA de CV MEX Partner TOTVS México (v) 100,00 100,00
TOTVS Reservas Ltda. BRA  TOTVS Reservas TOTVS Hospitality 100,00 100,00
Bematech Asia Co.Ltd. TWN  Bematech Asia TOTVS Large 100,00 100,00
Bematech Argentina S.A. ARG Bematech Argentina TOTVS Large (v) 100,00 100,00
CMNet Participagdes S.A. BRA  CMNet Participagdes TOTVS Large 100,00 100,00
TOTVS Hopitality Technology Portugal,
Lda (antiga CMDIR - Solugdes PRT CMNet Portugal CMNet Participagdes 100,00 100,00
Informatica, Lda — Portugal
CM Soluciones — Chile CHL CMNet Chile CMNet Participages 100,00 100,00
CMNet Espaiia ESP  CMNet Espanha CMDIR - Solugdes (v) 100,00 100,00
RJ Participagdes S.A. BRA  RJ Participagdes TOTVS Large 100,00 100,00
RJ. Consultores en Sistemas de MEX  RJ México RJ Participacdes 100,00 100,00
Informacién S.C.
R.J. Consultores e Informdtica Ltda. BRA  RJ Consultores RJ Participagdes 100,00 100,00
Consinco S.A. BRA  Consinco TTS (iii) 100,00 -
Weath Systems Informdtica Ltda. BRA WS TOTVS Large (iii) 100,00 -
Supplier Investimentos Ltda. BRA  Supplier Investimentos TOTVS Tecnologia em (iii) 100,00 -
Software

. L . - TOTVS Tecnologia em
Supplier Participagdes S.A. BRA  Supplier ParticipagGes Software (iii) 51,27 -
Supplier Participagdes S.A. BRA  Supplier ParticipagGes i:dpapher Investimentos (iii) 37,48 -
Supplier Administradora de Cartdo de . . . S
Cartio de Crédito S.A. BRA  Supplier Administradora Supplier Participagdes (i) 88,75 -
TOTVS Hospitality Ltda. BRA  TOTVS Hospitality TOTVS Large 25,80 25,80
National Computer Corporation RUS  JV Russia TOTVS México 19,00 19,00
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Icnavr;i:i::r?'i)meF:rI;aDsir;ifcl:serCr:;i(:gries BRA  Supplier FIDC Supplier Participagdes  (iv) - -

(i) Em 28 de janeiro de 2020, a Companhia adquiriu a participagdo remanescente de 40% no capital social da
controlada Neolog pelo valor de R$7.121. A op¢do de compra da participacdo estava registrada na rubrica
“Obrigag0es por aquisi¢do de investimento”.

(ii) Empresa constituida em 20 de julho de 2020 com o propésito de auxiliar no processo da combinagdo das operagdes
entre TOTVS e Linx S.A. (“Linx”), conforme proposta apresentada em 14 de agosto de 2020.

(iii) Empresas adquiridas em 2020, conforme mencionado na nota 3.

(iv) Supplier FIDC esta sendo consolidado em fungdo da Companhia deter cotas subordinadas, as quais mantém a
maioria dos riscos e beneficios do Fundo.

(v) Empresas em fase de encerramento e sem movimentagao.

Todos os saldos e transagGes entre as controladas foram eliminados na consolidagao.

As principais atividades das empresas do grupo Supplier, incluindo o Supplier FIDC referem-se servigos
financeiros e operacées de crédito. A atividade principal da RJ Participa¢des S.A. e CMNet Participagdes S.A.
consistem em participar e investir em outras sociedades como holding. Todas as outras subsididrias da TOTVS,
declaradas acima, as principais atividades referem-se ao negdcio de software.

Para fins de comparacgdo dos resultados consolidados entre 2020 e 2019, devem ser consideradas as datas de
aquisicdo de cada subsidiaria. Dessa forma, as informagdes financeiras de 30 de setembro de 2019 nao
contemplam os resultados das adquiridas Consinco, Weath Systems e Supplier, que passaram a ser consolidados
a partir da data de sua aquisi¢do.

As operagdes em conjunto sdo contabilizadas nas demonstrac¢des financeiras para representar os direitos e as
obrigagOes contratuais da Companhia. Dessa forma, os ativos, passivos, receitas e despesas relacionados aos
seus interesses em operagao em conjunto sao contabilizados individualmente nas demonstragdes financeiras
consolidadas.

Os investimentos em coligadas sdo contabilizados pelo método de equivaléncia patrimonial e sdo, inicialmente,
reconhecidos pelo seu valor de custo.

3. Combinagdo de negdcios

A Companhia mantém o foco e estratégia em software consolidando seu posicionamento em diferentes setores
do mercado, além de trazer novas solugdes para os clientes TOTVS através da diversificagdo de portfélio com
solugdes especificas de nicho.

Em 14 de agosto de 2020, a Companhia encaminhou proposta de combina¢do de negdcios ao Conselho de
Administragdo da Linx, que visa a combinagao dos negdécios das duas empresas, com a consolidagdo das bases
acionarias da TOTVS, que permanecera como companhia aberta, tendo suas a¢Ges negociadas no Novo Mercado
da B3. A Operacdo, se aprovada, resultara no recebimento pelos acionistas da Linx de 1 (uma) agdo da TOTVS e
RS 6,20 (seis reais e vinte centavos) para cada a¢do da Linx, considerando as bases acionarias totalmente diluidas
de ambas as empresas. Por fim, caso a transagdo seja concretizada, os acionistas da Linx passardo a ser titulares
de agdes representativas de aproximadamente 24% do capital total e votante da TOTVS.
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3.1. Aquisicao de controlada
(a) Aquisicao da Consinco

Em 30 de janeiro de 2020, a Companhia através de sua subsididria Solugdes em Software e Servigos TTS Ltda,
adquiriu 100% do capital social da Consinco S.A., empresa provedora de sistemas de gestdo para vertical de
supermercados e atacadistas no mercado brasileiro, nos termos do contrato assinado em 27 de dezembro de
2019, pelo montante aproximado de R$240.636, dos quais R$197.000 foram pagos na data da transaco. A
transacdo previa um ajuste de preco apds aquisicio que resultou em um valor recebido de RS5.624.
Adicionalmente, o contrato prevé o pagamento de preco de compra complementar de até R$55.000, sendo que
o valor justo estimado na data da aquisicdo foi de R$49.260, sujeito ao atingimento de metas estabelecidas para
a adquirida relativas aos exercicios de 2020 e 2021 e ao cumprimento de outras condigdes.

(b) Aquisi¢ao da Wealth Systems

No dia 08 de abril de 2020, Companhia adquiriu de 100% da participagao do capital social da Wealth Systems
Ltda., através de sua subsidiaria TOTVS Large pelo valor de R$27.000, dos quais R$11.750 foram pagos a vista
aos vendedores, sendo que o valor residual de R$2.994 serd pago conforme o atingimento de metas
estabelecidas para a Wealth Systems no exercicio de 2023.

(c) Aquisi¢do da Supplier

Em 30 de abril de 2020, apds o cumprimento de todas as condigdes precedentes, a Companhia concluiu a
aquisicdo de 88,75% do capital social da Supplier Participag¢des, através da sua subsididria TOTVS Tecnologia em
Software de Gestdo Ltda, empresa focada em crédito B2B entre clientes e fornecedores, pelo montante de
R$458.405. A transacdo teve inicio em 28 de outubro de 2019 e passou por aprova¢do do CADE (Conselho
Administrativo de Defesa Econémica) em dezembro de 2019.

Adicionalmente, a transagdo também prevé a opg¢do de compra e venda da parcela remanescente da Supplier
participacOes que poderdo ser exercidas partir de 2022 até 2026. O preco de exercicio das opg¢les sera
mensurado com base em multiplos aplicados pela performance da Supplier para cada ano.

Considerando que a opg¢do de compra e venda de participagdo adicional emitida em favor de acionistas ndo
controladores foram acordadas em conjunto com uma combinagdo de negdcios, o valor justo da obrigagao foi
reconhecido e registrado na rubrica de “Obriga¢des por aquisicdo de investimentos”.

A Supplier consolida o Supplier FIDC que é legalmente um fundo de investimento autorizado pelo Conselho
Monetario Brasileiro e especificamente concebido como veiculo de investimento para aplicagdo em recebiveis
de crédito brasileiros.

De acordo com o CPC36(R3)/IFRS 10, a Companhia consolida o FIDC. As quotas sénior e mezanino sdo

contabilizadas como um passivo financeiro na rubrica “Cotas sénior e mezanino” e a remuneragao da valorizagao
das cotas em beneficio aos titulares das cotas sénior e mezanino é registrada como custo da operacdo.
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3.2. Ativos identificaveis adquiridos e Goodwill

A seguir apresentamos informagdes dos ativos adquiridos identificados e os passivos assumidos preliminares ao
seu valor justo, o 4gio e o custo da participagdo que impactaram as informacgdes financeiras intermedidrias
consolidadas de 30 de setembro de 2020:

Valor justo preliminar Consinco ws Supplier Total
Data Base de aquisi¢Go 31.01.2020 08.04.2020 30.04.2020
Ativo Circulante 13.093 2.300 1.372.888 1.388.281
Caixa e equivalente de caixa (Nota 5) 9.570 160 329.906 339.636
Titulos e valores mobiliarios (Nota 6) - - 219.460 219.460
Contas a receber (Nota 7) 1.146 1.296 820.789 823.231
Tributos a recuperar (Nota 8) 1.994 724 1.367 4,085
Outros ativos circulantes (Nota 11) 383 120 1.366 1.869
Ativo ndo circulante 75.968 16.057 270.604 362.629
Tributos diferidos (Nota 9.2) 1.108 21 4.629 5.758
Imobilizado (Nota 13) 3.479 2.877 4.265 10.621
Outros ativos nao circulantes (Nota 11) 130 2 8.244 8.376
Marca 4.837 2.870 36.821 44.528
Software 26.427 8.843 113.266 148.536
Carteira de Clientes 31.672 - 83.485 115.157
N3do Competigdo 8.315 1.444 19.894 29.653
Passivo circulante 8.441 13.468 1.338.886 1.360.795
ObrigagGes sociais e trabalhistas (Nota 15) 6.449 6.162 6.062 18.673
Repasse de terceiros (Nota 19) - - 177.201 177.201
Outros passivos 1.992 7.306 179.855 189.153
Cota seniores e mezaninos (Nota 22) - - 975.768 975.768
Passivo nao circulante 420 7.479 386 8.285
Ativos e passivo liquidos 80.200 (2.590) 304.220 381.830
Valor pago a vista 191.376 11.750 458.405 661.531
Parcela de longo prazo (i) 49.260 2.994 134.227 186.481
Agio na Operacdo 160.436 17.334 288.412 466.182
(i) Os pagamentos de longo prazo foram trazidos a valor presente para a data de aquisicdo.

As empresas adquiridas foram inseridas no modelo de gestdo e canais TOTVS e contribuiram com uma receita
liquida consolidada de R$148.610 e um lucro liquido de R$16.712 no periodo findo em 30 de setembro de 2020,
apds cada data de aquisicdo mencionada acima.
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4. Instrumentos Financeiros e analise de sensibilidade de ativos e passivos financeiros

A Companhia e suas controladas efetuaram avaliagdo de seus ativos e passivos financeiros em relagdo aos

valores de mercado, por meio de informacgdes disponiveis e metodologias de avaliagdo apropriadas.

4.1 Instrumentos financeiros por categoria

E apresentada a seguir uma tabela de comparag3o por classe dos instrumentos financeiros da Companhia e

suas controladas, apresentados nas demonstragdes financeiras:

Valor Justo por meio do

Custo amortizado

resultado

30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 5) - - 999.800 1.538.156
Aplicagdes Financeiras (Nota 6) - - 62.932 -
Garantias de investimentos (Nota 20) - - 11.448 27.265
Contas a receber, liquidas (Nota 7) - - 1.490.734 382.622
Mutuo com franquias (Nota 11) 19.553 24.703
Recebiveis por venda de investimentos (Nota 11) - - 20.055 37.619
Ativos financeiros (Nota 4.3) 100.696 71.955 - -
Instrumentos Financeiros Ativos 100.696 71.955 2.604.522 2.010.365
Empréstimos e Financiamentos (Nota 17) - - 232.216 247.703
Debéntures (Nota 18) - - - 202.973
Contas a pagar e fornecedores - - 271.033 209.638
Repasse aos parceiros (Nota 19) - - 288.733 -
Obrigagdo por aquisi¢do de investimentos (Nota 20) 161.044 15.959 53.968 27.353
Outros passivos 35.292 28.899
Passivos Financeiros 161.044 15.959 881.242 716.566

O valor justo dos ativos e passivos financeiros é incluido no valor pelo qual o instrumento poderia ser trocado
em uma transagao corrente entre partes dispostas a negociar, e ndo em uma venda ou liquidagao forgada. Os

seguintes métodos e premissas foram utilizados para estimar o valor justo:

e Garantias de investimentos, contas a receber de clientes, outras contas a receber, contas a pagar a
fornecedores e outras obrigagGes de curto prazo se aproximam de seu respectivo valor contdbil em

grande parte, devido ao vencimento no curto prazo desses instrumentos.

e O valor justo dos ativos financeiros sem negociagdo no mercado ativo é estimado por meio de uma
técnica de avaliacdo, como fluxo de caixa descontado ou multiplos de receita, considerando a

razoabilidade da faixa de valores por elas indicada.

e Empréstimos e financiamentos e debéntures sdo reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido
dos custos incorridos na transagao e sdo, subsequentemente, demonstrados pelo custo amortizado.

e Obrigacdo por aquisicdo de investimentos, inclui pagamentos contingentes de combinacdo de negdcios
e seu valor justo é estimado como base na performance das operag¢des aplicados aos multiplos definidos

em contrato.

Versao : 1
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4.2 Mensuragao do valor justo

A tabela abaixo apresenta o valor contabil dos ativos e passivos consolidados em 30 de setembro de 2020 e 31

de dezembro de 2019:

Versao : 1

30.09.2020 31.12.2019

Classificagdo  Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 2 Nivel 3
Ativos Financeiros
Caixa e equivalente de caixa (Nota 5) Custo

amortizado - 980.222 - 1.526.057 -
Aplicagbes Financeiras (Nota 6) Custo

amortizado 9.059 53.873 - - -
Ativos financeiros (Nota 4.3) Valor justo - - 100.696 - 71.955
Passivos Financeiros
Empréstimos e Financiamentos (Nota 17) Custo

amortizado - 232.216 - 247.703 -
Debéntures (Nota 18) Custo

amortizado - - - - 202.973 -
Obrigagdo por aquisi¢do de investimento Custo

amortizado - 53.968 - - 27.353 -
Obrigagdo por aquisi¢do de investimento Valor justo - - 161.044 - - 15.959

Os valores reconhecidos no balango patrimonial referentes a contas a receber de clientes, conta judicial,
passivos trabalhistas, contas a pagar a fornecedores e outras contas a pagar, dividendos a pagar ao custo
amortizado, ndo diferem significativamente de seus valores justos, portanto, ndo sdo apresentados no quadro
acima.

N3do houve transferéncia entre os Niveis 1, 2 e 3 durante o periodo de nove meses findo em 30 de
setembro de 2020.

4.3 Ativos financeiros

Os investimentos em startups feitos pela Companhia, tém estratégia de médio prazo, com saida planejada para
o0 momento em que os retornos financeiros esperados sejam atingidos e, dessa forma, sdo reconhecidos como
instrumento financeiro. O valor destes investimentos em 30 de setembro de 2020 era de R$100.696 (R$71.955
em 31 de dezembro de 2019).

Esses investimentos sdo empresas privadas que ndo possuem um pre¢o de mercado cotado em um mercado
ativo. O valor justo desses investimentos é medido por técnicas de avaliagdo de mercado comumente utilizadas,
como fluxos de caixa descontados ou multiplos, considerando a razoabilidade do intervalo estimado de valores.
A mensuragdo do valor justo é o ponto dentro da faixa que melhor representa o respectivo valor justo. Além
disso, esses investimentos incluem um investimento na GoodData em acgGes preferenciais, que tém uma
preferéncia de liquidagao.

4.4 Andlise de sensibilidade dos ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros da Companhia e suas controladas sdo representados por caixa e equivalentes de
caixa, contas a receber e a pagar, debéntures, empréstimos e financiamentos, os quais estdo registrados pelo
valor de custo, acrescidos de rendimentos ou encargos incorridos, ou pelo valor justo quando aplicavel, em 30
de setembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019.
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Os principais riscos atrelados as operagdes da Companhia estdo ligados a variagdo do Certificado do Depésito
Interbancario (CDI) para as aplicagdes financeiras e fundos de investimentos de renda fixa e as debéntures
emitidas em 2017.

a) Ativos Financeiros

Com a finalidade de verificar a sensibilidade do indexador nas aplicagGes financeiras ao qual a Companhia estava
exposta na data base de 30 de setembro de 2020, foram definidos trés cenarios diferentes. Com base em
projecdes divulgadas por instituicGes financeiras, o CDI médio é de 1,90% para o ano de 2020 e foi definido como
cenario provavel (cenario 1). A partir deste, foram calculadas variages de 25% (cenario Il) e 50% (cenario lll).

Para cada cenario foi calculada a “receita financeira bruta”, ndo levando em consideragdo a incidéncia de
tributos sobre os rendimentos das aplica¢des. A data base utilizada da carteira foi de 30 de setembro de 2020,
projetando um ano e verificando a sensibilidade do CDI com cada cenario.

Saldos em Cenario
Operagdo 30.09.2020 Risco Provavel | Cenario Il Cenadrio I
Redugdo
Aplicac®es financeiras consolidadas R$ 1.042.723 CDI 1,90% 1,43% 0,95%
Receita financeira estimada R$ 19.812 R$ 14.911 RS 9.906

b) Passivos Financeiros

No periodo de 30 de setembro de 2020, as debéntures atreladas ao CDI e os financiamentos junto ao Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) atrelados a TJPL foram liquidados, conforme
apresentado nas notas 17 e 18.

4.5Mudangas no passivo de atividades de financiamento

Os passivos decorrentes de atividades de financiamento sdo passivos para os quais os fluxos de caixa foram ou
serdo classificados na demonstragao dos fluxos de caixa como fluxos de caixa das atividades de financiamento.

A seguir apresentamos as movimentagOes de passivos decorrentes de atividade de financiamento para o
periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020:

Fluxo de caixa de

) . Itens que ndo afetam caixa
financiamento

e Aquisi¢ao
31.12.2019  Principal Juros Adigdo/  luros de Outros  30.09.2020
pagos (Baixa) incorridos
controlada

Empréstimos e
Financiamentos 6.363 (174.858) (1.665) - 440 169.720 - -
Arrendamento mercantil 241.340 (40.925) (9.313) 25.238 12.120 3.756 - 232.216
Debéntures 202.973 (203.076) (7.775) - 7.878 - - -
Dividendos a pagar 44,579 (73.064) - - - - 64.560 36.075
Cotas seniores e
mezanino - (68.898) - - 16.295 975.768 1.637 924.802
Total 495.255 (560.821) (18.753) 25.238 36.733 1.149.244 66.197 1.193.093
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4.6 Gestao de riscos financeiros

Os principais riscos financeiros a que a Companhia e suas controladas estdo expostas na condugdo das suas
atividades sdo:

a. Risco de Liquidez

A liquidez e do fluxo de caixa da Companhia e suas controladas sdo monitorados diariamente pelas areas de
Gestdo da Companhia, de modo a garantir a geracdo operacional de caixa e a captagdo prévia de recursos,
quando necessaria. A Companhia ndo espera ter impacto significativo de liquidez e de fluxo de caixa decorrente
da pandemia do Covid-19 e reforga o compromisso na gestdo de recursos para a manutengdo do seu
cronograma de compromissos, ndo gerando riscos de liquidez para a Companhia e suas controladas.

Normalmente, a Companhia garante que tem caixa a vista suficiente para cobrir despesas operacionais
esperadas, incluindo o cumprimento de obrigagdes financeiras, isso exclui o impacto potencial de situagdes
extremas que ndo podem ser razoavelmente previstas, como desastres naturais. A Companhia tem acesso a
uma variedade suficiente de fontes de financiamento, caso necessario.

b. Risco de Crédito

Risco de crédito é o risco trata a exposi¢do a inadimpléncia, decorrente do ndo cumprimento pela contraparte
ou cliente de suas respectivas obrigacdes pecuniarias assumidas.

Com relagdo ao risco de crédito associado as instituicdes financeiras, a Companhia e suas controladas atuam de
modo a diversificar essa exposi¢do entre institui¢cdes financeiras de mercado. As aplicagdes financeiras devem
ser alocadas em instituicOes cuja classificacdo de risco seja igual ou abaixo ao Risco Soberano (Risco Brasil)
atribuido pelas agéncias de rating Standard & Poor’s, Moody’s ou Fitch. O valor alocado a cada instituicdo nao
pode superar 30% do montante total dos saldos em contas correntes somados aos das aplicagGes financeiras,
como também ndo pode representar mais que 5% do patrimdnio liquido da instituicdo financeira.

A exposi¢cdao da Companhia ao risco de crédito é influenciada também pelas caracteristicas individuais de cada
cliente. A Companhia estabeleceu uma politica de crédito em que cada novo cliente tem a sua capacidade de
crédito analisada individualmente antes dos termos e condigdes normais de pagamento. A Companhia possui
uma carteira de clientes bastante diversificada e com baixo nivel de concentragdo. A Companhia estabelece
uma estimativa de provisdo para perdas que representa sua estimativa de perdas incorridas em relacdo as
contas a receber (divulgagGes adicionais sdo fornecidas na Nota 7). O principal componente dessa provisdo é
especifico e relacionado a riscos individuais significativos.

Adicionalmente, em virtude da pandemia de Covid-19, a Companhia estd monitorando diariamente o
comportamento e gerenciamento ativo da inadimpléncia da sua carteira de clientes por meio de politicas
referente a venda de servicos e licengas de software e ndo sdo esperados impactos relevantes, além dos
refletidos na provisdo para perda conforme nota 7.

¢. Risco de Mercado

i) Risco de taxas de juros e inflagdo: o risco de taxa de juros decorre da parcela da divida referenciada a TILP e
CDI, além das aplicagGes financeiras referenciadas em CDI, que podem afetar negativamente as receitas ou
despesas financeiras caso ocorra um movimento desfavoravel nas taxas de juros e inflagao.

ii) Risco de taxas de cdmbio: decorre da possibilidade de perdas por conta de flutuagdes nas taxas de cambio,

gue aumentem os passivos decorrentes de empréstimos e compromissos de compra em moeda estrangeira ou
que reduzam os ativos decorrentes de valores a receber em moeda estrangeira.
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Algumas controladas atuam internacionalmente e estdo expostas ao risco cambial decorrente de exposicdes de
algumas moedas como ddlar americano (USD), Peso Argentino (ARS), Peso Mexicano (MXN) e Peso Chileno
(CLP).

A Companhia atua para que sua exposig¢do liquida seja mantida em nivel aceitavel de acordo com as politicas e
limites definidos pela Administracdo e esta acompanhando os possiveis impactos da pandemia do Covid-19 em
cada uma destas empresas, sendo que no periodo findo em 30 de setembro de 2020 os saldos dos ativos sdo
superiores aos saldos negativos expostos conforme demonstrado abaixo:

30 de setembro de 2020
Caixa e

Empresa Contas a equivalent  Contasa Outros  Exposicio

pagar e de caixa receber ativos liquida Moeda
RJ Consultores México (75) 1.448 791 - 2.164 Peso (MXN)
CMNet Participagdes (271) 848 745 - 1.322 Peso (CLP e ARS)
TOTVS S.A. (6.945) - - - (6.945) usD
TOTVS Large - - - 8.461 8.461 usD
TOTVS México (1.916) 3.232 5.943 - 7.259 Peso (MXN)
TOTVS Argentina (1.940) 6.552 9.570 - 14.182 Peso (ARS)
TOTVS Incorporation (2.182) 1.146 - 100.696 99.660 usb
Total (13.329) 13.226 17.049 109.157 126.103

e. Operacoes com derivativos

A Companhia e suas controladas ndo possuem operagdes com derivativos financeiros nos periodos
apresentados.

4.7 Gestao de capital

O objetivo da gestdo de capital da Companhia é assegurar que se mantenha um rating de crédito forte perante
as instituicdes e uma relagdo de capital 6tima, a fim de suportar os negdcios da Companhia e maximizar o valor
ao0s acionistas.

A TOTVS controla sua estrutura de capital fazendo ajustes e adequagdes as condigdes econGmicas atuais. Para
manter ajustada esta estrutura, a Companhia pode efetuar pagamentos de dividendos, recompra de agdes,
captacdo de novos empréstimos, emissdes de debéntures e emissdo de notas promissorias.

A Companbhia inclui dentro da estrutura de divida liquida: empréstimos, financiamentos e debéntures,
obrigacdo por aquisicdo de investimentos e as cotas seniores e mezanino do Supplier FIDC, deduzindo o saldo
de aplicagdes financeiras do Supplier FIDC, garantias de investimentos e o caixa e equivalentes de caixa.

Controladora Consolidado
30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
Empréstimos, financiamentos e arrendamentos 213.972 230.108 232.216 247.703
Debéntures - 202.973 - 202.973
Cotas seniores e mezanino - - 924.802 -
ObrigagGes por aquisicdo de investimentos 8.350 30.493 215.012 43.312
(-) Caixa e equivalente de caixa (483.096) (1.106.888) (999.800) (1.538.156)
(-) Aplicagdes Financeiras (i) - - (62.932) -
(-) Garantias de investimentos (8.261) (23.217) (11.448) (27.265)
Divida (caixa) liquida (269.035) (666.531) 297.850 (1.071.433)
Patriménio liquido 2.566.016 2.477.214 2.566.016 2.478.409
Patrimonio liquido e divida liquida 2.296.981 1.810.683 2.863.866 1.406.976
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(i) Representam aplicagdes financeiras em fundos de investimentos e titulos do tesouro de uso restrito do
Supplier FIDC e ndo estdo disponiveis para a Companhia.

5. Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e os equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender aos compromissos de caixa de
curto prazo, aos investimentos estratégicos da Companhia, podendo ainda serem utilizados para outros fins.
Os valores mantidos em caixa e equivalentes de caixa sao resgatdveis em prazo inferior a 90 dias da data das
respectivas operagdes e sujeito a um risco minimo de mudanga de valor.

Controladora Consolidado
30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
Disponibilidades 653 323 20.009 12.099
Equivalentes de caixa 482.443 1.106.565 979.791 1.526.057
Fundo de investimento 353.529 927.178 654.232 1.330.500
CDB 128.914 148.586 325.559 162.826
Operagdes compromissadas - 30.801 - 32.731
483.096 1.106.888 999.800 1.538.156

A Companhia tem politicas de investimentos financeiros que determinam que os investimentos se concentrem
em valores mobilidrios de baixo risco e aplicagdes em institui¢Ges financeiras de primeira linha.

A Companhia concentra seus investimentos em fundo de investimento para TOTVS e suas subsidiarias. O fundo
é composto por cotas de fundos de investimentos cuja carteira é formada por ativos de renda fixa e liquidez
imediata. Os ativos elegiveis na estrutura da composicdo da carteira sdo principalmente titulos da divida
publica, que apresentam baixo risco de crédito e volatilidade. Os investimentos da Companhia sdo
substancialmente remunerados com base em percentuais da variagao do Certificado de Depdsito Interbancario
(CDI), que tiveram uma remuneragdo média mensal e efetiva de 90,5% do CDI em 30 de setembro de 2020
(96,7% em 31 de dezembro de 2019).

6. Aplicagbes financeiras

Os valores a seguir referem-se a aplicagGes financeiras em fundos de investimentos e titulos do tesouro de uso
exclusivo do Supplier FIDC:

Consolidado

30.09.2020
Titulos do tesouro 9.059
Fundos de investimentos (i) 53.873
62.932
(i) Representam cotas em fundo de investimentos referenciados DlI.
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7. Contas areceber de clientes liquidas

A seguir apresentamos os montantes a receber consolidado:

Controladora Consolidado

30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019

Mercado interno 398.990 360.858 545.406 478.035
Mercado externo 914 1.391 7.295 6.710
Direitos creditérios (i) - - 1.078.879 -
Contas a receber bruto 399.904 362.249 1.631.580 484.745
(-) Provisdo para perda esperada (62.687) (79.712) (140.846) (102.123)
Contas a receber liquido 337.217 282.537 1.490.734 382.622
Ativo circulante 285.490 252.842 1.433.055 350.995
Ativo ndo circulante (ii) 51.727 29.695 57.679 31.627

(i) Os direitos creditérios estdo alocados no FIDC Supplier e sdo referentes a titulos cedidos advindos das
compras de crédito da Supplier nos estabelecimentos conveniados.

(ii) As contas a receber de longo prazo referem-se basicamente a venda de licengas de software, servigos
de implementagdo e customizacgdo e estd apresentado liquido do ajuste a valor presente.

A movimentacgado da provisdo para perda esperada é como segue:

30.09.2020
Controladora Consolidado
Saldo em 31 de dezembro de 2019 79.712 102.123
Aquisi¢do de controladas - 57.012
Complemento liquido de provisdo 22917 37.409
Recuperacgdo de crédito e/ou (baixa) pela utilizacdo (39.942) (55.698)
Saldo em 30 de setembro de 2020 62.687 140.846

A Administragdo acredita que o risco relativo as contas a receber de clientes em geral é minimizado pelo fato de
a composicdo de clientes da Companhia ser diluida em quantidade e também pelos diversos segmentos de
atuacdo. Em geral, a Companhia ndo requer garantias sobre as vendas a prazo.

7.1. Abertura de contas a receber do segmento de tecnologia por vencimento

A seguir apresentamos os montantes a receber por idade de vencimento (aging list) em 30 de setembro de 2020
e 31 de dezembro de 2019:

Controladora Consolidado
30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
A vencer 274.015 226.681 359.099 297.354
A faturar 35.282 32.666 64.344 49.238
Titulos Vencidos
de 1 a30dias 9.836 10.869 19.046 16.909
de 31 a 60 dias 5.248 4.946 9.307 8.548
de 61 a 90 dias 4.521 5.075 7.467 7.661
de 91 a 180 dias 12.114 9.809 18.388 15.239
de 181 a 360 dias 11.307 15.594 13.963 22.288
mais de 360 dias 47.581 56.609 56.201 67.508
Contas a receber bruto 399.904 362.249 547.815 484.745
(-) Provisdo para perda esperada (i) (62.687) (79.712) (81.277) (102.123)
Contas a receber liquido 337.217 282.537 466.538 382.622
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(i) A provisdo para perda esperada esta liquida da baixa pela realizagdo da perda registrada em contrapartida
do contas a receber no valor de R$39.942 para a controladora e R$55.698 para o consolidado.

7.2. Direitos creditdrios e contas a receber do segmento de produtos de créditos - Supplier

A seguir apresentamos os direitos creditdrios e o saldo de contas a receber do segmento de produto de créditos

— Supplier:
Consolidado
30.09.2020
Contas a receber de servigos 4.886
Direitos creditérios a receber 1.078.879
(-) Provisdo para perda esperada (59.569)
Direitos creditorios liquido 1.024.196

Os direitos creditorios e contas a receber do segmento de produtos de créditos Supplier por idade de

vencimento (aging list) em 30 de setembro de 2020 é como segue:

Consolidado
30.09.2020
A vencer 1.016.758
Titulos Vencidos
de 1 a30dias 4,007
de 31 a 60 dias 1.242
de 61 a 90 dias 879
de 91 a 180 dias 10.676
de 181 a 360 dias 9.215
mais de 360 dias 40.988
Contas a receber bruto 1.083.765
(-) Provisdo para perda esperada (59.569)
Total 1.024.196

Em 30 de setembro de 2020, aproximadamente 41% da carteira estdo segurados por apdlices que cobrem em

média 90% do saldo devedor das operagdes.

O valor da provisdo foi calculado com base na analise das perdas por safras de crédito que seguem as

premissas do Regulamento do Supplier FIDC. Foi utilizado como principal indicativo de reducdo de valor

recuperavel, o atraso das operagdes.

8. Tributos a recuperar

A seguir apresentamos os montantes de tributos a recuperar:

Controladora Consolidado
30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
Imposto de renda a compensar (a) 8.667 11.526 21.564 17.581
Contribui¢do social a compensar (a) 4.414 9.367 7.681 11.170
Outros - - 1.163 911
13.081 20.893 30.408 29.662
Ativo circulante 13.081 20.893 22.384 29.662
Ativo nao circulante - - 8.024 -
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(a) Referem-se aos créditos de imposto de renda e contribuigdo social retidos na fonte do ano corrente e créditos de
imposto de renda e contribui¢do social a compensar de exercicios anteriores, bem como pagamentos das
estimativas do ano corrente.

9. Tributos sobre o Lucro

O imposto de renda e a contribuigdo social, correntes e diferidos, foram computados de acordo com as aliquotas
vigentes. O imposto de renda e contribuicdo social diferidos sdo calculados sobre prejuizo fiscal e base negativa
acumulados, respectivamente, bem como diferengas tempordrias.

9.1. Reconciliagdo da despesa de imposto de renda e contribui¢ao social

A conciliagdo da despesa calculada pela aplicagdo das aliquotas fiscais do imposto de renda e contribuigdo social
é demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado
30.09.2020 30.09.2019 30.09.2020 30.09.2019
Lucro antes da tributagdo 230.184 203.852 268.475 245.769
Imposto de renda e contribui¢do social a taxa nominal
combinada de 34% (78.263) (69.310) (91.282) (83.561)
Ajustes para demonstragdo da taxa efetiva
Equivaléncia patrimonial 28.973 29.866 - (44)
Lei 11.196/05 - Incentivoa P & D 6.840 5.382 12.430 9.578
Juros sobre capital préprio 13.513 11.708 13.448 12.317
Custo com emissao de agdes - 9.840 - 9.840
Efeito de controladas com aliquotas diferenciadas - - (4.538) (7.173)
PAT (Programa de Alimentagdo do Trabalhador) 365 314 1.001 884
Outros (1.820) (3.459) 258 945
Despesa de imposto de renda e contribuigao social (30.392) (15.659) (68.683) (57.214)
Imposto de renda e contribuigdo social correntes (20.324) (17.457) (56.488) (51.536)
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos (10.068) 1.798 (12.195) (5.678)
Taxa efetiva 13,2% 7,7% 25,6% 23,3%

9.2. Composigao do imposto de renda e contribuicao social diferidos

Controladora Consolidado
30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
Prejuizos fiscais e base negativa de contribuigdo social - - 59.932 63.563
Decorrentes de diferengas temporarias:
Diferenca entre base fiscal e contabil de agio 8.997 12.102 25.402 30.502
Beneficio fiscal pela amortizagdo de agio (99.577) (96.145) (154.363) (145.736)
Alocagdo de intangiveis (4.455) (5.708) (11.935) (12.073)
Alocagdo de intangiveis —apds Lei 12.973 19.604 17.147 31.046 17.147
Provisdao para comissdes 17.037 14.789 20.082 16.566
Receitas ou faturamentos antecipados 4.648 9.211 4.669 10.336
Provisdo para perda esperada 21.314 27.102 25.437 32.474
Provisdo para contingéncias e outras obrigagdes 39.667 39.461 45.301 44.717
Provisdo de fornecedores 14.743 9.610 17.752 12.432
Provisdo para remuneragdo baseado em acGes 12.652 8.530 13.527 8.898
Ajustes a valor presente 552 3.055 3.374 5.142
Outras 5.080 11.176 12.516 16.412
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos liquidos 40.262 50.330 92.740 100.380
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos ativos 40.262 50.330 96.481 100.380
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos passivos - - 3.741 -
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A Companhia esta apresentando o imposto de renda e contribuicao social diferidos de forma liquida no ativo
nao circulante ou passivo ndo circulante por entidade juridica.

Movimentagdo do imposto de renda e contribuigdo social diferido:

Controladora Consolidado
Em 31 de dezembro de 2019 50.330 100.380
Despesa da demonstragdo do resultado (10.068) (12.195)
Aquisigdo de controlada - 5.758
Outros - (1.203)
Em 30 de setembro de 2020 40.262 92.740

10. Saldos e transacdes com partes relacionadas

As transagdes com partes relacionadas sdo realizadas em condigGes e precos de mercado estabelecidos entre
as partes, dos quais os saldos entre Controladora e controladas sdo eliminados para fins de consolidagao.

10.1. Créditos e obriga¢gb6es com controladas e coligadas

Os principais saldos de ativos, passivos, receitas e custos em 30 de setembro de 2020 sdo assim demonstrados:

30 de setembro de 2020

Contas a Outros Contas a .
Empresa R R Receitas Custos

receber ativos (i) pagar
TOTVS Large - 283 - - -
TTS - 11 - - -
Neolog (ii) - - 1.468 - 1.012
Weath System:s (iii) 13 - 622 70 2.273
Supplier 8 - - 23 -
Total 21 294 2.090 93 3.285
(i) Referem-se as operagdes de conta corrente de curto prazo, sem remuneragao.
(ii) Referem-se a repasse de custos pela venda de solugGes da Neolog pela TOTVS.
(iii) Referem-se a contrato de parceria entre a Wealth Systems e a TOTVS para a comercializagdo de solugbes de

CRM (“Customer Relationship Managament").
10.2. Transagoes ou relacionamentos com acionistas e pessoal-chave da administragdo

A Companhia mantém contratos de locagdo de imdveis com empresas, em que parte dos socios sdo
administradores e também compdem o quadro acionario da TOTVS, de forma direta ou indireta.

O valor pago de aluguel e condominios com partes relacionadas, reconhecido no periodo de nove meses findo
em 30 de setembro de 2020 foi de R$920 (R$20.646 em 30 de setembro de 2019). Todos os contratos de
aluguéis com partes relacionadas sdo reajustados pelo IGP-M, a cada 12 meses. No dia 04 de dezembro de 2019,
o contrato de aluguel da sede da Companhia deixou de configurar como parte relacionada, visto que a VIP VIl —
Empreendimentos e Participagdes S.A. teve sua composi¢cdo societdria alterada e ndo pertence mais a acionistas
e administradores da TOTVS, o que gerou a redugdo do valor pago de aluguéis com partes relacionadas
comparado ao ano anterior.

Alguns acionistas e administradores da Companhia possuem, de forma direta ou indireta, 15,15% das a¢des da
Companhia em 30 de setembro de 2020 (15,04% em 31 de dezembro de 2019), sendo a participagdo indireta
realizada por meio da LC-EH Empreendimentos e ParticipacGes S.A.

Versao : 1
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A Companhia ainda incorreu com despesas e receitas de pequeno valor ao longo do semestre com partes
relacionadas onde o montante total de dispéndios de R$218 e os recebimentos no valor de R$200.

10.3. Remuneracao dos administradores

As despesas com remunerac¢ao dos administradores e estatutdrios da Companhia sdo resumidas como segue:

30.09.2020 30.09.2019
Remuneragdo dos Administradores
Saldrios, honorarios e encargos sociais 9.019 8.832
Beneficios diretos e indiretos 730 635
Bonus varidveis 2.617 3.716
Pagamentos com base em agdes (i) 13.091 6.208
25.457 19.391

(i) Contempla o impacto de R$3.721 referente a reten¢do na fonte a valor de mercado pela transferéncia das a¢des via
folha de pagamento pelo exercicio das outorgas dos exercicios de 2016 e 2017.

Adicionalmente, alguns administradores usufruem de veiculos em regime de comodato, que sdo renovados a
cada 3 anos. A despesa de depreciagao de veiculos concedidos aos administradores para o periodo findo em 30

de setembro de 2020 é de R$575 (R$509 em 30 de setembro de 2019).

11. Outros ativos

A seguir apresentamos a composic¢do de outros ativos em 30 de setembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019:

Controladora Consolidado
30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019

Despesas antecipadas (i) 48.513 40.038 52.811 41.072
Mutuo com franquias (ii) 19.453 24.703 19.553 24.703
Adiantamento a funcionarios (iii) 21.419 8.366 28.293 8.862
Adiantamento a fornecedores 495 678 1.396 1.053
Recebiveis por venda de
investimentos (iv) 11.594 16.716 20.055 37.619
Outros ativos 616 3.036 1.500 4.270

102.090 93.537 123.608 117.579
Ativo circulante 53.315 36.618 64.454 60.184
Ativo ndo circulante 48.775 56.919 59.154 57.395

(i) Inclui os valores de tributos pagos e renovagdes de contratos com fornecedores referentes as despesas que serdo

incorridas durante o ano.
(ii) Os mutuos com franquias sdo corrigidos mensalmente, em sua grande maioria pelo CDI ou IPCA.
(iii)  Em 30 de junho de 2020, a Companhia pagou o adiantamento do 132 saldrio aos seus empregados.
(iv)  Inclui os valores a receber pela venda da Ciashop e da operagdo de hardware realizadas em 2019.
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12.

Investimentos

Os detalhes dos investimentos em sociedades controladas e coligadas estdo a seguir apresentados:

Informagdes Contabeis resumidas das controladas em

30 de setembro de 2020

Equivaléncia Patrimonial

(controladora) dos
periodos findos em:

Saldo de Investimentos em:

Patriméni  Receita Resultado
Ativo Passivo o liquido Bruta do periodo 30.09.2020 30.09.2019 30.09.2020 31.12.2019

TOTVS Large (i) 521.655 56.186 465.469 159.683 32.925 26.970 8.754 517.278 490.215
TOTVS Tecnologia 717.060 205.087 511.973 119.981 31.960 31.960 31.937 511.972 133.254
TTS 330.033 55.416 274.617  18.132 10.359 10.359 6.686 274.618 264.259
TOTVS Inc. 107.191 7.114 100.077 472 (14.890) (14.890) (15.286) 100.077 72.666
Neolog 5.435 2.240 3.195 7.624 207 (84) (809) 18.788 17.677
TOTVS Hospitality 51.745 14.437 37.308  44.652 4.920 3.651 4.493 27.681 24.030
VT Digital 584 156 428 653 154 154 73 428 274
TOTVS México 15.387 8.703 6.684  15.403 (5.188) (5.188) (6.291) 6.684 3.454
TOTVS Argentina 20.641 8.570 12.071  33.492 6.062 6.062 1.908 12.072 3.713
TFS 73.548 23.997 49.551 101.562 18.874 18.874 20.641 49.552 30.311
Eleve 238 207 31 98 30 30 - 30 -
CMNet Argentina 1.729 667 1.062 2.298 91 91 - 1.062 -
TOTVS Servigos - - - - - - 27.310 - -
Ciashop - - - - - - (29) - -
NCC - - - - - - - 65 65

77.989 79.387 1.520.307 1.039.918

(i) O agio da adquirida TOTVS Large esta apresentado na composi¢do do Investimento na controladora. A diferenca entre o
resultado da adquirida e o saldo de equivaléncia patrimonial refere-se a amortiza¢do dos intangiveis alocados na
determinagdo do valor justo dos ativos.

A movimentacgdo da conta de investimentos no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020 é
como segue:

TOTVS Large

TOTVS Tecnologia

TTS
TOTVS Inc.
Neolog

TOTVS Hospitality

VT Digital

TOTVS México
TOTVS Argentina

TFS
Eleve

NCC

Soma Investimentos

Equivaléncia patrimonial

s~ T Variacdo Operagdo
31.12.2019 Adlgac:/ Dividendos Equn'lalenf:la Amort. Total Cambial/ descontinua 30.09.2020
(Redugio) Patrimonial de PPA g
Inflagdo (i) da
490.215 504 - 33.905 (6.935) 26.970 569 (980) 517.278
133.254 391.258 (44.500) 31.960 - 31.960 - - 511.972
264.259 - - 10.359 - 10.359 - - 274.618
72.666 13.697 - (14.890) - (14.890) 28.604 - 100.077
17.677 1.195 - 207 (291) (84) - - 18.788
24.030 - - 3.651 3.651 - - 27.681
274 - - 154 - 154 - - 428
3.454 6.791 - (5.188) - (5.188) 1.627 - 6.684
3.713 3.895 - 6.062 - 6.062 (1.598) - 12.072
30.311 367 - 18.874 - 18.874 - - 49.552
- - - 30 - 30 - - 30
CMNet Argentina - 700 - 91 - 91 271 - 1.062
65 - - - - - - - 65
1.039.918 418.407 (44.500) 85.215 (7.226) 77.989 29.473 (980) 1.520.307

(i)

Inclui ajuste por inflagdo das subsidiarias na Argentina.

Versao : 1
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13. Imobilizado

Os detalhes do ativo imobilizado da Companhia estdao demonstrados nos quadros abaixo:

Controladora

Versao : 1

Instalagoes,

Computado- maquinas e Benfeitorias

res e equip. Moveis e equipa- em imoveis Direito de Total do

eletrénicos Veiculos utensilios mentos arrendados uso (i) Outros Imobilizado
Custo
Saldos em 31.12.2019 193.667 10.764 25.853 26.826 90.120 236.972 9.873 594.075
Adigdes 19.204 1.481 1.210 210 3.570 19.107 4 44.786
Transferéncias (6.842) (682) - 8 492 7.657 (3.113) (2.480)
Baixas (11.530) (574) (438) (306) (36) (1.343) (24) (14.251)
Saldos em 30.09.2020 194.499 10.989 26.625 26.738 94.146 262.393 6.740 622.130
Depreciagdo
Saldos em 31.12.2019 (120.454) (4.286) (14.013) (14.955) (31.407) (32.075) (6.546) (223.736)
Depreciagdo no periodo (20.883) (2.700) (2.338) (2.305) (8.073) (27.765) (1.081) (65.145)
Transferéncias 605 - - - (1.466) (605) 1.466 -
Baixas 11.420 498 429 281 2 1.290 20 13.940
Saldos em 30.09.2020 (129.312) (6.488) (15.922) (16.979) (40.944) (59.155) (6.141) (274.941)
Valor residual
Saldos em 30.09.2020 65.187 4.501 10.703 9.759 53.202 203.238 600 347.189
Saldos em 31.12.2019 73.213 6.478 11.840 11.871 58.713 204.897 3.327 370.339
Taxa média de depreciacdo 0, g 33% 10%a 67%a25%  10%a33%  10%a33% 20%
anual 25%

Consolidado
Instalagdes,
Computado- maquinas e Benfeitoria
res e equip. Moveise  equipamen- em imoéveis Direito de Total do
eletrénicos Veiculos utensilios tos arrendados uso (i) Outros Imobilizado

Custo
Saldos em 31.12.2019 209.160 11.895 29.759 28.206 99.866 251.996 10.539 641.421
Adigbes 20.231 1.798 1.326 240 3.908 26.245 13 53.761
Aquisicdo de controladas 8.406 258 1.813 2.175 854 5.438 463 19.407
Transferéncias (6.842) (702) 110 8 577 7.656 (3.287) (2.480)
Baixas (12.303) (714) (527) (331) (37) (4.889) (38) (18.839)
Variagdo cambial (ii) 1.063 37 136 90 449 1.859 12 3.646
Saldos em 30.09.2020 219.715 12.572 32.617 30.388 105.617 288.305 7.702 696.916
Depreciagao
Saldos em 31.12.2019 (131.820) (4.836) (16.721) (15.890) (40.340) (36.536) (5.846) (251.989)
Depreciagdo no periodo (22.899) (2.938) (2.678) (2.548) (8.830) (32.912) (1.228) (74.033)
Aquisi¢do de controladas (4.731) (67) (732) (799) (130) (2.152) (174) (8.785)
Transferéncias 605 - - - (298) (605) 298 -
Baixas 11.927 537 430 281 4 3.812 34 17.025
Variacdo cambial (ii) (773) 5 (54) (97) (400) 331 (26) (1.014)
Saldos em 30.09.2020 (147.691) (7.299) (19.755) (19.053) (49.994) (68.062) (6.942) (318.796)
Valor residual
Saldos em 30.09.2020 72.024 5.273 12.862 11.335 55.623 220.243 760 378.120
Saldos em 31.12.2019 77.340 7.059 13.038 12.316 59.526 215.460 4.693 389.432
Taxa média de 20% a 25% 20%a 10%a25%  6,7%a25% 10%a33%  10% a33% 20%
depreciagdo anual 33%
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(i) A linha de adigdo inclui a atualizagdo anual dos aluguéis aplicados ao direito de uso de imédveis conforme
indexador estabelecido no contrato no valor de R$18.680. A Companhia aplicou exce¢bes da norma para
contratos de curto prazo e baixo valor, registrados na despesa de aluguel no valor de R$475 na Controladora
e R$1.457 no Consolidado em 30 de setembro de 2020.

(ii) Inclui os ajustes por inflagdo das subsidiarias na Argentina.

A seguir apresentamos a composicdo do direito de uso e passivo por arrendamento para o periodo findo em 30

de setembro de 2020:

Saldo em 31.12.2019
Adicdo

Combinagdo de negdcios
Baixa

Amortizagdo

Juros e variagdo cambial
Pagamento de juros
Pagamentos de principal
Saldo em 30.09.2020

14. Intangivel

Consolidado
Direito uso Passivo de
Direito uso imdveis equipamentos Total do ativo arrendamento
215.460 7.051 222.510 241.340
19.963 6.282 26.245 26.245
3.285 - 3.285 3.756
(1.064) (12) (1.076) (1.007)
(30.824) (2.088) (32.911) -
2.190 - 2.190 12.120
- - - (9.313)
B - . (40.925)
209.010 11.233 220.243 232.216

Os detalhes dos intangiveis e da movimentagao dos saldos desse grupo estao apresentados a seguir:
Controladora

Custo

Saldos em 31.12.2019
Adigbes
Transferéncias

Baixas

Saldos em 30.09.2020

Amortiza¢do

Saldos em 31.12.2019
Amortizagdo do periodo
Baixas

Saldos em 30.09.2020

Valor residual
Saldos em 30.09.2020
Saldos em 31.12.2019

Taxas médias de amortizagdo anual

Marcas e Carteira de Outros : . Total do
Software Patentes Clientes P&D (ii) Agio Intangivel
350.049 60.998 216.368 - 18.627 280.308 926.350
9.668 - 3.734 8.207 - - 21.609
2.480 2.480
6.989 2.151 166 - 123 - 9.429
369.186 63.149 220.268 8.207 18.750 280.308 959.868
(283.634) (45.874) (211.595) - (18.627) - (559.730)
(22.861) (3.151) (1.900) - - - (27.912)
(6.989) (2.151) (166) - (123) - (9.429)
(313.484) (51.176) (213.661) - (18.750) - (597.071)
55.702 11.973 6.607 8.207 - 280.308 362.797
66.415 15.124 4.773 - - 280.308 366.620
10% a 20% 6,7% a 8% 10% a 12,5%
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Consolidado

Software Marcas e Carfelra de P&D Outros (ii) Agio Total f’o
Patentes Clientes Intangivel
Custo
Saldos em 31.12.2019 389.795 83.279 364.118 13.890 49.725 665.942 1.566.749
Adigdes 15.165 - 3.734 9.648 - - 28.547
Aquisicdo de controlada 148.536 44.528 115.157 - 29.653 466.182 804.056
Transferéncias 2.480 - - 538 (538) - 2.480
Variagdo cambial (i) 180 4 - - 2 - 186
Saldos em 30.09.2020 556.156 127.811 483.009 24.076 78.842 1.132.124 2.402.018
Amortizagao
Saldos em 31.12.2019 (322.441) (59.232) (272.716) (8.472) (49.580) (43.611) (756.052)
Amortizagdo do periodo (39.201) (12.711) (15.398) (1.067) (4.842) - (73.219)
Aquisicdo de controlada (5.339) - - - - - (5.339)
Transferéncia - - - (535) 535 - -
Variagdo cambial (i) (95) - - - - - (95)
Saldos em 30.09.2020 (367.076) (71.943) (288.114) (10.074) (53.887) (43.611) (834.705)
Valor residual
Saldos em 30.09.2020 189.080 55.868 194.895 14.002 24.955 1.088.513 1.567.313
Saldos em 31.12.2019 67.354 24.047 91.402 5.418 145 622.331 810.697
10% a

Taxas médias de amortizagdo anual

10% a 20%

6,7% a 8%

8% a 12,5%

20%

50%

(i) Inclui os ajustes por inflagdo das subsididrias na Argentina.
(ii) Contempla basicamente direito de ndo concorréncia oriundos de alocagdo de pregco de compra das
combinagdes de negdcios.

A amortizagcdo dos ativos intangiveis esta baseada em suas vidas Uteis estimadas. Os ativos intangiveis

identificados, os valores reconhecidos e as vidas Uteis dos ativos gerados em combinagdo de negdcios sdo
fundamentadas em estudo técnico de empresa especializada independente.

14.1. Movimentagdo do agio

A seguir apresentamos a composi¢do dos agios em 30 de setembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, os
quais nao tiveram movimentagdo no periodo:

31.12.2019 Adicao 30.09.2020
TOTVS Large (antiga 220.298 - 220.298
Bematech) (i)
Supplier - 288.412 288.412
Consinco - 160.436 160.436
RM 90.992 - 90.992
W&D 64.070 - 64.070
Virtual Age 46.497 - 46.497
RMS 35.740 - 35.740
SRC 33.688 - 33.688
Datasul 30.084 - 30.084
WS - 17.334 17.334
Gens FDES 16.340 - 16.340
Seventeen 15.463 - 15.463
TOTVS Agroindustria 13.128 - 13.128
Neolog 12.565 - 12.565
BCS 11.821 - 11.821
Outros 31.645 - 31.645
622.331 466.182 1.088.513
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(i) Agio oriundo da aquisicdo da operagdo de software da TOTVS Large (antiga Bematech S.A.)
14.2. Andlise do valor recuperavel de ativos

A Companhia avalia anualmente a recuperagdo do valor contabil dos agios utilizando o conceito do “valor em
uso”, através de modelos de fluxo de caixa descontado das unidades geradoras de caixa, representativas dos
conjuntos de bens tangiveis e intangiveis utilizados no desenvolvimento e venda de diferentes solugdes aos seus
clientes.

No periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020 a Administracdo da Companhia, avaliou a
recuperabilidade dos seus ativos considerando os possiveis impactos causados pela pandemia do Covid-19 e ndo
identificou a necessidade de provisdo para perda nas demonstrac¢des financeiras intermedidrias.

15. Obrigagdes sociais e trabalhistas

Os saldos de salarios e encargos a pagar sao assim compostos:

Controladora Consolidado
30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
ObrigagGes trabalhistas
Saldrios a pagar 22.789 21.090 38.136 28.810
Férias a pagar 64.519 55.976 95.213 76.235
1392 salario 30.505 - 45.396 31
Participagdo nos resultados e bonus (i) 12.812 40.710 19.857 51.107
IRRF a recolher 9.715 13.291 13.181 17.600
Passivo atuarial por plano de satide e
beneficios por aposentadoria (ii) 2.192 2.024 2.192 2.024
Outros 1.923 1.703 3.344 4.075
144.455 134.794 217.319 179.882
ObrigagGes sociais
FGTS a pagar (iii) 7.413 4.525 11.036 6.062
INSS a pagar 5.814 5.080 10.281 7.528
13.227 9.605 21.317 13.590
Total 157.682 144.399 238.636 193.472
(i) Em 30 de setembro de 2020, a Companhia pagou o PLR e Bonus referente ao 12 semestre de 2020.
(ii) Referem-se a provisdo atuarial para plano de assisténcia médica dos participantes que contribuiram ou

ainda contribuem com parcelas fixas para custeio do plano e que terdo direito a permanecer no plano apds
aposentadoria.
(iii) Conforme Medida Provisdria 927/2020, a Companhia optou pela postergagdo do pagamento do FGTS.
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16. Obrigagoes fiscais

Os saldos de obrigagdes fiscais sdo assim compostos:

Versao : 1

Controladora Consolidado

30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019

Obrigagdes Fiscais
CPRB a recolher (i) 28.427 14.221 37.204 17.552
ISS a recolher 7.895 7.628 10.184 9.588
PIS e COFINS a recolher (i) 20.763 15.484 28.406 18.486
IRPJ e CSLL a recolher - - 7.373 4.238
IR e CSLL retido na fonte 780 796 2.629 2.677
Outros tributos 2.127 2.063 7.782 2.662
Total 59.992 40.192 93.578 55.203
Passivo circulante 59.992 40.192 89.580 55.203
Passivo ndo circulante - - 3.998 -

(i) O prazo de recolhimento das contribui¢Ges previdenciarias, do PIS e da Cofins dos meses de margo, abril e

maio de 2020 foram prorrogadas pela Receita Federal em decorréncia da pandemia do Covid-19, com
pagamento previsto para outubro e novembro de 2020.

17. Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos sao reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos incorridos nas transagdes e
sdo demonstrados pelo custo amortizado. Qualquer diferenca entre os valores captados (liquidos dos custos das
transagdes) e o valor total a pagar é reconhecida na demonstragdo do resultado durante o periodo em que os
empréstimos estejam em aberto, utilizando o método da taxa efetiva de juros.

As operagGes de empréstimos e financiamentos podem ser assim resumidas:

Controladora Consolidado

Encargos financeiros anuais  30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019

BNDES PROSOFT TILP + 1,5 a 1,52%a.a. - - - 3.232
BNDES PSI 3,5% a 4,0% a.a. - - - 2.227
Arrendamento mercantil (a) 8,55% a 17,24% a.a (i) 213.972 230.108 232.216 241.340
BNDES Inovagdo TILP + 0,52% a.a. - - - 888
Contas garantidas e outras - - - 16
213.972 230.108 232.216 247.703

Passivo circulante 39.094 44.322 46.785 55.623
Passivo ndo circulante 174.878 185.786 185.431 192.080

(i) As taxas para os arrendamentos de direito de uso de iméveis variam entre 8,55% a 10,16% (taxa

nominal de juros) e 15,12% a 17,24% para arrendamento de direito de uso de equipamentos

eletronicos.

Os montantes registrados no passivo ndo circulante em 30 de setembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019

apresentam o seguinte cronograma de vencimentos:
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Controladora Consolidado

30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
2021 9.322 33.120 11.736 36.628
2022 35.902 32.032 39.770 33.834
2023 33.022 29.770 35.728 30.754
2024 32.497 30.725 33.416 30.725
2025 em diante 64.135 60.139 64.781 60.139
Passivo ndo circulante 174.878 185.786 185.431 192.080

Abaixo, demonstramos a movimentagdo dos empréstimos e financiamentos em 30 de setembro de 2020:

Saldo inicial

Aquisi¢do de controlada

Adigcdo de arrendamento de direito de uso
Juros Incorridos

Baixa de arrendamento por direito de uso
Amortizagdo de juros

Amortizagdo de principal

Saldo final

a) Arrendamento mercantil

As obrigacOes de arrendamento sdo garantidas por meio de alienac¢do fiducidria dos bens arrendados. A seguir
apresentamos as obriga¢des brutas de arrendamento mercantil em 30 de setembro de 2020 e 31 de dezembro

de 2019:

ObrigagGes brutas de arrendamento mercantil -
pagamentos minimos de arredamento

Menos de um ano

Mais de um ano e menos de cinco anos

Mais de cinco anos

Encargos de financiamento futuro sobre
arrendamentos financeiros

Valor presente das obrigagdes de arrendamento
mercantil

Passivo circulante

Passivo nao circulante

18. Debéntures

30.09.2020
Controladora Consolidado
230.108 247.703
- 173.476
19.109 25.238
8.690 12.560
(8.691) (10.978)
(35.244) (215.783)
213.972 232.216

Controladora

Consolidado

30.09.2020 _31.12.2019 30.09.2020 _31.12.2019
48.546 55.050 56.764 60.304
164.580 150.524 175.451 157.011
33.409 63.460 33.783 63.460
246.535 269.034 265.998 280.775
(32.563) (38.926) (33.782) (39.435)
213.972 230.108 232.216 241.340
39.094 44.322 46.785 49.260
174.878 185.786 185.431 192.080

Em 30 de setembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019 o saldo era composto da seguinte forma:
Controladora e Consolidado

Emissao Debéntures Encargos financeiros anuais u:::a'c:o 30.09.2020 31.12.2019

Série Unica 200.000 105,95% do CDI 1,00 (a) - 202.973
102,65% do CDI - -
Total do passivo circulante - 202.973

As debentures sdo reconhecidas, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos incorridos nas transagées e

Versao : 1
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sdo demonstrados pelo custo amortizado. Qualquer diferencga entre os valores captados (liquidos dos custos das
transacgdes) e o valor total a pagar é reconhecida na demonstracdo do resultado, utilizando o método da taxa
efetiva de juros.

a) Movimentagdo das debentures

Controladora e Consolidado

Debéntures 30.09.2020 31.12.2019

Saldo no inicio do ano 202.973 277.188
Emissdo de debentures 196.924 -
Juros incorridos 7.878 21.987
AmortizagGes de juros (7.775) (13.124)
Pagamento do principal (400.000) -
Pagamento do prémio de ndo conversao - (83.078)
Saldo no final do periodo - 202.973

b) Emissao de debéntures

Debentures emitidas em 2017: Captac¢do de R$200.000 por meio de emissdo de 200.000 debéntures simples da
Companhia com valor nominal de R$1, ndo conversiveis em ac¢des, da espécie quirografaria, em série Unica, que
foi objeto de distribuigdo publica com esforgos restritos. A data de emissdao das debéntures para fins legais foi
em 15 de setembro de 2017. Sobre o valor nominal das debéntures incidiram juros remuneratorios
correspondentes a 105,95% da variagdao acumulada das taxas médias didrias dos DI (Depdsitos Interfinanceiros)
com vencimentos semestrais. As debéntures venceram no 15 de setembro de 2020 e foram liquidadas pelo valor
de R$202.838.

Debentures emitidas em 2020: no dia 22 de abril de 2020, a Companhia aprovou a emissdo de debentures
simples, ndo conversiveis em agGes, da espécie quirografaria, em série Unica, que sera objeto de distribuicdo
publica com esforgos restritos de distribuicdo no montante total de R$200.000, sendo o valor nominal unitdrio
de R$1.000. Sobre o valor nominal unitdrio incidirdo juros remuneratdrios correspondentes a 100,0% da
variacdo acumulada das taxas médias diarias dos DI (Depdsitos Interfinanceiros), base 252 dias Uteis, acrescida
de spread equivalente a 2,65% ao ano. No dia 10 de agosto de 2020, a Companhia resgatou a totalidade das
debentures no valor de R$203.219. As debéntures venceriam em 22 de abril de 2021 e o resgate antecipado
facultativo ocorreu, nos termos da escritura da 22 Emissdo, mediante o pagamento do saldo devedor do valor
nominal unitdrio e dos juros remuneratdrios correspondentes a 100,0% da variagao acumulada das taxas médias
diarias dos DI (Depdsitos Interfinanceiros), base 252 dias Uteis, acrescida de spread equivalente a 2,65% ao ano
calculada pro rata temporis a partir da data de integralizacdo das debéntures, até a data do efetivo pagamento,
acrescido de um prémio correspondente a 0,10%.

19. Repasse aos parceiros
Refere-se, basicamente, ao valor dos créditos adquiridos a vencer dos estabelecimentos conveniados com

Supplier Administradora de Cartdes de Crédito S.A. no montante de R$288.733, com vencimentos inferiores a
30 dias.
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20. Obrigagdes por aquisicao de investimentos
As obrigagOes por aquisicdo dos investimentos referem-se a valores devidos aos acionistas anteriores das
empresas adquiridas negociadas com pagamento parcelado ou por reten¢do de garantia. Estdo registradas no

passivo circulante e ndo circulante, conforme segue:

Controladora

30.09.2020 31.12.2019
Outros Outros
Pagamento Pagamento
X valores a Total . valores a Total
contingente contingente
pagar pagar
Datasul MG - 4.800 4.800 - 4.695 4.695
Seventeen - 3.103 3.103 - 3.039 3.039
Virtual Age - 55 55 - 15.187 15.187
Neolog - - - 7.187 - 7.187
Outros - 392 392 - 385 385
Total - 8.350 8.350 7.187 23.306 30.493
Passivo circulante - 8.350 8.350 7.187 23.306 30.493
Consolidado
30.09.2020 31.12.2019
Outros Outros
Page{mento valores a Total Paga}mento valores a Total
contingente contingente
pagar pagar
Supplier 139.659 - 139.659 - -
Consinco 8.779 42.431 51.210 - -
Wealth System 3.574 - 3.574 - - -
RJ Participagdes 9.032 - 9.032 8.772 - 8.772
Datasul MG - 4.800 4.800 - 4.695 4.695
Seventeen - 3.103 3.103 - 3.039 3.039
RMS - 1.919 1.919 - 1.930 1.930
Virtual Age - 55 55 - 15.187 15.187
Neolog - - - 7.187 - 7.187
Outros - 1.660 1.660 - 2.502 2.502
Total 161.044 53.968 215.012 15.959 27.353 43.312
Passivo circulante 12.606 31.568 44.174 7.187 25.367 32.554
Passivo nao circulante 148.438 22.400 170.838 8.772 1.986 10.758

As parcelas registradas no passivo ndo circulante tém vencimento conforme demonstrado a seguir:

Ano Consolidado

2022 113.141
2023 1.141
2024 47.732
2025 -
2026 8.824

Passivo ndo circulante 170.838

Em 30 de setembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, as obrigagGes por aquisi¢do de investimentos possuiam

contas garantidas como titulos e valores mobilidrios compostos por operacdes de CDB nos montantes
mencionados abaixo:
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Controladora Consolidado
30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
Garantias de investimentos circulante 8.261 23.217 10.307 25.278
Garantias de investimentos ndo circulante - - 1.141 1.987
Total 8.261 23.217 11.448 27.265

21. ProvisOes para obrigacdes legais vinculadas a processos judiciais

A Companbhia e suas controladas, no curso normal de suas operagdes, estdo envolvidas em agdes judiciais sobre
questdes tributarias, previdenciarias, trabalhistas e civeis. A Administracdo, com base em informac&es de seus
assessores juridicos e analise das demandas judiciais pendentes, constituiu provisdao em montante considerado

suficiente para cobrir as perdas provaveis esperadas no desfecho das agGes em curso, como segue:

Controladora

Consolidado

30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
Tributarias 5.875 5.797 7.415 7.671
Trabalhistas 78.786 78.848 91.470 87.988
Civeis 32.006 31.416 35.367 35.862
116.667 116.061 134.252 131.521

A movimentagado das provisGes no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020 é como segue:

Controladora

Saldos em 31.12.2019

(+) Complemento de provisGes

(+) Atualizagdo (reversdo) monetdria
(-) Reversdo de provisdo ndo utilizada
(-) Baixa por pagamento

Saldos em 30.09.2020

Saldos em 31.12.2019

(+) Complemento de provisGes

(+) Atualizagdo (reversdo) monetaria
(-) Reversdo de provisdo ndo utilizada
(-) Baixa por pagamento

(+) Aquisi¢do de controlada

(-) Variagdo cambial

Saldos em 30.09.2020

Tributarias Trabalhistas Civeis Total
5.797 78.848 31.416 116.061
- 29.791 7.687 37.478
78 2.066 2.499 4.643
- (6.072) (1.467) (7.539)
- (25.847) (8.129) (33.976)
5.875 78.786 32.006 116.667
Consolidado
Tributarias Trabalhistas Civeis Total
7.671 87.988 35.862 131.521
84 38.219 8.620 46.923
112 3.842 2.691 6.645
(61) (6.378) (2.527) (8.966)
(391) (32.676) (9.487) (42.554)
- 475 51 526
- - 157 157
7.415 91.470 35.367 134.252

O detalhe das demais a¢des em andamento
dezembro de 2019.

encontra-se na Nota 22 das demonstragdes financeiras de 31 de

Versao : 1
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Abaixo estdo demonstrados os depdsitos judiciais vinculados e ndo vinculados a processos provisionados,
classificados no grupo de ativo ndo circulante:

Controladora Consolidado
30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
Depdsitos Judiciais
Tributarias (i) 12.050 11.833 12.632 21.554
Trabalhistas 14.672 22.677 19.728 28.552
Civeis 15.623 14.132 16.429 14.953
42.345 48.642 48.789 65.059

(i) Levantamento de dois depdsitos judiciais em favor da companhia no valor de R$9.205 em razdo do

transito em julgado favoravel da a¢do que discutiu a exclusdo do ICMS na base de célculo do PIS e da
COFINS.

21.1 Passivos Contingentes

A Companhia e suas controladas sdo parte de agdes cujo risco de perda, de acordo com seus consultores legais
e a Administragdo da Companbhia, é classificado como possivel, para as quais nenhuma provisdo foi reconhecida,

como segue:
Controladora Consolidado
Natureza 30.09.2020 31.12.2019 30.09.2020 31.12.2019
Tributarias 101.076 109.268 141.855 137.180
Trabalhistas 97.922 77.458 113.052 90.509
Civeis 160.667 255.345 178.304 271.647
359.665 442.071 433.211 499.336

Acado civil de indenizagdo por denuncia de contrato de representagdo comercial, cumulada com danos morais e
materiais. O processo estd na fase introdutdria, sendo que durante a fase pericial, os técnicos juntamente com
nossos assessores legais reavaliaram os célculos do processo judicial e concluiram que o risco de perda
possivel em 30 de setembro de 2020 era de R$1.970 (R$104.361 em 31 de dezembro de 2019).

As demais acGes em andamento até 30 de setembro de 2020 encontra-se detalhada na Nota 22.2 das
demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

22. Cotas sénior e mezanino - Consolidado

Os passivos financeiros apresentam o montante de R$924.802 s3o compostos em sua totalidade de obrigacbes
de cotas seniores e mezaninos do Supplier FIDC. O indexador utilizado para rentabilidade das cotas seniores é
CDI + 2,5%, para as cotas mezanino | CDI + 3% e para cotas mezanino Il CDI + 4%.

Versao : 1
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23. Patrimonio liquido

a) Capital social

Em 30 de setembro de 2020, o capital social da Companhia era composto por 577.913.181 agdes ordindrias
nominativas emitidas e totalmente pagas sem valor nominal (577.913.181 em 31 de dezembro de 2019),

conforme demonstrado abaixo:

30.09.2020 31.12.2019

Acionista AgOes % AgOes %

LC EH ParticipagBes e Empreendimentos S/A 80.282.970 13,89% 80.282.970 13,89%
Constellation Investimentos e Participagdes 38.965.739 6,74% 20.965.266 3,63%
Laércio José de Lucena Cosentino 6.376.005 1,10% 6.161.670 1,07%
CSHG Senta Pua Fia 144.000 0,02% 136.200 0,02%
Outros 441.988.637 76,49% 464.510.718 80,38%
Agdes em circulagao 567.757.351 98,24% 572.056.824 98,99%
AgOes em Tesouraria 10.155.830 1,76% 5.856.357 1,01%
Total em unidades 577.913.181 100,00% 577.913.181 100,00%

No dia 27 de abril de 2020, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria, o desdobramento da totalidade
das agOes de emissdao da Companhia, na propor¢do de uma ag¢do ordindria para trés agdes da mesma espécie,
sem alteragdo no capital social. Como consequéncia, o nimero de a¢Ges ordindrias em que se divide o capital
da Companhia passou de 192.637.727 para 577.913.181. Para fins comparativos, a quantidade de a¢des na data

base de 31 de dezembro de 2019 esta apresentada considerando o efeito do desdobramento das agdes.

b) Reservas de capital

Os saldos das reservas de capital em 30 de setembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019 foram compostos da

seguinte forma:

30.09.2020 31.12.2019
Reserva de agio (i) 795.538 795.538
Reserva de agio por incorporagdo 14.330 14.330
Prémio na aquisi¢do de participagdo de ndo controladores (24.323) (25.518)
Debéntures convertidas em agoes 44.629 44.629
Plano de outorga de agdes 56.921 47.000
887.095 875.979

(i) A Reserva de agio de 2018 no montante de RS 99.260 é composto por RS 31.557 referente a integralizaces
efetuadas em 2005 e RS 67.703 referente a reorganizacdo societdria com Bematech. Em 2019 houve aumento da
reserva de agio de R$696.278 refere-se ao montante do aporte de capital destinado a reserva de capital de

R$725.220, liquidos dos custos para captagdo que somaram R$28.942.

c) Acles em tesouraria

Em 30 de setembro de 2020, a rubrica “A¢Ges em tesouraria” possuia a seguinte movimentacao:

Quantidade de Valor (em Prego médio por

ac6es (unidades) milhares) acdo (em reais)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 (i) 5.856.357 R$62.531 R$10,68
Compras 5.100.900 R$94.734 R$18,57
Utilizadas (801.427) (R$8.695) R$10,84
Saldo em 30 de setembro de 2020 10.155.830 R$148.570 R$14,63
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(i) Quantidade de agdes em tesouraria ajustadas conforme desdobramento de agdes mencionado na nota 23.a.

No dia 6 de margo de 2020, foi aprovado em reunido do Conselho de Administragao, o programa de recompra
de agbes de emissdo da propria companhia, até o limite de 9.000.000 de agles ordinarias, para fazer frente ao
Plano de Incentivo e Retengdo baseado em a¢des da Companhia. O programa foi encerrado em 3 de agosto de
2020 com total de 5.100.900 de a¢bes ordindrias recompradas.

Durante o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020, foram utilizadas 801.427 agGes em
tesouraria pelo plano de opcdes de acBes e a¢des restritas, os quais consumiram R$8.695 da reserva de capital.

24. Dividendos e Juros sobre Capital Proprio

O Estatuto da Companhia prevé um dividendo minimo obrigatério, equivalente a 25% do lucro liquido do
exercicio, ajustado pela constituicdo de reserva legal, conforme preconizado pela legislagdo societaria.

No dia 24 de abril de 2020 foi aprovado em Assembleia Geral Ordindria a distribui¢cdo de dividendos no valor de
R$24.817 referente ao lucro liquido do exercicio de 2019 com pagamento realizado a partir de 20 de maio de
2020.

No dia 3 de agosto de 2020 foi aprovado pelo Conselho de Administragdo, a distribuicdo e o pagamento de juros
sobre capital préprio no valor de R$39.743 referente ao primeiro semestre de 2020, com pagamento previsto
a partir do dia 22 de outubro de 2020.

0 saldo de dividendos e juros sobre capital préprio a pagar no balanco era de R$36.075 em 30 de setembro de
2020 (R$44.579 em 31 de dezembro de 2019).

25. Plano de remuneragao baseado em agdes

Os principais eventos relacionados ao plano de outorga de opgbes de agGes da Companhia estdo descritos na
Nota 25 das DemonstragGes financeiras de 31 de dezembro de 2019.

No periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020 ocorreram duas novas outorgas do plano de
remuneracdo baseado em ac¢les vigente, que tiveram as seguintes premissas:

Premissas de valor justo
Expectativa de

Planos Data Valor de mercado L. Prazo de maturidade Valor justo
dividendos

Regulares 27/04/20 17,00 1,2% 3 anos 16,41

Sécios 27/04/20 17,00 1,2% 3 anos 16,41
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A movimentagdo das opgOes e agoes restritas sdo demonstradas abaixo:

30 de setembro de 2020
Total de
Opcoes de acoes Agoes restritas Instrumentos
Patrimoniais
Prego Me.dlo Quantidade (em unidades)
(em reais)
Saldo no inicio do exercicio (i) - 145.665 4.902.105 5.047.770
Movimentagdes:

Exercidas 11,87 (145.665) (902.351) (1.048.016)
Concedidas - - 3.141.430 3.141.430
Canceladas - - (98.551) (98.551)
Saldo no final do periodo - - 7.042.633 7.042.633

(i) Osaldo no inicio do exercicio foi ajustado considerando o desdobramento de agées mencionado na nota 23.a.

Todas as op¢des do plano de opgdes de agGes haviam sido exercidas no periodo fido em 30 de setembro de
2020.

O efeito acumulado no periodo findo de nove meses em 30 de setembro de 2020 era de R$25.815 (R$11.369
em 30 de setembro de 2019), registrado na despesa de remuneragdo baseada em agbes e contempla o impacto
da retengdo na fonte de impostos a valor de mercado incidentes na folha de pagamento pela realizacdo das
outorgas de 2016 e 2017.

26. Informagobes por segmento

As informagOes por segmentos operacionais sdo apresentadas de modo consistente com o relatdrio interno
fornecido para os principais tomadores de decisdes da Companhia.

Em 30 de abril de 2020, a Companhia adquiriu o controle da Supplier conforme mencionado na nota 3, empresa
de operagdo de crédito B2B, especialmente na relagdo entre clientes e fornecedores. A Supplier por sua vez
possui cotas subordinadas do Supplier FIDC, o qual esta sendo consolidado nas demonstragdes financeiras do
grupo. Como consequéncia, 0 acompanhamento gerencial do desempenho desse novo negécio, a TOTVS passou
a apresentar os resultados financeiros e operacionais segregado entre os seguintes segmentos de negdcio:

Segmento de tecnologia (anteriormente segmento de software): representa os negdcios de software da TOTVS.
Neste segmento, estdo as dimensdes de Gestdo, com as solugSes de ERP, RH e Verticais, de Business
Performance, que comegou a ser construida com as solugdes de CRM, e-Commerce, entre outras que serdo
agregadas ao portfdlio, além das solugbes de Techfin que ndo envolvam a assuncio de risco de crédito e/ou a
definicdo e/ou a aplicacdo das politicas de crédito, como por exemplo as parcerias para crédito consignado, TEF,
Painel Financeiro, entre outras que serao agregadas no futuro.

Segmento de produtos de crédito - Supplier: contempla os negdcios da Supplier que envolvem, além da
originacdo, a assungdo de algum grau de risco de crédito e/ou a definicdo e/ou a aplicagdo das politicas de
crédito, como por exemplo os produtos “Supplier Card”, “Antecipa” e o “Mais Prazo”. Neste segmento estdo
também consolidados os resultados auferidos da cota subordinada do Supplier FIDC, para qual a Supplier
atualmente cede os créditos originados.

A seguir apresentamos a demonstracdo dos resultados do periodo findo em 30 de setembro de 2020 para estes
dois segmentos operacionais:

Versao : 1
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Produtos de

Demonstragao de resultados Tecnologia crédito - Consolidado
Supplier

Receita liquida 1.831.362 75.221 1.906.583
(-) Custos (543.894) (25.870) (569.764)

Lucro bruto 1.287.468 49.351 1.336.819
(-) Gastos operacionais (880.946) (36.129) (917.075)
(-) Depreciagdo e amortizagao (146.238) (1.014) (147.252)
(-) Resultado financeiro e equivaléncia patrimonial (5.543) 1.526 (4.017)
(-) Imposto de renda e contribuigdo social (64.596) (4.087) (68.683)

Lucro (prejuizo) liquido 190.145 9.647 199.792

Da mesma forma, apresentamos a posicdo patrimonial para cada segmento operacional em 30 de setembro de

2020:
Produtos de

Tecnologia crédito - Consolidado
ATIVO Supplier
CIRCULANTE 1.308.164 1.284.768 2.592.932
Caixa e equivalentes de caixa 808.437 191.363 999.800
Titulos e valores mobilidrios - 62.932 62.932
Contas a Receber de Clientes, liquido 408.859 1.024.196 1.433.055
Outros ativos circulantes 90.868 6.277 97.145
NAO CIRCULANTE 2.302.383 18.416 2.320.799
Outros ativos ndo circulantes 362.516 12.850 375.366
Imobilizado 373.166 4.954 378.120
Intangivel 1.566.701 612 1.567.313
TOTAL DO ATIVO 3.610.547 1.303.184 4.913.731
PASSIVO
CIRCULANTE 583.782 1.240.217 1.823.999
Empréstimos e Financiamentos 45.779 1.006 46.785
Repasse para parceiros - 288.733 288.733
Cotas seniores e mezanino (i) - 924.802 924.802
Outros passivos circulantes 538.003 25.676 563.679
NAO CIRCULANTE 521.861 1.855 523.716
Empréstimos e Financiamentos 183.906 1.525 185.431
Provisdo para contingéncias 133.922 330 134.252
Outros passivos nao circulantes 204.033 - 204.033
Patrimonio Liquido (ii) 2.504.904 61.112 2.566.016
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 3.610.547 1.303.184 4.913.731

(i) Cotas seniores e mezaninos | e |l do Supplier FIDC.
(ii) Representa o valor dos ativos e passivos liquidos para cada segmento operacional.
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27. Lucro por agao

Em 27 de abril de 2020, a Companhia fez o desdobramento do total de a¢des, na proporgdo de uma agao
ordindria para trés acées da mesma espécie, conforme mencionado na nota 23 “a”. Dessa forma, para fins de
comparacao, aplicamos esse fracionamento em 30 de setembro de 2019.

Os quadros abaixo apresentam os dados de resultado e a¢bes utilizados no calculo dos lucros basico e diluido
por agao:

Resultado basico por agdo 30.09.2020 30.09.2019

Resultado do periodo

Operagdes em continuidade 199.792 188.193
Operagdes descontinuadas (980) (31.813)
Lucro liquido atribuivel a acionistas controladores detentores de

agoes ordinarias 198.812 156.380

Denominador (em milhares de agées)

Média ponderada de nimero de ag¢des ordindrias em circulagao 568.356 532.354
Resultado basico por agdo 0,3498 0,2938
Resultado basico por agdo da operagao continuada 0,3515 0,3535

30.09.2020 30.09.2019

Resultado diluido por agdo

Resultado do periodo

Operag¢des em continuidade 199.792 188.193
Operagoes descontinuadas (980) (31.813)
Lucro liquido atribuivel a acionistas controladores detentores de

acoes ordindrias 198.812 156.380

Denominador (em milhares de agGes)

Média ponderada de nimero de agdes ordindrias em circulagdo 568.356 532.354
Média ponderada de nimero de opg¢des de agdes/acbes restritas 6.649 4.649
Média ponderada de nimero de a¢des ordindrias ajustada pelo efeito

da diluigdo 575.005 537.003
Resultado diluido por agao 0,3458 0,2912
Resultado diluido por agdao da operagdo continuada 0,3475 0,3505

N3o houve outras transacdes envolvendo ag¢des ordindrias ou potenciais a¢des ordindrias entre a data do
balango patrimonial e a data de conclusdo destas Informagdes Financeiras Intermedidrias.
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28. Receita bruta de vendas

A receita bruta e as respectivas dedugdes para apuragdo da receita liquida apresentada na Demonstragdo de
Resultados da Companhia em 30 de setembro de 2020 e de 2019, foram como segue:

Controladora Consolidado
30.09.2020 30.09.2019 30.09.2020 30.09.2019
Software recorrente 1.184.398 1.068.490 1.639.519 1.454.540
Software nao recorrente 302.131 318.123 440.254 481.201
Taxa de licenciamento 147.961 141.807 191.448 183.843
Servigos ndo recorrentes 154.170 176.316 248.806 297.358
Servigos de produto de crédito - Supplier - - 79.183 -
Receita bruta 1.486.529 1.386.613 2.158.956 1.935.741
Cancelamentos (14.541) (12.591) (22.289) (19.213)
Impostos incidentes sobre vendas (166.995) (157.050) (230.084) (213.696)
Deducdes (181.536) (169.641) (252.373) (232.909)
Receita Liquida 1.304.993 1.216.972 1.906.583 1.702.832

29. Custos e despesas por Natureza

A Companhia apresenta a seguir as informacdes sobre os custos e as despesas operacionais por natureza para os

periodos findos em 30 de setembro de 2020 e 2019.

Controladora

Consolidado

Natureza 30.09.2020 30.09.2019 30.09.2020 30.09.2019

Saldrio, beneficios e encargos 554.305 519.617 811.482 732.744
Servigos de terceiros e outros insumos 292.079 294.702 405.668 392.161
Comissdes 132.804 120.764 149.359 131.262
Depreciagdao e amortizagdo 93.057 88.171 147.252 110.222
Provisdo para contingéncias 29.939 36.997 37.957 41.554
Provisdo para perda esperada 22.917 16.719 37.409 23.885
Outras 23.560 7.310 44.964 18.004
Total 1.148.661 1.084.280 1.634.091 1.449.832

30. Receitas e despesas financeiras

As receitas e despesas financeiras incorridas nos periodos findos em 30 de

como segue:

Controladora

setembro de 2020 e 2019 foram

Consolidado

30.09.2020 30.09.2019 30.09.2020 30.09.2019
Receitas financeiras

Receitas de aplicagdes financeiras 21.071 35.939 29.529 42.937
Juros recebidos 2.775 3.774 3.297 4.375
Variagdo monetaria ativa 1.142 2.760 1.560 4.684
Ajuste a valor presente 1.069 664 1.203 748
Variagdo cambial ativa 90 588 6.451 786
Outras receitas financeiras (i) (1.147) (1.942) (1.669) (2.266)
25.000 41.783 40.371 51.264

Versao : 1
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Despesas financeiras

Juros incorridos (19.889) (36.750) (20.917) (38.960)
Variagdo monetaria passiva (4.922) (8.057) (7.481) (11.100)
Despesas bancarias (3.603) (3.871) (4.319) (5.126)
Ajuste a valor presente de passivo (iii) (367) (441) (8.479) (574)
Variagdao cambial passiva (93) (797) (3.742) (979)
Outras despesas financeiras (ii) (263) (94) 844 (1.626)
(29.137) (50.010) (44.094) (58.365)

Receitas (despesas) financeiras liquidas (4.137) (8.227) (3.723) (7.101)

(i) Inclui os montantes de PIS e COFINS sobre receitas financeiras.
(ii) Contempla os ajustes por inflagdo das subsidiarias na Argentina.
(iii) Ajuste a valor presente da obrigagdo por aquisi¢do de investimentos.

31. Plano de Previdéncia Privada — Contribuicao definida

A Companhia oferece o “Programa de Previdéncia Complementar “TOTVS”, atualmente administrado pelo
Bradesco Seguros, no qual sdo realizadas contribuicdes efetuadas pelos participantes e pela Companhia,
descritas no Contrato de Adesao ao Programa. As contribui¢cdes sdo segregadas em:

e Contribuicdo Basica — contribuicdo efetuada pelo participante, correspondente a 2% do salario; no
caso de diretores estatutarios a contribuicdo varia de 2% a 5%.

e Contribuicdo Voluntaria — contribuicdes efetuadas exclusivamente pelos participantes, ndo havendo
contrapartida da empresa.

e Contribuicdo da Empresa — correspondente a 100% da contribuigdo basica. A empresa podera efetuar
contribuicGes extraordinarias de valor e frequéncias livres.

As despesas com previdéncia privada no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020 era de

R$2.693 (R$1.866 em 30 de setembro de 2019).

32. Cobertura de seguros

A Companhia e suas controladas, com base na avaliagdo de seus consultores, mantém coberturas de seguros
por montantes considerados suficientes para cobrir riscos sobre seus ativos préprios, alugados e os decorrentes
de arrendamento mercantil e de responsabilidade civil. Os ativos segurados sdo os veiculos, préprios e
arrendados, e a edificagdo onde a Companhia e suas controladas estdo instaladas.

33. Eventos Subsequentes
As principais informacgdes dos fatos relevantes divulgados apds o periodo findo de 30 de setembro de 2020 em
relacdo a proposta de combinacdo de negdcios entre TOTVS e Linx mencionada na nota explicativa de

combinagdo de negdcios (Nota 3) sdo:

Em dia 15 de outubro de 2020, a Companhia arquivou junto a Securities and Exchange Commision (“SEC”) a
versao preliminar do F-4 (“Formulario F-4”) referente a combinag¢do de negdcios. A eficacia do Formulario F-4
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esta sujeita, entre outros fatores, a revisdo da SEC.

Em 20 de outubro de 2020, a proposta de combinagdo de negdcios apresentada pela TOTVS foi prorrogada até
31 de dezembro de 2020.

Adicionalmente, no dia 27 de outubro de 2020, a Companhia publicou a convocagdo para sua assembleia geral
extraordinaria para deliberar sobre a proposta, mediante aprovagao do Protocolo e Justificagdo (“Protocolo e
Justificacdo”) e demais documentos da administracdo que, também deverdo ser aprovados pelos acionistas da
Linx. Por fim, a eficacia da Operagdo ainda estarad sujeita ao cumprimento de determinadas condi¢des
precedentes, conforme estabelecido no Protocolo e Justificagéo.

% %k %k k
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Pareceres e Declaragfes / Relatorio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da
TOTVS S.A.
Séao Paulo - SP

Introducéo

Revisamos as informag¢8es contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da TOTVS S.A. (Companhia), contidas no Formulario
de Informag@es Trimestrais (ITR) referente ao trimestre findo em 30 de setembro de 2020, que compreendem o balan¢o patrimonial em
30 de setembro de 2020 e as respectivas demonstracdes do resultado e do resultado abrangente para o periodo de trés e nove meses
findo naquela data e das mutag@es do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove meses findo naquela data,
incluindo as notas explicativas.

A administragdo é responséavel pela elaboragéo das informag6es contabeis intermediarias individuais e consolidadas de acordo com a
NBC TG 21 Demonstracao Intermediaria e com a norma internacional IAS 34 Interim Financial Reporting, emitida pelo International
Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresenta¢céo dessas informacdes de forma condizente com as normas
expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboracéo das Informagdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade
€ a de expressar uma concluséo sobre essas informacdes contabeis intermediarias com base em nossa reviséo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisao de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 Revisdo de Informacgdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 Review of Interim Financial Information
Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma reviséo de informag8es intermediarias consiste na
realizacdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contdbeis e na aplicagéo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informacdes intermediarias individuais e consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias, individuais e consolidadas, incluidas nas informagdes trimestrais acima referidas néo foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, de acordo com a NBC TG 21 e a IAS 34 aplicaveis a elaboragéo de Informagdes Trimestrais (ITR), e
apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos
Demonstrac¢des do valor adicionado

As informacdes trimestrais acima referidas incluem as demonstracdes do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas,
referentes ao periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020, elaboradas sob a responsabilidade da administragdo da
Companhia e apresentadas como informacéo suplementar para fins de IAS 34. Essas demonstracdes foram submetidas a
procedimentos de revisao executados em conjunto com a revisdo das informacdes trimestrais, com o objetivo de concluir se elas estdo
conciliadas com as informacgdes contabeis intermedidrias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e contetddo estao
de acordo com os critérios definidos na NBC TG 09 Demonstracéo do Valor Adicionado. Com base em nossa revisdo, nao temos
conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstracdes do valor adicionado nao foram elaboradas, em
todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nessa Norma e de forma consistente em relagao as informagdes
contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Séo Paulo, 28 de outubro de 2020.
ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S.S.
CRC- 2SP034519/0-6

Luiz Carlos Marques
Contador CRC-1SP147693/0-5
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DECLARACAO DOS DIRETORES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Declaracao da Diretoria: Em conformidade com o inciso VI do Artigo 25 da Instrucdo CVM n° 480/09, os diretores da TOTVS declaram
gue discutiram, reviram e concordaram com as informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas referentes ao
periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020.

Sao Paulo, 28 de outubro de 2020.

Dennis Herszkowicz
Diretor-Presidente

Gilsomar Maia Sebastiao
Vice-Presidente Administrativo e Financeiro / Diretor de Rela¢cdes com Investidores
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Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

DECLARACAO DOS DIRETORES SOBRE O PARECER DE AUDITORIA
Declaracao da Diretoria: Em conformidade com o inciso V do Artigo 25 da Instrucdo CVM n° 480/09, os diretores da TOTVS declaram

que discutiram, reviram e concordaram com as opinides expressas no relatério dos auditores independentes em relagéo as
informacgdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas referentes ao periodo de nove meses findo em 30 de setembro de

2020.
Sao Paulo, 28 de outubro de 2020.

Dennis Herszkowicz
Diretor-Presidente

Gilsomar Maia Sebastiao
Vice-Presidente Administrativo e Financeiro / Diretor de Rela¢cdes com Investidores
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