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Relatorio da Administracédo

Atendendo as disposicoes legais vigentes, apresentamos as demonstracdes financeiras e as informacoes relevantes do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2020. Liberty Mutual no Mundo: O propésito da Liberty Mutual é ajudar as
pessoas a aproveitar o hoje e buscar 0 amanha com confianca. Manter essa promessa significa que a Liberty Mutual
estara presente quando nossos segurados ao redor do mundo mais precisarem. Fundada em 1912, com sua sede em
Boston, Massachusetts, nos Estados Unidos, a Liberty Mutual é uma seguradora global, com operacoes em 29 paises
ao redor do mundo. A seguradora também é a 75 empresa no ranking da Fortune que avalia as 100 maiores empresas
dos Estados Unidos, de acordo com suas receitas de 2019. Em 31 de dezembro de 2020, a Liberty Mutual teve uma
receita consolidada anual de 43.8 milhdes de dolares. A Liberty Mutual tem mais de 45 mil funcionarios e oferece uma
ampla linha de produtos e servicos ao mercado. Presenca no Brasil: Em junho de 1996, a Liberty Mutual iniciou suas
operacdes no Brasil com a aquisicao da Companhia Paulista de Seguros, passando posteriormente a adotar a denomi-
nacao de Liberty Paulista Seguros S.A. Ja em 2005, como forma de reforcar a presenca do negdcio brasileiro dentro da
Liberty Mutual, a companhia passou a adotar a denominacéo Liberty Seguros S.A., j reconhecida internacionalmente.
No inicio de 2008, a Liberty Mutual concretizou a aquisicao da Indiana Seguros. Com isso, 0 grupo passou a contar com
duas solidas companhias de seguros, além de atuar como ressegurador admitido no mercado brasileiro, por meio da
LMIC - Liberty Mutual Insurance Company - Escritorio de Representacao no Brasil. Essa estratégia fortaleceu a imagem
do grupo como multimarca e multicanal, que oferece multiplas opcoes de relacionamento com os clientes, por meio de
corretores. Em 2020, o Grupo Liberty Brasil contou com mais de 2800 funciondrios, em trés empresas, distribuidos pela

matriz, em Sao Paulo e filiais espalhadas por todo o pais, atendendo a mais de 20 mil corretores. Desempenho em
2020: Em 2020, a Companhia registrou o total de R$ 177 milhdes de prémios emitidos e atingiu a marca de 45 mil de
veiculos segurados, que representa 42% das operacdes da Indiana Seguros. Para sustentar esta operacdo, a Indiana
Seguros conta com ativos de R$ 990 milhdes e reservas de R$ 258 milhdes, além de um lucro liquido de R$ 32 milhdes
e ROE de 6,5%. Experiéncia agil e acolhedora a clientes: Oferecer um atendimento agil e acolhedor é um dos
principais elementos da cultura organizacional da seguradora. Por isso, a companhia busca diariamente a eficiéncia e o
alto desempenho dos servicos prestados. Focada em alcancar niveis de excelencia cada vez mais altos no atendimento
a0 consumidor, em 2020, a Liberty Seguros esteve pelo quinto ano consecutivo no top 2 do Prémio Epoca Reclame
Aqui, cujo voto popular e\egeu a seguradora como uma das melhores do pais no quesito atendimento ao cliente. De-
vido a pandemia de Covid-19, a Liberty também adaptou seus processos e langou novos servicos para facilitar a expe-
riéncia do cliente com a companhia durante esse periodo, como opcdes de assisténcia para residéncias por meio do
aplicativo da Liberty que, em apenas seis passos, permite que os clientes solicitem atendimentos emergenciais em suas
casas. Além disso, a seguradora também lancou o atendimento via Whatsapp para segurados e corretores. Corretores
crescendo junto a companhia: A Liberty Seguros reconhece a importancia do corretor para a sustentabilidade do
negocio e tem como compromisso oferecer condicdes e conhecimentos para crescer os negocios e a carreira dos pro-
fissionais parceiros através do programa Cresca com a Liberty. Através de acdes segmentadas em trés lentes: “Crescer
Nosso Conhecimento”, “Crescer Nossa Eficiéncia” e “Crescer Nossas Vendas”, o programa impactou mais de 20 mil

BALANCOS PATRIMONIAIS - 31 de dezembro de 2020 e 2019 (Em milhares de reais)

o Notas 31/12/19 Notas 31/12/20  31/12/19
Ativo/Circulante 157.048 | Passivo/Circulante 209.379 196.195
Disponivel 52.e6. __7.581 | Contas a pagar 52.e13. 14.862 15.827
Agﬁézééeeks)ancos 52 5367 7.581 Obrigacoes a pagar 428 431
Créditos das operacoes com seguros e resseguros 2. :mpostos @ encargos sociais a recolher 1.668 1.543
Prémios a receber g mpostos e contribuicoes 7.925 11.561
Operacdes com seguradogjs DC/)bu;rasdcontas a pagar - 3‘:?‘7‘1 zgfgi

Operacoes com resseguradoras ébitos de operacoes com seguros e resseguros 2.e14. . .
Outros créditos operacionais 5.2. Prémios a restituir 295 185
Ativos de resseguro e retrocessao 5.1.e52. Operagoes com seguradoras 856 2
Titulos e créditos a receber Operacdes com resseguradoras 10.113 7.355
T\ty(\jos e cr%dlt‘?s_ a receberd By 5.2. Corretores de sequros e resseguros 16.604 16.343
&iy‘otfzrgé#gsar'os € previdenciarios 10, g Outros débitos operacionais 3.506 1.249
Outros valores e bens 526103, Depésitos de terceiros 2.211 3.033
Bens a venda Provisdes técnicas - seguros 5.2.e15. 160.932 152.201
Outros valores Danos 154926  143.175
Despesas antecipadas 5.5. Pessoas 6.006 9.026
Custos de aquisicdo diferidos 1. Passivo nao circulante 290.265 284.585
Seguros Contas a pagar 52. 2.451 2.034
Ativo no circulante Tributos diferidos 9.e13. 361 399
R‘Z’A'ﬁfggé‘ongo prazo 53 53.¢7 Outras contas a pagar 13. 2.090 1.635
Creditos das operacoes com sequros e ressequros ' — Débitos das operacdes com seguros e resseguros 52.e14. - 3
Prémios a receber 528 = Co_rretores de seguros e resseguros - 3
Ativos de ressequro e retrocessao 51.e52. 12.923 Provisoes tecnicas - seguros 52.e15. 96.672 96.673
Titulos e créditos a receber 254.919 Danos 94.385 90.916
Créditos tributarios e previdenciarios 9. 65.780 Pessoas 2.287 5.757
Depositos judiciais e fiscais 52e10.1. 189.139 Outros débitos 52.e16. 191.142 185.875
Custos de aquisicao diferidos " 51.850 Provises judiciais 191142  185.875
Seguros 51.850 Patriménio liquido 55. 489.894  486.545
Investimentos 178 Capital social 17. 311.199 311.199
|m0_\|/_eIS destinados a renda 178 Reservas de capital 24 2
Ir?r%télvlezgddoe Uso proprio 12 }%gg Reservas de reavaliacao 17. 568 625
Intangivel 233 Reservas de lucros 17. 167.224 158.317
Out?os intangiveis 233 313 Ajuste de avaliacdo patrimonial 10.859 16.360
Total do ativo 989.538 967.325 | Total do passivo 989.538 967.325

DEMONSTRA(;AO DAS MUTA(;f)ES DO PATRIMONIO LiQUIDO - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 (Em milhares de reais)
Capital Reserva Reserva de Reserva de lucros Ajustes com titulos Lucros

Descri¢do social de capital reavaliacdo Reserva estatutaria Reserva legal e valores mobiliarios acumulados Total
Saldos em 31/12/2018 311.199 44 682 145. 8.460 82 - 471.482
Reserva de reavaliacao: Realizacao - - (57) - - - 57 -
Titulos e valores mobiliérios - - - - - 10.378 - 10.378
Lucro liquido do exercicio - - - - - - 32721 32721
Reservas estatutarias - - - 3.106 - - (3.106) -
Reserva legal - - - - 1.636 - (1.636) -
Juros sobre o capital proprio - - - - - - (28.036) (28.036)
Saldos em 31/12/2019 311.199 44 625 148.221 10.096 16.360 - 486.545
Reserva de reavaliacao: Realizacao - - (57) - - 57 -
Impostos - - - - - - - -
Titulos e valores mobiliarios - - - - - (5.501) - (5.501)
Lucro liuido do exercicio - - - - - - 31.731 31.731
Reservas estatutarias - - - 7.320 - - (7.320) -
Reserva legal - - - - 1.587 - (1.587) -
Juros sobre o capital proprio - - - - - - (22.881) (22.881)
Saldos em 31/12/2020 311.199 44 568 155.541 11.683 10.859 - 489.894

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 (Em milhares de reais)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Indiana Seguros S.A. (doravante “Companhia”) foi constituida em 18 de maio de 1945, uma sociedade por acoes de
capital fechado com sede e escritdrio principal localizados na Rua Dr. Geraldo Campos Moreira, 110 em Sao Paulo,
Estado de Sao Paulo - Brasil. A Indiana Seguros S.A. integra o grupo Liberty Mutual, conjunto de empresas e entidades
que operam em seguros e atividades correlatas, com sede em Boston, Estados Unidos. Tem como objetivo social a ex-
ploracéo das operacdes de seguros dos ramos elementares e vida em todo o territério nacional, conforme definido pela
legislacao em vigor. A Liberty Mutual criou a Liberty International, que por sua vez possui 100% das acoes da Indiana
Seguros S.A. Abaixo, demonstramos o organograma com a estrutura societaria da Companhia:

l Liberty Mutual Holding Company INC. (MA)
l 100%

l LMHC Massachussetts Holdings INC. (MA)
1 100%

[ Liberty Mutual Group INC. (MA)
1 100%
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l Liberty International US European Holdings LLC l
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[ Liberty UK and Europe Holdings Limited
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l Liberty International European Holdings S.L.U.
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l Liberty Spain Holdings LLC (DE)
| 9999%

Liberty Seguros Compaiiia de
Seguros y Reaseguros, S.A. (Spain)

0,01%

L]

99,99%

{ Liberty

Brasil Ltda. (Brazil) l

l 100% l 100%
l Indiana Seguros S.A. l l Liberty Seguros S,A,l

1 99.99%

Liberty Agrega Servigos
de Atendimento Ltda.

0,01% 99,99%

Fécil Assist Servicos de
Assisténcia 24 horas Ltda.

Em 2008, a holding do grupo, Liberty International Brasil Ltda., concretizou a aquisicao da Indiana Seguros S.A., em-
presa autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a operar com seguros dos ramos elementares e de
vida. Os servicos prestados entre essas instituicoes e os custos da estrutura operacional e administrativa sao absorvidos
segundo critérios de rateio que consideram a razoabilidade e sinergia das operacoes realizadas em conjunto ou indivi-
dualmente. A Companhia oferece uma ampla linha de produtos, voltados para atender as necessidades especificas de
seus clientes nos sequintes ramos: ® Automoveis; ® Vida; ® Rural; e ® Outros ramos. A Companhia esta exposta a riscos
que sao provenientes de suas operacoes e que podem afetar seus objetivos estratégicos e financeiros. A exposicao e
gerenciamento desses riscos estao divulgados na nota explicativa n° 5. As demonstragées financeiras da Companhia,
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, foram autorizadas para emissao pela administracao em 24 de fe-
vereiro de 2021. 1.1 Outras informagdes - COVID19: Durante o segundo trimestre, em vista da pandemia do novo
Coronavirus, a Companhia adotou medidas globais para proporcionar maior seguranca a seus funcionarios, clientes e
sociedade, além de realizar acdes para atenuar o impacto do virus em sua operacao. Para o publico interno, a segura-
dora resolveu agir preventivamente para evitar possibilidades de transmissao do novo virus, cancelando viagens nacio-
nais e internacionais, adiando eventos e implementando o home office a 100% de seus funcionarios. Para corretores
parceiros, a Companhia incentiva o uso das plataformas digitais oferecidas pela Indiana, como os autosservicos e apli-
cativos. Com a Autovistoria oferecida pela sequradora, por exemplo, segurados nao precisam ter contato com o visto-
riador, e vice-versa, evitando possivel disseminacao do virus. Outra acao pensada para os corretores, além dos diversos
canais digitais de autoatendimento para o publico, foi uma série de treinamentos para capacita-los e manté-los ativos
durante o periodo de isolamento social. A fim de amenizar possiveis impactos financeiros causados pela pandemia, a
empresa disponibilizou aos clientes opcoes mais flexiveis nos pagamentos como o maior parcelamento em diversas de
suas frentes de atuacéo - Auto e Vida, maiores prazos de pagamento e possibilidade de reprogramar parcelas.

2. APRESENTAGCAO E ELABORAGCAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras compreendem os balancos patrimoniais, as demonstracoes de resultado, do resultado abran-
gente, as demonstracdes das mutacoes do patriménio liquido, as demonstracdes dos fluxos de caixa da Companhia, e as
notas exphcatwas conforme legislaco em vigor. a) Declaracio de conformidade: Em 30 de julho de 2015, foi emitida a Circu-
lar SUSEP n® 517/15 que dispde sobre as alteracoes das normas contébeis a serem observadas pelas entidades abertas de
previdéncia complementar, sociedades de capitalizacao, sociedades seguradoras e resseguradoras locais, com efeitos a partir
da data de sua publicacdo. Essa Circular altera os anexos aprovados pela resolucdo CNSP n° 86/02 e revoga a Circular SUSEP
n° 508/15. Nao houve impactos relevantes que merecessem destaque nessa divulgacao. As demonstracaes financeiras foram
elaboradas conforme os dispositivos da Circular SUSEP n° 517/15 e alteracGes posteriores e 0s pronunciamentos técnicos, as
orientacdes e as interpretacoes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), e normas do Conselho Nacional
de Seguros Privados (CNSP), doravante “praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela
SUSEP". A Companhia efetuou a segregacao de itens patrimoniais para o ativo/passivo circulante quando estes atendem as
seguintes premissas: e Espera-se que seja realizado, ou pretende-se que seja vendido ou consumido no decurso normal do
ciclo operacional da Companhia (12 meses) * Esta mantido essencialmente com o propésito de ser negociado; e Espera-se
que seja realizado até doze meses apés a data do balanco; ou » E caixa ou equivalente de caixa (conforme definido no CPC 3
- Demonstracao dos fluxos de caixa), a menos que sua troca ou uso para liquidacao de passivo se encontre vedada durante
pelo menos doze meses apos a data do balanco. Todos os itens que ndo atendem ao exposto acima e, consequentemente,
nao satisfazem os critérios estabelecidos pelo CPC 26 (R1) - Apresentacao das demonstracdes financeiras, foram classificados
como ndo circulantes. b) Comparabilidade: As demonstracdes financeiras estao sendo apresentadas com informacdes compa-
rativas de periodos anteriores, conforme disposicoes do CPC 26 (R1), emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis, e
da Circular SUSEP n® 517/15 e alteracdes posteriores. ¢) Continuidade: A administracdo avaliou a habilidade da Companhia
em continuar operando normalmente e esta convencida de que a Companhia possui recursos para dar continuidade aos seus
negacios no futuro. Adicionalmente, a administracdo ndo tem o conhecimento de nenhuma incerteza material que possa
gerar duvidas significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Portanto, as demonstracoes financeiras foram
preparadas com base nesse principio. d) Base de mensuracao: Os valores contidos nas demonstracdes financeiras sao expres-
sos em reais (R$), arredondados em milhares (R$ 000), exceto quando indicado de outra forma, e foram elaborados de acordo
com o principio do custo histdrico, com excecdo dos seguintes itens materiais reconhecidos no balanco patrimonial: ® Instru-
mentos financeiros mensurados pelo valor justo para as categorias “ativos mensurados ao valor justo por meio de resultado”,
e “ativos financeiros disponiveis para venda”; e  Provisdes técnicas, mensuradas de acordo com as determinacoes da SUSEP.
Conforme permitido pelo CPC 11 - Contratos de Seguro, a Companhia aplicou aos seus contratos de seguro as normas emi-
tidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP). €) Moeda
funcional e de apresentacdo: As demonstracdes financeiras sao apresentadas em reais (R$), que é a moeda funcional da
Companhia e também a moeda do principal ambiente econémico em que a Companhia opera. As transacoes em moeda es-
trangeira so inicialmente registradas a taxa de cmbio da moeda funcional em vigor na data da transacéo. Os ativos e passi-
vos monetarios denominados em moeda estrangeira, sao convertidos para a moeda funcional utilizando-se a taxa de cambio
vigente na data dos respectivos balancos patrimoniais. Os ganhos e perdas resultantes da atualizacao desses ativos e passivos
verificados entre a taxa de cambio vigente na data da transacao e os encerramentos dos exercicios sao reconhecidos como
receitas ou despesas financeiras no resultado. f) Uso de estimativas, julgamentos e as principais premissas contabeis: A prepa-
racdo das demonstracoes financeiras, de acordo com as normas homologadas pela SUSEP, exige que a Administracao registre
determinados valores de ativos, passivos, receitas e despesas com base em estimativa, as quais so estabelecidas a partir de
julgamentos e premissas quanto a eventos futuros. Os valores reais de liquidacdo das operaces podem divergir dessas esti-
mativas em funcao da subjetividade inerente ao processo de sua determinacao. Estimativas e premissas sao revistas periodica-
mente. Revisdes com relacdo a estimativas contabeis sao reconhecidas no periodo em que as estimativas sao revisadas e em
quaisquer perfodos futuros afetados. g) Normas, alteracbes e interpretaces de normas existentes que ainda nao estao em
vigor e n&o foram adotadas antecipadamente pela Companhia: - IFRS 9 (CPC 48) - Instrumentos financeiros: emitido em no-
vembro de 2009, é o primeiro passo No processo para substituir o IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e
Mensuracao”. O CPC 48 inclui novos modelos para a classificacdo e mensuracao de instrumentos financeiros e a mensuracao
de perdas esperadas de crédito para ativos financeiros e contratuais, como também novos requisitos sobre a contabilizacao de
hedge. A norma entrou em vigor para exercicios iniciados a partir de 01 de janeiro de 2018, mas ainda nao foi aprovado pela
SUSEP, que manteve o CPC 39. - IFRS 16 (CPC 06) - Operacées de arrendamento mercantil: a norma apresenta mudancas que
afetarao principalmente a forma como as Seguradoras deverao reconhecer e divulgar contabilmente os contratos de arrenda-
mento, passando a ser exigido que as empresas reconhecam ativos e passivos relativos aos arrendamentos mercantis opera-
cionais que até entdo ndo eram registradas nas Demonstracoes Financeiras. A norma foi aprovada pela SUSEP através da Cir-
cular n®615/2020 e passou a vigorar a partir de 1° de janeiro de 2021. Em 31 de dezembro de 2020 a Companhia nao possuia
contratos de arrendamento mercantil vigentes. - IFRS 17 - Contratos de Seguros: emitido em maio de 2017, estabelece prin-
cipios para reconhecimento, mensuracao e apresentacao e divulgacdo de contratos de seguros emitidos. Também requer
principios similares a serem aplicados aos contratos de resseguro detidos e contratos de investimento com caracteristicas de
participagdo discricionaria emitidos. O objetivo é garantir que as entidades fornecam informacoes relevantes de forma a que
fielmente represente esses contratos. A IFRS 17 é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2023, sendo permitida a aplicagdo an-
tecipada. A Companhia ndo adotou essas alteracoes na preparacao destas demonstracdes financeiras e a Companhia ndo
planeja adotar estas normas de forma antecipada. Nao ha outras normas IFRS ou interpretacoes que ainda ndo entraram em
vigor que poderiam ter impacto significativo sobre a Companhia.

3. POLITICAS CONTABEIS

As principais politicas contabeis utilizadas na preparacao das demonstracoes financeiras estdao demonstradas a seguir. Essas
politicas foram aplicadas consistentemente para todos os periodos comparativos apresentados, exceto quando indicado o
contrario. a) Disponivel: Disponivel inclui dinheiro em espécie, contas bancarias, depdsitos a prazo e outros ativos de curto
prazo (com vencimento original de trés meses ou periodo menor) de alta liquidez e com baixo risco de variacao no valor de
mercado. b) Ativos financeiros: i. Classificacdo e mensuragdo: A Companhia classifica seus ativos financeiros sob as seguintes
categorias: ® Mensurados ao valor justo por meio do resultado; e Disponiveis para venda; ® Empréstimos e recebiveis; e o
Mantidos até o vencimento. A classificacao depende da finalidade para a qual os ativos financeiros foram adquiridos. A admi-
nistracao determina a classificacao de seus ativos financeiros na data inicial de aquisicao dos ativos e reavalia a sua classificacao
a cada data de balanco, segundo as regras restritas do CPC 39 para transferéncias (ou reclassificagdes) entre categorias. Os
ativos financeiros sao inicialmente reconhecidos ao valor de mercado. Diferencas entre o valor justo e a consideracao paga pela
Companhia para a aquisicdo do ativo (amplamente conhecida como “day-one profits/losses”) sao reconhecidas no resultado
do periodo somente quando a Companhia possui a capacidade de observacao direta no mercado de fatores ou premissas de
precificacdo dos ativos. A Companhia utiliza como critério de reconhecimento inicial de um instrumento financeiro (para todas
as categorias de ativos ou passivos financeiros) o método de compra e venda regular pela data de negociacao, ou seja, o re-
conhecimento de um ativo financeiro a ser recebido e um passivo financeiro a ser pago na data da negociacdo (data em que
a Companhia se torna parte de um contrato) e a baixa de um ativo financeiro e reconhecimento de ganho ou perda no dia em
que a negociacao ocorre. Geralmente, juros sobre os ativos e passivos correspondentes ndo comecam a ser reconhecidos até
a data de liquidacéo da transacéo quando a titularidade sobre o instrumento financeiro é transferida. ii. Ativos financeiros
mensurados ao valor justo por meio do resultado: Esta categoria compreende duas subcategorias: Ativos financeiros detidos
para propasito de negociacdo: A Companhia classifica nesta categoria os ativos financeiros cujo proposito e estratégia de in-
vestimento é de manter negociacdo ativa e frequente. Os ativos dessa categoria sao classificados como ativos circulantes.
Ativos financeiros designados ao valor justo através do resultado: Os ganhos ou as perdas decorrentes de variacdes no valor
justo de ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sao registrados imediatamente e apresentados na
demonstracao do resultado em “resultado financeiro” no periodo em que ocorrem. Os ativos dessa categoria sao classificados
como ativos circulantes. jii. Recebiveis: Os recebiveis originados de contratos de seguros, tais como os saldos de prémios a
receber de sequrados, sao classificados pela Companhia nesta categoria e sao mensurados pelo valor do prémio emitido. Os
outros recebiveis da Companhia compreendem as demais contas a receber, exceto os investimentos de curto prazo. Todos os
recebiveis sao avaliados para identificar perda de seu valor recuperavel (“Impairment”) a cada data de balanco (vide politica
contabil na nota explicativa n° 3.f.). iv. Ativos financeiros disponiveis para venda: Os ativos financeiros disponiveis para venda
s&o contabilizados pelo valor justo (acrescido dos custos de transacao diretamente incrementais) no seu reconhecimento inicial
e em periodos subsequentes. Os juros de titulos de renda fixa classificados como disponiveis para venda, calculados com o uso
do método da taxa de juros efetiva, sdo reconhecidos na demonstracdo do resultado como receitas financeiras. A parcela
correspondente a variacao no valor justo (ganhos ou perdas nao realizadas) é lancada contra o patriménio liquido, na conta
“ajustes com titulos e valores mobilidrios”, sendo realizada contra resultado quando da sua liquidacdo ou por perda conside-
rada permanente (vide politica contabil de “/mpairment” na nota explicativa n° 3.f.). v. Determinacao de valor justo de ativos:
Os valores justos dos investimentos com cotacao publica séo registrados com base em “bid price”, também conhecido como
“preco de oferta” e que representa o preco pelo qual um investidor estaria disposto a pagar por um determinado titulo. Para
os ativos financeiros sem mercado ativo ou cotacao publica, a Companhia estabelece o valor justo através de técnicas de
avaliacdo, que incluem o uso de operacoes recentes contratadas com terceiros, a referéncia a outros instrumentos que sao
substancialmente similares, a andlise de fluxos de caixa descontados e os modelos de precificacdo de opcoes que fazem o
maior uso possivel de informacdes geradas pelo mercado e contam o minimo possivel com informacées geradas pela adminis-
tracdo da propria Companhia. ¢) Ativos nao financeiros mantidos para venda: A Companhia detém certos ativos mantidos
para a venda que s&o oriundos de estoques de salvados recuperados apos o pagamento de sinistros aos segurados. Estes ativos
540 avaliados ao valor justo, deduzidos de custos diretamente relacionados a venda dos ativos e necessarios para que a titula-
ridade do ativo seja transferida para terceiros em condicGes de funcionamento. As despesas que sao de responsabilidade do
cliente, tais como despesas de leildo do ativo, ndo sao deduzidas do valor justo do ativo. Quando a Companhia elabora o
teste de adequacdo dos passivos de contratos de sequros, as recuperacoes estimadas de salvados sao consideradas como um
elemento do fluxo de caixa no teste, deduzidas do montante j& constituido no ativo. d) Ativo imobilizado de uso propr\o 0
ativo imobilizado de uso proprio é utilizado para a conducao dos negocios da Companhia e compreende: imoveis de uso
proprio, equipamentos, méveis maquinas e utenslios, e veiculos. O imobilizado de uso é demonstrado ao custo histérico rea-
valiado até 31 de dezembro de 2008 (terrenos e edificios sdo demonstrados pelo valor reavaliado, com base em avaliacoes
efetuadas por peritos independentes). Este custo foi utilizado como custo atribuido na adocao dos novos CPCs como isencdo
opcional permitida pelo CPC 37 para a adocdo inicial dos pronunciamentos contabeis. O custo do ativo imobilizado é reduzido
por depreciacdo acumulada do ativo (exceto para terrenos, cujo ativo ndo é depreciado) até a data de preparacao das demons-
tracGes financeiras. O custo historico do ativo imobilizado compreende gastos que sao diretamente atribuiveis para a aquisicéo
dos itens capitalizaveis e para que o ativo esteja em condicoes de uso. A depreciacao € calculada segundo o método linear e
conforme o periodo de vida Util estimada dos ativos. As taxas de depreciacao utilizadas pela Companhia estéo divulgadas na
nota explicativa n° 12. O valor residual e a vida 0til dos ativos sao revisados e ajustados, se necessério, a cada data de balanco.
0O valor contabil de um item do ativo imobilizado ¢ ajustado imediatamente se o seu valor recuperével ¢ inferior ao seu valor
contabil. A administracdo da Companhia considerou adequada a sua realidade a manutencéo dos prazos de estimativa de vida
(til anterior & aplicacdo das normas contéabeis advindas pela lei n° 11.638/07, bem como considerou adequado néo atribuir
valor residual aos bens em virtude do histérico de ganhos irrelevantes no momento da alienacao, troca ou descarte desses
bens. e) Ativos intangiveis: i. Softwares: Os custos associados & manutengao de softwares sdo reconhecidos como despesa,
conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento que séo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de
softwares identificaveis e exclusivos, controlados pela Companhia, séo reconhecidos como ativos intangiveis quando os se-
quintes critérios sdo atendidos: ¢ £ tecnicamente vidvel concluir o software para que ele esteja disponivel para uso; ® O sof-
tware pode ser usado; ¢ O software gerard beneficios econdmicos futuros provaveis, que podem ser demonstrados o Estao
disponiveis recursos técnicos, financeiros e outros recursos adequados para concluir o desenvolvimento e para usar o software;
e * O gasto atribuivel ao software durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com seguranca. Os custos de desenvol-
vimento de softwares reconhecidos como ativos sdo amortizados durante sua vida util estimada (vida Util definida), ndo supe-
rior a cinco anos e sdo alocados as suas respectivas unidades geradoras de caixa e avaliados para “Impairment” periodicamen-
te pela Companhia. ii. Licengas de uso de softwares adquiridas: As licencas de softwares adquiridas sao capitalizadas com base
nos custos incorridos para adquirir os softwares e fazer com que eles estejam prontos para serem utilizados. Esses custos sao
amortizados durante sua vida Util estimada de até cinco anos. f) Analise de recuperabilidade de ativos financeiros e nao finan-

corretores em 2020. Ao longo do ano, mais de 47 mil treinamentos foram realizados na Plataforma Online de Treina-
mento Liberty, contabilizando mais de 13 mil corretores treinados. Outra forma de fomentar o crescimento dos corre-
tores e impulsionar seus resultados durante 2020 foram as campanhas de incentivo. Com premiagdes exclusivas e
rankings regionais, a Liberty premiou mais de 7 mil parceiros. Atuagao frente a pandemia COVID-19: Atenta as ne-
cessidades atuais e urgentes da sociedade especialmente durante a pandemia de Coronavirus, a Liberty Seguros pro-
moveu diversas agoes de responsabilidade social focadas em amenizar os impactos da crise para as populacoes mais
vulneréveis como os profissionais de saude, idosos e comunidades carentes. A empresa doou 500 mil mascaras a hos-
pitais publicos de Sao Paulo e do Rio de Janeiro e as unidades da Santa Casa através do Fundo Emergencial de Saude,
uma das principais organizacdes destinadas a arrecadacdo de itens de primeira necessidade para combate da pande-
mia. As mascaras foram produzidas pela Rede Asta, um negdcio social que transforma artesés em situacao de vulnera-
bilidade em empreendedoras. A companhia também promoveu um financiamento coletivo com objetivo de arrecadar
R$125 mil, que foram convertidos em doacdes destinadas a duas frentes: satide através da doacao de mais de 2 mil kits
de higiene destinados aos lares de idosos Velho Amigo, Instituto Pinheiro e Liga Solidéria e alimentacao por meio da
doagao de 3 mil cestas basicas contribuindo para a “Agao contra o coronavirus”.
Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2021

DEMONSTRA(;‘I:\O DO RESULTADO

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por acao)

Demonstracao do resultado do exercicio Notas 31/12/20 31/12/19
Prémios emitidos 18.1. 177.392 179.238
(+/-) Variacoes das provisdes técnicas de prémios 18.2. (7.833) 2.027
(=) Prémios ganhos 169.559 181.265
(=) Sinistros ocorridos 18.3. (72.911) (74.643)
(=) Custos de aquisicdo 18.4. (70.788) (79.312)
(+/-) Outras receitas e despesas operacionais 18.5. 933 (3.269)
(-) Resultado com resseguro 18.6. (3. 395[ (3.095)
(+) Receita com resseguro 13.233 14.582
(-) Despesa com resseguro (16. 628) (17.564)
(-) Outros resultados com resseguro (113)
(-) Despesas administrativas 18.7.1 (20.173) (22.977)
(~) Despesas com tributos 18.7.2 (7.398) (10.597)
(+) Resultado financeiro 18.8. 41.516 47.755
(+) Resultado patrimonial 290 5
(=) Resultado operacional 37.633 35.67

(=) Ganhos ou perdas com ativos ndo correntes - 0;

(=) Resultado antes dos impostos e participacoes 37.633 35.780
(+/-) Imposto de renda 18.9. (3.649) (1.843)
(+/-) Contribuicao social 18.9. (2.253) (1.216)

(=) Lucro liquido do exercicio 31.731 32.721
(/) Quantidade de acoes 17.a.e17.e. 37.548.261 37.548.261

(=) Lucro liquido por acdo (em reais) 17.e. 0,85 0,87

DEMONSTRA(;AO DO RESULTADO ABRANGENTE

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(Em milhares de reais)

Demonstracdo do resultado abrangente 31/12/20  31/12/19
Lucro liquido do exercicio 31.731 32.721
Outras receitas abrangentes

Ajustes com titulos e valores mobilidrios (vide nota explicativa n° 7) (9.169) 17.297

Imposto de renda sobre componentes de outras receitas abrangentes

(vide nota explicativa n® 9) 3.668 (6.919)
Outros resultados abrangentes do exercicio, liquidos de impostos (5.501) 10.378
Total dos resultados abrangentes do exercicio, liquido de impostos 26.230 9

DEMONSTRA(;AO DE FLUXO DE CAIXA

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(Em milhares de reais)

Demonstracao de fluxo de caixa - método indireto 31/12/20  31/12/19
Atividades operacionais:
Lucro liquido do exercicio 31.731 32.721
Ajustes para: Depreciacao e amortizacoes 233 233
Perda por reducao ao valor recuperavel dos ativos (419) 510
Outros ajustes (5.501) 10.378
26.044 43.842
Varia¢ao nas contas patrimoniais:
Ativos financeiros 3.57 (5.520)
Créditos das operacoes de seguros e resseguros (10.815) (6.452)
Ativos de resseguro (229) (1.230)
Créditos fiscais e previdenciarios (4.943) (2.339)
Depésitos judiciais e fiscais (6.155) (10.905)
Despesas antecipadas (123) 6
Custos de aquisicao diferidos (3.550) 1.287
Qutros ativos (522) 618
Impostos e contribuicdes (3.636) 5.595
Outras contas a pagar 3.088 (3.207)
Débitos de operacoes com seguros e resseguros 6.237 3.274
Depésitos de terceiros (822) (90)
Provisoes técnicas - seguros e resseguros 8.730 (5.104)
Provisoes judiciais 5.267 .
Caixa liquido gerado/(consumido) nas atividades operacionais 22.148 .6
Juros sobre o capital proprio pagos (22.881)  (28.036)
Caixa liquido gerado nas atividades de financiamento (22.881)  (28.036)
Aumento/(Reducao) de caixa e equivalentes de caixa (733) 3.572
Caixa e equivalente de caixa no inicio do exercicio (vide nota explicativa n° 6) 7.581 4.009
Caixa e equivalente de caixa no final do exercicio (vide nota explicativa n° 6) 6.848 7.581
Aumento/(Reducao) de caixa e equivalentes de caixa (733) 3.572

seguros, segundo as praticas contabeis no Brasil, sao constituidas de acordo com as determinagdes do Conselho Nacional de
Seguros Privados - CNSP, e da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, cujos critérios, parametros e formulas sao docu-
mentados em Notas Técnicas Atuariais - NTA. Os Custos de Aquisicao Diferidos sao constituidos pelas parcelas dos custos na
obtencdo de contratos de seguros, cujo periodo do risco ainda ndo decorreu e sdo apropriadas ao resultado proporcionalmen-
te ao prazo decorrido. S&o considerados como custos de aquisicao diferidos as comissoes de seguros angariados. O prazo de
diferimento dos custos de aquisicdo obedece ao risco de vigéncia dos contratos de seguros. A Provisao de Prémios Ndo Ganhos
- PPNG ¢ calculada “pro rata” dia, com base nos prémios emitidos e tem por objetivo provisionar a parcela de prémios corres-
pondente ao periodo de risco a decorrer na data-base de calculo. A Provisao de Prémios Nao Ganhos de Riscos Vigentes Nao
Emitidos - PPNG-RVNE é estimada com base em cdlculos atuariais através da utilizacdo de triangulos de “run-off” de prémios
emitidos, onde é possivel captar a defasagem entre a vigéncia do risco e a emissdo do prémio. Assim, essa provisao indica o
nivel de prémios nao ganhos, referente aos riscos vigentes, assumidos pela Companhia, porém ainda nao emitidos. A Provisao
Complementar de Cobertura - PCC deve ser constituida, quando for constatada insuficiéncia nas provisoes técnicas, conforme
valor apurado no Teste de Adequacao de Passivos - TAP. A Provisdo de Sinistros a Liquidar - PSL é constituida com base na
estimativa dos valores a indenizar ao segurado, realizada por ocasido do recebimento do aviso de sinistro, em valor considera-
do suficiente para fazer face aos compromissos futuros. Esta proviséo é reavaliada no decorrer do processo até a liquidacéo ou
encerramento do processo. A Proviséo de Sinistros Ocorridos e Nao Avisados - IBNR representa o montante esperado de sinis-
tros ocorridos e ndo avisados até a data-base das demonstracdes financeiras. A metodologia de célculo utilizada contempla e
destaca a parcela da Provisao de Sinistros Ocorridos Nao Suficientemente Avisados - IBNER, provisao adicional & Provisao de
Sinistros a Liquidar, que tem como objetivo estimar os valores dos ajustes que os sinistros a liquidar sofrerdo até o seu encer-
ramento. Esta provisao é calculada com técnicas estatisticas e atuariais com base no desenvolvimento histérico dos sinistros.
A Provisdo de Despesas Relacionadas - PDR abrange todas as despesas relacionadas a liquidacéo de indenizacoes, em funcdo
de sinistros ocorridos, avisados ou ndo. k) Passivos financeiros: As obrigacoes a pagar sao inicialmente reconhecidas ao valor
justo. Quaisquer efeitos significativos de ajuste a valor presente sao reconhecidos segundo o método da taxa efetiva de juros
até a data de liquidacao, quando o efeito do ajuste a valor presente é material. Para este célculo, em casos onde os passivos
financeiros nao possuem uma taxa de juros pré-determinada (ou explicita no contrato), a Companhia utiliza uma taxa de
mercado similar & taxa de juros de referéncia, que seria similar a cobrada por uma instituicio bancaria para financiamento ou
compra de um ativo similar, considerando, inclusive, o risco de crédito da Companhia para este proposito. ) Teste de adequa-
o dos passivos - TAP: A Circular SUSEP n° 517/15 e alteraces posteriores, institui o Teste de Adequacao de Passivos (TAP)
para fins de elaboracdo das demonstracdes financeiras e define regras de procedimentos para a sua realizacdo. Segundo esta
Circular, a Companhia deve avaliar, a cada data-base, se o seu passivo estd adequado, utilizando estimativas correntes de
fluxos de caixa futuros de seus contratos de seguro. Se essa avaliagdo mostrar que o valor das provisdes técnicas constituidas
para os contratos de seguros vigentes, descontados dos custos de aquisicao diferidos e dos ativos intangiveis diretamente re-
lacionados as provisoes técnicas, esta inadequado em relacao aos fluxos de caixa futuros estimados, esta deficiéncia que po-
dera ser liquida da parcela correspondente a diferenca entre o valor de mercado e o valor do registro contabil, na data-base,
dos titulos vinculados em garantia das provisoes técnicas, registrados contabilmente no seu ativo na categoria “mantido até o
vencimento”, e que sejam utilizados como base de apuracao do calculo de excedentes financeiros deve ser reconhecida na
PCC ou em qualquer outra provisao que venha a substitui-la. O TAP foi elaborado bruto de resseguro, e para a sua realizacao
a Companhia considerou a segmentacao estabelecida pela SUSEP na Circular n° 517/15 e alteracoes posteriores, ou seja, entre
seguros de danos e seguros de pessoas. Os fluxos de caixa foram estimados em periodicidade trimestral, e a sua preparacdo
levou em consideracao a estimativa de prémios, sinistros e despesas mensurados, descontados pela relevante estrutura a ter-
mo da taxa de juros livre de risco (ETTJ), com base na metodologia proposta pela SUSEP, usando o modelo de Svensson para
interpolacdo e extrapolacdo das curvas de juros, e o uso de algoritmos genéticos, em complemento aos algoritmos tradicionais
de otimizacdo néo linear, para a estimacao dos pardmetros do modelo. Depois de finalizado o Estudo Atuarial do Teste de
Adequacdo de Passivos da Companhia, concluiu-se que o seu passivo por contrato de se?uro estd adequado, néo sendo ne-
cessario 0 ajuste das provisdes técnicas constituidas, deduzida dos custos de aquisicao diferidos e dos ativos intangiveis dire-
tamente relacionados as provisdes técnicas, visto que estas se mostraram superiores aos valores estimados dos fluxos de caixa,
0s quais foram elaborados em conformidade com os parametros minimos estabelecidos pela Circular SUSEP n® 517/15 e alte-
racoes posteriores. m) Qutras provisdes, ativos e passivos contingentes: A Companhia reconhece uma provisdo somente
quando existe uma obrigacao presente (legal ou construtiva) como resultado de um evento passado, quando é provavel que
0 pagamento de recursos devera ser requerido para liquidar a obrigaco, e quando a estimativa pode ser feita de forma con-
fiavel para a provisdo. Quando alguma destas caracteristicas nao é atendida, a Companhia nao reconhece uma provisao. As
provisoes sdo ajustadas a valor presente quando o efeito do desconto a valor presente é material. A Companhia constitui
provisoes em garantia de desembolsos futuros que possam decorrer de acdes judiciais em curso de natureza civel, fiscal e
trabalhista. Elas sdo constituidas a partir de uma analise individualizada, efetuada pelos assessores jurdicos da Companhia,
dos processos judiciais em curso e das perspectivas de resultado desfavoravel implicando num desembolso futuro. Ativos
contingentes nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando existem garantias reais ou decisoes judiciais favoraveis,
sobre as quais nao cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os tributos cujo exigibilidade esta
sendo questionada na esfera judicial sao registrados levando-se em consideracao o conceito de “obrigacéo legal”. As obriga-
coes legais (fiscais e previdenciarias) decorrem de processos judiciais relacionados as obrigagoes tributarias, cujo objeto de
contestacdo é sua legalidade ou constitucionalidade, que, independentemente da avaliacdo acerca da probabilidade de suces-
50, tém seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracdes financeiras e sao atualizados monetariamente de
acordo com a legislacao fiscal (taxa SELIC). Os passivos contingentes de processos de sinistros e civeis sdo atualizados pela
Tabela Pratica do Tribunal de Justica de Sao Paulo e os trabalhistas pela Tabela Prética do TRT da 2 regido de Sao Paulo. n)
Capital social: As acGes emitidas pela Companhia sao classificadas como um componente do patriménio liquido quando a
Companhia ndo possui a obrigagdo de transferir caixa ou outros ativos para terceiros. o) Politicas contabeis para reconheci-
mento de receitas e despesas: i. Reconhecimento de prémio emitido de contratos de sequro: As receitas e custos relacionados

ceiros (“Impairment"): i. Ativos financeiros avaliados ao custo amortizado (incluindo prémios a receber de segurados): A
Companhia avalia a cada data de balanco se ha evidéncia de que um determinado ativo (ou grupo de ativos) classificado na
categoria de empréstimos ou recebiveis apresenta perda de seu valor recuperavel (“Impairment”). Para esta anélise a Compa-
nhia utiliza diversos fatores, observaveis que incluem: e Dificuldades significativas do emissor ou do devedor; ® Quebra de
termos contratuais, tais como “default” ou ndo cumprimento dos pagamentos devidos pelo devedor; ® E provével que o
emissor ou devedor entre em faléncia ou concordata; ¢ Desaparecimento de um determinado titulo de um mercado ativo;
o InformacGes observaveis que indicam uma reducéo ‘mensuravel dos fluxos de caixa futuros de um grupo de ativos, embora
esta reducao ndo possa ser atribuida para os ativos individualmente nao significativos. Para avaliagdo da perda do valor recu-
peréavel de ativos financeiros classificados como empréstimos ou recebiveis, a Companhia utiliza a metodologia de perda in-
corrida, que considera se existe evidéncia objetiva de perda de valor para ativos individualmente significativos. Se nao existe
evidéncia de que um ativo individualmente significativo apresentou perda de seu valor, a Companhia poderia, segundo essa
metodologia, incluir o ativo em um grupo de ativos de risco de crédito com caracteristicas similares e acessar este ativo para
avaliar o risco de perda de seu valor recuperavel juntamente com os demais ativos financeiros, que serdo testados em uma
base coletiva. Para este calculo coletivo a Companhia agrupa os ativos em uma base de caracteristicas de risco de crédito
(como por exemplo, ratings internos, indstria ou tipos de contrato de seguro, para avaliacdo de prémios a receber). A Com-
panhia avalia periodicamente os prémios vencidos e constitui uma provisao, de acordo com estudo atualizado semestralmen-
te (vide nota explicativa n° 8). Estas caracteristicas séo relevantes para a determinacao dos fluxos de caixa coletivos dos grupos
avaliados. Os ativos individualmente significativos, que sao avaliados para perda de seu valor recuperavel em uma base indivi-
dual, ndo sdo incluidos na base de célculo coletivo. A Companhia designa os prémios a receber nesta categoria e os estudos
econdmicos de perda consideram emissces feitas em periodos anteriores, eliminando eventos de cancelamento de apolices,
nao diretamente associados com perdas originadas por fatores de risco de crédito, tais como: cancelamentos, baixa dos ativos
por sinistros, emissoes incorretas ou modificacdes de apdlices solicitadas por corretores que resultam na baixa do ativo. Para
os ativos classificados na categoria “mantidos até o vencimento”, o valor da perda é avaliado como a diferenca entre o valor
contabil do ativo e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados dos ativos, descontados pela taxa efetiva de juros
Caso 0 ativo apresente perda, o valor é reconhecido como uma conta retificadora (uma provisao) no resultado do periodo.
Quando o ativo for cotado em bolsa, a Companhia utiliza o valor de mercado como valor de referéncia para o célculo da re-
dugao do valor recuperavel “Impairment”. ii. Ativos avaliados ao valor justo: A Companhia avalia a cada data de balanco se ha
evidéncia objetiva de que um ativo classificado como “disponivel para a venda” apresenta evidéncias individuais de perda ao
seu valor recuperavel. No caso de investimentos em instrumentos de capital, a Companhia avalia se h& um declinio significa-
tivo ou prolongado no valor de mercado do ativo em relacéo ao seu custo. Caso tal evidéncia existir, a perda acumulada
(avaliada como a diferenca entre o custo de aquisicao e o valor de mercado atual do ativo, menos quaisquer perdas registradas
previamente) é removida do patrimonio liquido e reconhecida imediatamente no resultado do periodo. As perdas para reducao
ao valor recuperavel em instrumentos de capital que sdo registradas no resultado do periodo nao sao revertidas. Para instru-
mentos de divida, as perdas com valor recuperavel registradas sao revertidas se o valor justo do instrumento financeiro aumen-
tar, e se 0 aumento puder ser objetivamente relacionado a um evento que ocorreu apos a data em que a perda foi inicialmen-
te reconhecida. jii. Ativos ndo financeiros: Os ativos nao financeiros que nao possuem vida Util definida, como terrenos, por
exemplo, ndo sdo depreciados e sao testados para perda de seu valor recuperavel anualmente. Ativos nao financeiros sujeitos
a depreciacdo (incluindo ativos intangiveis nao originados de contratos de seguros) sao avaliados para perda quando ocorrem
eventos ou circunstancias que indiguem que o valor contabil do ativo ndo seja mais recuperavel. A reducao ao valor recupera-
vel é reconhecida no resultado do periodo para o valor contabil do ativo que exceder o valor recuperavel conforme CPC 01. g)
Contratos de arrendamento mercantil (“leasing”): Arrendamentos operacionais: Os pagamentos feitos pela Companhia refe-
rente aos arrendamentos operacionais sao reconhecidos como despesa pelo método linear pelo periodo de vigéncia do con-
trato. Durante o periodo de divulgacao nao existiam contratos de arrendamento mercantil vigentes. h) Contratos de sequro e
contratos de investimento - Classificacao: As principais definicoes das caracteristicas de um contrato de seguro estao descritas
no pronunciamento técnico CPC 11 - Contratos de seguros, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis. Além disso,
a Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, por meio da Circular n® 517/15 e alteracoes posteriores, estabeleceu critérios
para identificacdo de um contrato de seguro. Nesse contexto, a Administracdo procedeu as devidas andlises dos contratos
emitidos com base nas normas supracitadas e nao identificou contratos classificados como contratos de investimento. Adicio-
nalmente, a Companhia contrata prestadores de servico, tais como: chaveiros, assisténcia 24 horas, vidros, etc. que séo ava-
liados para fins de classificagdo de contratos, sendo classificados como contratos de seguro quando ha transferéncia significa-
tiva de risco de seguro entre as contrapartes no contrato. Os contratos de resseguro também sao classificados segundo os
principios de transferéncia de risco de seguro do CPC 11. i) Avaliacdo de ativos e passivos originados de contratos de seguro
e ressequro: i. Avaliacdo de ativos de contratos de resseguro: Os ativos de resseguro sao representados por valores a receber
de resseguradores de curto e longo prazo, dependendo do prazo esperado de realizacéo (ou recebimento) desses ativos junto
aos resseguradores. Os ativos de resseguro sao avaliados consistentemente com os saldos associados com os passivos de se-
quro que foram objeto de resseguro e conforme os termos e condicdes de cada contrato. Os passivos a serem pagos a resse-
guradores sdo compostos substancialmente por prémios pagaveis em contratos de resseguro. Quaisquer ganhos ou perdas
originadas na contratacao inicial de resseguro sao amortizados durante o periodo de expiracdo do risco dos contratos.
ii. Passivos de contratos de sequro: A Companhia utilizou as diretrizes da Circular SUSEP n° 517/15 e alteracdes posteriores,
para avaliacdo dos contratos de seguro e conversao das demonstragoes financeiras. A Companhia nao aplicou os principios de
Contabilidade Reflexa (ou “Shadow Accounting”), ja que nao possui contratos cuja avaliacao dos passivos, ou beneficios aos
segurados, sejam impactados por ganhos ou perdas nao realizados de titulos classificados como disponiveis para a venda,
segundo o CPC 38, que séo registrados em reserva do patriménio liquido. Adicionalmente, a Companhia ndo identificou situ-
acdes onde tenha utilizado excesso de prudéncia, conforme definido pelo CPC 11, na avaliacdo de contratos de seguro, se-
gundo as praticas contabeis brasileiras anteriormente aplicadas. A Companhia nao identificou provisdes para catéstrofes ndo
permitidas na data de adogao do CPC 11. j) ProvisGes técnicas - sequros: As provisdes técnicas decorrentes de contratos de

aos contratos de seguro sao reconhecidos proporcionalmente ao longo do periodo de cobertura do risco das respectivas
apolices. O Imposto sobre Operacdes Financeiras - IOF a recolher, incidente sobre os prémios a receber, é registrado no passivo
da Companhia e é retido e recolhido simultaneamente ao recebimento do prémio. ii. Receita de juros e dividendos recebidos:
As receitas de juros de instrumentos financeiros, incluindo as receitas de juros de instrumentos avaliados ao valor justo através
do resultado, sdo reconhecidas no resultado do periodo segundo 0 método do custo amortizado e pela taxa efetiva de retorno.
Quando um ativo financeiro é reduzido como resultado de perda do seu valor recuperavel ("Impairment”), a Companhia reduz
0 valor contébil do ativo ao seu valor recuperével, correspondente ao valor estimado dos fluxos de caixa futuros, descontado
pela taxa efetiva de juros, e continua reconhecendo juros sobre estes ativos financeiros como receita de juros no resultado do
exercicio. Os juros cobrados sobre o parcelamento de prémios de seguros sao diferidos para apropriacao no resultado no
mesmo prazo do parcelamento dos correspondentes prémios de seguros. As receitas de dividendos de investimentos em ativos
financeiros representados por instrumentos de capital (agdes) sao reconhecidas no resultado quando o direito a receber o
pagamento do dividendo é estabelecido. jii. Beneficios a empregados: Obrigacoes de curto prazo: As obrigacdes de beneficios
de curto prazo para empregados sao reconhecidas pelo valor esperado a ser pago e lancadas como despesa a medida que o
respectivo servico é prestado. Obrigacées por aposentadorias: As obrigacdes por contribuicoes aos planos de previdéncia de
contribuicdo definida sao reconhecidas como despesas de beneficios a empregados no resultado nos periodos durante os
quais servicos sao prestados aos empregados. Qutros beneficios de curto prazo: Outros beneficios de curto prazo, tais como:
seguro satde, assisténcia odontoldgica, seguro de vida e de acidentes pessoais, estacionamento, vale transporte, vale-refeicéo
e alimentacdo e treinamento profissional, sao oferecidos aos funcionarios e administradores e reconhecidos no resultado do
exercicio a medida que sao incorridos. Beneficios pos-emprego: A Companhia ndo possui qualquer politica ou programa de
beneficios classificados em beneficios de longo prazo como beneficio pds-emprego. p) Imposto de renda e contribuicao social
A despesa de imposto de renda e contribuicdo social dos periodos reportados inclui as despesas de impostos correntes e os
efeitos de impostos diferidos. A Companhia reconhece no resultado do periodo os efeitos dos impostos de renda e contribui-
a0 social, exceto para os efeitos tributérios sobre itens que foram diretamente reconhecidos no patriménio liquido, onde
nestes casos, os efeitos tributarios também sao reconhecidos no patriménio liquido. Os impostos correntes sao calculados com
base em leis e regras tributérias vigentes ou substancialmente vigentes na data de preparacao do balanco patrimonial. O im-
posto de renda corrente é calculado a aliquota-base de 15% mais adicional de 10% sobre o lucro real tributével anual acima
de R$ 240 por exercicio. O Governo Federal editou em 22 de maio de 2015, a Medida Proviséria n® 675/15, convertida na Lei
n°13.169/2015 de 06 de outubro de 2015, aumentando a aliquota da comnbuwcao social sobre o lucro de 15% para 20% a
partir de 01 de setembro de 2015, sendo que tal alteracao foi vélida até 31 de dezembro de 2018, retornando a aliquota de
15% a partir de 01 de janeiro de 2019. A provisdo para contribuicdo social foi constituida a aliquota de 15% até agosto/2015
€ 20% a partir de setembro de 2015, retornando a aliquota de 15% a partir de 01 de janeiro de 2019, (vide nota explicativa
n°18.9.). £ constituida provisdo para imposto de renda e contribuico social diferidos sobre diferencas temporarias e reserva
de reavaliacéo de bens do ativo imobilizado (terrenos e edificios), cujo montante seré transferido para impostos a pagar, no
passivo circulante, quando da realizacdo ou baixa desses ativos. Os impostos diferidos sdo reconhecidos utilizando-se o méto-
do dos passivos (ou “liability method” segundo o CPC 32) sobre diferencas temporarias originadas entre as bases tributérias
de ativos e passivos e os valores contabeis respectivos destes ativos e passivos. As taxas utilizadas para constituicdo de impos-
tos diferidos sdo as taxas vigentes na data de preparacao do balanco patrimonial. Tributos diferidos ativos sao reconhecidos
no limite em que seja provavel que lucros futuros tributéveis estejam disponiveis.

4. ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS CONTABEIS

As estimativas e os julgamentos contabeis sao continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia historica e em outros
fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razoaveis para as circunstancias. i. Estimativas e julgamentos
utilizados na avaliacdo de passivos de sequros: O passivo de seguros da Companhia é o componente onde a Administracao
mais utiliza estimativas e julgamentos, pois existem diversas fontes de incertezas que precisam ser consideradas na estimativa
dos passivos que serdo liquidados. A Companhia utiliza as fontes de informacéo internas e externas disponiveis, tais como: sua
experiéncia passada e indicadores que possam influenciar as tomadas de decisoes da Administracao e dos atuérios sobre o
célculo da melhor estimativa do valor de liquidacao de sinistros para contratos cujo evento segurado ja tenha ocorrido. Con-
sequentemente, os valores provisionados podem diferir dos valores liquidados efetivamente em datas futuras para tais obriga-
coes. A Companhia divulga andlises de sensibilidade para estas premissas na nota explicativa n®5.1. ii. Estimativas e julgamen-
tos utilizados na avaliacao de provisdes para contingéncias tributdrias, civeis e trabalhistas: A Companh\a POSSUi processos
judiciais fiscais, civeis e trabalhistas em aberto na data de preparacéo das demonstracdes financeiras, estes registros estao
amparados pela opinido do departamento juridico da Companhia e de seus consultores legais externos. O processo utilizado
pela Administracao para a contabilizacdo e construcao das estimativas contabeis, leva em consideracéo a assessoria juridica de
especialistas na area, evolucao dos processos e status (ou instancia) de julgamento de cada caso especifico. Adicionalmente, a
Companhia utiliza seu melhor julgamento sobre estes casos, com base em informacdes histéricas de perdas onde existe alto
grau de julgamento aplicado para a constituicdo destas provisoes. iii. Calculo de valor justo de ativos financeiros: Conforme
requerido pelo CPC 39, a Companhia aplica as regras de avaliacdo do valor justo de instrumentos financeiros designados nas
categorias “disponiveis para venda”, ativos “mensurados ao valor justo através do resultado” e “mantidos para negociacao”

Nesse processo a Companhia estabelece metodologias de avaliacao de valor justo com base em dados diretamente observaveis
ou ndo observaveis no mercado. Essas metodologias empregam alto grau de julgamento na selecao de varidveis e modelagens
para estabelecimento de valor justo de determinados instrumentos nao cotados em um mercado ativo. A Companhia divulga
na nota explicativa n® 5.3., informacGes requeridas pelo CPC 39 quanto a metodologia e niveis de classificacao dos instrumen-
tos segundo fatores observaveis no mercado. iv. Estimativas utilizadas para avaliacao de créditos tributérios: Tributos diferidos
ativos sao reconhecidos no limite de que seja provavel que lucros futuros tributaveis estejam disponiveis. Esta é uma area que
requer a utilizago de alto grau de julgamento da Administracao na determinacao das estimativas futuras quanto a capacida-
de e determinacao de horizonte de geracao de lucros futuros tributaveis. Essa estimativa é divulgada na nota explicativa n° 9.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQOES FINANCEIRAS - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 (Em milhares de reais)

5. GERENCIAMENTO DE RISCOS

A Companhia, de forma geral, estd exposta aos seguintes riscos provenientes de suas operagdes e que podem afetar,
com maior ou menor grau, os seus objetivos estratégicos e financeiros:  Risco de seguro; e Risco financeiro/liquidez;
* Risco de mercado; ® Risco de crédito; e ¢ Risco operacional. A finalidade desta nota explicativa é apresentar informa-
cOes gerais sobre estas exposicoes, bem como os critérios adotados pela Companhia na gestao e reducao de cada um
dos riscos acima mencionados. A Companhia dispoe de uma estrutura de gerenciamento de riscos que é composta por
principios, politicas responsabilidades, procedimentos e acoes internas. A administracao considera essa estrutura compa-
tivel com a natureza e complexidade dos produtos, servicos, processos e sistemas da Companhia. Estrutura de gerencia-
mento de risco: Para proporcionar um adequado ambiente de identificacdo e avaliagao dos riscos, a Companhia dispoe
das areas de Auditoria Interna e Governanca Corporativa, responsaveis por controles internos, SOX, compliance e nor-
mas. Para administrar os riscos aos quais a Companhia esta exposta, sao efetuados periodicamente comités de precifica-
cGes e de reservas de sinistros, sendo que para a gestao do risco de crédito a Companhia dispoe de diversos mecanismos
gerenciais, tais como: relatérios de monitoramento de indices de inadimpléncia. 5.1. Gestao de risco de seguro: Como
parte de sua politica de gestéo de riscos, a Companhia possui critérios de aceitacéo e de precificacdo especificos para
cada linha de negdcio, que buscam minimizar riscos de anti-selecdo e garantir um nivel de rentabilidade adequado
frente aos riscos assumidos. O Departamento Atuarial junto as areas de subscricdo da Companhia, além de monitorar a
adequacéo de precos de suas principais linhas de negécio, desenvolve modelos e politicas de precificacao que permitem
a Companhia diferenciar de forma mais justa os precos cobrados de cada um de seus clientes. Além disso, por meio de
seu Departamento de Resseguros, a Companhia busca assegurar o equilibrio adequado dos seus limites de retencao, de
modo a mitigar os riscos assumidos nas diferentes linhas de negacio, avaliando os melhores tipos de contratos e consi-
derando a posicéo do parceiro ressegurador na escala de classificacdo de risco, calculadas pelas mais renomadas agén-
cias internacionais. A cobertura de prémio e resseguro por area geografica esta evidenciada na nota explicativa n® 18.1.

A tabela a seguir apresenta nossa exposicdo maxima ao risco para nossos principais segmentos de seguro:

31/12/20

31/12/19

Exposicao maxima

ao risco de sequro (a)

Exposicao maxima

ao risco de sequro (a)

Bruto de Liquidode Quantidade de Bruto de Liquido de Quantidade de
Modalidade resseguro _resseguro sequrados/itens _resseguro resseguro segurados/itens
Automovel 3.801.061 3.751.620 49.980 10.353.075 10.218.409 70.481
Rural 10.074.541 _8.770.326 63.479  2.086.040  1.815.989 13.144
Vida 71.844 71.692 710 269.970 269.400 2.668
Total 13.947.446 12.593.638 114.169 12.709.085 12.303.798 86.293

(a) Esses montantes representam os valores maximos indenizaveis, em caso de sinistros cobertos, para cada um dos
riscos emitidos e vigentes nas respectivas datas-bases. Tais valores s&o calculados por meio da soma das Importancias
Seguradas de coberturas mutualmente exclusivas, ou seja, no caso de um seguro patrimonial, ndo se soma a
Importancia Segurada de Roubo de Bens, quando existe para 0 mesmo risco uma cobertura de incéndio para prédio e
contetido. A Companhia realiza testes de sensibilidade para demonstrar como seriam afetados o resultado e o
patriménio liquido, caso ocorram alteragdes razoavelmente possiveis nas seguintes variaveis: ¢ Sinistralidade - simulagao
do efeito de uma elevacao de 5 pontos percentuais na sinistralidade; ¢ Despesas administrativas - simulagdo do
aumento de 10% nas despesas administrativas; Para a elaboracao do teste foram utilizadas, respectivamente, a
sinistralidade apurada na relacao entre os sinistros retidos e os prémios ganhos, e o montante de despesas
administrativas, ambos registrados nos Gltimos 12 meses contados a partir de cada uma das datas-bases apresentadas.
A tabela abaixo apresenta os resultados brutos e liquidos de resseguros, considerando as respectivas premissas:

1) Auto Impactos no resultado e no patriménio liquido
31/12/20 31/12/19
Brutode Liquidode Brutode Liquido de
Premissas ressequro _ressequro  resseguro _ressequro
Aumento de 5 pontos percentuais na sinistralidade apurada (3.675) (3.291) (4.274) (3.830)
Aumento de 10% nas despesas administrativas (565) (565) (688) (688)
Reducao de 5% nas despesas de comercializacao 242 242 357 357
Total (3.998) (3.614) (4.605) (4.161)
1) Danos - exceto Auto Impactos no resultado e no patriménio liquido
31/12/20 31/12/19
Brutode Liquidode Brutode Liquido de
Premissas ressequro _ressequro  resseguro _ressequro
Aumento de 5 pontos percentuais na sinistralidade apurada (4.388) (3.928) (4.103) (3.601)
Aumento de 10% nas despesas administrativas (1 .250) (1.250) (1.328) (1.328)
Reducéo de 5% nas despesas de comercializacdo 1.491 1.491 1.545 1.545
Total 4.147) (3.687) _ (3.886) _ (3.384)
1) Vida Impactos no resultado e no patriménio liquido
31/12/20 31/12/19
Bruto de Liquidode Brutode Liquido de
Premissas resse uro ressequro  ressequro _ressequro
Aumento de 5 pontos percentuais na sinistralidade apurada 415 636) 683
Aumento de 10% nas despesas administrativas 21 1

Reducéo de 5% nas despesas de comercializacdo
Total !547[ (547) 185 [ (8& l
A Companhia demonstra nos quadros abaixo a composicao de prémios cedidos em resseguro em 31 de dezembro de
2020 € 2019:

Prémios emitidos _Prémios cedidos em resseguro
liquidos de cossequro_ liquido de recuperacéo de comissées (a) % Ressegurado

Ramo 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Automovel 75.261 86.675 7670 8.876 10% 10%
Rural 90.148 90.873 8.163 10.046 9% 1%
Vida 17 1.539 1 60 6% 4%
Demais ramos 11.966 151 1.033 2 9% 1%
Total 177.392 179.238 16.867 18.984 10% 11%
a) A tabela abaixo apresenta a discriminacao dos resseguradores:

Categoria _ Prémio cedido % ¢

edi
Ressegurador Classe eRlsco!*) 31/12/20 31/12/19 31/12/20 31/12/19

Catlin Re Switzerland Ltd. Admitida A 4410 5.718 26% 30%
Lloyd'S Admitida A+ 205 143 1% 1%
Everest Reinsurance Company Admitida A+ 1 1 0% 0%
IRB Brasil Resseguros S/A Local Sem Rating ~ 8.089 9.090 48% 48%
Xl Resseguros Brasil S.A. Local SemRating ~ 2.941 3.812 17% 20%
Munich RE do Brasil Resseguradora S.A. Local Sem Rating 1.117 69 7% 0%
Austral Resseguradora S/A Local Sem Rating 47 - 0% 0%
Mapfre RE do Brasil Cia. de Resseguro Local Sem Rating 32 69 0% 0%
Markel Resseguradora Do Brasil S.A. Local Sem Rating 21 49 0% O%
Swiss Re Brasil Resseguros S.A. Local Sem Rating 4 33 0%

Total _ 16.867 _ 18.984 _ 100% 100"[

(*) A Companhia utiliza como fonte para classificacdo de categoria de risco o site da autarquia SUSEP.
Abaixo demonstramos as provisoes técnicas de resseguro:

Ativos de resseguro
PPNG PPNG-RVNE _ PSL/PDR IBNR IBNER Total
31712 31/12 31/12 31/12 31/12 31/12 31/12 31/12 31/12 31/12 31/12 31/12
Ramo /20 /19 /20 /19 /20 /19 _ /20 /19 19 /20 /19
Automovel 17053 17.348 ~ 12~ 11 1.056 1.043 134 102 (52) (137) 18.203 18.367
Rural 9.533 9.836 403 256 1.918 1.300 121 286 (145) 702 11.830 12.380
Vida 34 61 - - - - - - - - 34 61
Demais ramos 810 1 - -39 2 53 -_ 71 -_ 973 3
Total 27.430 27.246 _415 _267 3.013 2.345 _ 308 _ 388 (126) _ 565 31.040 30.811

5.2. Gestao de riscos financeiros e liquidez: A Companhia esta exposta a riscos financeiros associados a sua carteira de
aplicacoes. Para mitigar os riscos financeiros significativos, a Companhia utiliza uma abordagem ativa de gestdo de ativos e
passivos e leva em consideracdo a estrutura e classes dos passivos, requerimentos regulatorios no Brasil e 0 ambiente econo-
mico onde os negocios sao conduzidos e os ativos financeiros sao investidos. A gestao de riscos financeiros compreende a
gestdo do risco de mercado, liquidez e de crédito. A politica de gestéo de riscos da Companhia tem como principio assegurar
que limites apropriados de risco sejam seguidos para evitar que perdas decorrentes de oscilacoes de precos venham a impac-
tar os resultados de forma adversa. Desta forma, para mitigacéo do risco, a Companhia possui uma estratégia conservadora
de alocacdo de ativos, composta em sua maioria por titulos publicos e titulos privados de alta liquidez. O Grupo Liberty tem
uma politica de investimentos acordada com cada pais onde sao determinados os limites para correta gestdo e mitigacao dos
riscos. Esta politica de investimentos compreende os principais critérios e restricoes de acordo com a regulacéo local e tam-
bém de acordo com a politica mundial do Grupo Liberty para investimentos. A tabela a sequir apresenta todas as classes de
ativos financeiros e contratos de seguro detidos pela Companhia e seus passivos, por vencimento:

Composicéo da carteira Até 1 Acima Saldo contabil Saldo contabil

Ativos financeiros e ativos de contratos de seguro ano de 1ano 2/20 31/12/19
- Disponiveis para venda
Ativos pré-fixados: Publicos 404.116  96.779 500.895 506.991
Ativos pés-fixados: Privados 10.774 - 10.774 8.079
Fundos de Investimento - - - 176
Fundos e reservas retidos pelo IRB 53 - 53 53
- Recebiveis: Prémios a receber de segurados 50.509 - 50.509 46.325
Valores a receber de operacdes com seguradoras
e resseguradoras 10.206 - 10.206 3.156
Outros créditos operacionais 2.362 - 2.362 1.867
- Ativos de resseguro 18.117 12,923 31.040 30.811
- Titulos e créditos a receber 1.243 - 1.243 1.196
- Outros créditos 395 - 395 758
- Outros valores e bens 633 - 633 290
- Depositos judiciais e fiscais - 189.139 189.139 182.984
- Disponivel (vide nota explicativa n° 6) 6.848 6.848 7.581
Total de ativos financeiros e ativos de contratos de seguro 505.256 _298.841 841 804.097 790.267
Passivos: Contas a pagar 14862 2451 17.313 17.861
Débitos de operacoes com seguros e resseguros 31.374 - 31.374 25.137
Provisdes técnicas - seguros 160.932  96.672 257.604 248.874
Outros débitos - provisoes judiciais - 191.142 191.142 185.875
Total dos passivos 207.168 _290.265 497.433 477.747

5.3. Gestao de risco de mercado: A Companhia possui como politica de gestao de risco financeiro, a contratacao de
produtos financeiros prontamente disponiveis no mercado brasileiro, cujo valor de mercado pode ser mensurado com
confiabilidade, visando alta liquidez para honrar suas obrigacoes futuras e com uma politica prudente de gestao de
risco de liquidez. O CPC 39 requer a divulgacdo por nivel, relacionada & mensuracéo do valor justo. A tabela abaixo
apresenta instrumentos financeiros registrados pelo valor justo, utilizando um método de avaliacao. Os diferentes niveis
foram definidos como se segue: ® Nivel 1: precos cotados (sem ajustes) em mercados ativos para ativos idénticos ou
passivos; ¢ Nivel 2: inputs diferentes dos precos negociados em mercados ativos incluidos no Nivel 1 que sao observa-
veis para o ativo ou passivo, diretamente (como precos) ou indiretamente (derivados dos precos); ® Nivel 3: inputs para
0 ativo ou passivo que ndo sao baseados em varidveis observaveis de mercado (inputs néo observaveis).
31/12/19

Ativos financeiros disponiveis para venda (*) Nivel 1 Nivel2  Total Nivel 1 Nivel2  Total
Titulos de renda fixa: Letras do tesouro nacional - LTN 439.338 - 439.338 416.089 - 416.089
Notas do tesouro nacional - NTN - Série F 61.557 - 61.557 90.902 - 90.902
Titulos privados: Fundos de Investimento - néo exclusivos - - - 176 - 176
DBs - 10.774 10.774 - 8.079 8.079
Fundos e reservas retidos pelo IRB - 53 53 - 53 53

500.895 10.827 511.722 507.167 _8.132 515.299

Total dos ativos financeiros

(*) A Companhia nao detém ativos financeiros classificados de acordo com o Nivel 3. A'Companhia utiliza uma série de
andlises de sensibilidade e testes de stress como ferramentas de gestao de riscos financeiros. Os resultados destas
andlises sao utilizados para mitigacao de riscos e para o entendimento do impacto sobre os resultados e sobre o patri-
monio liquido da Companhia em condicoes normais e em condicdes de stress. Esses testes levam em consideracoes os
cenarios histéricos e cenérios de condicdes de mercado previsto para periodos futuros, e tém seus resultados utilizados
no processo de planejamento e decisao e também para identificacao de riscos especificos originados nos ativos e pas-
sivos financeiros detidos pela Companhia. Para a correta andlise de sensibilidade e dos testes de stress utilizamos a
metodologia do VaR, que pode ser resumida como a medida de quanto uma carteira de investimento podera depreciar
durante certo horizonte de tempo, com certa probabilidade. A grande motivacdo para o uso do conceito de VaR é que
este integra o risco de todo o ativo/passivo em uma Unica medida numérica, resumindo o risco total, por exemplo, de
um banco para acompanhamento por sua diretoria. A grande deficiéncia do conceito de VaR é que risco é um concei-
to multidimensional, logo a integracao do risco total de uma instituicdo em uma Unica medida numérica requer simpli-
ficacdes. Na politica de investimentos, utiliza-se 0 método VaR para o célculo do risco, que é calculado em dias Uteis e
com 95% de intervalo de confianca. Nas anlises trabalha-se com um VaR globalizado maximo de 0,5% sendo que os
valores atuais, gerados através do teste de stress, esta em 0,084 %. A tabela a seguir apresenta o teste de sensibilidade

31/12/20 31/12/19
Patriménio liquido 489.894 486.545
Dedugdes:
Despesas antecipadas (133)
Crédito tributario decorrente de prejuizos fiscais e base negativa (vide nota explicativa n° 9) (18.289)
Crédito tributario de diferencas temporarias que excederem 15% do CMR (41.125)
Ativos intangiveis (233)
Superavit entre provisces e fluxo realista de prémios registrados 2.471
Patriménio liquido ajustado 432.585
Capital de risco - Subscricao 21.802
Capital de risco - Crédito 6.340
Correlacao (6.556)
Capital de risco - Operacional 1.101

Capital de risco - Mercado
Capital de risco (a)
Capital base - CB (b)
Capital minimo requerido - CMR (maior entre (a) ou (b))
Patriménio liquido ajustado
(-) Exigéncia de capital - EC
Suficiéncia de capital
Suficiéncia de capital (% da EC)
20% do capital de risco (*) .828
(*) 20% do capital de risco deduzido o superavit de fluxo de prémios/contribuicoes. 5.6. Gestao de risco operacional: A estrutura de
gerenciamento de risco operacional da Companhia também compreende as areas de Auditoria Interna e de Governanca Corporativa. A &rea de
Auditoria Interna, entre suas responsabilidades e objetivos, avalia: ¢ O nivel de aderéncia as politicas internas e regulamentos; » A efetividade dos
sistemnas de controles para minimizar os riscos de negcios derivados da aplicacao de tecnologia, incluindo revisdes de controles gerais, softwares,
infraestrutura tecnologica e processos integrados de negdcios; e # A acuracidade e a confianca que pode ser depositada nas informagdes geradas.
A érea de Governanca Corporativa tem como objetivos: ® Monitorar e assegurar, em conjunto com as demais areas da Companhia, a implantacao,
adequacao, fortalecimento e o funcionamento do sistema de controles internos da Companhia, procurando mitigar os riscos de acordo com a
complexidade de seus negdcios, como também disseminar a cultura de controles para assegurar o cumprimento de leis, regulamentos vigentes, e
alinhamento com as melhores praticas internacionais; ¢ Garantir aderéncia aos fatores relacionados acima, através de mecanismos que tentam
reduzir ou eliminar possiveis conflitos de interesse; e ¢ Estabelecer principios e elementos relacionados com politicas internas, objetivando a
transparéncia das informacdes e protecao dos acionistas, clientes, funcionarios e demais interessados.

6. DISPONIVEL

31/12/20  31/12/19
_ 6848 _ 7.581
__7.581

Bancos
Total de disponivel

7. ATIVOS FINANCEIROS
A composicao dos titulos classificados como disponiveis para venda, comparando seu valor de mercado com o seu

__ 6848

valor de curva, esté representada no quadro abaixo:

31/12/20 31/12/19
Investi- Investi-

Ativos financeiros mento Ajuste de Valor de mento Ajuste de Valor de Taxa
disponiveis para venda atualizado mercado mercado _ % atualizado mercado mercado _ % de juros
Titulos de renda fixa
Letras do tesouro Pré-

nacional - LTN 426.843 12495 439.338 859% 395.080  21.009 416.089 80,7% -fixado (TIR)
Notas do tesouro Pré-

nacional - NTN - Série F 55.955 5.602 61557 12,0% 84.645 6.257  90.902 17,6% -fixado (TIR)
Titulos privados: Fundos

de Investimento - - - 0,0% 176 - 176 0,0% Pos-fixado

DBs 10.774 - 10774 21% 8.079 - 8079 1,6% Pos-fixado
Fundos e reservas retidos pelo

IRB (vide nota explicativa n° 16.1) 53 - 53 0,0% 53 - 53 0,0%

Total 493.625 _ 18.097 511.722 100% 488.033 _ 27.266 515299 100%

Circulante 4943 1926

Nao Circulante 96.779 494373

Total 511.722 515.299

O valor de mercado das quotas de fundos de investimento financeiro ndo exclusivos foi apurado com base nos valores de
quotas divulgados pelos administradores dos fundos de investimento nos quais a Companhia aplica seus recursos, e dos
CDBs foi apurado com base no percentual da taxa de mercado contratada (CDI). O valor de mercado dos demais titulos
classificados como “disponiveis para venda” foi calculado com base no “Preco Unitario de Mercado” em 31 de dezembro
de 2020 e 2019, informado pela Associaco Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais - ANBIMA.
Durante o exercicio, ndo houve reclassificaces entre as categorias de titulos e valores mobiliarios. Demonstramos abaixo
a movimentacao das aplicacdes financeiras entre 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2020:
Varlagao
Rendimentos/ ajuste de

Aplica-
Ativos financeiros disponiveis para venda  31/12/19 _ ¢6es Resgates _atualizacdes mercado 31/12/20

Titulos de renda fixa
Letras do tesouro nacional - LTN 416.089 32.911 (36.047) 34.899  (8.514) 439.338
Notas do tesouro nacional - NTN - Série F 90.902 - (35.479) 6.789 (655)  61.557
Titulos privados

Fundos de Investimento - ndo exclusivos 176 - (179) 3 -
CDBs 8.079 15.500 (13.070) 265 - 10774

Fundos e reservas retidos pelo IRB
(vide nota explicativa n° 15.1)
Total

. PREMIOS A RECEBER

Ramo 31/12/20 31/12/19 Prazo médio de parcelamento
Automovel 14.471 14.911 4 meses
Rural 29.299 31.868 1 més
Vida 32 - 1 més
Demais ramos 7.000 38 1 més
Subtotal 50.802 46.817

() Reducdo ao valor recuperavel 293 492

Total 50.509 46.325

Circulante 50.509 46.311

N&o circulante - 14

Total _ 50509 _ 46.325

Os prémios a receber contemplam os prémios de emissao direta e cosseguro aceito. O quadro abaixo demonstra a
movimentacao do saldo de prémios a receber entre 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2020

Prémios pendentes em 31/12/2019 46.325
(+) Prémios emitidos liquidos (*) 178.049
(+) Receita adicional de fracionamento 610
(=) Recebimentos (175.966)
(4 )IOF L|qu|d0 (36)
(+/-) RVI 1.328
(+/-) Redugao ao valor recuperavel 199

Prémios pendentes em 31/12/2020 50.509

(*) Foram considerados os prémios diretos, atualizacdo monetéria e baixa de apdlices incobraveis.

8.1. Composicao quanto ao prazo de vencimento

Ag ng Vencidos A vencer 31/12/2020 31/12/2019

60 dias + RVNE (*) 6.990 26.6 33.645 32.284

61 a 120 dias 91 11.965 12.056 10.887

121 a 180 dias 14 3.307 3321 2.703

181 a 365 dias 3 1.752 1.755 913

Acima de 365 dias 25 - 25 30

Subtotal 7.123 43.679 50.802 46.817

() Reducéo ao valor recuperavel (293) - (293) (492)

Total 6.830 43.679 50.509 46.325

(*) O saldo de RVNE no montante de R$ 1.802 (R$ 2.036 em 2019) foi alocado na coluna “A vencer - 1 a 60 dias”.
9. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
0 imposto de renda e a contribuicao social diferidos e tributos a compensar em 31 de dezembro de 2020 e 2019, referem-se a:

Ativo 31/12/20 31/12/19
Tributos retidos na fonte 33 33
Antecipacoes de IRPJ e CSLL 739 5.979

Total circulante 172 6.012
Imposto de renda e contribuicao social — 18289 20.419

Subtotal prejuizo fiscal/base negativa (i) _18.289 20.419
Imposto de renda 28.435 27.755
Contribuicao social (ii) 17.061 16.653

Subtotal diferencas temporarias (i) 45.496 44.408
PIS e Cofins sobre reservas de sinistro e IBNR 603 378
Outros 1.392 1.392

Subtotal outros 1.995 1.770

Total ndo circulante 65.780 66.597

Passivo 31/12/20 31/12/19

Imposto diferido passivo:

IR e CSLL sobre reservas de reavaliagao 976 976

Subtotal 976 976
Ganhos/perdas com ajuste a valor de mercado 7.240 10.908

Total __8216 11.884

- A ser realizado em até 12 meses (vide nota explicativa n° 13.a) 7.855 11.485

- A ser realizado apos 12 meses (vide nota explicativa n® 13.a) 361 399

i) Os créditos tributarios, decorrentes de prejuizos fiscais de imposto de renda e base negativa de contribuicao social,
sao semestralmente avaliados em relacao ao seu valor recuperavel. Em 31 de dezembro de 2020 a Companhia apre-
sentava créditos no montante de R$ 18.289 (R$ 20.419 em 2019). As diferencas temporarias estdo classificadas no
ativo ndo circulante, sendo originadas, em sua maioria, de provisoes judiciais fiscais. Em razao destas acoes estarem em
tramite nos tribunais superiores e nao existir previsao para transito em julgado, estimamos com base em acoes similares
que 0 seu prazo de realizacao sera em até 3 anos. ii) A partir de 01 de setembro de 2015 através da Medida Provisdria
N° 675/15, o Governo Federal elevou a aliquota da Contribuicao Social de 15% para 20% para as empresas financeiras
e seguradoras, e retornou com a aliquota anterior a partir 01 de janeiro de 2019. A movimentacao dos impostos dife-
ridos ativos e passivos entre 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2020 esta apresentada na tabela a sequir:
Movimentacéo de créditos tributérios e previdenciarios 31/12/19 Constituicdes Realizacdes 31/12/20
Ativo

Créditos tributarios de prejuizos fiscais e bases negativas da CSLL ~ 20.419 4.935 (7.065) 18.289
Créditos tributérios de adicoes temporarias 44.408 3.458 (2.370)  45.496
PIS e Cofins sobre reservas de sinistro e IBNR 378 462 (237) 603
Outros 1.392 - - 1.392
Total 66.597 8.855 (9.672) _ 65.780
Passivo

Reserva de reavaliacao 976 - - 976
Ganhos/perdas com ajuste a valor de mercado 10.908 12.604 (16.272) 7.240
Total 11.8 12.604 __ (16.272) _ 8.216

A movimentacéo dos impostos diferidos, contabilizados diretamente no patriménio liquido em 31 de dezembro de

2020 e 2019 foram: 31/12/20 31/12/19
IR/CS sobre reavaliacao 38 38
IR/CS diferido 3.668 6.919
Total 3.706 (6.881)

A constituicdo dos créditos tributérios esta fundamentada em estudo técnico que leva em consideracao, dentre diversas
variaveis, que destacamos, a reestruturacao das operacoes ocorrida no passado bem como o plano de negécios da
Companhia para os proximos exercicios. Esse estudo técnico aponta para a geracao de lucros tributéveis futuros sufi-
cientes para permitir a realizacao desses créditos. O imposto de renda e contribuicao social diferido ativo decorrente de
prejuizo fiscal e base negativa serao realizados a medida que os prejuizos fiscais que os originaram sejam compensados

com os lucros futuros. As diferencas temporarias sao formadas, basicamente, por provisdes judiciais e provisao para
riscos de créditos. Apresentamos a seguir a estimativa de realizacao desses créditos:

Periodos 2021 2022 2023 _Total
Utilizacdo do crédito

Prejuizos fiscais e Bases negativas 2.303 1.484 982  4.769
Diferencas Temporérias 5729 3.692 2443 11.864
Valor Presente do crédito

Prejuizos fiscais e Bases negativas 2.247 1.386 865  4.498
Diferencas Temporérias 5.589 3447 2281 11.317

Estimamos que o saldo residual de R$ 47.152 decorrentes de prejuizos fiscais, bases negativas e diferencas temporarias
sergo realizados entre os periodos de 2024 e 2028

10. OUTROS ATIVOS

10.1. Depositos judiciais 31/12/20 31/12/19
Acdes tributdrias (vide nota explicativa n° 16) 185.769  177.949

Sinistros judiciais (vide nota explicativa n° 16) 3.288 3.754
Acdes trabalhistas (vide nota explicativa n° 16) 61 1.263
Acdes civeis (vide nota explicativa n° 16) 21 18
Total 189.139 _182.984
10.2. Outros créditos 31/12/20 31/12/19
Bloqueios judiciais de sinistro 395 758
Total 395 758
10.3. Outros valores e bens 31/12/20 31/12/19
Salvados a venda (a) 549 211
Outros valores 84 79
Total 633 290

(a) Abaixo apresentamos os salvados a venda abertos por tempo de registro:
1a60dias 61a 120 dias 121 a 180 dias 181 a 365 dias Acima de 365 dias 31/12/20 31/12/19

Automoveis 126 67 155 144 a1 533 211
Outros 16 - - - - 16 -
Total 142 67 155 41 549 211

4
Os Salvados sao atualizados mensalmente com base no valor de mercado disponibilizado pela FIPE.
11. CUSTOS DE AQUISICAO DIFERIDOS

Os custos de aquisicdo diferidos séo compostos por comissoes de corretagem, agenciamento, representantes de
seguros e outros custos de aquisicao que apresentam relacao direta com contratos de seguro, e apresentam a

seguinte composicao: 31/12/20 31/12/19
Automovel 72.417 67.676
Rural 27617 25.702
Vida 3.275 9.13
Demais ramos 2.773 41
Total 106.082 _102.532
Circulante 54.232 51.041
N&o circulante 51.850 51.491
Total 106.082 _102.532

0 quadro abaixo demonstra a movimentacao do custo de aquisicao diferido entre 31 de dezembro de 2019 e 2020:
Saldo em 31/12/2019 102.532

(+) Constituicoes 74.338

(-) Diferimento para despesa 70.788,
Saldo em 31/12/2020 106.082
Para a Companhia, o ramo de maior representatividade na carteira é garantia estendida de automovel e o prazo médio
de diferimento é de 12 meses, apos o inicio da vigéncia da apdlice. A maior parte do custo de aquisicao diferido regis-
trado como néo circulante pertence ao produto garantia estendida de automaével, que possui, em sua maioria, uma
vigéncia de 12 meses, mas pode levar até trés anos para entrar em vigéncia.

12. ATIVO IMOBILIZADO
Edificacbes
Saldo em 31/12/2019 1.397
(-) Depreciacdo 134
Saldo em 31/12/2020 __ 1263
13. CONTAS A PAGAR
31/12/20 31/12/19
Obrigacoes a pagar 428 431

Impostos e encargos sociais a recolher (a)
Impostos e contribuicoes (a)
Fornecedores

Convénio Liberty (vide nota explicativa 19.a)
Outras contas a pagar

Total

Circulante

N&o circulante

Total

Tributos diferidos (a)

Total nao circulante

(a) Impostos e contribuicoes a pagar:

|OF sobre prémios de seguros

Imposto sobre servicos retido na fonte
PIS e COFINS retido na fonte
Contribuicoes ao INSS e ao FGTS
Imposto de renda retido na fonte

Outros

Impostos e encargos

PIS e COFINS
Imposto de renda - Diferido
Contribuicao social - Diferida

Subtotal (vide nota explicativa n° 9)
Impostos e contribuicoes
Imposto de renda sobre reserva de reavaliacao
Contribuicao social sobre reserva de reavaliacao
Tributos diferidos (vide nota explicativa n° 9)
- A ser realizado em até 12 meses
- A ser realizado apés 12 meses
Total

14. DEBITOS DE OPERACOES COM SEGUROS E RESSEGUROS

31/12/20 31/12/19
Prémios a restituir 295 185
Operacoes com seguradoras 856 2
Operacoes com resseguradoras 10.113 7.355
Corretores de seguros e resseguros 20.110 17.595
Total 31.374 25.137
Circulante 31374 25134
N&o circulante - 3
Total 31.374 25.137
15. PROVISOES TECNICAS - SEGUROS

31/12/20 31/12/19

Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de

Provisoes técnicas de contratos de seguros resseguro resseguro ressequro resseguro

Proviséo de prémios nao ganhos - PPNG (a) 219.431 191,586 211.598  184.085
Proviséo de sinistros a liquidar e despesas relacionadas (a) 29.966 26.953 24.577 22.232
Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados (a) 6.128 5.820 3.836 3.448
Provisao de sinistros ocorridos mas nao suficientemente avisados (a) 2.079 2.205 8.863 8.298
Total 257.604 _ 226.564 _ 248.874 _ 218.063

a) Provisdes técnicas - bruto e liquido de resseguro:
Proviséo de prémios nao ganhos

31/12/20 31/12/19
Bruto de resseguro Liquido de resseguro Bruto de resseguro Liquido de resseguro
Automdvel
Rural 81 549 .613 76 725 66.633
Vida 4.672 4.639 12.965 12.904
Demais ramos 9.651 8.841 113 112
Total 219.431 191.586 211.598 184.085
Proviséo de sinistros a liquidar e despesas relacionadas
31/12/20 31/12/19
Bruto de ressequro Liquido de ressequro Bruto de ressequro Liquido de ressequro
Automovel 15.654 14.599 16.895 15.853
Rural 10.254 8.336 5.444 4.144
Vida 1.796 1.796 1.946 1.946
Demais ramos 2.262 2.222 292 289
Total 29.966 26.953 24.577 22.232
Proviséo de sinistros ocorridos mas nao avisados - IBNR
31/12/20 31/12/19
‘ Bruto de resseguro Liquido de resseguro Bruto de resseguro Liquido de resseguro
Automovel
Rural 916 795 604 .318
Vida 831 831 787 787
Demais ramos 1.197 1.143 4 4
Total 6.128 5.820 3.836 3.448
Provisao de sinistros ocorridos mas nao suficientemente avisados - IBNER
31/12/20 31/12/19
Bruto de ressequro Liquido de ressequro Bruto de ressequro Liquido de ressequro
Automovel 569 620 7.157 7.294
Rural (639) (493) 2.622 1.920
Vida 993 993 (916) (916)
Demais ramos 1.156 1.085 - -
Total 2.079 2.205 8.863 8.298
15.1 Garantia das provisdes técnicas: De acordo com as normas vigentes, foram vinculados a SUSEP os seguintes ativos:
31/12/20  31/12/19
Total das provisdes técnicas (a) 248.874
(-) Operacoes com resseguradoras 18.391
(-) Fundos e reservas retidos pelo IRB (vide nota explicativa n° 7) 53
(-) Custos de aquisicao diferidos (i) 35.344
(-) Direitos creditérios (ii) 28.388
ExclusGes (b) 82.176
(=) Montante a ser garantido (c) = (a-b) 166.698
Titulos de renda fixa - publicos 249.675
Garantias das provisoes técnicas (d) 249.675
(-) 20% do capital de risco (vide nota explicativa n°® 5.5) (e) (i) 28 6.803
(=) Suficiéncia (d-c-e) 51.798 76.174

(i) Somente sdo oferecidos os custos de aquisicao diferidos ja quitados. (i) Montante correspondente as parcelas a vencer dos
componentes dos prémios a receber e de apolices de risco a decorrer liquido de adicional de fracionamento, custo de apdlice,
parcelas vencidas e nao quitadas ou parcelas de prémios cedidos em resseguro ou cosseguro. (iii) 20% do capital de risco deduzido
0 superavit do fluxo de prémios/contribuicdes. 15.2 Desenvolvimento de sinistros ocorridos: As tabelas abaixo apresentam a
evolucdo acumulada bruta e liquida de resseguros das estimativas dos sinistros judiciais e administrativos ocorridos e seus
pagamentos até totalizarem o passivo corrente e os periodos do triangulo contemplam os sinistros ocorridos no perfodo de 12
meses considerando o més de apuracdo. Por exemplo, dezembro de 2020 contempla a ocorréncia de janeiro a dezembro de 2020:

que leva em consideracao a melhor estimativa da administracdo sobre uma razoavel mudanca esperada destas varidveis
e impactos potenciais sobre o resultado do exercicio e sobre o patriménio liquido da Companhia:
Impactos no resultado e

Ativos financeiros Variacdo no patriménio liquido
Disponiveis para venda 31/12/20 31/12/19 Premissa % 31/12/20 % 31/12/19 %

Taxa de juros

Pré-fixado 500.895 506.991 pré-fixada 10,0%  (4.280) -0,9%  (4.416) -0,9%
Pés-fixado 10.774 8.255 Taxa Selic 10,0% (20) -0,2% (37) -0,4%
IRB 53 53 Nao ha - - 0,0% - 0,0%
Total _511.722 _515.299 _(4.300) 20.8% _(4.453) _(4.453) 0.9%

5.4. Gestao de risco de crédito: A Companhia possui uma rigorosa politica de risco de sco de crédito para aquisicao de seus
ativos financeiros. Consequentemente, existem certas restricoes sobre as areas operacionais para limitar a exposicao ao
risco de crédito em casos de ativos emitidos por contrapartes, caso estas contrapartes nao possuam rating de crédito
igual ou superior aqueles estabelecidos na politica. O saldo de contas a receber esta distribuido entre diversos clientes e
ndo existe um cliente que represente concentracao de 10% ou mais do total dos prémios liquidos, nem do saldo a rece-
ber. A administracdo monitora o risco do saldo a receber de clientes mediante o registro de provisdo para perda sobre
créditos, apurada de acordo com um estudo de inadimpléncia que determina, por faixa de vencimento e por grupo de
risco (exemplo Automoveis, vida em grupo, etc.), um percentual estimado de perda para as apdlices vencidas. O estudo
¢ atualizado semestralmente. Vide nota explicativa n° 8. A politica de investimentos da Companhia apresenta as seguin-
tes premissas: preservacao do capital, a maximizagao de retorno dentro dos limites da prudéncia, liquidez, cobertura de
reserva, margens de solvéncia e desempenho estavel e previsivel. Sequindo a politica de investimentos, a administracao
estabelece as instituicoes financeiras com as quais a Companhia pode operar, os limites de alocacdo de recursos e os
objetivos. A Companhia adota o critério de aplicar seus recursos em instituicdes solidas, cuja classificacao de risco esteja
entre “AA" até “"BB", ou seja, bancos que apresentam solidez financeira de excepcional até adequada. A aplicacao de
recursos da Companhia se da através da compra direta de ativos financeiros, como titulos publicos e privados e quotas
de fundos de investimentos, buscando uma rentabilidade préxima a variacao do CDI, em investimentos com alta liquidez
e seguranca. Apresentamos abaixo um quadro contendo a segregacao dos ativos constantes na carteira de investimentos
pelos seus respectivos ratings de escala internacional da Standard & Poor’s. Para os titulos que nao possuem rating em
escala internacional, foi utilizada a escala nacional de classificacao, também divulgadas pela Standard & Poor’s.
Composicédo da carteira por classe Escala Internacional ~ Sem Saldo contabil Saldo contabil

e por categoria contabi _A+ A BB _rating 31/12/20 31/12/19
Ativos financeiros e ativos de contratos de seguro
- Disponiveis para venda
Ativos pré-fixados: Publicos - - 500.895 - 500.895 506.991
Ativos pés-fixados: Privados - - 10.774 - 10.774 8.079
Fundos de investimento - - - - - 176
Fundos e reservas retidos pelo IRB - - - 53 53 53
- Recebiveis: Prémios a receber de segurados - - - 50.509 50.509 46.325
Valores a receber de operagoes
com seguradoras e resseguradoras - - - 10.206 10.206 3.156
Outros créditos operacionais - - - 2362 2.362 1.867
- Ativos de resseguro 163 6.567 - 24310 31.040 30.811
- Titulos e créditos a receber - - - 1243 1.243 1.196
- Outros créditos - - - 395 395 758
- Outros valores e bens - - - 633 633 290
- Depdsitos judiciais e fiscais - - - 189.139 189.139 182.984
- Caixa e equivalentes de caixa
(vide nota explicativa n° 6) - - - 6.848 6.848 7.581
Exposicao maxima ao risco de crédito 163 6.567 511.669 285.698 804.097 _ 790.267

5.5. Gestdo de risco de capital: A Companhia executa suas atividades de gestao de risco de capital através de um
modelo de gestdo centralizado com o objetivo priméario de atender aos requerimentos de capital minimo regulatdrio
para o segmento de seguro e para o segmento financeiro, segundo critérios de exigibilidade de capital emitidos pelo
CNSP e pela SUSEP. A estratégia e modelo utilizados pela Administracdo consideram ambos “capital regulatorio” e
“capital econdmico” segundo a visao de gestao de risco de capital adotada pela Companhia. A estratégia de gestdo de
risco de capital consiste na maximizacao do valor do capital da Companhia por meio da diversificacao de suas opera-
coes nos diferentes ramos de seguros e canais de vendas, e da melhoria continua dos processos de precificacao e
subscricdo, com o objetivo de otimizacéo do resultado técnico. As decisdes sobre a alocacéo dos recursos de capital sao
conduzidas como parte da revisao do planejamento estratégico periddico da Companhia. Os principais objetivos da
Companhia em sua gestéo de capital sao: (i) manter niveis de capital suficientes para atender requerimentos regulato-
rios minimos determinados pelo CNSP e pela SUSEP; e (ii) otimizar retornos sobre o capital para os acionistas. Durante
0 exercicio, a Companhia manteve os niveis de capital dentro dos requerimentos minimos regulatérios. Os detalhes do
célculo do patriménio liquido ajustado para a Companhia, em 31 de dezembro de 2020 e 2019, estéo representados
no quadro a sequir:

Valores brutos de resseguro judiciais (em milhGes de reais)
2013 2014 2015 2016 2017

Més/ano de ocorréncia: Até 2009 2010 2011 2012 018 2019 2020 Total
Incorrido mais IBNR (i)
Até a data-base: 13 1 1 1 19 21 10 10 10 7 8 1 -
Um ano mais tarde: 16 3 4 3 2 2 1 1 1 0 3 - -
Dois anos mais tarde: 24 4 5 4 3 3 2 1 1 1 - - -
Trés anos mais tarde: 31 5 5 5 4 3 2 1 1 - - - -
Quatro anos mais tarde: 36 5 6 6 5 3 2 1 - - - -
Cinco anos mais tarde: 42 6 6 6 5 3 2 - - - - -
Seis anos mais tarde: 46 6 7 6 5 4 - - - - - -
Sete anos mais tarde: 52 6 7 7 5 - - - - - - -
Oito anos mais tarde: 53 6 7 6 - - - - - - - - -
Nove anos mais tarde: 55 6 7 - - - - - - - - - -
Dez anos ou + mais tarde: 62 7 - - - - - - - - - - -
Posicao em 31/12/2020 62 7 7 6 5 4 2 1 1 1 3 1 101
Pago Acumulado(*):
Até a data-base: (1) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (3)
Um ano mais tarde: (6) (1) (1) (1) (1) (1) (0) (1) (0) (0) (0) - (13)
Dois anos mais tarde: (11) (1) (2) (2) (3) (1) (1) (1) (0) 0) - (24)
Trés anos mais tarde: (16) (2) (3) (3) (3) (2) (1) (1) (1) - - - (33)
Quatro anos mais tarde: (20) (3) (4) (4) (4) (3) (2) 2) - - - - (41)
Cinco anos mais tarde: (26) (3) (4) (5) (4) (3) (2) - - - - (47)
Seis anos mais tarde: (30) (3) (5) (5) (5) (3) - - - - - (51)
Sete anos mais tarde: (33) (4) (5 (6) (5) - - - - - - - (53)
QOito anos mais tarde: (41) (4) (5 (6) - - - - - - - - (57)
Nove anos mais tarde: (44) 4) (6) - - - - - - - - - (54)
Dez anos ou + mais tarde: 55) (5) - - - - - - - - - - 60,
Posicao em 31/12/2020 (55) 5 3 (3 5 3 2. 2 1 0] (1) (1) (85)
Provisao de sinistros em 31 de Dezembro de 2020 (i) 7 2 1 0 (0) 1 0 (1) 1 0 3 _(@ 16
Efeito Desconto 0 _©® _(© _(0 0) (0) 0) (0) 0) (0) 0 _M
Diferenca entre estimativa inicial e final 49 (5) (6) (5) 14 17 8 8 9 6 5 -
Diferenca % entre estimativa inicial e final 79% 83% 81% 84% -282% -497% -351% -698% -679% -877% -143% 0%
Valores brutos de resseguro admlnlstratlvos LLdos de salvados (em mllhoes de reals)
Més/ano de ocorréncia: Até 2009 2010 2011 2012 2020 _ Total
Incorrido mais IBNR (i)
Até a data-base: 1.589 189 218 202 178 135 93 75 75 69 72 73 2.966
Um ano mais tarde: 1.580 189 221 205 175 134 89 73 75 72 72 - 2.885
Dois anos mais tarde: 1.584 189 221 204 176 134 89 73 75 72 - - 2.817
Trés anos mais tarde: 1.585 189 220 204 175 134 89 73 75 - - - 2.746
Quatro anos mais tarde: 1.587 189 220 204 175 134 89 73 - - - - 2.671
Cinco anos mais tarde: 1.588 189 220 204 176 134 89 - - - - - 2.599
Seis anos mais tarde: 1.588 189 220 204 175 134 - - - - 2.510
Sete anos mais tarde: 1.588 189 220 204 176 - - - - 2.376
Oito anos mais tarde: 1.588 189 220 204 - - - - - - - - 2.200
Nove anos mais tarde: 1.588 189 220 - - - - - - - - - 1.996
Dez anos ou + mais tarde: 1.585 188 - - - - - - - - - - 1.774
Posicao em 31/12/2020 1.585 188 220 204 176 134 89 73 75 72 72 73 2.962
Pago Acumulado(*):
Até a data-base: (1.274) (146) (175) (158) (138) (110) (73) (60) (61) (57) (58) (55) (2.364)
Um ano mais tarde: (1.566) (187) (218) (203) (174) (133) (88) (73) (75) (72) (70) - (2.859)
Dois anos mais tarde: (1.577) (188) (219) (203) (175) (133) (89) (73) (75) (72) - (2.804)
Trés anos mais tarde: (1.581) (188) (219) (204) (175) (133) (89) (73) (75) - - - (2.738)
Quatro anos mais tarde: (1.583) (188) (219) (204) (175) (134) (89) (73) - - - - (2.666)
Cinco anos mais tarde: (1.585) (188) (220) (204) (175) (134) (89) - - - - - (2.595)
Seis anos mais tarde: (1.585) (188) (220) (204) (175) (134) - - - - - - (2.507)
Sete anos mais tarde: (1.586) (188) (220) (204) (177) - - - - - - - (2.374)
Qito anos mais tarde: (1.586) (188) (220) (204) - - - - - - - - (2.199)
Nove anos mais tarde: (1.587) (188) (220) - - - - - - - - - (1.995)
Dez anos ou + mais tarde: 1.587 188 - - - - - - - - - - 1.776
Posicao em 31/12/2020 (1.585) (188) 220; 204 175 134) 89 (73) 75 72 70, 55] 2.941
Provisao de sinistros em 31 de Dezembro de 2020 (i) (0) 0 0 0 0 1 0 - 0 0 1 17 20
Efeito Desconto 0 0) (0) (0) 0 0) 0 0 (0) (0) (0) 0)
Diferenca entre estimativa inicial e final 0 ) ) 2 1 4 2 0) 3) 0 -
Diferenca % entre estimativa inicial e final 0% 0% 1% 1% 1% 0% -5% -2% 1% 4% 0% 0%
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQOES FINANCEIRAS - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 (Em milhares de reais)

Valores liquidos de ressequro judiciais (em milhdes de reais) Liquido de ressequro em 31/12/20 31/12/19
Més/ano de ocorréncia: Até 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total Regido Demais
Incorrido mais IBNR (i) geografica ~ Automdvel % _Rural % Vida % _ramos % __ Total % __ Total %
Até a data-base: 12 1 1 1 19 20 10 9 10 6 7 1 - Centro-Oeste 7.173 11% 36.920 45% 1 6% 131 1% 44225 28% 41291 26%
Um ano mais tarde: 16 3 3 3 2 2 1 1 1 0 3 - - Nordeste 10.683 16% 2.452 3% (3) -17% 87 1% 13219 8% 15373 10%
Dois anos mais tarde: 23 4 5 4 3 3 2 1 1 1 - - -~ Norte 6.689 10% 905 1% - 0% 13 0% 7607 5% 7764 5%
Trés anos mais tarde: 30 5 5 5 4 3 2 1 1 - - - - Sudeste 26.512 39% 12.156 15% 3 17% 9.983 91% 48.654 30% 44.904 28%
Quatro anos mais tarde: 35 5 6 5 4 3 2 1 - - - - Sul 16.531 _24% 29.553 36% _ 17 _94% 719 7% _46.820 29% 50.922 32%
Cinco anos mais tarde: 41 5 6 6 5 3 2 - - - Total 67.588 100% 81.986 100% _ 18 100% _10.933 100% 160.525 100% 160.254 100%
Seis anos mais tarde: 45 6 6 6 5 3 - - - -~ 18.2. Variagdes das provisoes técnicas de prémios: As despesas com provisdes técnicas apresentaram a
Sete anos mais tarde: 50 6 7 6 5 - - - - - - - - seguinte variacdo no exercicio: 31/12/20 31/12/19
Oito anos mais tarde: 51 6 7 6 - - - - - - - - - Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de
Nove anos mais tarde: 53 6 7 - - - - - - - - - T b 50 de prémi ~ h feSS;—' lé|'3° Tess(? 5‘6’10 ressezg(l)lzrg ress%gﬂg
i : - - - - - - - - - - _  Provisao de prémios ndo ganhos . . . .
poDseié;S Zﬁ;f,{“f}';&%de' gg 72 ~— 37 6 5§ 3 ~——32 1 1 1 ~— 3 1 —g7 Totalda va?iagéo das pgovisées técnicas 7.833 (7.501) 2.027 3.449
Pago Acumulado(*): - - - I D D D — D D - ~— 18.3.Sinistros ocorridos: Os sinistros retidos compreendem as indenizacoes avisadas e a tabela a seguir apresenta os
Até a data-base: (1) (0) (0) (0) () (0) () (0) () (0) () () _  sinistros retidos brutos e liquidos de recuperacéo de resseguro. Os valores dos principais grupos de ramos de seguro
Um ano mais tarde: 5) (1) (1) (1) (1) (1) (0) (1) (0) 0) (0) - —  estdo assim compostos: Bruto de resseguro Liquido de resseguro
Dois anos mais tarde: (11) (1) 2) 2) 2) (1) (1) (1) (0) 0) - - - Sinistro retido Sinistralidade Sinistro retido Sinistralidade
e e e SN S SN - SN - NS - SRS | S * T D avomow MPLE R 77 s e 4
uatro anos mais tarde: 20 2 4 4 4 3 2 2 - - - - utomove o o o
Sm an0s mats tarde: 226; Eg; §4; ES; 543 §3; 223 @ _ _ _ - ~ Rural (44.050) (38244)  52%  47% (36529) (30783)  47%  42%
Sais anos mais tarde: 29) 3) ) ® 5 3 ? - - - - - _ Vida 3. 528) (1821)  42%  13% (3 528) (a g0 4% 13%
Sete anos mais tarde: (32) 3) (5) (6) (5) - - - - - - - _  Demais ramos (4.358) T 179% _ -64% —190% __-65%
Dito anos mais tarde: 20) @ ® © ) B - N - - N N " Total (72.911) (74.643) __ 43% __41% 9 67 m —_39% __ 37%
Nove anos mais tarde: (43) @) (5) _ - - - - _ _ _ _ _ 18.4. Custos de aquisicdo diferidos indice de comissionamento
Dez anos ou + mais tarde: (53 ) 7 _ , _ _ _ _ _ _ , _ ) 31/12/20  31/12/19 31712020 31712119
Posicao em 31/12/2020 (B3 6 B _6 ) 6} @ o)} M @ @ @ B A[uomoe B3y wn or A%
Provisao de sinistros em 31 de Dezembro de 2020 (i) 6 1 1 0 0 0 0 1) 0 0 2 0 RS 6139 9830 249 P
Diferenca entre estimativa inicial e final 48 6] [6] [6] 14 17 8 8 8 6 4 - Demais ramos i824) “ao) 34% 36%
Diferenca % entre estimativa inicial e final 79% 83% 81% 84% -282% -497% -351% -698% -679% -877% -143% 0% Tota 70.788 79312) &% __ 44%
Valores liquidos de resseguro administrativos (em milhoes de reais) 18.5. Outras receitas e despesas operacionais 31/12/20 731/12/19
Més/ano de ocorréncia: Até 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total  Receitas operacionais — 2401 -
Incorrido mais IBNR (i) Receita com seguro rural - FESR 2.401
Até a data-base: 1.382 164 190 176 155 17 81 65 65 60 62 63 2.580  Despesas operacionais (1.468) (3. 269)
Um ano mais tarde: 1.375 164 192 178 152 117 78 64 66 63 63 - 2.510  Provisao para risco de créditos 419
Dois anos mais tarde: 1.378 164 192 178 153 117 77 64 66 63 - - 2451  Despesas com operacao de seguros (1.653) (2. 687)
Trés anos mais tarde: 1.379 164 191 178 153 116 77 64 66 - - - 2.388 Eemesas com rastreador 2(g) 7 )
i . - - - - rovisoes civeis
8#%2282%222?&2? ]321 }gi 131 };S lgg ﬂ? ;; 64,‘ - - - %gé? Total de outras receitas e despesas operacionais 933 _(3.269) 269)
Seis anos mais tarde: 1.381 164 191 178 153 117 - - - - - - 2.184  18.6. Resultado com resseguro 31/12/20 31/12/19
Sete anos mais tarde: 1.381 164 191 178 153 - - - - - 2.067 Receita com resseguro . 14.582
Qito anos mais tarde: 1381 164 191 178 - - - - - - - - 1914 ng;ééscc%er% de sinistros 1o
gg\z/eaﬁg?%umilsrx::i?teérde' lg% }gg 191_ - B - B - B - - - }Sg Variacdo da provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados (82) 189
Posica : - —p2 o1 —i9a g3 a9 99 —r  —7=2 2 = : Despesa com resseguro (16.628)  _(17.564
osicao em 31/12/2020 1.379 163 _191 _178 _153 _117 _ 77 __64 _ 66 __63 __63 __63 2.577 Prémios de ressequros (18.082) (20.902)
Pago Acumulado(*): Variacao da provisao de prémios ndo ganhos 126 1,585
Até a data-base: (1108)  (127)  (152)  (138)  (120) (95) (63) (52) (53) (50) (50) (48) - Comissoes sobre prémio de resseguro 1218 1918
Um ano mais tarde: (1.363) (163) (190) (176) (152) (115) (77) (64) (65) (62) (61) - - Variacdo despesa de comercializacao diferida 205 (165)
Dois anos mais tarde: (1.372) (163) (191) (177) (152) (116) (77) (64) (65) (62) - - Salvados e ressarcidos (92) _
Trés anos mais tarde: (1.375) (164) (191) (177) (152) (116) (77) (64) (66) - - - Outros resultados com resseguro - 113
Quatro anos mais tarde: (1.377) (164) (191) (178) (152) (116) (77) (64) - - - - - Total de resultado com resseguro (3.095)
Cinco anos mais tarde: (1.379) (164) (191) (178) (153) (116) (77) - - - - - - 18.7. Despesas operacionais: 18.7.1. Despesas administrativas 31/12/20 31/12/19
Seis anos mais tarde: (1.379) (164) (191) (178) (153) (116) - - - - - - Despesa convénio com Liberty (vide nota explicativa n° 19.a) (18.744) (18.604
Sete anos mais tarde: (1.380) (164) (191) (178) (154) - - - - - - —  Despesas com pessoal 1.383 (579)
Oito anos mais tarde: (1.380) (164) (191) (178) - - - - - - - - Localizacao e funcionamento (713) (686)
Nove anos mais tarde: (1.380) (164) (191) - - - - - - - - - ~ Servicos de terceiros (824)  (1.577)
Dez anos ou + mais tarde: 1.378 (164, - - - - - - - - - - _ Depreciacdo/amortizacao (214) (214)
Posicio em 31/12/2020 (1378) (168 (191 178 154 116 77 (@) 56 62 61 8 2.559)  Publcidade e propaganda L
Proviso de sinistros em 31 de Dezembro de 2020 (i) — 0 _0 _o0o _o _1 —_u - 0 _0 _1 _16 18 Qutias orsh
Diferenca entre estimativa inicial e final 3 Q0 (3) (DZ) 2 . K 2 (9) (;3) 0 - 18.7.2. Despesas com tributos 31/12/20 31/12/19
Diferenca % entre estimativa inicial e final 0% 0% 1 A;: 1% 1% 0% 5% 2% 1% 4% 0% 0% 4‘)7”5 73 (129
Abaixo demonstramos a conciliacédo entre os saldos apresentados nos quadros acima para a linha de provisdo de em 2008, de acordo ao previsto na legislacdo em vigor a época. A Administracao, consubstanciada na opiniao de seus COFII(\jISf lizaca (4.504) (6.939)
sinistros e a provisio de sinistro demonstrada na nota explicativa n° 15. assessores legais externos, avalia a probabilidade de perda desta causa na esfera judicial como possivel, e, portanto, ndo Féz de ‘S‘Ca ‘éaan ( 4%; ( 52?;
31/12/2020 31/12/2019 constituiu qualquer provisao para eventuais decisoes desfavoraveis. (b) Contingéncias civeis: As acoes civeis impetradas out @ salvados (é51 (9(02
(em milhGes de reais) (em milhdes de reais)  por segurados sao relacionadas, em sua maioria, a reclamacao por danos morais oriundas de sinistros que estao sob T‘;Jt;iis 7.398 m
Brutode Liquido de Bruto de Liquido de discusséo judicial, ou que foram negad0§ pela Companhia, ou aindq a discussao pelo pagamento de eventos nao 18.8. Resultado financeiro 31”‘2/20 m
ressequro _ressequro ressequro _resseguro cobertos nos contratos de seguro. A administracdo, com base na opinido de seus consultores juridicos, considera que Receitas financeiras 16042 50560
Provisao de sinistros judiciais 16 15 12 11 os valores provisionados sao suficientes para cobrir eventuais perdas decorrentes de decisoes juridicas, no montante de Rendimentos titulos da divida publica 117688 67
Provisao de sinistros administrativos 18 16 15 10 RS 847 (R$ 755 em 2019). (¢) Contingéncias trabalhistas: A Companhia € parte em diversas acoes de natureza  popdiantoc CDB 265 467
Total da provisdo de sinistros 34 31 27 21 trabalhista e os pedidos mais frequentes referem-se a vinculo empregaticio, horas extras, verbas rescisérias € gandimentos fundos de investimentos - ndo exclusivos 3 9
(=) IBNR W) @ €) 7 equiparacdo salarial. Séo realizados acompanhamentos periodicos para cada acdo e a administracao, com base na  Raceitas com operacio de sequros 610 1102
(+) Operacdes de cossequro aceito 2 2 _ _ opinido de seus consultores juridicos, considera que os valores provisionados sao suficientes para cobrir eventuais Atualizacio monetaria 3.044 6.843
(-) Despesas relacionadas ] 1 1 _ per_das decorrentes_d_e deosoe_SJud\cwa_ls, no montante de R$ 3.494 (R$ 6.119 em 2019). (d) Cont/ngenc:as_re/at/onadas Outras receitas financeiras 432 3.481
(=) Total da provisao de sinistros a sinistros: Na provisao de sinistros a liquidar, no valor de R$ 26.953 (R$ 22.232 em 2019), vide nota explicativa n° 15, Despesas financeiras (4.526) (6.814)
(vide nota explicativa n® 15) 30 27 25 27 foram registrados os sinistros em discussao judicial, no montante de R$ 10.407 (R$ 11.781 em 2019). Esses sinistros  Despesas com operacao de seguros (1.115) 213)
Sempre em busca das melhores praticas, a Companhia vem constantemente analisando o comportamento de seus si- foram provisionados com base nos valores estimados pelos consultores legais e pelo departamento juridico da  Atualizagdo monetaria (3101 (6.121)

nistros e demais valores associados, testando e implementando alteraces metodologicas em seu processo de célculo
de reservas, visando a melhor estimativa de suas obrigacoes futuras. 15.3 Movimentacéo de saldos patrimoniais de
contratos de seguro: As tabelas a seguir apresentam a movimentacao dos saldos de passivos de contratos de seguro

entre 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2020: PPNG PSL/PDR IBNR IBNER Total
Saldo em 31/12/2019 211.598 24.577 3.836 _8.863 _248.874
(+) Constituicoes decorrentes de prémios 177.392 - - - 177.392
(-) Diferimento pelo risco decorrido (169.559) - - - (169.559)
(+) Aviso de sinistros - 55123 - - 55.123
(=) Pagamento de sinistros - (75.774) - - (75.774)
(+/-) Ajuste de estimativa/Cancelamento de sinistro - 24925 2292 (6.784) 20.433
(+) Atualizacao monetaria e juros - 1.115 - - 1.115
Saldo em 31/12/2020 219.431 29.966 6.128 _2.079 _257.604

16. PROVISOES JUDICIAIS E SINISTROS JUDICIAIS

A Companhia é parte envolvida em processos judiciais, de natureza tributaria, trabalhista, civel e sinistros. As provisdes
para as perdas decorrentes desses processos sao estimadas e atualizadas pela administracao, amparadas pela opinido
do departamento juridico da Companhia e de seus consultores legais externos. Os saldos das provisdes constituidas sao
0s seguintes:

31/12/20 31/12/19
Valor Valor Valor Valor

Tributéria (a) Quantidade reclamado provisionado Quantidade reclamado provisionado
Perda provavel 4 186.801 186.801 4 179.001 179.001
Perda possivel 1 84.368 - 1 84.368 -
Subtotal 5 271.169 186.801 5 263.369 179.001
Civel (b)
Perda provavel 42 1.519 847 48 1.346 755
Perda remota 103 36.298 - 114 34.021 -
Subtotal 145 37.817 847 162 35.367 755
Trabalhista (c)
Perda provavel 4 3.774 3.494 5 6.394 6.119
Perda remota 1 21 - 1 19 -
Subtotal 5 3.795 3.494 6 6.413 6.119
Total 155 312.781 191.142 173 305.149 185.875
Sinistro judicial (df)
Perda provavel 207 31.341 10.407 262 35.808 11.781
Perda remota 99 13.204 68 4 895
Total 306 44,545 10. 407 __ 40703 __  11.781 781

(a) Contingéncias tributarias: A Companhia contesta judicialmente a e><|g|b|I|dade Ee certos mBu tos e contribuicdes.
Até a obtencéo de sentenca final favoravel, os processos que se encontram na esfera judicial sdo provisionados na
forma da legislacdo que instituiu a exig\bilidade, levando em consideracao o conceito de obrigacéo legal. As principais
discussoes sao: ® A Companhia contesta a cobranca de ISS - Imposto sobre Servicos retido na fonte pela Prefeitura
Municipal de Belo Horizonte, no valor de R$ 1.115 (R$ 1.096 em 2019). ¢ A Companhia discute a constitucionalidade
da Lei n° 9.718/98 e obteve, perante o Tribunal Regional Federal da 3° regido, em fevereiro de 2006, liminar para
depositar em juizo o valor relativo a COFINS, cujos valores ndo recolhidos estao provisionados na rubrica ”Provisdes
Judiciais” no montante de R$ 183.923 (R$ 176.103 em 2019). Para este processo, a Companhia obteve transito em
julgado favoravel em 2012 para o nao recolhimento da Cofins sobre receitas financeiras e demais, porém, mantém os
valores provisionados contabilmente pelo total das Receitas, pois existem recursos extraordinarios e especial interpostos,
pendentes de julgamento. ® Companhia constituiu provisdo e depdsito judicial no montante de R$ 693 (R$ 693 em
2019), em funcao de perda na discussao de auto de infracao na esfera administrativa, relacionado a deducéo das
despesas financeiras e adicéo de outras receitas operacionais na base de célculo do PIS, correspondente ao periodo de
marco a dezembro de 1998 e no exercicio de 2002. » Em novembro de 2014, a Companhia foi autuada pela Secretaria
da Receita Federal, no montante de R$ 59.114. Em 31 de dezembro de 2020 o montante atualizado ¢ de R$ 85.901
(R$ 84.368 em 2019). A questdo tratada no presente auto de infracao diz respeito a invalidade da amortizacao, para
fins tributarios, do 4gio oriundo da compra Liberty International Brasil Ltda. da empresa Indiana Seguros S.A. ocorrida

DIRETORIA

Companhia, com base na experiéncia historica das areas técnicas para cada ramo de seguro. A movimentacéo das
contingéncias passivas foram:
Contingéncias

Outras despesas financeiras 310 480

__(310
Total de resultado financeiro 41.516 47.755

Tributaria Civel Trabalhlsta Sinistro udlclal
119 781

Saldo inicial em 31/12/2019 —179.001 755

(+) Novas constituicoes no exercicio (a) - 187 - 1 084
(-) Total pago no exercicio (b) - (158) - (4.789)
(-) Baixa da provisdo por éxito (c) - (29) (20) -
(+/-) Alteracéo da provisao por alteracéo de

estimativas ou probabilidades (d) - 7 (3.000) 1.235
(+) Alteracao da provisao por atualizacdo monetaria e juros (e) 7.800 _ 84 395 1.096
Saldo final em 31/12/2020 (a+b+c+d+e) 186.801 _847 3.494 10.407

17. CAPITAL SOCIAL E RESERVAS

(a) Capital social: O capital social totalmente subscrito e integralizado é de R$ 311.199 (R$ 311.199 em 2019) e esta
representado por 37.548.261 acdes nominativas e sem valor nominal (37.548.261 acoes em 2019), sendo:
¢ 30.673.261 (30.673.261 em 2019) acdes ordinarias; ® 6.875.000 (6.875.000 em 2019) actes preferenciais.
(b) Reserva de reavaliacao: Refere-se a reavaliacao dos iméveis, liquidos dos efeitos tributarios e das realizacdes mensais
da reserva que serao mantidas até a sua efetiva realizacao. Em 31 de dezembro de 2020, o saldo de reavaliacdo de
imoveis totalizou R$ 568 (R$ 625 em 2019). (c) Dividendos: O estatuto social da Companh|a prevé a distribuicdo de um
dividendo minimo anual de 25% sobre o lucro liquido ajustado nos termos da Lei das Sociedades por AcGes. Em 2020
a Companhia optou por efetuar a distribuicdo na forma de juros sobre o capital proprio, sendo pago o montante de
R$ 22.881 (R$ 28.036 em 2019). (d) Reserva de lucros: Constituida por até 100% do lucro liquido remanescente apos
as deducdes legais e a constituicao da reserva legal, efetuada ao final de cada exercicio social, até atingir o limite de
95% do capital social, estando sujeita a deliberacdo em Assembleia Geral. Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia
possui saldo de reserva de lucros no montante de R$ 167.224 (R$ 158.317 em 2019), sendo reserva estatutaria
R$ 155.541 (R$ 148.221 em 2019), e reserva legal R$ 11.683 (R$ 10.096 em 2019). (e) Resultado por acéo: O lucro
liquido por acao da Companhia, em 31 de dezembro de 2020 e 2019 é calculado pela divisao da quantidade de acoes
nominativas e sem valor nominal. O célculo do lucro liquido por acdo é demonstrado na tabela apresentada a seguir:

31/12/20 _ 31/12/19
Lucro liquido do semestre 31.731 32.721
Quantidade de acoes 37.548.261

37.548.261
Lucro liquido por acao (em reais) 0,85
18. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRACAO DE RESULTADO
18.1. Prémios emitidos: Os prémios auferidos compreendem os prémios de seguros emitidos, liquidos de cancela-
mentos e restituicdes. Os valores dos principais grupos de ramos de seguro estdo assim compostos:
31/12/19
Prémios emitidos liquidos Prémios emitidos liquidos

de cosseguro (a) de cosseguro (a)

Automovel 75.261 86.675

0,87

Rural 90.148 90.873
Vida 17 1.539
Demais ramos 11.966 151
Total 177.392 179.238
(a) Os prémios emitidos liquidos de cosseguro por regido geografica estao assim compostos:
Bruto de resseguro em 31/12/20 31/12/19

Regiao Demais

geografica  Automovel % _Rural % Vida % _ramos % __Total % __Total %
Centro-Oeste 212 12% 38.004 % 1 % 151 1% 46.368 26% 43.981 24%
Nordeste 12159 16% 2634 3% (3) -18% 103 1% 14893 8% 17.544 10%
Norte 7144 9% 1.055 1% - 0% 16 0% 8215 5% 8414 5%
Sudeste 29.682 39% 15.195 17% 3 18% 10.872 91% 55.752 31% 51.795 29%
Sul .064 24 824 7% _52.1 9% .504 32%
Total

CONTADOR

18.9. Imp de renda e contribuicdo social: O imposto de renda e a contribuicdo social calculados com base nas
aliquotas oficiais, estao reconciliados para os valores reconhecidos nas demonstracoes do resultado, como segue:
IRPJ CSLL
Resultado antes da provisao do imposto de renda, 31/12/20 31/12/19 31/12/20 31/12/19
da contribuicao social e apos participagdes 37.633 35.780 37.633 35.780
Juros sobre capital proprio (22.881)  (28.036) (22.881) (28.036)
Resultado antes da tributacao sobre o lucro 14.752 7.744 14.752 35.780
IRPJ & aliquota de 25% e CSLL & aliquota de 15% (3.689) (1.936) (2.212) (1.162)
Diferencas temporarias (455) (1.223) (409) (748)
Diferencas permanentes (67) (90) (40) (54)
Dedugbes incentivadas 82 158 - -
Compensacéo de prejuizo fiscal e base negativa da CSLL 1.130 982 798 589
Despesa efetiva de imposto de renda e contribuicao social (2.999) (2.109) (1.863) (1.375)
Constituicao/(Reversao) de créditos tributarios (650) 266 (390) 159
Despesa de imposto de renda e contribuicao social (3.649) _(1.843) _ (2.253) (1.216)

19. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

A administracao identificou como partes relacionadas @ Companhia, as seguintes empresas do grupo: Liberty Seguros
S.A., Facil Assist Servicos de Assisténcia 24 horas Ltda., Liberty Mutual Insurance Co. e Liberty Syndicates, conforme
definicoes contidas no Pronunciamento Técnico CPC 05. (a) Os saldos a receber, a pagar, as receitas e despesas por
transacoes com partes relacionadas estao demonstrados a sequir:

31/12/20 31/12/19 31/12/20 31/12/19
Ativo Passivo Ativo Passivo Receita/(despesa) Recelta/(despesa)

Liberty Seguros S.A. () - 1106 - 1773 (18.744)
Liberty Mutual Insurance Co. (ii) - 56 - 60 (749) (727)

Transacoes de resseguro:
Liberty Mutual Insurance Co. (iii) 1 27 1 22 - -
Liberty Syndicates (iii) 179 421 144 357 (87) 91
Facil Assist Servicos de Assisténcia

24 horas Ltda. (iv) - 219 - 285 (226) (282)
Total 180 _ 1.829 _ 145 _ 2.497 (19.806) (19.520)

(i) Corresponde, basicamente, ao rateio de despesas entre a Liberty Seguros S.A. e a Indiana Seguros S.A.. (i) Empresas
do grupo, subsidiarias do grupo Liberty International, referem-se a transagGes de despesas administrativas. (iii) Empre»
sas do grupo, subsidiarias do grupo Liberty International, referem-se & transacoes de resseguro. (iv) Referem-se a tran-
sacoes de despesas administrativas e ao fornecimento de servico de assisténcia. A Companhia nao detém saldo com
pessoal-chave. (b) Remuneraco do pessoal-chave da administracdo: E estabelecida anualmente, pelos acionistas, em
Assembleia Geral Ordindria o montante global anual da remuneracao dos membros da Diretoria, a ser distribuida entre
estes conforme deliberado em Reunio de Diretoria, observada a legislacdo vigente. Durante o exercicio de 2020 nao
houve pagamento de remuneracéo do pessoal-chave da Administracao. (c) Outras informacoes: Conforme legislacdo
em vigor, sociedades seguradoras nao podem conceder empréstimos ou adiantamentos para: ¢ Diretores e membros
dos conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como seus conjuges e respectivos parentes até
0 2° grau; * Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%; ® Pessoas juridicas de cujo
capital participem com mais de 10% da propria Companhia, quaisquer diretores ou administradores da propria
Companhia, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau. Dessa forma, néo sao efetuados pela
Companhia empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiaria, membros do Conselho de Administracéo ou da
Diretoria e seus familiares.

20. EVENTOS SUBSEQUENTES
N&o houve eventos subsequentes apos o fechamento até a data de publicacdo dessas demonstracées financeiras.
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limos. Srs. Administradores da Indiana Seguros S.A. - O Comité de Auditoria da Indiana Seguros S.A (“Companhia”),
instituido nos termos da regulamentacéo estabelecida pelo Conselho Nacional de Seguros Privados — CNSP e pela Su-
perintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, funciona em conformidade com o estatuto social da Companhia e o seu
regimento interno aprovado pela Administracao. Compete ao Comité de Auditoria (“Comité") apoiar a Administracao em
suas atribuicoes de zelar pela qualidade e integridade das demonstracées financeiras, pelo cumprimento das exigéncias
legais e regulamentares, pela atuacdo, independéncia e qualidade dos trabalhos dos auditores contabeis independentes e
da auditoria interna e pela qualidade e efetividade dos sistemas de controles internos e de gestdo de riscos. Sua formacao

foi renovada em dois tercos, entre dezembro de 2020 e janeiro de 2021, e a homologagao de seus novos membros, estd em
fase de aprovacao pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP. No decorrer do exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020, o Comité desenvolveu suas atividades com base em plano de trabalho elaborado nos termos do seu regimento in-
terno. O Comité atua através de reunides e conduz andlises a partir de documentos e informacdes que lhe séo submetidos,
além de outros procedimentos que entenda necessarios. As avaliacoes do Comité baseiam-se nas informacdes recebidas
da Administracdo, dos auditores contabeis independentes, da auditoria interna, dos responsaveis pelo gerenciamento
de riscos e de controles internos e nas suas proprias andlises decorrentes de observacdo direta. A responsabilidade pela

PARECER DOS AUDITORES ATUARIAIS INDEPENDENTES

elaboracdo das demonstracoes financeiras, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela SUSEP, é da Administracdo da Seguradora. Os auditores contabeis independentes sdo responséveis por
examinar as demonstracées financeiras e emitir relatorio sobre sua adequagao em conformidade com as normas brasileiras
de auditoria estabelecidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC). O Comité revisou as demonstracoes financeiras
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 concluindo, consideradas as suas responsabilidades e as limitacoes
inerentes ao escopo e alcance de sua atuacao, que tais documentos estao adequados, em todos os aspectos relevantes.
Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2021
leda Cristina Corréa Bhering da Silva

Benildo de Aratjo Costa Luiz Roberto Cafarella

Aos Acionistas e Administradores da Indiana Seguros S.A. Escopo da Auditoria: Examinamos as provisoes técnicas
€ 0s ativos de resseguro registrados nas demonstragoes financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos valores re-
dutores da necessidade de cobertura das provisoes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e
despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de retencdo da Indiana Seguros S.A. (Sociedade) em 31 de dezembro
de 2020 (doravante denominados, em conjunto, “itens auditados”), elaborados sob a responsabilidade de sua Administra-
cao, em conformidade com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA e com as normas da
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP. Responsabilidade da Administracao: A Administracdo da Sociedade é
responsavel pela elaboracdo dos itens auditados definidos no primeiro paragrafo acima, de acordo com os principios atua-
riais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP,
e pelas bases de dados e respectivos controles internos que ela determinou serem necessarios para permitir a sua elabora-
cao livre de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Responsabilidade dos Atuarios In-
dependentes: Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinigo sobre os itens auditados definidos no primeiro para-
grafo acima, com base em nossa auditoria atuarial, conduzida de acordo com os principios atuariais emitidos pelo Instituto
Brasileiro de Atudria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP. Estes principios atuariais re-
querem que a auditoria atuarial seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que os itens

apresentados no paragrafo de escopo da auditoria estejam livres de distorcao relevante. Uma auditoria atuarial envolve a
execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos referidos itens definidos no primeiro
paragrafo acima. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do atuério, incluindo a avaliacao dos riscos de
distorcao relevante independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos, o atuario considera os
controles internos relevantes para o calculo e elaboracao dos itens objeto do escopo da auditoria, para planejar procedi-
mentos de auditoria atuarial que sao apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a
efetividade desses controles internos da Sociedade. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropria-
da para fundamentar nossa opiniao de auditoria atuarial. Opinido: Em nossa opiniao, as provisoes técnicas e os ativos de
resseguro registrados nas demonstracoes financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da ne-
cessidade de cobertura das provisoes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com
sinistros, da solvéncia e dos limites de retencao, como definidos no primeiro parégrafo acima, da Indiana Seguros S.A. em
31 de dezembro de 2020, foram elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo com os principios atuariais divul-
gados pelo Instituto Brasileiro de Atudria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP. Outros
Assuntos: No contexto de nossas responsabilidades acima descritas, considerando a avaliacao de riscos de distorcdo rele-
vante nos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo, também aplicamos selecionados procedimentos de

auditoria sobre as bases de dados fornecidas pela Sociedade e utilizadas em nossa auditoria atuarial, em base de testes
aplicados sobre amostras. Consideramos que os dados selecionados em nossos trabalhos sao capazes de proporcionar base
razoavel para permitir que os referidos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo estejam livres de distor-
cao relevante. Adicionalmente, também a partir de selecionados procedimentos, em base de testes aplicados sobre amos-
tras, observamos que existe correspondéncia desses dados, que serviram de base para apuracéo dos itens integrantes do
escopo definido no primeiro paragrafo, com aqueles encaminhados & SUSEP por meio dos respectivos Quadros Estatisticos
concernentes ao escopo da auditoria atuarial, para o exercicio auditado, em seus aspectos mais relevantes.

Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2021

PricewaterhouseCoopers Servicos Profissionais Ltda.
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos Diretores e Acionistas da Indiana Seguros S.A Séo Paulo - SP. Opinido: Examinamos as demonstracoes financeiras
da “Indiana Seguros S.A.” (“Seguradora”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as
respectivas demonstracoes do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patrimonio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis. Em nossa opiniao, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da “Indiana Seguros S.A.” em 31 de dezembro de 2020, o
desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Base para opinido: Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secao a sequir intitulada “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstraces financeiras”. Somos independentes em relacdo & Seguradora, de acordo com
0s principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida & suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.
Outras informagoes que ac asd racoes financeiras e o relatério do auditor: A Administracao da
Seguradora é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatdrio da Administracdo. Nossa opiniao
sobre as demonstracoes financeiras nao abrange o Relatério da Administracdo e nao expressamos qualquer forma de
conclusdo de auditoria sobre esse relatério. Em conexao com a auditoria das demonstracées financeiras, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatdrio da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio estd, de forma relevante,
inconsistente com as demonstracées financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma,
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hé distorco relevante
no Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.
Responsabilidades da Administracéo e da governanca sobre as demonstracdes financeiras: A Administracao da

Seguradora € responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacdo dessas demonstracoes financeiras de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstragoes
financeiras livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboracdo das
demonstracoes financeiras, a Administracao é responsavel pela avaliacdo da capacidade de a Seguradora continuar
operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base
contabil na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a ndo ser que a Administracéo pretenda liquidar a Seguradora ou
cessar suas operacoes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes. Os
responsaveis pela governanca da Seguradora séo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracao
das demonstracdes financeiras. Responsabilidades do auditor independente pela auditoria das demonstragoes
financeiras: Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras, tomadas em conjunto,
estao livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranca razoavel ¢ um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distorcoes
relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisées econémicas dos
usudrios tomadas com base nas referidas demonstracoes financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao
longo da auditoria. Além disso: e Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracées financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a
tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de
néo deteccao de distorcéo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, j& que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representacoes falsas intencionais

* Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da
Seguradora. * Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacoes feitas pela Administracao. e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela Administracdo, da base
contébil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacéo a eventos ou condicdes que possam levantar duvida significativa em relacdo & capacidade de continuidade
operacional da Seguradora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso relatorio de
auditoria para as respectivas divulgacoes nas demonstracoes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as
divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusoes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatorio. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a Seguradora a nao mais se manter em continuidade
operacional. ® Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contelido das demonstracoes financeiras, inclusive as
divulgacoes e se as demonstracoes financeiras representam as correspondentes transacoes e os eventos de maneira
compativel com o objetivo de apresentacao adequada. Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito,
entre outros aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatacdes significativas de
auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que eventualmente tenham sido identificadas
durante nossos trabalhos.
S&o Paulo, 24 de fevereiro de 2021
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