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Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de Agoes Trimestre Atual
(Mil) 31/03/2021
Do Capital Integralizado

Ordinarias 231.329
Preferenciais 84.583
Total 315.912

Em Tesouraria
Ordinérias
Preferenciais

Total

Versdo : 1
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DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Ativo

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2021 31/12/2020
1 Ativo Total 32.091.193 30.408.284
1.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 4.584.960 2.082.112
1.01.01 Caixa 730.171 351.288
1.01.02 Aplicagbes de Liquidez 3.854.789 1.730.824
1.01.02.01 Aplicaces no Mercado Aberto 3.854.789 1.730.824
1.02 Ativos Financeiros 26.505.001 27.309.841
1.02.01 Depdsito Compulsério Banco Central 682.737 683.742
1.02.01.01 AplicacGes em Depésitos Interfinanceiros 682.737 683.742
1.02.02 Ativos Financeiros Avaliados ao Valor Justo através do 598.313 629.778
Resultado
1.02.02.01 Titulos e Valores Mobiliarios 598.313 629.778
1.02.03 Ativos Financeiros Avaliados ao Valor Justo através de 7.806.887 6.559.056
Outros Resultados Abrangentes
1.02.03.01 Titulos e Valores Mobilidrios 7.806.887 6.559.056
1.02.04 Ativos Financeiros ao Custo Amortizado 17.417.064 19.437.265
1.02.04.01 AplicacBes em Depdsitos Interfinanceiros 882.699 1.003.354
1.02.04.02 Aplicagbes no Mercado Aberto 5.835.613 7.919.347
1.02.04.03 Titulos e Valores Mobiliarios 5.419.989 5.529.006
1.02.04.04 Operacgdes de Crédito 5.063.688 4.761.086
1.02.04.05 Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de -250.820 -262.761
Crédito
1.02.04.06 Operagdes de Arrendamento 1.141 1.820
1.02.04.07 Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de -6 -9
Crédito de Operacdes de Arrendamento
1.02.04.08 Outros Ativos Financeiros 464.760 485.422
1.03 Tributos 263.346 272.111
1.03.02 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social - Diferidos 263.346 272.111
1.04 Outros Ativos 397.648 404.699
1.04.03 Outros 397.648 404.699
1.05 Investimentos 160.874 155.020
1.05.03 Participa¢des em Controladas 160.684 154.830
1.05.05 Outros Investimentos 190 190
1.06 Imobilizado 51.151 54.182
1.06.01 Imobilizado de Uso 187.102 186.767
1.06.03 Deprecia¢do Acumulada -135.951 -132.585
1.07 Intangivel 128.213 130.319
1.07.01 Intangiveis 224.759 219.083
1.07.03 Amortizagdo Acumulada -96.546 -88.764
1.07.03.01 Amortizagdo Acumulada -95.295 -87.513
1.07.03.02 Perda por Impairment -1.251 -1.251
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DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2021 31/12/2020
2 Passivo Total 32.091.193 30.408.284
2.02 Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 29.735.285 28.067.041
2.02.01 Depdsitos 16.264.805 15.968.390
2.02.02 Captacdes no Mercado Aberto 12.800.702 11.445.532
2.02.03 Recursos Mercado Interfinanceiro 196.488 173.821
2.02.03.01 Recursos de Aceites Cambiais, Letras Imobiliarias, 196.488 173.821

Hipotecarias, de Créditos, de Débitos e Similares

2.02.04 Outras Captacdes 473.290 479.298
2.02.04.01 Relacdes Interfinanceiras 294.382 277.351
2.02.04.02 Obigacdes por Empréstimos 0 21.903
2.02.04.03 Obrigacdes por Repasses no Pais - Instituicdes Oficiais 61.120 66.350
2.02.04.04 Outros Passivos Financeiros 117.788 113.694
2.03 Provisdes 192.893 189.423
2.04 Passivos Fiscais 18.051 18.525
2.05 Outros Passivos 380.940 419.395
2.05.01 Outros Passivos 376.299 414.447
2.05.02 Receitas Diferidas 4.641 4.948
2.07 Patrimonio Liquido 1.764.024 1.713.900
2.07.01 Capital Social Realizado 1.295.000 1.295.000
2.07.03 Reservas de Reavaliacdo 3.600 3.750
2.07.04 Reservas de Lucros 450.434 450.434
2.07.04.01 Reserva Legal 53.144 53.144
2.07.04.02 Reserva Estatutaria 373.002 373.002
2.07.04.08 Dividendo Adicional Proposto 24.288 24.288
2.07.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 42.957 0
2.07.06 Ajustes de Avaliacdo Patrimonial -27.967 -35.284
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DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2021 a 31/03/2021 01/01/2020 a 31/03/2020
3.01 Receitas de Intermediagéo Financeira 350.735 484.073
3.01.01 Operagbes de Crédito 190.937 199.181
3.01.02 Operacgdes de Arrendamento Mercantil 46 128
3.01.03 Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliario 154.973 277.243
3.01.04 Resultado de Operagdes de Cambio 0 723
3.01.05 Resultados das Aplica¢cdes Compulsoérias 4,779 6.798
3.02 Despesas de Intermediacéo Financeira -159.763 -237.473
3.02.01 Operacdes de Captacédo no Mercado -141.024 -210.976
3.02.02 Operacdes de Empréstimos e Repasses -859 -1.747
3.02.03 Provisao p/ Perdas Op. Crédito, Ar. Mercantil e Outros -17.632 -24.750
Créditos ¢/ Carac. Conc. Crédito
3.02.04 Resultado de operagdes de Cambio -248 0
3.03 Resultado Bruto de Intermediacéo Financeira 190.972 246.600
3.04 Outras Despesas e Receitas Operacionais -95.064 -104.588
3.04.02 Receitas de Prestacdo de Servigos 79.650 84.357
3.04.03 Despesas com Pessoal -80.037 -86.661
3.04.04 Outras Despesas de Administrativas -66.602 -71.023
3.04.05 Despesas Tributarias -16.976 -21.141
3.04.06 Outras Receitas Operacionais 3.329 7.673
3.04.07 QOutras Despesas Operacionais -20.713 -27.326
3.04.08 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 6.285 9.533
3.05 Resultado antes dos Tributos sobre o Lucro 95.908 142.012
3.06 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -29.345 -42.497
3.06.01 Corrente -27.346 -49.721
3.06.01.01 Provisdo para Imposto de Renda - Valores Correntes -15.188 -27.262
3.06.01.02 Provisao para Contribuicdo Social - Valores Correntes -12.158 -22.459
3.06.02 Diferido -1.999 7.224
3.06.02.01 Provisdo para Imposto de Renda - Valores Diferidos 466 -173
3.06.02.02 Provisdo para Contribuicdo Social - Valores Diferidos -40 -93
3.06.02.03 Ativo Fiscal Diferido - Imposto de Renda -1.347 4.161
3.06.02.04 Ativo Fiscal Diferido - Contribui¢do Social -1.078 3.329
3.07 Lucro ou Prejuizo das Operacdes Continuadas 66.563 99.515
3.09 Lucro ou Prejuizo antes das Participacdes e ContribuicGes 66.563 99.515
Estatutarias
3.10 Participacdes nos Lucros e ContribuigGes Estatutérias -5.715 -17.002
3.10.01 Participacdes -5.715 -17.002
3.11 Lucro ou Prejuizo Liquido do Periodo 60.848 82.513
3.99 Lucro por Agdo (R$/Acéo) 0,00019 0,00026
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DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior

01/01/2021 a 31/03/2021 01/01/2020 a 31/03/2020

4.01 Lucro ou Prejuizo Liquido do Periodo 60.848 82.513

4.02 Outros Resultados Abrangentes Proprios 7.748 -121.548

4.02.01 Ganhos/Perdas de Ativo ndo Realizado - Ativos Financeiros 7.748 -114.664
Disp. Vendas - Lig. Impostos

4.02.02 Ganho (Perda) Atuarial - Plano de Beneficio -Pés-Emprego 0 -6.884

4.03 Participacdo em Resultados Abrangentes de Invest. -431 -625
Avaliados pelo Método de Equivaléncia Patrimonial

4.03.01 Valores que serdo Reclassificados para o Resultado -431 -625

4.03.01.01 Ganho(Perda) Nao realizado em Ativos Fin. Disp. Venda - -431 -450
lig.impostos-Controladas

4.03.01.02 Ganho (Perda) Atuarial - Plano de Beneficio - Pds- 0 -175
Emprego - Transferéncia para Res.Lucros

4.04 Resultado Abrangente do Periodo 68.165 -39.660
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Demonstracéo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2021 a 31/03/2021 01/01/2020 a 31/03/2020
6.01 Caixa Liquido das Atividades Operacionais 3.559.984 193.206
6.01.01 Caixa Gerado pelas Operacdes 22.054 41.223
6.01.01.01 Lucro antes da Tributagdo s/ o Lucro 90.193 125.010
6.01.01.02 Ajuste ao Lucro ou Prejuizo -68.139 -83.787
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos 3.537.930 151.983
6.01.02.01 (Aumento) Reducdo em Aplicag@es Interfinanceiras de 2.204.388 -3.086.046
Liquidez
6.01.02.02 (Aumento) Reducao de Titulos e Valores Mobiliarios 39.140 38.350
6.01.02.03 (Aumento) Reducgao em Depdsitos Compulsorios no Banco -11.018 -7.501
Central do Brasil
6.01.02.04 (Aumento) Reducao em Rel. Interfinanceiras 11.006 2.658
(Ativos/Passivos)
6.01.02.05 (Aumento) Redugdo em Operacdes de Crédito e Arrend. -331.457 -332.739
Mercantil Financeiro
6.01.02.06 (Aumento) Reducdo em Outros Ativos Financeiros 38.666 30.459
6.01.02.07 (Aumento) Reducdo em Outros Ativos 4.623 10.502
6.01.02.08 (Aumento) Reducdo em Outros Valores e Bens -49 141
6.01.02.10 Aumento (Reduc&o) em Depdsitos 296.415 1.416.064
6.01.02.11 Aumento (Reduc¢édo) em Captagdes no Mercado Aberto 1.355.171 2.258.131
6.01.02.12 Aumento (Reducao) em Recursos por Emissées de Titulos 22.667 -147.299
6.01.02.13 Aumento (Redugdo) em Obrigacdes por Empréstimos e -27.133 -2.920
Repasses
6.01.02.14 Aumento (Reducao)em Outros Passivos Financeiros 4.425 1.309
6.01.02.15 Aumento (Reducdo) em Outros Passivos -37.149 24.605
6.01.02.16 Aumento (Redug¢édo) em ProvisGes -4.065 -3.720
6.01.02.17 Aumento (Reducao) em Obrigacg6es Fiscais Diferidas -48 -17
6.01.02.18 Aumento (Reduc¢édo) em Receitas Diferidas -306 -273
6.01.02.19 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos -27.346 -49.721
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -1.038.136 -390.181
6.02.01 Agquisi¢do de T.V.M - Disponiveis para Venda -1.345.578 -497.790
6.02.02 Alienagao/Vencimento/Amortizacdes T.V.M. - Disponiveis 154.640 431.824
para Venda
6.02.03 Vencimento/Amortiza¢des T.V.M. - Mantidos até o 197.195 25.850
Vencimento
6.02.04 Alienacdo de Bens Nao de Uso Préprio 2.704 1.619
6.02.05 Alienacéo de Imobilizado de Uso 1.001 18
6.02.06 Aquisi¢cdo de Imobilizado de Uso -622 -1.511
6.02.07 AplicacGes no Intangivel -5.676 -2.950
6.02.08 Aquisicdo de T.V.M - Mantidos até o Vencimento -41.800 -347.241
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -19.000 -19.700
6.03.01 Juros sobre o Capital Préprio Pago -19.000 -19.700
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 2.502.848 -216.675
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 2.082.112 3.005.384
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 4.584.960 2.788.709
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DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2021 & 31/03/2021

(Reais Mil)

Versdo: 1

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Ajustes de Avaliacao Lucros/Prejuizos Outros Resultados Total do Patriménio
Conta Opcdes Outorgadas e Patrimonial Acumulados Abrangentes Liquido
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.295.000 0 454.184 -35.284 0 0 1.713.900
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.295.000 0 454.184 -35.284 0 0 1.713.900
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 0 0 -18.000 0 -18.000
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 -18.000 0 -18.000
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 7.317 60.848 0 68.165
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 0 60.848 0 60.848
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 7.317 0 0 7.317
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 -150 0 109 0 -41
5.06.02 Realizagdo da Reserva Reavaliagdo 0 0 -150 0 150 0 0
5.06.03 Tributos sobre a Realizacédo da Reserva de Reavaliagdo 0 0 0 0 -41 0 -41
5.07 Saldos Finais 1.295.000 0 454.034 -27.967 42.957 0 1.764.024
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DFs Individuais / Demonstracdo das Muta¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 & 31/03/2020

(Reais Mil)

Versdo: 1

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Ajustes de Avaliacao Lucros/Prejuizos Outros Resultados Total do Patriménio
Conta Opcdes Outorgadas e Patrimonial Acumulados Abrangentes Liquido
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.295.000 0 289.293 24.069 0 0 1.608.362
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.295.000 0 289.293 24.069 0 0 1.608.362
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 0 0 -20.100 0 -20.100
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 -20.100 0 -20.100
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -115.114 82.513 0 -32.601
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 0 82.513 0 82.513
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 -115.114 0 0 -115.114
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 -21 0 21 0 0
5.06.02 Realizagdo da Reserva Reavaliagdo 0 0 -21 0 21 0 0
5.07 Saldos Finais 1.295.000 0 289.272 -91.045 62.434 0 1.555.661
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Demonstracéo de Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2021 a 31/03/2021 01/01/2020 a 31/03/2020
7.01 Receitas 415.674 551.107
7.01.01 Intermediacgdo Financeira 350.735 484.073
7.01.02 Prestagdo de Servigos 79.650 84.357
7.01.03 Provisdo/Reverséo de Perdas Esperadas ao Risco de -17.632 -24.750
Crédito
7.01.04 Outras 2.921 7.427
7.02 Despesas de Intermediacéo Financeira -142.131 -212.723
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -68.902 -80.651
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -43.148 -55.017
7.03.02 Servigos de Terceiros -25.754 -25.634
7.04 Valor Adicionado Bruto 204.641 257.733
7.05 Retengdes -11.258 -11.235
7.05.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -11.258 -11.235
7.06 Valor Adicionado Liquido Produzido 193.383 246.498
7.07 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 6.285 9.533
7.07.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 6.285 9.533
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir 199.668 256.031
7.09 Distribui¢éo do Valor Adicionado 199.668 256.031
7.09.01 Pessoal 73.636 90.923
7.09.01.01 Remuneracéo Direta 55.530 70.804
7.09.01.02 Beneficios 14.402 15.696
7.09.01.03 F.G.T.S. 3.704 4.423
7.09.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 58.437 76.378
7.09.02.01 Federais 54.295 71.901
7.09.02.02 Estaduais 61 110
7.09.02.03 Municipais 4,081 4.367
7.09.03 Remuneracgéo do Capital de Terceiros 6.747 6.217
7.09.03.01  Aluguéis 6.747 6.217
7.09.04 Remuneracgéo de Capital Proprio 60.848 82.513
7.09.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 18.000 20.100
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 42.848 62.413
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DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2021 31/12/2020
2 Passivo Total 0 30.530.922
2.02 Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 0 27.615.341
2.02.01 Depdsitos 0 15.798.832
2.02.02 Captacdes no Mercado Aberto 0 11.427.322
2.02.04 Outras Captacdes 0 389.187
2.02.04.01 Relag@es Interfinanceiras 0 127.113
2.02.04.02 Obrigacdes por empréstimos 0 21.903
2.02.04.03 Obrigacgdes por Repasses do Pais - Instituicdes Oficiais 0 66.350
2.02.04.04 Outros Passivos Financeiros 0 173.821
2.03 Provisdes 0 190.863
2.04 Passivos Fiscais 0 1.659
2.05 Outros Passivos 0 1.038.036
2.07 Patrimonio Liquido Consolidado 0 1.685.023
2.07.01 Patrim6nio Liquido Atribuido ao Controlador 0 1.685.023
2.07.01.01 Capital Social Realizado 0 1.295.000
2.07.01.04 Reservas de Lucros 0 450.434
2.07.01.04.01 Reserva Legal 0 53.144
2.07.01.04.02 Reserva Estatutéria 0 373.002
2.07.01.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 24.288
2.07.01.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 0 -25.127
2.07.01.06 Ajustes de Avaliagao Patrimonial 0 -35.284
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Comentario do Desempenho

BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Av. Princesa Isabel, 574 - Bloco B 9° andar - CenYfit6ria— ES
’ BANESTES CNPJ 28.127.603/00C-78 www.banestes.com.t

RELATORIO DA ADMINISTRACAO - 1° TRIMESTRE DE 2021

Senhores acionistas,

Apresentamos o Relatério da Administragcdo e as Demonstragfes Financeiras Individuais e Consolidadas do SISTEMA
FINANCEIRO BANESTES (SFB), relativas ao periodo encerrado em 31 de mar¢co de 2021, de acordo com as praticas
contabeis estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional (CMN), Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM), Banco
Central do Brasil (BACEN) e Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).

1. CONTEXTO ECONOMICO

O ano de 2021 comegou com uma heranga estatistica do Ultimo trimestre de 2020 que permitiu a visualizacdo de um
cendrio mais prospero. Segundo o IBGE, o PIB cresceu 3,2% no quarto trimestre do ano passado, comparado ao
trimestre anterior, livre de efeitos sazonais. Porém, alguns aspectos conjunturais e variaveis basilares mais recentes tém
revelado preocupac@es consideraveis.

O fantasma da inflagc@o volta a assombrar a politica monetaria e a classe social de renda mais baixa, ja gravemente
afligida pela perda de emprego e renda com a pandemia. Fato que torna imprescindivel a manutengdo do auxilio
emergencial, desde que sustentavel em termos de equilibrio fiscal. Ja& € possivel perceber os efeitos da armadilha
insumo-produto em alguns setores da atividade econémica, prejudicando a retomada dos niveis desejados do Produto
Interno Bruto nesse semestre.

Tecnologias disruptivas ja alimentam a desigualdade econdmica e social e dados confidveis registram que o
posicionamento da renda per capita brasileira caiu para a 95° posicao em relagdo aos 195 paises considerados. Isso nos
leva a ser mais céticos quanto ao crescimento do PIB nesse primeiro semestre de 2021. A esperanca de retomada pode
estar no segundo semestre deste ano, contando com a boa performance do setor agropecuario e da elevagédo da
demanda por commodities que atendam aos principios preconizados pela métrica ESG e pelo avango da vacinacdo da
populagédo contra a COVID-19.

2. ACOES do BANESTES no enfrentamento da COVID-19

Nesse primeiro trimestre de 2021 o BANESTES manteve forte atuagdo na economia local, que sofreu com a segunda
onda de contagio do Coronavirus, buscando atenuar e reduzir os impactos financeiros nos varios setores da economia
capixaba. Desde o inicio dessa crise sanitaria buscamos apoiar nossos clientes com solugdes completas e sustentaveis.
Langcamos linhas de crédito emergencial em parceria com o Governo do Estado do Espirito Santo disponibilizando
recursos com taxas equalizadas/subsidiadas e com garantia adicional do fundo de aval BANDES (Banco de
Desenvolvimento do Espirito Santo); linhas de crédito junto ao Programa Nossocrédito/ADERES (Agéncia de
Desenvolvimento das Micro e Pequenas Empresas e do Empreendedorismo) e linhas de crédito BNDES (Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social) para pessoas juridicas, preferencialmente pequenas empresas.
Ofertamos a sociedade solugdes especificas ao momento, como caréncia em operagdes de crédito de até 180 dias tanto
para clientes pessoa fisica (PF) quanto para pessoa juridica (PJ); alongamento/repactuagéo de operacdes de crédito de
até cinco anos, novas condi¢des de taxas de juros, isencdo de juros no Cheque Especial PF para 15 dias; isen¢édo na
cobrancga de juros para pagamentos de contas de consumo e de tributos via cartdo de crédito BANESCARD; e redugédo
de juros do parcelamento da fatura dos cartdes de crédito BANESCARD e BANESTES Visa.

Mantendo o cliente no centro da nossa estratégia e sem descuidar de nossos colaboradores, 0o BANESTES encerrou o
trimestre, mais forte enquanto instituicdo e certo de seu papel perante a sociedade capixaba. Ao longo dos anos e no
transcorrer dessa pandemia, o0 BANESTES cumpre sua fungédo econdmica e social e continuara sempre apoiando os
clientes e a sociedade como um todo, com a oferta de solugdes financeiras de diferentes caracteristicas, crédito a baixo
custo, servigos, atendimento e parcerias. Afinal, o BANESTES ¢é o banco dos capixabas. Por isso, “Crescemos Juntos”
com “Saulde para Todos”.
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CRISE SANITARIA COVID-19

1- Aumento da Concesséao 2 - Linhas de Crédito 3 - Prorrogacoes
de Crédito Emergencial’ de Crédito?

(5 ,'

Volume Financeiro Volume Financeiro Volume Financeiro

R$ 4,3 Bilhdes R$ 542 Milhdes R$ 583 Milhdes
PF: R$ 1,6 Bilhdo Quantidade de Operacdes PF: R$ 71 Milhdes
PJ: R$ 2,7 Bilhdes 15.967 PJ: R$ 512 Milhdes

Outras Acdes Realizadas: Isencio de juros em servicos de pagamentos de contas e tributos via cartdo de crédito.

Desafios para oy A
superar os impactos [ Es ‘ ‘ 11
da COVID-19: w =
Cuidar dos colaboradores, Manter servicos e facilitar Manter o Banco
clientes e usuarios a originacdo de crédito liquido e capitalizado

1- Crédito a pequenas e médias empresas e microcrédito

2 - Repactuacdes e renegociacdes de crédito Periodo: 16/03/2020 a 31/03/2021

3. DESTAQUES DO PERIODO

e O lucro liquido do BANESTES no primeiro trimestre de 2021 foi de R$ 61 milhdes, recuo de 26,3% comparado ao
mesmo periodo de 2020, em funcéo de lucro liquido adicional (+R$ 38 milhdes) gerado por fato ndo recorrente
referente a alienacgdo de titulos publicos ocorrida em janeiro de 2020. O lucro liquido recorrente do periodo foi
superior 35,8% ao apurado no mesmo periodo de 2020, correspondendo a R$ 0,19 por acdo e rentabilidade
sobre o patrimdnio liquido médio (ROE)! anualizada de 12,7%. O retorno sobre os ativos totais médios (ROA)?
anualizado foi de 0,7%;

e O faturamento?® totalizou R$ 482 milhdes no primeiro trimestre de 2021, queda de 21,8% comparado ao mesmo
periodo de 2020. A margem financeira liquida* foi de R$ 193 milhées reduzindo 22,4%, enquanto, o resultado
operacional atingiu R$ 99 milhdes, retracdo 33,0% na mesma comparacao; dado o impacto direto e efeitos da
receita ndo recorrente (+R$ 68 milhdes) auferidos com a alienagdo de titulos publicos transcorrido no primeiro
trimestre de 2020. No conceito recorrente, o faturamento apresentou queda 12,2%, contudo, nas comparacgdes
feitas entre os mesmos trimestres, a margem financeira liquida e o resultado operacional cresceram 6,7% e
19,7%, respectivamente. O indice de eficiéncia operacional® do trimestre foi de 52,4% e a eficiéncia operacional
ajustada ao risco® atingiu 55,7%;

! Relagao entre o lucro liquido dos Ultimos doze meses e a média dos patriménios liquidos de margo de 2021 e de margo de 2020.

2 Relagéo entre o lucro liquido dos Ultimos doze meses e a média dos ativos totais de margo de 2021 e de margo de 2020.

3 Total das receitas com a intermediag&o financeira, com a prestagdo de servigos e tarifas e com prémios retidos de seguros.

4Refere-se ao resultado bruto da intermediag&o financeira.

5 Relagdo entre o total de despesas administrativas (pessoal e outras) e o somatorio das receitas com servigos e tarifas e o resultado bruto da intermediagdo
financeira (excluido a provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa).

5 Relagéo entre o total de despesas administrativas (pessoal e outras) e o somatorio das receitas com servigos e tarifas e o resultado bruto da intermediagéo
financeira.
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¢ Foi destinado aos acionistas o valor de R$ 18 milhdes a titulo de juros sobre capital préprio, representando a
distribuicdo de 29,6% do lucro liquido do periodo;

¢ O patrimbnio liquido atingiu R$ 1,8 hilhdo, maior 2,9% em relagdo a dezembro de 2020 e 13,4% superior ao
mesmo periodo de 2020. A relagdo patriménio liquido e ativo total foi de 5,5%. O indice de Basileia alcancou
15,9% composto integralmente de capital nivel I;

* O saldo dos recursos de terceiros captados e administrados’ somou R$ 34,7 bilhdes, crescente 5,7% no ano e
17,9% em doze meses. Com comportamento semelhante, os recursos aplicados (ativo total) registraram R$ 32,2
bilhdes, avanco no ano de 5,5% e em doze meses de 18,6%. A posicdo dos ativos rentaveis® atingiu R$ 22,9
bilhdes expandindo significativamente no ano (+18,2%) e em doze meses (+32,4%). A liquidez manteve-se forte e
resiliente, dado que o caixa e agregados de caixa® somaram R$ 4,6 bilhdes, crescente 64,4% em doze meses;

¢ A carteira de crédito ampliada® atingiu o montante de R$ 8,1 bilhdes em margo de 2021, maior 2,7% sobre a
posicdo de dezembro de 2020 e superior 11,9% em doze meses. A carteira de crédito comercial (conceito
BACEN) alcancou R$ 5,4 bilhdes, crescendo 5,3% no ano e 20,2% em doze meses. A estratégia da Instituicdo
prioriza carteiras com menor risco, utilizando adequada politica de crédito;

¢ Alinadimpléncia (> 90 dias) da carteira de crédito ampliada encerrou marco de 2021 em 1,9%. A inadimpléncia da
carteira de crédito comercial no periodo foi de 2,9%. As provisGes de crédito!! geradas nos ultimos doze meses
representaram 1,1% do total da carteira de crédito ampliada;

« A nota de rating em escala nacional (moeda local) para risco de crédito medida pela Fitch Ratings permanece em
A+(bra) com perspectiva negativa, mesmo sob efeito e impacto da deterioragdo do cenario macroecondmico em
face da pandemia de Coronavirus (COVID-19);

¢ As receitas com servigos no trimestre atingiram R$ 85 milhées, menor 5,8% contra o0 mesmo trimestre de 2020. O
BANESTES manteve relacionamento com a base de 1.184.910 clientes, crescente nos segmentos pessoa
juridica (+2,2% em doze meses) e pessoa fisica (+1,8% em doze meses). O nimero de contas correntes atingiu
758.382 (+2,9% em doze meses), enquanto, o nimero de contas poupanca somaram 611.002 (+3,6% em doze
meses).

" Trata-se do total dos saldos dos depositos, da captagdo no mercado aberto, dos recursos de aceites e emissdo de titulos, das obrigacdes por empréstimos,
das obrigag8es por repasses do pais e dos fundos administrados.

8 Trata-se do total dos saldos dos titulos e valores mobiliarios, das operagdes de crédito, do arrendamento mercantil e das aplicagbes interfinanceiras de
liquidez — posic¢éo bancada.

9 Trata-se do total dos saldos das disponibilidades e das aplicagdes interfinanceiras de liquidez — posig&o bancada.

10 Trata-se do total dos saldos da carteira de crédito (conceito BACEN), de TVM privado (debéntures, notas promissérias, CDBs — certificado de depositos
bancérios, letras financeiras, CRIs — certificado de recebiveis imobiliarios, letras de crédito do agronegdcio e letras de crédito imobiliario) e garantias prestadas
(avais e fiangas).

1 Total das despesas e reversoes das provisdes para crédito de liquidagdo duvidosa conforme cconceito da Rresolugdo CMN n° 2.682/99 e perdas para TVM.

3
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4. DESEMPENHO ECONOMICO
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O lucro liquido do primeiro trimestre de 2021 foi de R$ 61 milhdes, menor 23,6% quando comparado com 0 mesmo
periodo do ano de 2020, devido a alienacgéo de titulos publicos (fato ndo recorrente - R$ 68 milhdes) realizada no primeiro
trimestre do ano anterior, a qual gerou um lucro adicional de R$ 38 milhdes. Contudo, na mesma base comparativa, o
lucro liquido recorrente nesse primeiro trimestre avancou 35,8%, baseados no crescimento do estoque da carteira de
crédito comercial (+20,2% em doze meses) mantendo o patamar das receitas de operagfes de crédito, no custo com
risco de crédito menor 28,8% diante o controle da inadimpléncia, a gestdo da qualidade de crédito e garantias nas novas
concessdes e ao processo de antecipagdo da restruturacdo de ativos com potencial problematico, na menor constituicdo
de provisbes para contingéncias (-46,0%) e no controle e racionalizacdo das despesas administrativas - pessoal e outras -
para a operagdo bancaria (-6,8%). Vale mencionar que, as receitas das opera¢fes de tesouraria (excluido o fato ndo
recorrente) apresentaram queda de 25,7% compensadas pela queda em maior intensidade das despesas de captagdo
(-33,1%), ambas impactadas pela Selic do periodo. Dessa forma, a margem financeira liquida recorrente avangou 6,7% e
o resultado operacional recorrente da Instituicdo cresceu 19,7%, demonstrando resiliéncia e boa capacidade de retencéo
de lucratividade na atividade comercial e eficiéncia de custos na operagdo bancéria e financeira.

O faturamento no primeiro trimestre atingiu R$ 482 milhdes (-21,8%) na compara¢do com o mesmo periodo de 2020.
Excluindo o fato ndo recorrente supracitado, a queda foi de 12,2% influenciado pelos efeitos diretos do patamar da taxa
de juros/Selic nas operacdes em especial de tesouraria e pelos impactos das a¢bes e medidas de combate (restricdo e
isolamento social) a pandemia da COVID-19 na economia local em especial no crédito de varejo, nos servicos prestados
e na operacdo de seguros'?. Assim, as receitas com operagdes de crédito acumularam R$ 191 milhdes recuando 4,1% a
contraponto de um aumento das operacdes de crédito na ordem de 22,3% em doze meses; as receitas de prestagdo de
servigos e tarifas bancérias somaram R$ 85 milhdes, queda de 5,8%, influenciados pela queda das rendas com conta
corrente e depdsitos (-8,2%) impactos pelas operagfes do PIX, com cobranca (-11,9%) e com gestdo e administracédo de
fundos (-14,5%). Ja o resultado com operacdes de seguros reduziu 17,2% na mesma comparacédo, onde o valor dos
prémios retidos atingiu R$ 44 milhdes (+10,3%), superados pelo total de custos com comercializagdo de seguros
(+21,1%) e com sinistros retidos (+49,0%) acumulando R$ 27 milhdes (+45,7%) decorrentes principalmente do
pagamento de indeniza¢des de seguros de vida.

Versdo: 1

12 Refere-se somatorio dos prémios retidos, das variagdes de provisdes técnicas, dos sinistros retidos, das despesas de comercializagdo de seguros e do
resultado liquido de resseguro.
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No primeiro trimestre do ano, a proviséo para créditos de liquidacdo duvidosa foi de R$ 18 milhdes, retracdo de 28,8%
contra 0 mesmo periodo do ano anterior. Desse valor, foram registrados como revers@es de provisGes R$ 24 milhGes
(+9,1%), enquanto as despesas de provisGes somaram R$ 42 milhdes (-10,7%). As provisGes de crédito geradas nos
altimos doze meses representaram 1,1% do total da carteira de crédito ampliada. E importante frisar que o perfil da nossa
carteira de crédito exerce influéncia direta na constituicdo de provisionamento das concessdes, uma vez que, o grande
montante (R$ 5,1 bilhdes, ou seja, 94,2%) do crédito esta direcionado as pessoas fisicas e as MPMEs?!3 e paralelamente
em modalidades de crédito como consignado, microcrédito e financiamentos imobiliarios (R$ 2,5 bilhdes) que possuem
garantias reais e representam menores riscos. Nos Ultimos anos e de forma mais intensificada nesse periodo de
pandemia da COVID-19, o BANESTES direcionou ac¢des e medidas a adequacao da politica e processos de concesséo
de crédito, buscando a maior qualidade das garantias adquiridas nas novas concessdes e aprimorou 0s processos de
reestruturagdo de ativos e de recuperacéo de crédito.

As despesas administrativas (pessoal e outras) no primeiro trimestre somaram R$ 155 milh&es, reducéo 6,8% sobre igual
periodo de 2020. Os gastos com pessoal atingiram R$ 86 milhGes (-7,3%) e as outras despesas administrativas somaram
R$ 69 milhdes, queda de 6,1%, decorrente da aplicacdo de medidas de racionalizagdo de custos junto aos processos da
producao bancéria nos ultimos anos e massificada nesse periodo de pandemia. Tais medidas tém como diretriz superior,
a preservagdo da manutencao e qualidade dos servigos prestados e o bom ambiente de trabalho. O indice de cobertura
geral** em trés meses foi de 54,8% e a cobertura imediata'® atingiu 99,2%.

Diante dos supracitados, a eficiéncia do Banco nesses trés primeiros meses de 2021 manteve-se a patamares de
benchmarkings do mercado bancario e de certa forma surpreendente em relacdo as expectativas frente a um cenario
fraco e de baixa atividade econdmica encrudescido pela segunda onda da pandemia da COVID-19: o indice de eficiéncia
operacional fixou-se em 52,4% e o indice de eficiéncia operacional ajustada ao risco em 55,7%.

5. DESEMPENHO FINANCEIRO

O patrimdnio liquido do BANESTES alcangou em 31/03/2021 o valor de R$ 1,8 bilhdo, avangando 2,9% sobre o saldo de
dezembro de 2020 e crescente 13,4% sobre o mesmo periodo de 2020. Foram destinados juros sobre capital préprio aos
acionistas no valor de R$ 18 milhdes, o que representa 29,6% do lucro liquido do periodo. O indice de Basileia apurado
foi de 15,9%. Os indicadores de rentabilidade, ROE e ROA, anualizados foram de 12,7% e 0,7%, respectivamente.

Em margo de 2021, os recursos de terceiros captados e administrados somaram o saldo de R$ 34,7 bilhdes, avancos de
5,7% sobre a posicao de 31/12/2020 e 17,9% contra a posi¢do 31/03/2020, distribuidos, principalmente em:

* R$ 1,2 bilhdo em depdsitos a vista, retracdo de 9,5% em trés meses e avanco de 10,3% em doze meses;

* R%$ 4,0 bilhdes em depdsitos de poupanga, acréscimos de 1,7% em trés meses e 25,3% em doze meses;

* R$ 8,6 bilhdes em depdsitos a prazo, expansdes de 5,3% em trés meses e 30,7% em doze meses;

* R$ 2,5 bilhdes em depdsitos judiciais, elevacdes de 1,5% em trés meses e 12,5% em doze meses;

* R$ 12,8 bilhdes em captagdo no mercado aberto, acréscimos de 11,9% em trés meses e 16,2% em doze meses;

* R$ 196 milhdes em recursos de aceites e emissdo de titulos, elevacdo de 13,0% em trés meses e recuo de
33,3% em doze meses; e

*» R$5,5 bilhdes em fundos administrados, crescimentos de 4,2% em trés meses e 11,0% em doze meses.

Em margo de 2021, os recursos aplicados (total do ativo) contabilizaram o saldo de R$ 32,2 bilhdes, expansbées de 5,5%
sobre a posi¢éo de 31/12/2020 e 18,6% sobre a posigdo de 31/03/2020. Os ativos sdo compostos, principalmente por:

¢ RS$ 4,6 bilhdes em caixa e agregados de caixa crescente 120,2% em trés meses e 64,4% em doze meses; 0S
guais o0 BANESTES nos Ultimos periodos vem redirecionando a oportunidades na carteira de ativos constituidos
com maior rentabilidade;

* R$ 6,7 bilhdes em aplicacdes interfinanceiras de liquidez — posicéo financiada com retrages de 24,7% em trés
meses e 13,5% em doze meses;

¢« R$ 14,0 bilhGes em titulos e valores mobiliarios, crescente 8,6% em trés meses e 31,5% em doze meses. Em
cumprimento ao disposto no artigo 8° da Circular n°® 3.068/01 do Banco Central do Brasil, 0o BANESTES declara

13 Micro, pequenas e médias empresas conforme Lei Complementar n® 139/11.
14 Relagéo entre o total das receitas de servigos e tarifas e o total de despesas administrativas (pessoal e outras).
15Relagdo entre o total das receitas de servicos e tarifas e o total de despesas com pessoal.
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possuir capacidade financeira e intengdo de manter até o vencimento os titulos classificados na categoria “Titulos
Mantidos até o Vencimento”; e

¢« R$5,1 bilhdes em operagdes de crédito, expansdes de 6,4% em trés meses e 22,3% em doze meses.

A carteira de crédito ampliada registrou o saldo de R$ 8,1 bilhGes, crescentes 2,7% em relag&o a posicao de dezembro de
2020 e 11,9% contra o primeiro trimestre de 2020. A carteira de crédito comercial (conceito BACEN) atingiu R$ 5,4
bilhGes, expansbes 5,3% contra dezembro de 2020 e 20,2% em doze meses. Desse montante, R$ 3,4 bilhdes (62,8%)
sdo operagbes com pessoas fisicas e R$ 2,0 bilhdes com pessoas juridicas (37,2%). Da carteira de pessoa juridica,
84,5% sao concessfes a micro, pequenas e médias empresas e 15,5% a grandes empresas. O BANESTES adota
critérios rigorosos de seguranca e de avaliagdo dos processos de concessdo de crédito, de forma a manter o equilibrio
entre a expansdo da carteira e inadimpléncia. Abaixo, a posi¢do do crédito comercial em 31/03/2021, distribuido nas
principais modalidades:

* R$ 4,2 bilhdes em empréstimos, avangos de 6,9% em trés meses e 28,0% em doze meses, destaque para o
consignado (+7,3% em trés meses e +22,0% em doze meses), microcrédito (-2,2% em trés meses e +53,7% em
doze meses) e capital de giro (+5,8% em trés meses e +64,6% em doze meses);

* R$ 40 milhdes em titulos descontados, estavel em trés meses e retragdo de 27,3% em doze meses;

* R$ 96 milhdes em financiamentos, estavel em trés meses e recuo de 11,2% em doze meses;

* R$ 136 milhdes em financiamentos rurais, quedas de 3,2% em trés meses e 24,7% em doze meses;

* R$ 562 milhdes em financiamentos imobiliarios, expansdes de 7,4% em trés meses e 16,5% em doze meses; e

* R$ 334 milhdes em operagbes com cartdo de crédito, reducdo de 6,0% em trés meses e avanco de 17,2% em
doze meses.

Carleira de Crédito Ampliada - RS Milhéo Crédite Comercial - Modalidades
0,7%0,7% 0,1%0,4%
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EIFinanciamentos Imobilidrics
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CIESCEMDS untos . . .
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Crédite Comercial - Pedil - RS Milhdo

Crédito PJ - Perfil

- Micro, pequanzs & médias emprasas, conforme Lei Complemantarn® 138/11
* - Grandes empresas, conforme Lain? 11.638/07.

6. NIVEIS DE RISCO, INADIMPLENCIA E RESTRUTURACAO D E DIVIDA

A classificacdo por niveis de risco (Resolugdo n° 2.682/99 do CMN) das operagOes que compdem a carteira de crédito
comercial do BANESTES se posicionou da seguinte forma em marco de 2021: 71,1% encontravam-se classificadas nos
niveis de risco AA e A, 22,0% entre os niveis de risco B e C, 4,7% entre D e G e 2,2% encontravam-se no nivel de risco
H. O indice de inadimpléncia (> 90 dias) da carteira de crédito ampliada ficou em 1,9%. Enquanto, a inadimpléncia (> 90
dias) da carteira de crédito comercial atingiu 2,9%. As operacdes com atraso superior a 90 dias no segmento de pessoa
fisica atingiram 1,6%, enquanto, no segmento corporativo fechou em 5,1%. Em suma, a inadimpléncia das operagfes
com pessoa fisica reduziram 1,1 p.p., diferente da inadimpléncia das opera¢des com pessoa juridica que avangaram 0,2
p.p. na comparagdo com o primeiro trimestre de 2020; decorrente diretamente por acdes e medidas massificadas ao
longo da crise da COVID-19 no que concerne a reestruturagdo de operagfes de crédito, como, alongamento de prazos,
repactuacdes, caréncias e novas condi¢des e taxas. Consoante com sua estratégia, o BANESTES redobrou a atencgéo
junto as novas concessoes realizadas nesse periodo e nas operagdes que ja apresentavam potencial de default frente a
nova realidade que se configura de retomada lenta e gradativa da economia local recrudescida pelas ondas de contagio
do Coronavirus e 0s seus impactos consequentes em nossas operagdes. A recuperacdo de créditos transferidos para
prejuizo alcangou no primeiro trimestre o valor de R$ 12 milhdes, resultado superior 66,3% contra 0 mesmo trimestre de
2020.

Importante frisar, que o BANESTES atua constantemente no aperfeicoamento da sua politica de concesséo de crédito,
buscando o equilibrio entre a ampliagao do crédito e o controle da inadimpléncia, dentro dos parametros aceitaveis de
tolerancia a risco.
Niveis de Risco de Crédito
F

G H
E 13% 1.3%
: : 2,23
o 07% \///

14% -

AA-C:931%
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7. IMPOSTOS, CONTRIBUICOES E ENCARGOS SOCIAIS

O total de impostos, contribuigcBes e encargos sociais pagos ou provisionados pelo BANESTES nos trés primeiros meses
de 2021 chegou a R$ 67 milhdes. Desse montante, R$ 50 milhdes foram recolhidos aos cofres publicos em forma de
impostos e contribui¢des, refletindo a importancia das opera¢des desenvolvidas pela Instituicdo na economia. Os outros
R$ 17 milhdes referem-se aos encargos sociais sobre a folha de pagamentos.

8. GESTAO E SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

A nota de rating em escala nacional (moeda local) para risco de crédito medida pela Fitch Ratings manteve-se em A+(bra)
com perspectiva negativa, refletindo a expectativa da Fitch sobre o impacto da deterioragcdo do cenario macroecondmico
devido & COVID-19 nos ativos e rentabilidade do setor bancéario.

Na gestdo de pessoas atuamos na missdo de contribuir com a estratégia do negécio, por meio de ac¢des integradas e de
desenvolvimento. Alinhados aos pilares da cultura organizacional do Crescemos Juntos, priorizamos a realizag&do
profissional - individual e em equipe, por meio da Gestdo de Desempenho por Competéncias e programas de capacita¢do
e treinamento. Também incentivamos o ambiente colaborativo no contexto do home office e o equilibrio entre vida
profissional e pessoal, por meio de a¢Ges do Programa de Gestdo da Salde Emocional e da atuagéo integrada do Time
Cuidar. Ao final do primeiro trimestre, o efetivo das empresas do SFB — Sistema Financeiro BANESTES atingiu 2.042
colaboradores.

O primeiro trimestre de 2021 apresentou marcos relevantes, destaque para inicio do 4° Ciclo da Gestdo de Desempenho
por Competéncias — GDC para todas as empresas do SFB, com o registro das reunides de feedback do ciclo anterior e a
contratacdo dos desafios do Plano de Desenvolvimento Individual — PDI para cada colaborador. Foram tratados aspectos
de sucesséo e gestdo de talentos, bem como a definicdo da diretriz de desenvolvimento para 2021, com foco especial
nas competéncias, inovacao e lideranca.

No que tange a capacitacdo dos colaboradores, a Escola de Liderancas deu inicio ao programa Lider Transformador,
com potencial de capacitagdo de 360 lideres que atuam nos niveis tético e tatico-estratégico. No primeiro trimestre, temos
como destaque a realizacdo dos treinamentos, Onboarding de 19 novos colaboradores, o minicurso Processo
Sancionador realizado para os integrantes da Alta Administracéo e a continuidade dos cursos de atualizacdo para os
profissionais certificados ANBIMA. Atualmente temos na organiza¢do 880 profissionais certificados ANBIMA, sendo que
540 com certificagdo CPA 10, 313 CPA 20, 16 CEA e 11 CGA.

As acOes de cuidado com os colaboradores e prevencdo a COVID-19 foram intensificadas, considerando o cenario de
recrudescimento da pandemia no Estado do Espirito Santo, no qual o Time Cuidar continuou priorizando a salde e a
integridade dos nossos profissionais, bem como a continuidade dos nossos negécios, apoiando clientes e terceiros.

Mesmo diante de um cenario desafiador, o0 BANESTES iniciou o processo de recomposicdo do seu quadro de
colaboradores, com a contratacdo de candidatos aprovados no concurso na condicdo de pessoas com deficiéncias
(PcD’s), demonstrando a observancia a legislacdo e comprometimento com uma politica de responsabilidade social de
promocao e respeito a diversidade no ambiente de trabalho.

Nesse primeiro trimestre do ano destinamos, sob a forma de juros sobre capital proprio, ao acionista controlador (Estado
do Espirito Santo) a quantia de R$ 17 milh&es, valor este aplicado conforme as prioridades de investimentos definidas no
or¢camento estadual.

O BANESTES manteve a disposi¢éo de seus clientes e usudrios uma extensa rede de atendimento, presente em todos
0s 78 municipios do Estado do Espirito Santo, sendo em 19 deles o Unico banco com agéncia instalada. Ao todo, séo 867
pontos de atendimento, compostos por 154 unidades de atendimento (entre agéncias e postos), 334 postos de
atendimento eletrénico e 379 correspondentes Banesfacil. No primeiro trimestre de 2021, foi investida em Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo a quantia de R$ 4 milhdes, proporcionando melhorias nos servicos bancarios, como a
modernizacdo de sistemas de informacao, da infraestrutura de comunicacado, da seguranc¢a da informacgéo e da rede de
autoatendimento. Tais investimentos visam a acelerar a transformagéo digital no BANESTES, focados na implantagéo do
PIX e na ampliagdo de prestacdo de servicos por canais digitais, principalmente nos canais Internet Banking e
BANESTES.Corp (ferramenta voltada para cliente PJ), nos Aplicativos BANESTES, BANESTES Cartbes e Abre Contas
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BANESTES. Com relagdo ao sistema de automacao bancaria, foram implementadas iniciativas para automatizacéo de
procedimentos de suporte e de atendimento a rede de agéncias e de correspondentes, com o objetivo de maximizar a
eficiéncia operacional e proporcionar mais agilidade e melhor experiéncia de atendimento aos clientes e usuarios. Diante
0 cenario de pandemia, o atendimento remoto ao cliente, o contact center BANESTES (empresa especializada) manteve
o modelo de trabalho hibrido, dividindo as equipes de atendimento em modalidade teletrabalho (home office) e in loco,
aumentando a seguranga dos operadores e garantindo a continuidade do atendimento remoto aos clientes e usuarios.

Os canais digitais (Internet Banking e Mobile) foram responséaveis por mais de 5 milhdes de transagGes financeiras no
primeiro trimestre de 2021, crescimento de 21,4% em relacdo ao mesmo periodo de 2020. Analisando-se as transagdes
totais, que incluem consultas de informag6es como extrato, nosso aplicativo manteve-se como o principal canal de
transacdes para os clientes, alcangando mais de 19 milhdes de transacdes no periodo, crescimento de 24,3% sobre o
primeiro trimestre de 2020.

A base de clientes do BANESTES ¢é ampla, apresentando uma excelente oportunidade de negdcios e crescimento das
operagdes. Em margo de 2021, essa base era composta de 1.114.966 pessoas fisicas (+1,8% em doze meses) e 69.944
pessoas juridicas (+2,2% em doze meses), totalizando 1.184.910 clientes ativos (+1,8% em doze meses) que
movimentaram 758.382 contas correntes (+2,9% em doze meses) e 611.002 contas poupanca (+3,6% em doze meses).

Um dos vetores de crescimento do BANESTES, o cartdo de bandeira prépria “BANESCARD” com mais de 2 milhdes de
estabelecimentos comerciais credenciados, teve sua performance afetada pela pandemia da COVID-19 no 1° trimestre de
2021. Registrou mais de 5 milhdes de operagdes, queda de 6,0% contra o 1° trimestre de 2020. O valor transacionado em
compras e saques com os cartdes de débito e crédito, entretanto, atingiu R$ 467 milhdes, crescimento de 8,0% na mesma
comparacdo. Os cartdes de crédito e débito BANESTES Visa crescem a ritmo expressivo, tornando-se cada vez mais
importantes no portfolio de produtos da Instituicdo. No 1° trimestre de 2021, o nimero de transa¢des em compras e sagues
de pessoas fisicas e juridicas expandiu 13,6%, em relacdo ao mesmo periodo de 2020, resultando em aumento de 21,6%
no faturamento, alcangando a cifra de R$ 437 milhdes no trimestre.

Para o pagamento de contas, o BANESTES manteve a isencdo na cobranca de juros para pagamentos de contas de
consumo e de tributos realizados com o cartéo de crédito BANESCARD em uma parcela. Para pagamentos parcelados em
até seis vezes, foram reduzidas as taxas. Além disso, ndo é cobrado o valor de tarifa do servico. O Banco baixou ainda os
juros do parcelamento da fatura dos cartdes de crédito BANESCARD e BANESTES Visa.

9. EMPRESAS CONTROLADAS

A BANESTES Seguros esta entre as 50 maiores seguradoras do Brasil, conforme destaque na edigdo de 2020 do ranking
anual do Valor 1.000, publicado pelo jornal Valor Econdmico. E, de acordo com o jornal “O Estado de S&o Paulo”, no
anuério Financas Mais edicdo de 2020, é a 19° seguradora do Brasil entre as empresas de seguros no segmento vida e
previdéncia. A Seguradora é 14 vezes vencedora do Recall de Marcas de “A Gazeta”, e lider do mercado capixaba de
seguros, com destacada atuagdo nos segmentos de pessoas, automéveis e patrimoniais. Seus produtos s&o
comercializados na rede de agéncias BANESTES e em parceria com mais de 300 corretoras de seguros do Estado. Em
funcdo da pandemia de COVID-19, a Seguradora implementou seu Plano de Contingéncia, dando continuidade as suas
operacdes, atendendo a todos os clientes externos e internos; mantendo suas provisdes técnicas aderentes ao ambiente
pés-pandemia; revisando suas metodologias de célculo e realizando estudos periédicos de monitoramento durante todo o
periodo. Registrou indenizagdes de sinistros, por morte relativa a COVID-19, no valor de R$ 6 milhdes. O lucro liquido
apurado no primeiro trimestre de 2021 foi de R$ 2 milhdes, obtendo um ROE de 11,9% apurado pela relagdo entre o lucro
liquido dos ultimos doze meses e o patrimonio liquido médio registrado em 31/03/2021 e 31/03/2020. A participacdo da
empresa no resultado do BANESTES foi de 3,3%.

A BANESTES Corretora é especializada na administracdo e corretagem de seguros dos diversos ramos e na
intermediacdo de titulos de capitalizagdo, plano odontolégico e planos de previdéncia privada. No primeiro trimestre de
2021, os volumes de prémios emitidos junto a BANESTES Seguros foram de R$ 2 milhGes para seguro de automdvel
(+4,6% contra 2020), mais de R$ 1 milhdo para seguro residencial (+1,8% contra 2020) e R$ 2 milhdes para acidentes
pessoais (-19,2% contra 2020). A carteira de seguros de vida alcangcou R$ 8 milhdes, crescimento de 21,8% em relagao
ao mesmo periodo do ano anterior. O volume de vendas de titulos de capitalizagédo foi de R$ 600 mil (-68,8% contra
2020) e previdéncia de R$ 450 mil para planos com pagamentos mensais e R$ 27 milhdes para aportes e portabilidades.
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A carteira de previdéncia fechou o periodo com valor superior a R$ 265 milhSes, acréscimo de 39,0% na mesma
comparacao.

A BANESTES DTVM possui uma atuagéo profissional quanto a gestdo de ativos nos mercados de renda fixa e de renda
variavel, por meio de uma equipe especializada, modernos instrumentos de acompanhamento do mercado e um leque de
produtos e servicos diferenciados conforme o perfil dos clientes. No primeiro trimestre de 2021, o nosso fundo
BANESTES Recebiveis Imobiliarios — Fll (“BCRI11") foi eleito o terceiro melhor Fundo de Investimento Imobiliario (FII) do
Brasil, em ranking divulgado pelo InfoMoney em parceria com o Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais (IBEMEC). O
Ranking Melhores Fundos 2021 teve como objetivo premiar os gestores mais consistentes do setor de fundos de
investimento, a partir de andlises sobre o retorno dos fundos e mensuragéo de performance. O BCRI11 fechou o més de
marco com o valor de mercado de R$ 502 milhdes. O volume total de recursos sob gestdo atingiu R$ 6 bilhdes. O lucro
liquido apurado no periodo, excluindo o resultado de participagdo em controladas, foi de R$ 2 milhdes representando
uma participagéo no lucro consolidado do BANESTES de 2,9%. Considerando o consolidado da BANESTES DTVM e sua
controlada, a BANESTES Corretora, o lucro liquido foi de R$ 4 milhdes.

10. GUIDANCE

O Guidance BANESTES* contém declaragBes prospectivas, as quais estdo sujeitas a riscos e incertezas, pois foram
baseadas em expectativas e premissas da Administracdo e em informacg@es disponiveis no mercado até a presente data.

. BANESTES 2021
. Cuidance 12 Trimestre
Indicador &
Projegdo (%) Real (%)
Carteira de Crédito Ampliada’® 8-11 11,9
Depdsito Total =12 24.0
Provis@o de Crédito/Carteira de Credito Ampliada® 1.7-20 1.1
Eficiéncia Operacional® 49 - 52 52,4
Despesas Operacionais® 3-6 -6.8
Rendas de Servigos e Tarifas 1-4 -5.8
' Trata-se do total dos saldos da cartera de crédito (concelto Bacen), de TVM privado (debénturss, notas promissdrias, CDBs - cerfificade de
depositos bancarics, lefras financeras, stras de crédito imobilidrio, leras de crédito do agronegdcio e CRIs - cerfificado de recebivel imcbiidrios)
e garanfios prestadaos {langas e avais).
2 Trata-se do total dos saldes de depdsites -4 vista, poupanga, g praze, interfinanceres e cutros depdsitos.
 Trafa-ze da ralagdo do resultado de provisdo para créditos de Equidagdo duvidosa [Resciugdo 2.682/9% do CMN) & TVM privado nos Uitimos 12
mases 2 o saldo da carfera de crédito ampliada.
* Trata da relagdo en o total da despesa administrativa (pessoal 2 outras) & o total do resultado bruto da intermediagdo finance¥a

|exciuido provisio para créditos de Bquidagdo duvidosa), receitas com servigos & receitas com tarifas.

# Trata-se do fotal das despesas de pessoal e outras despesas administrafivas.

Obs: As variagdes estdo baseadas em 12 meses.

* As informacdes ndo séo objeto de auditoria.

DECLARACAO DA DIRETORIA
Em observancia as disposi¢des da Instrucdo CVM n° 480/09 e as alteragdes introduzidas pela instrugdo CVM n° 586/17,
os diretores do BANESTES, responséaveis pelas demonstragBes financeiras, declaram que discutiram, reviram e

concordam com as opiniGes expressas no Relatério dos Auditores Independentes e com as Demonstracdes Financeiras
Individuais e Consolidadas relativas ao primeiro trimestre de 2021.
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SERVICOS PRESTADOS PELOS AUDITORES EXTERNOS

De acordo com a Instrugdo n® 381 da Comissdo de Valores Mobiliarios, o BANESTES informa que a empresa
PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes, contratada em 2017, via processo licitatério — Edital de Concorréncia
n°® 004/2016, do tipo técnica e prec¢o, conforme determina a Lei n°® 8.666/93, que regulamenta os processos de licitacao e
contratos da Administracdo Publica, a qual o BANESTES se submete por ser sociedade de economia mista controlada
diretamente pelo Estado do Espirito Santo, prestou servigos exclusivamente relacionados a auditoria externa no primeiro
trimestre de 2021.

AGRADECIMENTOS
A administracdo do BANESTES agradece aos acionistas, clientes, colaboradores e parceiros que empreendem esforgo

continuo e acreditam na Instituicdo, tornando possivel a constru¢do de um banco cada vez mais sélido e rentével,
alinhado as expectativas da sociedade capixaba.
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INFORMAGOES TRIMESTRAIS DE 31 DE MARGO DE 2021

Baseado na Resolugao n.? 3.853/10, do Conselho Monetario Nacional, e na Carta-Circular n®. 3.447/10, do Banco Central
do Brasil, o BANESTES S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo optou por elaborar suas Demonstracées Financeiras
Consolidadas Trimestrais de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis a Instituicdes Financeiras
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. Desta forma, deixamos de preencher os quadros referentes aos
dados padronizados das informagdes consolidadas, uma vez que estes sao aplicaveis somente quando da elaboracao das
Demonstragdes Financeiras Consolidadas em conformidade com os Pronunciamentos emitidos pelo CPC (Comité de
Pronunciamentos Contabeis), aprovados pela CVM e convergentes com as normas internacionais emitidas pelo IASB.

Apresentamos a seguir, 0 Balango Patrimonial, as Demonstragbées do Resultado, do Resultado Abrangente, dos Fluxos
de Caixa, das Mutagdes do Patrimdnio Liquido e do Valor Adicionado bem como as Notas Explicativas a essas
demonstragdes, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis a Instituicdes Financeiras autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil.
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BALANCO PATRIMONIAL
Em milhares de reais
BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO
ATIVO Notas 31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
CIRCULANTE 14.719.207 14.151.318 14.830.715 14.248.929
Disponibilidades 3be4 730.171 351.288 730.225 351.375
Instrumentos Financeiros 14.096.779 13.887.648 14.185.784 13.961.451
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 3ceb 9.981.170 9.944.522 9.981.170 9.944.522
Titulos e Valores Mobiliarios 3.d,3.e6 1.407.257 1.312.177 1.463.130 1.363.539
Depositos Compulsérios no Banco Central do
Brasil 7.a 682.737 683.742 682.737 683.742
Relagées Interfinanceiras 3f,7b e9 22.463 5.861 22.463 5.861
Operagoes de Crédito 3.9,3.i,8e9 1.657.813 1.557.280 1.657.813 1.557.280
QOutros Ativos Financeiros 3.i,10.ae11.a 345.339 384.066 378.471 406.507
Operacoes de Arrendamento Mercantil 3.he 8a 994 1.620 994 1.620
Provisdes para Perdas Associadas ao
Risco de Crédito 3.je8.g (222.114) (229.369) (222.114) (229.369)
Outros Ativos 11.b 98.767 125.553 106.858 134.985
Outros Valores e Bens 12 14.610 14.578 28.968 28.867
NAO CIRCULANTE 17.371.986 16.256.966 17.338.272 16.235.157
Realizavel a Longo Prazo 17.031.748 15.917.445 17.153.427 16.045.080
Instrumentos Financeiros 16.512.696 15.413.967 16.623.028 15.530.431
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 3ceb 591.931 709.003 591.931 709.003
Titulos e Valores Mobiliarios 3.d,3.e6 12.417.932 11.405.663 12.528.264 11.522.127
Relagdes Interfinanceiras 3f,7b e9 96.836 95.390 96.836 95.390
Operagdes de Crédito 3.9,3i,8e9 3.405.875 3.203.806 3.405.875 3.203.806
Outros Ativos Financeiros 3.i,10.ae11.a 122 105 122 105
Operacoes de Arrendamento Mercantil 3.he 8a 147 200 147 200
Provisdes para Perdas Associadas ao
Risco de Crédito 3.je8.g (28.712) (33.401) (28.712) (33.401)
Créditos Tributarios 22.b 263.346 272111 264.194 272.650
Outros Ativos 11.b 189.984 167.822 200.483 178.454
Outros Valores e Bens 12 94.287 96.746 94.287 96.746
Investimentos 160.874 155.020 872 879
Investimentos em Participacoes em
Coligadas e Controladas 3.0e13 160.684 154.830 - -
Outros Investimentos 190 190 872 879
Imobilizado 3.pei5 187.102 186.767 191.306 190.944
Intangivel 3.ge 16 224.759 219.083 229.110 223.342
Depreciacoes e Amortizacoes e 3.p,3.9,3.r,15¢
Reducéao ao Valor Recuperavel 16 (232.497) (221.349) (236.443) (225.088)
TOTAL DO ATIVO 32.091.193 30.408.284 32.168.987 30.484.086
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BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO
PASSIVO Notas 31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
CIRCULANTE 21.721.373 20.739.719 21.830.765 20.846.462
Depésitos e Demais Instrumentos
Financeiros 21.346.725 20.326.166 21.319.891 20.306.089
Depositos 3.s,17.2ae17b 7.890.428 8.244.132 7.879.376 8.242.265
Captagoes no Mercado Aberto 3sel7.a 12.800.702 11.445.532 12.784.920 11.427.322
Rec. Ac. Camb. Letr. Imob., Hip. e de Créd.,
Deb. e Similares 3.s,17.ae17.b 196.458 173.791 196.458 173.791
Relagdes Interfinanceiras 294.261 277.247 294.261 277.247
Obrigagdes por Empréstimos 3.s,10.be17.a - 21.903 - 21.903
Obrigacdes por Repasses do Pais -Instituicdes
Oficiais 3.s,17.ae18.a 47.088 49.867 47.088 49.867
Outros Passivos Financeiros 23.a 117.788 113.694 117.788 113.694
Provisoes 24 8.740 8.630 8.740 8.630
Outros Passivos 23.b 365.908 404.923 502.134 531.743
NAO CIRCULANTE 8.605.796 7.954.665 8.574.198 7.923.724
Depésitos e Demais Instrumentos
Financeiros 8.388.560 7.740.875 8.347.261 7.700.297
Depositos 3.s,17.2ae17.b 8.374.377 7.724.258 8.333.078 7.683.680
Rec. Ac. Camb. Letr. Imob., Hip. e de Créd.,
Deb. e Similares 3.s,17.ae17b 30 30 30 30
Relagdes Interfinanceiras 121 104 121 104
Obrigacdes por Repasses do Pais -Instituicdes
Oficiais 3.s,17.ae 18.a 14.032 16.483 14.032 16.483
Provisoes 24 184.153 180.793 185.655 182.233
Obrigacoes Fiscais Diferidas 18.051 18.525 19.761 20.231
Outros Passivos 23.b 10.391 9.524 16.880 16.015
Receitas Diferidas 3.w 4.641 4.948 4.641 4.948
PATRIMONIO LiQUIDO 6.de 25 1.764.024 1.713.900 1.764.024 1.713.900
Capital 1.295.000 1.295.000 1.295.000 1.295.000
Reservas de Reavaliacao 3.600 3.750 3.600 3.750
Reservas de Lucros 450.434 450.434 450.434 450.434
Outros Resultados Abrangentes (27.967) (35.284) (27.967) (35.284)
Ajustes de Avaliagdo Patrimonial (27.967) (35.284) (27.967) (35.284)
Lucros/Prejuizos Acumulados 42.957 - 42.957 -
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 32.091.193 30.408.284 32.168.987 30.484.086

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO
TRIMESTRES FINDOS EM 31 DE MARCO
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO
Notas 2021 2020 2021 2020
RECEITAS DA INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA 350.735 484.073 352.800 486.158
Operagoes de Crédito 3.te8f 190.937 199.181 190.937 199.181
Resultado do Arrendamento Mercantil 3.h 46 128 46 128
Resultado de Operagdes com Titulos e Valores 3.c, 3.d,3.¢,
Mobiliarios 5.c,6.f 154.973 277.243 157.038 279.328
Resultado de Operagdes de Cambio 10.c - 723 - 723
Resultado das Aplicagdes Compulsérias 3fe7.c 4.779 6.798 4.779 6.798
DESPESAS DA INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA (142.131) (212.723) (141.842) (212.264)
Operagdes de Captagdo no Mercado 3.te17.c (141.024) (210.976) (140.735) (210.517)
Operagdes de Empréstimos e Repasses 3.te18b (859) (1.747) (859) (1.747)
Resultado de Operagdes de Cambio 10.c (248) - (248) -
RESULTADO DA INTERMI_EDIA(}Z\O FINANCEIRA ANTES DOS
CREDITOS DE LIQUIDACAO DUVIDOSA 208.604 271.350 210.958 273.894
RESULTADO DE CREDITOS DE LIQUIDAGAO DUVIDOSA 8.9 (17.632) (24.750) (17.632) (24.750)
Operagoes de Crédito (17.594) (24.842) (17.594) (24.842)
Operagoes de Arrendamento Mercantil 3 3 3 3
Outros Créditos (41) 89 (41) 89
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 190.972 246.600 193.326 249.144
OUTRAS RECEITAS/DESPESAS OPERACIONAIS (96.043) (105.242) (94.571) (101.827)
Receitas de Prestacéo de Servigos 29.c 28.690 30.729 33.951 36.529
Rendas de Tarifas Bancarias 29.c 50.960 53.628 50.951 53.616
Prémios Retidos - - 44.440 40.273
Variagdo das Provisdes Técnicas - - (1.365) (1.699)
Sinistros Retidos - - (24.702) (16.578)
Despesas de Comercializagao de Seguros - - (2.665) (2.200)
Resultado Liquido de Resseguro 29, - - 679 -
Despesas de Pessoal 29.e (80.037) (86.661) (85.597) (92.340)
Outras Despesas Administrativas 29.f (66.602) (71.023) (69.465) (73.949)
Despesas Tributarias 29.9 (16.976) (21.141) (19.269) (23.475)
Resultado de Participagcdes em Controladas 13 6.285 9.533 - =
Outras Receitas Operacionais 29.d 1.942 6.773 2.769 8.568
Provisdo para Contingéncia 29.h (7.549) (14.101) (7.658) (14.184)
Outras Despesas Operacionais 29.h (12.756) (12.979) (16.640) (16.388)
RESULTADO OPERACIONAL 94.929 141.358 98.755 147.317
RESULTADO NAO OPERACIONAL - 29.i 979 654 962 640
RESULTADO ANTES DA TRIBUTACAO S/ O LUCRO E
PARTICIPACOES 95.908 142.012 99.717 147.957
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL 3.xe22.a.1 (29.345) (42.497) (32.862) (48.128)
Provisdo para Imposto de Renda - Virs.Correntes (15.188) (27.262) (17.477) (30.827)
Provisdo para Imposto de Renda - Vlrs.Diferidos 466 (173) 463 (181)
Provisdo para Contribui¢cdo Social - Virs.Correntes (12.158) (22.459) (13.402) (24.439)
Provisdo para Contribuigdo Social - Virs.Diferidos (40) (93) (42) (97)
Ativo Fiscal Diferido - Imposto de Renda (1.347) 4.161 (1.334) 4.115
Ativo Fiscal Diferido - Contribuicdo Social (1.078) 3.329 (1.070) 3.301
PARTICIPACOES ESTATUTARIAS NO LUCRO (5.715) (17.002) (6.007) (17.316)
LUCRO LiQUIDO DO PERIODO 60.848 82.513 60.848 82.513
Juros sobre o Capital Préprio 25d 18.000 20.100
Ne de Agdes 315.912.860 315.912.860
Lucro Liquido por lote de mil Agdes (R$ 1,00) 192,61 261,19

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE
TRIMESTRES FINDOS EM 31 DE MARCO
Em milhares de reais

BANESTES MULTIPLO E CONSOLIDADO

2021 2020

LUCRO LIiQUIDO DO PERIODO 60.848 82.513
Outros Resultados Abrangentes

Itens que podem ser reclassificados para a Demonstragao do Resultado 7.317 (115.114)

Ganho (Perda) Nao Realizado em Ativos Financeiros Disp. p/ Venda Liquido dos Impostos 7.317 (115.114)

- Préprios 7.748 (114.664)

- De Controladas (431) (450)

Itens que n@o podem ser reclassificados para a Demonstracao do Resultado - (7.059)

Ganho (Perda) Atuarial - Plano de Beneficio - P6s - Emprego (7.059)

- Préprios (6.884)

- De Controladas (175)

Total dos Outros Resultados Abrangentes Liquido de Impostos 7.317 (122.173)

RESULTADO ABRANGENTE DO PERIODO 68.165 (39.660)

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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DEMONSTRAGCAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
TRIMESTRES FINDOS EM 31 DE MARCO
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
BANESTES MULTIPLO E CONSOLIDADO
Ajustes de
Reservas de Avaliacao
Reavaliacao Reservas de Lucros Patrimonial
Juros s/ o
Capital
De Préprio e
Capital | Imodveis De Dividendos De Lucros ou
Realizado | de Uso | Contro- Estatu- | Adicionais Contro- | Prejuizos
Eventos Atualizado | Préprio | ladas Legal taria Propostos | Proprios | ladas | Acumulados | Totais
Saldos em 31/12/2019 1.295.000 3.832 1| 41.555| 218.609 25.296 24.233 (164) -| 1.608.362
Ajustes de Avaliagdo
Patrimonial - TVM -
Disponivel para Venda - - - - - - | (114.664) (450) -| (115.114)
Realizagao de Reserva de
Reavaliagao Liquida de
Impostos - (21) - - - - - - 21 -
Lucro Liquido do Trimestre - - - - - - - - 82.513 82.513
Destinagdes:
- Juros sobre o Capital
Préprio (R$ 63,63 por lote
de mil agdes) - - - - - - - - (20.100) (20.100)
Saldos em 31/03/2020 1.295.000 3.811 1| 41.555| 218.609 25.296 | (90.431) (614) 62.434 | 1.555.661
Mutacoes do Trimestre - (21) - - - - | (114.664) (450) 62.634 (52.701)
Ajustes de
Reservas de Avaliacao
Reavaliacédo Reservas de Lucros Patrimonial
Juros s/ O
Capital
De Préprio e
Capital | Imoveis De Dividendos De Lucros ou
Realizado | de Uso | Contro- Estatu- | Adicionais Contro- | Prejuizos
Eventos Atualizado | Proprio | ladas | Legal taria Propostos | Proprios | ladas | Acumulados | Totais
Saldos em 31/12/2020 1.295.000 3.750 -| 53.144 | 373.002 24.288 | (35.216) (68) -| 1.713.900
Ajustes de Avaliagdo
Patrimonial - TVM -
Disponivel para Venda = = = = = = 7.748 (431) = 7.317
Realizagdo de Reserva de
Reavaliagao Liquida de
Impostos - (150) - - - - - - 150 -
Impostos e Contrib. sobre
Res. Reavaliaggo - - - - - - - = (41) (41)
Lucro Liquido do Periodo - - - - - - - - 60.848 60.848
Destinagdes:
- Juros sobre o Capital
Proprio (R$ 56,98 por lote
de mil acbes) - - - - - - - - (18.000) (18.000)
Saldos em 31/03/2021 1.295.000 3.600 -| 53.144 | 373.002 24.288 | (27.468) (499) 42.957 | 1.764.024
Mutacoes do Exercicio - (150) - - - - 7.748 (431) 42.957 50.124

As notas explicativas da administragao sao parte integrante das demonstragoes financeiras.

Versdo: 1
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DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA
TRIMESTRES FINDOS EM 31 DE MARCO

Em milhares de reais

BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO
2021 2020 2021 2020
Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais
Lucro antes da Tributacdo s/ o Lucro Ajustado 22.054 41.223 30.172 54.660
Lucro antes da Tributacao s/ o Lucro 90.193 125.010 93.710 130.641
Ajustes ao Lucro antes da Tributacéo s/ o Lucro: (68.139) (83.787) (63.538) (75.981)
Ajuste ao Valor de Mercado/Receita de Juros - TVM — Negociacéo (7.676) (5.778) (7.435) (5.655)
Ajuste Receita de Juros de TVM - Disponiveis para Venda (42.804) (65.086) (43.522) (65.953)
Ajuste Receita de Juros de TVM - Mantidos até o Vencimento (46.377) (49.055) (47.901) (50.319)
Provisdo/(Reversao) para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 17.632 24.750 17.632 24.750
Provisdo/(Reversao) para Perdas de Bens Nao de Uso Proprio - (61) - (61)
Depreciagoes - Investimentos - Iméveis Locados - - 7 7
Depreciacdes e Amortizagdes - Imobilizado e Intangivel 11.258 11.235 11.466 11.427
Ajuste de Provisdo para Passivos Trabalhistas, Civeis e Fiscais 7.536 9.953 7.638 10.035
Ajuste de Provisdo - Outras (370) (476) (370) (476)
Resultado de Participagdo em Controladas (6.285) (9.533) - -
(Ganho) Perda na Alienacédo de Ativos Nao Financeiros Mantidos p/Venda (229) (52) (229) (52)
(Ganho) Perda na Alienagao de Imobilizado de Uso (824) (7) (824) (7)
Baixa no Imobilizado de Uso - 323 - 323
Variacéo de Ativos e Obrigacoes 3.537.930 151.983 3.527.044 139.183
(Aumento) Redugao em Aplicagées Interfinanceiras de Liquidez 2.204.388 (3.086.046) 2.204.388 (3.086.046)
(Aumento) Redugao de Titulos e Valores Mobiliarios 39.140 38.350 39.476 121.718
Aumento) Redugao em Depdsitos Compulsérios no Banco Central do Brasil (11.018) (7.501) (11.018) (7.501)
(Aumento) Redugao em Rel. Interfinanceiras (Ativos/Passivos) 11.006 2.658 11.006 2.658
(Aumento) Redugao em Operagdes de Crédito e Arrend. Mercantil
Financeiro (331.457) (332.739) (331.457) (332.739)
(Aumento) Redugao em Outros Ativos Financeiros 38.666 30.459 37.429 30.033
(Aumento) Redugao em Outros Ativos 4.623 10.502 (3.643) 9.582
(Aumento) Redugao em Outros Valores e Bens (49) 141 (117) (1.634)
Aumento (Redugao) em Depositos 296.415 1.416.064 286.509 1.413.971
Aumento (Redugao) em Captacdes no Mercado Aberto 1.355.171 2.258.131 1.357.598 2.257.117
Aumento (Redugéo) em Recursos por Emisséo de Titulos 22.667 (147.299) 22.667 (147.299)
Aumento (Redugao) em Obrigacdes por Empréstimos e Repasses (27.133) (2.920) (27.133) (2.920)
Aumento (Redugdo) em Provisdes Técnicas de Seguros - - (196) 82.257
Aumento (Redugao) em Outros Passivos Financeiros 4.425 1.309 4.425 1.309
Aumento (Redugao) em Provisées (4.065) (3.720) (4.106) (3.962)
Aumento (Redugao) em Obrigagdes Fiscais Diferidas (48) 17) (50) (26)
Aumento (Redugao) em Outros Passivos (37.149) 24.605 (27.549) (141.796)
Aumento (Redugao) em Receitas Diferidas (306) (273) (306) (273)
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Pagos (27.346) (49.721) (30.879) (55.266)
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 3.559.984 193.206 3.557.216 193.843
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimentos
Aquisicdo de TVM - Disponiveis para Venda (1.345.578) (497.790) (1.356.178) (512.090)
Alienagao/Vencimento/Amortizagées TVM - Disponiveis para Venda 154.640 431.824 167.530 443.442
Aquisicdo de TVM - Mantidos até o Vencimento (41.800) (347.241) (41.800) (347.241)
Vencimento/Amortizagdes TVM - Mantidos até o Vencimento 197.195 25.850 197.760 27.825
Alienacéo de Ativos Nao Financeiros Mantidos p/Venda 2.704 1.619 2.704 1.619
Alienagao de Imobilizado de Uso 1.001 18 1.000 115
Aquisicéo de Outros Investimentos - - - (59)
Aquisi¢do de Imobilizado de Uso (622) (1.511) (649) (1.587)
Baixas no Intangivel - - - 60
Aplicacdes no Intangivel (5.676) (2.950) (5.768) (2.978)
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (1.038.136) (390.181) (1.035.401) (390.894)
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamentos
Juros sobre o Capital Préprio Pagos (19.000) (19.700) (19.000) (19.700)
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (19.000) (19.700) (19.000) (19.700)
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AUMENTO (DIMINUICAO) LiQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 2.502.848 (216.675)
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Periodo 2.082.112 3.005.384
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Periodo 4.584.960 2.788.709

2.502.815 (216.751)
2.082.199 3.005.475
4.585.014 2.788.724
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DEMONSTF{AQAO DO VALOR ADICIONADO
TRIMESTRES FINDOS EM 31 DE MARCO
Em milhares de reais
BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO
2021 2020 2021 2020

RECEITAS 415.674 551.107 469.455 599.335

Intermediacéo Financeira 350.735 484.073 352.800 486.158

Prestacao de Servigos e Tarifas Bancarias 79.650 84.357 84.902 90.145

Provisdo p/ Perdas Op. Crédito, Ar. Mercantil e

Outros Créditos ¢/ Carac. Conc. Crédito (17.632) (24.750) (17.632) (24.750)

Operagdes com Seguros e Resseguros - - 45.654 38.574

Outras 2.921 7.427 3.731 9.208
DESPESAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA (142.131) (212.723) (141.842) (212.264)
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (68.902) (80.651) (104.532) (105.503)

Materiais, Energia e Outros (43.148) (55.017) (47.998) (59.523)

Servigos de Terceiros (25.754) (25.634) (27.267) (27.202)

Operagdes com Seguros e Resseguros - - (29.267) (18.778)
VALOR ADICIONADO BRUTO 204.641 257.733 223.081 281.568
DEPRECIAGAO, AMORTIZACAO E BAIXA POR IMPAIRMENT (11.258) (11.235) (11.473) (11.434)
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 193.383 246.498 211.608 270.134
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA 6.285 9.533 - -

Resultado de Equivaléncia Patrimonial 6.285 9.533 - -
VALOR ADICIONADO A DISTRIBUIR 199.668 256.031 211.608 270.134
DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO 199.668 256.031 211.608 270.134
PESSOAL 73.636 90.923 78.817 96.202

Remuneragéo Direta 55.530 70.804 59.663 75.013

Beneficios 14.402 15.696 15.224 16.539

F.G.T.S 3.704 4.423 3.930 4.650
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUIGOES 58.437 76.378 64.918 85.057

Federais 54.295 71.901 60.352 80.143

Estaduais 61 110 63 110

Municipais 4.081 4.367 4.503 4.804
REMUNERAGAO DE CAPITAIS DE TERCEIROS 6.747 6.217 7.025 6.362

Aluguéis 6.747 6.217 7.025 6.362
REMUNERACAO DE CAPITAIS PROPRIOS 60.848 82.513 60.848 82.513

Juros sobre o Capital Préprio e Dividendos 18.000 20.100 18.000 20.100

Lucros Retidos do Trimestre 42.848 62.413 42.848 62.413

Versdo: 1
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Em 31 de Marco de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

1. CONTEXTO OPERACIONAL

OBANESTES S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo (‘“BANESTES” ou “Instituigao”) € uma sociedade andnima de capital
aberto e de economia mista. Organizado sob a forma de banco mudltiplo, opera através de suas carteiras de crédito
comercial, rural, industrial, imobiliario, cambio, arrendamento mercantil, administragéo de cartdo de crédito e também na
administragdo de fundos de investimentos.

Por meio de suas controladas, BANESTES Seguros S.A., BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. e
BANESTES Administradora e Corretora de Seguros, Previdéncia e Capitalizagido Ltda., atua também nos segmentos
financeiros de seguros e distribuicdo, intermediacao e administragcao de recursos de terceiros.

As operagbes sdo conduzidas no contexto de um conjunto de companhias associadas, integrantes do conglomerado
BANESTES. Os beneficios dos servicos prestados entre essas companhias € 0s custos da estrutura operacional e
administrativa sdo absorvidos segundo a praticabilidade e a razoabilidade de Ihes serem atribuidos, em conjunto ou
individualmente.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

As Demonstracdes Financeiras do BANESTES estdo sendo apresentadas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e que incluem os requisitos da Lei
das Sociedades por Acdes (Lei n.? 6.404/1976), sendo adotadas as alteragdes introduzidas pelas Leis n.® 11.638/2007 e
n.? 11.941/2009, contemplando ainda, as disposi¢cdes contidas nas normas e instru¢ées do Banco Central do Brasil
(BACEN) e da Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM), quando aplicavel, e evidenciam todas as informagdes relevantes
proprias das demonstragdes financeiras, e somente elas, as quais estao consistentes com as utilizadas pela Administragéo
na sua gestao. Desde o ano de 2008, foram aprovados pela CVM diversos Pronunciamentos, Interpretagdes e Orientagbes
Técnicas emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC). Entretanto, tais pronunciamentos s6 podem ser
aplicados apés aprovados pelo Conselho Monetario Nacional (CMN). Os pronunciamentos contabeis ja aprovados pelo
CMN séo: Resolugao n.? 3.566/2008 - Redugéao ao Valor Recuperavel de Ativos (CPC 01 - R1); Resolugdo n.? 4.720/2019
- Demonstracao dos Fluxos de Caixa (CPC 03 - R2); Resolugdo n.? 4.818/2020 - Divulgacéo sobre Partes Relacionadas
(CPC 05 - R1); Resolugao n.% 3.989/2011 Pagamento Baseado em Agbes (CPC 10 - R1); Resolugao n.? 4.007/2011 -
Politicas Contabeis - Mudanca de Estimativa e Retificagdo de Erro (CPC 23); Resolugdo n.° 4.818/2020 - Evento
Subsequente (CPC 24); Resolugao n.? 3.823/2009 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes (CPC 25);
Resolugéo n.% 4.144/2012 - Pronunciamento Conceitual Basico (CPC 00 - R1); Resolugdo n.? 4.877/2020 - Beneficios a
Empregados (CPC 33 - R1); Resolugao n.? 4.524/2016 - Efeitos das Mudangas nas Taxas de Cambio e Conversao de
Demonstra¢des Contdbeis (CPC 02 - R2); Resolugdo n.? 4.534/2016 - Ativo Intangivel (CPC 04 - R1); Resolugdo n.°
4.535/2016 - Ativo Imobilizado (CPC 27); Resolugéo n.% 4.748/2019 - Mensuracéo do Valor Justo (CPC 46); e Resolugéo
n.? 4.818/2020 - Resultado por Agédo (CPC 41).

A partir de janeiro de 2021 entraram em vigor a Resolugdo CMN n? 4.818/2020 e a Resolugdo BCB n? 2/2020, que
estabelecem os critérios gerais e procedimentos para elaboracdo e divulgagcdo das Demonstragbes Financeiras. A
Resolugédo BCB n® 2/2020 revogou a Circular Bacen n? 3.959/2019 e é aplicavel na elaboracgéo, divulgagéo e remessa de
Demonstragdes Financeiras a partir de sua entrada em vigor, abrangendo as Demonstragdes Financeiras de 31 de
dezembro de 2020. A referida norma, dentre outras definicées, determinou a evidenciagdo dos resultados recorrentes e
ndo recorrentes em notas explicativas de forma segregada. As alteragdes implementadas pelas novas normas nao
impactaram o Lucro Liquido ou o Patriménio Liquido.
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Outras alteragdes, realizadas no inicio de 2020, e que seguem vigentes com esses normativos, sdo: alteragdo na
composigao dos grupos de contas das Demonstragdes Financeiras; os saldos do Balango Patrimonial do periodo passam
a ser apresentados em comparagao com os saldos do final do exercicio social anterior; e, a inclusdo da Demonstragéo do
Resultado Abrangente.

Em conjunto com as Demonstragcdes Financeiras do BANESTES, estdo sendo apresentadas as Demonstragoes
Financeiras Consolidadas, contemplando ainda as disposi¢cdes contidas nas normas do Conselho Nacional de Seguros
Privados (CNSP) e da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), preparadas de acordo com as normas
estabelecidas pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), que requerem a eliminagéo dos saldos e transagdes entre as
empresas incluidas na consolidagéo. Na consolidagao das Demonstragdes Financeiras, foram eliminadas as participacoes
de uma empresa em outra, os saldos de contas patrimoniais, as receitas e as despesas, conforme relacionado na Nota 14.

Na elaboragdo das Demonstragdes Financeiras foram utilizadas estimativas e premissas na determinagdo dos montantes
de certos ativos, passivos, receitas e despesas de acordo com as praticas contabeis vigentes no Brasil. Essas estimativas
e premissas foram consideradas na mensuracdo de provisdes para perdas com operagdes de crédito e para causas
judiciais, passivos relacionados a beneficios pés-emprego a empregados, provisdes técnicas, na determinagéo do valor de
mercado de instrumentos financeiros e na sele¢do do prazo de vida Util de certos ativos. Os resultados efetivos podem ser
diferentes das estimativas e premissas adotadas.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

a. Apuracao de Resultado - O resultado € apurado pelo regime de competéncia.

b. Caixa e Equivalentes de Caixa - Sdo representados por disponibilidades em moeda e aplicagbes interfinanceiras de
liquidez - posigao bancada com conversibilidade imediata, risco insignificante de mudanga de valor e limites, com prazo de
vencimento igual ou inferior a 90 dias na data efetiva de aplicagao.

c. Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez - Representam os recursos aplicados ou captados no mercado
interfinanceiro. Sao apresentadas pelo valor de resgate deduzido das receitas ou despesas a apropriar correspondentes a
periodos futuros com base na variagao do indexador e na taxa de juros pactuados.

d. Titulos e Valores Mobiliarios - Foram classificados e avaliados, de acordo com a capacidade financeira de cada
empresa, conforme segue:

¢ Titulos para negociacao: titulos e valores mobiliarios adquiridos com o propésito de serem ativa e frequentemente
negociados. Esses titulos sdo avaliados pelo valor justo, computando-se a valorizagdo ou a desvalorizagdo em contrapartida
a adequada conta de receita ou despesa no resultado do periodo.

e Titulos disponiveis para venda: titulos e valores mobiliarios que ndo se enquadram nas categorias titulos para
negociacao e titulos mantidos até o vencimento. Esses titulos sdo avaliados pelo valor justo, computando-se a valorizagdo
ou a desvalorizacdo em contrapartida a conta destacada do Patrimdnio Liquido, pelo valor liquido dos efeitos tributarios.

¢ Titulos mantidos até o vencimento: titulos e valores mobiliarios para os quais haja intengao e capacidade financeira
de manté-los em carteira até o vencimento. Esses titulos sdo avaliados pelos respectivos custos de aquisigao, acrescidos
dos rendimentos auferidos, os quais devem impactar o resultado do periodo.

e. Valor Justo dos Instrumentos Financeiros - O valor justo dos instrumentos financeiros € determinado com base em
cotagbes de mercados ativos, quando disponiveis, e na auséncia de cotagdo é determinado com base na utilizagdo de
precos de transagdes recentes, semelhantes e realizadas em condi¢des de mercado, ou com base em metodologias de
avaliacdo, baseadas em técnicas de fluxos de caixa futuros descontados considerando as condi¢des de mercado, o valor
do dinheiro no tempo, a curva de rentabilidade e fatores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizagao
de pressupostos ou julgamentos na estimativa do valor justo.
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Os instrumentos financeiros a valor justo sédo classificados em trés niveis:

Nivel I: Instrumentos financeiros a valor justo, determinados com base em cotagdes publicas de precos em mercados ativos,
incluem titulos da divida publica e agées de companhias abertas.

Nivel Il: Quando as cotagbes de pregos ndo podem ser observadas, a Administragao, utilizando seus préprios modelos
internos, faz a sua melhor estimativa do preco que seria fixado pelo mercado. Na maioria dos casos, esses modelos utilizam
dados baseados em parametros de mercado observaveis como uma importante referéncia. Varias técnicas sdo empregadas
para fazer essas estimativas, inclusive a interpolacdo de dados de mercado observaveis e técnicas de interpolagdo. A
melhor evidéncia do valor justo de um instrumento financeiro no reconhecimento inicial é o prego da transagéo, a menos
que o valor justo do instrumento possa ser obtido a partir de outras transagdes de mercado realizadas com 0 mesmo
instrumento ou com instrumentos similares ou possa ser mensurado utilizando uma técnica de avaliagdo na qual as
variaveis usadas incluem apenas dados de mercado observaveis, sobretudo taxas de juros.

Nivel lll: Registra ativos ou passivos financeiros nos quais nao séo utilizados dados observaveis de mercado para fazer a
mensuracdo. Em 31/03/2021 o Sistema Financeiro BANESTES n&o possuia instrumentos financeiros classificados nesse
nivel.

f. Relacoes Interfinanceiras - Os créditos junto ao Fundo de Compensagao das Variagoes Salariais (FCVS), decorrentes
de saldos residuais e/ou quitagbes antecipadas de financiamentos imobiliarios com desconto, sédo registrados pelo seu
valor nominal atualizados pelos rendimentos até a data do balango e ajustados por provisdo para perdas por negativa de
cobertura total ou parcial dos créditos por parte do FCVS. Os créditos sdo mantidos ao seu valor nominal atualizado, dada
a intengdo da Administragdo de manter até seu vencimento os titulos CVS a que esses créditos serdo convertidos.

g. Operacoes de Crédito - Constituidas, basicamente, de empréstimos e financiamentos ao setor privado, com operagdes
efetuadas as taxas pré e pds-fixadas. Sdo demonstradas pelos valores aplicados, acrescidos dos rendimentos e
atualizagbes monetarias até a data do balanco, retificados das rendas a apropriar, quando aplicavel.

h. Arrendamento Mercantil - As operagdes sado contabilizadas de acordo com as Normas Basicas 1.7 do COSIF - Plano
Contéabil das Instituicdes Financeiras Nacional. Essas operagdes de arrendamento mercantil foram apresentadas nas
Demonstrac¢des Financeiras de 31/03/2021 e 31/12/2020 nos titulos contabeis de arrendamento a receber, pelo valor
presente, e de receitas de operagdes de arrendamento mercantil.

i. Cartoes de Crédito - As compras efetuadas pelos clientes nos cartdes de crédito sdo registradas até o vencimento das
faturas, inclusive compras a vista e parcelado lojista, no titulo contabil 1.8.8.79.00-3 - Valores a Receber Relativos a
Transagbes de Pagamento em contrapartida com o titulo contabil 4.9.9.01.00-5 - Obrigagées por Transagdes de
Pagamento, descontadas das comissdes pagas pelos estabelecimentos comerciais, contabilizadas no titulo contabil
7.1.7.05.00-4 - Rendas por Servigos de Pagamento.

Os saques financiados, faturas em atraso, rotativo e compras parceladas com juros pelo emissor sdo contabilizados nos
titulos contabeis: 1.6.1.20.20-4 - Cartdo de Crédito-Rotativo, 1.6.1.20.22-8 - Cartdo de Crédito - Compras Parceladas e
Parcelamentos de Faturas e 1.6.1.20.25-9 - Cartao de Crédito - Saques, Transferéncias, Pagamentos de Contas e Outras
Transagées, a partir de janeiro de 2020.

j- Provisao para Perdas de Operacoes de Crédito, Arrendamento Mercantil e Outros Créditos com Caracteristica
de Concessdao de Crédito - Foi constituida sobre créditos concedidos com base no nivel de risco de cada cliente e
operagao, considerando suas garantias, conjuntura econdmica e histdrico crediticio, em conformidade com as Resolugdes
do Conselho Monetario Nacional n.? 2.682/1999 e n.2 2.697/2000, e na Carta Circular n.2 2.899/2000, do Banco Central do
Brasil. A Instituigao utiliza da permissibilidade admitida pelo paragrafo 12 do art. 4° da Resolugao n.2 2.682/1999, aplicando
as operagoes de crédito com prazo a decorrer superior a 36 meses a contagem em dobro dos prazos referidos no inciso |
do artigo retromencionado, para fins da classificagdo nos respectivos niveis de risco.

k. Operacoes de Seguros e Resseguros de Danos e Pessoas - Os prémios de seguro e 0s respectivos custos de
comercializagao sao registrados quando da emissao das apdlices e reconhecidos no resultado segundo o transcorrer da
vigéncia de risco, através da constituicdo das provisées para prémios ndo ganhos e do diferimento das despesas de
comercializagao.
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Os contratos emitidos séo classificados como contratos de seguro quando esses contratos transferem risco significativo de
seguro pelo qual aceita um risco de seguro significativo de outra parte (segurado), aceitando compensar o segurado no
caso de um acontecimento futuro incerto especifico que possa afeta-lo adversamente.

Na data de adocéo inicial do CPC 11, a Seguradora néo identificou contratos classificados como contratos de investimento.
Os contratos de resseguro também sao classificados como contratos de seguros segundo os principios de transferéncia de
risco de seguro do CPC 11.

A contabilizagdo das operagdes de resseguro e do ramo DPVAT é realizada com base nas informagdes recebidas da
Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A.

A Seguradora iniciou na data base de agosto de 2020 a operagao junto ao Instituto de Resseguros do Brasil, para os
seguros do grupo de pessoas. As modalidades sdo proporcional de cota parte de 5% e néo proporcional de excesso de
danos, com prioridade de R$ 150. As operagdes de resseguros sdo contabilizadas com base no contrato firmado com a
resseguradora. As despesas e receitas oriundas desse contrato sao reconhecidas simultaneamente aos prémios de seguros
correspondentes. O diferimento dos prémios de resseguros cedidos é realizado de forma consistente com o respectivo
prémio de seguro. O prémio minimo de depésito é diferido de acordo com a natureza do contrato.

Os ativos e passivos financeiros decorrentes desses contratos sdo baixados com base (l) nas prestagdes de contas emitidas
pelo IRB - Brasil Resseguros S.A. por meio dos movimentos operacionais peridédicos sujeitos a analise da Seguradora e (ll)
nas prestagdes de contas preparadas pela Companhia e que estao sujeitas a andlise pela resseguradora. Os juros cobrados
sobre o parcelamento de prémios de seguros sao diferidos para apropriagao no resultado no mesmo prazo do parcelamento
dos correspondentes prémios de seguros.

. ProvisGes Técnicas - Seguros - As provisdes técnicas sdo constituidas e calculadas de acordo com as determinagdes
e critérios estabelecidos na Resolugdo CNSP n.? 321/2015, e ainda pelas determinagdes constantes na Circular SUSEP
n.? 517/2015 e alteragdes posteriores. As provisdes sédo calculadas com base em critérios, parametros e férmulas
documentados em Notas Técnicas Atuariais (NTA), devidamente produzidas por atuario responsavel e revisadas por
auditoria atuarial independente, bem como avaliadas por auditoria contabil.

As Qutras Provisdes correspondem, substancialmente, a Provisdo de Despesas Administrativas (PDA), que é constituida
com o objetivo de cobrir o deficit administrativo, com base nos recursos oriundos dos resultados administrativos apurados
mensalmente pela Seguradora Lider dos Consércios do Seguro DPVAT S.A. (Nota 21).

m. Teste de Adequacao de Passivos (TAP) - Conforme requerido pelo CPC 11, em cada balango deve ser elaborado o
teste de adequacao dos passivos para todos 0s contratos em curso na data de execugao do teste. Este teste de adequacao
dos passivos para fins de elaboragdo das Demonstragdes Financeiras é regulamentado através da Resolugdo CNSP n.®
321/2015 e pela Circular SUSEP n.2517/2015 e alteragbes posteriores, avaliando na data-base, as obrigagdes decorrentes
dos contratos e certificados dos planos de seguros.

A Seguradora avalia a adequagéo de suas Provisdes Técnicas, utilizando estimativas correntes de fluxos de caixa futuros
de seus contratos de seguro vigentes na data-base de suas Demonstragdes Financeiras através do TAP. Este teste é
elaborado considerando os valores contdbeis segregados pelos passivos dos sinistros ja ocorridos e a ocorrer. Nesta
segregacao, a segmentagao obedece a valores ja registrados na contabilidade, bem como valores a registrar, com base
em faturas de contratos reconhecidos pela contabilidade através de suas emissGes e com vigéncia apds a data-base do
calculo. Os valores de prémios contabilizados para riscos a viger, bem como dos prémios projetados para os riscos nao
registrados sdo deduzidos das despesas de comercializagao diferidas, dos ativos intangiveis e dos tributos inerentes ao
valor retido. Considerando as similaridades dos riscos expostos, a Seguradora optou por segmentar seus contratos nas
seguintes classificagbes: 1) Danos; 2) Pessoas; 3) Carteiras em Run Offe 4) VGBL.

O estudo do TAP néo se aplica aos contratos e certificados relativos aos ramos DPVAT e DPEM.

O estudo do TAP considera bases atuariais, premissas atuais e a estimativa considerada mais adequada e prudente de
todos os fluxos de caixa futuros, que também incluem as despesas incrementais e acessorias para liquidagao de sinistros.
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Atendendo as determinacdes legais, os fluxos de caixa, quando aplicados, foram agrupados mensalmente e trazidos a valor
presente pela taxa a termo ETTJ, informada pela SUSEP e ANBIMA, sendo o cupom de IGPM utilizado para os processos.

O resultado do teste de adequacdo dos passivos, realizado para as datas-base de 31/12/2020 e 30/06/2020, n&o
apresentou insuficiéncia na constituicdo das provisdes técnicas da Seguradora, ndo sendo necessario a constituicdo da
Provisdo Complementar de Cobertura - PCC.

n. Despesas Antecipadas - S4o contabilizadas as aplicagdes de recursos antecipados, cujos beneficios ou prestacéo de
servigos contratados ocorrerdo em periodos seguintes e sdo apropriadas ao resultado do periodo a que se referem, no
decorrer da vigéncia dos respectivos contratos.

o. Investimentos - Os Investimentos em Sociedades Controladas sdo avaliados pelo método da equivaléncia patrimonial
(Nota 13). Os demais investimentos sdo avaliados pelo valor de aquisi¢do, corrigidos monetariamente até 31/12/1995 e
deduzidos de provisao para perda, quando aplicavel.

p. Imobilizado de Uso - O Imobilizado é registrado ao custo de aquisicdo ou construgdo, menos depreciagao
acumulada e da provisdo para perdas por impairment, quando aplicavel. A depreciacdo é calculada pelo método linear,
observando-se o prazo de vida Util dos bens.

Os Iméveis de Uso Préprio, Terrenos e Edificagdes foram reavaliados com data-base de 31/10/2005 e a partir dessa data
as Edificagbes passaram a ser depreciadas com base no prazo remanescente de vida Util dos imoveis indicados no Laudo
de Avaliagéo.

g. Intangivel - O Intangivel corresponde aos ativos ndo monetarios identificaveis sem substancia fisica, adquiridos ou
desenvolvidos pelo Banco, destinados a manutengdo da entidade ou exercidos com essa finalidade. Estd composto
basicamente por softwares e € amortizado pelo método linear, ao longo da sua vida Util ou de acordo com os prazos
contratuais.

r. Valor de Recuperacdao de Ativos - Impairment - A redugdo do valor recuperavel dos ativos nao financeiros
(impairment) é reconhecida como perda, quando o valor de contabilizacdo de um ativo, ou de uma unidade geradora de
caixa (UGC), exceto outros valores e bens e créditos tributarios, for maior do que o seu valor recuperavel ou de realizacéo.

Em relagéo ao ativo imobilizado, o valor recuperavel da unidade geradora de caixa, composta pelo saldo contabil dos ativos
registrados nas contas de sistema de processamento de dados e sistemas de comunicagéo e de seguranga, € obtido por
meio do valor justo liquido da despesa de alienagdo e comparado ao seu valor contabil. No decorrer do primeiro trimestre
de 2021, nao foram encontrados indicios de perda do valor recuperavel destes bens. Os demais itens do ativo imobilizado,
ainda que sujeitos ao teste de impairment, sdo inventariados anualmente e caso nao sejam localizados, a perda é registrada
em outras despesas operacionais.

Os itens do ativo intangivel, softwares adquiridos de terceiros, desenvolvidos internamente e licencas de direito de uso, por
serem adquiridos/desenvolvidos com o objetivo de atender as necessidades do Banco e adequar o ambiente tecnoldgico
ao modelo de negécios da Instituicdo, ndo possuem ativos semelhantes no mercado inviabilizando a estimativa do seu valor
justo liquido da despesa de venda e a obtengdo do seu valor em uso torna-se inviavel devido ao custo de implementagao
de métrica que permita o seu calculo. Portanto, para esses ativos, é feita somente a verificagdo do seu uso total ou parcial
pela Institui¢ao.

No decorrer do primeiro trimestre de 2021, com base em fontes internas e externas de informagao, ndo foram encontrados
indicios de descontinuidade/obsolescéncia total ou parcial dos soffwares registrados no patriménio da instituicdo e nao
houve retomada dos projetos de construgédo de ativos intangiveis desenvolvidos internamente.

Deste modo o saldo de R$ 1.251 referente a constituicdo de perdas por impairment no decorrer do exercicio de 2020
permanece inalterado.
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s. Depdsitos a Prazo, de Poupanga, Interfinanceiros e Captacoes no Mercado Aberto, Obrigac6es por Emissao de
Letras de Crédito Imobiliario, de Letras de Crédito de Agronegocio e Obrigacoes por Empréstimos e Repasses - As
operag0Oes prefixadas sdo registradas pelo valor futuro, retificadas pelas contas de despesas a apropriar e as operagoes
pés-fixadas pelo valor presente, atualizadas pela taxa de juros e variagdo monetaria, “pro-rata” dia, até a data do Balango.
Os compromissos de recompra ou compra de titulos de renda fixa, a prego fixo, estao integralmente lastreados pela carteira
propria e por compromisso de revenda ou venda.

t. Apropriacdo das Rendas de Operacoes de Crédito, das Despesas de Depdsitos, de Letras de Crédito Imobiliario
e de Agronegocio e Obrigacoes por Empréstimos e Repasses - As operagOes ativas e passivas contratadas com
encargos prefixados sdo contabilizadas pelo montante pactuado (principal e encargos), sendo que a contrapartida do
montante dos encargos é registrada nas contas retificadoras de “rendas e despesas a apropriar’. Os rendimentos e os
encargos escriturados nas contas retificadoras séo apropriados mensalmente as respectivas contas de receitas e despesas
efetivas, em razao da fluéncia dos prazos das operagoes.

As operagdes ativas e passivas com rendimentos/encargos postecipados sdo contabilizadas pelo valor inicial nas contas
que registram os direitos e obrigagdes. Mensalmente, sdo escriturados nessas contas os juros e os ajustes do principal das
operagdes decorrentes da variagdo da unidade de correcdo, a crédito e a débito das respectivas contas de receitas e de
despesas efetivas.

u. Ativos e Passivos Contingentes e ObrigacGes Legais - Fiscais e Previdenciarias - Sdo reconhecidos, mensurados
e divulgados de acordo com as determinagdes estabelecidas na Resolugdo n.2 3.823/2009, do Conselho Monetario
Nacional, Carta Circular n.2 3.429/2010, e Carta Circular n.? 3.782/2016, do Banco Central do Brasil.

e Ativos e Passivos Contingentes - Referem-se a direitos e obrigagdes potenciais decorrentes de eventos passados e
cuja ocorréncia depende de eventos futuros.

e Ativos Contingentes - Nao sdo reconhecidos, exceto quando da existéncia de evidéncias que assegurem elevado
grau de confiabilidade de realizagédo, usualmente representado pelo transito em julgado da acéo e pela confirmagao da
capacidade de sua recuperagao por recebimento ou compensagdo com outro exigivel.

¢ Passivos Contingentes e Provis6es - Decorrem basicamente de processos judiciais e administrativos, inerentes ao
curso normal dos negécios movido por terceiros, empregados, ex-empregados e 6rgdos publicos, em agdes civeis,
trabalhistas, de natureza fiscal e previdenciaria e outros riscos. Essas causas sao avaliadas por assessores legais e levam
em consideragéo a probabilidade que recursos financeiros sejam exigidos para liquidar as obrigagées e que o montante
das obrigagbes possa ser estimado com suficiente seguranca. As expectativas de perdas para as causas sao
classificadas como provaveis, para as quais sao constituidas provisdes; possiveis, que somente sdo divulgadas sem
que sejam provisionadas; e remotas, que nao requerem provisdo e divulgacdo. Os valores das contingéncias séo
quantificados utilizando-se modelos e critérios que permitam a sua mensuragéo de forma adequada, apesar da incerteza
inerente ao prazo e valor.

Os Depositos Judiciais em Garantia correspondentes sdo atualizados de acordo com a regulamentagéo vigente.

e Obrigagoes Legais - Fiscais e Previdenciarias - Representadas por exigiveis relativos as obrigag¢des tributarias, cuja
legalidade ou constitucionalidade é objeto de contestagao judicial, constituidas pelo valor integral em discusséao.

Os Exigiveis e os Depésitos Judiciais correspondentes sédo atualizados de acordo com a regulamentagéo vigente.

v. Beneficios a Empregados - Os beneficios a empregados, relacionados a beneficios de curto prazo para os
empregados, sao reconhecidos pelo regime de competéncia de acordo com os servigos prestados. Os beneficios pos-
emprego de responsabilidade do BANESTES relacionados a complemento de aposentadoria séo avaliados de acordo com
os critérios estabelecidos na Deliberagdo CVM n.? 695/2012 (Nota 26).

O método atuarial adotado para a avaliagcdo dos passivos e custos dos beneficios do plano previdenciario é o da UCP -
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Unidade de Crédito Projetada, ou PUC - Projected Unit Credit, aplicada sobre as obriga¢des atuarialmente projetadas (PBO
- Projected Benefit Obligation), liquido dos ativos garantidores do plano.

A avaliagao atuarial é elaborada com base em premissas e projecoes de inflagédo, taxas de juros, aumentos dos beneficios,
expectativa de vida, etc. O plano de beneficio definido é registrado com base em estudo atuarial, procedido anualmente por
atuario independente, no final de cada exercicio.

Os ganhos e perdas atuariais decorrentes de ajuste pela experiéncia e nas mudancas das premissas atuariais sdo
registrados diretamente no patriménio liquido, como ajustes de avaliagdo atuarial, quando ocorrerem.

Os custos de servigos passados sado imediatamente reconhecidos no resultado.

w. Receitas Diferidas - Referem-se as rendas recebidas antes do cumprimento do prazo da obrigagdo que lhes deram
origem, incluindo rendimentos nao restituiveis, principalmente relacionadas a garantias e fiangas prestadas e anuidades de
cartdo de crédito. A apropriagéo ao resultado é efetuada de acordo com a vigéncia dos respectivos contratos.

x. Tributos - Calculados as aliquotas a seguir, consideram, para efeito das respectivas bases de calculo, a legislacao
vigente pertinente para cada encargo.

Imposto de Renda 15%
Adicional de Imposto de Renda 10%
Contribuicdo Social - Setor Financeiro Até 29/02/2020 15% e Apds 20%
Contribuigdo Social - Setor Segurador 15%
Contribuicdo Social - Setor de Corretagens 9%
Cofins 4%
Cofins - Setor de Corretagens 3%
PIS 0,65%
ISS Até 5%

As modificagdes no critério de reconhecimento de receitas, custos e despesas computados na apuragao do lucro liquido do
periodo, introduzidas pela Lei n.% 11.638/2007 e alteragdes posteriores, foram contempladas fiscalmente pelo novo regime
de tributagdo vigente instituido pela Lei n.? 12.973/2014.

A Lein.213.169/2015 (conversdo da MP 675/2015) elevou para 20% a aliquota da CSLL para as Instituicdes Financeiras e
Seguradoras no periodo compreendido entre 12 de setembro de 2015 e 31 de dezembro de 2018, retornando a aliquota de
15% a partir de 12 de janeiro de 2019.

A Emenda Constitucional n2 103/2019, em seu artigo 32, elevou para 20% a aliquota da Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido para os bancos de qualquer espécie a partir de 12 de margo de 2020 até que entre em vigor lei que disponha sobre
a aliquota da referida contribuigao (Nota 22).

y. Resultados Recorrentes / Nao Recorrentes - A Resolugdo BCB n® 2/2020, em seu artigo 34, estabelece que devem
ser evidenciados em notas explicativas os resultados recorrentes e ndo recorrentes de forma segregada. De acordo com a
norma, deve ser considerado como resultado néo recorrente o resultado que: | - ndo esteja relacionado ou esteja relacionado
incidentalmente com as atividades tipicas da instituigao; e, Il - ndo esteja previsto para ocorrer com frequéncia nos exercicios
futuros.

A natureza e o efeito financeiro dos eventos considerados nao recorrentes est@o evidenciados na Nota Explicativa 29 m.
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4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Disponibilidades 730.171 351.288 730.225 351.375
Aplicacoes Interfinanceira de Liquidez (*) 3.854.789 1.730.824 3.854.789 1.730.824
Revendas a Liquidar - Posicdo Bancada 3.854.789 1.730.824 3.854.789 1.730.824
Letras Financeiras do Tesouro 759.789 770.771 759.789 770.771
Letras do Tesouro Nacional 1.559.999 260.000 1.559.999 260.000
Notas do Tesouro Nacional 1.535.001 700.053 1.535.001 700.053
Total 4.584.960 2.082.112 4.585.014 2.082.199

(*) Operagdes cujo vencimento na data da efetiva aplicagéo for igual ou inferior a 90 dias.

5. APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ

a. Contas Patrimoniais - Composicao

Banestes Multiplo e

Consolidado
31/03/2021 31/12/2020

Aplicacoes no Mercado Aberto 9.690.402 9.650.171

Revendas a Liquidar - Posicao Bancada 3.854.789 1.730.824

Letras Financeiras do Tesouro 759.789 770.771

Letras do Tesouro Nacional 1.559.999 260.000

Notas do Tesouro Nacional 1.535.001 700.053

Revendas a Liquidar - Posicao Financiada 5.835.613 7.919.347

Letras Financeiras do Tesouro 5.835.613 7.919.347

Aplicacoes em Depdsitos Interfinanceiros 882.699 1.003.354

Aplicagdes em Dep. Interf. - Nao Ligadas 274.935 407.544

Aplicagdes em Dep. Interf. - Nao Ligadas Com Garantia 505.776 472.736

Aplicacdes em Dep. Interf. - Ndo Ligadas - Vinc. Cred. Rural 101.988 123.074

Total 10.573.101 10.653.525
b. Valor Justo por Niveis

Banestes Multiplo e Consolidado Banestes Multiplo e Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Valor Justo Valor Justo
Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2 Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2

Aplicacdes no Mercado Aberto 9.690.402 9.750.278 - 9.650.171 9.686.919 -

Revendas a Liquidar - Posi¢éo Bancada 3.854.789 3.906.266 - 1.730.824 1.754.170 -

Revendas a Liquidar - Posicao Financiada 5.835.613 5.844.012 - 7.919.347 7.932.749 -

Aplicacoes em Dep. Interfinanceiros 882.699 - 883.751 1.003.354 - 1.003.025

c. Rendas de Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez

Banestes Multiplo e
Consolidado

31/03/2021 31/03/2020
Rendas de Aplicagdes em Operagdes Compromissadas 48.577 85.938
Rendas de Aplicacdes em Depésitos Interfinanceiros 4.695 2.825
Total 53.272 88.763

Versdo: 1
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6. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

a. Classificacao por Tipo de Papel

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Tipo de Papel 31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020

Carteira Propria 6.697.952 8.994.185 6.864.157 9.162.011
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 2.206.655 4.397.757 2.280.235 4.471.049
Letras do Tesouro Nacional - LTN 375.608 374.884 375.608 374.884
Notas do Tesouro Nacional - NTN 647.368 659.740 706.468 718.655
Titulos Publicos Federais - CVS - Comp. Var. Salariais 184.628 192.547 184.628 192.547
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI 66.647 68.345 66.647 68.345
Debéntures 1.802.729 1.862.282 1.812.547 1.871.971
Letras Financeiras - Instituicoes Financeiras 816.001 808.849 816.001 808.849
Cotas de Fundos de Investimento - FIDC 587.457 618.918 587.457 618.918
Cotas de Fundos de Investimento - Diversos 10.856 10.860 34.563 36.790
Outros 3 3 3 3
Vinculados a Compromissos de Recompra 6.998.481 3.545.152 6.998.481 3.545.152
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 6.998.481 3.545.152 6.998.481 3.545.152
Vinculados a Prestacao de Garantias 128.756 178.503 128.756 178.503
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 41.609 41.403 41.609 41.403
Titulos Dados em Garantia - Arranjo de Pagamento - LFT 87.147 137.100 87.147 137.100
Total 13.825.189 12.717.840 13.991.394 12.885.666
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b. Classificacao por Categoria, Tipo de Papel e Vencimento

Banestes Multiplo
31/03/2021
Custo de
sem até 3 3ai2 1a3 3a5 Acima de Valor Valor de Aquisicao
Categoria/Papel vencto | meses meses anos anos 5 anos Contabil Mercado Atualizado
Titulos Para Negociagao (*) 10.856 - 84.830 256.979 128.989 116.659 598.313 598.313 598.313
Cotas de Fundos - Diversos 10.856 - - - - - 10.856 10.856 10.856
Cotas de Fundos de Investimento
- FIDC - - 84.830 256.979 128.989 116.659 587.457 587.457 587.457
Titulos Disponiveis Para Venda -| 24.439 577.089 | 1.235.509 | 2.248.436 | 3.721.414 7.806.887 | 7.806.887 7.856.829
Letras Financeiras
do Tesouro- LFT - - 71.103 -1 1.929.150 | 3.182.754 5.183.007 5.183.007 5.193.167
Letras do Tesouro Nacional-LTN - - 226.457 - - - 226.457 226.457 227.500
Debéntures - 5.038 53.654 854.858 310.711 538.660 1.762.921 1.762.921 1.799.935
Letras Financeiras - Instituicdes
Financeiras -| 19.401 225.875 380.651 8.575 - 634.502 634.502 636.227
Titulos Mantidos Até o
Vencimento -| 10.114 197.302 | 1.402.537 | 3.150.265 659.771 5.419.989 | 5.378.063 5.419.989
Letras Financeiras
do Tesouro - LFT - - 3.923 | 1.055.521 | 3.091.441 - 4.150.885 | 4.126.861 4.150.885
Letras do Tesouro Nacional-LTN - - 149.151 - - - 149.151 148.782 149.151
Notas do Tesouro
Nacional - NTN - B - - - 106.624 - - 106.624 113.534 106.624
Notas do Tesouro
Nacional - NTN - F - - - 80.206 - 460.538 540.744 522.141 540.744
Certificados de Recebiveis
Imobiliérios - CRI - - - 3.160 9.013 54.474 66.647 85.222 66.647
Debentures - - - - 39.808 - 39.808 40.385 39.808
Tit. Pabl. Fed.- CVS - Comp.
Var.Salariais -| 10.114 29.758 - - 144.756 184.628 160.275 184.628
Letras Financeiras - Instituicoes
Financeiras - - 14.470 157.026 10.003 - 181.499 180.860 181.499
QOutros - - - - = 3 3 3 3
Total em 31/03/2021 10.856 | 34.553 859.221 | 2.895.025 | 5.527.690 | 4.497.844 | 13.825.189 | 13.783.263 13.875.131
Total em 31/12/2020 10.860 | 234.783 487.224 | 2.688.874 | 5.698.122 | 3.597.977 | 12.717.840 | 12.757.910 12.781.870
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Banestes Consolidado
31/03/2021
Custo de

sem até 3 3a12 1a3 3ab Acima de Valor Valor de Aquisicao
Categoria/Papel vencto | meses meses anos anos 5 anos Contabil Mercado Atualizado
Titulos Para Negociagao (*) 10.856 | 25.143 84.830 256.979 128.989 116.659 623.456 623.456 623.456
Letras Financeiras
do Tesouro - LFT - 21.461 - = - = 21.461 21.461 21.461
Cotas de Fundo de
Investimento - Diversos 10.856 - - - - - 10.856 10.856 10.856
Cotas de Fundos de Investimento
- FIDC - - 84.830 256.979 128.989 116.659 587.457 587.457 587.457
Notas do Tesouro
Nacional - NTN - B - 2.606 - - - - 2.606 2.606 2.606
Notas do Tesouro
Nacional - NTN - F - 1.076 - - - - 1.076 1.076 1.076
Titulos Disponiveis Para Venda | 23.707 | 31.462 577.089 | 1.275.080 | 2.273.934 | 3.721.414 7.902.686 | 7.902.686 7.953.460
Letras Financeiras
do Tesouro - LFT = 7.023 71.103 29.753 | 1.944.493 | 3.182.754 5.235.126 5.235.126 5.245.550
Cotas de Fundos de
Investimento - Diversos 23.707 - - - - - 23.707 23.707 23.707
Letras do Tesouro Nacional-LTN - - 226.457 - - - 226.457 226.457 227.500
Debéntures - 5.038 53.654 864.676 310.711 538.660 1.772.739 1.772.739 1.809.852
Letras Financeiras - Instituicdes
Financeiras -| 19.401 225.875 380.651 8.575 - 634.502 634.502 636.227
Notas do Tesouro
Nacional - NTN -B - - - - 10.155 - 10.155 10.155 10.624
Titulos Mantidos Até o
Vencimento -| 10.114 197.302 | 1.422.249 | 3.150.265 685.322 5.465.252 | 5.423.326 5.465.252
Letras Financeiras
do Tesouro - LFT - - 3.923 | 1.055.521 | 3.091.441 - 4.150.885 4.126.861 4.150.885
Letras do Tesouro Nacional-LTN - - 149.151 - - - 149.151 148.782 149.151
Notas do Tesouro
Nacional - NTN - B - - - 126.336 - 25.551 151.887 158.797 151.887
Notas do Tesouro
Nacional - NTN - F - - - 80.206 - 460.538 540.744 522.141 540.744
Certificados de Recebiveis
Imobiliarios - CRI - - - 3.160 9.013 54.474 66.647 85.222 66.647
Debéntures - - - - 39.808 - 39.808 40.385 39.808
Tit. PUbl. Fed.- CVS - Comp.
Var.Salariais - 10.114 29.758 - - 144.756 184.628 160.275 184.628
Letras Financeiras - Instituigoes
Financeiras - - 14.470 157.026 10.003 - 181.499 180.860 181.499
Outros - - - - - 3 3 3 3
Total em 31/03/2021 34.563 | 66.719 859.221 | 2.954.308 | 5.553.188 | 4.523.395| 13.991.394 | 13.949.468 14.042.168
Total em 31/12/2020 36.790 | 260.215 487.224 | 2.744.012 | 5.708.835 | 3.648.590 | 12.885.666 | 12.925.736 12.944.732

(*) No balanco patrimonial, os titulos e valores mobiliarios classificados na categoria titulos para negociagdo sao apresentados no ativo circulante,
conforme determina o paragrafo Unico do artigo 72, da Circular n.? 3.068/2001, do Banco Central do Brasil.

O valor de mercado dos Titulos Publicos Federais (LFT’s, LTN's e NTN’s ) e das Debéntures sdo obtidos a partir dos pregos de mercado secundario,
divulgado pela ANBIMA e/ou precificados por metodologia prépria, observando os dados de mercado. Para as Cotas de Fundo de Investimento o
valor de mercado é obtido pelo valor da cota divulgado pelo préprio administrador do fundo. Os CRI's tem seu valor de mercado obtido através de
metodologia prépria, que precifica o ativo a partir de dados observados no mercado.
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c. Valor Justo por Niveis

Banestes Multiplo Banestes Multiplo
31/03/2021 31/12/2020
Valor Justo Valor Justo
Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2 Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2
Titulos para Negociagao 598.313 598.313 - 629.778 629.778 -
Titulos Disponivel para Venda 7.806.887 7.110.175 696.712 6.559.056 5.822.186 736.870
Titulos Mantidos até o Vencimento 5.419.989 4.911.318 466.745 5.529.006 5.141.234 427.842
Total 13.825.189 12.619.806 1.163.457 12.717.840 11.593.198 1.164.712
Banestes Consolidado Banestes Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Valor Justo Valor Justo
Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2 Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2
Titulos para Negociagao 623.456 623.456 - 655.210 655.210 -
Titulos Disponivel para Venda 7.902.686 7.205.974 696.712 6.657.145 5.920.275 736.870
Titulos Mantidos até o Vencimento 5.465.252 4.956.581 466.745 5.573.311 5.185.539 427.842
Total 13.991.394 12.786.011 1.163.457 12.885.666 11.761.024 1.164.712

d. Ganhos e Perdas nao Realizados - Os valores relativos a Titulos e Valores Mobiliarios classificados na categoria

Disponivel para Venda - Préprios e de Controladas, contabilizados no Patriménio Liquido, foram os seguintes:

Ajuste a Valor de Mercado Ganho | Perda Saldo Saldo
Titulos Disponiveis para Venda Néo Realizado Impostos 31/03/2021 31/03/2020
Proprios 5.705 (55.646) 22.473 (27.468) (83.547)
De Controladas - (499) - (499) (439)
Total 5.705 (56.145) 22.473 (27.967) (83.986)

(*) No primeiro trimestre de 2021 néo foi transferido nenhum valor para Resultado por Alienagédo, e em 31/03/2020 foi transferido R$ 68.568.

e. Reclassificacao de Titulos e Valores Mobiliarios

No primeiro trimestre de 2021 e em 31/12/2020 nao ocorreram reclassificagdes nas categorias de Titulos e Valores

Mobiliarios.

f. Resultado de Operacoes com Titulos e Valores Mobiliarios

Banestes Multiplo Banestes Consolidado
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Rendas de Titulos de Renda Fixa 89.771 114.134 92.202 116.531
Rendas de Aplicagdes em Fundos de Investimento 7.680 5.778 7.758 5.918
Lucros com Titulos de Renda Fixa - 69.102 - 69.102
Prejuizos com Titulos de Renda Fixa - (534) - (534)
Reverséao de Desvalorizagao de Titulos Livres 4.254 - 4.254 B
Prejuizos com Titulos de Renda Variavel - - (13) (89)
Ajuste a Valor de Mercado - Titulos para Negociacéo 4 - (435) (413)
Total 101.701 188.480 103.766 190.565
13
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7. DEPOSITOS COMPULSORIOS NO BANCO CENTRAL DO BRASIL E RELACOES INTERFINANCEIRAS

a. Depositos Compulsorios no Banco Central do Brasil

Banestes Multiplo e Consolidado
Forma de
Remuneracao 31/03/2021 31/12/2020
Depositos no Banco Central do Brasil 682.737 683.742
Depésitos a Vista e outros Recursos Sem Remuneragao 112.139 128.698
Depésitos de Poupanca indice Poupanga 554.304 539.859
Compulsério sobre Microcrédito Sem Remuneragao 13.132 -
Pagamentos Instantaneos - PIX Sem Remuneragdo 3.162 15.185

b. Relac6es Interfinanceiras

Banestes Multiplo e Consolidado
Forma de
Remuneracao 31/03/2021 31/12/2020

Sem
Pagamentos e Recebimentos a Liquidar Remuneragao 19.796 217
Sistema Financeiro da Habitacao 97.363 95.830
SFH - FGTS a Ressarcir indice Poupanca 527 440
SFH - Fundo de Compens. das Variagdes Salariais TR + Juros 108.550 107.104

Sem
Provisdo para Perdas com FCVS Remuneragéo (11.714) (11.714)

Sem
Correspondentes Remuneragéo 2.140 5.204
Total 119.299 101.251

c. Resultado das Aplicagoes Compulsdrias

Banestes Multiplo e
Consolidado
31/03/2021 31/03/2020
Rendas de Créditos Vinculados ao Banco Central do Brasil 3.333 5.439
Rendas de Créditos Vinculados ao SFH 1.446 1.359
Total 4.779 6.798
14
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8. CARTEIRA DE OPERACOES DE CR!EDITOS, ARRENDAMENTO MERCANTIL E OUTROS CREDITOS COM
CARACTERISTICAS DE CONCESSAO DE CREDITOS

a. Classificacao das Operagoes

Banestes Multiplo e
Consolidado
31/03/2021 31/12/2020

Adiantamentos a Depositantes 1.402 1.348
Empréstimos 4.180.504 3.910.098
Direitos Creditérios Descontados 39.566 39.454
Financiamentos a Exportagao 10.037 10.034
Financiamentos 95.638 95.382
Financiamentos Rurais 135.759 140.176
Financiamentos Imobiliarios 562.365 523.807
Financiamentos de Infraestrutura e Desenvolvimento 38.417 40.787
Total de Operacées de Créditos (1) 5.063.688 4.761.086
Arrendamento Mercantil 1.141 1.820
Total de Arrendamento Mercantil (2) 1.141 1.820
Adiantamentos sobre Contratos de Cambio 3.995 10.843
Operagdes com Cartao de Crédito 334.388 355.758
Outros Créditos ¢/ Caracteristicas de Concesséo de Créditos 10.598 13.975
Total de Outros Créditos com Caracteristicas de Conc do de Créditos (3) 348.981 380.576
Total da Carteira de Op. de Créditos, Ar. Mercantil e Outros Créditos c/ Caracteristicas de Concessao de

Créditos (1+2+3) 5.413.810 5.143.482
(Provisao para Perdas de Op. de Créditos, Arrendamento Mercantil e Outros Créditos c/ Caracteristica de

Concessao de Créditos) (4) (250.826) (262.770)
Total da Carteira de Crédito Liquido de PDD (1+2+3+4) 5.162.984 4.880.712
b. Vencimento e Direcionamento dos Créditos

Banestes Multiplo e Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Presta.goes Prestacoes a Vencer Presta_goes Prestacoes a Vencer
Vencidas Vencidas
a partir até 3 de 3 meses Acima a partir até 3 de 3 meses Acima

Créditos de 15 dias | meses até 1 ano de 1 ano Total de 15 dias meses até 1 ano de 1 ano Total
Setor Privado 74.910 | 744.113 1.180.814 | 3.413.973 | 5.413.810 65.322 | 718.608 1.145.520 | 3.214.032 | 5.143.482
Comércio 3.576 | 104.823 241171 471.231 820.801 4.023| 103.014 225.023 446.384 778.444
Habitagdo 1.608 7.662 22.943 530.152 562.365 3.739 8.357 24.964 486.747 523.807
IndUstria 18.532 88.765 149.708 328.131 585.136 13.971 82.292 146.183 311.291 553.737
Int. Financeiros - 720 3.103 6.879 10.702 - 1.055 1.963 6.247 9.265
Outros

Servigos 5.985 65.925 151.063 331.297 554.270 4.827 49.024 146.189 333.041 533.081
Pessoas

Fisicas 41.267 | 466.730 548.100 | 1.688.680 | 2.744.777 36.356 | 465.625 523.786 | 1.579.205| 2.604.972
Rural 3.942 9.488 64.726 57.603 135.759 2.406 9.241 77.412 51.117 140.176
Total 74.910 | 744.113 1.180.814 | 3.413.973 | 5.413.810 65.322 | 718.608 1.145.520 | 3.214.032| 5.143.482
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c. Créditos por Nivel de Risco

Banestes Multiplo e Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Saldo da Carteira Provisao Saldo da Carteira Provisao
Operacoes Operacoes
Nivel de Curso Curso Saldo % Curso Curso Saldo %
Risco Normal Anormal Total % | Const.| Saldo Normal Anormal Total % | Const.| Saldo
AA 2.348.996 -| 2.348.996 | 43,4 - - 2.300.275 -| 2.300.275| 44,7 - -
A 1.497.766 -| 1.497.766 | 27,7 0,5 7.489 1.374.383 -1 1.374.383| 26,7 0,5 6.872
B 783.644 38.209 821.853 | 15,1 1,0 8.219 719.706 26.170 745.876 | 14,5 1,0 7.459
C 343.264 28.942 372.206 6,9 3,0 11.166 322.804 20.060 342.864 6,7 3,0 10.286
Subtotal 4.973.670 67.151 | 5.040.821 | 93,1 - 26.874 4.717.168 46.230 | 4.763.398 | 92,6 - 24.617
D 50.574 24167 74.741 1,4 10,0 7.474 54.821 16.323 71.144 1,4 10,0 7114
E 15.413 19.556 34.969 0,7 30,0 10.491 18.184 10.655 28.839 0,6 30,0 8.652
[F 17.822 54.152 71.974 1,3 50,0 35.987 19.097 52.979 72.076 1,4 50,0 36.038
G 24.383 46.632 71.015 1,3 70,0 49.710 26.217 46.036 72.253 1,4 70,0 50.577
H 62.082 58.208 120.290 2,2| 100,0| 120.290 64.281 71.491 135.772 26| 100,0 135.772
Subtotal 170.274 202.715 372.989 6,9 - | 223.952 182.600 | 197.484 380.084 7,4 -| 238.153
Total 5.143.944 269.866 | 5.413.810 | 100,0 250.826 | 4.899.768 | 243.714| 5.143.482 | 100,0 262.770
% 95,0 5,0 100,0 4,6 95,3 4,7 100,0 5,1
d. Concentracao dos Créditos
Banestes Multiplo e Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Valor % da Carteira Valor % da Carteira
10 Maiores Devedores 304.401 5,6 312.393 6,1
50 Seguintes Maiores Devedores 484.415 9,0 478.691 9,3
100 Seguintes Maiores Devedores 341.802 6,3 323.796 6,3
Demais Devedores 4.283.192 79,1 4.028.602 78,3
Total da Carteira 5.413.810 100,0 5.143.482 100,0
e. Montante de Operac6es Renegociadas
No primeiro trimestre de 2021 foram renegociadas Operagdes de Crédito no montante de R$ 18.101 (R$ 16.601 no
primeiro trimestre de 2020).
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f. Rendas de Operacées de Crédito

Banestes Multiplo e
Consolidado
31/03/2021 31/03/2020
Rendas de Adiantamentos a Depositantes 178 57
Rendas de Empréstimos 160.337 170.532
Rendas de Direitos Creditérios Descontados 1.735 3.197
Rendas de Financiamentos 3.088 3.853
Rendas de Financiamentos a Exportagéo 100 -
Rendas de Financiamentos Rurais - Aplic. Livres 134 298
Rendas de Financiamentos Rurais - Aplic. Obrigatérias 1.578 2.396
Rendas de Financiamentos Rurais - Aplic. com Rec. Direcionado 627 304
Rendas de Financiamentos Rurais - Fontes Publicas 37 63
Rendas de Financiamentos de Empreend. Imobiliarios 10.193 10.112
Rendas de Financiamentos Habitacionais 2 3
Rendas de Financiamentos de Infraest. e Desenvolvimento 945 1.161
Recuperagdo de Créditos Baixados como Prejuizo 11.983 7.205
Total 190.937 199.181

g. Movimentacao da Provisdo para Perdas em Operacoes de Crédito, Arrendamento Mercantil e Outros Créditos

com Caracteristicas de Concesséo de Créditos

Banestes Multiplo e
Consolidado
31/03/2021 31/03/2020
Saldo Inicial da Prov. p/ Perdas da Carteira de Créditos 262.770 295.280
(+) Constituicdo/Complemento 42.192 47.257
(-) Reversédo 24.560 22.507
Efeito Liquido no Resultado 17.632 24.750
(-) Transferéncia para Prejuizo (Contas de Compensagao) 29.576 29.586
Saldo Final da Prov. p/ Perdas da Carteira de Créditos 250.826 290.444
- Provisao para Perdas de Operacéo de Créditos 243.873 275.536
- Provisao para Perdas de Arrendamento Mercantil 6 18
- Provisdo para Out. Créd. com Carac. de Conc. de Créditos 6.947 14.890

9. CREDITO IMOBILIARIO

Os financiamentos imobiliarios no montante de R$ 562.365 (R$ 523.807 em 31/12/2020) sdo efetuados de acordo com as
normas do Sistema Financeiro da Habitacdo (SFH) e Sistema de Financiamento Imobiliario (SFI). As operagbes sédo
garantidas por hipoteca em 12 grau ou por alienagao fiduciaria dos iméveis financiados e contam com seguros que cobrem
riscos de morte e invalidez permanente do devedor e danos fisicos do imével financiado. As apropriacdes das receitas sédo

efetuadas de acordo com a periodicidade de capitalizagao prevista contratualmente.

Esse montante encontra-se segregado da seguinte forma:

a. Operagdes contratadas de acordo com as normas do Sistema Financeiro da Habitagdo - SFH, totalizam um montante

de R$ 484.427 (R$ 450.712 em 31/12/2020);

b. As operagdes contratadas no ambito do Sistema de Financiamento Imobiliario - SFI, totalizam um montante de R$

77.938 (R$ 73.095 em 31/12/2020).
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10.

As liquidagbes antecipadas e os saldos remanescentes ao término do prazo contratual na Carteira de Crédito Imobiliario,
cobertas pelo Fundo de Compensacdo de Variagcdes Salariais (FCVS), estdo apresentados sob o titulo de Créditos
Vinculados - SFH - Fundo de Compensacao de Variagbes Salariais - FCVS, na rubrica Relagdes Interfinanceiras, e montam
R$ 108.550 (R$ 107.104 em 31/12/2020). Em 31/03/2021 encontra-se provisionado o valor de R$ 11.714 (R$ 11.714 em
31/12/2020), com objetivo de cobrir perdas decorrentes de contratos que poderiam ser inabilitados pelo administrador do
FCVS.

Os créditos junto ao FCVS assumidos pela Uniao (Lei n.2 10.150/2000) serdo convertidos em titulos federais com retorno
no prazo de 30 (trinta) anos, sempre contados a partir de 01/01/1997, com pagamento mensal de juros (6,17% a.a., para
contratos com recursos préprios, e 3,12% a.a., com recursos do FGTS) a partir de 01/01/2005, e pagamento de principal a
partir de 01/01/2009, com prestagdes calculadas pelo Sistema de Amortizagdo Constante - SAC.

Com base na Circular n.? 3.068/2001, do Banco Central do Brasil, o BANESTES registra os titulos CVS, recebidos pela
securitizagdo dos Créditos Vinculados, como “Mantidos até o Vencimento - Nao Competitivos”, tendo em vista a capacidade
financeira da Instituicdo (Vide Classificacdo Nota 6).

CARTEIRA DE CAMBIO

a. Outros Créditos e Outras Obrigacoes - Os saldos das contas que registram as operagdes de cambio séo:

Banestes Multiplo e
Consolidado
31/03/2021 31/12/2020

Ativas

Circulante 4.316 21.956
Cambio Comprado a Liquidar 4.316 21.956
Direitos sobre Vendas de Cambio - 509
(Adiantamentos em Moeda Nacional Recebidos) - (509)
Passivas

Circulante - 11.621
Cambio Vendido a Liquidar 5 506
Obrigagdes por Compras de Cambio 3.990 21.958
(Adiantamentos sobre Contratos de Cambio) (3.995) (10.843)

b. Obrigacoes por Empréstimos - As obrigagbes por empréstimos correspondem substancialmente a operagbes
realizadas junto a bancos no exterior, destinadas a operagdes para financiamentos de exportagdes e importagdes. Essas
obrigacbes estdo contratadas em ddlar estadunidense no montante de R$ 21.903 em 31/12/2020, e estdo sujeitas a
variagdo cambial e juros de mercado.

O BANESTES tem como politica trabalhar com a posi¢éo de cambio nivelada e, para tanto, busca em sua mesa de cambio
realizar operagdes casadas, mantendo assim o equilibrio na sua posicdo e em suas contas representativas em moeda
estrangeira do ativo (direitos) e passivos (obrigagées).

c. Resultado da Carteira de Cambio

Banestes Multiplo e
Consolidado
31/03/2021 31/03/2020
Rendas de Operacdes de Cambio 343 887
Rendas/Despesas de Variagdes e Diferencas de Taxas (399) 459
Despesas de Operacdes de Cambio (141) (128)
Despesas de Obrigagdes com Banqueiros no Exterior (51) (495)
Total (248) 723
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11. OUTROS ATIVOS

a. Outros Ativos Financeiros

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Circulante 345.339 384.066 378.471 406.507
Valores a Receber Relativos a Transagdo de Pagamento 334.266 355.653 334.266 355.653
Carteira de Cambio 4.316 21.956 4.316 21.956
Rendas a Receber 6.757 6.457 5.357 3.820
Prémios de Seguros a Receber - - 30.200 23.225
Créditos de Operagdes de Resseguros - - 3.592 504
Ativo de Resseguro Diferido - - 740 1.349
Nao Circulante 122 105 122 105
Valores a Receber Relativos a Transacdo de Pagamento 122 105 122 105
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b. Outros Ativos (Nao Financeiros)

Banestes Multiplo Banestes Consolidado
31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020

Circulante 98.767 125.553 106.858 134.985
Adiantamentos e Antecipagdes Salariais 1.977 2.535 2.267 4171
Devedores por Compra de Valores e Bens 2.769 4.053 2.769 4.053
Devedores por Dep6sitos em Garantia: 8.619 8.619 8.619 8.619
* Para Interposicao de Recursos Trabalhistas 7.581 7.581 7.581 7.581
* Outros Depdsitos Judiciais 1.038 1.038 1.038 1.038
Impostos e Contribuicdes a Compensar: 12.396 24.390 14.234 26.294
* Antecipagdes de IRPJ ndo Compensados no Préprio Exercicio 6.740 4.002 6.740 4.002
* Antecipagdes de CSLL ndo Compensados no Prdprio Exercicio 4.974 8.258 4.974 8.258
* Outros Impostos e Contribuicdes a Compensar 682 12.130 2.520 14.034
Pagamentos a Ressarcir 370 358 6.333 6.250
Participacdes pagas Antecipadamente 110 12.957 110 12.957
Titulos e Créd. a Receber - sem Carac. Conc. Crédito 2.894 4171 2.894 4171
Devedores Diversos - Pais 50.472 54.952 50.472 54.952
Provisdo para Outros Créd. s/ Caract. de Concesséo de Crédito (3.395) (8.912) (3.395) (8.912)
Outros 22.555 22.430 22.555 22.430
Nao Circulante 189.984 167.822 200.483 178.454
Devedores por Compra de Valores e Bens 7.829 9.922 7.829 9.922
Devedores por Depésitos em Garantia: 156.775 152.673 165.593 161.624
* Para Interposigao de Recursos Fiscais: (1) 85.020 84.813 92.465 92.244

INSS - Diversas NFLD 45.014 44.922 52.003 51.898

IRPJ, ILL e CSLL - Lei n.2 8.200/91 34.615 34.513 34.615 34.513

IRPJ e CSLL - Deducéo Prejuizo Fiscal e Base Negativa 2.467 2.463 2.467 2.463

Outros Depositos para Interposicéo Fiscal 2.924 2.915 3.380 3.370
* Para Interposigao de Recursos Trabalhistas 44.850 41.581 44.944 41.675
* Outros Depositos Judiciais 26.905 26.279 28.184 27.705
Impostos e Contribuigdes a Compensar: 14 14 1.695 1.695
* Créditos Oriundos de Decisdes Transitadas em Julgado (2) - - 1.681 1.681
* Outros Impostos e Contribuicdes a Compensar 14 14 14 14
Pagamentos a Ressarcir 321 321 321 321
Devedores Diversos - Pais 21.471 3.806 21.471 3.806
Titulos e Créd. a Receber - sem Carac. Conc. Crédito 9.237 5.483 9.237 5.483
Provisdo para Outros Créditos s/ Caract. de Concessao de Crédito (5.663) (4.397) (5.663) (4.397)

Versdo: 1

(1) Vide descricao de Processos Judiciais na Nota Explicativa n.2 24;

(2) Estéa registrado em Impostos e Contribuicdes a Compensar no Ativo Nao Circulante, no BANESTES Consolidado, o valor de R$ 249, relativo ao saldo
do crédito ainda ndo homologado pela Receita Federal, oriundos do PIS com base na declaragdo de inconstitucionalidade dos Decretos-Leis n.*®
2.445/1988 e 2.449/1988, proferida pelo Supremo Tribunal Federal nos autos do Recurso Extraordinario n.® 1487452/RJ, bem como com base na
Resolugéo n.? 49/1995 do Senado Federal. Afastados os Decretos-Leis n.*s 2.445/1988 e 2.449/1988, foi aplicada a Lei Complementar n.2 7/70 (instituidora
do PIS), eis que, apds o advento da Constituicdo Federal de 1988, ficou vedado o tratamento desigual entre empresas publicas e privadas. Esta acdo
transitou em julgado em 14/06/2007. Em 24/03/2008 foi deferido o pedido de habilitagdo do crédito junto a DEINF/RFB/RJ e o BANESTES Multiplo ja
utilizou todo o crédito;

Estdo registrados também, em Impostos e Contribuicdes a Compensar no Ativo Nao Circulante, valores gerados em decorréncia da majoragdo das
aliquotas do FINSOCIAL (aliquotas superiores a 0,5%) promovidas pelas Leis n.? 7.787/1989 (art.79), n.? 7.849/1989 (art.12) e n.? 8.147/1990 (art.19),
no BANESTES Consolidado no valor de R$ 1.432, cujo processo no mérito transitou em julgado, e atualmente discute-se judicialmente o valor do crédito
para fins de emissao do precatério em nome da BANESTES DTVM.
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12. OUTROS VALORES E BENS

Banestes Multiplo Banestes Consolidado
31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Circulante 14.610 14.578 28.968 28.867
Outros Valores e Bens 11.509 10.853 15.611 15.069
Material em Estoque 955 948 999 988
Ativos Nao Financeiros Mantidos para Venda- Recebidos 10.554 9.905 14.612 14.081
Veiculos - - 4.088 4.206
Imoveis Habitacionais 556 134 556 134
Outros Imoéveis 10.161 9.843 10.161 9.843
Outros - 58 = 58
(Prov. p/ Desvalorizagao de Ativos Nao Fin.Mant. p/ Venda-Recebidos) (163) (130) (193) (160)
Despesas Antecipadas 3.101 3.725 3.362 3.982
Custos de Aquisicao Diferidos - - 9.995 9.816
Nao Circulante 94.287 96.746 94.287 96.746
Outros Valores e Bens 94.088 96.507 94.088 96.507
Ativos Nao Financeiros Mantidos para Venda- Recebidos 94.088 96.507 94.088 96.507
Imoveis Habitacionais 10.880 11.209 10.880 11.209
Outros Iméveis 84.520 87.088 84.520 87.088
Outros 58 - 58 -
(Prov. p/ Desvalorizagao de Ativos Nao Fin.Mant. p/ Venda-Recebidos) (1.370) (1.790) (1.370) (1.790)
Despesas Antecipadas 199 239 199 239

13. PARTICIPACOES EM CONTROLADAS NO PAIS

Banestes Multiplo
31/03/2021 31/03/2020
Saldo no inicio do periodo 154.830 140.932
Resultado de Participagdes em Controladas 6.285 9.533
Ajuste T.V.M. no Patriménio Liquido das Controladas (431) (450)
Dividendos - (9.040)
Saldo no fim do periodo 160.684 140.975
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Principais dados relativos as sociedades e fundo controlados:

BANESTES BANESTES
Distrib. de Adm. Cor. de Fundo
BANESTES Titulos e Val. Seg., Prev. e BANESTES
Seguros S.A. M°'g!f\‘_"°s Capitaliz. Ltda. VGBL S
Capital Realizado Atualizado
31 de margo de 2021 86.326 26.000 12.500 - 124.826
31 de dezembro de 2020 86.326 26.000 12.500 - 124.826
Patrimonio Liquido Ajustado
31 de margo de 2021 111.574 49.110 35.481 28.120 224.285
31 de dezembro de 2020 110.019 44.811 32.962 32.334 220.126
Quantidade Ac¢oes Ordinarias/Cotas possuidas (mil)
31 de margo de 2021 14.791.405 1.000 12.500 13.497 14.818.402
31 de dezembro de 2020 14.791.405 1.000 12.500 15.386 14.820.291
Percentual de Participacao
31 de margo de 2021 100,00 100,00 99,99 100,00 -
31 de dezembro de 2020 100,00 100,00 99,99 100,00 -
Lucro Liquido acumulado em
31 de marco de 2021 1.986 4.299 2.519 (268) 8.536
31 de margo de 2020 4.745 4.788 2.865 (138) 12.260
Saldo das Operacoes em Controladas
Ativos (Passivos)
31 de margo de 2021 (7.838) (12.365) (41.585) (2.983) (64.771)
31 de dezembro de 2020 911 (10.748) (40.537) (6.904) (57.278)
Receitas (Despesas)
31 de margo de 2021 740 142 78 9 969
31 de margo de 2020 855 197 (86) 17 983
Resultado da Equivaléncia Patrimonial
31 de margo de 2021 1.986 4.299 - - 6.285
31 de margo de 2020 4.745 4.788 - - 9.533
Valor Contabil dos Investimentos
31 de margo de 2021 111.574 49.110 - - 160.684
31 de dezembro de 2020 110.019 44.811 - - 154.830

O BANESTES participa indiretamente da BANESTES Administradora, Corretora de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo
Ltda por meio de sua controlada BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A., que detém 99,9990% de

suas cotas.

O BANESTES participa indiretamente do Fundo BANESTES VGBL por meio de sua controlada BANESTES Seguros S.A.,
que detém 100% de suas cotas. O controle sobre o Fundo é definido por governar sua politica operacional e financeira,

sendo o Unico cotista e gestor deste fundo.

As Demonstragdes Financeiras das sociedades controladas sdo auditadas periodicamente pelos mesmos auditores
independentes do BANESTES S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo.
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14. TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS

a. Transacoes do BANESTES Multiplo com controlador, com as sociedades e fundo controlados:

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/03/2020
Ativos Ativos Receitas Receitas

Transacao (Passivos) (Passivos) (Despesas) (Despesas)

Juros sobre o Capital Proprio e Dividendos (1): (8.138) (25.029) (16.626) (18.565)
Estado do Espirito Santo (controlador) (*) (11.084) (27.975) (16.626) (18.565)
BANESTES Seguros S.A 1.284 1.284 - -
BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A 1.662 1.662 - -
Depositos a Vista (2): (93.934) (115.355) - -
Estado do Espirito Santo (controlador) (*) (82.882) (113.488) - -
BANESTES Seguros S.A (9.375) (648) - -
BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A (1.297) (1.169) - -
BANESTES Adm. Corretora de Seg., Prev. e Capitalizagdo Ltda (380) (50) - -
Depositos a Prazo (2): (3.128.643) (3.129.822) (21.426) (34.853)
Estado do Espirito Santo (controlador) (*) (3.087.344) (3.089.244) (21.229) (34.500)
BANESTES Adm. Corretora de Seg., Prev. e Capitalizagdo Ltda (41.299) (40.578) (197) (353)
Obrigac6es por Operagcdoes Compromissadas (2): (15.782) (18.210) (92) (105)
BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A (12.799) (11.306) (63) (80)
Fundo BANESTES VGBL (2.983) (6.904) (29) (25)
Demais Transacgoes (3): 416 431 1.068 1.284
Estado do Espirito Santo (controlador) (*) - - (190) (157)
BANESTES Seguros S.A 253 275 740 855
BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A 69 65 205 277
BANESTES Adm. Corretora de Seg., Prev. e Capitalizagdo Ltda 94 91 275 267
Fundo BANESTES VGBL - - 38 42
Total (3.246.081) (3.287.985) (37.076) (52.239)

Versdo: 1

(*) Compreende o Estado do Espirito Santo e 6rgdos da Administragao Direta.
Os valores acima referem-se a operagdes envolvendo o BANESTES, o Controlador e as sociedades e fundo controlados.

(1) Juros sobre o Capital Préprio e Dividendos referem-se a valores destinados pelas empresas controladas e pelo Banco ao controlador;

(2) As transagdes com partes relacionadas foram efetuadas pelas taxas médias praticadas pelo mercado, vigentes nas datas das operagdes, considerando
a auséncia de risco;

(3) As demais transagdes referem-se a receitas de cobranga, convénio de cooperagao técnica e resultado com iméveis entre o BANESTES e as empresas
do conglomerado e o Controlador e sdo cobrados de acordo com contratos mantidos entre as partes e pela utilizagédo de estrutura fisica e de pessoal para
as operagdes de corretagens, capitalizagdo e seguros.

b. Remuneracao do Pessoal - Chave da Administracao:

Anualmente na Assembleia Geral Ordinaria é fixado o montante global anual da remuneragédo dos Administradores, dos
membros do Conselho de Administragdo e dos membros do Conselho Fiscal, conforme determina o Estatuto Social.

Os honorérios do Conselho de Administracéo e da Diretoria do BANESTES Mdltiplo totalizam no primeiro trimestre de 2021
o valor de R$ 848 (R$ 925 no primeiro trimestre de 2020) e do BANESTES Consolidado R$ 1.167 (R$ 1.322 no primeiro
trimestre de 2020).
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c. Participacao Acionaria:

O Estado e os membros do Conselho de Administragao e da Diretoria possuiam as seguintes participa¢des acionarias no

BANESTES:

Acoes Ordinarias

Acoes Preferenciais

31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Estado do Espirito Santo 213.626.129 | 92,35 213.626.129 | 92,35 78.167.400 | 92,41 78.167.400 | 92,41
Conselho de Administracéo e Diretoria 7.200 - 7.200 - - - - -
Total 213.633.329 | 92,35 213.633.329 | 92,35 78.167.400 | 92,41 78.167.400 | 92,41

15. IMOBILIZADO DE USO

Banestes Multiplo

31/03/2021
Instalagoes e Equipamentos de
Benfeitorias Equipamentos de Comunicagao,
Terrenos e em Imoveis Moveis e Processamento Seguranca e
Edificacoes de Terceiros Equipamentos de Dados Transporte Total
Custo de Aquisicao
Saldo em 31/12/2020 12.020 43.552 16.369 100.131 14.695 186.767
Aquisicdes - 341 234 41 6 622
Alienacdes / Baixas (250) - 9) (28) - (287)
Transferéncias - - (50) 6 44 -
Saldo Final 11.770 43.893 16.544 100.150 14.745 187.102
Depreciacdo
Saldo em 31/12/2020 (5.296) (25.768) (10.777) (83.508) (7.236) | (132.585)
Depreciacao do
Periodo (51) (1.085) (212) (1.710) (418) (3.476)
Baixas / Alienagdes 74 - 9 27 - 110
Transferéncias - - - - - -
Saldo Final (5.273) (26.853) (10.980) (85.191) (7.654) | (135.951)
Saldo Liquido Final 6.497 17.040 5.564 14.959 7.091 51.151
Saldo Liquido
em 31/12/2020 6.724 17.784 5.592 16.623 7.459 54.182
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Banestes Consolidado

31/03/2021
Instalacoes e Equipamentos de
Benfeitorias Equipamentos de Comunicagao,
Terrenos e em Iméveis Moveis e Processamento Seguranca e
Edificacoes de Terceiros Equipamentos de Dados Transporte Total
Custo de Aquisicao
Saldo em 31/12/2020 12.318 45.397 17.316 101.029 14.884 190.944
Aquisi¢des - 351 234 41 23 649
Alienacdes / Baixas (250) - 9) (28) - (287)
Transferéncias - - (50) 6 44 -
Saldo Final 12.068 45.748 17.491 101.048 14.951 191.306
Depreciacao
Saldo em 31/12/2020 (5.469) (26.407) (11.342) (84.269) (7.382) | (134.869)
Depreciacéo do
Periodo (54) (1.122) (229) (1.719) (421) (3.545)
Baixas / Alienagdes 74 - 9 28 - 111
Saldo Final (5.449) (27.529) (11.562) (85.960) (7.803) | (138.303)
Saldo Liquido Final 6.619 18.219 5.929 15.088 7.148 53.003
Saldo Liquido
em 31/12/2020 6.849 18.990 5.974 16.760 7.502 56.075

(*) Em fungéo das Cartas Circulares n.? 3.940/2019 e n.? 3.941/2019 do Banco Central do Brasil, em janeiro de 2020 os saldos das contas de imobilizado
e intangivel foram reclassificados e ocorreu a migragdo de alguns ativos entre esses dois grupos.

16. INTANGIVEL

Banestes Multiplo

31/03/2021
Sistemas de Sistemas de
Processamento Comunicagao Licencas e Direitos
de Dados e de Seguranca Autorais e de Uso Outros Total
Custo de Aquisicao
Saldo em 31/12/2020 129.169 10.882 65.595 13.437 | 219.083
Aquisicdes - - 2.649 3.027 5.676
Transferéncias 2.911 - (1.004) (1.907) -
Saldo Final 132.080 10.882 67.240 14.557 | 224.759
Amortizacao
Saldo em 31/12/2020 (55.501) (7.339) (24.673) -| (87.513)
Amortizagédo do Periodo (4.977) (199) (2.606) - (7.782)
Saldo Final (60.478) (7.538) (27.279) -|  (95.295)
Perdas por Impairment
Saldo em 31/12/2020 (4) - - (1.247) (1.251)
Constituicdo - - - - -
Saldo Final (4) - - (1.247) (1.251)
Saldo Liquido Final 71.598 3.344 39.961 13.310 128.213
Saldo Liquido
em 31/12/2020 73.664 3.543 40.922 12.190 130.319
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Banestes Consolidado
31/03/2021
Sistemas de Sistemas de
Processamento Comunicacao Licencas e Direitos
de Dados e de Seguranca Autorais e de Uso Outros Total
Custo de Aquisicao
Saldo em 31/12/2020 132.232 10.882 66.782 13.446 | 223.342
Aquisicdes 92 - 2.649 3.027 5.768
Transferéncias 2.911 - (1.004) (1.907) -
Saldo Final 135.235 10.882 68.427 14.566 229.110
Amortizacao - - - -
Saldo em 31/12/2020 (56.937) (7.339) (24.683) (9)| (88.968)
Amortizagédo do Periodo (5.111) (199) (2.611) - (7.921)
Saldo Final (62.048) (7.538) (27.294) (9)| (96.889)
Perdas por Impairment
Saldo em 31/12/2020 (4) - - (1.247) (1.251)
Constituicdo - = o - -
Saldo Final 4) - - (1.247) (1.251)
Saldo Liquido Final 73.183 3.344 41.133 13.310 130.970
Saldo Liquido
em 31/12/2020 75.291 3.543 42.099 12.190 133.123

(*) Em fungédo das Cartas Circulares n. 3.940/2019 e n.2 3.941/2019 do Banco Central do Brasil, em janeiro de 2020 os saldos das contas de imobilizado
e intangivel foram reclassificados e ocorreu a migragcdo de alguns ativos entre esses dois grupos.

17. DEPOSITOS, CAPTAQOES NO MERCADO ABERTO, RECURSOS DE LETRAS DE CREDITO IMOBILIARIO, DE
LETRAS DE CREDITO DE AGRONEGOCIO, OBRIGACOES POR EMPRESTIMOS NO EXTERIOR E OBRIGAGOES
POR REPASSES DO PAIiS

a. Captacoes no Mercado

Banestes Multiplo
31/03/2021
sem 3ai2 1a3 3ab Acima de Total em

vencto | até 3 meses| meses anos anos 5 anos Total 31/12/2020
Depdsitos 7.652.228 87.978 150.222 706.767 | 5.697.122 | 1.970.488 | 16.264.805 | 15.968.390
A Vista 1.177.670 - - - = = 1.177.670 1.291.547
Poupanga 3.959.022 - - - - - 3.959.022 3.893.366
Interfinanceiros - 1.158 - - - - 1.158 127.113
Judiciais (*) 2.508.141 - - - - - 2.508.141 2.470.829
A Prazo (**) - 86.820 150.222 706.767 | 5.697.122 | 1.970.488 8.611.419 8.179.525
Obrig. p/ Dep. Especiais e de Fundos e
Prog (*) 7.395 - - - - - 7.395 6.010
Captacoes no Mercado Aberto -| 12.800.702 - - - - | 12.800.702 | 11.445.532
Recursos Aceites Camb. Let. Imob. e
Hipot. Cred., Debéntures e Similares - 130.149 66.309 - 30 - 196.488 173.821
Recursos de Letras de Crédito Imobiliario - 30.196 66.240 - - - 96.436 67.504
Recursos de Letras de Crédito
Agronegocio - 99.953 69 - 30 - 100.052 106.317
Empréstimos no Exterior - - - - - - - 21.903
Repasses do Pais - 11.271 35.817 12.680 1.184 168 61.120 66.350
Total 7.652.228 | 13.030.100 252.348 719.447 | 5.698.336 | 1.970.656 | 29.323.115 | 27.675.996
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Banestes Consolidado
31/03/2021
sem 3ail2 1a3 3a5 Acima de Total em

vencto | até 3 meses | meses anos anos 5 anos Total 31/12/2020
Depositos 7.641.176 87.978 150.222 682.313 | 5.680.277 | 1.970.488 | 16.212.454 | 15.925.945
A Vista 1.166.618 - - - - - 1.166.618 1.289.680
Poupanca 3.959.022 - - - - - 3.959.022 3.893.366
Interfinanceiros - 1.158 - - - - 1.158 127.113
Judiciais (*) 2.508.141 - - - - - 2.508.141 2.470.829
A Prazo (**) - 86.820 150.222 682.313 | 5.680.277 | 1.970.488 8.570.120 8.138.947
Obrig. p/ Dep. Especiais e de Fundos e
Prog (*) 7.395 - - - - - 7.395 6.010
Captacoes no Mercado Aberto -| 12.784.920 - - - -| 12.784.920 | 11.427.322
Recursos Aceites Camb. Let. Imob. e
Hipot. Cred., Debéntures e Similares - 130.149 66.309 - 30 - 196.488 173.821
Recursos de Letras de Crédito Imobiliario - 30.196 66.240 - - - 96.436 67.504
Recursos de Letras de Crédito
Agronegdcio - 99.953 69 - 30 - 100.052 106.317
Empréstimos no Exterior - - - - - - - 21.903
Rep do Pais - 11.271 35.817 12.680 1.184 168 61.120 66.350
Total 7.641.176 | 13.014.318 252.348 694.993 | 5.681.491 | 1.970.656 | 29.254.982 | 27.615.341

(*) Os Depésitos Judiciais e as Obrigagdes p/ Dep. Especiais e de Fundos e Prog. estéo incluidos no saldo de Depositos a Prazo no Balanco Patrimonial;

(**) Consideram os vencimentos estabelecidos nas Captagdes.

b. Valor Justo por Niveis

Banestes Multiplo Banestes Muiltiplo
31/03/2021 31/12/2020
Valor Justo Valor Justo
Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2 Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2

Depositos Interfinanceiros 1.158 - 1.158 127.113 - 127.112
Depositos a Prazo 8.611.419 - 8.612.496 8.179.525 - 8.180.333
Recursos Aceites Camb. Let. Imob. e

Hipot. Cred., Debéntures e Similares 196.488 - 196.488 173.821 - 173.821
Recursos de Letras de Crédito Imobiliario 96.436 - 96.436 67.504 - 67.504
Recursos de Letras de Crédito Agroneg. 100.052 - 100.052 106.317 - 106.317

Banestes Consolidado Banestes Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Valor Justo Valor Justo
Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2 Valor Contabil Nivel 1 Nivel 2

Depositos Interfinanceiros 1.158 - 1.158 127.113 - 127.112
Depositos a Prazo 8.570.120 - 8.571.192 8.138.947 - 8.139.751
Recursos Aceites Camb. Let. Imob. e

Hipot. Cred., Debéntures e Similares 196.488 - 196.488 173.821 - 173.821
Recursos de Letras de Crédito Imobiliario 96.436 - 96.436 67.504 - 67.504
Recursos de Letras de Crédito Agroneg. 100.052 - 100.052 106.317 - 106.317
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c. Despesas de Operacoes de Captacao no Mercado

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Despesas de Depésitos de Poupanga 20.383 27.260 20.383 27.260
Despesas de Depésitos Interfinanceiros 215 683 215 683
Despesas de Depositos a Prazo 36.996 55.477 36.799 55.123
Despesas de Depésitos Judiciais 15.976 22.292 15.976 22.292
Despesas de Depésitos Especiais 77 76 77 76
Despesas de Operagées Compromissadas 62.468 98.901 62.376 98.796
Despesas de Letras de Crédito do Agronegécio 396 829 396 829
Despesas de Letras de Crédito Imobiliario 326 2.265 326 2.265
Despesas de Contrib. ao Fundo Garantidor de Crédito 4.187 3.193 4.187 3.193
Total 141.024 210.976 140.735 210.517

18. OBRIGAGOES POR REPASSES DO PAIS - INSTITUICOES OFICIAIS

Representam recursos captados junto a instituigdes oficiais e outras instituigbes, os quais sdo repassados a clientes,
fomentando o desenvolvimento econémico do Estado do Espirito Santo.

a. Obrigacoes por Repasses

Banestes Multiplo e Consolidado

31/03/2021 31/12/2020
Instituicao Linha Recursos Captados
Automatico/

Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico Social FINAME 21.051 24.455
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico Social Microcrédito 4.321 5.619
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico Social BNDES 10.938 10.688
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento FUNCAFE 24.810 25.588
Total 61.120 66.350

b. Despesas de Operagoes de Empréstimos e Repasses

Banestes Multiplo e
Consolidado

31/03/2021 31/03/2020
Despesas de Repasses - BNDES 274 491
Despesas de Repasses - FINAME 456 1.023
Despesas de Repasses - Outras Instituicdes Oficiais 129 233
Total 859 1.747
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19. ATIVOS VINCULADOS PARA COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS - SEGUROS

Para a garantia das Provis6es Técnicas, a Controlada BANESTES Seguros S.A. manteve os seguintes ativos:

Banestes Consolidado

31/03/2021 31/12/2020

Provis6es Técnicas 100.870 101.066
Direitos Creditérios (16.795) (17.188)
Provisdes ref. Ramo VGBL em Fase de Diferimento (28.120) (32.334)
Total a ser Coberto das Provisoes Técnicas Liquido dos Ativos Redutores (A) 55.955 51.544
Necessidade de Ativos Liquidos (B) 6.183 5.743
Ativos Garantidores

Titulos de Renda Fixa - Publicos 77.671 76.591
Total (C) 77.671 76.591
Excedente de Garantia (C-A-B) 15.533 19.304

20. PREMIOS GANHOS, SINISTRALIDADE E COMERCIALIZAGAO POR GRUPO DE RAMOS

Banestes Consolidado
Prémios Ganhos Sinistralidades (%) Comercializacao (%)
Grupos de Ramos 31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Automovel 14.609 14.362 68,43 55,42 23,52 22,96
Pessoas (1) 26.986 23.149 54,38 37,08 17,14 16,58
Patrimonial (2) 1.491 1.092 2,06 3,29 29,38 22,91
Total 43.086 38.603 57,33 42,94 19,73 19,14
(1) Pessoas inclui Vida em Grupo, Acidentes Pessoais e Prestamista;
(2) Patrimonial inclui Incéndio, Compreensivo Residencial, Condominio e Empresarial, Riscos de Engenharia e Riscos Diversos.
21. COMPOSICAO DAS PROVISOES TECNICAS - SEGUROS
Banestes Consolidado
31/03/2021
Auto Pessoas Outros Total

Provisdo de Prémios ndo Ganhos (PPNG/RVE) 30.566 3.392 2.882 36.840

Riscos Vigentes e Nao Emitidos (PPNG/RVNE) 655 134 95 884

Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL) 17.034 10.018 41 27.093

Provisdo de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) 1.274 5.373 2 6.649

Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR) 970 311 3 1.284

Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) - 28.120 - 28.120

Total das Provis6es em 31/03/2021 50.499 47.348 3.023 100.870

Total das Provisoes em 31/12/2020 48.531 49.678 2.857 101.066

Custos de Aquisi¢ao Diferidos em 31/03/2021 7.316 1.706 973 9.995

Custos de Aquisicao Diferidos em 31/12/2020 7.261 1.618 937 9.816
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22. IMPOSTO DE RENDA, CONTRIBUIGAO SOCIAL E CREDITO TRIBUTARIO

a.

Imposto de Renda e Contribuicao Social

a.1 Composicao das Despesas com Imposto de Renda e Contribui¢ao Social:

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
IR Ccs IR CS IR CS IR Ccs
Resultado antes da Tributacéo s/ o Lucro e
Participacoes 95.908 95.908 | 142.012 | 142.012 99.717 99.717 | 147.957 147.957
Encargos de Imp. Renda e Contr. Soc. as
Alig.Vigentes (Nota 3.x) (23.977) | (19.182) | (35.503) | (28.402) (24.929) (19.943) | (36.989) (29.591)
Ajustes aos Encargos de Imp. Renda e Contr.
Social
Juros sobre o Capital Préprio 4.500 3.600 5.025 4.020 4.500 3.600 5.025 4.020
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 1.571 1.257 2.383 1.906 2.200 1.635 3.099 2.336
Adicdes (Exclusdes) de Carater Permanente (608) (75) 21 (30) (2.616) (930) (2.887) (1.282)
Adicdes (Exclusdes) de Carater Temporario 2.753 2.202 49 39 2.743 2.196 103 70
Total dos Valores Devidos (15.761) | (12.198) | (28.025) | (22.467) (18.102) (13.442) | (31.649) (24.447)
Realizagao da Reserva de Reavaliagdo 49 40 10 8 49 40 10 8
Incentivos Fiscais 524 = 753 = 576 = 812 =
Despesa de Imp. Renda e Contr. Social - Valores
Correntes (15.188) | (12.158) | (27.262) | (22.459) (17.477) (13.402) | (30.827) (24.439)
Despesa de Imp. Renda e Contr. Social - Valores
Diferidos (49) (40) (116) (93) (52) (42) (124) (97)
Ativo Fiscal Diferido (1.347) (1.078) 4.161 3.329 (1.334) (1.070) 4.115 3.301
Insufic. (Superv.) de Depr. Arr. Mercantil -
Valores Diferidos 515 - (57) - 515 - (57) -
Total da Despesa c/ Imp. Renda e Contr. Social (16.069) | (13.276) | (23.274) | (19.223) (18.348) (14.514) | (26.893) (21.235)
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b. Tributos Diferidos

b.1 Saldo de Créditos Tributarios e sua movimentacao:

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

Saldo em Constituicao Saldo em Saldo em Saldo em Saldo em
31/12/2020 (Realizacao) 31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Refletidos no Resultado
Provisdo para Devedores Duvidosos 142.223 (4.336) 137.887 146.352 137.887 146.352
Acoes Trabalhistas 26.695 907 27.602 27.753 27.610 27.761
Acdes Civeis 28.606 551 29.157 27.286 29.504 27.617
Contingéncias Fiscais 30.444 53 30.497 26.321 30.639 26.461
Ajustes ao Valor de Mercado - Tit. p/
Negociagéo - 2 2 - 2 -
Outras Contingéncias 15.330 398 15.728 22.208 15.746 22.229
Total de Adicoes Temporarias 243.298 (2.425) 240.873 249.920 241.388 250.420
Total Créditos Tributarios Refletidos
no Resultado 243.298 (2.425) 240.873 249.920 241.388 250.420
Refletidos no Patrimonio Liquido
Perdas Atuariais - - - 5.632 - 5.749
Ajuste ao Valor de Mercado - Tit. Disp.
p/ Venda 28.813 (6.340) 22.473 68.358 22.806 68.650
Total Créditos Tributarios Refletidos
no Pat. Liquido 28.813 (6.340) 22.473 73.990 22.806 74.399
Total Geral dos Créditos Tributarios 272.111 (8.765) 263.346 323.910 264.194 324.819
Total Geral dos Créditos Tributarios
Ativados 272111 (8.765) 263.346 323.910 264.194 324.819

b.2 Saldo da Provisao para Impostos e Contribuicoes Diferidos e sua movimentagao:

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

Saldo em Constituicao Saldo em Saldo em Saldo em Saldo em
31/12/2020 (Realizagao) 31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Refletidos no Resultado
Superveniéncia de Depreciaca
Legsing e ol 1.195 (515) 680 1.012 680 1.012
Diferengas Temporarias 16.548 89 16.637 17.323 18.298 18.957
Refletidos no Patriménio Liquido
Reserva de Reavaliagdo de Iméveis 782 (89) 693 834 741 889
Total Geral dos Débitos Tributarios 18.525 (515) 18.010 19.169 19.719 20.858

A ativagdo/manutencao do crédito tributario estd fundamentada em estudos técnicos demonstrativos da expectativa de
geracao de resultados futuros, que possibilitam a sua realizagdo no prazo de até 10 anos.

Os créditos tributarios foram constituidos pela aplicagio das aliquotas de IRPJ e de CSLL sobre suas respectivas bases.
O BANESTES S.A. utilizou a aliquota de IRPJ (25%) vigente, e a aliquota de CSLL (20%) majorada por meio da Emenda
Constitucional n® 103, promulgada em novembro de 2019. A BANESTES Seguros aplicou as aliquotas vigentes de IRPJ
(25%) e de CSLL (15%). Atualmente, sdo observados os critérios para constituicdo, manutencao e baixa estabelecidos pela
Resolugao n?® 4.842/2020 do Conselho Monetario Nacional.
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23.

b.3 Expectativa de Realizagdo do Crédito Tributario e Crédito Tributario a Valor Presente:

Em 31/03/2021:

Banestes Multiplo

Crédito Tributario Ativado
Adicoes Temporarias Total
IR CS Ativado
2021 46.852 37.481 84.333
2022 45114 36.091 81.205
2023 36.025 28.820 64.845
2024 5.352 4.282 9.634
2025 1.196 957 2.153
2026 a 2030 11.764 9.412 21.176
Total 146.303 117.043 263.346
Valor Presente (*) 136.695 109.356 246.051
Valor Presente em 31/03/2020 164.110 131.288 295.398
Banestes Consolidado
Crédito Tributario Ativado
Adigcoes Temporarias Total
IR Cs Ativado
2021 46.852 37.481 84.333
2022 45.114 36.091 81.205
2023 36.554 29.139 65.693
2024 5.352 4.282 9.634
2025 1.196 957 2.153
2026 a 2030 11.764 9.412 21.176
Total 146.832 117.362 264.194
Valor Presente (*) 137.176 109.703 246.879
Valor Presente em 31/03/2020 164.607 131.640 296.247

* No calculo do valor presente, foi adotada a taxa média de captagdo ao ano, utilizada pelo Banco para estudo de viabilidade técnica, de realizagdo de

Crédito Tributario.

OUTROS PASSIVOS

a. Outros Passivos Financeiros

Banestes Multiplo e

Consolidado
31/03/2021 31/12/2020
Circulante 117.788 113.694
Obrigacoes por Transagdes de Pagamento 56.094 66.776
Carteira de Cambio - 11.621
Credores por Recursos a Liberar 61.664 35.267
Provisdo para Garantias Financeiras Prestadas (*) 30 30

(*) Foi constituida provisdo para Garantias Financeiras Prestadas, em conformidade com a Resolugéo n.% 4.512/2016 do Conselho Monetario Nacional.
Para constituicdo dessa provisdo, o BANESTES classifica as operagdes por meio de modelo interno de rating. Apds a classificagdo dessas operagdes, as
provisdes sao calculadas seguindo o disposto na Resolucdo do Conselho Monetéario Nacional n.? 2.682/1999.

O saldo destas Garantias Financeiras Prestadas incluido no grupo “Outros” montam em R$ 3.461 (R$ 3.494 em 31/12/2020). As contra-garantias estao
representadas por notas promissérias emitidas pelos respectivos favorecidos e/ou garantia real de bens.
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b. Outros Passivos (Nao Financeiros)

Banestes Multiplo Banestes Consolidado
31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020
Circulante 365.908 404.923 502.134 531.743
Cobranga e Arrec. de Tributos e Assemelhados 35.716 4.783 35.716 4.783
Sociais e Estatutarias 7.637 45.286 7.934 48.431
Fiscais e Previdenciarias 31.108 19.689 36.166 24.246
Recursos em Transito de Terceiros 13.900 44.665 13.900 44.665
Transferéncias Internas de Recursos 163 75 163 75
Obrigagdes por Aquisicdo de Bens e Direitos 14.941 14.538 15.896 15.493
Obrigagdes por Convénios Oficiais 22.130 19.047 22.130 19.047
Salarios e Vencimentos - Res. 3.402 - CMN 109.902 115.266 109.902 115.266
Provisdo para Pagamentos a Efetuar 59.466 55.462 71.057 65.742
Valores a Pagar a Sociedades Ligadas 7.864 7.391 7.864 7.391
Credores Diversos - Pais 62.709 78.377 63.109 78.890
Débitos de Operagdes com Seguros e Resseguros - - 7.637 4.637
Provisdes Técnicas - - 100.870 101.066
Outros 372 344 9.790 2.011
Nao Circulante 10.391 9.524 16.880 16.015
Obrigagdes por Aquisicdo de Bens e Direitos 10.391 9.524 10.393 9.527
Credores Diversos - Pais - - 6.487 6.488

24. PROVISOES, CONTINGENCIAS PASSIVAS E RISCOS FISCAIS

O BANESTES e suas empresas controladas sdo partes em processos judiciais de naturezas trabalhistas, civeis e fiscais,
decorrentes do curso normal de suas atividades, cujas provisées sdo apresentadas a seguir:

Banestes Multiplo | Banestes Consolidado
31/03/2021
Natureza Trabalhistas | Civeis | Fiscais | Outras Total Trabalhistas | Civeis | Fiscais | Outras Total
Saldo em 31/12/2020 59.322 63.569 | 66.388 144 189.423 59.341 64.415 66.963 144 | 190.863
Constituicdes/Atualizagdes 6.104 1.318 127 140 7.689 6.105 1.420 135 140 7.800
Pagamentos/Reversdes 4.087 93 10 29 4.219 4.087 142 10 29 4.268
Saldo Atual 61.339 64.794 | 66.505 255 192.893 61.359 65.693 | 67.088 255 | 194.395
Banestes Multiplo Banestes Consolidado
31/03/2020
Natureza Trabalhistas | Civeis | Fiscais | Outras Total Trabalhistas | Civeis | Fiscais | Outras Total
Saldo em 31/12/2019 59.135 59.552 54.500 254 173.441 59.153 60.577 | 55.053 254 | 175.037
Constituigdes/Atualizagdes 5.554 1.689 6.858 82 14.183 5.554 1.771 6.866 82 14.273
Pagamentos/Reversdes 3.015 606 4.132 197 7.950 3.015 856 4.132 197 8.200
Saldo Atual 61.674 60.635 57.226 139 179.674 61.692 61.492 57.787 139 | 181.110

A Administracdo do BANESTES entende que a provisdo constituida € suficiente para atender perdas decorrentes dos
respectivos processos judiciais.

Processos Trabalhistas - Sdo acdes ajuizadas por empregados e ex-empregados, visando obter indenizagdes, de
natureza trabalhista. A provisdo é realizada de acordo com a classificacdo de perda provavel das acdes trabalhistas no
ltimo dia dtil de cada més do ano corrente. Em 31/03/2021, o BANESTES possuia provisdo trabalhista de R$ 61.339
(BANESTES Mudiltiplo) e R$ 61.359 (BANESTES Consolidado), sendo que encontrava-se registrado, na mesma data, em
depésito judicial R$ 46.771 (BANESTES Multiplo) e R$ 46.834 (BANESTES Consolidado) e em depésito recursal a
importancia de R$ 5.660 (BANESTES Multiplo) e R$ 5.691 (BANESTES Consolidado).
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Processos Civeis - Sdo demandas que tem por objetivo pedidos de indenizagédo por danos morais e materiais. No que se
refere a pedidos de indenizagado por dano moral, na maioria das vezes, sdo relativos a protestos abusivos, devolugao
indevida de cheques e registro indevido de dividas nos érgaos de protegao ao crédito.

As questdes discutidas nas ag¢des, hormalmente ndao constituem eventos capazes de causar impacto representativo no
resultado econémico e financeiro da Instituigdo. Destas agbes, 21,29% tramitam perante Juizados Especiais Civeis, nos
quais os pedidos sao limitados em 40 salarios minimos. O restante, 78,71%, envolvem agdes que tramitam perante a Justica
Comum.

A provisdo é realizada de acordo com o histérico de condenacdes pelo tipo de pedido existente nos processos. O valor
provisionado é resultado da aplicagao do percentual obtido com a média aritmética ponderada, dos percentuais de variagcao
entre o valor do pedido corrigido e o valor de condenagéo dos processos existentes no banco de sentencga.

Processos Fiscais - O Sistema Financeiro BANESTES discute judicialmente a exigéncia de alguns tributos originarios de
langamentos, multas e autuagdes pelos 6rgaos fiscalizadores.

Os advogados da Instituigdo utilizam os critérios de natureza das agdes, atualizagdo de cada agéo e posicionamento de
nossos tribunais em que as referidas agbes séo classificadas conforme a possibilidade de perda em: provavel, possivel e
remota.

Assim, demonstramos a seguir as provisdes constituidas para riscos fiscais, segregadas por tipo de tributo e caso aplicavel
o respectivo deposito judicial:

Banestes Multiplo Banestes Consolidado
31/03/2021 31/12/2020 31/03/2021 31/12/2020

Deposito Deposito Deposito Deposito
Natureza - Fiscal Provisao Judicial | Provisao Judicial Provisdao | Judicial | Provisao Judicial
INSS - Diversas NFLD (1) 34.133 45.014 34.072 44.922 34.487 52.003 34.425 51.898
IRPJ, ILL e CSLL - Lei n.® 8.200/91 (2) 22.579 34.615 22.239 34.513 22.579 34.615 22.239 34.513
IRPJ e CSLL - Dedugéo Prej. Fiscal e Base
Neg. (3) 2.467 2.467 2.463 2.463 2.467 2.467 2.463 2.463
Honorérios - Diversas Agdes 6.254 - 6.255 - 6.483 - 6.477 -
Outros 1.072 2.924 1.359 2.915 1.072 3.380 1.359 3.370
Total 66.505 85.020 66.388 84.813 67.088 92.465 66.963 92.244

(1) INSS - Trata-se das NFLDs 35.776.169-3, 35.776.170-7, 35.776.219-3, 35.776.220-7, 35.776.222-3 e 35.776.172-3
langadas pelo INSS e referem-se basicamente a alegagdo de: reconhecimento de vinculo empregaticio de empresa
terceirizada de servigos de informatica; incorporacdo de comissdes e de cursos de pos-graduagcdo e mestrado pagos a
remuneracao; nao retencdo de 11% sobre pagamentos de servicos terceirizados de compensagao de cheques e outros
correlatos; descumprimento de obrigacdo acessoria com relagédo a GFIP.

O processo judicial que visava anular a NFLD 35.776.219-3 transitou em julgado favoravel ao BANESTES, e por erro
material somente foi levantado parcialmente o valor do depésito judicial em favor do mesmo no segundo semestre de 2020,
e esta sendo requerido o levantamento do saldo remanescente.

(2) IRPJ, ILL e CSLL - Lei n.2 8.200/1991 - Objetiva-se com o questionamento judicial a dedugao integral da diferenca
havida entre o IPC e o BTN, nos indices de correcdo monetaria das demonstragdes financeiras para efeitos fiscais e
societarios, reconhecida pela Lei 8.200/1991, no percentual de 84,32%, na apuracao do lucro real do ano-base de 1992,
Exercicio 1993, e na base de célculo do imposto de renda sobre o lucro liquido e da contribui¢céo social sobre o lucro.
Quanto a probabilidade de perda, a classificagdo atribuida pelos advogados é de perda possivel, uma vez que o processo
judicial encontra-se sobrestado haja vista a existéncia de precedente analogo aguardando julgamento no STF com
repercussao geral.

(3) IRPJ e CSLL - Deducao Prejuizo Fiscal e Base Negativa acumulados até 1994 - Os valores registrados no
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25.

BANESTES decorrem de Autos de Infragao lavrados onde o Fisco ndo acatou decisdo judicial com transito em julgado
ocorrido em 19/12/2003 de questionamento de prejuizo fiscal e base negativa acumulado até 1994 (IR e CSLL), sob a
alegagao de que a utilizagdo teria ocorrido com prejuizo fiscal e base negativa apdés 1994. Foi ajuizada agao judicial em
face dos Langamentos Fiscais n.2 10768.023004/00-11 e 10768.023003/00-40 visando a comprovar o equivoco por parte
do Fisco tendo sido efetuado depdsito para suspensao da exigibilidade do crédito tributario na forma da legislagao em vigor.

Passivos Contingentes Classificados como Perdas Possiveis

O Sistema Financeiro BANESTES mantém sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos, judiciais,
civeis e fiscais nos quais figura como “autor” ou “réu” e, amparado na opinido dos assessores juridicos e/ou da
Superintendéncia Juridica, classifica as agdes de acordo com sua probabilidade de perda. Nesse contexto, 0s processos
contingentes avaliados como de risco de perda possivel, que ndo sao reconhecidos contabilmente, estdo demonstrados a
seguir:

Processos Trabalhistas - As contingéncias trabalhistas com probabilidade de perda possivel sdo acdes referentes a
equiparacoes salariais, horas extras, danos morais e materiais, Resolu¢éo n.? 696 (demissao incentivada), supressao de
funcao, reintegracdes, dentre outras verbas. Os valores destas contingéncias totalizam R$ 61.584 (BANESTES Multiplo) e
R$ 69.567 (BANESTES Consolidado).

Processos Civeis - Das agdes com estas caracteristicas, o valor total € de R$ 388.048 (BANESTES Mdltiplo) e R$ 451.879
(BANESTES Consolidado), sendo que as mais relevantes representam R$ 77.611 (BANESTES Multiplo e BANESTES
Consolidado). As agdes com pedidos baseados nos Planos Econémicos Collor, Bresser e Verao representam 5,63% e as
que se baseiam em indenizacao por danos morais e materiais equivalem a 15,01% do total.

Processos Fiscais - Os valores totais dos processos que representam possibilidade de redugéo do ativo perfazem um
montante de R$ 67.270 (BANESTES Mdltiplo) e R$ 73.718 (BANESTES Consolidado), referentes a questionamentos
judiciais de cunho tributario.

PATRIMONIO LiQUIDO

a. Capital Social - Constituido por 231.329.260 acdes ordinérias e 84.583.600 agbes preferenciais, todas nominativas,
escriturais e sem valor nominal, totalmente subscritas e integralizadas, das quais 92,35% das agdes ordinarias e 92,41%
das agoes preferenciais pertencem ao Estado do Espirito Santo.

b. Reserva de Reavaliacdao de Imoveis de Uso Préprio - Em 31/10/2005 foram reavaliados os iméveis registrados no
Ativo Permanente, no desdobramento de subgrupo “Iméveis de Uso”, Terrenos e Edificagdes. A realizagdo dessa Reserva
de Reavaliagdo no primeiro trimestre de 2021, por depreciacao, foi de R$ 37 (R$ 38 no primestre trimestre de 2020) e IRPJ
e CSLL R$ 16 (R$ 17 no primeiro trimestre de 2020). Foi realizado também R$ 161 referente ao valor residual de um terreno
e o respectivo imével, bem como valores dos impostos IRPJ e CSLL no valor de R$ 32.

c. Reservas de Lucros - O lucro liquido, como definido no artigo 191, da Lei n.? 6.404/1976, depois de computada a
CSLL, apurado em cada balanco semestral ou anual tera, pela ordem:

c.1 Reserva Legal - 5% (cinco por cento), antes de qualquer destinacdo, para constituicdo da Reserva Legal, que néao
excedera a 20% (vinte por cento) do capital social. No exercicio em que o saldo da reserva legal acrescido dos montantes
das reservas de capital de que trata o § 12 do artigo 182 da Lei n.® 6.404/1976 exceder a 30% (trinta por cento) do capital
social, ndo sera obrigatéria a destinagao de parte do lucro liquido do periodo para a reserva legal.

c.2 Reservas Estatutarias - Sao constituidas do lucro liquido do exercicio apés as dedugdes legais e dividendos até atingir
o limite de 100% do capital social, conforme estabelecido no estatuto social. Estdo compostas por:
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e Reserva para Margem Operacional - esta limitada a 80% do capital social e tem por finalidade garantir meios
financeiros para a operagdo da sociedade, sendo formada com recursos equivalentes a até 100% do lucro liquido do

exercicio, ajustado na forma do artigo 202 da Lei n.? 6.404/1976.

¢ Reserva de Risco em Operacoes de Cambio - estd limitada a 10% do valor do capital social e tem por finalidade
cobrir o risco de exposicao em operagdes de cambio, sendo formada com recursos equivalentes a até 2% do lucro liquido

do exercicio, ajustado na forma do artigo 202 da Lei n.2 6.404/1976.

d. Dividendos e Juros sobre Capital Proprio

d.1 Dividendos - O Estatuto Social confere direitos a dividendos obrigatério de 25% (vinte e cinco por cento), no minimo,
nao podendo exceder a 60% (sessenta por cento) do lucro liquido ajustado nos termos do artigo 202 da Lei n.® 6.404/1976,

como dividendo obrigatorio.

Conforme faculta o artigo 9° da Lei n.? 9.249/1995, o BANESTES optou pela distribuicdo de Juros sobre o Capital Préprio
que foi imputado ao valor dos Dividendos Obrigatérios, e estdo demonstrados no quadro a seguir:

Base de Calculo: 31/03/2021 31/03/2020

Lucro Liquido do trimestre 60.848 82.513
Reserva Legal (3.042) (4.126)
Realizagao de Reserva de Reav.transferidas para Lucros ou Prejuizos Acumulados 150 21
Base de Calculo 57.956 78.408
Juros sobre o Capital Proprio/Dividendos Obrigatérios do trimestre 18.000 20.100

d.2 Juros sobre o Capital Proprio - Os Juros sobre o Capital Préprio contabilizados no primeiro trimestre de 2021 no
montante de R$ 18.000 (R$ 20.100 no primeiro trimestre de 2020), com retengao de 15% de IRRF no valor de R$ 128 (R$
142 no primeiro trimestre de 2020), exceto para os acionistas pessoas juridicas imunes ou isentos, que liquidos do Imposto
de Renda na Fonte perfazem o montante de R$ 17.872 (R$ 19.958 no primeiro trimestre de 2020), foram calculados com
base na remuneragdo da Taxa de Juros de Longo Prazo - TJLP, conforme artigo 92 da Lei n.% 9.249/1995, objetivando
melhor aproveitamento tributario, previsto no Estatuto Social da Instituigao, ad referendum da AGO 2022.

Demonstrativo de Juros sobre o Capital Préprio e Dividendos referentes aos trimestres de 2021 e 2020:

Valor Bruto por
Acao
Valor Bruto Valor Liquido | Ordinaria e/ou
Provisionado/ IRRF Provisionado/ Preferencial
Pago 15% Pago (Em Reais)
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 1° trimestre/2021 18.000 128 17.872 0,056977737
Total Juros sobre o Capital Proprio do Periodo 18.000 128 17.872 0,056977737
Valor Bruto por
Agédo
Valor Bruto Valor Liquido | Ordinaria e/ou
Provisionado/ IRRF Provisionado/ Preferencial
Pago 15% Pago (Em Reais)
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 1° trimestre/2020 20.100 142 19.958 0,063625140
Total Juros sobre o Capital Proprio do Periodo 20.100 142 19.958 0,063625140
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d.3 Politica de Dividendos do BANESTES S.A

O Conselho de Administragdo da Instituicdo aprovou em reunido extraordinaria realizada em 23/03/2020 a Politica de
Dividendos do BANESTES.

No dia 14 de janeiro de 2021, em consonancia com o item 5.2 da Politica, foi declarado pelo Conselho de Administragéo, o
pagamento intermediario de Juros sobre o Capital Proprio (JCP), referentes ao semestre encerrado em 31 de dezembro de
2020 no valor bruto de R$ 24.288, sendo R$ 0,07688062654 por agdes ordinaria e preferencial (ON e PN).

Conforme prevé o item 5.1 da Politica de Dividendos do BANESTES, em reunido extraordinaria realizada em 25/01/2021,
o Conselho de Administracao da Instituicao aprovou a Tabela de Pagamento de Juros sobre o Capital Préprio - JCP para
o Exercicio de 2021. O Fato Relevante com cronograma de pagamentos foi divulgada no website de Relagdes com
Investidores do BANESTES (www.banestes.com.br/ri) e no site da Comissdo de Valores Mobiliarios (www.cvm.gov.br) e
da B3 - Brasil, Bolsa, Balcao (http://www.b3.com.br/pt_br).

BENEFICIOS A EMPREGADOS

26.1 Planos de Aposentadoria - Seguridade Social - O BANESTES é um dos patrocinadores da BANESES - Fundacéo
BANESTES de Seguridade Social, pessoa juridica sem fins lucrativos, que tem por finalidade suplementar beneficios
previdenciais a seus empregados. A modalidade deste Plano de Beneficios é de Contribuigdo Variavel - CV, que é uma
conjugacdo das caracteristicas das modalidades de Contribuicdo Definida - CD e Beneficio Definido - BD.
Preponderantemente, possui caracteristicas de CD na fase de acumulagao de recursos e BD na fase de pagamento do
beneficio.

Em 29/10/2013 a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC, por meio da Portaria n.? 602,
publicada no Diario Oficial da Unido de 30/10/2013, aprovou as alteragdes do Regulamento do Plano Il de Aposentadoria
da BANESES, referentes ao fechamento do Plano Il, ndo permitindo, a partir de 30/10/2013, a adesédo de novos
participantes. O Regulamento do Plano Il e o Estatuto da BANESES esté&o disponiveis no enderecgo eletronico da BANESES
http://www.baneses.com.br/reg_regimento.asp.

Foi publicado no Diario Oficial da Unido, Portaria n.°® 149 de 15/02/2017, a aprovagédo do Regulamento do Plano Il de
Aposentadoria da Fundagédo BANESTES, de Contribui¢gdo Definida - CD, para ades&o de novos participantes, empregados
do Sistema Financeiro BANESTES e da Fundagdo BANESTES. A data de inicio de funcionamento do Plano llI, definida
pelo Conselho Deliberativo da fundagao, foi 02/05/2017.

No primeiro trimestre de 2021 as contribuicbes mensais da patrocinadora, com valor individual equivalente a 100% da
contribuicdo bésica efetuada pelo participante ativo (limitado a 9% do salario de participagédo), corresponderam ao
BANESTES Multiplo R$ 2.506 (R$ 2.562 no primeiro trimestre de 2020) e BANESTES Consolidado R$ 2.667 (R$ 2.723 no
primeiro trimestre de 2020). Essas contribui¢cdes sdo reconhecidas mensalmente como Despesa de Pessoal.

Os Conselhos Deliberativo da BANESES e de Administragdo do BANESTES, em reunides realizadas em 25/07/2013 e
29/07/2013 respectivamente, aprovaram a politica de reconhecimento de passivo atuarial (deficit) de forma equalizada entre
participantes ativos (beneficios de riscos), assistidos e patrocinadores, onde cada um contribuird na proporgao de 50%.

Tal aprovacao teve como base a Lei Complementar n.? 108/2001, que disciplina, nos termos do artigo 1°, “a relagao entre
a Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, inclusive suas autarquias, fundagdes, sociedades de economia
mista e empresas controladas direta ou indiretamente, enquanto patrocinadores de entidades fechadas de previdéncia
complementar, e suas respectivas entidades fechadas” e a Lei Complementar n.2 109/2001 que determina no artigo 21 que
“o resultado deficitario nos planos ou nas entidades fechadas sera equacionado por patrocinadores, participantes e
assistidos, na proporgao existente entre as suas contribuigdes, sem prejuizo de agdo regressiva contra dirigentes ou
terceiros que deram causa a dano ou prejuizo a entidade de previdéncia complementar”.
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O exercicio encerrado em 31/12/2020 apresentou resultado superavitario, tendo como consequéncia um ativo financeiro,
conforme estudos atuariais efetuados por empresa especializada. Entretanto ndo foi reconhecido o ganho atuarial nas
Demonstragdes Financeiras do patrocinador, em fungéo da definicdo dada pelo CPC 33 (R1) com relagdo a contabilizagao
de um ativo atuarial, que devera observar o asset ceiling, que corresponde ao valor presente de quaisquer beneficios
econdmicos disponiveis na forma de restituicdes provenientes do plano ou de reducdes de contribuicdes futuras para o
plano.

Essa definicdo enseja a andlise da situagao atuarial presente em cada plano de beneficios e dos dispositivos da legislagcao
que rege as entidades fechadas de previdéncia complementar EFPC no tocante a revisdo de plano e destinagdo de
superavit, de forma a se definir se existe, com um alto grau de certeza, a possibilidade da empresa obter um beneficio
financeiro decorrente do superavit apresentado nos planos de beneficios.

O exercicio encerrado em 31/12/2019 apresentou resultado deficitario, sendo o montante da patrocinadora de R$ 12.516
(BANESTES Multiplo) e R$ 12.808 (BANESTES Consolidado). O deficit atuarial é registrado no passivo nas demonstragées
contabeis, tendo como contrapartida o patriménio liquido. Por efeito do registro, o patriménio liquido do BANESTES (Mdltiplo
e Consolidado) foi impactado negativamente em R$ 7.059, liquido dos créditos tributarios no montante de R$ 5.457
(BANESTES Consolidado).

26.2 Assisténcia a Saude - O BANESTES também é um dos patrocinadores da Caixa de Assisténcia dos Empregados do
Sistema Financeiro BANESTES - BANESCAIXA, associacdo com personalidade juridica de direito privado, sem fins
lucrativos, voltada para assisténcia a saude, na modalidade de autogestao.

No primeiro trimestre de 2021, a contribuigdo mensal da patrocinadora equivaleu a 50% do valor estabelecido na tabela por
faixa etaria, para cada empregado, o que correspondeu ao BANESTES Mudltiplo R$ 1.584 (R$ 2.002 no primeiro trimestre
de 2020) e BANESTES Consolidado R$ 1.648 (R$ 2.062 no primeiro trimestre de 2020).

26.3 Outros Beneficios Concedidos a Empregados - O BANESTES e suas empresas controladas oferecem também aos
seus empregados outros beneficios, tais como seguro de vida, acidentes pessoais e treinamento profissional, cujo montante
dessas despesas, incluindo as contribuicdes mencionadas acima, totalizaram no primeiro trimestre de 2021 para o
BANESTES Multiplo R$ 5.004 (R$ 5.753 no primeiro trimestre de 2020) e BANESTES Consolidado R$ 5.249 (R$ 5.988 no
primeiro trimestre de 2020).

LIMITES OPERACIONAIS

a. indice de Basileia - Representa a relagdo entre o Patriménio de Referéncia (PR) e os Ativos Ponderados pelo Risco
(RWA), conforme Resolugdes n.? 4.192/2013 e n.? 4.193/2013, ambas do Conselho Monetario Nacional, demonstrando a
solvéncia da empresa. Devido aos efeitos diversos da COVID-19, o Conselho Monetéario Nacional (CMN), aprovou a
Resolugéo n.? 4.783/2020 que estabelece medidas para ajudar o Sistema Financeiro Nacional a enfrentar 0 momento
adverso. Uma das medidas foi a redugéo do Adicional de Conservagéo de Capital Principal (ACPConservagéo) de 2,5%
para 1,25%, trazendo o percentual minimo para o Indice de Basileia para 9,25% a partir de 01/04/2020, sendo que esse

percentual ira aumentar gradualmente em datas estabelecidas, retornando a 10,5% em 01/04/2022.

Ao longo de 2013 foi divulgado um conjunto de normas para implantacéo das diretrizes de Basileia Il no Brasil, conforme
recomendagdes do Comité de Supervisdo Bancéria de Basileia, as quais passaram a vigorar a partir de 01/10/2013.
Conforme Resolugdo n.? 4.192/2013, a partir da data-base janeiro de 2015 o Patriménio de Referéncia deve ser apurado
com base no Consolidado Prudencial.

A apuragao dos limites operacionais é efetuada de forma consolidada na qual o BANESTES ¢ a instituicao lider.
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Na tabela a seguir informamos os principais indicadores do BANESTES Consolidado Prudencial em 31/03/2021 e

31/12/2020. Todos os indicadores foram calculados em conformidade com as normas em vigor.

Banestes Consolidado
Prudencial
31/03/2021 31/12/2020
Patriménio Liquido Ajustado 1.764.024 1.713.900
(-) Redugao Ajustes Prudenciais 129.059 131.167
Ativos Intangiveis 129.059 131.167
Patrimonio de Referéncia (PR) (Nivel I + Nivel II) 1.634.965 1.582.733
Exposi¢oes ao Risco:
Parcela exigida para cobertura do Risco de Crédito (RWAcpad) 8.387.725 8.291.028
Parcela exigida para cobertura do Risco Operacional (RWAopad) 1.474.565 1.567.140
Parcela exigida para cobertura do Risco de Mercado (RWAmpad) 424.782 404.665
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 10.287.072 10.262.833
Margem sobre o PR considerando IRRBB' e ACP? 412.547 217.692
indice de Basileia [(PR/RWA)*100] 15,89% 15,42%
Montante do PR apurado para Cobertura do Risco de Taxa de Juros das Operagcées nao Classificadas
na Carteira de Negociacéo (IRRBB) 270.864 415.728

1 IRRBB é parcela de capital para cobertura do risco das operacdes sujeitas a variagées de taxas de juros ndo classificadas na carteira de
negociacao.
2 ACP- Adicional de Capital Principal.

Observacao: Segundo a Resolugdo CMN n.? 4.193/2013 o fator F para requerimento minimo de PR é igual a 0,0800, a
partir da data-base de janeiro de 2019.

O indice de Basileia de 31/03/2021 foi de 15,89%, um aumento de 0,47 ponto percentual quando comparado a 31/12/2020,
devido principalmente ao aumento do Patriménio de Referéncia.

BANESTES Consolidado Prudencial - Composto pelas instituicdes financeiras BANESTES S.A. - Banco do Estado do
Espirito Santo e BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.

b. indice de Imobilizagao - Em conformidade com a Resolugdo CMN n.2 2.669/99, o indice de Imobilizacdo em relagio ao
Patrimonio de Referéncia em 31/03/2021 para o Consolidado Prudencial é de 12,14% (12,47% em 31/12/2020), estando
em conformidade com o maximo permitido pelo Banco Central do Brasil que é de 50%.

GESTAO DE RISCOS E DE CAPITAL

O BANESTES possui uma Diretoria de Gestao de Riscos e Controles e unidades especificas para a gestao dos riscos
operacional, de crédito, de mercado, de liquidez, socioambiental, do gerenciamento de capital e Basileia, devidamente
segregadas das unidades de negécios. Essa estrutura é compativel com a natureza e a complexidade dos produtos,
servigos, atividades, processos e sistemas da Instituicdo e conta ainda com comités especificos que analisam e deliberam
acerca das matérias ligadas a gestéo de risco, submetendo-as ao Colegiado de Diretoria e ao Conselho de Administragao.

Para mais informagdes a respeito do gerenciamento de riscos e de capital do BANESTES, acesse o nosso Relatorio de
Gerenciamento de Riscos na secgdo Relagbes com Investidores/Governanga Corporativa/ Gerenciamento de Riscos em
http://www.banestes.com.br/ri/ri_gov_riscos.html.

Analise de Sensibilidade

Procurando estar em conformidade com as préaticas de governanga corporativa e gestao de risco, o BANESTES realiza as
suas operacoes dentro dos limites operacionais, no qual cada operagéo que é realizada pela Instituicdo, dependendo dos
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objetivos, pode ser classificada da seguinte forma, de acordo com a Resolugéo n.? 4.557/2017, do Conselho Monetario
Nacional, e com a Circular n.? 3.354/2007, do Banco Central do Brasil, que se baseia nos conceitos de carteira definidos
pelo Acordo de Basileia:

e  Carteira de negociagao (Trading);
e  Carteira bancaria (Banking).

Atrelado a essas classificagdes, visando a um constante aprimoramento da sua gestao de riscos e objetivando atender as
exigéncias da Instrugdo Normativa CVM n.? 475/2008, o BANESTES realiza a andlise de sensibilidade das suas posi¢des
classificadas na carteira de negociagao (Trading).

A exposigao ao risco de mercado do conglomerado e de suas empresas subsidiarias é avaliada continuamente, segregada
e/ou conjuntamente, visando a manté-la em niveis considerados aceitaveis.

Quadro de Analise de Sensibilidade - Carteira Trading

Para a construcdo dos cenarios que compdem o quadro de andlises de sensibilidade foram consideradas as condigdes
existentes em 31/03/2021.

No quadro a seguir encontram-se sintetizados os resultados apurados:

Cenario 1 Cenario 2 Cenario 3

Situacao Provavel Situacao Possivel | Situacdao Remota

Fator de Risco 1% (*) 25% (*) 50% (*)
Taxa prefixada de juros (304) (7.365) (14.709)
indices de Pregos (39) (915) (1.722)
Moedas (56) (1.388) (2.776)
Fundos (5.728) (151.355) (302.649)

(*) Percentual de deterioragdo nas variaveis de risco de mercado.

Cabe mencionar que a carteira Trading analisada é composta por titulos publicos, titulos privados, moedas estrangeiras e
fundos.

Quanto as operagdes da carteira Banking, essas posi¢coes ndo sao incluidas na analise de sensibilidade uma vez que as
mesmas sao registradas contabilmente pela curva contratada.

OUTRAS INFORMAGOES

a. Ativos Segurados - Os contratos de seguros vigentes, em 31/03/2021, cobrem riscos de incéndio no valor de R$
164.025 (R$ 164.025 em 31/12/2020) e veiculos R$ 110 (R$ 110 em 31/12/2020).

b. Acordo de Compensacao Financeira - O BANESTES tem celebrado com certas contrapartes acordos de
compensagao ao amparo da Resolugdo n.? 3.263/2005, do Conselho Monetario Nacional. Tais acordos estabelecem, de
modo geral, a compensacéo das obrigagdes decorrentes das operagdes bancarias vigentes e futuras cursadas com tais
contrapartes. O registro dos acordos de compensacao é feito na B3 S.A.- Brasil, Bolsa, Balcao.
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c. Receitas de Prestacao de Servicos

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Receitas de Prestacao de Servigos 28.690 30.729 33.951 36.529
Rendas por Servicos de Pagamento 13.916 13.050 13.916 13.050
Administragdo de Fundos de Investimentos 7.917 10.071 7.879 10.029
Cobranca 3.998 4.590 3.922 4.453
Taxa de Gestdo de Fundos de Investimentos - - 4.401 4.333
Angariagdo de Seguros - - 1.922 2.370
Rendas p/ Antec. de Obrigagdes de Transagdes de Pagamento 496 666 496 666
Rendas de Garantias Prestadas 28 47 28 47
Servigos de Custédia e Transferéncia de Fundos 43 20 43 20
Rendas de Servicos Prestados a Ligadas 1.247 1.375 - -
Outros Servigos 1.045 910 1.344 1.561
Rendas de Tarifas Bancarias 50.960 53.628 50.951 53.616
Pacote de Servigos 22.397 23.059 22.395 23.059
Contas de Dep6sitos 7.298 8.145 7.298 8.145
Arrecadagao e Convénio 6.212 6.948 6.212 6.948
Transferéncias de Recursos 6.228 6.596 6.228 6.596
Operagdes de Crédito 5.055 4.952 5.055 4.952
Rendas de Cartdes 3.327 2.929 3.327 2.929
Cadastro 5 4 5 4
Outras Rendas de Tarifas Bancarias 438 995 431 983
Total de Receitas de Prestacao de Servicos 79.650 84.357 84.902 90.145

d. Outras Receitas Operacionais

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Reverséao de Provisdo Fiscais - 4.131 - 4.131
Atualizagdo Monetéria de Dep. Judiciais 511 1.308 534 1.350
Outras Receitas de Operagdes de Seguros - - 488 691
Variagdes Cambiais Ativas 105 631 105 631
Variagdes Monetdrias Ativas - 39 3 414
Recuperacéo de Encargos e Despesas 797 254 797 254
Reverséo de Provisédo - Outras 484 361 624 452
Receitas Financeiras ¢/ Operagdes de Seguros - - 26 103
Reverséo de Provisdo - Cont. Civel 14 17 14 17
Direito de Balcao - - 113 113
Outras Rendas Operacionais 31 32 65 412
Total 1.942 6.773 2.769 8.568

e. Despesas de Pessoal

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Honorérios - Conselheiros (Adm. e Fiscal) e Diretoria 907 983 1.226 1.380
Proventos 46.561 50.241 49.892 53.532
Beneficios 10.265 10.707 10.842 11.316
Encargos Sociais 19.910 21.728 21.032 22.890
Treinamento 47 424 67 437
Remuneragao de Estagiarios 2.347 2.578 2.538 2.785
Total 80.037 86.661 85.597 92.340
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f. Outras Despesas Administrativas

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Depreciacdo e Amortizagdo 11.258 11.235 11.473 11.434
Servigos de Terceiros 8.504 8.637 9.447 9.472
Servigos Técnicos Especializados 10.083 8.549 10.568 9.191
Processamento de Dados 7.599 7.718 7.655 7.776
Aluguéis 6.747 6.217 7.025 6.362
Manutengéo e Conservagao de Bens 4.354 5.660 4.443 5.779
Servigos de Vigilancia e Seguranga 4.663 5.701 4.717 5.759
Transporte 2.811 3.080 2.830 3.099
Comunicagoes 2.618 2.608 2.839 2.805
Servigos do Sistema Financeiro 2.504 2.747 2.535 2.780
Propaganda e Publicidade 947 2.123 1.106 2.233
Promocdes e Relagdes Publicas 409 1.729 431 2.010
Agua, Energia e Gas 1.741 1.743 1.799 1.806
Contribui¢cdes a Entidades Associativas 608 817 638 853
Material 347 509 390 533
Emolumentos Judiciais e Cartorarios 392 443 397 448
Viagem no Pais 49 407 60 439
Publicagdes 112 118 191 130
Contribuicdes Filantrépicas - 42 - 42
Seguros 44 64 34 37
Outras 812 876 887 961
Total 66.602 71.023 69.465 73.949
dg. Despesas Tributarias
Banestes Multiplo Banestes Consolidado
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Contribuicdo a COFINS 10.906 14.206 12.329 15.653
Impostos s/ Servigos de Qualquer Natureza - ISS 3.889 4117 4.279 4.517
Contribuicdo ao PIS/PASEP 1.773 2.308 2.018 2.557
IPTU/ITBI 192 250 217 277
Outras 216 260 426 471
Total 16.976 21.141 19.269 23.475
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h. Provisoes para Contingéncias e Outras Despesas Operacionais

Banestes Multiplo Banestes Consolidado
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Provisoes para Contingéncias 7.549 14.101 7.658 14.184
Contingéncias Fiscais 127 6.858 134 6.859
Contingéncias Trabalhistas 6.104 5.554 6.104 5.554
Contingéncias Civeis 1.318 1.689 1.420 1.771
Outras Despesas Operacionais 12.756 12.979 16.640 16.388
Despesas Operacionais com Cartédo de Crédito 4.679 5.168 4.679 5.168
Despesas com Angariagdes de Seguros - - 2.157 2.019
Ressarcimento de Custos 1.931 1.929 1.931 1.929
Banco 24 Horas - Tecnologia Bancéaria 1.560 1.832 1.560 1.832
Despesas c/ Servigos Associados a Trans. Pagamento 1.382 1.025 1.382 1.025
Operagdes de Crédito - Desc. Conced. em Renegociagdes 913 915 913 915
Tarifas Diversas 871 772 871 772
Demais Despesas com Operagdes de Seguros - - 1.182 592
Desp. Financ. - Operagdes de Seguros - - 54 524
Variagdes Cambiais Passivas 67 281 67 281
Variagdes Monetéarias Passivas 260 230 260 230
Despesas com Inspegao de Riscos - - 210 224
Portabilidade-Ressarc. Custo de Originagdo 227 - 227 -
Despesas com Processos Civeis 119 117 119 117
Despesas de Cobrancga - Seguros - - 32 26
Encargos Sociais - INSS - Proc. Trabalhistas 225 14 225 14
Outras Despesas Operacionais 522 696 771 720
Total de Provisao para Contingéncias e Outras Despesas Operacionais 20.305 27.080 24.298 30.572
i. Resultado Nao Operacional
Banestes Multiplo Banestes Consolidado
31/03/2021 31/03/2020 31/03/2021 31/03/2020
Receitas ndo Operacionais 1.387 900 1.372 886
Outras Rendas nao Operac. - Dev. p/ Compra de Val. e Bens 283 545 283 545
Lucros na Alienagao de Valores e Bens 1.053 69 1.053 69
Reversao de Provisdes ndo Operac. - Outras 29 197 29 197
Rendas de Aluguéis 15 14 - -
Reverséo de Provisdes ndo Operac. - Desv. de Outros Val. e Bens - 61 - 61
Outras Rendas ndo Operacionais - Outras 7 14 7 14
Despesas hao Operacionais (408) (246) (410) (246)
Perdas de Capital (64) (125) (64) (125)
Despesas de Provisdes ndo Operac. - Outras (140) (81) (140) (81)
Outras Despesas ndo Operacionais (204) (30) (206) (30)
Prejuizos na Alienacéo de Valores e Bens - (10) - (10)
Resultado nao Operacional 979 654 962 640
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j- Resultado com Resseguro

Banestes Consolidado
31/03/2021 31/03/2020
Resultado com Resseguro 679 -
Receitas com Resseguro 2.579 -
Indenizagdes de Sinistros 2.507 -
Variagdo com IBNR 72 -
Despesas com Resseguro (1.900) -
Prémios de Resseguro (1.800) -
Variagdo - PPNG (100) -

k. Administracdo de Fundos de Investimentos - O Sistema Financeiro BANESTES gerencia e administra ativos
mantidos em fundos de investimentos de propriedade de terceiros e outras modalidades de investimentos em favor dos
investidores. As demonstragbes financeiras desses fundos n&do estdo incluidas nas demonstragbes financeiras
consolidadas, exceto o Fundo de Investimento VGBL, em fungéo de deter o controle, governar sua politica operacional e
financeira, ser o Unico cotista e gestor deste fundo.

O BANESTES é o responsavel pela administracdo dos fundos de investimentos, cujos patrimdnios liquidos sdo os

seguintes:

Fundos 31/03/2021 31/12/2020

Fundo de Investimento BANESTES Institucional - Renda Fixa 248.671 333.587
Fundo de Investimento BANESTES Invest Money - Renda Fixa 80.944 94.971
Fundo de Investimento BANESTES Invest Public - Renda Fixa 1.275.449 1.009.601
BANESTES Investidor Automéatico Fundo de Investimento - Renda Fixa - Curto Prazo 916.853 979.174
Fundo de Investimento BANESTES Previdenciario - Renda Fixa - Referenciado IMA 285.184 340.133
Fundo de Investimento BANESTES Liquidez Renda Fixa Referenciado DI 1.806.163 1.787.791
Fundo de Investimento BANESTES Referencial - Renda Fixa - Referenciado IRF - M1 176.626 196.397
Fundo de Investimento BANESTES Solidez Automético Renda Fixa Curto Prazo 130.697 111.990
Fundo de Investimento BANESTES Tesouro Automatico Renda Fixa Curto Prazo 196.443 116.249
Fundo de Investimento BANESTES - VGBL Renda Fixa 28.120 32.334
BANESTES Debéntures Incentivadas FIC de Fundos de Investimento Multim. Créd. Priv 22.475 22.535
BANESTES Valores FIC de Fundos de Investimento Renda Fixa Referenciado DI 388.032 373.101
BANESTES VIP DI FIC de Fundos de Investimento Renda Fixa Referenciado DI 291.860 292.100
BANESTES Vitéria 500 FIC de Fundos de Investimento Renda Fixa Referenciado DI 9.007 9.830
BANESTES Estratégia FIC de Fundos de Investimento Renda Fixa 143.282 182.273
BANESTES FIC de Fundos de Investimento de Ac¢des - BTG Absoluto Institucional 228.678 191.547
BANESTES Dividendos Fundo de Investimento e Cotas de Fundos de Investimento de Agdes 19.433 18.467
BANESTES Green Stone Fundo de Investimento Renda Fixa 58.041 41.270
Total 6.305.958 6.133.350

. Vivenciamos uma crise mundial causada pela COVID-19 e a Administracdo do BANESTES est4 acompanhando os

possiveis impactos aos negocios. Estdo sendo adotadas diversas medidas, dentre elas o acionamento e atualizagao de
planos de contingéncia em diversos setores para manter a continuidade dos servigos e preservar a salde de clientes e
colaboradores da Instituicéo.

Continuamente estdo sendo analisados possiveis efeitos em instrumentos financeiros e, até o0 momento, dadas as atuais
incertezas econdmicas, foi observada a volatilidade de seu valor de mercado, sobretudo em ativos emitidos por empresas
privadas, que possuem maior risco de crédito. As cifras estdo evidenciadas na Nota 6.

Destaca-se também que esta pandemia podera desacelerar os negécios da Instituigdo, mas o atendimento e os servigos
oferecidos aos clientes foram mantidos, uma vez que grande parte das transagdes podem ser realizadas por meio dos
canais digitais.
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m. Resultados Recorrentes / Nao recorrentes

No primeiro trimestre de 2021 ndo foram reconhecidos resultados ndo recorrentes. No primeiro trimestre de 2020 foi
transferido para Resultado por Alienagéo de Titulos e Valores Imobilidrios o valor de R$ 68.568.

30. AUTORIZAGAO PARA CONCLUSAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A Diretoria do BANESTES autorizou a conclusdo destas Demonstrages Financeiras em 10 de maio de 2021, as quais
consideram os eventos subsequentes ocorridos até esta data, que pudessem afetar estas Demonstragoes.

Orgaos da Administracdo em 10 de maio de 2021

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DIRETORIA CONSELHO FISCAL
José Antonio Resende Alves (Presidente) José Amarildo Casagrande (Presidente) Aurélio Meneguelli Ribeiro
Carla Barreto Alcio de Araujo Eduardo José Zanoteli
Jodo Luiz Pereira de Oliveira Carlos Artur Hauschild Marcello Rinaldi
José Amarildo Casagrande Fernando Poncio Paiva Pedro Marcelo Cezar Guimaraes
Maelcio Mauricio Soares Fernando Valli Cardoso Tyago Ribeiro Hoffmann
Sebastido José Balarini Hugo Luiz Ribeiro Gaspar
Sénia Resende Barros Marcos Vinicius Nunes Montes COMITE DE AUDITORIA
Wander Egidio de Oliveira Silvio Henrique Brunoro Grillo Méario Zan Barros

Sebastido José Balarini

CONTADOR
Magno Willian Viana da Silva
CRC-ES 020.893/0-0

www.banestes.com.br
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COMENTARIOS DAS PROJEGOES EMPRESARIAIS — GUIDANCE 1° TRIMESTRE DE 2021

O guidance BANESTES contém declaragdes prospectivas, as quais estdo sujeitas a riscos e
incertezas, pois foram baseadas em expectativas e premissas da Administracdo e em
informagdes disponiveis no mercado até a presente data.

’ BANESTES 2021
. Guidance 19 Trimestre
Indicador
Projecéo (%) Real (%)
Carteira de Crédito Ampliada’ g-1 119
Depdsito Total® 9-12 240
Provisdo de Crédito/Carteira de Crédito Ampliada® 17-20 1.1
Eficiéncia Operacional® 49 -52 024
Despesas Operacionais® 3-B -6
Rendas de Sewvigos e Tarifas 1-4 -58

1 Trata-se do total dos saldos da carteira de crédito (conceto Bacen), de T%M privaco (debéntures, notas promissdrias, COBs - cerificado de depdsitos

depdsitos bancérios, letras financeiras, letras de crédito imobilidrio, letras de crédito do agronegdcio & CRIz - cettificadn de recebiveis imokiidrios) & garantias

prestadas (fiangas & avais).
? Trata-se do total dos saldos de depdsitos & vista, poupanca, a prazo, interfinanceiros e outros depdsitos.

3 Trata-se da relagéo do resuttado de provisdo pars créditos de liguidagéo duvidosa (Resolugéo 2 65209 do CMN) & TYM privado nos Gimos 12 meses & o aldo

da carteira de crédito ampliads.
* Trata-se da relagdo ertre o total da despesa administrativa (pessoal & outras) & o total do resuttado bruto da intermediag&o financeira (excluido proviséo pars

créditos de liguidagio duvidosa), receltas com servigos e receltas com tarifas.
5 Trata-ze dototal des despesas de pessoal e outras despesas administrativas.

Obs: As variacdes estio baseadas em 12 meses.

No primeiro trimestre do ano, o BANESTES alcangou a maioria de suas expectativas
projetadas, gracas a resiliéncia de um trabalho planejado para superar os desafios do cenario
ainda pandémico. A eficiéncia operacional ficou abaixo da previsdo impactada pelas receitas
da intermediacdo, que estdo sendo afetadas pela taxa de juros Selic e pelas rendas com
servicos e tarifas que foi outro indicador ndo alcancado devido a reducdo das taxas de
administracdo de fundos e queda de tarifas de transferéncias bancarias atualmente feitas via
PIX, sem custo para o cliente.

Quanto aos indicadores que superaram a previsao:

i Na Carteira de Crédito Ampliada cabe destaque a expansdo do crédito comercial
(+22,6% em 12 meses), a contraponto de uma leve queda (-1,7% em 12 meses) dos
ativos financeiros privados;

ii. Em Depésito Total, destaca-se o avango em 12 meses nas principais modalidades de
depdsitos: a vista (+10,3%), poupanca (+25,3%) e a prazo (+26,1%);

iii. Na relagdo Provisdo de Crédito/Carteira de Crédito Ampliada, destacamos a queda de
39,6% dos valores provisionados nos Ultimos 12 meses em relacdo aos 12 meses
anteriores, em face da gestdo e estruturacao de ativos impactando diretamente nossa
inadimpléncia; e

iv. Em Despesas Operacionais, vale ressaltar o controle e gestéo dos custos da produgdo
bancéria, especialmente, os ligados a suporte as operacbes e a retaguarda. As
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despesas com pessoal reduziram 7,3% em 12 meses e as outras despesas
administrativas 6,1% na mesma comparagao.

O BANESTES continua atento a todos os riscos e desafios que se mostram presentes na
economia, devido a crise sem precedentes que o Coronavirus tem causado, e esta empenhado
em continuar buscando soluges que possam minimizar 0os impactos negativos a sua estrutura
de capital e em seus resultados.
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Relatério sobre a revisao de informacdes trimestrais
Aos Administradores e Acionistas Banestes S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo
Introducéo

Revisamos as informacdes contébeis intermediérias, individuais e consolidadas, do Banestes S.A. - Banco do Estado do Espirito
Santo ("Instituicdo"), contidas no Formuléario de Informag8es Trimestrais (ITR) referente ao trimestre findo em 31 de margo de 2021,
gue compreendem o balanco patrimonial em 31 de mar¢o de 2021 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado
abrangente, das mutac¢des do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo nessa data, incluindo o
resumo das principais politicas contabeis e demais notas explicativas.

A Administracéo é responséavel pela elaboracéo das informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas de acordo com
as préticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, assim como
pela apresentacdo dessas informag8es de forma condizente com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios,
aplicaveis a elaboracéo das Informacdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusdo sobre essas
informagdes contabeis intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisao de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 - "Revisdo de Informagdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade” e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma reviséo de informag8es intermediarias consiste
na realizacédo de indagagdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacéo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informacgdes intermediarias

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais e consolidadas incluidas nas informag@es trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissédo de Valores Mobiliarios (CVM),
aplicaveis a elaboracéo das Informagdes Trimestrais (ITR).

Outros assuntos
Demonstrac¢des do Valor Adicionado

As informagdes trimestrais acima referidas incluem as demonstrac¢des do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas,
referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2021, elaboradas sob a responsabilidade da administragcdo da
Instituicdo e apresentadas como informagdo suplementar para fins do Banco Central do Brasil. Essas demonstra¢des foram
submetidas a procedimentos de revisdo executados em conjunto com a revisdo das informag8es trimestrais, com o objetivo de concluir
se elas estdo conciliadas com as informagdes contabeis intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e
conteutdo estéo de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 — “Demonstragdo do Valor Adicionado”. Com
base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstraces do valor
adicionado nédo foram elaboradas, em todos aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e de
forma consistente em relagdo as informacdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Sao Paulo, 10 de maio de 2021
PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes

CRC 2SP000160/0-5

Paulo Rodrigo Pecht
Contador CRC 1SP213429/0-7
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Versdo : 1

O CONSELHO FISCAL DO BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, no uso de suas atribuicées legais e
estatutarias, procedeu ao exame das Demonstrag8es Contabeis do primeiro trimestre, as quais foram aprovados em 10 de maio de

2021 pelo Conselho de Administragéo.

Com base nos exames efetuados, nas informacdes e esclarecimentos recebidos no decorrer do primeiro trimestre de 2021 e no
Relatdrio dos Auditores Independentes - PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes, sem ressalvas, expedido em 10 de maio
de 2021, o Conselho Fiscal opina que os referidos documentos estdo em condi¢des de serem encaminhados para aprovagao da

Assembleia Geral dos Acionistas.
Vitéria (ES), 10 de maio de 2021.
Aurélio Meneguelli Ribeiro
Conselheiro Efetivo

Marcello Rinaldi
Conselheiro Efetivo

Pedro Marcelo Cezar Guimaraes
Conselheiro Efetivo

Tyago Ribeiro Hoffmann
Conselheiro Efetivo

Klaus Xavier de Oliveira
Conselheiro Suplente
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MANIFESTAGAO DO COMITE DE AUDITORIA

Analisamos as informagdes contébeis intermediarias consolidadas, do BANESTES S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo, contidas
no Formulario de Informacgdes Trimestrais — ITR, referentes ao 1° trimestre de 2021, auditadas pela PricewaterhouseCoopers,
compreendendo Balango Patrimonial, Demonstracdo do Resultado, Demonstracdo do Resultado Abrangente, Demonstracdo das
Mutagdes do Patriménio Liquido, Demonstragao dos Fluxos de Caixa, Demonstracéo do Valor Adicionado, Notas Explicativas as
InformagBes Contabeis, Comentéario sobre o Comportamento das Projec6es Empresariais e o Relatério de Revisdo, sem ressalva,
emitido pela PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes.

Considerando tratar-se de informacdes contabeis intermediarias e que os trabalhos de revisdo dos auditores independentes, nao
identificaram falhas em sua elaboragéo, no que diz respeito aos aspectos relevantes, que estivessem em desacordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes financeiras, cujo efeito pudesse comprometer, de forma material, a
fidedignidade dessas informagdes contabeis, o Comité de Auditoria emite esta Manifestacdo favoravel a aprovagdo das Informacdes
Contébeis, referentes ao trimestre findo em 31 de marco de 2021, pelo Conselho de Administracéo.

Vitéria (ES), 10 de maio de 2021

Méario Zan Barros Sebastido José Balarini
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DECLARACAO

Em conformidade com o Artigo 25 da Instrugdo CVM n° 480, de 07.12.2009, declaramos que:

Revisamos as Demonstra¢des Financeiras relativas ao periodo findo em 31 de marco de 2021 do Banestes S.A. - Banco do Estado do
Espirito Santo e, baseado nas discussdes subsequentes, concordamos que tais Demonstragdes refletem adequadamente, em todos
0s aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira correspondente aos periodos apresentados.

Vitéria (ES), 10 de Maio de 2021

José Amarildo Casagrande
Diretor-Presidente

Fernando Poncio Paiva
Diretor de Relagfes com Investidores e de Financas
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DECLARACAO

Em conformidade com o Artigo 25 da Instrugdo CVM n° 480, de 07.12.2009, declaramos que:

Baseado em nosso conhecimento, no planejamento apresentado pelos Auditores Independentes e nas discussdes subsequentes
sobre os resultados de auditoria, concordamos com as opinifes expressas no parecer sem ressalvas, elaborado pela
PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes, ndo havendo qualquer discordancia.

Vitéria (ES), 10 de Maio de 2021

José Amarildo Casagrande
Diretor-Presidente

Fernando Poncio Paiva
Diretor de Relagfes com Investidores e de Financas
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