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RELATORIO DA ADMINISTRACAO
Senhores Acionistas, L
A Administragéo da Odontoprev S.A. (Odontoprev ou Companhia) submete as Demonstragdes Financeiras relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro R$ milhdes 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 CAGR
de 2020 e 2019.
Visédo Geral da Companhia e Mercado de Atuacao Receita liquida 182 259 318 382 685 835 955 1.070 1.156 1.250 1.365 1.437 1.592 1.795 1.765 18%
A Odontoprev tem por objeto social a operac@o de planos privados de assisténcia odontolégica.
Fundada em 1987, a Odontoprev ¢ lider no setor desde os anos noventa, atendendo mais de 7,5 milhoes de brasileiros, que contam com diferenciadas solu¢es  Tiquete médio (R$/vida/més) 12,25 12,53 12,07 12,80 12,87 13,66 14,33 1522 16,07 17,04 1858 19,66 20,43 21,13 20,47 4%
de saude bucal e plataforma tecnoldgica proprietaria exclusiva, reconhecida internacionalmente. A Companhia dispoe de rede credenciada com cerca de 31 mil
cirurgides-dentistas, em aproximadamente 2.700 cidades, em todo o pais. =131 q o
Adaptacées face 2 pandemia e Desempenho Financeiro Beneficiarios (mil) 1.492 2.113 2.460 4.175 4.978 5.533 5976 6.172 6.316 6.409 6.267 6.309 7.230 7.400 7.510 12%
Em 2020, com o inicio da pandemia, a Companhia entregou mais de 6 mil equipamentos de protecao individual (EPIs) para cirurgides-dentistas credenciados . .
selecionados. Em poucas semanas, a Odontoprev adaptou seus pontos de atendimento, em todo o Brasil, para ser capaz de cumprir, 24h/7 dias por semana, EBITDA ajustado 46 60 76 81 154 208 227 273 305 327 300 352 415 418 544 19%
aos procedimentos de urgéncia ou tratamentos de emergéncia de beneficiarios.
A receita liquida cedeu 1,7% no periodo, passando de R$1.795 milhdes em 2019 para R$1.765 milhdes em 2020, com tiquete médio de R$20 por beneficidrio/ 'Margem EBITDA ajustado (%) 251 233 239 21,1 224 249 238 255 264 262 220 245 261 233 30,8 24,6
més, comparado a R$21 no ano anterior.
Evolucao da Receita Liquida (R$ milhées) Lucro liquido 17 48 55 59 121 145 146 188 195 221 216 245 285 285 361 24%
Valor de mercado 872 1.122 587 2.833 4.443 4.711 5701 5223 5239 5.021 6.694 8.453 7.305 8.963 7.730 17%
Retorno aos acionistas de
22 31 -46 183 80 8 25} -5 5 0 37 30 -13 26 -14  16%
ODPV3 (%)
IBX-100 (%) 7 48 -42 73 3 -1 12 -3 -3 -12 37 28 15 33 4 10%
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O numero de beneficiarios atingiu 7.510.149 em 2020. A carteira foi composta por clientes corporativos em 71%, com os restantes 29% em planos para
pequenas e médias empresas (PME) e individuais.
O custo de servigos representou 40,6% da receita no exercicio, versus 44,5% em 2019. As despesas de comercializagao e administrativas foram de 25,2% da
receita em 2020, comparadas a 26,6% no ano anterior, demonstrando busca continua por eficiéncia.
A geragao de caixa operacional, medida pelo critério EBITDA ajustado, atingiu R$544 milhdes em 2020, 30% acima de 2019, com margem de 30,8%, superior

aos 23,3% do ano anterior.
EBITDA ajustado (R$ milhées)
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O conjunto dos resultados mostra posicionamento estratégico tnico da Odontoprev, com atuac@o especializada para cada segmento de cliente,
otimizando a captura de oportunidades de expansao e geracao de valor.

Mercado de Capitais: Em 2020 a Odontoprev completou 14 anos de sua oferta publica inicial no Novo Mercado da B3, tendo atingido, ao final do exercicio,
valor de mercado de R$7,7 bilhdes. O retorno total aos acionistas desde o IPO acumula 16% ao ano, versus 10% ao ano do IBX-100.

Retorno total aos acionistas Odontoprev desde IPO x IBX
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ODPV3: +221% +30,8% -46,0% +182,6%
IBX: +6,9%  +H478% -M8% +728%
Fonte: Odontoprev/B3 | Atualizagao: 30.12.2020
Desde 2017 a Odontoprev integra a carteira do FTSE4Good Index, indice britanico que avalia critérios de sustentabilidade em empresas listadas de todo o
mundo. A Companhia, j& em 2021, pelo segundo ano consecutivo, foi selecionada para compor o Bloomberg GEI, indice global de empresas abertas
comprometidas em apoiar a igualdade de género por meio do desenvolvimento de politicas, representacédo e transparéncia.
Governancga Corporativa
A Companhia é participante do Novo Mercado, listagem de mais alto padrao de Governanca Corporativa da B3. Em adig&o as caracteristicas do segmento, a
Odontoprev apresenta praticas diferenciadas, como o Presidente do Conselho de Administracao distinto do Diretor Presidente, Conselho de Administragao
sem funcao executiva e elevado percentual de distribuicdo de dividendos.
Declaracao da Diretoria Estatutaria
Em observancia as disposigdes constantes em instru¢des CVM, a Diretoria Estatutéria da Odontoprev declara que discutiu, reviu e concordou com as opinides
expressas no Relatdrio dos Auditores Independentes e com as demonstragoes financeiras relativas ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020
autorizando a sua divulgagao.
Relacionamento com Auditores Independentes
A PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes é contratada pela Companhia para servicos de auditoria externa das demonstracdes financeiras e, e
para efeito da Instrugédo Normativa CVM 381/03, declaramos que foi contratada em 2020 para a elaborag&o do laudo de avaliag&o da incorporacéo da Rede
Dental. Os honorarios do ano para esse trabalho foram de R$45 mil, que corresponderam a 5,8% do valor dos honorarios da auditoria das demonstracdes
financeiras. Os auditores entendem que os servicos adicionais mencionados ndo configuram perda de independéncia com o trabalho de auditoria das
demonstracoes financeiras. Ressaltamos, também, que eventuais servicos nao relacionados a auditoria externa sao submetidos, previamente, a autorizagao
do Comité de Auditoria.
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Barueri, 04 de margo de 2021
A Diretoria

BALANGO PATRIMONIAL (em milhares de reais)

Companhia Consolidado Companhia ____ Consolidado
31 de dezembro de ___ 31 de dezembro de ___ 31dedezembrode 31 de dezembro de
ATIVO Nota 2020 2019 2020 2019 PASSIVO Nota 2020 2019 2020 2019
Circulante — 928593 761.509  990.135 _ 818478 g:g\;/lilslgg;etécnicas de operacdes de assisténcia a satde 13.2 ggggg; gggggg gg;’?gg gggg?g
g;sgltiazr;\\llsll (caixa e equivalentes de caixa) 5 832123 722328 gggggg 73?2?: Provisao de prémios/contraprestacoes nao ganhas (PPCNG) ) 181.332 182.127 181.389 182.196
Aplicacdes financeiras (ativos financeiros ao valor justo através do resultado) 6 682.265 499.401 701.999 517.210 Provisao de gv(ezgé()ssl/jlnlstros aliquidar para outros prestadores de servicos 71.148 46.242 71178 46.349
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas 158.502  130.749  159.388 131619  p gz, I;:r: eventos/sinistros ocorridos e néo avisados (PEONA) 91.102 94565 91.586 95.130
Aplicagdes livres 523.763  368.652 542611 385591 G rac provisoes téonicas (OUTRAS) Tz o2 13025 13,938
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude (clientes) 7 132.854 141.858 146.674 161.666  pgpitos de operacdes de assisténcia a satde 3.031 6.315 3.624 6.626
Contraprestacdes pecunidrias/prémios a receber 123.851 133.166 123.864 133.191 Contraprestagées/prémios a restituir 219 268 219 268
Participagao de beneficiarios em eventos/sinistros indenizéveis 1.403 1.618 1.403 1.618  Comercializagao sobre operagdes 2.619 5.806 3.212 6.118
Operadoras de planos de assisténcia a saude 7.600 7.074 7.600 7.890  Outros débitos de operagdes com planos de assisténcia & salde 193 241 193 240
Outros créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude - - 13.807 18.967 Tributos e encargos sociais a recolher 34.658 32.719 42.263 38.467
Despesas diferidas (despesas de comercializagao diferidas) 13.2 26.152 28.394 26.152 28.394  Tributos a recolher (obrigagdes fiscais) 14 31.484 28.343 36.923 32.267
Créditos tributérios e previdenciarios (tributos a recuperar) 8 36.462 55.913 45.098 62.401 Imposto de renda e contribuicéo social a pagar 9.797 6.029 10.114 5.881
Bens e titulos a receber (outras contas a receber) 11.254 8.331 24.653 15.830 Demais obrigacoes fiscais federais 12.801 13.604 16.435 17.203
Adiantamentos a funcionarios 4.860 5.315 6.518 6.902 Obrigagdes fiscais estaduais ~ - 1.183 30
Adiantamentos a fornecedores e outros 788 295 2.859 2.231 EObrlgagoes flsc|ﬁ|s mubn[mpals . g?gg gg;g 21133(1) g;gg
Demais créditos a receber 5.606 2.721 15.276 6.697 Dégﬁ%rsggi?/:réggo er (obrigagdes sociais) 123226 101.661 142.473 117.237
Estoques - - 3.862 3443 “galarios, térias e honorérios (obrigagdes trabalhistas) 27.994 30.023 37.017 38.622
Despesas antecipadas 6.160 2.033 6.830 2467 Fomecedores de bens e servigos 11.072 3.420 15.933 6.629
Nao circulante 931.341 946.989 930.914 950.264 Adiantamentos de clientes 7 600 1.310 883 1.442
Realizavel a longo prazo 81.452  107.234 88.106 _ 113.890  Dividendos e juros sobre capital proprio a pagar 17.6 10.611 12.083 10.611 12.095
Aplicacdes financeiras (ativos financeiros avaliados ao custo amortizado) 6 16.541 15.824 16.541 5.824 Outras contas a pagar 15 65.271 50.312 68.724 52.424
Aplicagbes garantidoras de provisoes técnicas 16.541 15.824 16.541 5.824 Investimento a pagar 16.5 5.331 3.991 5.331 3.991
Créditos tributarios e previdenciarios (tributos a recuperar) 8 - 24.248 - 24.248 Passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16)! 26 3.856 2.584 6.258 5.208
Titulos e créditos a receber 100 100 100 100 Ajuste a valor presente (AVP) do passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 26 (1.509) (2.062) (2.284) (3.174)
Ativos fiscais diferidos (imposto de renda e contribuigéo social)! 9.1 32.601 38.634 35.659 41508 Naocirculante . 153.158 133.504 168.926 152.306
Depositos judiciais e fiscais 9.2 17.831 13.485 20.104 15.944 P’g%lvslggzspgg aagggz éljgglca}'; Sfcomlr@enC'aS) 161 %-g?g ﬂg-gg? f‘ g-ggg ﬂg-j ﬁ
Outros créditos a receber 9.3 14.379 14.943 15.702 16.266 . pard . : o o o
Investimentos 10 54783 52049 12992 9.453 Sgggféﬁég'g'ggggfs 16.3 Tadis 14.649 18487 10963
Participagcdes societarias pelo método de equivaléncia patrimonial 10.098 7.754 5.194 4.293 : o - ’ ! : )
Participagdes em controladas - rede odontoldgica (operadoras) 4.904 3.461 - - T[}Egt&g: eeggﬁ{ﬁgﬁigggﬁls arecolher (outras provisoes) 9.2 }?gg; 1232;2 1?22; 1;5%2
Participagdes em controladas em conjunto - rede odontoldgica (operadoras) 5.194 4.293 5.194 4293 parcelamento de tributos e contribuicdes 16.2 2196 2983 2196 2,983
Participagdes em Outras Sociedades 44.685 44.295 6.591 5.025 Parcelamento de tributos e contribuicoes
Participagdes em controladas 44.685 44.295 - - (outras exigibilidades) 16.3 — 155 — 155
Participagdes em controladas em conjunto - - 6.591 5.025 Débitos diversos 77.618 75.885 90.341 91.490
Outros investimentos - - 1.207 135 Opcao de venda em Controladas 16.4 38.140 31.184 39.433 32.336
Imobilizado 40.435 41.634 64.004 68.188 Investimento a pagar 16.5 10.662 11.975 10.670 11.975
Imobilizagdes 1 18.652 16.560 30.784 29.227 Incentivo de longo prazo 9.051 7.438 10.517 8.490
Imobilizado de uso proprio 13.179 0.866 23.554 19.719 Passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 26 24.634 32.067 37.166 49.209
Imobilizagdes em curso - 7 - 753 Ajuste a valor presente (AVP) do passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 26 (4.869) (6.779) (7.445) (10.520)
Outras imobilizagées 5.473 6.687 7.230 8.755 Mﬂdo _1.202.279 _1.111.3656 _1.206.585 _1.116.493
Direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16)2 126 21783 25074 33220 38961 (apfalsocal A (61%7-68762‘; 6(027-2%625; (61%768762% 6(027-2%62‘;
Intangivel 754671 746072 765812 758733 padfliacql ihos 173 518718 490803 518718  490.803
Agio (goodwill) na aquisi¢do de investimentos 12.112.2 638.669 638.669 647.057 647.390 Acdes em tesouraria 17'4 (14 :'349) @1 628) (14 :'349) (@1 628)
Desenvolvimento de sistemas e licengas de uso de softwares 12.2 82.625 65.778 85.378 69.718  pjjidendo adicional proposto 17.5117.6 100.713 35.983 100.713 35.983
Ativos intangiveis alocados 12.2 33.377 41.625 33.377 41.625  participacdo dos n&o controladores — — 4.306 5.128
TOTAL DO ATIVO 1.859.934 _1.708.498 _1.921.049 _1.768.742 TQTAL DO PASSIVO 1.859.934 _1.708.498 _1.921.049 _1.768.742

1 Ativos fiscais diferidos (imposto de renda e contribuigao social) sdo apresentados liquidos do passivo diferido (vide notas 2.7.1 (a) e 9.1).
2 A ANS nzo aprovou CPC 06 (R2)/IFRS 16, vide nota 2.1 (i) na qual apresentamos demonstracées financeiras excluindo efeitos da referida norma.
As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO (em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

T A ANS nao aprovou CPC 06 (R2)/IFRS 16, vide nota 2.1 (i) na qual apresentamos demonstragées financeiras excluindo efeitos da referida norma.

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA (METODO INDIRETO)! (em milhares de reais)

Companhia Consolidado
Exercicio findo em Exercicio findo em

Consolidado
Exercicio findo em

Companhia
Exercicio findo em

31 de dezembro d 31 de dezembro de
Nota 2020 201 2020 2019 __31dedezembrode 31 de dezembro de
Contraprestacgoes efetivas/prémios ganhos de planos de assisténcia a satide 19 _1.736.993 _1.778.59 1.747.807 _1.789.829 2020 2019 2020 2019

Contraprestagoes liquidas/prémios retidos 1.819.670 1.842.530 1.831.222 1.854.465

Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satde da Operadora (82.677) (63.931) (83.415) (64.636) FLUXO,DA_S ATIVIDADF? OPERACIONAIS
Eventos indenizaveis liquidos/sinistros retidos 20 (661.790) _(788.534) (658.990) (784.200) Lucro liquido do exercicio 361.128  284.763  359.721  284.821

Eventos/sinistros conhecidos ou avisados (665.253)  (776.457)  (662.534) (772.143) Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa gerado pelas atividades operacionais:

Variagao da provisdo para eventos/sinistros ocorridos e nao avisados (PEONA) 3.463 (12.077) 3.544 (12.057) Provisdo de prémios/cont taco 5 has (PPCNG 795 26.850 807 22318
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 1075203 ~ 990.065 1.088.817 1.005.620 | CVIS4° deprémios/contraprestagGes ndo ganhas (PPCNG) (799) ' (807) .
Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a satide 1.261 519 2.365 1.485 Variag@o da provis@o para eventos/sinistros ocorridos e nao avisados (PEONA) (3.463) 12.077 (3.544) 12.057
Receitas de assisténcia a satide nao relacionadas com planos de satide da Operadora 2.110 3.078 2.274 3.114  Depreciacdes e amortizagoes 21.610 19.211 24.847 20.991
Outras receitas operacionais = = 17.531 19.097  variagdes monetarias liquidas 1.559 990 1.559 932

Seguros 19 - - 16.807 16.191 o L N

Vendas de bens e servigos 19 _ _ 13.445 16.645 Provisdes para acdes judiciais (contingéncias) 19.750 (717) 19.818 (69)

Impostos sobre vendas de bens e servigos 19 - - (12.721) (18.739)  Resultado na alienagao de ativo n&o circulante e outros (112) 493 (144) 639
Outras despesas operacionais com planos de assisténcia a saude (98.002) _ (100.055) _(102.812) _ (104.927)  Qutorga de opgdes de agdes — 2.755 - 2.755

Outras despesas operacionais’ (49.386) (21.617) (54.153) (26.165) o -

Encargos sociais sobre servigos 20 - 40 @) 29 :rowiaz pz;ra per.daT,Asok.)re c:e.dltos_ I (‘:3886714(; (7881423;; (‘238667?3 (75807:;22)

Materiais odontolégicos 20 (15.100) (16.356) (7.373) (7.956) esultado de equivalencia patrimonial - . . .

g_er_ntais custos operacionais gg (34.286) (5.301) (ggg?g (1( g-;ggg Provisao de imposto de renda e contribuigdo social 157.354  118.277  160.290  120.903
inistros - - i . RPN

Reservas técnicas de sinistros 20 _ _ 133 15 Amort|zagao direito de uso (CPC 06 (BZ)/IFRS 16) 3.183 3.316 5.113 5.496

Provis&o para perdas sobre créditos 7 (48.616) (78.438) (48.659) (78.762)  Ajuste a valor presente (AVP) do passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 2.443 2177 3.895 3.125
RESULTADO BRUTO 980.572 893.607 _1.008.175 924.398 Aluguéis (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (6.032) (4.757) (10.295) (6.859)
Despesas de comercializagao 21 (191.901) (201.748) (193.787) (203.758) Receita a apropriar (CPC 47/IFRS 15) _ _ 1.742 _
Despesas administrativas (264.672) _ (285.114) _ (281.186) _ (301.750) o prop! . . .

Despesas administrativas? 22 T (264.496) ~ (279.252)  (281.257) (292.394)  Variagdo reservas técnicas de sinistros - - 133 -

Amortizagdo do direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16)° 22 (3.183) (3.316) (5.113) (5.496) Caixa gerado nas operagdes 596.367 535.744 604.314 540.829

Aluguéis (3.137) (6.810) (5.255)  (10.080) = : i

Aluguéis (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 6.032 4757 10295 6.859 hedugdo (aumento) nos ativos operacionais )

Resultado na alienacao ou baixa de bens do ativo néo circulante e outros® 22 112 (493) 144 (639) Aplicacdes financeiras (ativos financeiros ao valor justo através do resultado) (182.864) (76.893) (184.789) (56.816)
Outorga de opgoes de acoes? 17.7 - (2.755) - (2.755) Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude (clientes) (39.612) (84.702) (33.667) (85.731)
Programa de incentivo de longo prazo (ILP)? (10.177) (14.145) (11.773) (15.960) iferi ializacio diferi
Participagdes no resultado? 27 {10.813) (14.241) (13.239) (18.893) Delsp.esas .dlfeijas (despgsas de _come_rmallzagao diferidas) 2.242 (6.114) 2.242 (6.114)
Resultado financeiro liquido 23 6.599 19.307 5.148 19.400 Créditos tributérios e previdenciarios (tributos a recuperar) 19.451 (29.144) 17.303 (29.730)

Receitas financeiras 20.377 31.918 21.079 33.129 Bens e titulos a receber (outras contas a receber) (2.923) (1.612) (8.823) (3.684)

Despesas financeiras (13.778) (12.611) (15.931) (13.729)  Egt _ _ 439 331

Despesas financeiras® (64.353) ~ (72.990) ~ (65.054) ~ (73.160) - odues , (439) (@31

Reversao de juros sobre capital préprio 53.018 62.556 53.018 62.556 Despesas antecipadas (4.127) (202 (4.363) (19)

Ajuste a valor presente (AVP) do passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16)3 (2.443) (2.177) (3.895) (3.125) Realizavel a longo prazo (n&o circulante) 21.259 36.081 21.463 61.696
Rgsult_?do p?t_rimo_nial (equivaléncia patrimonial) 10 12%3 1?;%3 gg;g g?g? Aumento (redugio) nos passivos operacionais

ngeglegzspape:tl?gglrﬁzs (6.914) (3..709) & _'703) A .689) Provisao del ei/ento’s/s'inistros a liquidar para outros prestadores de servigos assistenciais (PESL) 24.906 7.890 24.829 6.781
RESULTADO ANTES DOS TRIBUTOS SOBRE O LUCRO 518.482 403.040 520.011 405.724 Outras provisoes técnicas - - (913) 2.599
Img:;ﬁ, %Z rr?a?ﬁ: ?Cgﬂgltjrtl;mcao social 2 g ﬂ-g%% (}gg-gg ﬂ?g-igg; _(_)1(22-282) Débitos de operagbes de assisténcia a sade (3.284) (983) (3.002) (1.365)

Contribuicdo social (corrente) 24 (40.092)  (30.283)  (40.953)  (31.167) IMibutosa recolher (obrigagdes fiscais) (367) 682 683 (208)

Diferido 9.1/24 (6.033) (3.866) (5.849) (3.234) Imposto de renda e contribuicdo social pagos (147.553) (117.259) (150.208) (120.928)
/I__\iJ%RO ||-|°U|DO DO EXERCICIO 361.128 _ 284.763 _ 359.721 _ 284.821 Encargos a recolher (obrigagdes sociais) (1.202) 1.010 (860) 1.132

ripuivel a: L -

Acionistas da Companhia 361128 284763 361128 284763 Debilos diversos o 20.970 9281 24759 11.116

Participac&o dos nao controladores - - (1.407) 58 Exigivel a longo prazo (passivo néo circulante) (3.446) 17.545 (3.262) (10.433)
IL-UCRO LIQUIDO DO EXEtRCI(?I% T 361.128 _ 284.763 _ 359.721 284.821 CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 299.817 _ 291.324 _ 305.267 __ 308.794

ucro por agao aos acionistas da Companhia durante o exercicio
Lucro basico por agao (R$) 25(a) 0,68104  0,53711 0,68104  0,53711 FLL,JXO_DAS, AT'V!DADES DE,'NVES,T'MENTOS )

Lucro diluido por agéo (R$) 25 (b) 0,67990 0,53579 0,67990 0,53579 Aplicagdes financeiras (ativos financeiros avaliados ao custo amortizado) (717) (597) (717) (597)
1 Composto pelos grupos 4413 Outras despesas de operagdes de planos de assisténcia a satide, 4415 Programas de promogao de satde e 4416 Recuperagdo  Dividendos recebidos de controladas, coligadas e controladas em conjunto 6.000 8.615 5.000 4.143
de outras despesas do plano de contas da RN 435/18 da ANS. Aquisicio de i i t _ 47 _ 47
2 Equivale ao grupo 46 Despesas Administrativas conforme planos de contas da RN 435/18 da ANS. q'Lusu;ao. © |n'ves 'mentos (6:473) (9:473)
3 Corresponde a somatéria dos grupos 4713 Prejuizo na alienagao ou baixa de bens do ativo nao circulante e 4718 Outros investimentos, liquido do grupo  Baixa de investimentos - - 333 -

3613 Lucro na alienacéo de bens do ativo nao circulante do plano de contas da RN 435/18 da ANS. Baixa de investimentos por incorporag@o - 14.187 - -
4 Confor(rjn(i definigé(t) e modelo dz a;ggzeggac(;g?)(/iliél;lg, RN 435/18, “participacdes no resultado” sdo apresentadas junto a resultado de tributos sobre lucro,  Adiantamento para futuro aumento de capital/aumento de capital em investida — (1.015) (1.990) —
mas adotamos determinagoes do . L : -
5 Em relagéo a amortizagéo do direito de uso e ao ajuste a valor presente (AVP) do passivo de arrendamento, a ANS nao aprovou CPC 06 (R2)/IFRS 16, vide Aqmsm;oes_ de |mob|I|z§do . (7.158) (9.063) (9.931) (11.020)
nota 2.1 (i). Desenvolvimento de sistemas e licencas de uso de softwares (25.222) (20.980) (25.329) (21.763)
6 Equivale ao grupo 45 Despesas Financeiras conforme planos de contas da RN 435/18 da ANS. CAIXA APLICADO EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (27.097) (18.326) (32.634) (38.710)
As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes financeiras. FLUXO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE (em milhares de reais) Divi(.ignfios e jurf)s sob’re o capita}l proprio pagos. (270.219)  (250.714) (270.219) (250.857)
- - Aquisicao de acdes proprias (agdes em tesouraria) - (41.781) - (41.781)
Companhia Consolidado ’ - -
Exercicio findo em Exercicio findo em Recebimento de outorga de opcdes de agdes 5.366 28.479 5.366 28.479
31 de dezembro de 31 de dezembro de CAIXA APLICADO EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (264.853) _ (264.016) _(264.853) _(264.159)
2020 2019 2020 2019 AyMENTO EM CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 7.867 8.982 7.780 5.925
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 361.128 _284.763 359.721 _284.821 - = = =
Ajuste acumulado de conversao - - (639) (918) CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO 361.128 _284.763 359.082 283.903 Saldo inicial 25.579 16.597 27.067 21.142
Atribuivel a: Saldo final 33446 25579 _  34.847 _ 27.067
Acionistas da Companhia 361.128 284.763 360.489 283.845 - : - -
Participacéo dos nao Controladores - - (1.407) 58 AUMENTO EM CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 7.867 8.982 7.780 5.925
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO 361.128 _284.763 359.082 _283.903 1 Conforme RN 435/18 da ANS para efeito de publicagéo das demonstragdes contabeis é facultada a utilizagdo do fluxo de caixa pelo método indireto.

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracgdes financeiras.

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Odontoprev S.A. - CNPJ/MF n° 58.119.199/0001-51

DEMONSTRAGAO DA MUTAGAO DO PATRIMONIO LiQUIDO (em milhares de reais)

Reservas de capital

Reservas de lucros

. Dividendo Outros  Patrimonio Participacao Patriménio

Capital Agio na emissao Outorga de Opcao de compra Estatutaria de Investimentos Incentivo Acdes em  adicional Lucros resultados liquido dos nao liquido

Nota __ social de acdes opcoes de acbes __em controladas Legal capital regulatério e expansao fiscal tesouraria _ proposto acumulados _ abrangentes ~Companhia _ controladores _ Consolidado

31 DE DEZEMBRO DE 2018 506.557 48.392 (11.787) (27.399) 101.312 202.623 202.623 129 _ (17.012) 22.018 - (2.638) 1.024.818 6.870 1.031.688

Aumento de capital com reserva legal 101.312 - - - (101.312) - - - - - - - - - -

Opcdes outorgadas reconhecidas 17.2 - - 2.755 - - - - - - - - - 2.755 - 2.755

Acoes em tesouraria adquiridas 17.2 - - - - - - - - (41.781) - - - (41.781) - (41.781)

Acdes em tesouraria vendidas (72, 9%, 10%, 11% e 122 outorgas) 17.2 - - (9.286) - - - - - 37.765 - - - 28.479 - 28.479
Opcéo de venda em controladas (inclui ajuste a valor presente

e variagdo cambial) 16.4 - - - (4.937) - - - - - - - - (4.937) - (4.937)
Ajustes de conversao (outros resultados abrangentes) - - - - - - - - - - - 1.720 1.720 (882) 838
Dividendo adicional pago 17.5/17.6 - - - - - - - - - (22.018) - - (22.018) - (22.018)
Lucro liquido do exercicio 17.5 - - - - - - - - - - 284.763 - 284.763 58 284.821
Proposta de destinacao do lucro: - - - - 14.238 35.595 35.595 - - 35.983 (284.763) - (163.352) - (163.352)

Reserva legal 17.3 - - - - 14.238 - - - - - (14.238) - - - -

Juros sobre capital préprio 17.5/17.6 - - - - - - - - - - (62.556) - (62.556) - (62.556)

Dividendos intercalares 17.5/17.6 - - - - - - - - - - (100.796) - (100.796) - (100.796)

Reserva estatutaria de capital regulatério 17.3 - - - - - 35.595 - - - - (35.595) - - - -

Reserva de investimentos e expansao 17.3 - - - - - - 35.595 - - - (35.595) - - - -

Dividendo adicional proposto 17.5/17.6 - - - - - - - - - 35.983 (35.983 - - - -
31 DE DEZEMBRO DE 2019 607.869 48.392 (18.318) (32.336) 14.238 238.218 238.218 129 _ (21.028) 35.983 - (918) 1.110.447 6.046 1.116.493
Acoes em tesouraria vendidas (9% e 12% outorgas) 17.2 - - (1.313) - - - - - 6.679 - - 5.366 - 5.366
Opcao de venda em controladas (inclui ajuste a valor presente

e variagao cambial) 16.4 - - - (7.097) - - - - - - - - (7.097) - (7.097)
Ajustes de conversao (outros resultados abrangentes) - - - - - - - - - - - 279 279 306 585
Dividendo adicional pago 17.5/17.6 - - - - - - - - - (35.983) - - (35.983) - (35.983)
Lucro liquido do exercicio 17.5 - - - - - - - - - - 361.128 - 361.128 (1.407) 359.721
Proposta de destinacao do lucro: - - - - 18.057 4.929 4.929 - - 100.713 (361.128) - (232.500) - (232.500)

Reserva legal 17.3 - - - - 18.057 - - - - - (18.057) - - - -

Juros sobre capital préprio 17.5/17.6 - - - - - - - - - - (53.018) - (53.018) - (53.018)

Dividendos intercalares 17.5/17.6 - - - - - - - - - - (179.482) - (179.482) - (179.482)

Reserva estatutaria de capital regulatério 17.3 - - - - - 4.929 - - - - (4.929) - - - -

Reserva de investimentos e expansao 17.3 - - - - - - 4.929 - - - (4.929) - - - -

Dividendo adicional proposto a ser submetido a AGO 17.5/17.6 - - - - - - - - - 100.713 (100.713 - - - -
31 DE DEZEMBRO DE 2020 607.869 48.392 (19.631) (39.433) 32.295 243.147 243.147 129 _ (14.349) 100.713 - (639) 1.201.640 4.945 1.206.585
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

- ) . Demonstracao do resultado
DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO (em milhares de reais) (om milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)
Companhia Consolidado Exaroi ?oFJzanihia E ,Cpnfs.ogdado
icio fi icio fi xercicio findo em xercicio findo em
Sxercicio findo em Sxercicio findo e 31 de dezembro de 2020 31 de dezembro de 2020
Py Exclulstelos o seios Exclu tetos
Receitas o o 1.771.054 1.764.092 1.812.815 1.808.539 IFRS 16) _Efeitos IFRS 16) IFRS 16) _ Efeitos IFRS 16)

Contraprestagoes liquidas/prémios retidos 1.819.670 1.842.530 1.831.222 1.854.465 Contraprestagdes efetivas/prémios ganhos de

Vendas de bens e servicos - - 13.445 16.645  planos de assisténcia & saide 1.736.993 - 1.736.993 1.747.807 - 1.747.807

Seguros - - 16.807 16.191 Eventos indenizaveis

Provis&o para perdas sobre créditos (48.616) (78.438) (48.659) (78.762) _liquidos/sinistros retidos (661.790) - (661.790) (658.990) - (658.990)
Insumos adquiridos de terceiros (1.020.273)  (1.147.633) (974.183) (1.101.195) RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE

Eventos/sinistros conhecidos ou avisados (665.253) (776.457) (662.534) (772.143) ASSISTENCIA A SAUDE . 1.075.203 = 1.075.203 1.088.817 = 1.088.817

Variagio da provisio para eventos/sinistros ocorridos Outras receitas (despesas) operacionais (94.631) - (94.631) (80.642) - (80.642)

= : RESULTADO BRUTO 980.572 - 980.572 1.008.175 - 1.008.175

e nao avisados (PEONA) 3.463 (12.077) 3.544 (12.057) N T—
Materiais odontolégicos e operacionais (19.500) (21.000) (11.835) (12.634) Despesas de comercializagao (191.901) N (191.901) (193.787) N (193.787)
’ 9 P e Despesas administrativas (264.672) _ (2.849) (267.521) (281.186) _ (5.182) (286.368)

Outras receitas (despesas) operacionais (25.814) 3.489 (20.523) 3.373 Despesas administrativas (264.496) _ (264.496) (281.257) — (281.257)

Sinistros e reservas técnicas de sinistros - - (2.488) (2.775)  Amortizagdo do direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (3.183) 3.183 - (5.113) 5113 -

Despesas de comercializagido (191.162 (201.072) (193.048) (203.082)  Aluguéis (3.137) - (3.137) (5.255) - (5.255)

Despesas administrativas (122.007) (140.516) (87.299) (101.877)  Aluguéis (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 6.032 (6.032) - 10.295 (10.295) -
VALOR ADICIONADO BRUTO 750.781 616.459 838.632 707.344 Refultagio na alilenfcéo Oltl baixa de bens do 112 112 14 14

& ativo nao circulante e outros - -
g:tengf)es_ o X (24.793) (22.527) (29.960) (26.487) Programa de incentivo de longo prazo (ILP) (10.177) - (10.177) (11.773) - (11.773)
preciacoes e amortizacoes (21.610) (19.211) (24.847) (20.991) Particinacs tad 10.813 B 10.813 13.939 B 13939
Outras (3.183) (3.316) (5.113) (5.A96) oo g o e i (o813 (10813) (13.259) (13.29)
L Resultado financeiro liquido 6.599  2.443 9.042 5.148 3.895 9.043
_Amortizacéo direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (3.183) (3.316) (5.113) (5.496)  Receitas financeiras 20.377 - 20.377 21.079 - 21.079
VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA COMPANHIA 725.988 593.932 808.672 680.857  Despesas financeiras (13.778) _ 2.443 (11.335) (15.931) 3.895 (12.036)
Valor adicionado recebido em transferéncia 29.251 40.047 27.752 38.171 Despesas financeiras (64.353) - (64.353) (65.054) - (65.054)

Resultado de equivaléncia patrimonial 8.874 8.129 6.673 5.042 Reversdo de juros sobre capital préprio 53.018 - 53.018 53.018 - 53.018

Receitas financeiras 20.377 31.918 21.079 33.129  Ajuste a valor presente do passivo de
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 755.239 633.979 836.424 719.028 qesilft':é‘:g;“:“m gﬁﬁg:ﬂﬁﬁgﬁgf 16) (2545?732 2.443 o872 (3é8€?75§ 3.895 6673

= q p . - . . - .
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO: RESULTADO ANTES DOS TRIBUTOS SOBRE O LUCRO 518.482 __ (406) 518.076 520.011 _ (1.287) 518.724
Pessoal e encargos (110.202) (116.497) (167.352) (172.969)  Imposto de renda e contribuicdo social (157.354) - (157.354) (160.290) - (160.290)

Remuneragao direta (82.621) (89.802) (124.712) (133.042) LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 361.128 (406) 360.722 359.721 (1.287) 358.434

Beneficios (21.459) (20.754) (33.262) (30.945) Atribuivela:

FGTS (6.122) (5.941) (9.378) (8.982) /;cio.ni.stas_dadComPanhia ad 361.128 (406) 360.722 3(61141027? (1.287) 3(5194%471)
Outorga de opgées de agdes - (2.755) - (2.755) _Participagdo dos nao controladores = = = - = -
Impostos, taxas e contribuicées (273.026) (215.300) (298.460) (241.533) LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO _ _ _ 361.128 (406) 360.722 359.721 (1.287) 358.434

Federais (244.954) (200.807) (264.090) (220.190) Demonstracdo da mutagdo do patrimdnio liquido
. (em milhares de reais)
Estaduais (50) “43) (2.514) (2.913) Dividendo Lucros Outros Patriménio Participacdo Patriménio
Municipais (28.022) (14.450) (31.856) (18.430) Capital Reservas Reservas Acdes em adicional acu- resultados liquido dos ndao liquido
Remuneracéo de capitais de terceiros (10.883) (14.664) (10.891) (16.950) social de capital de lucros tesouraria _proposto mulados abrangentes Companhia controladores Consolidado
Despesas financeiras (13.778) (12.611) (15.931) (13.729) 31 DE DEZEMBRO DE 2019 607.869 (2.262) _ 490.803 _ (21.028) 35.983 1.762 (918) _ 1.112.209 6.046 1.118.255
Despesas financeiras (64.353) (72.990) (65.054) (73.160)  AcGes em tesouraria exercidas
Reversao de juros sobre capital proprio 53.018 62.556 53.018 62.556 (9% e 12° outorgas) - (1313 - 6.679 - - - 5.366 - 5.366
Ajuste a valor presente (AVP) do passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (2.443) (2.177) (3.895) (3.125) Opgéo de venda em controladas
Aluguéis 2895 (2.053) 5.040 (3.221) (inclui ajuste a valor presente
guels ; : . . e variagao cambial) - (7.097) - - - - - (7.097) - (7.097)
Alugug!s (3.137) (6.810) (5.255) (10.080) Ajustes de conversao
Aluguéis (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 6.032 4.757 10.295 6.859  (outros resultados abrangentes) - - - - - - 279 279 306 585
Remuneracéo de capitais proprios (361.128) (284.763) (359.721) (284.821) Dividendo adicional pago - - - —  (35.983) - - (35.983) - (35.983)
Juros sobre capital préprio (53.018) (62.556) (53.018) (62.556) Impacto no resultado do
Dividendos (280.195) (136.779) (280.195) (136.779)  exercicio (CPC 06(R2)/IFRS 16) - - - - - (1.287) - (1.287) N (1.287)
Lucro retido do exercicio (27.915) (85.428) (27.915) (85.428) Lucro liquido do exercicio ! . . . . - 361.128 . 361.128 (1.407) 359.721‘
Participacdo dos n&o controladores - — 1.407 (58) P;)e%%sri\g(f:;;stmagao do lucro: = = ?ggég = __100.713 (:z?gg% = _(232.500) = (232.500
VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO ___ _ (755.239) (633.979) (836.424) (719.028) 00 Cre capital proprio - - ! - Z (s3018) T 3018 - (53.018)
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras. Dividendos intercalares — — — — — (179.482) - (179.482) — (179.482)
NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS (COMPANHIA E CONSOLIDADO) Rf:;{;?,‘;;ﬁgﬁf de _ ~ 4929 _ _ (4929) _ _ _ _
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 Reserva de investimentos ’ :
(valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) e expansao _ _ 4.929 _ - (4.929) _ _ _ _
1. Contexto oper I e infor gerais: AOOdontoprev S.A. (Companhia ou Odontoprsz\:/), sociedade agc“)nima de capital aberto, com sgde D;V;?rngj%;%ﬁggzl Ra)gosto 100,713 (100.713)
na Avenida Marcos Penteado de Ulhda Rodrigues, 939 -14° pavimento, conjunto 1401, Edificio Jatoba, Castelo Branco Office Park, Tamboré - Barueri, Sdo — — — — - : — - — —
Paulo - Brasil, iniciou suas operagdes em 28 dgagosto de 1985 e tem por objejto social a atividade de operagao de planos privados de assisténcia odontoldgica, 31 DE DEZEMBRO DE 2020 _ 607.869 _ (10.672) _518.718 _ (14.349) _ 100.713 475 (639) _1.202.115 _ 4.945 _ 1.207.060
administracéo, comercializagao ou disponibilizagao dos referidos planos destinados a pessoas juridicas e/ou fisicas, bem como a participagao, como socia, Demopstragao do resu tado abrangente
acionista ou cotista em outras sociedades civis ou comerciais, em empreendimentos comerciais de qualquer natureza, no Brasil e/ou no exterior e a administragao  (em milhares de reais) . i
de bens proprios e/ou de terceiros. A Companhia enquadra-se como operadora odontoldgica no segmento terciario de acordo com a Resolugao da Diretoria Companhia Consolidado

Colegiada (RDC) 39 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) de 27 de outubro de 2000. A Odontoprev tem suas a¢des negociadas na B3 sob o
codigo “ODPV3” e estd listada, desde 01 de dezembro de 2006, no segmento de governanca corporativa denominado Novo Mercado. A Companhia possui

participacéo direta e indireta conforme quadro a seguir:
Participacao no capital social (%)
31 de dezembro de 2019
Controladas Coligada Controle
Direta _ Indireta Indireta _ Conjunto

31 de dezembro de 2020
Controladas Coligada Controle
Direta _ Indireta Indireta _ Conjunto
EMPRESAS:
Clidec - Clinica Dentéaria Especializada Cura D’ars Ltda. (Clidec)
Odontoprev Servigos Ltda. (Odontoprev Servigos)
Easy Software S.A. (Easy)
Dental Partner Comércio de Produtos e
Equipamentos Odontoldgicos Ltda. (Dental Partner) -
G2D Servicos Tecnoldgicos S.A. (G2D) -
SF 210 Participagoes Societarias S.A. (SF 210) -
Clidec Participagdes S.A. (Clidec Participagoes) -
OPERADORA ODONTOLOGICA SEGMENTO
TERCIARIO - RDC 39 ANS:
Brasildental Operadora de Planos Odontoldgicos S.A. (Brasildental)
Rede Dental Operadora de Planos Odontolégicos Ltda. (Rede Dental)
SEGURADORA:
Odontored CV Sociedad Anénima de Capital Variable (Odontored)
Oprev Administradora Sociedad Anénima de Capital Variable (Oprev)
REDE DE CLINICAS DE RADIOLOGIA ODONTOLOGICA:
Clinicas Radiolégicas Papaiz (Grupo Papaiz) - - - 49,0 - - - 49,0
Clidec: constituida em 02 de julho de 1970, tem por objeto a prestacao de servigos clinicos odontolégicos. Odontoprev Servigos: constituida em 03 de
dezembro de 1999 para prestagdo de servicos de assessoria comercial, consultoria e gestdo de negécios, bem como participar de outras sociedades como
sécia ou acionista. Easy: constituida em 03 de novembro de 1993, Controlada da Odontoprev Servicos, para o desenvolvimento e licenciamento de programas
de computador, bem como participar de outras sociedades como sécia ou acionista. Dental Partner: constituida em 14 de novembro de 2008, Controlada da
Clidec, para o comércio atacadista e varejista de produtos e equipamentos, saneantes, drogas, medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos, bem como
o comércio atacadista de medicamentos e drogas de consumo humano, prestacéo de servicos de armazenamento, depésito, carga, arrumagao e guarda de
bens de qualquer espécie, prestacao de servigos de: (i) programagao e organizagao técnica e administrativa; (ii) administracdo em geral de bens e negdcios;
(iii) coleta, remessa ou entrega de correspondéncias, documentos, objetos ou bens. G2D: constituida em 19 de dezembro de 2011, Coligada da Odontoprev
Servicos, com o objetivo de gestao de plataforma de agendamento online de consultas com profissionais da area da saude, em 29 de outubro de 2020 foi
adquirida pela SF 210. Para fins de consolidacao, foram utilizadas as demonstragdes financeiras com um més de defasagem em relacao a data-base das
demonstracdes financeiras consolidadas. SF 210: constituida em 29 de outubro de 2020, tem por objeto social a participagdo em outras sociedades, na
qualidade de acionista ou quotista. A antiga participagdo da Odontoprev Servicos junto a G2D foi convertida para esta nova empresa, mantendo-se como
Coligada. Para fins de consolidagao, foram utilizadas as demonstragdes financeiras com um més de defasagem em relacao a data-base das demonstracdes
financeiras consolidadas. Clidec Participagées: constituida em 11 de junho de 2012, Controlada da Clidec, tem como objetivo a participacdo em outras
sociedades, como acionista ou quotista e tem como acionistas a Clidec e alguns dos vendedores e atuais executivos do Grupo Papaiz. Brasildental: constituida
em 12 de margo de 2014, Controlada em Conjunto com a BB Seguros Participacoes S.A., para operagao de planos privados de assisténcia odontolégica na
administragdo, comercializagao ou disponibilizagao dos referidos planos destinados a pessoas juridicas e/ou fisicas. Rede Dental: constituida em 31 de agosto
de 1990 para operar planos privados de assisténcia odontolégica na administracao, comercializagao ou disponibilizagao dos planos destinados a pessoas
juridicas e/ou fisicas. Em 04 de janeiro de 2021 a Assembleia Geral Extraordinéria (AGE) aprovou a incorporacéo societéria da Rede Dental pela Odontoprev,
tendo sido concluido o processo em 03 de fevereiro de 2021 mediante aprovacao da ANS através do oficio 14/2021/ASSNT-DIOPE/DIRAD-DIOPE/DIOPE.
Odontored: constituida em 13 de agosto de 2009, localizada no México para o desenvolvimento de planos de assisténcia odontoldgica incluindo a operagao,
administragdo e comercializag@o, bem como a prestagdo de servigos de assisténcia odontoldgica direta ou indiretamente através de terceiros. Foi autorizada
a operar como seguradora especializada em saude pela Secretaria de Satde em 06 de junho de 2013 e em 15 de julho de 2013 a Comiss@o Nacional de
Seguros e Fiancas (CNSF) permitiu operacionalizar seguros de acidentes e enfermidades nos ramos de satde e gastos médicos. Para fins de consolidagéo,
foram utilizadas as demonstragdes financeiras com um més de defasagem em relagédo a data-base das demonstracdes financeiras consolidadas. Oprev:
constituida em 12 de dezembro de 2019, Controlada da Odontoprev Servigos e localizada no México para prestacéo de servigos especializados relacionados
a acidentes e enfermidades, além de servigos atuariais, financeiros, administrativos, comerciais e de administracéo de riscos. Para fins de consolidagéo, foram
utilizadas as demonstragoes financeiras com um més de defasagem em relag@o a data-base das demonstracdes financeiras consolidadas. Grupo Papaiz:
participag@o em clinicas radioldgicas adquirida em 31 de janeiro de 2013, por intermédio da Clidec Participagoes, Controlada em Conjunto com o Grupo Fleury.
Aprovacao das demonstragoes financeiras: A autorizagdo e a aprovagéo para emissdo destas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
ocorreram na reunido do Conselho de Administragdo (CA) em 04 de marco de 2021.
2. Descricao das principais praticas tabeis: 2.1 Elaboracao e apresentacao: (i) Base de preparacao: As demonstracoes financeiras individuais
da Companhia foram preparadas em conformidade com as praticas contébeis adotadas no Brasil emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC)
e as consolidadas em conformidade com as International Financial Reporting Standards (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB)
e também de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil, segundo a premissa de continuidade. Ainda, todas as informagdes relevantes préprias das
demonstragoes financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas e correspondem as utilizadas pela Administracdo na gestdo da Companhia. As
demonstracgdes financeiras foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo com o plano de contas da ANS e de acordo com os requisitos da Comissao
de Valores Mobilidrios (CVM). A partir de 01 de janeiro de 2019, uma nova norma passou a regular a forma de contabilizagéo das operagdes de arrendamento
mercantil - CPC 06 (R2)/IFRS 16 - Arrendamentos (nota 26), a qual nao foi aprovada pela ANS. Desta forma, o balanco patrimonial, as demonstracdes do
resultado, do resultado abrangente, dos fluxos de caixa, das mutacdes do patriménio liquido e a do valor adicionado referentes ao exercicio estdo sendo
apresentados com e sem a respectiva adogao do CPC 06 (R2)/IFRS 16 para fins de apresentagdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
Balancgo patrimonial
(em milhares de reais)

99,9 - - -
99,9

99,9 - - -
99,9

51,0 - - 51,0 - -

99,9 - - - 99,9 - -

90,6 - - - 90,6 - -

100,0 - - - 99,9 - - -

60,0 60,0

60,0 - - 60,0 - -

Consolidado
Saldos em 31 de dezembro de 2020

Companhia
Saldos em 31 de dezembro de 2020

Inclui efeitos Exclui efeitos  Inclui efeitos Exclui efeitos
(CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/
ATIVO IFRS 16) _ Efeitos IFRS 16) IFRS 16) _ Efeitos IFRS 16)
Circulante 928.593 - 928.593 990.135 - 990.135
Disponivel (caixa e equivalentes de caixa) 33.446 - 33.446 34.847 - 34.847
Realizavel 895.147 - 895.147 955.288 - 955.288
Nao circulante 931.341 (21.783) 909.558 930.914 _(33.220) 897.694
Realizavel a longo prazo 81.452 - 81.452 88.106 — 88.106
Investimentos (participagdes societarias pelo
método de equivaléncia patrimonial) 54.783 - 54.783 12.992 - 12.992
Imobilizado 40.435 _(21.783) 18.652 64.004 _(33.220) 30.784
Imobilizagdes 18.652 - 18.652 30.784 - 30.784
Direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 21.783 (21.783) - 33.220 (33.220) -
Intangivel 754.671 - 754.671 765.812 - 765.812
TOTAL DO ATIVO 1.859.934 _(21.783) 1.838.151 1.921.049 _(33.220) 1.887.829
Balanco patrimonial
(em milhares de reais)
Companhia Consolidado

Saldos em 31 de dezembro de 2020 Saldos em 31 de dezembro de 2020

Inclui efeitos Exclui efeitos  Inclui efeitos Exclui efeitos

(CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/

PASSIVO IFRS 16) _ Efeitos IFRS 16) IFRS 16) _ Efeitos IFRS 16)
Circulante 504.497 _ (2.347) 502.150 545.538 _ (3.974) 541.564
Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saide 343.582 - 343.582 357.178 - 357.178
Débitos de operagdes de assisténcia a saude 3.031 - 3.031 3.624 - 3.624
Tributos e encargos a recolher 34.658 - 34.658 42.263 - 42.263
Débitos diversos 123.226 _ (2.347) 120.879 142.473 _ (3.974) 138.499
Demais débitos 120.879 - 120.879 138.499 - 138.499
Passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 3.856 (3.856) - 6.258 (6.258) -
AVP - passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (1.509) 1.509 - (2.284) 2.284 -
Nao circulante 153.158 _(19.765) 133.393 168.926 (29.721) 139.205
Provisdes para agoes judiciais (contingéncias) 61.959 - 61.959 65.004 - 65.004
Tributos e encargos sociais a recolher 13.581 - 13.581 13.581 . 13.581
Débitos diversos 77.618 _(19.765) 57.853 90.341 _(29.721) 60.620
Demais débitos 57.853 - 57.853 60.620 - 60.620
Passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 24.634 (24.634) - 37.166 (37.166) -
AVP - passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (4.869) 4.869 - (7.445) 7.445 -
Patriménio liquido 1.202.279 329 1.202.608 1.206.585 475 1.207.060
Patriménio liquido 1.202.279 - 1.202.279 1.206.585 - 1.206.585
Impacto no resultado do exercicio (CPC 06(R2)/IFRS 16) - 329 329 - 475 475
TOTAL DO PASSIVO 1.859.934 _(21.783) 1.838.151 1.921.049 _(33.220) 1.887.829

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020

Inclui efeitos Exclui efeitos Inclui efeitos Exclui efeitos
(CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/
IFRS 16) Efeitos IFRS 16) IFRS 16) Efeitos IFRS 16)
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 361.128 (406) 360.722 359.721 (1.287) 358.434
Ajuste acumulado de conversao - - - (639) - (639)
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO 361.128 (406) 360.722 359.082 (1.287) 357.795
Atribuivel a:
Acionistas da Companhia 361.128 (406) 360.722 360.489 (1.287) 359.202
Participacdo dos ndo Controladores - - - (1.407) - (1.407)
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO 361.128 (406) 360.722 359.082 (1.287) 357.795
Demonstracao dos fluxos de caixa (método indireto)!
(em milhares de reais)
Companhia Consolidado

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020

Inclui efeitos Exclui efeitos Inclui efeitos Exclui efeitos
(CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/
IFRS 16) Efeitos IFRS 16) IFRS 16) Efeitos IFRS 16)
FLUXO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro liquido do exercicio 361.128 (406) 360.722 359.721 (1.287) 358.434
Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao
caixa gerado pelas atividades operacionais:
Ajustes diversos 235.645 - 235.645 245.880 - 245.880
Amortizacao direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 3.183 (3.183) - 5.113 (5.113) -
Ajuste a valor presente do passivo de arrendamento
(CPC 06 (R2)/IFRS 16) 2.443 (2.443) - 3.895 (3.895) -
Aluguéis (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (6.032) 6.032 - (10.295) 10.295 -
Caixa gerado nas operacoes 596.367 - 596.367 604.314 - 604.314
Redugao (aumento) nos ativos operacionais (186.574) - (186.574) (191.073) - (191.073)
Aumento (reduc&o) nos passivos operacionais (109.976) - (109.976) (107.974) - (107.974)
CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 299.817 - 299.817 305.267 - 305.267
CAIXA APLICADO EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (27.097) - (27.097) (32.634) - (32.634)
CAIXA APLICADO EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (264.853) - (264.853) (264.853) - (264.853)
AUMENTO/(REDUQI-\O) EM CAIXAE
EQUIVALENTES DE CAIXA 7.867 - 7.867 7.780 - 7.780
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
SALDO INICIAL 25.579 - 25.579 27.067 - 27.067
Saldo final 33.446 - 33.446 34.847 - 34.847
AUMENTO/(REDU(;;\O) EM CAIXAE
EQUIVALENTES DE CAIXA 7.867 - 7.867 7.780 - 7.780

1Conforme RN 435/2018 da ANS para efeito de publicagdo das demonstracdes contdbeis é facultada a utilizacao do fluxo de caixa pelo método indireto.
Demonstracao do valor adicionado
(em milhares de reais)

Consolidado
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020

Companhia
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020

Inclui efeitos Exclui efeitos Inclui efeitos Exclui efeitos
(CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/ (CPC 06(R2)/
IFRS 16) Efeitos IFRS 16) IFRS 16) Efeitos IFRS 16)
Receitas 1.771.054 - 1.771.054 1.812.815 - 1.812.815
Insumos adquiridos de terceiros (1.020.273) - (1.020.273) (974.183) - (974.183)
VALOR ADICIONADO BRUTO 750.781 - 750.781 838.632 - 838.632
Retencgoes (24.793) 3.183 (21.610) (29.960) 5.113 (24.847)
Depreciagoes e amortizagdes (21.610) - (21.610) (24.847) - (24.847)
Outras (3.183) 3.183 - (5.113) 5.113 -
Amortizacao direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (3.183) 3.183 - (5.113) 5.113 -
VALOR ADICIONADO LIQUIDO
PRODUZIDO PELA COMPANHIA 725.988 3.183 729.171 808.672 5.113 813.785
Valor adicionado recebido em transferéncia 29.251 - 29.251 27.752 - 27.752
Resultado de equivaléncia patrimonial 8.874 - 8.874 6.673 - 6.673
Receitas financeiras 20.377 - 20.377 21.079 - 21.079
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 755.239 3.183 758.422 836.424 5.113 841.537
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO:
Pessoal e encargos (110.202) - (110.202) (167.352) - (167.352)
Impostos, taxas e contribuigdes (273.026) - (273.026) (298.460) - (298.460)
Remuneracao de capitais de terceiros (10.883) (3.589) (14.472) (10.891) (6.400) (17.291)
Despesas financeiras (13.778) 2.443 (11.335) (15.931) 3.895 (12.036)
Despesas financeiras (64.353) - (64.353) (65.054) - (65.054)
Reversao de juros sobre capital préprio 53.018 - 53.018 53.018 - 53.018
Ajuste a valor presente do passivo de arrendamento
(CPC 06 (R2)/IFRS 16) (2.443) 2.443 - (3.895) 3.895 -
Aluguéis 2.895 (6.032) (3.137) 5.040 (10.295) (5.255)
Aluguéis (3.137) - (3.137) (5.255) - (5.255)
Aluguéis (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 6.032 (6.032) - 10.295 (10.295) -
Remuneracao de capitais proprios (361.128) 406 (360.722) (361.128) 1.287 (359.841)
Participacao dos néo controladores - - - 1.407 - 1.407
VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO (755.239) (3.183) (758.422) (836.424) (5.113) (841.537)

2.2 Demonstracgoes financeiras consolidadas: (a) Controladas: Sao todas as empresas nas quais a Companhia tem controle direto ou indireto na administracao
financeira e operacional, geralmente representado por mais de 50% das agbes com direito a voto ou em que retém a maioria dos riscos e beneficios originados
desse investimento, segundo as regras do IFRS. As Controladas sdo consolidadas a partir da data em que o controle é transferido & Odontoprev. E adotado o
método de contabilizagao da aquisicao para registro contabil das combinagées de negdcios, sendo o registro efetuado pelo valor justo de transferéncia dos
ativos, passivos e patriménio liquido apurados no momento da aquisi¢ao. Os custos relacionados as aquisi¢des s@o contabilizados no resultado do exercicio
quando incorridos. A participagao de ndo controladores nas empresas Controladas é reconhecida proporcionalmente tomando por base o valor justo no momento
da aquisic@o. O excesso entre o valor pago e o valor justo dos ativos e dos passivos assumidos na data da aquisi¢ao de qualquer participacao patrimonial é
registrado como &agio (goodwill), apés a alocagao em itens tangiveis e/ou intangiveis. Nas demonstracdes financeiras consolidadas foram eliminados os
investimentos das empresas Controladas, bem como os resultados de equivaléncia patrimonial, além dos saldos ativos, passivos e de resultado decorrentes
de transagGes entre tais empresas. (b) Coligadas: Séo todas as entidades sobre as quais a Companhia tem influéncia significativa e exerce o poder de participar
nas decisdes das politicas financeira ou operacional sem deter o controle. Os investimentos em Coligadas s&o inicialmente reconhecidos pelo seu valor de
custo e posteriormente avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial. (c) Controle conjunto (joint venture): Sao todas as entidades nas quais ha o
compartilhamento, contratualmente convencionado, do controle do negécio, que existe somente quando decisdes sobre as atividades relevantes exigem o
consentimento unanime das partes que compartilham o controle. Tais investimentos sao avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial. 2.3 Demonstragoes
financeiras individuais: Nas demonstragdes financeiras individuais as Controladas sao contabilizadas pelo método de equivaléncia patrimonial. 2.4 Segmentos
operacionais: As informagdes sdo apresentadas de modo consistente com o relatério interno fornecido para o principal tomador de decises operacionais e
estratégicas da Companhia, a Diretoria Estatutéria, que é responsavel pela alocacao de recursos e pela avaliagdo de desempenho dos segmentos operacionais
(nota 18). 2.5 Moeda: (a) Moeda funcional e moeda de apresentacgéo: Os itens incluidos nas demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas sao
avaliados utilizando-se a moeda do principal ambiente econdmico no qual a Companhia atua (moeda funcional), tais demonstracdes financeiras sdo apresentadas
em reais (R$). (b) Conversao de transacoes e saldos denominados em moeda estrangeira: Para as Controladas Odontored e Oprev (nota 1) a moeda
funcional é o peso mexicano, a qual é convertida para a moeda funcional da Companhia para fins de apresentagao, utilizando-se a taxa de cambio de fechamento
na data do respectivo balanco (ativos e passivos circulantes), da data das transagdes (ativos e passivos néo circulantes e patriménio liquido) e média mensal
(receitas e despesas). Ganhos ou perdas de conversao de saldos denominados em moeda estrangeira resultantes da liquidagao de tais transacgdes e da
conversao de saldos na data de fechamento de balanco séo reconhecidos no patriménio liquido. 2.6 Ativos circulantes: 2.6.1 Classificacao: (a) Disponivel
(caixa e equivalentes de caixa): Caixa corresponde as disponibilidades que representam recursos com livre movimentagao para aplicagao nas operacoes
da Companhia sem restricdes para o uso imediato (nota 5). Equivalentes de caixa sdo ativos de alta liquidez mantidos para atender a compromissos de curto
prazo, os quais possuem vencimentos originais em até trés meses de sua aquisicdo com risco insignificante de mudanca de valor (nota 5). (b) Aplicagoes
financeiras (ativos financeiros ao valor justo através do resultado): Um ativo financeiro é classificado ao valor justo através do resultado quando a
Companhia gerencia tais investimentos e toma decisdes de compra e venda baseadas em seus valores justos de acordo com a gestao de riscos e estratégia
de investimentos. Tais ativos financeiros correspondem a aplicacdes financeiras contabilizadas no ativo circulante (notas 4.1.1 e 6) e mudangas em seu valor
justo séo reconhecidas no resultado do exercicio. (c) Aplicagdes financeiras (ativos financeiros avaliados ao custo amortizado): Adquiridos com a intengao
e capacidade financeira para sua manutencéo em carteira até o vencimento, classificados no ativo ndo circulante quando o vencimento é superior a 12 meses
e sdo registrados pelo custo na respectiva data de aquisi¢ao acrescidos dos rendimentos (notas 4.1.1 e 6). (d) Empréstimos e recebiveis: Sdo ativos financeiros
continua
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nao derivativos com pagamentos fixos ou determindveis, ndo cotados em um mercado ativo. Sdo classificados no ativo circulante, exceto aqueles com prazo
de vencimento superior a 12 meses ap6s a data do balango (estes sao classificados no ativo nao circulante). Os empréstimos e recebiveis da Companhia e
de suas Controladas compreendem os créditos de operagoes com planos de assisténcia a satide e seguros (nota 7). Na Companhia sao registrados e mantidos
no balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em contrapartida a conta de contraprestagdes liquidas no resultado ou a conta de
provisdo de prémios/contraprestacdes nao ganhas (PPCNG) no passivo circulante, conforme periodo de cobertura do risco dos contratos vigentes na data do
balango e pelos valores a receber referentes a ressarcimento de eventos. Na Controlada Odontored sao registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal
das apdlices representativas desses créditos, em contrapartida a conta de seguros no resultado conforme periodo de cobertura do risco dos contratos vigentes.
2.6.2 Reconhecimento e mensuragao: Os ativos financeiros sao reconhecidos pelo valor justo, sendo que os custos, os ganhos e perdas decorrentes da
transacao sao contabilizados em contrapartida a conta especifica do resultado. Os ativos financeiros sdo baixados quando os direitos de receber fluxos de
caixa dos investimentos tenham vencido ou os riscos e beneficios da propriedade tenham sido transferidos, significativamente, pela Companhia e suas
Controladas. A Companhia avalia, na data do balango, se ha evidéncia objetiva de perda (impairment) em um ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros
(nota 2.6.4). 2.6.3 Estimativa do valor justo: A Companhia aplica o CPC 46/IFRS 13 - Mensuracao do Valor Justo para instrumentos financeiros mensurados
no balanco patrimonial pelo valor justo, o que requer divulgacao destas mensuragdes de acordo com o nivel hierarquico destacados a seguir, e tem como
politica de gestéo de risco financeiro a contratagéo de produtos financeiros disponiveis no mercado brasileiro, cujo valor de mercado pode ser mensurado com
confiabilidade, visando alta liquidez para honrar suas obrigagdes futuras (nota 4.1.1).  Nivel 1: precos cotados (n&o ajustados) em mercados operantes para
ativos e passivos idénticos. ¢ Nivel 2: metodologia de fluxo de caixa descontado ou outra metodologia para precificagao do ativo com base em dados observaveis
de mercado. * Nivel 3: informacdes para o ativo ou passivo que ndo sao baseadas em varidveis observaveis de mercado. 2.6.4 Recuperabilidade (impairment)
de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado: A Companhia e suas Controladas avaliam no final de cada periodo se ha evidéncia de que a
qualidade de crédito de um ativo ou grupo de ativos esta deteriorada e os prejuizos de impairment sdo incorridos como resultado de um evento de perda, o
qual tem impacto nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo ou grupo de ativos financeiros. A Companhia e suas Controladas reconhecem uma redugdo
ao valor recuperavel sobre contraprestacoes a receber considerando as faturas em atraso acima de 60 dias para contratos individuais e 90 dias para contratos
coletivos, acrescida de um percentual médio de perda apurado em um estudo de comportamento da carteira. As perdas com clientes sao registradas na conta
“provisao para perdas sobre créditos” no resultado. Os valores vencidos acima de 180 dias, para os quais ndo ha mais expectativa da Administragdo para
recuperacao, sao contabilizados como perda efetiva. Mediante a avaliagéo da existéncia de evidéncia objetiva de perda por impairment, a Companhia e suas
Controladas mensuram a provisao, reduzindo o saldo contabil ao seu valor recuperavel e reconhecendo o valor da provisao. Caso, num periodo subsequente,
ocorrer a diminui¢ao do valor da perda por impairment e esta puder ser relacionada objetivamente com um evento que ocorreu apés ter sido reconhecida, a
recuperacao e reversao sao reconhecidas na demonstragado do resultado. As demais classes de ativos financeiros classificadas como empréstimos e recebiveis
nao contém ativos classificados como impaired. A exposicao méxima de risco de crédito na data de apresentacao do relatério é o valor contabil de cada classe
de contas a receber mencionada anteriormente. 2.6.5 Despesas de comercializacao diferidas (DAC - Deferred Acquisition Costs): Sao os gastos diretamente
incrementais e relacionados & origem ou a renovagédo de contratos, ou seja, os valores pagos a titulo de agenciamento nos contratos coletivos e comissdes
pagas nos contratos individuais anuais, ambos apropriados ao resultado pelo prazo de 12 meses. Os demais gastos séo registrados como despesas de
comercializagéo, conforme incorridos. 2.7 Ativos nao circulantes: 2.7.1 Realizavel a longo prazo: (a) Ativos fiscais diferidos (imposto de renda e
contribuicao social - ativo e passivo compensados): Os ativos fiscais diferidos cuja dedutibilidade seja provavel sao reconhecidos com relacao as diferengas
temporérias tributaveis, ou seja, sobre as diferencas que resultardo em valores a serem excluidos no célculo do resultado tributavel do imposto de renda e da
contribuigao social de exercicios futuros quando o valor contabil do ativo for recuperado (nota 9.1). O imposto diferido € mensurado com base nas aliquotas
que se espera aplicar as diferencas temporarias quando elas forem revertidas. Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo compensados caso haja um direito
legal de compensar passivos e ativos fiscais correntes, sejam referentes a impostos cobrados pela mesma autoridade tributaria e sobre a mesma entidade
sujeita a tributacéo, ou sobre entidades tributdveis distintas, mas que exista a intengao de liquidar os impostos correntes passivos e ativos em uma base liquida
ou os ativos e passivos fiscais serdo realizados simultaneamente. Ativos de imposto de renda e contribuicdo social diferidos sé@o revisados a cada data de
elaboracdo das demonstracoes financeiras e sdo reduzidos na extensdo em que sua realizacdo ndo seja mais provavel. (b) Depdsitos judiciais e fiscais:

Referem-se a processos fiscais e civeis atualizados monetanamente pelo indice Sistema Especial de Liquidagao e Custédia (SELIC), e trabalhistas atualizados
monetariamente pela poupanca (notas 9.2 e 16.1). 2.7.2 Ir 1tos (participacoes societarias): Representados por investimentos em Controladas e
Controle Conjunto, avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial com base em seus respectivos balangos patrimoniais (nota 10). 2.7.3 Imobilizado:

(a) Imobilizagdes: Demonstrado ao custo de aquisicdo, deduzido das respectivas depreciagdes acumuladas calculadas pelo método linear as taxas anuais
(nota 11). Os ganhos e perdas de alienagbes sao determinados pela comparag&o do valor de venda com o valor contabil e s&o reconhecidos no resultado.
(b) Direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16): Reconhecimento da estimativa do valor presente dos pagamentos dos passivos de arrendamento calculados de
acordo com os requerimentos do CPC 06 (R2)/IFRS 16 - Arrendamentos (notas 11 e 26). 2.7.4 Intangivel: (a) Agio (goodwill) na aquisi¢éo de investimentos:
Refere-se ao 4gio fundamentado na geracao de lucros futuros, pagos na aquisicéo de investimentos (nota 12.1). E representado pela diferenca positiva entre
o valor pago pela aquisi¢cdo de um negécio e o montante liquido do valor justo dos ativos e passivos da Controlada adquirida e da alocagéo de itens intangiveis.
O goodwill é testado no minimo anualmente para verificar perdas (nota12.1), contabilizado pelo seu valor de custo deduzido das perdas acumuladas por
impairment, se houver, as quais nao so revertidas. (b) Desenvolvimento de sistemas e licencas de uso de softwares: Os gastos com desenvolvimento
de sistemas e licengas de uso de softwares que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de softwares identificaveis e exclusivos,
controlados pela Companhia, s@o reconhecidos como ativos intangiveis até que estejam prontos para serem utilizados. Sdo amortizados pelo método linear,
no prazo de 60 meses (nota 12.2). Apés conclusdo, os gastos de manutencao séo reconhecidos como despesa. (¢) Ativos intangiveis alocados: Valores
atribuidos a marca, carteira de clientes e acordo de nao concorréncia oriundos de investidas que sao amortizados pelo método linear de acordo com os prazos
identificados em laudo de avaliagao (nota 12.2). 2.8 Recuperabilidade (impairment) de ativos nao financeiros: Conforme deliberagado CVM 639/2010, CPC
01 (R1)/IAS 36 - Redugéo ao Valor Recuperavel de Ativos, é efetuada a analise anual do valor de recuperacéo dos ativos, com a finalidade de: (i) verificar se
ha indicativo de perda por reducéo ao valor de recuperagéo de ativos; e (ii) medir a eventual perda por reducao ao valor de recuperacéo de ativos existentes,
com o objetivo de complementar ou reverter provisdo para perdas, quando aplicavel, por reducao ao valor de recuperacéo de ativos. Os ativos que estdo
sujeitos a depreciagdo/amortizacdo séo revisados periodicamente para a verificagdo de impairment ou sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias
indicarem que o valor contébil pode néo ser recuperavel. Uma perda por impairment é reconhecida pelo valor contabil do ativo que excede seu valor recuperavel
(maior valor entre o valor justo de um ativo menos os custos de venda e o valor em uso). Os ativos que tém uma vida util indefinida, como o &gio, ndo estao
sujeitos & amortizagéo e sdo testados anualmente para a verificagao de impairment (nota 12.1). 2.9 Contratos de planos de assisténcia odontolégica e
seguros: TAP - teste de adequacédo dos passivos (LAT - Liability Adequacy Test): A Companhia e suas Controladas emitem contratos de assisténcia
odontolégica e de seguros nos quais assumem riscos de seguro, os quais incluem a frequéncia de utilizagao e flutuacao dos custos odontolégicos (nota 4.2).
Caso seja identificada qualquer insuficiéncia, a Companhia registra a perda imediatamente como uma despesa no resultado do exercicio, primeiramente
reduzindo os custos de aquisi¢ao até o limite de zero e depois constituindo provisdes adicionais aos passivos de seguros ja registrados na data do teste. O
ultimo teste foi realizado na data-base de 31 de dezembro de 2020 de acordo com os segmentos de negécios da Companhia, seguindo o critério estabelecido
pela Resoluc@o Normativa (RN) 435/2018 e considerou as provisdes técnicas (notas 2.10 e 13.2), contraprestacoes liquidas, despesas administrativas e de
comercializagdo. Para estimar os sinistros futuros a Companhia utilizou a sinistralidade por segmento, considerando a tabua de mortalidade BR-EMSsb-v.2015
e a taxa de cancelamento observada em sua carteira. Para o célculo do valor presente dos fluxos projetados a Companhia utilizou a estrutura a termo da taxa
de juros (ETTJ) PRE publicada pela Associagao Brasileira de Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA). A metodologia deste teste considera
como valor liquido contébil todos os passivos de contratos de seguro segundo o CPC 11/IFRS 4 - Contratos de seguro, deduzidos dos ativos, diretamente
relacionados a estes contratos. O resultado do TAP n&o apresentou insuficiéncia na data de sua realizag&o, logo, nao houve necessidade de ajustes nas
provisdes constituidas. 2.10 Provisdes técnicas de operagoes de assisténcia odontoldgica: Conforme RN 393/2015, alterada pela RN 442/2018, a Companhia
e suas Controladas (operadoras) constituem mensalmente no passivo circulante: (i) Provisao de prémios/contraprestagées nao ganhas (PPCNG): calculada
pro rata die com base nas contraprestagdes emitidas, sendo apropriada ao resultado de acordo com o periodo de cobertura do risco (nota 13.2). (ii) Provisao
de eventos/sinistros a liquidar para outros prestadores de servicos assistenciais (PESL): classifica os eventos a liquidar com operacdes de assisténcia
odontolégica. Os custos dos servigos prestados séo registrados com base nas notificagdes dos prestadores de servicos da rede credenciada quando da andlise
da ocorréncia dos eventos cobertos pelos planos, em contrapartida a conta de resultado de “eventos/sinistros conhecidos ou avisados” (nota 13.2). (iii) Provisao
para eventos/sinistros ocorridos e nao avisados (PEONA): estimada atuarialmente para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e
que nao foram registrados contabilmente em determinado periodo de ocorréncia pela Companhia (notas 2.18 e 13.2). O célculo da PEONA foi elaborado com
base em metodologia atuarial a partir da estruturacéo de triangulos de desenvolvimento dos registros de sinistros por ocorréncia dos eventos (triangulos de
“run off”), que consideram o periodo de experiéncia de eventos avisados nos ultimos 18 meses. 2.11 Tributos e encargos sociais a recolher: (a) Tributos a
recolher (obrigacodes fiscais): (i) Imposto de renda (IRPJ) e contribuicdo social (CSLL): sao calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislagcao
vigente. A provisao para IRPJ é constituida a aliquota de 15% sobre o lucro real, acrescido de adicional de 10% sobre o lucro real excedente a R$240 ao ano
e engloba a parcela correspondente aos incentivos fiscais (notas 14 e 24). A CSLL é calculada a aliquota de 9% sobre o lucro real (notas 14 e 24). (ii) Demais
obrigacoes fiscais federais: compostas, principalmente, pelas provisdes para o Programa de Integracao Social (PIS) e Contribuicdo para Financiamento da
Seguridade Social (COFINS), as quais sdo calculadas com base nos critérios estabelecidos pela legislagao vigente e constituidas as aliquotas de 0,65% e de
4% respectivamente, ambas sobre o faturamento deduzido de eventos indenizaveis pagos (nota 14). (iii) Obrigacoes fiscais municipais: corresponde a
provisdo para o Imposto Sobre Servigos (ISS) calculado com base nos critérios estabelecidos pela legislacao vigente, constituida a aliquotas que variam de
2% a 5% (nota 14). (b) Encargos sociais a recolher (obrigacoes sociais): Contribui¢des ao Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS) e Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS). 2.12 Comercializacéo sobre operacdes: Compromissos relacionados a prestadores de servigos de intermediacao
de planos e comissdes a pagar, que sao, em sua maioria, liquidados mensalmente. 2.13 Fornecedores de bens e servigos: Referem-se a obrigagdes a
liquidar por bens ou servigos que foram adquiridos no curso normal dos negécios que sao classificados no passivo circulante, exceto se o prazo de vencimento
for superior a 12 meses apds a data do balango, os quais sao classificados no passivo nao circulante. 2.14 Débitos diversos: Incluem obrigacoes trabalhistas
(salarios, férias, honorarios), adiantamentos de clientes, dividendos e juros sobre capital préprio, investimentos a pagar, outras contas a pagar (nota 15), passivo
de arrendamento e ajuste a valor presente (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (nota 26). 2.15 Provisdes para agdes judiciais (contingéncias): A Companhia e suas
Controladas avaliam suas contingéncias de acordo com as determinagdes emanadas pelo pronunciamento contabil CPC 25/IAS 37 - Provisdes, Passivos
Contingentes e Ativos Contingentes, no qual apenas os processos estimados como “perdas provaveis”, baseados na opinido dos assessores juridicos internos
e externos sobre a causa das ag¢des, na similaridade com processos anteriores, na complexidade da causa e na jurisprudéncia em casos semelhantes, 100%
dos valores pretendidos s&o provisionados (nota 16.1). Adicionalmente séo analisados individualmente os processos administrativos com autuacéo pelos
Orgaos de Defesa do Consumidor (ex. Procon), ANS e Orgéos de Classe, com aplicagao de sangao pecunidria e pendentes de julgamento, para os quais sao
estabelecidas estimativas individuais, que podem ser alteradas a depender da fase processual ou definicao de entendimentos pelos 6rgdos. A Companhia e
suas Controladas consideram relevantes tais processos administrativos. Os processos perante a ANS, a depender do seu resultado, podem gerar impacto nos
indicadores de desempenho das operadoras de satde e demais avaliagdes de ambito regulatério, e os processos perante os 6rgaos de protegao ao consumidor
e perante os 6rgaos de classe podem acarretar prejuizos materiais e de imagem a Companhia e suas Controladas. Nesse sentido, sao objeto de provisao os
processos administrativos perante a ANS em que a Companhia e/ou suas Controladas e Coligadas sao partes, estimados como “perdas possiveis”, em valores
correspondentes a 25% dos valores de autuagao/condenagao, enquanto mantida essa estimativa de perda. Os processos judiciais relacionados a obrigagdes
tributarias (legais, fiscais e previdenciarias), cujo objeto de contestacéo é sua legalidade ou constitucionalidade, tém os seus montantes reconhecidos
integralmente nas demonstragdes financeiras, por serem considerados obrigagoes legais e atualizados monetariamente de acordo com a legislacao fiscal.
2.16 Capital social: As ages ordinarias sao classificadas no patriménio liquido (nota 17.1). A Companhia recompra agoes para lastrear o programa de opgao
de compra de agdes (notas 17.4 e 17.7). 2.17 Reconhecimento das receitas: (a) Contraprestacoes liquidas/prémios retidos: Sao receitas provenientes
das operagoes de planos privados de assisténcia odontolégica na modalidade de pré-pagamento, obrigatoriamente apropriadas pelo valor correspondente ao
rateio diario - pro rata die do periodo de cobertura individual de cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura (notas 18 e 19). As parcelas das contraprestagoes
correspondentes aos dias do periodo de cobertura futuro estao contabilizadas na conta de PPCNG (notas 2.10 e 13.2). Os contratos relativos a planos coletivos
pds-pagamento sao registrados contabilmente no resultado em “contraprestagdes liquidas” pelo valor de custo. (b) Seguros: Corresponde as receitas provenientes
de seguros de assisténcia odontoldgica por intermédio da Controlada Odontored (nota 1) apropriadas ao resultado conforme vigéncia do risco (notas 18 (d) e
19). (c) Vendas de bens e servigos: Provenientes das Controladas sendo apropriadas ao resultado conforme regime de competéncia e atendendo ao
cumprimento das obrigagdes de performance (notas 18 (d) e 19). (d) Financeiras: Receitas oriundas dos rendimentos das aplicacdes financeiras e atualizagdes
monetdrias (nota 23). 2.18 Custo de servicos: Os servigos prestados pelos profissionais e pelas clinicas conveniadas sao reconhecidos no resultado pelo
regime de competéncia, quando do recebimento e analise das notificagdes da ocorréncia dos eventos cobertos pelos planos, juntamente com a constituicao
da PEONA. Os custos com operagao da rede propria de atendimento odontolégico sdo reconhecidos no resultado pelo regime de competéncia (nota 20). Os
sinistros provenientes da Controlada Odontored sdo reconhecidos no resultado pelo regime de competéncia, com base nos avisos de sinistros recebidos,
juntamente com a respectiva reserva técnica de sinistros (nota 20). 2.19 Beneficios a empregados e Administradores: Em relagdo aos beneficios a
empregados e Administradores, mesmo na forma de instrumentos financeiros, a Companhia e suas Controladas adotam os procedimentos: (i) participacdes
no resultado e programa de incentivo de longo prazo (ILP) sao classificados em despesas operacionais, conforme determinagdes do CPC 33 (R1)/IAS 19 -
Beneficios a Empregados e (ii) efetuam o célculo e contabilizagao, em despesas operacionais em contrapartida a conta do patriménio liquido “outorga de
opcdes de acdes diferidas”, de todos os custos estimados de opgdes de compra de acdes outorgadas relativos aos contratos de pagamentos baseados em
acoes, conforme determinagdes do CPC 10 (R1)/IFRS 2 - Pagamento Baseado em Acdes (nota 17.7). 2.20 Dividendos e juros sobre capital préprio (JCP):
A distribuicdo de dividendos e JCP para os acionistas da Odontoprev é reconhecida como um passivo nas demonstragdes financeiras, com base no Estatuto
Social da Companhia que prevé um dividendo minimo obrigatério de 50% sobre o lucro liquido. Qualquer valor acima do minimo obrigatério, desde que nao
pago, é mantido no patriménio liquido na conta “dividendo adicional proposto” até a sua aprovagéo pelos acionistas em Assembleia Geral Ordinaria (AGO)
(nota 17.6). 2.21 Lucro por agao: A Companhia calcula os lucros basico e o diluido por agdo em conformidade com o CPC 41/IAS 33 - Resultado por Acao
(nota 25). 2.22 Novas normas e interpretagdes: As principais novas normas e interpretacdes que afetam a Companhia e suas Controladas estdo sumariadas
a seguir: CPC 48/IFRS 9 - Instrumentos Financeiros: em vigor a partir de 01 de janeiro de 2018, substitui as orientagdes existentes no CPC 38/IAS 39 -
Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao, incluindo novos modelos para a classificagdo e mensuragao de instrumentos financeiros e a
mensuragao de perdas esperadas de crédito para ativos financeiros e contratuais como também novos requisitos sobre a contabilizagao de hedge. A Administracao
concluiu que, tanto na Companhia como no Consolidado, suas atividades estdo predominantemente relacionadas com seguro, diante disso, a Companhia
optou pelo beneficio da isencéo temporaria do CPC 48/IFRS 9, permitida pela Revisdo CPC de 12 de dezembro de 2017, e continuara a aplicar o CPC 38/IAS
39 para os periodos anuais até 31 de dezembro de 2022, adotando o referido pronunciamento a partir de 01 de janeiro de 2023. CPC 50/IFRS 17 - Contratos
de Seguros: com vigéncia em 01 de janeiro de 2023, substituira o CPC 11/IFRS 4 - Contratos de Seguro e objetiva contribuir com os investidores e outros
stakeholders a melhor entender aspectos como exposi¢ao ao risco, rentabilidade e posicao financeira. A Companhia esté avaliando o impacto total de sua adogao
3. Estimativas e jul abeis: Na preparacao das demonstragoes financeiras a Administragao utilizou julgamentos, estimativas e premlssas
que afetam a aplicag@o das politicas contabeis da Companhia e Consolidado e os valores reportados dos ativos, passivos, receitas e despesas, porém, os
resultados reais podem divergir dessas estimativas. As estimativas e premissas s&o revisadas de forma continua sendo os impactos de suas revisées reconhecidos
prospectivamente em conformidade com o disposto no CPC 23/IAS 8 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacao de Erro. (a) Julgamentos:
As informagdes sobre julgamentos realizados na aplicacao das politicas contabeis que tém efeitos significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes
financeiras incluem: (i) avaliacao de passivos de seguros (notas 2.9, 2.10 e 13) e (i) avaliacdo de provisdes para contingéncias fiscais, civeis e trabalhistas
(notas 2.15 e 16.1). (b) Incertezas sobre premissas e estimativas: As informacdes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem
um risco significativo de resultar em um ajuste material incluem: (i) calculo de recuperabilidade (impairment) de ativos financeiros (notas 2.6.4 e 7), (i) avaliagdo
de créditos tributarios diferidos (notas 2.7.1 (a) e 9.1), (iii) calculo de recuperabilidade (impairment) de ativos ndo financeiros (notas 2.7.4 (a), 2.8 e 12.1) e (iv)
calculo do dlrelto de uso, passwo de arrendamento e respectivo ajuste a valor presente (notas 2.7.3 (b), 2.14 e 26).

4. G der Os principais riscos decorrentes dos negécios da Companhia e de suas Controladas mencionados a seguir sdo gerenciados
por dlferentes departamentos e contemplam politicas e estratégias de alocagao de recursos consideradas adequadas pela Administragdo. As politicas e
estratégias sao acompanhadas pelo Comité de Auditoria, criado e instalado em 26 de margo de 2010, por determinagdo do Conselho de Administragdo e em
conformidade com o Estatuto Social da Companhia. 4.1 Fatores de risco financeiro: 4.1.1 Risco de mercado (taxa de juros): Advém da possibilidade da
Companhia e de suas Controladas estarem sujeitas a alteragdes nas taxas de juros que possam trazer impactos ao valor justo do portfélio das aplicacoes
financeiras. A Companhia e suas Controladas adotam a politica de aplicagao em titulos de emissao de institui¢des financeiras (CDBs) e de fundos de curto
prazo, obedecendo a critérios de avaliagdo interna e limites estabelecidos com base em informagdes qualitativas e quantitativas e incluem a necessidade de
alocacao de recursos em conformidade com a RN 392/2015, alterada pela RN 419/2016, ambas da ANS, para a garantia das provises técnicas. A carteira
de aplicagoes financeiras da Companhia e de suas Controladas esta, em sua quase totalidade, exposta a flutuag@o das taxas de juros no mercado doméstico.
Em 31 de dezembro de 2020 74,4% (71,7% em 31 de dezembro de 2019) dos recursos no Consolidado estao aplicados em fundos de investimentos os quais
sdo impactados substancialmente pela variacao da taxa SELIC/CDI. Em atendimento a Instrugdo CVM 475/2008 e ao CPC 40 (R1)/IFRS 7 - Instrumentos
Financeiros: Evidenciacdo, a Companhia e suas Controladas realizaram analise de sensibilidade de seus instrumentos financeiros conforme destacado no
quadro a seguir:

Consolidado
31 de dezembro de 2020 (nota 6)

Indexados a SELIC Outros indexadores Indexados ao IPCA Total de

aplicacoes

SELIC/CDI (a.a)' CDBs FI ANS Fl renda fixa LFT LF Bond mexicano (a.a)> CETES _IPCA (a.a)' NTN-B financeiras

Nivel hierarquico? - 2 2 2 1 1 - 1 - 1 -

Aplicacdes - 3.728 886 533.865 132.897 21.882 - 8.746 — 16.541 718.540
Projecao rentabilidade

proximos 12 meses:

Provavel 2,85% 106 25 15215 3788 624 4,19% 366 -1,55%  (256) 19.868

Queda 25% 2,14% 80 19 11.411 2.841 468 3,14% 275 -1,16%  (192) 14.902

Queda 50% 1,43% 53 13 7.608 1.894 312 2,10% 183 -0,78%  (128) 9.935

Elevagéo 25% 3,56% 133 32 19.019 4734 780 5,24% 458 -1,94%  (320) 24.836

Elevacéo 50% 4,28% 159 38 22.823 5.681 935 6,29% 550 -2,33% (385) 29.801

1Baseada nas curvas de juros disponibilizadas pela B3 S.A. Brasil Bolsa Balc&o. 2Classificacéo nivel hierarquico (nota 2.6.3). 3Taxas disponiveis no Banco do
México.
Aplicacdes financeiras - distribuicao e classificagao:

Consolidado _ Ratings das instituicoes f|nance|ras

31 de dezembro Rendimento médio 31 de dezembro Rendimento médio Fitch Moody’s

de 2020 % do CDI de 2019 %doCDI _CP _LP_ CP _LP CcP LP
Caixa Econémica Federal 3.723 103,0% 12.437 100,8% F1 AA NP Ba2 brA-1+ brAAA
Banco Santander (Brasil) S.A. 680 103,0% 1.982 103,0% F1+ AAA P-3 Baa3 brA-1+ brAAA
Banco Safra S.A. 17.884 105,8% 17.471 103,0% F1+ AA+ NP Bal brA-1+ brAAA
Itati Unibanco S.A. 2.988 102,3% 2.328 94,0% F1+ AAA NP Bal brA-1+ brAAA
Banco Bradesco S.A. 684.189 101,4% 494.601 94,0% F1+ AAA NP Bal brA-1+ brAAA
BNP Paribas 330 103,7% - - F1 A+ P-1 Aa3 — brAAA
Governo mexicano 8.746 - - - - - - - -

718.540

4.1.2 Risco de crédito: Advém da possibilidade da Companhia e de suas Controladas dlretas e indiretas nao receberem os valores decorrentes das aplicagoes
financeiras, contraprestacdes e servigos prestados (notas 6, 7 e 19). A politica de crédito considera as peculiaridades das operacdes de planos odontoldgicos
e é orientada de forma a manter a flexibilidade exigida pelas condi¢oes de mercado. A Companhia monitora permanentemente o nivel de suas contas a receber
e apura provisao para perdas sobre créditos (nota 2.6.4). A Companhia nao possui cliente que represente concentragao de faturamento de 10% ou mais do
total de sua respectiva classe de ativos financeiros. 4.1.3 Risco de liquidez: A gestao do risco de liquidez visa monitorar os prazos de liquidagdo dos direitos
e obriga¢bes da Companhia e suas Controladas e dos seus instrumentos financeiros, elaborando analises de fluxo de caixa projetado e revisando periodicamente
as obrigagdes assumidas e os instrumentos financeiros utilizados, sobretudo os relacionados aos ativos garantidores das provisoes técnicas. Os recebimentos
que compdem o fluxo de caixa da Companhia e de suas Controladas sdo oriundos, basicamente, dos contratos coletivos e individuais na modalidade pré-
pagamento, que prevé a liquidagdo da mensalidade em contrapartida ao direito de utilizagao do beneficio, o que ocorre em sua maioria, no inicio de cada més.
Em contrapartida, os pagamentos a rede credenciada, principais fornecedores, transcorrem ao longo do més. Trata-se de ativos e passivos de curto prazo.
4.2 Risco de seguro e risco de flutuacao dos custos odontolégicos: O modelo de negdcio da Odontoprev é baseado na cobran¢a de mensalidades ou
anuidades aos clientes e esta exposto a risco de seguro e de flutuagao dos custos odontolégicos, sendo que no setor de planos odontoldgicos o risco é limitado
a frequéncia de utilizagéo e pelo baixo custo dos tratamentos realizados. No desenvolvimento e estruturacao de planos odontolégicos séo levados em
consideracao os fatores: Modelo de risco: determina quem arca com o custo do tratamento odontoldgico: (i) pré-pagamento, devido a uma taxa mensal per
capita incluindo a previsao atuarial de custos odontolégicos, despesas administrativas e comerciais; e (i) pés-pagamento, taxa mensal per capita incluindo as
despesas administrativas e comerciais adicionadas da totalidade do custo dos tratamentos odontolégicos quando de sua utilizacdo. Modelo de atendimento:
de acordo com a cobertura contratual define como o beneficiario recebera a assisténcia odontoldgica: (i) rede credenciada; (ii) livre escolha; (iii) unidades de
atendimento préprias e (iv) consultérios odontoldgicos exclusivos no estabelecimento do cliente. Modelo de adesao: determina se o grupo de beneficiarios
serd vinculado de forma integral (compulséria) ou parcial (livre adesao) ao plano e como se dard o pagamento da taxa mensal per capita. Coberturas: conjunto
de tratamentos odontolégicos cujo custeio esta total ou parcialmente coberto pelo plano contratado, a ANS determina uma cobertura odontolégica minima.
Fatores moderadores de utilizacao: regras de uso e acesso aos servigos odontolégicos cobertos que contribuem na defini¢cdo do custeio e evitam o uso
predatério e abusivo, sendo: (i) co-participacéo e (i) caréncias. Honorarios: remuneracdes diferenciadas para os profissionais da rede credenciada e diversos
patamares de reembolso de livre escolha. Adicionalmente ao risco de seguros o risco de flutuagéo dos custos odontolégicos também tem impacto direto nos
contratos de planos odontoldgicos pois podem ser aumentados em decorréncia do volume de utilizagao, legislacao e elevagédo dos valores de materiais
odontolégicos. Para gerenciar estes riscos a Companhia possui um sistema proprio que permite a avaliagao individual de todos os tratamentos realizados,
monitorando os custos odontolégicos e promovendo a governanca clinica dos eventos realizados. Os contratos coletivos possuem prazo médio de 24 meses,
com clausulas de multa por descumprimento contratual e de reajuste anual do valor das taxas praticadas através do indice de sinistralidade (custo de servicos

dos ultimos 12 meses dividido pela receita de vendas) e/ou pela inflagdo, conforme indice oficial contratualmente previsto. Sao também comercializados
contratos individuais ou familiares, com prazo de vigéncia de 12 meses, renovaveis automaticamente por tempo indeterminado, com clausulas de multa por
rescisao e de reajuste conforme indice oficial contratualmente previsto. A Companhia efetua acompanhamento constante de seus contratos para minimizar os
riscos e garantir seu equilibrio financeiro. Geralmente é admitido que um indice de sinistralidade de até 60% permite uma margem de contribuicéo (resultado
bruto deduzido das despesas de comercializagéo dividido pela receita de vendas) capaz de suportar as despesas administrativas da Companhia. Em 31 de
dezembro de 2020 o indice de sinistralidade consolidado foi de 40,6% (44,5% em 31 de dezembro de 2019) e a margem de contribuicdo de 48,4% (44,2% em
31 de dezembro de 2019).
Consolidado: acréscimo/reducdo margem de contribuicao
Variacoes do indice de sinistralidade

Exercicio findo em

31 de dezembro de 2020 Igual a 60% Igual a 40%

Receita de vendas (notas 18 e 19) 1.765.338 100,0% 1.765.338 100,0% 1.765.338 100,0%
Custo de servigos' (notas 18 e 20) (716.821) -40,6% (1.059.203) -60,0% (706.135) -40,0%
Resultado bruto 1.048.517 59,4% 706.135 40,0% 1.059.203 60,0%
Despesas de comercializacéo (notas 18 e 21) (193.787) -11,0% (193.787) -11,0% (193.787) -11,0%
Margem de contribuicao 854.730 48,4% 512.348 29,0% 865.416 49,0%
(Reducao)/acréscimo em margem (342.382) -19,4 p.p. 10.686 0,6 p.p.

1Exclui provisdo de eventos/sinistros ocorridos e nao avisados (PEONA) e reservas técnicas de sinistros (nota 18).
Consolidado: acréscimo/reducdo margem de contribuicao
Variacoes do indice de sinistralidade

Exercicio findo em

31 de dezembro de 2019 Igual a 60% Igual a 40%
Receita de vendas? (notas 18 e 19) 1.795.126 100,0% 1.795.126 100,0% 1.795.126 100,0%
Custo de servigos' (notas 18 e 20) (798.323) -44,5% (1.077.076) -60,0% (718.050) -40,0%
Resultado bruto 996.803 55,5% 718.050 40,0% 1.077.076 60,0%
Despesas de comercializacdo (notas 18 e 21) (203.758) -11,4% (203.758) -11,4% (203.758) -11,4%
Margem de contribuicao 793.045 44,2% 514.292 28,6% 873.318 48,6%
(Redugao)/acréscimo em margem (278.753) -15,5 p.p. 80.273 4.5 p.p.

1Exclui provisdo de eventos/sinistros ocorridos e nao avisados (PEONA) e reservas técnicas de sinistros (nota 18).

2Exclui R$13.800 referentes a reversdo de proviséo para pagamento de ISS decorrentes da inclusao dos eventos a base de célculo mediante decis&o transitada
em julgado favoravel a Companhia em margo de 2019. 4.3 Risco de estratégia - mercado de atuacao (concorréncia): A Companhia opera em um mercado
competitivo, concorrendo com operadoras de seguro saude e exclusivamente odontolégicas, de planos médicos hospitalares, cooperativas odontolégicas e
entidades filantrépicas que oferecem planos odontoldgicos com beneficios similares. A Odontoprev comercializa planos odontolégicos a empresas, associagdes
e individuos por meio de: (i) equipe prépria de vendas; (i) corretores externos; (iii) parcerias comerciais e os novos canais de distribuicéo; (iv) Bradesco e
(v) Banco do Brasil. Os fatores que impulsionam o crescimento do setor de planos odontoldgicos s&o: (i) desequilibrio estrutural entre oferta e demanda de
servicos; (ii) falta de alternativa do sistema publico; (iii) inclus@o dos planos odontolégicos nos pacotes de beneficios das empresas; (iv) oportunidades
representadas pelo crescente interesse de novos canais de distribuicao e (v) regulamentacao. 4.4 Risco legal e regulatério - capital: A Companhia executa
suas atividades de gestao de risco de capital por meio de um modelo centralizado, com o objetivo primario de atender aos requerimentos de capital minimo
regulatério para o segmento, segundo critérios determinados pela ANS, bem como otimizar o retorno sobre o capital para os acionistas. A estratégia e o modelo
utilizados pela Administracéo consideram ambos “capital regulatdrio” e “capital econémico”. A Companhia mantém niveis de capital acima dos requerimentos
regulatorios (nota 13.1).

5. Disponivel (caixa e equivalentes de caixa):

Companhia Consolidado
31 de dezembro de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
Caixa 10 13 66 66
Numerérios em transito 13.462 17.696 13.497 17.727
Bancos conta movimento 2.841 2137 3.916 3.221
Aplicacdes financeiras (conta corrente remunerada) 17.133 5.733 17.368 6.053
33.446 25.579 34.847 27.067

6. Apli oes fi iras (ativos fi iros ao valor justo através do resultado e ao custo amortizado):
Companhia Consolidado
31 de dezembro de 31 de dezembro de
Classificacdo 2020 2019 2020 2019
CDBs Ativo circulante 3.723 12.533 3.723 12.533
FI ANS Ativo circulante - - 886 870
Fl renda fixa Ativo circulante 523.763 368.556 533.865 381.280
LFT Ativo circulante 132.897 96.211 132.897 96.211
LF Ativo circulante 21.882 22.101 21.882 22.101
CETES Ativo circulante - - 8.746 4.215
Valor justo através do resultado 682.265 499.401 701.999 517.210
NTN-B Ativo ndo circulante 16.541 15.824 16.541 15.824
Custo amortizado 16.541 15.824 16.541 15.824
698.806 515.225 718.540 533.034

Certificados de depésitos bancarios (CDBs): titulos privados de renda fixa emitidos por instituicoes financeiras bancarias, com rentabilidade pés-fixada,
indexados a taxa diaria de juros dos certificados de depésitos interbancarios (CDI) e que sdo componentes da carteira administrada da Companhia. Fundos
de investimentos ANS (FI ANS): cotas de fundo de investimento destinado ao vinculo de provisdes técnicas da ANS mensurado com base no valor divulgado
pela institui¢do financeira. Fundos de investimentos renda fixa (Fl renda fixa): cotas dos fundos de investimentos Bradesco FI RF Bond e BRAM FI RF
Referenciado DI Coral valorados com base nos valores divulgados pela Bradesco Asset Management. Letras Financeiras do Tesouro (LFT): titulo publico
federal de renda fixa, emitidos pelo Tesouro Nacional com rentabilidade pés-fixada atrelada a taxa SELIC e registrados na mesma camara de compensacao
que é vinculada ao Banco Central do Brasil, ativos componentes da carteira administrada da Companhia. Letras Financeiras (LF): titulo privado de renda fixa
emitido por instituicao financeira bancéria com rentabilidade pds-fixada, componente da carteira administrada da Companhia. Certificados de la Tesoreria
de la Federacion (CETES): titulos publicos de renda fixa da Odontored emitidos pelo governo mexicano. Notas do Tesouro Nacional (NTN-B): titulos publicos
federais adquiridos a partir de 28 de margo de 2016, referem-se a parte da carteira administrada pelo Bradesco Asset Management. Em 31 de dezembro de
2020 o valor justo & de R$18.462 (R$19.111 em 31 de dezembro de 2019).

Carteira de investimentos por prazos
de vencimentos originais - Companhia

Sem 01a 181a Acima de
Classificacdo vencimento 180 dias 360 dias 360 dias Total
CDBs Ativo circulante - - 3.723 - 3.723
Fl renda fixa Ativo circulante 523.763 - - - 523.763
LFT Ativo circulante - - 99.468 33.429 132.897
LF Ativo circulante - 11.513 1.710 8.659 21.882
Valor justo através do resultado 523.763 11.513 104.901 42.088 682.265
NTN-B Ativo n&o circulante - 6.040 - 10.501 16.541
Custo amortizado - 6.040 - 10.501 16.541
31 de dezembro de 2020 523.763 17.553 104.901 52.589 698.806
31 de dezembro de 2019 368.556 - 1.739 144.930 515.225
Carteira de investimentos por prazos
de vencimentos originais - Consolidado
Sem 01a 181 a Acima de
Classificacao vencimento 180 dias 360 dias 360 dias Total
CDBs Ativo circulante - . 3.723 - 3.723
FI ANS Ativo circulante 886 - - - 886
FI renda fixa Ativo circulante 533.865 - - - 533.865
LFT Ativo circulante - - 99.468 33.429 132.897
LF Ativo circulante - 11.513 1.710 8.659 21.882
CETES Ativo circulante - 8.746 - - 8.746
Valor justo através do resultado 534.751 20.259 104.901 42.088 701.999
NTN-B Ativo ndo circulante - 6.040 - 10.501 16.541
Custo amortizado - 6.040 - 10.501 16.541
31 de dezembro de 2020 534.751 26.299 104.901 52.589 718.540
31 de dezembro de 2019 382.150 - 1.739 149.145 533.034
Movimentacao da carteira de investimentos - Companhia
Circulante Nao Circulante
Valor justo através Custo
do resultado amortizado
CDBs _Flrenda fixa LFT LF Total NTN-B' Total
31 de dezembro de 2018 16.430 306.043 96.072 3.963 422.508 15.227 437.735
Incorporacao Odonto System? 211 23.260 - - 23.471 - 23.471
Aplicagdes - 953.269 6.094 17.527 976.890 - 976.890
(-) Resgates (5.098) (932.216) (11.299) (2) (948.615) (842) (949.457)
Rendimentos 990 18.200 5.344 613 25.147 1.439 26.586
31 de dezembro de 2019 12.533 368.556 96.211 22.101 499.401 15.824 515.225
Aplicacdes 4 904.003 41.766 1.746 947.519 - 947.519
(-) Resgates (9.160) (760.698) (7.819) (2.457) (780.134) (782) (780.916)
Rendimentos 346 11.902 2.739 492 15.479 1.499 16.978
31 de dezembro de 2020 3.723 523.763 132.897 21.882 682.265 16.541 698.806
1Resgates correspondentes a recebimento de cupom de juros.
2Controlada incorporada em 02 de janeiro de 2019.
Movimentacao da carteira de investimentos - Consolidado
Circulante Nao Circulante
Valor justo através do resultado Custo amortizado
CDBs FI ANS Fl renda fixa LFT LF CETES Total NTN-B' Total
31 de dezembro de 2018 16.641 835 341.647 96.072 3.963 1.236 460.394 15.227 475.621
Aplicagdes - 1.860 975.945 6.094 17.527 11.958 1.013.384 - 1.013.384
(-) Resgates (5.098) (1.866) (955.249)  (11.299) (2) (9.144)  (982.658) (842)  (983.500)
Rendimentos 990 41 18.937 5.344 613 165 26.090 1.439 27.529
31 de dezembro de 2019 12.533 870 381.280 96.211 22.101 4.215 517.210 15.824 533.034
Aplicagbes 4 - 926.342 41.766 1.746 53.731  1.023.589 — 1.023.589
(-) Resgates (9.160) - (785.926) (7.819) (2.457) (49.484)  (854.846) (782)  (855.628)
Rendimentos 346 16 12.169 2.739 492 284 16.046 1.499 17.545
31 de dezembro de 2020 3.723 886 533.865 _ 132.897 21.882 8.746 701.999 16.541 718.540

1Resgates correspondentes a recebimento de cupom de juros.
Suficiéncia das aplicagées financeiras garantidoras

(de acordo com a RN 393/2015 alterada pela RN 419/2016 da ANS)

Companhia Consolidado
31 de dezembro de 31 de dezembro de
Provisdes técnicas Classificacdo 2020 2019 2020 2019
PESL (acima de 30/60 dias) Passivo circulante 31.016 3.406 31.016 3.410
PEONA Passivo circulante 91.102 94.565 91.586 95.130
Vinculo exigido pela ANS 122.118 97.971 122.602 98.540
PESL (total) Passivo circulante 71.148 46.242 71.178 46.349
PEONA Passivo circulante 91.102 94.565 91.586 95.130
Garantia exigida pela ANS 162.250 140.807 162.764 141.479
Vinculo e garantia das provisdes técnicas

CDBs Ativo circulante 3.723 3.622 3.723 3.622
FI ANS Ativo circulante - - 886 870
LFT Ativo circulante 109.252 74.572 109.252 74.572
LF Ativo circulante 4.017 3.953 4.017 3.953
NTN-B Ativo ndo circulante 16.541 15.824 16.541 15.824
Aplicacdes financeiras vinculadas 133.533 97.971 134.419 98.841
CDBs Ativo circulante 23.645 8.815 23.645 8.815
LFT Ativo circulante 17.865 21.639 17.865 21.639
LF Ativo circulante — 18.148 = 18.148
Aplicacdes financeiras garantidoras 175.043 146.573 175.929 147.443

7. Créditos de operacoes com pl. de té a ude (clientes):
Companhia Consolidado
31 de dezembro de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
Contraprestagdes pecunidrias/prémios a receber (faturas) 154.325 180.002 154.488 180.185
Provis&o para perdas sobre créditos (PPSC) (30.474) (46.836) (30.624) (46.994)
Contraprestagcdes pecuniarias/prémios a receber 123.851 133.166 123.864 133.191
Participagao de beneficiarios em eventos/sinistros indenizaveis (notas de débito) 1.486 1.669 1.486 1.669
Provisao para perdas sobre créditos (PPSC) (83) (51) (83) (51)
Participacao de beneficiarios em eventos/sinistros indenizaveis 1.403 1.618 1.403 1.618
Operadoras de planos de assisténcia a saude (faturas operadoras) 7.600 7.074 7.631 7.920
Provisdo para perdas sobre créditos (PPSC) - - (31) (30)
Operadoras de planos de assisténcia a saude 7.600 7.074 7.600 7.890
Outros créditos com planos de assisténcia a satde (seguros) - - 13.807 18.967
Créditos de operacoes com planos de assisténcia a satide (clientes) 132.854 141.858 146.674 161.666
Faturas, notas de débito, operadoras e seguros 163.411 188.745 177.412 208.741
Provisdo para perdas sobre créditos (30.557) (46.887) (30.738) (47.075)
Créditos de operacdes com planos de assisténcia a satide (clientes) 132.854 141.858 146.674 161.666
Créditos de operacdes com planos de assisténcia a satde por idade de vencimento
Companhia Consolidado

Faturas, notas
Faturas, notas Proviséo para de débito, Provisao para

de débito e perdas sobre _ 31 de dezembro de operadoras perdas sobre 31 de dezembro de

Vencimento operadoras créditos 2020 2019 e seguros créditos 2020 2019
A vencer 107.199 (423) 106.776 ~ 108.891 121.021 (423) 120.598  128.695
Vencidas até 30 dias 24.802 (3.555) 21.247 22216 24.802 (3.555) 21.247 22.218
Vencidas de 31 a 60 dias 8.331 (4.559) 3.772 9.188 8.331 (4.559) 3.772 9.189
Vencidas de 61 a 90 dias 4.588 (3.567) 1.021 1.157 4.588 (3.567) 1.021 1.157
Vencidas acima de 91 dias 18.491 (18.453) 38 406 18.670 (18.634) 36 407
163.411 (30.557) _132.854 _ 141.858 177.412 (30.738) _ 146.674 _ 161.666

Movimentagéo da provisao para perdas sobre créditos e clientes
31 de dezembro de 31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019

Faturas 154.325 180.002 154.488 180.185
Notas de débito 1.486 1.669 1.486 1.669
Faturas - operadoras 7.600 7.074 7.631 7.920
Seguros - - 13.807 18.967
163.411 188.745 177.412 208.741

PPSC: saldo inicial (46.887) (49.181) (47.075) (51.211)
PPSC: provisdes (reversoes) constituidas (48.616) (78.438) (48.659) (78.762)
PPSC: perdas efetivas 64.946 80.732 64.996 82.898
(30.557) (46.887) (30.738) (47.075)

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude (clientes) 132.854 141.858 146.674 161.666
Adiantamentos de clientes (600, (1.310) (883) (1.442)
Clientes, liquido 132.254 140.548 145.791 160.224

8. Créditos tributarios e previ arios (tri a recuperar): INSS: Créditos referentes aos recolhimentos de 5 anos anteriores ao ajuizamento
da acdo INSS, atualizados monetariamente (deciséo favoravel proferida em 2017, confirmando o direito de nao recolhimento do INSS sobre remuneragdes
dos dentistas credenciados). A compensacao dos valores teve inicio em setembro de 2019 e sera concluida no prazo de 2 anos, desta forma, as compensacoes
dos créditos de INSS patronal poderao ser realizadas para todos os débitos préprios de natureza previdenciaria.

Companhia Consolidado

31 de dezembro de 31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019

INSS (ativo circulante) 32.120 46.608 32.120 46.608
IRPJ 2.148 532 3.836 1.601
CSLL 459 109 2.150 1.533
IRRF 98 160 1.055 1.354
PIS e COFINS 50 246 2.134 2.381
1SS! 1.587 8.258 1.594 8.264
Outros - - 2.209 660
36.462 55.913 45.098 62.401

INSS (ativo ndo circulante) - 24.248 - 24.248
- 24.248 - 24.248

1Créditos relativos ao pagamento de ISS no periodo de margo a agosto/18, decorrentes da inclus@o dos eventos a base de célculo, em margo/19 houve decisdo
transitada em julgado favoravel a Companhia e a compensagao teve inicio em dezembro/19.
continua%‘(
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS (COMPANHIA E CONSOLIDADO) EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

9. Realizavel a longo prazo: 9.1 Ativos fiscais diferidos (imposto de renda e contribuicao social diferidos - ativo e passivo):

Companbhia: célculo de PMA,PLA,MS e S

Companhia Consolidado 31 de dezembro de
31de Debitado 31de 31de Debitado 31de 2020 2019
Expectativa de dezembro  (creditado) dezembro dezembro (creditado) dezembro Capital base 8.977 8.790
Diferencas temporarias Classificacao realizacdo Nota _ de 2019 no resultado _ de 2020 _ de 2019 no resultado _ de 2020 (x) Fator K' 3,23% 3,23%
Provisao para perda sobre créditos Ativo Até 12 meses 7 15.942 (5.553) 10.389 16.006 (5.555) 10.451  Patriménio minimo ajustado (PMA) 290 284
Perdas indedutiveis (recuperagéo) Ativo  Acima de 12 meses 2.442 (2.442) - 2.442 (2.442) —  Patriménio liquido contabil 1.202.279 1.111.365
Provisbes para agoes judiciais Obrigacdes legais — 2
(contingéncias) Ativo Acima de 12 meses 16.1 10.383 5.521 15.904 11.020 5.470 16.490  Participagdes societérias em entidades reguladas (10.098) (7.754)
Provisoes diversas Ativo Até 12 meses 15 5.900 7.092 12.992 6.024 7.015 13.089 Despesas de comercializagéo diferidas (26.152) (28.394)
Programa de incentivo de Despesas antecipadas (6.160) (2.033)
longo prazo (ILP) Ativo Acima de 12 meses 4.809 845 5.654 5.426 1.475 6.901  Intangivel (754.671) (746.072)
Outras Ativo Até 12 meses 9.150 (1.346) 7.804 10.582 (1.653) 8.929  Ppatriménio liquido ajustado (PLA) 405.198 327.114
Amortizacao agio Passivo Acima de 12 meses (9.992) (10.150) _ (20.142) (9.992) (10.159) _ (20.151) (<) Efeitos CPC 06 (R2)/IFRS 164 329 736
IRPJ/CSLL diferidos 38.634 (6.033) _ 32.601 41.508 (5.849) __ 35.659 Patriménio liquido ajustado, excluindo CPC 06 (R2)/IFRS16 (PLA ANS) 405.527 327.850
Imposto de renda diferido (IRPJ) 29.310 (5.339) 23.971 31.665 (5.197) 26.468 (A) 0,20 vezes da soma das contraprestacoes - Ultimos 12 meses 356.827 359.739
Contribuigao social diferida (B) 0,33 vezes da média dos eventos - ultimos 36 meses 223.825 219.330
LL 9.324 (694) 8.630 9.843 (652) 9.191 Margem de solvéncia (MS) total = maior entre (A) e (B)? 356.827 359.739
IRPJ/CSLL diferidos 38.634 (6.033) 32.601 41.508 (5.849) 35.659 MS exigida3 (%) 75,000% 77,900%
9.2 Depésitos judiciais e fiscais MS exigida® (R$) _ 267.620 280.236
Companhia Consolidado Syﬂmenma eX|g|_da} (PLA ANS - MS exigida) 137.907 47.614
31 de dezembro de 31 de dezembro de Risco de subscrigdo 142.720 =
2020 2019 2020 2019 1Fator K corresponde a classificagéo: odontologia de grupo, segmento terciario e regido 1 conforme anexo RN 461/2020. 2Margem de solvéncia total devera
L ser constituida até 31 de dezembro de 2022 conforme RN 451/2020. 2 75% fixo devido adogo antecipada RN 451/2020. 4Refere-se aos efeitos, no resultado,
Fiscais 12.707 9.546 14.595 11.435 4, GPC 06 (R2)/IFRS 16 - Arrendamentos, ndo aprovado pela ANS até 31 de dezembro de 2020.
ISS! 11.385 8.236 11.385 8.236  13.2 Movimentagio das provisoes técnicas de operagoes de assisténcia a satide: Conforme CPC 11/IFRS 4, destacamos a movimentagéo das provisoes
Outros 1.322 1.310 3.210 3.199 relativas a eventos (passivos de seguros) e dos ativos diretamente relacionados aos contratos de seguros:
Previdenciarias e trabalhistas 3.393 2.356 3.778 2.926 Companhia Consolidado
Civeis 1.731 1.583 1.731 1.583 PPCNG PESL PEONA DAC! PPCNG PESL PEONA OUTRAS
17.831 13.485 20.104 15.944 31 de dezembro de 2018 155.277 38.352 82.403 22.280 159.878 39.568 83.073 11.339
. . . . . = S - = Incorporacao Odonto System? 4.537 1.124 85 - - - - -
'Questionamento proveniente da incorporada Odonto System, sendo depositado judicialmente o valor integral do ISS sem a dedug&o dos eventos na base de  Eventos indenizaveis liquidos — 776.457 — — — 772.143 — —
célculo (objeto do questionamento judicial), o montante encontra-se totalmente provisionado no passivo nao circulante junto a conta “Tributos e Contribui¢des”. Eventos pagos - (769.691) - - - (765.362) - -
9.3 Outros créditos a receber: Proviséo para riscos potenciais apurados na reviséo de procedimentos contébeis, fiscais e trabalhistas de empresas adquiridas ~ Variagéo de PEONA - - 12.077 - - - 12.057 -
(nota 12.1), que tem como contrapartida “outras exigibilidades” (nota 16.3). Mediante contrato os antigos sécios das empresas adquiridas garantem o reembolso 80”"5‘9"95‘319993 nao gangas tad 11 82316245%%3 - - - 11 3%746476853 - - -
de eventuais pagamentos que a Companhia e suas Controladas sejam obrigadas a efetuar. . . Dgg;r:sp:;séggggnsq:&Egﬁ;ﬁqgssa(ﬁfs%;tsa o (1.842. _) B - (28.005_) (1.854. _) - - -
Companhia Consolidado  pegpesas de comercializagdes apropriadas - - - 34.119 - - - -
31 de dezembro de 31 de dezembro de  Seguros apropriados ao resultado - - - - - - - 16.191
2020 2019 2020 2019 Seguros® - - - - - - - (4.016)
Prontodente’ - 157 - 157  Sinistros ocorridos - - - - - - - 2.775
Grupo Papaiz - - 1.323 1.323  Sinistros pagos?® - - - - - - - (12.351)
Odonto System? 14.379 14.786 14.379 14.786 31 de dezembro de 2019 182.127 46.242 94.565 28.394 182.196 46.349 95.130 13.938
14.379 14.943 15.702 16.266 Eventos indenizaveis liquidos - 665.253 - - - 662.534 - -
Corresponde a parcelamento de débitos fiscais efetuado em 2017, quitado no decorrer de 2020. 5;32‘?09;'3%%0’\“_\ - (640.347) @ 463_) - - (637.705) 3 544_) -
2 Valores gal:antldos por seguro garantia e carta de fianga. . Comr%\prestag()es ndo ganhas 1.818.875 _ e —  1.830.415 _ 2 _
10. Investimentos: ; S ___Companhia  Contraprestages apropriadas ao resultado  (1.819.670) - - — (1.831.222) - - -
Entidades Participagdes em Controladas Controle em conjunto  Total de Despesas de comercializages diferidas - - - (24.643) — — — _
requladas Outras sociedades (entidades reguladas) investi- Despesas de comercializagdes apropriadas - - - 22.401 - - - =
Dados em 31 de dezembro de 2020 Rede Dental Clidec Odontoprev Servicos Odontored! Total Brasildental __mentos Seguros apropriados ao resultado - - - - - - - 16.807
Capital social 1.162 12.790 9.700 3.128 - 9.500 — Seguros® - - - - - - - (19.890)
Cotas/ages 1.162 12.790 9.700 3.128 - 380.000 — Sinistros ocorridos - - - - - - - 2.62
Participago (%) 100,0 99,9 99,9 60,0 - 25,0 - Sinistros pagos® — - — - — = — (451)
Ativos totais 8.015 31.084 37.112 27.546 - 47.155 - 31 de dezembro de 2020 181.332 71.148 91102 _ 26.152 __ 181.389 __ 71178 __ 91.586 ___ 13.025
Passivos 5.573 31.345 35.016 19.852 - 23,552 _ 'Ativo diretamente relacionado a contratos de seguros para Companhia e Consolidado. 2Controlada incorporada em 02 de janeiro de 2019. 3Controle da
Patriménio liquido 2.462 23.219 15.641 7.694 - 2.826 — Odontored assumido em 01 de abril de 2016 (nota 1).
Receita liquida 11.169 15.900 52.885 16.807 - 66.745 - 14. Tributos a recolher (obrigacdes fiscais): ) .
Custos e despesas 7.365 15.679 50.789 18.978 - 30.450 - Companhia Consolidado
Impostos e participagdes 1.361 483 - - - 12.693 - 2020 31de dezembrgofiig 2020 31de dezembl;aogg
Lucro (prejuizo) do periodo 2443 (262) 2.096 (2.171) - 23.602 ~_ Imposto de renda e contribuigio social a pagar 9.797 6.029 10.114 5.881
31 de dezembro de 2019 3.461 23.358 15.445 5.492 44.295 4.293 52.049 |IRPJ 6.739 4.074 6.962 3.960
Opcao de venda em controlada - (140) - - (140) - (140) CSLL 3.058 1.955 3.152 1.921
Dividendos (1.000) - - - - (5.000) (6.000) Demais obrigacdes fiscais federais 12.801 13.604 16.435 17.203
Receita (despesa) de equivaléncia COFINS 3.701 3.543 3.981 3.693
patrimonial 2.443 (262) 2.095 (1.303) 530 5.901 8.874 PIS 601 576 661 607
31 de dezembro de 2020 4.904 22.956 17.540 4.189 __ 44.685 5194 _ 54.783 PIS, COFINS e CSLL (PCC) 1.249 1.663 1.257 1.673
1Para fins de consolidagdo sao utilizadas demonstragdes financeiras com um més de defasagem (nota 1). :CEF 591? 5'959 gg?g g%‘:
_ _____Consolidado  Taxa ANS 571 835 571 836
Investimentos Equivaléncia patrimonial  Parcelamento de tributos? 737 1.020 737 1.020
31 de dezembro de 31 de dezembrode  OQutras 26 11 51 179
2020 2019 2020 2019 Obrigacoes fiscais estaduais - - 1.183 30
Investimentos/equivaléncia patrimonial - Companhia 54.783 52.049 8.874 8.129 Obrigacodes fiscais municipais?® 8.886 8.710 9.191 9.153
Eliminagdes para o consolidado: (49.589) (47.756) (2.973) (3.301) 31.484 28.343 36.923 32.267
Controladas (entidades reguladas) (9.093) (8.953) (1.140) (1.143)  'Imposto sobre Valor Agregado proveniente da Controlada Odontored. 2Parcelamentos provenientes da Odonto System (nota 16.2) incorporada em 02 de
Controladas (outras sociedades) (40.496) (38.803) (1.833) (2.158) janeiro de 2019. *Nos meses de janeiro e fevereiro de 2018 a Companhia atendeu as determinagdes da Lei Complementar (LC) 157/2016 que introduziu
Participagdes em controladas em conjunto - outras sociedades 6.591 5.025 (401) 384 alteragdes ao calculo do ISS e, a partir de margo de 2018, esta sob as determinagdes da Agéo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 5.835 que suspendeu
Participagdes em outras sociedades 1.207 135 1.173 (170) temporariamente tais alteragdes. Em 11 de setembro de 2018 a Companhia obteve liminar em primeira instancia para recolher o ISS sobre o valor efetivo dos
12.992 9.453 6.673 5.042 servicos prestados e em marco de 2019 obteve deciséo favoravel transitada em julgado (nota 16.1 (a) (ii)).
11. Imobilizado: Movimentaco imobilizado - Companhia 15- Outras contas a pagar: Companhia Consolidado
31de 31 de Saldo Taxa anual 31 de dezembro d 31 de dezembro de
0 201 202 2
dezembro Transfe- Depreci- dezembro Custo de contabil, de depre- proyisoes diversas 38.212 17.35' 38.349 17.71
de 2019 AquisicOes Baixas réncias _ acdes _ de 2020 aquisicao Depreciacées _liquido ciacdo (%) Comissdes 5.243 5.388 5.243 5.388
Equipamentos de computacao 4.738 6.138 (9) (3) (1.980) 8.884 30.249 (21.365) 8.884 20  Suporte Tl e atendimento 839 994 844 1.014
Veiculos 932 580 (233) - (239) 1.040 1.283 (243)  1.040 20  Telecomunicagbes 494 1.635 494 1.662
Instalagdes 1.415 35 - 2 (365) 1.087  2.856 (1.769)  1.087 10 sleaf vigos 1.801 1 -‘1‘%2 1 -8?2 1 gg§
Maquinas e equipamentos 403 - - - (69 338 1.924 (1.586) 338 10 Eod0s indenizaveis 6.165 5573 6.165 5573
Méveis e utensilios 1.533 - - - (871) 1.162 5.247 (4.085) 1.162 10 [ivre escolha’ 23.297 - 23.297 -
Equipamentos de comunicacédo 788 - - 8 (172) 624 2.272 (1.648) 624 10 Agdes de Marketing 329 2117 347 2.134
Equipamentos odontolégicos 57 8 - (2) (19) 44 465 (421) 44 10 Seguros 44 92 77 127
Imobilizado de uso préprio 9.866 6.761 _ (242) 5 (3.211) _ 13.179 _ 44.296 (31.117) _ 13.179 Devolugéo INSS? 17.497 19.606 17.497 19.606
2306 — — — — — — — Devolucao ISS? - 775 - 775
Imobilizagbes em curso ’ Y Créditos a identificar® 9.064 12.268 9.064 12.268
Outras imobilizagoes 6.687 397 (1) 3 _(1.613) 5.473 13.385 (7.912) 5.473 20 Receita a apropriar (CPC 47/IFRS 15) U a 1'743 aa
Imobilizacoes 16.560 7.158 _ (250) 8 _(4.824) 18.652 57.681 (39.029) _ 18.652 Outros 498 310 2,071 2.057
Direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 25.074 — _(108) — _(3.183) 21.783 28.283 (6.500) _ 21.783 65.271 50.312 68.724 52.424
Imobilizado 41.634 7.158 _ (358) 8 _ (8.007) 40.435 85.964 (45.529) _ 40.435 1Provisdes de planos individuais com livre escolha de profissionais junto ao canal bancario (nota 20). ?Refere-se a valores a serem ressarcidos aos clientes
Movimentacéo imobilizado - Consolidado devido ao éxito obtido no processo judicial relativo ao INSS. Refere-se a devolugao do valor para a Brasildental devido ao éxito obtido no processo judicial
31 de 31 de Saldo Taxa anual relativo ao ISS. “Correspondem a valores recebidos de clientes ainda nao identificados e que nao ultrapassam o periodo de 60 dias.
dezembro Transfe- Depreci- dezembro Custo de contabil, de depre- 16. Néo circulante: 16.1 ProvisGes para agoes judiciais: Companhia Consolidado
de 2019 Aquisicdes Baixas réncias _ acdes _ de 2020 aquisicdo Depreciacdes _liquido ciacéo (%) 31 de dezembro de 31 de dezembro de
Equipamentos de computagao 5.352 6.686  (9) (120) (2266)  9.643  32.337 (22.694)  9.643 20 _ 2020 2019 2020 2019
Veiculos 1.021 755  (328) 4)  (286)  1.158  1.403 (245)  1.158 o0 Fiscals . 34.201 24.198 35.486 25.377
~ Previdenciarias e trabalhistas 1.704 1.859 2141 2.287
Instalagbes 1.781 73 (8) 52 (471) 1.427 3.509 (2.082) 1.427 10 Civeis 10.872 4.480 10.872 4.747
Maquinas e equipamentos 480 28 (4) 125 (82) 547 2.328 (1.781) 547 10 46.777 30537 48.499 32.411
Méveis e utensilios 2.238 207 - (22) (498) 1.925 6.845 (4.920) 1.925 10 Companhia
Equipamentos de comunicagio 886 - (1) 6 (191) 700 2.467 (1.767) 700 10 31 de dezembro de 2020 Jﬁ
Equipamentos odontoldgicos 884 688 (1) (1) (204) 1.366 3.782 (2.416) 1.366 10 Fiscais Civeis Previdenciarias dezembro
EdificagGes 7.077 - - - (289) 6.788 7.221 (433) _ 6.788 Movimentagées TPS' Outros ANS Outros _ e trabalhistas Total de 2019
Imobilizado de uso préprio 19.719 8.437 (351) 36 _ (4.287) 23.554 59.892 (36.338) _ 23.554 Saldo inicial 24.161 37 2.696 1.784 1.859 30.537 23.341
Imobilizagbes em curso 753 - (759) - - - - - - Incorporacdo Odonto System? - - - - - - 2.217
Outras imobilizagoes 8.755 1.494 (39) 12 _(2.992) 7.230 18.253 (11.023) 7.230 20 Constituicao 9.212 507 6.954 596 80 17.349 17.286
Imobilizagoes 29.227 9.931 (1.143) 48 (7.279) 30.784 78.145 (47.361) _ 30.784 Baixas (pagamentos/reversdes) - (515) (1.017) (755) (241) (2.528) (13.754)
Direito de uso (CPC 06 (R2)/IFRS 16) 38.961 - (628) - (5.113)  33.220  43.780 (10.560) _ 33.220 Atualizagao monetaria 783 16 509 105 6 1.419 1.447
Imobilizado 68.188 9.931 (1.771) 48 (12.392) _ 64.004 _ 121.925 (57.921) _ 64.004 Provisées 34.156 45 9.142 1.730 1.704 46.777 30.537
12. Intangivel: 12.1 Agio (goodwill) na aquisicao de ir imentos: Depositos judiciais® (nota 9.2) - (1.322) - (1.731) (3.393) (6.446) (5.249)
31 de ¢ o 31ded bro Provisoes liquidas 34.156 (1.277) 9.142 1) (1.689) 40.331 25.288
istori i isics 5 Quantidade de processos 559 278
Dados histéricos relativos a aquisicdo elou aprovagéo Amorti- de 2020 de 2019 'Corresponde a provisao para pagamento de TPS conforme descrito no item (a) (i). Controlada incorporada em 02 de janeiro de 2019. *Relativos aos processos
Valor Valor Data da ) zaciol  Agio Agio judiciais em que a Companhia e suas Controladas s&o autores, portanto, ndo sao provisionados. Consolidado
Data total patrimonial Foco estratégico UGC _ incorporacédo __ Agio _ baixa' liquido liquido 31 de dezembro de 2020 31 de
Bradesco Dental 18/10/2009 723.392 313.752 Corporativo e individual Bradesco 01/07/2010 409.640 — 409.640 409.640 Fiscais Civeis Previdenciarias dezembro
Biodent 19/06/2008 2.837 98 Segmento premium Care Plus 01/12/2008  2.739 (319) 2.420 2.420 Movimentagoes TPS? Outros ANS Outros e trabalhistas Total de 2019
Care Plus 19/06/2008  13.113 (230) Segmento premium Care Plus 01/12/2008 13.343 (1.563) 11.780 11.780  Saldo inicial 24.183 1.194 2.708 2.039 2287 32.411 27214
SRJSPE 26/06/2008 13.720 (130) Segmento premium Care Plus 01/12/2008 13.850 (1.616) 12.234 12.234  Constituigdo 9.227 591 6.959 602 494 17.873 17.788
Rede Dental® 08/10/2007 7.584 (119) Regionalizacdo Rede Dental N&o incorporada  7.703 (1.544) 6.159 6.159 Baixas (pagamentos/reversoes) - (515) (1.037) (1.017) (654) (3.223) (14.046)
OdontoServ2 27/02/2009  30.841 10.025 Regionalizagao OdontoServ 01/12/2009 20.816 - 20.816 20.816 Atualizagdo monetaria 789 17 512 106 14 1.438 1.455
Médias e grandes Provisoes 34.199 1.287 9.142 1.730 2141 48.499 32.411
Prontodente 22/12/2008 5.445 (235) empresas Odontoprev? 01/12/2009  5.680 - 5.680 5.680 Depositos judiciais? (nota 9.2) - (3.210) - (1.731) (3.778) (8.719) (7.708)
Médiias e grandes Provisdes liquidas 34.199 (1.923) 9.142 (1) (1.637) 39.780 24.703
Sepao 24/10/2008 9.203 82 empresas Odontoprevs 01/12/2009 9.121  (303) 8.818 8.818 Quantidade de processos 639 309
Pequenas e médias 1Corresponde a provisdo para pagamento de TPS conforme descrito no item (a) (i). 2Relativos aos processos judiciais em que a Companhia e suas Controladas
DentalCorp 09/02/2007 25044 386 empresas Odontopreve 03/03/2008 24.858 (9.529) 15.329 15.329 S0 autores, portanto, néo sé&o provisionados. Os valores relativos as perdas possiveis ndo provisionados na Companhia e suas Controladas referem-se a 51
Complementariedade  Odonto processos trabal\lhist.as, 16 processos sributérios e 1.255 processos civeis. I_EmA31 .de‘deze,mbro de 2020 totalizam R$104.654 (R$79.352 em 31 de dezembro
Odonto System*  07/08/2018 _ 203.084 4.668 portfolio System 02/01/2019 145.793 - 145.793 145.793 de 2019). (a) Fiscais: (i) Taxa de salide suplementar por plano de assisténcia a satide (TPS): A Companhia e sua g°”"°'a.da Rede Dental pleiteiam,
Companhia 1.034.463 328.297 653.543 (14.874) 638.669 638.669 conjuntgngente, através de agéo judicial dlStI’IbULda em 16 de agosto de 2917, a dgsconsmmgap Qa obngatoneqage da TPS, autorizada pelo arpgo. 20! inciso
S e L - 1, da Lei n®9.961/2000, bem como a compensacao dos valores pagos nos Ultimos cinco anos. J4 foi proferida decis@o concedendo a tutela de urgéncia (liminar)
Easys 08/07/2008 3.100 456 Verticalizagdo Ngoincorporada  2.644  (264)  2.380 2.380  para determinar a suspenséo da exigibilidade da TPS, além disso, em 7 de maio de 2018 foi proferida sentenca julgando procedente a agao para declarar
G2D ) 09/08/2012 750 416 Verticalizagao Nao incorporada 333 (333) - 333 incabivel a incidéncia da taxa, condenando a ANS a restituir os valores recolhidos desde 16 de agosto de 2012. A ANS interpés Recurso de Apelacao, porém,
Grupo Papaiz 31/01/2013 __ 5.487 780 Verticalizagao N&o incorporada __6.008 — __6.008 6.008 4t 31 de dezembro de 2020 seu julgamento ainda néo foi concluido. (ii) ISS: Em 05 de outubro de 2018, a Rede Dental ingressou com agao para adequagao
Consolidado 1.043.800 __ 329.949 662.528 (15.471) 647.057 647.390 da base de célculo do ISS, objetivando o recolhimento do ISS sobre o valor efetivo dos servigos prestados, ou seja, sobre o saldo do valor faturado excluidos

1 Amortizag&o linear acumulada até 31 de dezembro de 2008, apds esta data sdo realizados teste de impairment.

2 Inclui Adcon incorporada em 01 de maio de 2014.

3 Equivale ao resultado total da Companhia deduzido das UGCs Bradesco, Care Plus, OdontoServ e Odonto System englobando Prontodente, Sepao e
DentalCorp. Tal agrupamento é devido ao foco estratégico destas aquisicdes estar intimamente relacionado as atividades comerciais e de retencédo da
Odontoprev, bem como a identificagao da entrada independente de caixa.

4 Inclui os valores referentes a marca, carteira de clientes e acordo de n&o concorréncia alocados na rubrica ativos intangiveis, incorporados aos valores da
Companhia em 02 de janeiro de 2019 e que foram apresentados de maneira consolidada em 31 de dezembro de 2018.

5 Agio baixado devido & alteragao da participagdo da G2D para SF 210 (nota 1).

6 Incorporado em 04 de janeiro de 2021 (nota 1).

A Companhia avalia a recuperabilidade por meio da realizagdo de testes de reducéo ao valor recuperavel (nota 2.7.4 (a)) para o gio proveniente das aquisicoes

de investimentos alocados as unidades geradoras de caixa (UGC’s). Na aplicagao do teste foi empregada a abordagem de renda através da metodologia do

fluxo de caixa descontado (valor em uso) baseada na natureza de cada UGC, existéncia de controle financeiro e operacional, histérico e disponibilidade de
projegdes financeiras. As principais premissas utilizadas para estimar o valor recuperavel representam a avaliagdo de tendéncias futuras da Administracédo em
setores relevantes e foram baseadas em dados histéricos de fontes internas e externas.

Premissas em 31 de dezembro de 2020

5 anos, sendo de 01 de janeiro de 2021 a 31 de dezembro de 2025 e perpetuidade

Periodo de apuragao:
Taxa de crescimento
na perpetuidade:
Moeda de projecao:
Taxa de desconto:
Premissas especificas:

3,2 a.a. baseada na taxa de inflagdo (IPCA) de longo prazo

R$ nominais, considerando o efeito inflacionario

12,8% de acordo com a metodologia CAPM!

(i) demonstrativos contabeis e gerenciais da UGC e da Odontoprev;
(i) informagdes gerenciais que incluem orgamento do grupo

Premissas macroeconémicas: Descricao 2021P 2022P 2023P 2024P 2025P
Variagéo do PIB 3,39% 2,43% 2,43% 2,41% 2,41%
IGP-M 4,44% 3,99% 3,78% 3,74% 3,69%
Inflagéo - IPCA 3,32% 3,41% 3,31% 3,24% 3,24%

1 CAPM - Capital Asset Pricing Model = modelo de precificagdo do ativo.
Premissas em 31 de dezembro de 2019
5 anos, sendo de 01 de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2024 e perpetuidade

Periodo de apuracao:
Taxa de crescimento
na perpetuidade:
Moeda de projecéao:
Taxa de desconto:
Premissas especificas:

3,5 a.a. baseada na taxa de inflagdo (IPCA) de longo prazo

R$ nominais, considerando o efeito inflacionario

12,7% de acordo com a metodologia CAPM!

(i) demonstrativos contabeis e gerenciais da UGC e da Odontopreyv;
(i) informagdes gerenciais que incluem orgamento do grupo

Premissas macroeconémicas: Descricao 2020P 2021P 2022P 2023P 2024P
Variagao do PIB 2,09% 2,56% 2,64% 2,64% 2,64%
IGP-M 4,23% 4,08% 3,98% 3,86% 3,71%
Inflagéo - IPCA 3,60% 3,74% 3,56% 3,50% 3,50%
1 CAPM - Capital Asset Pricing Model = modelo de precificagéo do ativo.

Visando as avaliagdes de possiveis impactos decorrentes do COVID-19 nas operagdes, a Companhia realizou em agosto/2020 e dezembro/2020 o teste de
impairment, concluindo em ambas as datas, que o valor em uso obtido mediante aplicacdo destas premissas é superior ao valor contabil, portanto, ndo ha
indicativos de impairment.

12.2 Intangivel

Companhia Consolidado
) Desenvol- ) Desenvol-
Agio na vimento de Agio na vimento de
aquisicao sistemas e Ativos aquisicao sistemas e Ativos
de inves- licencas de uso intangiveis de investi- licencas de uso intangiveis
timentos _de softwares alocados Intangivel mentos de softwares __alocados Intangivel
31 de dezembro de 2019 638.669 65.778 41.625 746.072 647.390 69.718 41.625 758.733
Adicdes - 25.222 - 25.222 - 25.329 - 25.329
Baixas - - - - (333) (413) - (746)
Transferéncias - 163 - 163 - 64 - 64
Amortizacdes - (8.538) (8.248) (16.786) - (9.320) (8.248) (17.568)
31 de dezembro de 2020 638.669 82.625 33.377 754.671 647.057 85.378 33.377 765.812
Custo 653.543 128.298 61.150 842.991 662.528 133.309 61.150 856.987
Amortizagdes acumuladas (14.874) (45.673) (27.773) (88.320) (15.471) (47.931) (27.773) (91.175)
Saldo contabil, liquido 638.669 82.625 33.377 754.671 647.057 85.378 33.377 765.812
Vida util - Vida util -
laudo de laudo de
Periodo de amortizacao 5 anos avaliagdo 5 anos avaliagédo
13. Recursos proprios e provisodes té de operacoes de assisténcia a saude: A ANS estabelece as regras para constituicao

de provisdes técnicas e critérios de manutengdo de patriménio liquido minimo de acordo, atualmente, com a RN 451/2020 alterada pela RN 461/2020. A RN
451/2020 também dispde sobre a adocao de modelo de capital regulatério baseado em riscos, obrigatério a todas as operadoras a partir de 2023, entretanto,
possibilita adogdo antecipada. A Companhia protocolou em maio de 2020 termo de compromisso (adogédo antecipada) que permite o congelamento da escala
de solvéncia em 75%. Devido a opgao pela antecipagao de utilizacao de modelo padrao de capital baseado em riscos nos termos do artigo 14 da RN 451/2020,
a apuracao do capital regulatério devera considerar, a partir do més indicado pela DIOPE (Diretoria de Normas e Habilitacdo das Operadoras), o maior entre
os seguintes valores: (i) o capital base; (ii) a margem de solvéncia considerando o percentual fixo de 75%,; (iii) capital baseado em riscos. 13.1 Recursos
préprios minimos: (a) O patriménio minimo ajustado (PMA) representa o valor minimo do patriménio liquido, calculado a partir da multiplicagao do fator K
pelo capital base. (b) A margem de solvéncia (MS) corresponde a suficiéncia (S) do patriménio liquido ajustado (PLA) para cobrir o maior montante entre 0,20
vezes a soma dos Ultimos 12 meses das contraprestagdes ou 0,33 vezes da média anual dos Ultimos 36 meses dos eventos liquidos. (c) O risco de subscrigao
é a medida de incerteza relacionada a uma situacao econémica adversa que contraria as expectativas da operadora no momento da elaboracgao de sua politica
de subscricdo quanto as incertezas existentes na estimacgédo das provisdes técnicas e relativas a precificacéo. O capital baseado no risco de subscricéo é
composto pelas parcelas: (i) capital baseado no risco de precificagdo e (i) capital baseado no risco de provisionamento.

os repasses feitos aos prestadores de servigos odontolégicos. Em 09 de outubro de 2018 foi proferida decisao deferindo a tutela proviséria de urgéncia para
deducéo do valor dos repasses pagos aos prestadores de servigos odontolégicos na determinacao da base de célculo do ISS, ou seja, recolhé-lo sobre o valor
efetivo dos servigos prestados. Apesar da decisao judicial em carater liminar, a Rede Dental recolheu até o presente momento o valor integral, mas esta sendo
ajustado perante a Prefeitura o recolhimento nos termos da decisao. Ainda pendente de decisao final. (iiij) COFINS: A Controlada Clidec pleiteou através de
acao judicial a possibilidade de recolhimento da COFINS na forma determinada pela LC7/1970 e nao na forma preconizada pela Lei 9.718/98, bem como a
compensacao com a CSLL da diferenca dos valores recolhidos a aliquota de 3%. Houve éxito parcial do pedido, tendo sido declarada a inconstitucionalidade
da majoragé@o da base de calculo da COFINS. A Clidec aguarda deferimento de seu pedido de compensagéao dos valores devidos decorrentes da decisao
parcialmente procedente. (b) Previdenciarias e trabalhistas: (i) INSS: A Controlada Rede Dental questionou judicialmente o recolhimento da contribuicao
previdencidria incidente sobre as remuneragdes pagas aos dentistas credenciados, cuja decisao foi favoravel e o processo transitado em julgado em 12 de
setembro de 2019. A empresa estd em fase do processo de compensacao dos créditos referentes aos periodos anteriores ao ajuizamento da acao, ainda ndo
deferido. (ii) Outras: A Companhia e suas Controladas sao parte em agoes trabalhistas, sendo a grande maioria pedidos de: (i) reconhecimento de vinculo
empregaticio; (i) equiparagéo salarial; (iii) horas extras; (iv) enquadramento sindical; e (v) indenizagdes. (c) Civeis: A Companhia e suas Controladas sao parte
em processos judiciais civeis, cujo objeto em sua maioria, é indenizagao por danos materiais e morais. (d) Autos de infracao stock options: Em 31 de agosto
de 2015, as Autoridades Fiscais lavraram autos de infracao, a seguir resumidos, sob alegagéo de que a Companhia remunerou os Administradores e Empregados
que estavam vinculados ao programa de outorga de opg¢oes de compra de a¢des exercidas nos anos-calendarios de 2010, 2011 e 2012. (i) Créditos tributarios
referentes a contribuices previdenciarias relativas aos anos-calendarios de 2010, 2011 e 2012, cumuladas com juros de mora e multa de oficio, nos montantes
de R$33.645 (contribuigdo da empresa e GILRAT/SAT) e R$5.437 (terceiros), em 31 de dezembro de 2020 os valores atualizados monetariamente correspondem
ao total de R$39.082. Impugnacao apresentada, sobreveio Acérdao da 9* Turma da DRJ/Ribeirdo Preto-SP, dando parcial provimento a impugnacao, no sentido
de reconhecer o carater remuneratério. Mantido o crédito tributario langcado, com a exclusao da parcela do beneficio correspondente as acoes sujeitas ao
lock-up da base de célculo. Ambas as partes recorreram ao CARF. Em outubro de 2019 a Companhia foi intimada da decis&@o do recurso, a qual nao foi favoravel,
com reforma, inclusive, para reincluir a parcela referente ao /lock-up anteriormente ganha. Ainda em outubro de 2019 a Companhia opds Embargos de Declaragéo,
o qual nao foi admitido pela turma recursal tendo a Odontoprev tomado ciéncia de tal decisdo em 17 de janeiro de 2020. A Odontoprev apresentou recurso
junto ao CARF o qual permanece aguardando apreciagao. A probabilidade julgada pela Administracao, baseada na representagao de seus assessores juridicos,
é avaliada como de perda possivel. (i) Multa isolada, em razao da suposta falta de retenc@o do Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF), relativo aos anos-
calendarios de 2010, 2011 e 2012, no valor total de R$20.937, atualizados até dezembro de 2020. Impugnacao apresentada, sobreveio Acérdao da 3% Turma
da DRJ/Ribeirdo Preto-SP, dando parcial provimento a impugnagao, no sentido de reconhecer o carater remuneratério. Mantido o crédito tributario langado,
com a exclusdo da parcela do beneficio correspondente as agoes sujeitas ao lock-up da base de calculo. Ambas as partes recorreram ao CARF. Em outubro
de 2019 a Companhia foi intimada da decis@o do recurso, a qual nao foi favoravel, com reforma, inclusive, para reincluir a da parcela referente ao lock-up
anteriormente ganha. Ainda em outubro de 2019 a Companhia opds Embargos de Declaragéo, o qual nado foi admitido de modo que a Odontoprev apresentou
recurso especial junto ao CARF em janeiro de 2020 que permanece aguardando admissibilidade. A probabilidade julgada pela Administragdo, baseada na
representacao de seus assessores juridicos, é avaliada como de perda remota. A Companhia, em atendimento a deliberagao do Conselho de Administracao
na RCA de 28 de margo de 2017, contratou seguro de garantia judicial a fim de garantir e suportar obrigagdes em processos judiciais da Companhia e dos
beneficidrios do plano de opcédo de compra de agdes aprovado em Assembleia Geral (que possuam ou venham a possuir bens arrolados ou que sejam
necessarios garantia para discussao judicial), em razao de procedimentos judiciais e administrativos iniciados por autoridades fiscais em virtude do exercicio
das opgoes pelos referidos beneficiarios. Os valores assegurados por tais apoélices para garantir os processos envolvendo stock options totalizam até o momento
R$5.243. 16.2 Parcelamento de tributos e contribuicdes: Parcelamentos de débitos referentes a diversos tributos federais e contribuicio previdencidria da

incorporada Odonto System a serem liquidados até setembro de 2024.
Companhia e Consolidado
31 de dezembro de
2020 2019
Previdenciarios 957 1.210
Débitos federais 1.239 1.773
Passivo néo circulante 2.196 2.983
Previdenciarios 239 326
Débitos federais 498 694
Passivo circulante (nota 14) 737 1.020
16.3 Outras exigibilidades: Companhia Consolidado
31 de dezembro de 31 de dezembro de
2020 2019 2020 2019
Outras exigibilidades (contingéncias) 14.114 14.640 15.437 15.963
Grupo Papaiz - - 1.323 1.323
Odonto System! 14.114 14.640 14.114 14.640
Outras exigibilidades (parcelamentos) - 155 - 155
Prontodente! - 155 - 55
14.114 14.795 15.437 16.118

1Provisao para riscos potenciais e parcelamentos de empresas adquiridas, em contrapartida a outros créditos a receber (nota 9.3).
16.4 Opcéao de venda em Controladas:

Consolidado
Reconhecimento

Acordo de Acionistas

Data
deliberacao Contra- 31 de 31de
Controladora Controlada parao partida dezembro dezembro
Data (nota 1) (nota 1) exercicio Premissas Conta (nota17.2) de 2020 _ de 2019
(a) preco base maior montante entre: (i) aportes
de capital realizados pelos minoritarios até o
exercicio da opgao de venda x 3; (i) 9 x EBITDA
dos 12 meses que antecedem exercicio; (b) taxa
de desconto: remuneracdo de bonus
governamentais do México (8,01% a.a.); (c) taxa Opgao de Outras
de conversao: reais x pesos mexicanos; venda em reservas
(d) alteracdes prospectivas no valor presente de Controladas de capital
A partir de exercicio contabilizadas diretamente no patriménio (Exigivel a  (Patriménio
01/04/2016 Odontoprev  Odontored  01/04/2019 liquido. longo prazo) liquido) 38.140 31.184
(a) preco equivale 4 x EBITDA dos ultimos 12 Opgao de Outras
meses anteriores a notificacdo acrescido de venda em reservas
dividas e deduzido das disponibilidades; (b) taxa Controladas de capital
Clidec No transcorrer de desconto: CDI pré fixado longo prazo (720 (Exigivela  (Patriménio
19/01/2017 Clidec Participacdes de 2021 dias) - (12,20% a.a.) longo prazo) liquido) 1.293 1.152
39.433 32.336

continua
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS (COMPANHIA E CONSOLIDADO) EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

16.5 Investimentos a pagar: Conforme contrato de compra e venda da Odonto System, para garantir a obrigacéo de indenizar das vendedoras, a Companhia
mantém parcela de investimento a pagar com liquidacdo em 5 anos mediante liberagédo de 20% a cada aniversario do contrato. A Controlada Odontoprev
Servicos adquiriu 60% de participagdo na Oprev (nota 1), a movimentagédo encontra-se a seguir:

Companhia Consolidado
31 de dezembro de 31 de dezembro de
0 20 2020 2019
Saldo inicial - Investimentos a pagar 15.966 17.500 15.966 17.500
(+) Novos investimentos - Oprev - - 7 -
(+) Atualizagcao monetaria 433 1.439 434 1.439
(—) Baixa de contingéncias (406) (2.973) (406) (2.973)
15.993 15.966 16.001 15.966
Passivo circulante 5.331 3.991 5.331 3.991
Passivo n&o circulante 10.662 11.975 10.670 11.975
15.993 15.966 16.001 15.966
17. Patriménio liquido: 17.1 Capital social: Companhia
31 de dezembro de

2020
Capital social subscrito e integralizado (R$ mil) 607.869 607.869
Numero de agdes ordindrias, sem valor nominal (quantidade agoes) 531.294.792 531.294.792
Artigo 7° Estatuto - autorizacao para emissdo de agdes, sem reforma Estatutaria (quantidade agdes) 80.000.000 80.000.000
Cotacéo de fechamento: ODPV3 - B3 S.A. Brasil Bolsa Balcéo (R$/agao) 14,55 16,87

2,09

2,26
Companhla e Consolidado
31 de dezembro de

Valor patrimonial (R$/acao)
17.2 Reservas de capital:

21. Desp de iali ao (d com ): Correspondem as comissoes incorridas junto as corretoras independentes e a outros
canais de distribuicdo. Em 31 de dezembro de 2020 totalizaram R$191.901 e R$193.787 (R$201.748 e R$203.758 em 31 de dezembro de 2019) na Companhia
e no Consolidado, respectivamente.

22. Desp inistrativas (DA):

Consolidado
Exercicio findo em
31 de dezembro de

Companhia
Exercicio findo em

31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019

Pessoal e servigos de terceiros (190.609) (191.115) (195.265) (193.623)
Localizagdo e funcionamento (23.604) (31.836) (28.680) (37.967)
Publicidade e propaganda (10.857) (19.226) (11.560) (20.064)
Taxas e tributos (11.011) (12.060) (11.641) (12.483)
Depreciagoes e amortizagdes (21.610) (19.211) (24.847) (20.991)
Amortizagao de direito de uso (CPC 06(R2)/IFRS 16) (3.183) (3.316) (5.113) (5.496)
Aluguéis (3.137) (6.810) (5.255) (10.080)
Aluguéis (CPC 06(R2)/IFRS 16) 6.032 4.757 10.295 6.859
Resultado na alienacéo ou baixa de bens do ativo ndo circulante e outros 112 (493) 144 (639)
Outras (6.805) (5.804) (9.264) (7.266)
__ (264.672) _ (285.114) _ (281.186) _  (301.750)

23.R Itado fi iro liquid Companhia Consolidado

Exercicio findo em Exercicio findo em

2020 2019 31 de dezembro de 31 de dezembro de
Agio na emissao de acoes 48.392 48.392 2020 2019 2020 2019
Outorga de opcdes de acdes (19.631) (18.318) Rendimentos de aplicagdes financeiras 16.978 26.586 17.545 27.529
8PG?9|S %L_Jt_orgald_a? lizad 233'266376 235&235 Atualizagdo monetaria INSS 5 anos anteriores 49 85 58 105
ouﬁg;areaséfJ(;g%énczgggiza o 539:433) §32:336) é—\)tuahzagao monetaria sobre os depésitos judiciais 733 2.312 733 2312
(10.672) (*12_@ Outras ) 2.617 2.935 2.743 3.183
Opcoes outorgadas: saldos da 9%, 10* e 12 outorga de opcdes, utilizando a metodologia de cdlculo Black & Scholes (nota 17.7). Capital adicional integralizado: | ~ flngncewas . . 20.377 31.918 21.079 38.129
montante da diferenca entre a constituicao estimada pela metodologia de célculo Black & Scholes e o exercicio da 12 a 122 outorga de opcdes. Outras reservas 1€versao de juros sobre capital proprio 53.018 62.556 53.018 62.556
de capital: contrapartida da opgao de venda registrada no exigivel a longo prazo (nota 16.4). JUI’QS sobre 96}pltal proprio (53.018) (62.556) (53.018) (62.556)
17.3 Reservas de lucros: Companhia e Consolidado  Tarifas bancarias ) (4.940) (4.817) (4.962) (4.841)
31 de dezembro de Ajuste a valor presente (AVP) - passivo de arrendamento (CPC 06 (R2)/IFRS 16) (2.443) (2.177) (3.895) (3.125)
2020 2 Atualizacdo monetéria das provisdes para contingéncias judiciais (1.419) (1.447) (1.438) (1.455)
Reserva legal 32.295 14.238 Atualizagdo monetaria devolugao INSS (250) (611) (250) (611)
Reserva estatutaria de capital regulatorio 243.147 238.218  Atualizagao monetaria - investimento a pagar! (433) (1.439) (434) (1.439)
Reserva de investimentos e expansao 243.147 238.218 Qutras despesas financeiras (4.293) (2.120) (4.952) (2.258)
Reserva de incentivos fiscais 129 129 financeiras (13.778) (12.611) (15.931) (13.729)
R legal da ob la C h d de 5% do lucro liquido d 518'7:8 20% d490.803I 5599 15.307 2148 19.400
eserva legal: constituida obrigatoriamente pela Companhia, com a destinacao de 5% do lucro liquido do exercicio, até que seu valor atinja o do capital 1 " izacs i : i 1acs i p : 3 oi
social. Reserva estatutdria de capital regulatorio: constituida pela Companhia, com a destinacao de até 50% do lucro liquido do exercicio limitado a 40% 2F‘{‘efeéglsceuai1 : ':;ihizriq:: sdtip:;Cffnioap;ezgrild:tf?;ziga;imsl:,i?:;_lgagao de indenizar as antigas socias da Odonto System.
do capital social, que tem por finalidade e objetivo atender a exigéncia de capital regulatério relacionado a margem de solvéncia com o érgdo regulador ANS. " ¢ " Companhia Consolidado
2 Companhia

Reserva de investimentos e expansao: constituida pela Companhia, com a destinagao de até 50% do lucro liquido do exercicio limitado a 40% do capital
social, que tem por finalidade financiar o desenvolvimento, o crescimento e a expansao dos negécios da Companhia, permitindo a realizagcao de novos
investimentos, incluindo aquisicdes de software e hardware, investimentos em instalagdes e equipamentos, aquisi¢ao de participagdes societarias, unidades

Exercicio findo em
31 de dezembro de

Exercicio findo em
31 de dezembro de

de negdcio e estabelecimentos comerciais. 17.4 Agoes em tesouraria: O saldo de agdes em tesouraria em 31 de dezembro de 2020 é de R$14.349 equivalentes 2020 2019 2020 2019
a 893.541 acoes (R$21.028 equivalentes a 1.309.409 acoes em 31 de dezembro de 2019). 17.5 Lucros acumulados e dividendo adicional proposto Base de célculo IRPJ e CSLL 518.482 403.040 520.011 405.724
(complementar): Em atendimento ao CPC 26 (R1)/IAS1 demonstramos a movimentagao da conta lucros acumulados de 31 de dezembro de 2020 e 2019:  (x ) Aliquota vigente (%) 34 34 34 34
Companhia Exp iva de despesas de IRPJ e CSLL de acordo com a aliquota vigente (176.284) (137.034) (176.804) (137.946)
5030 31de dezembr;of'lg Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferengas permanentes/temporarias:
PR P Equivaléncia patrimonial 3.017 2.764 2.269 1.714
Lucro liquido do exercicio 361.128 284.763 T e
PI'OPOSCt‘a de destinacéo do lucro: (361.128) (284.763) Provis&o para agdes judiciais (nota 9.1) (5.521) (2.447) (5.470) (1.767)
Reserva legal (18.057) (14.238) Proviséo para perdas sobre créditos (nota 9.1) 5.553 780 5.555 1.406
Juros sobre capital préprio (53.018) (62.556)  Provisoes diversas (nota 9.1) (7.092) (1.261) (7.015) (1.229)
Dividendos intercalares (179.482) (100.796)  programa de incentivo de longo prazo (ILP) (nota 9.1) (845) (4.809) (1.475) (5.426)
Dlidnds cdional IOt reuistr oozt (5959 amorizacao o Ago (3.1
Reserva de investimentos e expansao (4.929) (85. 595) Juros sebre capltal proprio 18.026 21.269 18.026 21.269
— Outorga de opgdes de agdes - (937) - (937)
Companhia Outras 1.675 (2.728) 314 (4.745)
31 de dezembro de Despesa de IRPJ e CSLL correntes (151.321) (114.411) (154.441) (117.669)
2020 Despesa de IRPJ e CSLL diferidos (6.033) (3.866) (5.849) (3.234)
:-l;cFr‘gslg\l;;qgg%? exercicio (31%1(-)15271; (2&4-273%1; Despesa de IRPJ e CSLL total (157.354) (118.277) (160.290) (120.903)
- B . It 1 0, 0, 0, 0,
Base de calculo ajustada 343.071 270.525 égq”f‘a efetva Basico: 30,3% 29,3% 30.8% 29.8%
(%) Percentual dividendo minimo conforme Estatuto 50 50 . Lucro por acéo: (a) Basico:
Dividendo minimo obrigatério 171.536 135.263 Exercicio findo em
Dividendos intercalares 179.482 100.796 31 de dezembro de
ividenco complementar acima do minimo oorigatorio - )99 | ucro atribuivel aos acionistas da Companhia (R$ mil) 361.128 284.763
5
E)'(‘gg:;ggzg éﬁ'&g::;?;?ﬁ?ggéﬁ;ﬂ;% deliberados (1%%57223 (1584965521) Quantida’dc_e média pogderada de acdes ordindrias emitidas (milhares) 530.261 530.180
Dividendo minimo obrigatério 171.536 135.263 Lucro basico por agéo (R$) 0,68104 0,53711
1Liquido de imposto de renda retido na fonte (IRRF) de 15%. (b) Diluido
17.6 Deliberacdes: _ Exercicio findo em
_ Comggnh!a 31 de dezembro de
PDe betragao Data d Competéncia 2020 2019
rovento por ata do ibui ioni f f
Acprovagéo Tipo ; /Data acéo (R$) pag/an/!ento 2020 2019 k:%';a;::?:gﬁ;: ?es,: (::i)lw::::)da Companhia (R$ mil) 361.128 284.763
RCA Juros sobre capital préprio 18/03/2019 0,03323 03/05/2019 - 17.636 ’ e < .
RCA Juros sobre capital proprio 17/06/2019 0,02989 03/07/2019 - 15,831 Quantidade média ponderada de agdes emitidas 530.261 530.180
RCA Juros sobre capital préprio 24/09/2019 0,02812 09/10/2019 - 14.893 Aluste de opges de compra de agdes - ; 885 1.301
RCA Juros sobre capital préprio 16/12/2019 0,02678 08/01/2020 _ 14.196 Quantidade média ponderada de a¢des para o lucro diluido por agéo 531.146 531.481
RCA Juros sobre capital préprio 12/03/2020 0,02614 02/04/2020 13.864 —  Lucro diluido por acao (RS) 0,67990 0,53579
RCA Juros sobre capital préprio 10/06/2020 0,02525 03/07/2020 13.390 — 26. Direito de uso e passivo de arrendamento - CPC 06(R2)/IFRS16: A Companhia e suas Controladas reconheceram passivos de arrendamentos
RCA Juros sobre capital préprio 11/09/2020 0,02508 07/10/2020 13.304 — relacionados aos aluguéis de iméveis de acordo com as premissas do CPC 06(R2)/IFRS 16 - Arrendamentos. Estes passivos foram mensurados ao valor
RCA Juros sobre capital proprio 10/12/2020 0,02349 04/01/2021 12.460 — presente dos pagamentos futuros, descontados a taxa adotada pela Companhia em suas projegdes, em média de 6,9%, e em contrapartida foram reconhecidos
» Juros sobre capital préprio 53.018 62.556  como direito de uso no ativo. Os impactos totais mensurados estdo demonstrados a seguir:
RCA Dividendos 02/05/2019 0,09529 16/05/2019 - 50.565 Companhia Consolidado
RCA Dividendos 01/08/2019 0,05239 04/09/2019 - 27.761 31 de dezembro de 31 de dezembro de
RCA D@v@dendos 30/10/2019 0,04239 06/12/2019 - 22.470 Classificagio 2020 2019 2020 2019
RCA Dividendos 29/04/2020 0,04478 07/10/2020 23.747 ~ Direito de uso Ativo nao circulante 28.283 28.390 43.780 44.457
RCA Dividendos 29/07/2020 0,15682 07/10/2020 83.173 ~  Amortizagio acumulada Ativo nZo circulante (6.500) (3.316) (10.560) (5.496)
RCA Dividendos 28/10/2020 0,13681’ ; 09/1 2/IZO2O 1;3222 o0 79; 21.783 25.074 33.220 38.961
. - ividendos intercalares : - Passivo de arrendamento Passivo circulante 3.856 2584 6.258 5.208
AGOE Dividendo adicional 28/04/2020 0,06765 03/07/2020 N 85.983  Ajuste a valor presente (AVP) Passivo circulante (1.509) (2.062) (2.284) (3.174)
AGO Dividendo adicional proposto 05/04/2021 0,18988 06/07/2021 100.713 - 2.347 522 3.974 2.034
Total d D"’"‘:e"c:f I:_igm%nal ;gg;’ g 133223 Passivo de arrendamento Passivo n&o circulante 24.634 32.067 37.166 49.209
._ R otal de proventos deliberacos : -335  Ajuste a valor presente (AVP) Passivo n&o circulante (4.869) (6.779) (7.445) (10.520)
RCA = Reunido do Conselho de Administrag&o. 19.765 25.288 29.721 38.689

AGO = Assembleia Geral Ordinaria.

AGOE = Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria.

17.7 Outorga de opgoes de compra de agoes (stock options)
(i) Plano de opcéo de compra de acoes (Plano)

Outorgas concedidas conforme plano de op¢ao de compra de agées (Plano)!

Definices do Plano 1% a 8° (2007 a 2014) 9% a 12° (2015 em diante)

Preco de exercicio Corregao por IGP-M da Fundagao Gettlio Vargas, deduzidas |Correcdes e deducdes deixam de ser aplicadas.
as remuneracdes aos acionistas. Sua liquidacdo sera |Sua liquidacdo sera efetuada com recursos préprios

efetuada com recursos préprios do beneficidrio do beneficiario

Periodo de vesting (permanéncia do
beneficiario na Companhia)

3 anos da data de celebragao do Instrumento de Outorga |3 anos da data de celebragao do Instrumento de Outorga

Prazo méximo para exercicio

6 anos, com exercicio total ou parcial com comunicacao
por escrito 1 més de antecedéncia de cada RCA ou prazo
comunicado

5 anos, com exercicio total ou parcial com comunicagao
por escrito 1 més de antecedéncia de cada RCA ou prazo
comunicado

Lock-up (periodo de vedagao

3 anos a partir da data do exercicio da opcéao

2 anos a partir da data do exercicio da opgao

de negociacdo)

1Aprovado na AGE 19 de abril de 2007 e alterado na AGE 20 de maio de 2015. Administrado pelo Conselho de Administragao limitado a 5% do capital total.
(ii) Outorgas concedidas

Outorgas Valor justo unitario
do beneficio na
Original Apés desdobramentos (splits)? outorga (R$)®

Reco- Taxa Volatilidade
Data da men- Apro- Preco de Preco de Preco de Preco de livrede anualizada Apods
N°__ Ano aprovacao dagao1 vagao Quantidade exercicio mercado Quantidade exercicio mercado risco (%) esperada (%) Original splits'
1% 2007 02/08/2007 221.859 44,85 53,79 2.662.308 3,74 4,48 11,3 33,9 20,18 1,68
22 2008 28/02/2008 DF' CA 353.494 32,42 45,85 4.241.928 2,70 3,82 11,4 24,3 19,72 1,64
3% 2009 25/03/2009 DP CA 255.002 17,60 24,30 3.060.024 1,47 2,03 9,3 40,6 14,17 1,18
4* 2010 11/08/2010 CGP CA 698.707 12,93 16,88  2.096.121 4,31 5,63 4,0 26,6 7,00 2,33
5% 2011 20/09/2011 CGP CA 583.815 20,87 28,20 1.751.445 6,96 9,40 53 30,1 1323 4,41
6° 2012 20/09/2012 CGP CA 1.609.097 8,22 11,60 1.609.097 8,22 11,60 0,4 36,1 5,01 5,01
7% 2013 20/08/2013 CGP  CA  3.000.000 7,44 9,25 3.000.000 7,44 9,25 51 36,2 3,66 3,66
8% 2014 25/02/2014 DP CA 228.497 7,30 8,70 228.497 7,30 8,70 57 33,4 325 3,25
9* 2015 26/05/2015 CGP CA 2.679.397 10,79 11,31 2.679.397 10,79 11,31 12,9 28,2 4,43 4,43
10 2015 19/11/2015 CGP CA 2572186 9,81 10,18 2.572.186 9,81 10,18 15,4 27,3 429 429
11 2016 01/07/2016 CGP CA 392.680 11,41 13,55 392.680 11,41 13,55 12,2 29,5 6,03 6,03
12* 2016 26/10/2016 DP/CGP ~ CA  2.889.498 13,08 12,35 _ 2.889.498 13,03 12,35 11,4 29,2 4,04 4,04

27.183.181

DP = Diretor Presidente/CGP = Comité de Gestao de Pessoas/CA = Conselho de Administrag&o.

Nas sete primeiras outorgas Randal Luiz Zanetti (ex DP desde 01 de abril de 2014 e Presidente CA até 02 de abril de 2019) foi voluntariamente nao beneficiario.
2Desdobramentos (splits) de 01 de julho de 2010 e 02 de abril de 2012.

3Estimativa com base no modelo de valorizagdo de opgdes Black & Scholes.

(iii) Movimentacao

Final do periodo

Inicio do periodo Cancelamentos Opcdes exercidas

Valor justo Custo maximo Elegiveis pcoes Opcoes Opcoes

Ano Eleglvels Opcoes da opcao (R$ mil) desllgados canceladas’ Elegiveis __exercidas? Elegiveis __existentes
2007 2.662.308 1,68 4.477 989.304 21 1.673.004 - -
2008 46 4.241.928 1,64 6.970 9 977.544 37 3.264.384 - -
2009 51 3.060.024 1,18 3.614 10 839.916 41 2.220.108 - -
2010 47 2.096.121 2,33 4.894 8 199.803 39 1.896.318 - -
2011 45 1.751.445 4,41 7.726 7 221.174 38 1.530.271 - -
2012 51 1.609.097 5,01 8.055 12 358.112 39 1.250.985 - -
2013 52 3.000.000 3,66 10.994 12 672.650 40 2.327.350 - -
2014 1 228.497 3,25 742 - - 1 228.497 - -
2015 47 2.679.397 4,43 11.858 7 395.749 37 2.173.152 3 110.496
2015 57 2.572.186 4,29 11.030 10 404.111 45 2.100.539 2 67.536
2016 1 392.680 6,03 2.367 - - 1 392.680 - -
2016 59 2.889.498 4,04 11.674 2 549.693 44 1.632.872 3 706.933
27.183.181 84.401 5.608.056 20.690.160 884.965

1A quantidade total outorgada deduzida dos cancelamentos é de 21.575.125 agOes representando 4,1% do capital total de 531.294.792 acdes. 2Alienacao
aprovada pelo CA.
Foi reconhecida como despesa com planos de opgoes de agdes em fungdo do decurso de prazo do periodo de vesting, com contrapartida no patriménio liquido
em conta de reserva de capltal o valor de R$2.755 em 31 de dezembro de 2019.
18.S is: As atividades da Companhia e de suas Controladas sao organizadas nos seguintes segmentos de negomos (a) Corporativo:
clientes acima de 200 beneficiarios; (b) PME: clientes entre 3 e 199 beneficiarios; (¢) Individual: planos mensais e anuais comercializados as pessoas fisicas;
(d) Outros: segmentos com menor representatividade no total das receitas da Companhia sendo: (i) atendimento odontolégico em consultérios préprios (Clidec);
(i) servicos administrativos e consultivos prestados (Odontoprev Servigos e Oprev); (iii) aquisi¢do e distribuicao de materiais odontolégicos para rede credenciada
(Dental Partner); (iv) desenvolvimento de programas de computacao (Easy) e (v) seguros saude (Odontored).
Margem de contribuicdo por segmento operacional - Consolidado

PME INDIVIDUAL OUTROS TOTAL
Exercicio findo em Exercicio findo em Exercicio findo em Exercicio findo em
31 de dezembro de 31 de dezembro de 31 de dezembro de 31 de dezembro de

oper

CORPORATIVO
Exercicio findo em
_31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Contraprestagdes liquidas/prémios retidos ~ 1.053.250 1.062.816 321.386 311.746 456.586 479.903 - — 1.831.222 1.854.465
Tributos diretos de operagdes com planos
de assisténcia a saude da Operadora? (44.163) (39.303) (16.602) (14.718) (22.650) (24.415) - — (83.415) (78.436)
Vendas de bens e servigos - - - - - - 13.445 16.645 13.445 16.645
Impostos sobre vendas de bens e servigcos - - - - - - (12.721) (13.739) (12.721) (13.739)
Seguros - - - - - - 16.807 16.191 16.807 16.191
RECEITA DE VENDAS 1.009.087 1.023.513 _304.784 297.028 _433.936 _455.488 17.531 19.097 1.765.338 1.795.126
Custo de servigos' (425.002) (520.763) (86.655) (112.673) (200.917) (162.097) _ (4.246) _ (2.790) (716.820) (798.323)
RESULTADO OPERACIONAL 584.085 _502.750 218.129 _184.355 _233.019 _293.391 13.285 16.307 1.048.518 _ 996.803
Despesas de comercializacao (65.747) _(64.784) (39.315) _(38.637) _(88.106) _(99.864) (619) (473) (193.787) (203.758)
MARGEM DE CONTRIBUICAO 518.338 _ 437.966 _178.814 _145.718 _144.913 _193.527 12.666 15.834 _ 854.731 _ 793.045
Receita de vendas (%) 57,2 57,0 17,3 16,5 24,6 254 1,0 1,1 100,0 100,0
Margem x receita de vendas (%) 51,4 42,8 58,7 49,1 33,4 42,5 72,2 82,9 48,4 44,2
Distribuicao margem x total/segmento (%) 60,6 55,2 20,9 18,4 17,0 24,4 1,5 2,0 100,0 100,0

1Exclui provis@o de eventos/sinistros ocorridos e ndo avisados (PEONA) e reservas técnicas de sinistros (nota 20).
2Exclui R$13.800 referentes & reversao de provisao para pagamento de ISS decorrentes da inclus&o dos eventos & base de célculo mediante decisao transitada
em julgado favoravel & Companhia em marco de 2019.

19. Receita de vendas: Consolidado

Companhia

Exercicio findo em Exercicio findo em

31 de dezembro de 31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019

Contraprestacoes liquidas/prémios retidos 1.819.670 1.842.530 1.831.222 1.854.465
Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude da Operadora’ (82.677) (63.931) (83.415) (64.636)
Contraprestagoes efetivas/prémios ganhos de planos de assisténcia a satide 1.736.993 1.778.599 1.747.807 1.789.829
Venda de bens e servigos - - 13.445 16.645
Seguros - - 16.807 16.191
Impostos sobre vendas de bens e servigos - - (12.721) (13.739)
1.736.993 1.778.599 1.765.338 1.808.926

'Em margo de 2019 houve a reversao de R$13.800 referentes a provisao para pagamento do ISS decorrente da inclusao dos eventos a base de calculo mediante
decisdo transitada em julgado favoravel a Companhia.
20. Custo de servicos: Consolidado
Exercicio findo em
31 de dezembro de

Companhia
Exercicio findo em
31 de dezembro de

2020 2019 2020 2019

Eventos/sinistros conhecidos ou avisados (665.253) (776.457) (662. 534) (772.143)
Variagao da PEONA 3.463 (12.077) 3.5 (12.057)
Eventos indenizaveis liquidos/sinistros retidos (661 790) (788.534) (658. 990) (784.200)
Encargos sociais sobre servigos 40 29
Materiais odontolégicos (1 5.100) (16.356) (7. 373) (7.956)
Demais custos operacionais (34.286) (5.301) (46.773) (18.238)
Materiais operacionais (4.400) (4.645) (4.462) 4.678
Unidades proprias - - (9.938) (10.155)
(Provisdes)/reversoes! (29.886) (656) (29.885) (630)
Sinistros - - (2.621) (2.790)
Reservas técnicas de sinistros - - 133 15
(711.176) (810.151) (713.143) (810.365)

1Inclui provisdes de planos individuais com livre escolha de profissionais junto ao canal bancario (vide nota 15).

Os célculos das projegdes nao foram revisitados, mediante a isencao temporaria até junho/2021 do CPC 06 (R2)/IFRS 16, beneficio concedido decorrente
do COVID-19.
27. Partes relacionadas:

Operacdes da Companhia com suas Controladas e Coligadas (nota 1)

Odontoprev Dental

Ativo/(Passivo) Natureza Odontoprev Clidec Servicos Easy Partner Rede Dental Brasildental
Outros créditos a receber Servigos administrativos 4.478 - 654 - 152 - -
Fornecedores de bens e servicos Servicos administrativos (152) - - - - (258) (4.874)
Receita/(Despesa)

Contraprestacoes liquidas Planos odontolégicos 134 - - - - -
Contraprestagoes liquidas Corresponsabilidade assumida/transferida 47.925 - - - - - (45.283)
Demais custo de servigos Materiais e servicos odontolégicos - (29) - - - - -
Vendas de bens e servigcos Servigos administrativos — 14.400 51.726 - 15.787 - -
Eventos conhecidos ou avisados Servigos odontolégicos (5.935) - - - - (2.642) -
Demais custos odontolégicos Materiais odontolégicos (15.417)  (370) - - - - -
Despesas administrativas Servigos administrativos (60.143) - 9.429 _(51) - - (9.531)
31 de dezembro de 2020 (33.436) 14.001 61.155 _(51) _15.787 (2.642) (54.814)
31 de dezembro de 2019 (26.691) 14.146 53.940 (52) _17.436 (3.709) (55.070)

A Companhia e suas Controladas mantém operagdes com empresas do Grupo Bradesco, no qual a Bradesco Salde, acionista da Odontoprev faz parte:
Consolidado
31 de dezembro de

Empresas relacionadas

Transacoes com Banco Bradesco Natureza 2020 2019
Ativo/(Passivo)
Disponibilidades/Aplicagdo financeira Banco Bradesco S.A. Conta corrente 17.413 5.963
Aplicacdes financeiras Banco Bradesco S.A. Aplicacao financeira 706.072 515.617
Contraprestacoes a receber Banco Bradesco S.A. Contraprestacoes a receber 4.787 4.781
Contas a receber Bradesco Capitalizagdo S.A. Titulos de capitalizagcao 1.853 428
Fornecedores de servigos Bradesco Vida e Previdéncia S.A.  Seguro de vida - funcionarios (65) (127)
Fornecedores de servigos Bradesco Cartdes S.A. Viagens e estadias - diretoria e funcionarios (35) (228)
Receita/(Despesa)
Contraprestacao liquidas Banco Bradesco S.A. Receita de venda 57.736 77.505
Outras receitas operacionais Mediservice Taxa de administragao 396 518
Despesa de comercializagao Bradseg Promotora de Vendas S.A. Comissdes (20.793) (18.720)
Despesa de comercializagdo Banco Bradescard S.A. Comissoes (8.040) (8.605)
DA - Pessoal e servigos de terceiros Banco Bradesco S.A. Escrituragé@o de agdes (170) (97)
DA - Pessoal e servigos de terceiros Bradesco Salde S.A. Assisténcia médica - funcionarios (13.679) (10.976)
DA - Pessoal e servigos de terceiros Bradesco Vida e Previdéncia S.A.  Seguro de vida - funcionarios (435) (173)
DA - Localizag&o e funcionamento ~ Banco Bradesco S.A. Aluguéis sucursais (92) (87)
DA - Outras Banco Bradesco Cartoes S.A. Viagens e estadias - diretoria e funcionarios (739) (3.276)
DA - Outras Bradesco Auto Re Cia de Seguros  Seguro de responsabilidade civil e seguro fianca (306) (389)
Despesas financeiras Banco Bradesco S.A. Administracéo de aplicagdes (307) (220)
Despesas financeiras Banco Bradesco S.A. Tarifa bancaria (2.563) (2.469)
Receitas financeiras Banco Bradesco S.A. Receita de aplicagdes financeiras 16.807 27.316
Receitas financeiras Bradesco Capitalizagdo S.A. Titulos de capitalizacao - 10
Doacoes Fundacao Bradesco Doacoes (857) (709)
26.958 59.629

Conforme mencionado na nota 16.1 (e) a Companhia contratou seguro de garantia judicial relacionado aos autos de infracdo stock options, nos quais tais
apolices foram contratadas junto a Swiss Re Corporate Solutions Brasil Seguros S.A. (“Swiss Re Brasil”) que mantém uma joint venture com a Bradesco
Seguros S.A. (“Bradesco Seguros”). A Companhia e suas Controladas concedem participacdes no resultado a seus colaboradores e Administradores, vinculados
ao alcance de metas operacionais e objetivos especificos, estabelecidos e aprovados no inicio de cada exercicio. Em 31 de dezembro de 2020, foram apropriados,
a titulo de participagdes nos resultados, os montantes de R$10.813 (R$14.241 em 31 de dezembro de 2019) e R$13.239 (R$18.893 em 31 de dezembro de
2019) na Companhia e no Consolidado. A Companhia implementou em 2019 o Programa de Incentivo de Longo Prazo (Programa ILP), o qual estabelece os
critérios para o pagamento de bonus em dinheiro, correspondente a mdiltiplos de saldrios, a ser feito pela Companhia e suas Controladas aos beneficiarios
elegiveis apds o periodo de apuracao, desde que cumpridas as metas e condicdes estabelecidas nos termos e para as finalidades. O programa de opgédo de
compra de agoes (stock options) segue vigente, na forma como aprovado em Assembleia de Acionistas, tendo a tltima outorga sido efetuada em 2016. O periodo
de apuragao corresponde a 3 anos e o pagamento fica condicionado ao atingimento de metas de performance corporativa pré-estabelecidas pelo Conselho
de Administrac&o e a condicao de servigo. Em carater excepcional, para a primeira e segunda concessdes do Programa ILP, sera considerado periodo de
apuragao o exercicio social de 2019 para desembolso em 2020, e os exercicios sociais de 2019 e 2020 acumulados, para pagamento em 2021, e assim
sucessivamente, mantendo-se as demais condigoes estabelecidas. Em 31 de dezembro de 2020 foram apropriados no resultado do periodo, os montantes de
R$10.177 e R$11.773 na Companhia e no Consolidado (R$14.145 e R$15.960 respectivamente em 31 de dezembro de 2019). A remuneragdo anual fixa
atribuida aos Conselhos de Administrag&o e Fiscal e a fixa/variavel atribuida a Diretoria Estatutaria encontram-se no quadro a seguir:

Exercicio findo em

31 de dezembro de

2020 2019

Diretoria Estatutaria 9.386 10.734
Pré-labore 5.004 5.303
Beneficios 531 472
Bonus 3.851 4.959
Conselho de Administracao 1.388 1.422
Pré-labore 1.388 1.422
Conselho Fiscal 332 332
Pré-labore 332 332
11.106 12.488

Os membros da Diretoria Estatutéria sdo detentores de opgdes conforme Plano de opgao de outorga (nota 17.7):
Inicio do periodo Cancelamentos Opcoes exercidas Final do periodo

Elegiveis Opcoes Opcoes Opcoes

Ano Elegiveis Opcoes desligados canceladas Elegiveis exercidas Elegiveis existentes
2007 6 1.285.488 3 584.424 3 701.064 - -
2008 5 1.397.592 2 488.916 3 908.676 - -
2009 7 1.378.356 3 678.084 4 700.272 - -
2010 5 787.521 - - 5 787.521 - -
2011 5 533.829 1 126.934 4 406.895 - -
2012 7 617.288 1 100.000 6 517.288 - -
2013 7 1.202.331 1 212.264 6 990.067 - -
2014 1 228.497 - - 1 228.497 - -
2015 7 1.160.215 1 94.057 6 1.066.158 - -
2015 8 1.128.360 1 89.658 7 1.038.702 - -
2016 1 392.680 - - 1 392.680 - -
2016 7 1.029.342 1 130.677 4 580.245 2 318.420
11.141.499 2.505.014 8.318.065 318.420

Os Conselhos de Administracao e Fiscal e os Comités de Auditoria e de Gestao de Pessoas incluem membros da Diretoria da Bradesco Seguros. A Companhia
nao é patrocinadora de plano de previdéncia complementar, nem qualquer outro beneficio pds-emprego ou de rescisé@o de contrato de trabalho.
28. Seguros: A politica da Companhia e de suas Controladas é manter cobertura de seguros em face dos riscos envolvidos, conforme destacado:

Consolidado

Exercicio findo em

31 de dezembro de

2020 2019

Prédio 79.407 52.398
Maquinas, méveis, utensilios e instalagdes 4.200 5.700
Veiculos 6.050 7.299
Danos materiais 89.657 65.397
Lucros cessantes 20.000 20.000
Responsabilidade civil administradores e diretores 78.450 85.542
188.107 170.939

continua—.¢
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS (COMPANHIA E CONSOLIDADO) EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

29. Fluxo de caixa - método direto:
. Companhia
Exercicio findo em
31 de dezembro de

2020 2019

ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de plano de salude 1.779.585 1.781.100
Resgate de aplicagoes financeiras (nota 6) 763.938 922.871
Recebimentos de juros de aplicacdes financeiras (nota 6) 16.978 26.586
Outros recebimentos operacionais 5.370 32.696
Pagamentos a fornecedores/prestadores de servigos de saude (nota 13.2) (640.347) (769.691)
Pagamentos de comissdes (192.926) (207.865)
Pagamentos de pessoal (81.463) (76.370)
Pagamentos de pré-labore (8.834) (6.347)
Pagamentos de servicos de terceiros (78.389) (82.933)
Pagamentos de tributos (213.650) (212.182)
Pagamentos de processos judiciais (civeis/trabalhistas/tributérias) (13.501) (11.604)
Pagamentos de aluguel (4.626) (6.811)
Pagamentos de promocao/publicidade (11.407) (19.732)
Aplicacdes financeiras (nota 6) (964.497) (1.026.948)
Outros pagamentos operacionais (52.450) (31.881)
CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 303.781 310.889
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimentos de dividendos 6.000 8.615
Pagamento de aquisi¢ao de ativo imobilizado (nota 11) (7.158) (9.063)
Pagamentos de aquisi¢do de participacdo em outras empresas - (10.488)
Outros pagamentos das atividades de investimento (nota 12.2) (25.222) (20.980)
CAIXA APLICADO EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (26.380) (31.916)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Outros recebimentos das atividades de financiamento (DMPL) 5.366 28.479
Pagamentos de participacao nos resultados (11.847) (13.693)
Outros pagamentos das atividades de financiamento (270.219) (292.495)
CAIXA APLICADO EM ATIVIDADE DE FINANCIAMENTOS (276.700) (277.709)
AUMENTO EM CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 701 1.264
VARIAQAﬁ LIQUIDA DO CAIXA
Saldo inicial 2.150 886
Saldo final 2.851 2.150
AUMENTO EM CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 701 1.264
Ativos livres no inicio do periodo (notas 5 e 6) 394.231 323.615
Ativos livres no final do periodo (notas 5 e 6) 557.209 394.231
AUMENTO NAS APLICACOES FINANCEIRAS - RECURSOS LIVRES 162.978 70.616
CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (método direto) 303.781 310.889
(+/-) Valores classificados de forma distinta entre os métodos

Numerério em transito (4.234) 3.995

Aplicacdes financeiras de liquidez imediata 11.400 3.723

Aplicacdes financeiras avaliadas ao custo amortizado 717 597

Participagé@o nos resultados (11.847) (13.693)

Baixa de investimentos por incorporagédo = (14.187)
CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (método indireto) 299.817 291.324

30. Efeitos COVID-19: Em 11 de margo de 2020 a Organizagao Mundial da Satde (OMS) declarou que a COVID-19 constitui pandemia, atingindo grande
parte dos paises. As empresas tém sido impactadas, ha incerteza macroeconémica e nos negocios, em todos os setores. Nao registramos impactos da
pandemia nos resultados do 1° trimestre. A partir do 2° trimestre, a Companhia observou menor ritmo na solicitagdo de senhas por cirurgides-dentistas e
marcacgéo de consultas por beneficidrios, trazendo, assim, menor custo de servicos, realidade também observada no 3° trimestre, com gradativa retomada na
frequéncia de utilizagao do beneficio verificada principalmente no 4° trimestre. O perfil dos contratos corporativos, maior parte da carteira, reflete relacionamento
comercial plurianual, de longo prazo, com patamar minimo de provisdo para perdas sobre créditos. Ao longo do 2°, 3° e 4° trimestres, foram realizadas
prorrogagdes pontuais de vencimento de contratos corporativos no montante de R$7.050. Em 31 de dezembro, o equivalente a R$6.993 j& havia sido recebido.
Os descontos financeiros negociados totalizaram R$1.263. A Administracdo permanece tomando medidas prudenciais, dentre as quais:

* Com o propésito de preservar a satde do quadro funcional, posicionou, em poucos dias, 100% dos colaboradores em regime de trabalho remoto (home
office), mantendo todas as operacdes em andamento. Alguns departamentos da Companhia, a partir de julho, contaram com o retorno de colaboradores
em home office ao trabalho presencial nos escritérios. A maior parte dos funciondrios permanece atuando de forma remota.

* Diariamente, reunides de acompanhamento operacional e monitoramento de métricas chaves sao realizadas virtualmente pela alta gestao da Companhia.

¢ Renegocia¢des com fornecedores e arrendadores significaram economia de R$618 e R$174, respectivamente. Viagens aéreas nao realizadas pouparam
R$3.534, e postergagdes de gastos discriciondrios, como publicidade e propaganda, representaram manutengdo de R$8.504 em caixa.

e Aderimos a flexibilizagdo aos novos prazos de recolhimento tributario (INSS, PIS e COFINS, parcelamento FGTS), bem como a Companhia utilizou a
suspensao de contratos de trabalho prevista na Medida Proviséria (MP) n° 936. Com isto, houve redugao dos gastos com folha de R$1.182.

* A Companhia aderiu, também, ao capitulo IX da MP n° 927/2020, adiando o depdsito do FGTS dos colaboradores ativos, referente aos meses de margo,
abril e maio, com posterior parcelamento e pagamentos dos valores até dezembro de 2020.

Em agosto e dezembro de 2020, foram realizados testes de redugao ao valor recuperavel, (teste de impairment - notas 2.7.4 (a) e 12.1) para o agio proveniente
das aquisi¢des de investimentos, concluindo em ambas as datas quanto a inexisténcia de indicativos de impairment. O TAP/LAT foi realizado em dezembro de
2020 (nota 2.9), nao apresentando insuficiéncia, ndo sendo necessarios ajustes nas provisdes técnicas constituidas.

31. Eventos subsequentes: Na RCA de 04 de marco de 2021 foi aprovada a proposta da Administracdo para destinacao do lucro do exercicio de 2020
a ser submetida a AGO de 05 de abril de 2021, a qual inclui a destinagao de R$100.713 a titulo de dividendos complementares acima do minimo obrigatério,
que se aprovado, sera pago em 06 de julho de 2021. Em 31 de dezembro de 2020, as reservas estatutarias “Capital Regulatério, e Investimento e Expansao”
atingiram seus limites de constituicdo. Neste sentido, serd submetida a AGO em 05 de abril de 2021 a proposta para capitalizagdo da reserva de capital “Agio
na emissao de acoes” no valor de R$48.392 e da reserva estatutaria “Investimento e Expans&o” no valor de R$194.756, totalizando um aumento de capital de
R$243.148. Desta forma pretende-se assegurar a integridade do capital social de forma a possibilitar novas destinacdes de recursos.

A DIRETORIA

CONTADORA

Luciana Mendonga Duarte
CRC - SP-293205/0-3

ATUARIA
Luciana Gomes Boquimpani Martins
MIBA: 965
Responsavel pelo célculo da Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) e Teste de Adequacéo de Passivos (TAP).

PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Odontoprev S.A., em cumprimento as disposi¢cdes legais e estatutérias, examinou o Relatério da Administracéo e as Demonstracoes
Financeiras da Companhia e Consolidadas, referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020, bem como a Proposta de Destinacdo do
Resultado do Exercicio. Com base nos exames efetuados e considerando o Relatorio dos Auditores Independentes sobre as Demonstragoes Financeiras,
apresentado sem ressalvas, emitido pela PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes em 04 de margo de 2021, opina que os referidos documentos,
bem como a proposta de aumento de capital, sem emissdo de acdes, no montante de R$243.148 mediante a capitalizacdo de R$48.392 da reserva de agio
na emissao de acdes e R$194.756 da reserva estatutéria de investimentos e expans&o da Companhia, estdo em condi¢des de serem apreciados e votados
pela Assembleia Geral.

Barueri/SP, 04 de margo de 2021.

Ivan Maluf Junior Sérgio Moreno

PARECER DO COMITE DE AUDITORIA

Vanderlei Dominguez da Rosa

Os membros do Comité de Auditoria da Odontoprev S.A., no exercicio de suas atribuicdes e responsabilidades legais, conforme previsto no paragrafo 4° do
artigo 27 do Estatuto Social da Companhia e em seu Regimento Interno, procederam ao exame e analise das Demonstracoes Financeiras, acompanhadas do
relatério dos auditores independentes e do relatério anual da Administragao relativos ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020, bem como
da proposta de destinacao do lucro liquido do exercicio, e, considerando as informacdes prestadas pela Administragdo da Companhia e pela PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes, opinam, por unanimidade, que os mesmos refletem, adequadamente, em todos os aspectos relevantes, as posi¢des patrimonial e
financeira da Companhia, e recomendam a aprovagédo dos documentos pelo Conselho de Administracdo da Companhia e o seu encaminhamento a Assembleia
Geral Ordindria, nos termos da Lei n°® 6.404/76.

Barueri/SP, 04 de margo de 2021.

César Suaki dos Santos Leonardo Assis Portugal

Haydewaldo Roberto Chamberlain da Costa

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Aos Administradores e Acionistas Odontoprev S.A. Opinidao: Examinamos as demonstra¢des financeiras individuais da Odontoprev S.A. (“Companhia”), que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis. Examinamos também as demonstragdes financeiras consolidadas da Odontoprev S.A. e suas controladas (“Consolidado”), que compreendem
o balanco patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstra¢des consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das
mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo
das principais politicas contabeis. Opinido sobre as demonstracées financeiras individuais: Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras individuais
acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da Odontoprev S.A. em 31 de dezembro de
2020, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil.
Opiniao sobre as demonstracdes financeiras consolidadas: Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Odontoprev S.A. e suas controladas em 31 de dezembro de 2020, o
desempenho consolidado de suas operagdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil e as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB). Base para opiniao:
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas,
estdo descritas na segao a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas”. Somos
independentes em relagcdo a Companhia e suas controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao. Principais Assuntos de Auditoria:
Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente.
Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas como um todo e na formagéo de
nossa opinido sobre essas demonstracoes financeiras individuais e consolidadas e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos.
Nossa auditoria para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 foi planejada e executada considerando que as operagdes da Companhia e suas controladas
nao apresentaram modificagdes significativas em relagao ao exercicio anterior. Nesse contexto, os Principais Assuntos de Auditoria, bem como nossa abordagem
de auditoria, mantiveram-se substancialmente alinhados aqueles do ano anterior. Porque € um PAA: Valor recuperavel do agio decorrente de combinacao
de negécios (Notas Explicativas 2.7.4 (a) e 12.1): A Companhia possui agios registrados referentes a aquisicoes realizadas em exercicios anteriores cujo
valor é significativo em relagdo as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas. A administragao elabora anualmente teste para avaliar a necessidade
ou nao de redugdo do &gio ao seu valor recuperavel. Esse teste envolve estimativas e julgamentos significativos. Por esses motivos, consideramos essa area
como sendo foco de nossa auditoria, uma vez que diferentes premissas utilizadas pela administragao na projecao de resultados futuros podem alterar
significativamente a avaliacao do valor recuperavel do &gio, e consequentemente impactar as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas. Como o
assunto foi conduzido em nossa auditoria: Realizamos o entendimento dos controles internos relevantes relacionados ao teste do valor recuperavel do agio
realizado pela administragdo. Em conjunto com nossos especialistas, efetuamos, entre outros procedimentos, a andlise da metodologia utilizada para a
determinagéo do valor recuperavel do agio, o entendimento e anélise da razoabilidade das premissas mais relevantes adotadas pela administragdo em seu
processo relacionado ao teste do valor recuperavel do 4gio das combinagdes de negdcios mais representativas, bem como a coeréncia geral I6gica e aritmética
dos célculos das projecdes realizados pela administragao e seus consultores externos. Analisamos a razoabilidade dos critérios e das principais premissas
que embasaram a construgao dos célculos. Realizamos reunides com a administracao para obtermos entendimento sobre o processo de elaboracéo das
projecdes, considerando as Unidades Geradoras de Caixa, e suas aprovagdes, bem como realizamos testes quanto a consisténcia da expectativa de resultados
projetados em comparagéo aos resultados realizados em exercicios anteriores. Consideramos que os critérios e premissas adotados pela administracdo para
a realizagéo dos testes de perda por reducao do valor recuperavel sao razodveis nos seus aspectos mais relevantes no contexto das demonstragoes financeiras
individuais e consolidadas. Provisdes técnicas (Notas 2.9, 2.10 e 13.2): A Companhia possui passivos relacionados a contratos de assisténcia odontolégica
denominados Provisdes Técnicas bem como efetua testes para avaliar a suficiéncia das mesmas, dentre elas destacamos a Provisdo de Eventos Ocorridos e
N&o Avisados (“PEONA”) e o Teste de Adequagao de Passivos (“TAP”) visto que s@o pautados em metodologia atuarial. O processo de determinagao e
mensuracdo da PEONA e do TAP requerem julgamentos e envolvimento de atudrios na determinagdo de metodologias e premissas que incluem, entre outras,
desenvolvimento dos eventos, escolha de fatores atuariais e taxa de desconto. Devido a relevancia das provisdes técnicas oriundas dos contratos de assisténcia
odontolégica e o impacto que eventuais mudancas nas premissas da PEONA e do TAP poderiam causar nas demonstragdes financeiras, consideramos essa
uma drea de foco em nossa auditoria. Realizamos o entendimento dos controles internos relevantes relacionados a mensuragao e registro contabil das Provisdes
Técnicas pela administragdo. Em conjunto com nossos especialistas na area atuarial, efetuamos, entre outros procedimentos, a avaliagdo da razoabilidade das
metodologias e premissas utilizadas pela administragao e seus consultores externos na mensuragao da PEONA e do TAP, tais como desenvolvimento de
eventos, selecao de fatores atuariais e taxa de desconto, e comparamos com as premissas utilizadas pelo mercado e/ou com os dados histdricos da Companhia.
Obtivemos a Nota Técnica Atuarial da PEONA e verificamos que a metodologia de célculo fora submetida e aprovada pelo 6rgao regulador, a Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (“ANS”), bem como inspecionamos que a metodologia fora uniformemente aplicada sobre as bases de dados atuariais da Companhia.
Quanto as bases de dados atuarias, efetuamos teste de inspecao documental dos campos criticos para mensuragéo das provisoes técnicas. Consideramos
que a base de calculo atuarial, metodologia e premissas utilizadas na determinagdo dessas provisdes técnicas sdo razoaveis e as divulgagoes efetuadas sao
consistentes com as informacgdes obtidas. Outros assuntos: Demonstracées do Valor Adicionado: As demonstracdes individual e consolidada do valor
adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, elaboradas sob a responsabilidade da administragdo da Companhia e apresentadas
como informagao suplementar para fins de IFRS, foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragdes
financeiras da Companhia. Para a formagdo de nossa opinido, avaliamos se essas demonstragdes estdo conciliadas com as demonstragdes financeiras e
registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contetdo estdo de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 -

“Demonstragao do Valor Adicionado”. Em nossa opinido, essas demonstragdes do valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sdo consistentes em relagao as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas
tomadas em conjunto. Outras informagdes que acompanham as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas e o relatério do auditor: A
administragdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administrag@o. Nossa opiniao sobre as demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas ndo abrange o Relatério da Administragdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse
relatério. Em conex@o com a auditoria das demonstrages financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade € a de ler o Relatério da Administracao
e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcéo relevante no
Relatério da Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito. Responsabilidades da administracédo e da
governanca pelas demonstragées financeiras individuais e consolidadas: A administracdo da Companhia é responsdvel pela elaboracdo e adequada
apresentacao das demonstragdes financeiras individuais de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e das demonstragoes financeiras consolidadas
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracéo de demonstracdes financeiras livres de
distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboragao das demonstragées financeiras individuais e consolidadas, a administragao
é responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contabil na elaboragao das demonstragdes financeiras , a ndo ser que a administragao pretenda liquidar a Companhia ou
cessar suas operagoes, ou nhao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes. Os responsaveis pela governanga da Companhia
e suas controladas sao aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras. Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas: Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas, tomadas em conjunto, estdo livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatério de auditoria contendo nossa opinido. Segurancga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distorgdes podem ser decorrentes
de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes
econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: ¢ Identificamos
e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracgdes financeiras individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro,
planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccéo de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omiss@o ou representagoes falsas intencionais. * Obtemos entendimento dos controles
internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e suas controladas.  Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade
das estimativas contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administragéo. « Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administragéo, da base contabil
de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagao a eventos ou condigdes que possam
levantar duvida significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar ateng@o em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificagao
em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso
relatorio. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional. » Avaliamos a apresentacdo
geral, a estrutura e o contetdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, inclusive as divulgagoes e se essas demonstragdes financeiras
representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada. « Obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das entidades ou atividades de negdcio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela dire¢do, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opiniao
de auditoria. Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das
constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.
Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaragdo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis
de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo,
quando aplicavel, as respectivas salvaguardas. Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles
que foram considerados como mais significativos na auditoria das demonstragdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os
principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatorio de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgagao
publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatério porque as
consequéncias adversas de tal comunicagdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicagao para o interesse publico.
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