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ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de Agoes Trimestre Atual
(Unidade) 30/09/2021
Do Capital Integralizado

Ordinarias 617.183.181
Preferenciais 0
Total 617.183.181

Em Tesouraria

Ordinérias 9.104.893
Preferenciais 0
Total 9.104.893

Versédo : 2
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2021 31/12/2020
1 Ativo Total 6.456.374 3.317.312
1.01 Ativo Circulante 2.159.406 883.338
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 1.762.516 527.955
1.01.03 Contas a Receber 282.072 267.801
1.01.03.01 Clientes 282.072 267.801
1.01.03.01.01 Contas a Receber 341.017 324.898
1.01.03.01.02 Provisédo para perda esperada -58.945 -57.097
1.01.06 Tributos a Recuperar 26.312 23.592
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 26.312 23.592
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 88.506 63.990
1.01.08.03 QOutros 88.506 63.990
1.01.08.03.01 Dividendos a Receber 0 17.510
1.01.08.03.02 Garantias de investimentos 8.479 8.301
1.01.08.03.04 Outros Ativos 80.027 38.179
1.02 Ativo N&o Circulante 4.296.968 2.433.974
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 231.831 188.240
1.02.01.04 Contas a Receber 49.483 57.327
1.02.01.04.01 Clientes 49.483 57.327
1.02.01.07 Tributos Diferidos 55.765 44.244
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 55.765 44.244
1.02.01.09 Créditos com Partes Relacionadas 1.663 0
1.02.01.09.02 Créditos com Controladas 1.663 0
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 124.920 86.669
1.02.01.10.03 Depdsito Judiciais 38.636 38.721
1.02.01.10.05 Outros ativos 86.284 47.948
1.02.02 Investimentos 3.322.640 1.533.262
1.02.02.01 Participaces Societarias 3.322.640 1.533.262
1.02.02.01.01 ParticipagBes em Coligadas 65 65
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 3.320.169 1.532.493
1.02.02.01.03 Participagdes em Controladas em Conjunto 2.406 704
1.02.03 Imobilizado 316.883 333.002
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 138.769 137.926
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 178.114 195.076
1.02.04 Intangivel 425.614 379.470
1.02.04.01 Intangiveis 425.614 379.470
1.02.04.01.02 Intangiveis 425.614 379.470
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2021 31/12/2020
2 Passivo Total 6.456.374 3.317.312
2.01 Passivo Circulante 490.058 410.979
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 178.442 136.350
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 9.583 10.870
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 168.859 125.480
2.01.02 Fornecedores 80.509 79.205
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 75.617 76.516
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 4.892 2.689
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 45.358 40.023
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 39.527 34.661
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 228 175
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 5.603 5.187
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 66.959 37.651
2.01.04.02 Debéntures 27.365 0
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento 39.594 37.651
2.01.05 Outras Obrigacdes 118.790 117.750
2.01.05.02 Outros 118.790 117.750
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 46.388 57.687
2.01.05.02.04 Obrigagdes por Aquisi¢éo de Investimentos 8.568 8.389
2.01.05.02.05 Comissfes a Pagar 47.544 44.467
2.01.05.02.06 Outros Passivos 16.290 7.207
2.02 Passivo Néo Circulante 1.778.558 302.167
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 1.646.913 166.897
2.02.01.02 Debéntures 1.496.834 0
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 150.079 166.897
2.02.02 Outras Obrigactes 20.923 27.164
2.02.02.02 Outros 20.923 27.164
2.02.02.02.04 Outros Passivos 20.923 27.164
2.02.04 Provisdes 110.722 108.106
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 110.722 108.106
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 6.309 5.890
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 57.560 70.095
2.02.04.01.04 Provisbdes Civeis 46.853 32.121
2.03 Patrimonio Liquido 4.187.758 2.604.166
2.03.01 Capital Social Realizado 2.962.585 1.382.509
2.03.02 Reservas de Capital 734.360 746.287
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 14.330 14.330
2.03.02.05 Acbes em Tesouraria -133.195 -148.537
2.03.02.07 Reserva de Agio 754.476 795.538
2.03.02.08 Debéntures Convertidas em Acdes 44.629 44.629
2.03.02.09 Prémio na Compra de Participacéo de Ndo Controladores -24.323 -24.323
2.03.02.10 Plano de Remuneracdo Baseado em Ac¢Bes 78.443 64.650
2.03.04 Reservas de Lucros 244.966 432.829
2.03.04.01 Reserva Legal 112.234 112.234
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 132.732 269.635
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 50.960
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2021 31/12/2020
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 197.015 0
2.03.07 Ajustes Acumulados de Conversdo 48.832 42.541
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)
Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2021 & 30/09/2021 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2021 a 30/09/2021 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2020 a 30/09/2020
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 497.979 1.424.673 445.373 1.304.993
3.01.01 Softwares 497.979 1.424.673 445.373 1.304.993
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -149.460 -423.276 -139.555 -405.475
3.02.01 Custo de Softwares -149.460 -423.276 -139.555 -405.475
3.03 Resultado Bruto 348.519 1.001.397 305.818 899.518
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -255.340 -709.001 -222.538 -665.197
3.04.01 Despesas com Vendas -109.591 -305.213 -91.024 -257.122
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -59.393 -181.782 -57.266 -164.227
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -121.794 -344.852 -104.531 -321.837
3.04.05.01 Pesquisa e Desenvolvimento -84.807 -244.629 -68.192 -207.616
3.04.05.02 Depreciagao e Amortizacéo -33.199 -100.150 -31.232 -93.057
3.04.05.03 Proviséo para perda esperada -5.754 -12.190 -6.441 -22.917
3.04.05.05 Outras Receitas e Despesas Op. Lig. 1.966 12.117 1.334 1.753
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 35.438 122.846 30.283 77.989
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 93.179 292.396 83.280 234.321
3.06 Resultado Financeiro -25.899 -38.230 -4.704 -4.137
3.06.01 Receitas Financeiras 8.147 20.508 4.538 25.000
3.06.02 Despesas Financeiras -34.046 -58.738 -9.242 -29.137
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 67.280 254.166 78.576 230.184
3.08 Imposto de Renda e Contribuicao Social sobre o Lucro 21.640 -5.958 279 -30.392
3.08.01 Corrente 15.093 -17.480 -1.050 -20.324
3.08.02 Diferido 6.547 11.522 1.329 -10.068
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 88.920 248.208 78.855 199.792
3.10 Resultado Liquido de Operag6es Descontinuadas 0 0 456 -980
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 88.920 248.208 79.311 198.812
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agédo
3.99.01.01 ON 0,15633 0,43673 0,13954 0,3498
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A. Verséo : 2

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2021 & 30/09/2021 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2021 & 30/09/2021 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2020 & 30/09/2020

3.99.02 Lucro Diluido por Agao

3.99.02.01 ON 0,15402 0,43086 0,13793 0,34576
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Verséao : 2

(Reais Mil)
Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2021 & 30/09/2021 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2021 & 30/09/2021 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2020 & 30/09/2020
4.01 Lucro Liquido do Periodo 88.920 248.208 79.311 198.812
4.02 Outros Resultados Abrangentes 10.740 6.291 1.051 29.473
4.02.01 Ajuste acumulado de convers@o de moeda estrangeira 10.740 6.291 1.051 29.473
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 99.660 254.499 80.362 228.285
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2021 a 30/09/2021 01/01/2020 a 30/09/2020
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 262.972 245.567
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 343.586 333.187
6.01.01.01 Lucro antes dos tributos 254.166 230.184
6.01.01.02 Deprecia¢éo e Amortizacao 100.150 93.057
6.01.01.03 Pagamento Baseado em Acdes 29.135 16.888
6.01.01.04 Perda (ganho) na baixa de Ativos 203 -1.621
6.01.01.05 Provisdo para perda esperada 12.190 22.917
6.01.01.06 Equivaléncia Patrimonial -122.846 -77.989
6.01.01.07 Provisao para Contingéncias 21.580 29.939
6.01.01.09 Provisdo (reversdo) de outras obrigacdes 0 -786
6.01.01.10 Juros e Variagdes Cambiais e Monetérias, Liquidos 49.008 20.598
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -38.939 -59.162
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -15.163 -77.597
6.01.02.02 Impostos a Recuperar -2.667 7.812
6.01.02.03 Depositos Judiciais 1.426 6.910
6.01.02.04  Outros Ativos -52.919 -13.554
6.01.02.05 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 41.939 13.283
6.01.02.06 Fornecedores -3.732 17.651
6.01.02.07 Comissbes a Pagar 3.077 4.033
6.01.02.08 Impostos a Pagar 14.951 11.468
6.01.02.09 Outras Contas a Pagar -25.851 -29.168
6.01.03 Outros -41.675 -28.458
6.01.03.01 Juros Pagos -7.698 -16.466
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos -33.977 -11.992
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -1.785.462 -464.687
6.02.01 Aumento de capital em controlada -1.715.779 -417.211
6.02.02 Aumento de Intangiveis -62.824 -24.087
6.02.03 Caixa e equivalente de caixa proveniente de empresas 730 0
incorporadas
6.02.04 Pagamento de obrigac¢des por aquisi¢do de investimentos 0 -7.121
6.02.05 Valor na Venda de Ativos Imobilizados 2.700 1.931
6.02.06 Dividendos Recebidos 53.902 0
6.02.07 Aumento de Ativo Imobilizado -38.581 -23.199
6.02.08 Valor na Venda de Investimentos 5.428 5.000
6.02.09 Mutuo Franquia -31.038 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 2.757.051 -404.672
6.03.02 Aumento de capital 1.407.058 0
6.03.03 Captacgédo de debéntures, empréstimos e financiamentos 1.489.369 196.924
6.03.04 Dividendos e JSCP Pagos -107.607 -73.064
6.03.05 Crédito com Empresas Ligadas -1.663 -282
6.03.07 Ac¢Bes em tesouraria, liquidas 0 -93.006
6.03.08 Pagamento das parcelas de arrendamento mercantil -30.106 -35.244
6.03.09 Pagamento principal de debéntures 0 -400.000
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 1.234.561 -623.792
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 527.955 1.106.888
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 1.762.516 483.096
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2021 & 30/09/2021

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 1.382.509 746.287 432.829 0 42.541 2.604.166
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.382.509 746.287 432.829 0 42.541 2.604.166
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 1.580.076 -11.927 -187.863 -51.193 0 1.329.093
5.04.01 Aumentos de Capital 1.580.076 0 -136.903 0 0 1.443.173
5.04.02 Gastos com Emisséo de Acdes 0 -41.062 0 0 0 -41.062
5.04.06 Dividendos 0 0 -50.960 0 0 -50.960
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -51.193 0 -51.193
5.04.08 Plano de outorga de acGes 0 29.135 0 0 0 29.135
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 248.208 6.291 254.499
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 248.208 0 248.208
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 6.291 6.291
5.05.02.04 Ajustes de Converséao do Periodo 0 0 0 0 6.291 6.291
5.07 Saldos Finais 2.962.585 734.360 244,966 197.015 48.832 4.187.758
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 & 30/09/2020

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 1.382.509 813.448 259.206 0 22.051 2.477.214
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.382.509 813.448 259.206 0 22.051 2.477.214
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 -74.923 -24.817 -39.743 0 -139.483
5.04.04 Acbes em Tesouraria Adquiridas 0 -94.734 0 0 0 -94.734
5.04.05 Acbes em Tesouraria Vendidas 0 1.728 0 0 0 1.728
5.04.06 Dividendos 0 0 -24.817 0 0 -24.817
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -39.743 0 -39.743
5.04.08 Plano de outorga de acGes 0 16.888 0 0 0 16.888
5.04.09 Aquisi¢do de participacdo de minoritario 0 1.195 0 0 0 1.195
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 198.812 29.473 228.285
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 198.812 0 198.812
5.05.02 QOutros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 29.473 29.473
5.05.02.04  Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 29.473 29.473
5.07 Saldos Finais 1.382.509 738.525 234.389 159.069 51.524 2.566.016
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Individuais / Demonstragcdo de Valor Adicionado

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2021 a 30/09/2021 01/01/2020 a 30/09/2020
7.01 Receitas 1.607.742 1.448.828
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 1.607.812 1.470.311
7.01.02 Outras Receitas 12.120 1.434
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidacdo Duvidosa -12.190 -22.917
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -476.171 -455.802
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -85.827 -77.863
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -390.344 -376.959
7.02.04 Outros 0 -980
7.03 Valor Adicionado Bruto 1.131.571 993.026
7.04 Retencdes -100.150 -93.057
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagdo e Exaustao -100.150 -93.057
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 1.031.421 899.969
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 143.354 102.989
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 122.846 77.989
7.06.02 Receitas Financeiras 20.508 25.000
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.174.775 1.002.958
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 1.174.775 1.002.958
7.08.01 Pessoal 648.402 554.305
7.08.01.01 Remuneracgéo Direta 545.635 458.370
7.08.01.02 Beneficios 65.261 61.810
7.08.01.03 F.G.T.S. 37.506 34.125
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigdes 218.454 220.228
7.08.02.01 Federais 175.014 180.903
7.08.02.02 Estaduais 10 32
7.08.02.03 Municipais 43.430 39.293
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 59.711 29.613
7.08.03.01  Juros 58.738 29.137
7.08.03.02  Aluguéis 973 476
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 248.208 198.812
7.08.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 51.193 39.743
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 197.015 159.069
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2021 31/12/2020
1 Ativo Total 9.425.288 5.146.406
1.01 Ativo Circulante 4.953.791 2.831.973
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 2.325.886 1.027.733
1.01.02 Aplica¢cBes Financeiras 427.131 179.308
1.01.02.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo através do 427.131 179.308

Resultado

1.01.03 Contas a Receber 2.033.366 1.497.229
1.01.03.01 Clientes 2.033.366 1.497.229
1.01.03.01.01 Contas a Receber 2.187.590 1.633.474
1.01.03.01.02 Provisao de Créditos de Ligq. Duvidosa -154.224 -136.245
1.01.06 Tributos a Recuperar 52.662 38.092
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 52.662 38.092
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 114.746 89.611
1.01.08.03 Outros 114.746 89.611
1.01.08.03.01 Garantias de investimentos 9.191 10.012
1.01.08.03.03 Outros Ativos 105.555 79.599
1.02 Ativo N&o Circulante 4.471.497 2.314.433
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 466.516 360.333
1.02.01.04 Contas a Receber 60.254 64.012
1.02.01.04.01 Clientes 60.254 64.012
1.02.01.07 Tributos Diferidos 130.292 100.535
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 130.292 100.535
1.02.01.10 Outros Ativos N&o Circulantes 275.970 195.786
1.02.01.10.03 Deposito Judicial 42.576 43.972
1.02.01.10.04 Ativos financeiros 97.102 92.770
1.02.01.10.06 Garantias de investimentos 34.857 1.116
1.02.01.10.08 Outros Ativos 101.435 57.928
1.02.02 Investimentos 2.982 3.476
1.02.02.01 Participacbes Societarias 2.982 3.476
1.02.02.01.01 Participacdes em Coligadas 2.982 3.476
1.02.03 Imobilizado 393.022 364.447
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 167.967 151.486
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 225.055 212.961
1.02.04 Intangivel 3.608.977 1.586.177
1.02.04.01 Intangiveis 777.263 483.957
1.02.04.02 Goodwill 2.831.714 1.102.220
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DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo
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(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2021 31/12/2020
2 Passivo Total 9.425.288 5.146.406
2.01 Passivo Circulante 3.083.473 2.040.031
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 300.203 211.603
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 16.335 17.070
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 283.868 194.533
2.01.02 Fornecedores 114.106 99.305
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 105.953 96.393
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 8.153 2912
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 86.989 74.558
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 78.252 66.548
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 366 288
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 8.371 7.722
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 180.876 146.806
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 101.375 101.525
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 101.375 101.525
2.01.04.02 Debéntures 27.365 0
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento 52.136 45.281
2.01.05 Outras Obrigacdes 2.401.299 1.507.759
2.01.05.02 Outros 2.401.299 1.507.759
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 46.388 57.687
2.01.05.02.04 Obrigacdes por Aquisicdo de Investimentos 136.737 44.781
2.01.05.02.05 Comissbes a Pagar 63.055 53.795
2.01.05.02.06 Outros Passivos 90.348 11.592
2.01.05.02.07 Repasse para parceiros 526.403 328.817
2.01.05.02.08 Cotas seniores e Mezanino 1.538.368 1.011.087
2.02 Passivo Néo Circulante 2.154.057 502.209
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 1.683.655 178.244
2.02.01.02 Debéntures 1.496.834 0
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 186.821 178.244
2.02.02 Outras Obrigacdes 338.446 197.858
2.02.02.02 Outros 338.446 197.858
2.02.02.02.03 Obrigagdes por Aquisi¢do de Investimentos 303.777 163.419
2.02.02.02.04 Outros Passivos 31.582 30.462
2.02.02.02.05 Obrigagdes Fiscais 3.087 3.977
2.02.03 Tributos Diferidos 3.655 289
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social Diferidos 3.655 289
2.02.04 Provisbes 128.301 125.818
2.02.04.01 Provis@es Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 128.301 125.818
2.02.04.01.01 Provisdes Fiscais 8.020 7.440
2.02.04.01.02 Provisdes Previdenciarias e Trabalhistas 69.484 82.496
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 50.797 35.882
2.03 Patriménio Liquido Consolidado 4.187.758 2.604.166
2.03.01 Capital Social Realizado 2.962.585 1.382.509
2.03.02 Reservas de Capital 734.360 746.287
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 14.330 14.330
2.03.02.05 Acdes em Tesouraria -133.195 -148.537
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DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2021 31/12/2020
2.03.02.07 Reserva de Agio 754.476 795.538
2.03.02.08 Debéntures Convertidas em Acdes 44.629 44.629
2.03.02.09 Prémio na Compra de Participacédo de Ndo Controladores -24.323 -24.323
2.03.02.10 Plano de Remuneracéo Baseado em Agbes 78.443 64.650
2.03.04 Reservas de Lucros 244,966 432.829
2.03.04.01 Reserva Legal 112.234 112.234
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 132.732 269.635
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 50.960
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 197.015 0
2.03.07 Ajustes Acumulados de Conversao 48.832 42.541
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)
Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2021 & 30/09/2021 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2021 a 30/09/2021 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2020 a 30/09/2020
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 854.538 2.338.169 677.766 1.906.583
3.01.01 Softwares 781.965 2.150.433 629.209 1.831.362
3.01.02 Produtos de crédito 72.573 187.736 48.557 75.221
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -253.760 -683.402 -205.208 -569.764
3.02.01 Custo de Softwares -221.730 -610.639 -188.895 -543.894
3.02.02 Custo de Produtos de crédito -32.030 -72.763 -16.313 -25.870
3.03 Resultado Bruto 600.778 1.654.767 472.558 1.336.819
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -481.449 -1.280.382 -372.710 -1.064.621
3.04.01 Despesas com Vendas -163.531 -431.043 -122.155 -343.452
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -94.678 -258.472 -80.649 -218.595
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -223.278 -590.341 -169.612 -502.280
3.04.05.01 Pesquisa e Desenvolvimento -143.678 -390.460 -106.337 -318.358
3.04.05.02 Depreciagcédo e Amortizagéo -71.305 -190.378 -55.806 -147.252
3.04.05.03 Proviséo para perda esperada -12.705 -28.473 -7.419 -37.409
3.04.05.04 Outras Receitas Op. Lig. 4.410 18.970 -50 739
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 38 -526 -294 -294
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 119.329 374.385 99.848 272.198
3.06 Resultado Financeiro -32.320 -52.718 -9.565 -3.723
3.06.01 Receitas Financeiras 15.238 36.765 8.214 40.371
3.06.02 Despesas Financeiras -47.558 -89.483 -17.779 -44.094
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 87.009 321.667 90.283 268.475
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro 1.911 -73.459 -11.428 -68.683
3.08.01 Corrente -15.239 -100.170 -18.278 -56.488
3.08.02 Diferido 17.150 26.711 6.850 -12.195
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 88.920 248.208 78.855 199.792
3.10 Resultado Liquido de Operag¢des Descontinuadas 0 0 456 -980
3.10.01 Lucro/Prejuizo Liquido das Operagdes Descontinuadas 0 0 456 -980
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 88.920 248.208 79.311 198.812
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2021 & 30/09/2021 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2021 a 30/09/2021 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2020 a 30/09/2020

3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 88.920 248.208 79.311 198.812

3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Acao)

3.99.01 Lucro Basico por Acao

3.99.01.01 ON 0,15633 0,43673 0,13954 0,3498

3.99.02 Lucro Diluido por Agao

3.99.02.01 ON 0,15402 0,43086 0,13793 0,34576
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado Abrangente
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(Reais Mil)
Cédigo da Descricdo da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2021 & 30/09/2021 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2021 a 30/09/2021 01/07/2020 a 30/09/2020 01/01/2020 a 30/09/2020
4.01 Lucro Liguido Consolidado do Periodo 88.920 248.208 79.311 198.812
4.02 Outros Resultados Abrangentes 10.740 6.291 1.051 29.473
4.02.01 Ajuste acumulado de convers@o de moeda estrangeira 10.740 6.291 1.051 29.473
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 99.660 254.499 80.362 228.285
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 99.660 254.499 80.362 228.285
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)
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(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2021 a 30/09/2021 01/01/2020 a 30/09/2020
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 201.070 315.122
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 739.157 552.341
6.01.01.01 Lucro antes da tributacéo do imposto de renda e 321.667 268.475
contribuicao social
6.01.01.02 Depreciacdo e Amortizagéo 190.378 147.252
6.01.01.03 Pagamento Baseado em Acdes 29.135 16.888
6.01.01.04 Perda (Ganho) na baixa de Ativos 10.278 -1.427
6.01.01.05 Provisao para perda esperada 28.473 37.409
6.01.01.06 Equivalencia patrimonial 526 294
6.01.01.07 Provisdo para contingéncias 24.565 37.957
6.01.01.09 Provisao (Reversao) de outras obrigacoes -1.401 -720
6.01.01.10 Remuneracéo dos cotistas seniores e mezaninos do FIDC 50.201 16.295
6.01.01.11 Juros e Variagdes Cambiais e Monetérias, Liquidos 85.335 29.918
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -426.670 -170.542
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -533.239 -322.290
6.01.02.03 Outros Ativos -33.959 -21.339
6.01.02.04 Depésitos Judiciais 2.737 17.072
6.01.02.05 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 19.218 26.491
6.01.02.06 Impostos a Recuperar -6.737 11.533
6.01.02.07 Fornecedores -30.528 22.337
6.01.02.08 Comissbes a Pagar 6.608 6.822
6.01.02.09 Impostos a Pagar -293 21.529
6.01.02.10 Outras Contas a Pagar -48.063 -44.229
6.01.02.11 Repasse para parceiros 197.586 111.532
6.01.03 Outros -111.417 -66.677
6.01.03.01 Juros Pagos -13.359 -18.753
6.01.03.02 Impostos de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos -98.058 -47.924
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -2.122.696 -199.651
6.02.01 Aquisicdo de Controladas / Coligadas Liquido de Caixa -1.705.031 -321.895
6.02.02 Valor na Venda de Investimentos 5.428 19.695
6.02.03 Aquisicdo de Intangiveis -63.656 -25.698
6.02.04 Valor da Venda de Ativos Imobilizados 3.258 2.239
6.02.06 Aquisicdo de Ativo Imobilizado -59.056 -25.036
6.02.07 Pagamento de obrigacdes por aquisi¢do de investimentos -33.242 -7.121
6.02.09 Aplicagéo Financeiras -239.359 158.165
6.02.12 Mutuo com franquia -31.038 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 3.219.779 -653.827
6.03.01 Pagamento de empréstimos e financiamentos -4.157 -174.858
6.03.02 Aumento de capital 1.407.058 0
6.03.03 Pagamento de debéntures 0 -400.000
6.03.04 Pagamento das parcelas de arrendamento mercantil -33.499 -40.925
6.03.05 Dividendos e JSCP Pagos -107.607 -73.064
6.03.06 Emisséo de debentures 1.489.369 196.924
6.03.07 Ac¢les em tesouraria, liquidas 0 -93.006
6.03.09 Aplicacdo (Resgate) de cotas seniores e mezanino 468.615 -68.898
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 1.298.153 -538.356
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2021 a 30/09/2021 01/01/2020 a 30/09/2020

6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 1.027.733 1.538.156

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 2.325.886 999.800
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2021 a 30/09/2021

(Reais Mil)

Verséao : 2

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.382.509 746.287 432.829 0 42.541 2.604.166 0 2.604.166
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.382.509 746.287 432.829 0 42.541 2.604.166 0 2.604.166
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 1.580.076 -11.927 -187.863 -51.193 0 1.329.093 0 1.329.093
5.04.01 Aumentos de Capital 1.580.076 0 -136.903 0 0 1.443.173 0 1.443.173
5.04.02 Gastos com Emissédo de Acdes 0 -41.062 0 0 0 -41.062 0 -41.062
5.04.06 Dividendos 0 0 -50.960 0 0 -50.960 0 -50.960
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -51.193 0 -51.193 0 -51.193
5.04.08 Plano de outorga de agdes 0 29.135 0 0 0 29.135 0 29.135
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 248.208 6.291 254.499 0 254.499
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 248.208 0 248.208 0 248.208
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 6.291 6.291 0 6.291
5.05.02.04 Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 6.291 6.291 0 6.291
5.07 Saldos Finais 2.962.585 734.360 244.966 197.015 48.832 4.187.758 0 4.187.758
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 a 30/09/2020

(Reais Mil)

Verséao : 2

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.382.509 813.448 259.206 0 22.051 2.477.214 1.195 2.478.409
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.382.509 813.448 259.206 0 22.051 2.477.214 1.195 2.478.409
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 -74.923 -24.817 -39.743 0 -139.483 -1.195 -140.678
5.04.04 Acdes em Tesouraria Adquiridas 0 -94.734 0 0 0 -94.734 0 -94.734
5.04.05 Acdes em Tesouraria Vendidas 0 1.728 0 0 0 1.728 0 1.728
5.04.06 Dividendos 0 0 -24.817 0 0 -24.817 0 -24.817
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -39.743 0 -39.743 0 -39.743
5.04.08 Plano de outorga de agdes 0 16.888 0 0 0 16.888 0 16.888
5.04.09 Aquisicdo de participagdo de minoritario 0 1.195 0 0 0 1.195 -1.195 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 198.812 29.473 228.285 0 228.285
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 198.812 0 198.812 0 198.812
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 29.473 29.473 0 29.473
5.05.02.04 Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 29.473 29.473 0 29.473
5.07 Saldos Finais 1.382.509 738.525 234.389 159.069 51.524 2.566.016 0 2.566.016
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DFs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado
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(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2021 a 30/09/2021 01/01/2020 a 30/09/2020
7.01 Receitas 2.603.116 2.097.287
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servi¢os 2.612.617 2.134.430
7.01.02 Outras Receitas 18.972 266
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidacdo Duvidosa -28.473 -37.409
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -713.785 -593.964
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -169.013 -111.967
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -544.772 -481.017
7.02.04 Outros 0 -980
7.03 Valor Adicionado Bruto 1.889.331 1.503.323
7.04 Retencbes -190.378 -147.252
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagdo e Exaustao -190.378 -147.252
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 1.698.953 1.356.071
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 36.239 40.077
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -526 -294
7.06.02 Receitas Financeiras 36.765 40.371
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.735.192 1.396.148
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 1.735.192 1.396.148
7.08.01 Pessoal 992.160 811.482
7.08.01.01 Remuneracgéo Direta 836.470 672.076
7.08.01.02 Beneficios 99.158 90.651
7.08.01.03 F.G.T.S. 56.532 48.755
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigdes 403.598 340.302
7.08.02.01 Federais 337.367 284.305
7.08.02.02 Estaduais 1.607 1.208
7.08.02.03 Municipais 64.624 54.789
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 91.226 45.552
7.08.03.01  Juros 89.483 44.094
7.08.03.02  Aluguéis 1.743 1.458
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 248.208 198.812
7.08.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 51.193 39.743
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 197.015 159.069
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ECOSSISTEMA DE 3 DIMENSOES

O ecossistema de tecnologias B2B da TOTVS vai além do ERP, consolidando as dimensdes de Gestao, Techfin e
Business Performance. Este ecossistema Unico estd mudando o ambiente competitivo e impulsionando a
produtividade e a competitividade dos negécios e servicos financeiros digitais em 12 segmentos econémicos.

Abaixo, temos um breve descritivo de cada dimensao de negdcio presente no novo padrao de divulgacao, adotado a
partir do 2T21:

BlZ
PERFORMANCE

DESCRITIVO E COMPOSIGCAO DAS DIMENSOES DE NEGOCIO:

Gestao: é a dimensao onde os dados e as integragcdes sao gerados. Portanto, é a base que viabiliza as demais dimensoes
do ecossistema. Contempla: (i) as solucées de ERP; (ii) as solucées de RH, para gestdo e desenvolvimento do capital
humano e processamento de folhas de pagamento; (iii) as solucbes especializadas para 12 segmentos econdmicos; (iv)
plataformas abertas de inovacio que se integram e potencializam o ERP, solucées de RH e solucdes especializadas; e (v)
solucodes direcionadas aos micro e pequenos negécios.

Business Performance: dimensdo que visa apoiar os clientes de diversos segmentos a aumentar as vendas,
competitividade e desempenho, alavancando os resultados, performance e relacionamento de suas diferentes areas de
negdcios. Consolida a plataforma de marketing digital, composta pela RD Station e Tail Target; e as solucoes de apoio a
vendas, compostas pela suite de E-commerce (incluindo a JV com a VTex) e OMS (Omnichannel).

Techfin: dimensao que busca simplificar, ampliar e dar maior acessibilidade a servicos financeiros B2B, através do uso
intensivo da digitalizacao, da inteligéncia artificial e do big data. Atualmente, é composta por solucdes de crédito,
contemplando: a Supplier e os novos produtos (Antecipa, Consignado, Mais Negocios, Mais Prazo, Painel Financeiro,
Pagamento Instantaneo e EduConnect Pay).
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RESULTADOS FINANCEIROS E OPERACIONAIS

Os resultados apresentados nesta secdo incluem os resultados consolidados da RD Station a partir do més de junho de
2021, da Tail Target a partir de janeiro de 2021 e da Supplier a partir de maio de 2020.

RESULTADOS CONSOLIDADOS:

Receita Liquida Consolidada 854.538 677.766  26,1% 763.375 11,9% 2.338.169 1.906.583 22,6%
Receita de Gestao 718.667 627.803 14,5% 678.854 5,9% 2.057.786 1.829.418 12,5%
Receita de Business Performance 62.714 879  >999% 23.577  166,0% 90.668 1.105 >999%
Receita de Techfin 73.157 49.084 49,0% 60.944 20,0% 189.715 76.060  149,4%

Margem de Contribuicdo Consolidada 444.395 358.802 23,9% 400.213 11,0% 1.235.834 981.052 26,0%
Margem de Contribuigdo de Gestdo 385.245 326.135 18,1% 360.853 6,8% 1.105.561 936.864 18,0%
Margem de Contrib. de Biz Performance 29.590 822  >999% 12.021  146,2% 43.110 1.045  >999%
Margem de Contribuicdo de Techfin 29.560 31.845 (7,2%) 27.339 8,1% 87.163 43.143  102,0%

% Margem de Contrib. Consolidada 52,0% 52,9% -90 pb 524% -40 pb 52,9% 51,5% 140 pb
% Margem de Contribuigdo de Gestdo 53,6% 51,9% 170 pb 53,2% 40 pb 53,7% 51,2% 250 pb
% Margem de Contrib. de Biz Performance 47,2% 93,5% -4630 pb 51,0%  -380 pb 47,5% 946% -4710 pb
% Margem de Contribuicdo de Techfin 40,4% 64,9% -2450 pb 44,9%  -450 pb 45,9% 56,7% -1080 pb

Despesas Comerciais e Marketing (163.531) (122.155) 33,9% (138.345) 18,2% (431.043) (343.452) 25,5%

Despesas Adm. e Outras Ajustado (88.821) (75.225) 18,1% (78.130) 13,7% (239.821)  (211.978) 13,1%

EBITDA Ajustado 192.043 161.422 19,0% 183.738 4,5% 564.970 425.622 32,7%

Margem EBITDA Ajustada 22,5% 23,8%  -130 pb 24,1%  -160 pb 24,2% 22,3% 190 pb
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A dimensao de Gestdo é, em grande parte, composta pela visdo anteriormente denominada como “Resultado de
Tecnologia” até 0 1T21, excluindo as solucdes que passaram a compor a dimensdo de Business Performance e os novos

produtos de Techfin.

Receita Liquida 718.667 627.803 14,5% 678.854 5,9% 2.057.786 1.829.418 12,5%
Recorrente 590.254 490.285 20,4% 559.861 5,4% 1.684.546 1.445.307 16,6%
Né&o Recorrente 128.413 137.518 (6,6%) 118.993 7,9% 373.240 384.111 (2,8%)

Licengas 51.106 63.099  (19,0%) 46.419 10,1% 156.647 168.448 (7,0%)

Servigos 77.307 74.419 3,9% 72.574 6,5% 216.593 215.663 0,4%
Custos (203.945) (188.772) 8,0% (193.869) 5,2% (580.696) (543.771) 6,8%
Lucro Bruto 514.722 439.031 17,2% 484.985 6,1% 1.477.090 1.285.647 14,9%

Margem Bruta 71,6% 69,9% 170 pb 71,4% 20 pb 71,8% 70,3% 150 pb
Pesquisa e Desenvolvimento (122.969) (104.965) 17,2% (119.466) 2,9% (355.499) (315.769) 12,6%
Provisdo para Perda Esperada (6.508) (7.931) (17,9%) (4.666) 39,5% (16.030) (33.014) (51,4%)
Margem de Contribuicdo de Gestdo 385.245 326.135 18,1% 360.853 6,8% 1.105.561 936.864 18,0%
% Margem de Contribuicdo de Gestao 53,6% 51,9% 170 pb 53,2% 40 pb 53,7% 51,2% 250 pb

A Receita Liquida de Gestao cresceu ano contra ano 14%, superando o Receita Liquida

crescimento de 13% do 2T21, mesmo com a reducao de 19% da receita
de Licencas no periodo. Este desempenho da Receita Liquida deu-se,

majoritariamente, pelo crescimento organico de 20% da Receita
Recorrente, a qual representou 82% da Receita Liquida de Gestdo. Os
segmentos de Agronegdcio, Educacional, Servicos Financeiros e Varejo
. G . 78% 80% 81% 82% 82%
foram os que mais contribuiram para este avanco, com crescimentos
acima de 20%.
No acumulado de 9 meses, a Receita Liquida de Gestdo cresceu 12%,

3T20 4720 1721 2121 3T21

22% 20% 19% 18% 18%

impulsionada pelo aumento de 17% da Receita Recorrente, mais que

. ~ N&o R t R t
compensando a queda de 2,8% da Receita ndo Recorrente. o Recorrente ] Recorrente

ARR (R$ MM) e Taxa de Renovagio A Receita Recorrente cresceu 20% ano contra ano, maior patamar
98,5% ——98;6%——98;1%—— 98;8%——98;3% desta métrica desde 2012. Este mesmo crescimento organico de
20% pode ser observado também no ARR (Anual Recurring
3T21vs 2T21 = 5,9% 2.567,3 i . N
3721 vs 3720 = 20% Revenue), que encerrou o trimestre em R$2,6 bilhdes, com novo
24251 2 recorde de adicao liquida, atingindo R$142,2 milhdes, crescimento
23061 +119,0 de 159% quando comparada ao 3T20 e de 19% quando comparada
2.216,2 Q N
2.136,0 +89,9 ado 2T21.
+80,1
L 1> 136,0 L . .
Do total de adicdo de ARR, seja ano contra ano ou trimestre contra
trimestre, aproximadamente 60% se deram pelo crescimento do

3T20 4720 1721 2T21 3721

m=  Taxa de Renovagao Adig8o Liquida de ARR [} Baseline

Volume de vendas, composto pelos novos signings, que
representam a producdo de vendas (novos clientes, cross e up-sell
para clientes da base), e os restantes 40% de deram pelo efeito Pre¢o, composto pelos reajustes contratuais.

Este documento é propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados ©

acyl 3
3T21 Release de Rasultados He 81




ITR ::hformagﬁes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A. rséo : 2

Acreditamos que o sucesso comercial representado pelo Volume é reflexo de uma combinacéo de fatores: (i) mercado
de software de gestdo em expansiao e longe da maturidade, demonstrado pelos novos clientes de SaaS que
representaram 30% do total; (ii) NPS em nivel recorde, fator fundamental para novas vendas; (iii) evolucdo na
produtividade e eficiéncia comercial, em particular nas franquias; (iv) rejuvenescimento da marca TOTVS; (v)
ampliacdo do portfdlio de solucdes; e (vi) migracio para a nuvem, que reduz o custo para clientes, entre outros fatores.

J4 a evolucdo em Preco esta relacionada a alta criticidade e relevancia das solucdes da TOTVS para as operacoes de
seus clientes, traduzida na resiliéncia do modelo de negécios da Companhia e presente nas taxas de renovacao das
receitas recorrentes. Esta capacidade de reajuste de precos, conhecida como “Pricing Power”, é ainda mais importante
em momentos de inflagdo de custos, sendo uma caracteristica de empresas diferenciadas. Aqueles com Pricing Power
podem buscar um melhor equilibrio entre impacto nos custos,
repasse no preco e producdo de vendas, e, consequentemente,
tem maior potencial de manter uma relacdo saudavel entre

32%

crescimento e rentabilidade, sem prejudicar a relacdo com os 24%_———26%/—2248
clientes. 207,3 i
194,7

1702 1787 T
Os reflexos positivos desta poderosa combinacdo de Preco e a4 <Ep ’
Volume também pode ser observado no avanco da Receita de
SaaS, principal locomotiva de crescimento na dimensdo de
Gestao, que conforme observado no grafico a direita, apresentou 134,6 i) 1465 g 120
crescimento de 32% ano contra ano, com destaque para: (i) a
aceleracdo de novos signings, em especial de Cloud, que 3720 4120 121 M1 3121
cresceram 56% em relacdo ao 3T20; (ii) a reducdo adicional do = YoY [l CloudPuro [{ SaasComum

nivel de Churn; e (iii) reajustes contratuais do periodo.

Por ultimo, o crescimento de 17% ano contra ano no acumulado de 9 meses da Receita Recorrente é explicado, além
dos fatores mencionados acima, pela: (i) reducdo de caréncias na venda, frente ao aumento de caréncias concedidas
em 2020 no auge da pandemia; e (ii) pelo aumento da conversdo média de Licencas em receita recorrente de
Manutencao.

As Receitas ndo Recorrentes apresentaram reducao de 6,6% ano contra ano no 3T21, concentrada na reducao de 19%
da Receita de Licencas. E importante ressaltar que a forte aceleracio que temos visto nos signings e na receita
recorrente de SaaS geram uma natural e saudavel desaceleracdo na receita de licencas. Como temos comunicado, esse
€ um movimento positivo e que aumenta o LTV (Life Time Value) do cliente TOTVS. Adicionalmente, no 3T21 tivemos o
efeito sazonal de comparacdo com o forte e incomum desempenho de vendas de Licengas no 3T20, gerado pela
recuperacao da atividade econdémica, apés o inicio da pandemia do COVID-19 no 2T20, que fez com que a demanda
represada fosse refletida no desempenho do 3T20.

O aumento de 7,9% das Receitas ndo Recorrentes, na comparacao trimestre contra trimestre, é explicado tanto pelo
avanco de 10% da Receita de Licenca, com desempenhos superiores tanto de filiais, quanto das franquias, como pelo
avanco de 6,5% da Receita de Servicos. J4 no acumulado de 9 meses, a reducao de 2,8% ano contra ano deve-se a
reducao de 7,0% da linha de Licencas, explicado pelo avanco das vendas no modelo SaaS.

A Margem Bruta de Gestao atingiu 72% no trimestre, aumento de 170 pontos base em relacdo ao 3T20, mesmo com a
reducdo de 19% na receita de Licencas, demonstrando novamente a escalabilidade do modelo de recorréncia e a
manutencdo dos niveis de implantacdo remota proximos a 95% no trimestre. Ao observarmos o acumulado de 9
meses, o crescimento da Receita Recorrente acima do crescimento de custos também explica o aumento de 150
pontos base no periodo. Apesar do modelo SaaS ser um grande responsavel por essa expansao na Margem Bruta, a
mudanca de cultura no P&D da TOTVS tem produzido softwares que exigem menos servicos de implantacado e
customizacoes, inclusive reduzindo o TCO (Total Cost of Ownership) dos clientes, aumentando a competitividade

comercial e permitindo atingir um novo perlll de empresas.
1) acy! 4
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As despesas com Pesquisa e desenvolvimento (P&D) aumentaram 2,9% frente ao trimestre anterior, com a sua
representatividade frente a Receita Recorrente diminuindo de 21,3% no 2T21 para 20,8% no atual trimestre. Esse
avanco foi possivel mesmo com esta linha ja sofrendo o impacto dos reajustes decorrentes dos acordos coletivos em
patamares mais elevados (principalmente em Belo Horizonte e em Cianorte), com reflexos nas respectivas provisdes
de férias e de 130. salario, bem como no aumento na provisio para o plano de incentivo de longo prazo (ILP), que é
impactada pela valorizacio do preco da acdo da Companhia.

A Provisio para Perda Esperada (antiga PCLD ou PDD) passou de 1,3% da Receita Liquida de Gestdo no 3T20 para
0,9% no 3T21, refletindo a resiliéncia do modelo recorrente de receita. J4 na comparacdo do acumulado de 9 meses,
essa provisdo passou de 1,8% da Receita Liquida de Gestdo em 2020 para 0,8% em 2021, reducdo de 100 pontos base,
que retrata o menor nivel de incerteza quando comparado ao mesmo periodo do ano passado, por conta da pandemia

de COVID-19.
Margem de Contribuicao
54,4%

A Margem de Contribuicdo de Gestao cresceu 170 pontos base 53,2005 D316%
no trimestre quando comparada ao mesmo periodo do ano 51,9%——51,8%
anterior, explicado principalmente pelo avanco de 170 pontos
base da Margem Bruta, conforme explicado acima. No 9M21
versus o 9M20 o avanco de 250 pontos base esta ligado ao
avanco de 150 pontos base da Margem Bruta, principalmente
pelo crescimento de 17% da Receita Recorrente, e pela reducao
de 51% da Provisao para Perda Esperada.

3T20 4T20 1T21 2T21 3T21

I Margem de Contribuiggo % Margem de Contribuicdo
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Resultados da dimensao de Business Performance

Conforme explicado no inicio da secdo Resultado Consolidado por Negécio, a visdao de Business Performance
representa o portfélio de solucdes focadas em aumentar as vendas, competitividade e desempenho dos clientes,
através de marketing digital, vendas/digital commerce e solucdes de CX - experiéncia do cliente.

Receita Liquida 62.714 879 >999% 23.577 166,0% 90.668 1.105 >999%
Recorrente 61.037 449  >999% 22.945  166,0% 88.494 633  >999%
Nao Recorrente 1.677 430  290,0% 632 165,3% 2.174 472 360,6%

Custos (16.420) 47)  >999% (7.484) 119,4% (26.588) 47)  >999%

Lucro Bruto 46.294 832 >999% 16.093 187,7% 64.080 1.058 >999%
Margem Bruta 73,8% 94,7%  -2090 pb 68,3% 550 pb 70,7% 95, 7%  -2500 pb

Pesquisa e Desenvolvimento (14.844) - - (3.930) 277,7% (18.774) - -

Provisdo para Perda Esperada (1.860) (10)  >999% (142)  >999% (2.196) (13)  >999%

Mg de Contrib. de Biz Performance 29.590 822 >999% 12.021 146,2% 43.110 1.045 >999%

% Margem de Contrib. de Biz Performance 47,2% 93,5% -4630 pb 51,0%  -380 pb 47,5% 946% -4710 pb

Receita Liquida

Como observado no grafico ao lado, a Adicdo Liquida de ARR no ARR (R$ MM) e Taxa de Renovagao
trimestre foi de R$19,8 milhes, com o ARR totalizando R$251,7 01.3% 39-70/—/9272"/0/97750/0 97,9%
milhoes. ! 251,7

231,9 +19/8

Margem Bruta +212,0
. 2,7 ,
A Margem Bruta de Business Performance cresceu 550 pontos base 32 34 "{2/6)
. , . +178
no trimestre, quando comparada ao mesmo periodo do trimestre 08 —% 17,3 )
3T20 4720 1T21 2121 3T21

anterior, devido a escalabilidade do modelo SaaS das solucdes desta
. - . . == Taxa de Renovagao Adigdo Inorganica . Adiggo Liquida de ARR . Baseline
dimensao, somada ao crescimento de 166% da Receita Recorrente.

Pesquisa e Desenvolvimento

O forte crescimento nessa dimensao poderd exigir eventuais aceleracdes de investimentos, visando aumentar a
vantagem competitiva da TOTVS e aproveitar a oportunidade de um mercado com baixa penetracao.

Provisao para Perda Esperada

E importante ressaltar que estamos iniciando o processo de alinhamento da politica de provisdo da RD Station as
praticas adotadas pela TOTVS. Desta forma, podemos apresentar oscilacdes fora do padrdo nesta linha, até a
conclusdo do mesmo.

Este documento é propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados ©
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Resultados da dimensao de Techfin

Conforme explicado no inicio da secdo Resultado Consolidado por Negocio, a dimensao de Techfin visa simplificar,
ampliar e dar maior acessibilidade a servicos financeiros B2B aos clientes SMB da TOTVS. Ela contempla os negécios
da Supplier e dos novos produtos (Antecipa, Consignado, Painel Financeiro, EduConnectPAY, Mais Negdcios, Mais
Prazo e Pagamento Instantaneo) e seguimos trabalhando para aumentar o portfélio. Desta forma, passamos a
consolidar todos os esforcos de Techfin nesta secdo. Isso significa que temos 2 operacdes em momentos distintos de
desenvolvimento: a Supplier, com quase 2 décadas de vida, sélido crescimento e rentabilidade; e os Novos Produtos
Techfin, com pouco mais de 1 ano de vida, foco total em investimento na construcdo de um portfélio completo e de
uma base de clientes, para posterior busca de receita e rentabilidade.

Receita de Techfin 73.157 49.084 49,0% 60.944 20,0% 189.715 76.060 149,4%
Custo de Funding (27.446) (12.045)  127,9% (18.305)  49,9% (59.915) (19.514)  207,0%
Receita Liquida do Custo de Funding 45.711 37.039 23,4% 42.639 7,2% 129.800 56.546 129,5%
Custos Operacionais (5.949) (4.344)  36,9% (5.385)  10,5% (16.203) (6.432)  151,9%
Lucro Bruto 39.762 32.695 21,6% 37.254 6,7% 113.597 50.114 126,7%
Pesquisa e Desenvolvimento (5.865) (1.372)  327,5% (5.823) 0,7% (16.187) (2.589) 525,2%
Provisdo para Perda Esperada (4.337) 522 (930,8%) (4.092)  6,0% (10.247) (4.382) 133,8%
Margem de Contribuicao de Techfin 29.560 31.845 (7,2%) 27.339 8,1% 87.163 43.143 102,0%
% Margem de Contribuicdo de Techfin 40,4% 64,9%  -2450 pb 44,9%  -450 pb 45,9% 56,7% -1080 pb
% Mg de Contrib. s/ Rec. Lig. de Funding 64,7% 86,0% -2130 bp 64,1% 60 pb 67,2% 76,3%  -910 pb

Receita de Techfin

A Producio de Crédito da Supplier manteve sua tendéncia de crescimento
no trimestre, atingindo o novo recorde de R$2,7 bilhdes, avancando 51%
sobre o 3T20 e 9,3% sobre o 2T21, impulsionada principalmente pelos
setores da Industria de Aco e da Construcao Civil, bem como pelo ciclo de
altada Selic.

Producao de Crédito Supplier (R$ MM)

2.665,9

2,4383

Carteira de Crédito Supplier (R$ MM)

2.043,0
1.927;3 . .
O crescimento trimestre contra

trimestre de 6,3% da carteira de 1.391,9

1.761;1 1.584,3

1.491,0
295,6

crédito da Supplier, abaixo do 10105 1142 [EIEE EEE
3120 4T20 ir21 2121 3121 rescimento da producdo de 1050 B 7°7
crédito, se deu pela mudanga 1.196,2 [ 1.155,7 [ 1-288.7
no mix da carteira frente ao 2T21, com menor participacdo relativa do o156 [y %43
Agronegocio, que tipicamente tem prazos médios mais longos, o que

reduziu o prazo médio da carteira em 2% no trimestre. L
W Carteira Supplier W Carteira FIDC

Clientes Ativados Novos Produtos Techfin Os novos Produtos de Techfin (Antecipa, Consignado, Painel Financeiro,
Mais Prazo, EduConnectPAY e Pagamento Instantdneo) ultrapassaram a
marca de 1.000 clientes com contratos assinados em agosto de 2021 e
atingiram 763 Clientes Ativados (em producdo e/ou aptos a produzir) no
3T21. Importante ressaltar também que os produtos Antecipa, Mais
Prazo, Mais Negoécios e Crédito Consignado tiveram expansao
exponencial, com producéo de crédito de R$187,3 milhdes, 56% acima do
2T21 e 36 vezes acima do 3T20.

763

3720 4120 1121 2121 3T21
B Painel Financeiro [} Outros Produtos Techfin
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Receita Liquida do Custo de Funding

A Receita Liquida do Custo de Funding é composta pela Receita de Posigdo de Caixa Supplier
Techfin, deduzida do Custo de Funding, que é formado pela

remuneracgao das cotas seniores e mezanino do FIDC, além do custo

de eventuais linhas bancérias utilizadas pela Supplier.

679,2

444,7
No 3T21, em funcao do forte crescimento da producao de crédito e 3793 3050
de clientes ativados, o FIDC captou R$204 milhdes de novos 254,3 173,9 ' 0
recursos, além dos grandes volumes levantados nos trimestres 197,7
anteriores. Visto que os recursos captados sdo remunerados assim 205,4 1082 3044
que ficam disponiveis e, em contrapartida, levam algum tempo para d

3T20 47120 1T21 2T21 3T21

gerarem producao de crédito, aumentarem a carteira e, portanto, a
receita, ha um descompasso que reduz temporariamente o
resultado.

B Caixa Supplier [l Caixa FIDC

Esse efeito, somado aos aumentos na taxa Selic ocorridos na segunda quinzena de junho, agosto e setembro, fizeram o
Custo de Funding crescer 50% em relacdo ao 2T21, contra um aumento de 20% da Receita, resultando em um
crescimento de 7,2% na Receita Liquida do Custo de Funding. E importante ressaltar que esse efeito pode ocorrer em
momentos de forte aceleracdo dos negécios. A TOTVS vem analisando alternativas de funding que possam dar mais
eficiéncia a operacao da Supplier em qualquer cendrio.

Custos Operacionais

Os Custos Operacionais de Techfin, que contemplam os gastos relacionados ao prémio com seguro de crédito e
estrutura de suporte dos produtos de tecnologia da Techfin, apresentaram crescimento de 10% comparado ao 2T21,
proporcional ao crescimento da producao de crédito do periodo.

Pesquisa e Desenvolvimento

A despesa de Pesquisa e Desenvolvimento da Techfin, que representa os gastos relacionados a estrutura de inovacao
e manutencao manteve o mesmo patamar realizado no 2T21.

Provisao para Perda Esperada

Inadimpléncia (%, acima de 90 dias)
A Provisdo para Perda Esperada (antiga PCLD ou PDD) encerrou o

trimestre representando 0,16% da Producdo de Crédito,

mantendo o mesmo patamar apresentado no 2T21 e mais préximo 2,5% 3;0%
do historico de 0,2% do periodo pré-pandemia. 2, 2%~ 271%_/2;4% 25%

1;5%
A Inadimpléncia acima de 90 dias da Supplier, conforme observado

no grafico a esquerda, manteve-se estavel quando comparada aos
Ultimos 2 trimestres, representando menos de % da média do 3720 4120 1721 2121 3121
Brasil no 3T21, demonstrando que a Supplier e a TOTVS mantém a
eficiéncia na concessao de crédito e a flexibilidade e resiliéncia no

2~ *Fonte: Banco Central do Brasi (www.bcb.gov.br/festatisticas/estatisticasmonetariascredito) > tabelas.xs > Tabela 27 > MPMe
modelo de negécio.

07 0/—06%
;

w= Supplier == Média Brasil*
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Margem de Contribuicao de Techfin sobre a Receita Liquida do Custo de Funding

A Margem de Contribuicdo de Techfin sobre a Receita Liquida
do Custo de Funding encerrou o trimestre em 65%, o que
representa 60 pontos base acima do 2T21. Normalizando o
impacto do aumento da Selic no Custo de Funding, aplicando o
mesmo prazo médio da receita, a Margem de Contribuicao de
Techfin cresce 12% em relacdo ao 2T21 e a sua margem
percentual sobre a Receita Liquida do Custo de Funding
cresceria 120 ponto base, conforme mostrado no grafico a
direita.

Quando comparado ao 3T20 a reducdo de 2.130 pontos base
deve-se: (i) a normalizacio da Provisdo para Perda Esperada; (ii)
ao crescimento da linha de P&D, pela ampliacdo dos

Margem de Contribuicao

ii

2121 Custo de 2721 : 3T21 Custo de 3T21
Funding Normalizado Funding Normalizado
Normalizado . Normalizado

investimentos para execucdo da estratégia de Techfin, conforme mencionado no 2T21; e (iii) ao crescimento de 37%
dos Custos Operacionais, reflexo da estruturacdo do time de suporte para atender as novas solucdes de Techfin.

E importante destacar também que a Supplier manteve o ROE (“return on equity”) acumulado dos ultimos 12 meses
acima de 50% no trimestre, mesmo com o aumento do Custo de Funding impactando o resultado da operacao.

Este documento é propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados ©
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DEMAIS DESPESAS OPERACIONAIS

Despesas Comerciais e Marketing (163.531) (122.155) 33,9% (138.345) 18,2% (431.043) (343.452) 25,5%
% Receita Liquida Total -19,1% -18,0%  -110 pb -18,1%  -100 pb -18,4% -18,0% -40 pb
Despesas Adm. e Outras Ajustado (88.821) (75.225) 18,1% (78.130) 13,7% (239.821) (211.978) 13,1%
% Receita Liquida Total -10,4% -11,1% 70 pb -10,2% -20 pb -10,3% -11,1% 80 pb
Despesas Administrativas e Outras (90.268) (80.699) 11,9% (74.392) 21,3% (239.502)  (217.856) 9,9%
Despesas Gerais e Administrativas (84.034) (72.368) 16,1% (82.108) 2,3% (233.907) (180.638) 29,5%
Provisdo para Contingéncias (10.644) (8.281)  28,5% (4.793)  122,1% (24.565) (37.957)  (35,3%)
Outras Receitas Operacionais Liquidas 4.410 (50)  <(999%) 12.509 (64,7%) 18.970 739  >999%
Itens Extraordinarios 1.447 5.474 (73,6%) (3.738) (138,7%) (319) 5.878 (105,4%)
Ajuste de Earn-out a Valor Justo - - - (834) (100,0%) (834) - -
Ganho na Baixa de Ativos (1.156) - - - - (1.156) - -
Gastos com Transagdes de M&A 2.603 5.474  (52,4%) 5.814  (55,2%) 10.389 5.878 76,8%
Crédito Tributério - - - (8.718)  (100,0%) (8.718) - -

Despesas Comerciais e de Marketing

A representatividade das Despesas Comerciais e de Marketing sobre a Receita Liquida Total ficou em 19% no 3T21,
110 pontos base maior do que no mesmo periodo do ano anterior. Este crescimento é explicado: (i) pela consolidacdo
dos resultados da RD Station, que apresentou uma representatividade desta linha em relacdo a Receita de 30%,
refletindo seu estagio de crescimento acelerado; (ii) pelo crescimento das Despesas de Vendas e Comissbes de
Gestao, que cresceram abaixo do patamar de Receita Recorrente de Gestao e acima do patamar da Receita Liquida
Total; e (iii) pelo crescimento de R$3,0 milhdes das despesas com marketing contra o 3T20, devido & maior contencdo
desses gastos durante a pandemia do COVID-19.

Quando comparado ao 2T21, o crescimento de 100 pontos base da representatividade sobre a Receita Liquida Total
desta linha esta relacionada a consolidacdo de 3 meses da RD Station e ao crescimento de Despesas de Vendas em
Gestdo, este Ultimo explicado: (i) pelo impacto dos reajustes decorrentes de acordos coletivos; (ii) retomada gradual
da operacdo comercial presencial; e (iii) pelo aumento de remuneracio variavel, em linha com o atingimento de metas
do time comercial, em especial de receitas recorrentes.

J4 no acumulado de 9 meses, o crescimento de 40 pontos base da representatividade é explicado principalmente pela
consolidacao da RD Station e pelo crescimento de Despesas de Vendas e Comissdes de Gestdo em linha com a Receita
Recorrente desta dimensao.

Despesas Gerais e Administrativas e Provisao para Contingéncias

As Despesas Gerais e Administrativas (“DGA”), desconsiderando os impactos extraordindrios de despesas com
transacoes de M&A, representaram 9,5% da Receita Liquida Total, 50 pontos base abaixo do trimestre anterior,
mesmo considerando a consolidacdo de 3 meses da RD Station contra 1 més no ultimo trimestre e o inicio do impacto
dos reajustes decorrentes dos acordos coletivos, com o IPCA em patamares mais altos.

O aumento da Provisdo para Contingéncias no 3T21 foi resultante principalmente da revisdo de progndsticos de
perda em decorréncia do andamento de acdes civeis ja existentes, de periodos anteriores. J4 a reducao de 35% no
acumulado de 9 meses, reflete a reducdo da entrada de novas acdes e o éxito na conducao de acodes de periodos
anteriores.
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Outras Receitas Operacionais Liquidas

rsao: 2

A linha de Outras Receitas Operacionais Liquidas se beneficiou neste trimestre com o impacto extraordindrio de

R$1,2 milhdo de ganho na venda de carteiras de clientes dentro do processo de consolidacdo de franquias.

RESULTADOS CONSOLIDADOS

EBITDA

Receita Liquida 854.538 677.766  26,1% 763.375 11,9% 2.338.169 1.906.583 22,6%
Margem de Contribuicdo Consolidada 444,395 358.802 23,9% 400.213 11,0% 1.235.834 981.052 26,0%
Margem de Contribuicdo de Gestao 385.245 326.135 18,1% 360.853 6,8% 1.105.561 936.864 18,0%
Margem de Contrib. de Biz Performance 29.590 822 >999% 12.021 146,2% 43.110 1.045 >999%
Margem de Contribuicdo de Techfin 29.560 31.845 (7,2%) 27.339 8,1% 87.163 43.143  102,0%
Despesas Comerciais e Marketing (163.531) (122.155) 33,9% (138.345) 18,2% (431.043) (343.452) 25,5%
Despesas Adm. e Outras Ajustado (88.821) (75.225) 18,1% (78.130) 13,7% (239.821) (211.978) 13,1%
EBITDA Ajustado 192.043 161.422 19,0% 183.738 4,5% 564.970 425.622 32,7%
Margem EBITDA Ajustado 22,5% 23,8%  -130 pb 24,1%  -160 pb 24,2% 22,3% 190 pb

A Margem EBITDA Ajustada encerrou o trimestre em 22,5%, 130 pontos base abaixo do 3T20, principalmente pelo: (i)
aumento da representatividade das dimensbdes de Business Performance e Techfin, que possuem momentos e
mandatos distintos, com foco voltado principalmente para o crescimento acelerado de receita; (ii) pela reducdo de
19% da Receita de Licencas de Gestao, refletindo a aceleracdo do modelo SaaS; (iii) pelos reajustes coletivos regionais
em patamares mais elevados; e (iv) pela retomada gradual das atividades presenciais, que geram impacto em custos e
despesas relacionados a operacido da Companhia, como por exemplo, viagens e infraestrutura fisica e légica.

A despeito desses fatores, o EBITDA ajustado cresceu 19% ano contra ano, principalmente impulsionado pelo
desempenho da Margem de Contribuicdo de Gestao, que avancou 170 pontos base ano contra ano no trimestre e 250
pontos base no acumulado de 9 meses. Esse desempenho demonstra o elevado nivel de escalabilidade do modelo de
negocios.

Despesas com Depreciacio e Amortizacio

Depreciacado (29.213) (25.177) 16,0% (26.744) 9,2% (82.060) (74.033) 10,8%
Amortizagdo (42.092) (30.629) 37,4% (33.026) 27,5% (108.318) (73.219) 47,9%
Depreciacao e Amortizagao (71.305) (55.806) 27,8% (59.770) 19,3% (190.378) (147.252) 29,3%

O aumento de 19,3% das despesas com Depreciacdo e Amortizacdo frente ao 2T21 estd associado principalmente a
consolidacdo de 3 meses da RD Station e o inicio da amortizacdo da mesma no 3T21, conforme mencionado na
divulgacao de resultados do trimestre anterior. O crescimento ano contra ano do trimestre se deve principalmente ao
inicio da amortizacdo dos ativos intangiveis oriundos das aquisicdes das empresas Wealth Systems, Supplier, Tail e RD
Station.

Resultado Financeiro

Receitas Financeiras 15.238 8.214 85,5% 13.103 16,3% 36.765 40.371 (8,9%)
Despesas Financeiras (47.558) (17.779)  167,5% (25.672) 85,3% (89.483) (44.094) 102,9%
Resultado Financeiro (32.320) (9.565) 237,9% (12.569) 157,1% (52.718) (3.723) >999%
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O aumento do Resultado Financeiro negativo do 3T21 se deve essencialmente a diferenca temporal entre a 3°
emissdao de Debéntures, ocorrida em maio/21, e o aumento de capital fruto do follow-on, ocorrido ao final de
setembro/21, o que resultou numa posicdo de Divida Liquida que a Companhia carregou ao longo de quase todo o

trimestre.

Imposto de Renda e Contribuicao Social

Em R$ mil

LAIR

IR a taxa nominal (34%)

Lei 11.196/05 - Incentivo a P&D

Juros Sobre Capital Proprio

Efeito control. com Taxas Diferenciadas

Participagdo de Administradores

Programa de Alimentagdo do Trabalhador

Custo com Emissao de AgGes

Outros

Imp. de Renda e Contrib. Social

Imp. de Renda e Contrib. Social Corrente

Imp. de Renda e Contrib. Social Diferido
% Taxa Efetiva Corrente

% Taxa Efetiva Total

3T21
87.009
(29.584)
5.166
17.450
(2.834)
(484)
11
12.279
(193)
1.911
(15.239)
17.150
17,5%

-2,2%

3T20 A
90.283 (3,6%)
(30.697)  (3,6%)
4988  3,6%
13.448  29,8%
(1.120)  153,0%
(481)  0,6%
368 (69,8%)
2.066  (109,3%)
(11.428) (116,7%)
(18.278)  (16,6%)
6.850  150,4%
20,2%  -270 pb
12,7% -1490 pb

PAVAL A

114.573 (24,1%)
(38.955)  (24,1%)
5421 (4,7%)
30 >999%
(2.841)  (0,2%)
(439)  10,3%
445 (75,1%)
409  (147,2%)
(35.930) (105,3%)
(32.183)  (52,6%)
(3.747)  (557,7%)
28,1% -1060 pb
31,4% -3360pb

321.667
(109.368)
15.029
17.480
(9.234)
(1.389)
1.337
12.279
407
(73.459)
(100.170)
26.711
31,1%
22,8%

9M21 9M20 A

268.475 19,8%
(91.282)  19,8%
12430  20,9%
13.448  30,0%
(4.538)  103,5%
(915)  51,8%
1.001  33,6%
1173 (65,3%)
(68.683)  7,0%
(56.488)  77,3%
(12.195)  (319,0%)
21,0% 1010 pb
256%  -280 pb

A Taxa Efetiva de Imposto de Renda e Contribuicdo Social do trimestre foi positivamente impactada, tanto pelo
pagamento de R$17,4 milhées de Juros Sobre Capital Proprio, 30% acima do mesmo periodo do ano anterior, quanto

pelo efeito da exclusao, para fins de apuracao de tributacao, do custo de emissdo subsequente de acdes.

Reconciliacao EBITDA e Lucro Liquido

Lucro liquido

Margem Liquida
Depreciagdo e Amortizagdo
Resultado Financeiro
Resultado da Equivaléncia Patrimonial
Imp. de Renda e Contrib. Social
Lucro (Prejuizo) liquido da Op. Desc.

EBITDA*

Margem EBITDA

Itens Extraordinarios
Ajuste de Earn-out a Valor Justo
Ganho na Baixa de Ativos
Gastos com TransagOes de M&A
Crédito Tributario

EBITDA Ajustado*

Margem EBITDA Ajustado

88.920
10,4%
71.305
32.320
(38)
(1.911)
190.596
22,3%
1.447
(1.156)
2.603
192.043
22,5%

79.311
11,7%
55.806
9.565
294
11.428
(456)
155.948
23,0%
5.474

5.474

161.422
23,8%

12,1%
-130 pb
27,8%
237,9%
(112,9%)
(116,7%)
(100,0%)
22,2%
-70 pb
(73,6%)
(52,4%)
19,0%
-130 pb

78.643 13,1%
103%  10pb
59.770  19,3%
12.569  157,1%

564 (106,7%)
35.930  (105,3%)

187.476  1,7%

246%  -230 pb
(3.738) (138,7%)
(834)  (100,0%)

5814  (55,2%)
(8.718)  (100,0%)

183.738  4,5%
24,1%  -160 pb

248.208
10,6%
190.378
52.718
526
73.459
565.289
24,2%
(319)
(834)
(1.156)
10.389
(8.718)
564.970
24,2%

198.812 24,8%
10,4% 20 pb
147.252  29,3%
3723 >999%
294 78,9%
68.683  7,0%
980  (100,0%)
419.744  34,7%
22,0% 220 pb

5.878 (105,4%)

5.878 76,8%

425.622 32,7%

22,3% 190 pb
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(*) O EBITDA e EBITDA Ajustado sdo medicées ndo contdbeis (ndo auditada) elaborada pela Companhia e consiste no resultado liquido do
exercicio, acrescido dos tributos sobre o lucro, das despesas financeiras liquidas das receitas financeiras, operacdes descontinuadas e das
depreciacées e amortizacoes.

Os dados ndo financeiros incluidos neste relatério, tais como ARR, churn, taxa de renovacao, entre outros, sdo
medicoes ndo contabeis e ndo foram objeto de exame por parte de nossos auditores independentes.
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1. A Companhia e suas operagoes

1.1. Informagoes Gerais

A TOTVS S.A., (“Controladora”, “TOTVS” ou “Companhia”) € uma sociedade andnima de
capital aberto, com sede na Av. Braz Leme, 1.000, na cidade de Sao Paulo, Estado de Sao
Paulo, tendo suas acbes negociadas no Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao
(“BS!’)-

1.2. Operagoes

A Companhia tem por objetivo prover solugbes de negdcio para empresas de todos os
portes, através do desenvolvimento e comercializagdo de softwares de gestao, plataforma
de produtividade, colaboragdo e inteligéncia de dados, marketing digital, bem como a
prestacdo de servicos de implementacdo, consultoria, assessoria e manutengao,
e-commerce e mobilidade. As solugcbes desenvolvidas pela Companhia e suas controladas
sdo segregadas conforme setores da economia, produzindo uma maior relevancia das
solugdes dentro do contexto de negdcios dos nossos clientes.

A Companhia, através da subsidiaria Supplier Participacdes S.A. (“Supplier”), possui
operagbes de servigos financeiros, emissdo e gestdo de cartdes de crédito, incluindo
analise de crédito e intermediacao de solicitagbes de financiamento em seus negdcios. A
Supplier detém cotas subordinadas de um fundo de securitizagdo denominado Fundo de
Investimento em Direitos Creditérios (“Supplier FIDC”), que compra, vende e securitiza
direitos creditdrios proprios ou de terceiros e que esta sendo consolidado nas informacdes
financeiras intermediarias da Companhia.

1.3. Impactos causados pela pandemia da Covid-19

A Companhia continua monitorando os impactos decorrentes da pandemia do COVID-19 e
mantém as mesmas medidas preventivas e mitigadoras adotadas em 2020, conforme nota
1.(c) das Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro de 2020, em linha com os
direcionamentos estabelecidos pelas autoridades de saude no que se refere a seguranca de
seus participantes (TOTVERS) e continuidade de suas operagdes.

Destacamos que a Companhia ndo adotou no periodo medidas de reducao salarial e de
jornada dos seus colaboradores, nem promoveu redugdes de equipes fora do curso normal
de suas operacgoes.

Anali

Diante do cenario atual de incertezas na economia, ocasionado pela pandemia do Covid-19
e em atendimento aos Oficios Circulares CVM/SNC/SEP/n.° 02/2020 e n° 03/2020, a
Companhia revisou as principais estimativas contabeis e estao apresentadas ao longo das
notas explicativas, com destaque:
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I. Avaliacdo de provisdo para perda esperada: A Companhia e suas controladas
avaliam as variaveis que compdem a metodologia de mensuragcdo das perdas
estimadas, através da projecédo das rolagens de cada faixa da carteira, capturando
as estimativas de reflexos na inadimpléncia e recuperacdo dos créditos para os
préximos meses. A Companhia e suas controladas n&o observaram nenhuma
mudanca significativa em relacdo as Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro
de 2020. Cabe ressaltar que a Administracido permanece acompanhando o cenario
econdmico e avaliando eventuais impactos que podem causar reflexos na
mensuragao das perdas estimadas.

Il. Avaliagcdo de impairment de ativos intangiveis com vida util indeterminada: A
Companhia avaliou os indicadores e premissas referente a recuperabilidade de seus
ativos e nao identificou mudancas significativas em relagdo ao teste de impairment
de 31 de dezembro de 2020.

lll. Recuperabilidade dos tributos diferidos: A recuperabilidade do saldo dos tributos
diferidos ativos é revisada anualmente ou quando néo for provavel a disponibilidade
de lucros tributaveis futuros para a recuperagédo de todo o ativo ou parte dele. Nao
houve nenhum indicativo relevante que altere a avaliagdo da Administragao efetuada
em 31 de dezembro de 2020.

Além dos itens destacados acima, a Companhia vem monitorando de perto os riscos de
liquidez e de crédito conforme comentado na nota 4.6.

2. Base de apresentacdo e elaboragcdo das informagdes financeiras
intermediarias

2.1. Declaragao de conformidade

As informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram elaboradas e
estdo sendo apresentadas de acordo com as normas contabeis adotadas no Brasil, que
compreendem as deliberagbes emitidas pela Comissédo de Valores Mobiliarios (‘CVM”) e os
pronunciamentos, orientacdes e interpretacbes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (“CPC”), que estdo em conformidade com as normas e procedimentos do
International Financial Reporting Standards (“IFRS”), emitidos pelo International Accounting
Standards Board (“IASB”). Todas as informacgbes relevantes préprias das informagbes
financeiras intermediarias individuais e consolidadas, e somente elas, estdo sendo
evidenciadas e correspondem as utilizadas na gestdo da Administracdo da Companhia.

2.2. Base de apresentacao

Todos os valores apresentados nestas informacdes financeiras intermediarias estao
expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outro modo.

As informacgbes financeiras intermediarias individuais e consolidadas da TOTVS foram
aprovadas em Reunido do Conselho de Administracao realizada em 04 de novembro de
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2021, ap6s recomendacao do Comité de Auditoria em reunido realizada no dia 29 de
outubro de 2021.

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacao destas informagdes financeiras
intermediarias foram aplicadas de modo consistente aos periodos anteriormente
apresentados.

Os julgamentos, estimativas e premissas contabeis s&o continuamente avaliadas e
baseiam-se na experiéncia histérica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos
futuros, consideradas razoaveis para as circunstancias, e estdo consistentes com as
informacdes divulgadas na nota 3 das demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de
2020.

Estas informacbes financeiras intermediarias ndo incluem todos os requerimentos de
demonstragdes contabeis anuais ou completas e, dessa forma, devem ser lidas em conjunto
com as demonstragdes financeiras completas da Companhia do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020.

2.3. Base de elaboragao

As informacbes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram preparadas
utilizando o custo histérico como base de valor, exceto pela valorizagdo de certos ativos e
passivos como aqueles advindos de combinag¢des de negdcios e instrumentos financeiros,
0s quais sao mensurados pelo valor justo.

I. Informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas: as
informacgdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram preparadas
de acordo o CPC 21 (R1) e IAS 34 aplicaveis a elaboracdo das informagdes
intermediarias e estdo sendo apresentadas conforme as praticas contabeis adotadas
no Brasil, que compreendem as normas da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM)
e os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e em
conformidade com as normas internacionais de contabilidade emitidas pelo IASB
(IFRS).

II. Mudang¢as nas politicas contabeis e divulgagdes: ndo existem novas normas e
alteragbes emitidas pelo IASB e CPC com vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2021,
que na opinido da Administragcao, possam ter impacto significativo no resultado ou
no patrimédnio liquido divulgado pela Companhia.
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2.4. Base de consolidagao

Versédo : 2

As informacgdes financeiras intermediarias consolidadas incluem as operagbes da Companhia e das seguintes empresas controladas e
coligadas, cuja participagao percentual na data do balango é assim resumida:

% de Participacao

Investidas Sede Participagao Atividade principal 30/09/2021 31/12/2020
Solugdes em Software e Servigos TTS Ltda. ("TTS") BRA Direta Operacgéo de software 100,00% 100,00%
TOTVS Tecnologia em Software de Gestao Ltda. ("TOTVS Tecnologia") BRA Direta Operagéo de software 100,00% 100,00%
TOTVS Hospitality Ltda. ("TOTVS Hospitality") BRA Direta Operacéo de software 74,20% 74,20%
VT Comeércio Digital S.A. ("VT Comércio") BRA Direta Operagéao de software 50,00% 50,00%
TOTVS Argentina S.A. ("TOTVS Argentina") ARG Direta Operagéo de software 100,00% 100,00%
TOTVS México S.A. ("TOTVS México") MEX Direta Operacéo de software 100,00% 100,00%
TOTVS Incorporation ("TOTVS Inc.") EUA Direta Operagéo de software 100,00% 100,00%
TOTVS Large Enterprise Tecnologia S.A. ("TOTVS Large") BRA Direta Operacéo de software 100,00% 100,00%
Dimensa S.A. (antiga TFS Solugbes em Software Ltda.) ("Dimensa") (vi) BRA Direta Operagéao de software 100,00% 100,00%
CM Soluciones — Argentina ("CMNet Argentina") ARG Direta Operacgéo de software 100,00% 100,00%
TOTVS SNerwgos de Desenvolvimento e Consultoria em Tecnologia da BRA Direta Operagéo de software 100,00% 100,00%
Informagéo Ltda. ("Eleve")
Katrina Participagdes S.A. ("Katrina") BRA Direta Operagéo de software 100,00% 100,00%
Neolog Consultoria e Sistemas S.A. ("Neolog") (i) BRA Direta Operagéo de software - 100,00%
Datasul S.A. de CV. ("Datasul México") (ii) MEX Direta Operacgéo de software 100,00% 100,00%
TOTVS Corporation ("TOTVS BVI") (ii) BVI Direta Operacgéo de software 100,00% 100,00%
Datasul Argentina S.A. ("Datasul Argentina") (ii) ARG Direta Operagéo de software 100,00% 100,00%
RD Gestao e Sistemas S.A. (“RD Station”) (jii) BRA Indireta Operacéo de software 92,04% -
RD Station Colémbia SAS (“RD Colémbia”) (iii) COL Indireta Operagéao de software 92,04% -
TOTVS Reservas Ltda. ("TOTVS Reservas") BRA Indireta Operagéo de software 100,00% 100,00%
CMNet Participagdes S.A. ("CMNet Participacdes") BRA Indireta Holding - participagdo em outras empresas 100,00% 100,00%
TOTVS Hospitality Techonology Portugal Lda. ("CMNet Portugal") PRT Indireta Operagéo de software 100,00% 100,00%
CM Soluciones — Chile ("CMNet Chile") CHL Indireta Operacéo de software 100,00% 100,00%
RJ Participacdes S.A. ("RJ Participacdes") BRA Indireta Holding - participagdo em outras empresas 100,00% 100,00%
R.J. Consultores en Sistemas de Informacién S.C. ("RJ México") MEX Indireta Operacéo de software 100,00% 100,00%
R.J. Consultores e Informatica Ltda. ("RJ Consultores") BRA Indireta Operagéo de software 100,00% 100,00%
Consinco S.A. ("Consinco") BRA Indireta Operacgéo de software 100,00% 100,00%
Weath Systems Informatica Ltda. ("WS") BRA Indireta Operacgéo de software 100,00% 100,00%
Supplier Participagbes S.A. ("Supplier") BRA Indireta Servigos financeiros e operagdes de crédito 88,75% 88,75%
Supplier Administradora de Cartao de Cartdo de Crédito S.A. ("Supplier BRA Indireta Servigos financeiros e operagdes de crédito 88,75% 88,75%
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Administradora")
Tail Target Tecnologia de Informagéo Ltda. ("Tail")

National Platform, LLC ("National Platform")

TOTVS Hospitality Ltda. ("TOTVS Hospitality")

TOTVS Colémbia SAS ("TOTVS Coldémbia") (iv)

Supplier Investimentos Ltda. ("Supplier Investimentos") (ii)
DTS Consulting Partner, SA de CV ("Partner") (ii)
Bematech Asia Co.Ltd. ("Bematech Asia") (ii)

Bematech Argentina S.A. ("Bematech Argentina") (ii)
CMNet Espafa ("CMNet Espanha") (v)

Cartao de compra Supplier Fundo de Investimento em Direitos
Creditdrios ("Supplier FIDC") (vi)

i) Empresas incorporadas conforme mencionado na nota 3.2.
ii) Empresas em fase de encerramento e sem movimentacéo.
iii) Empresa adquirida em 2021, conforme mencionado na nota 3.1.

v) Empresa encerrada.

vi) Supplier FIDC esta sendo consolidado em fungdo da Companhia deter cotas subordinadas, as quais detém a maioria dos riscos e beneficios do Fundo.

(

(

(

(iv) Empresa criada para concentrar as operacdes de software na Coldmbia.

(

(

(vii) Em 01 de outubro de 2021 foi aprovado a venda da participagdo minoritaria 37,5% para a B3, conforme nota 33 de Eventos Subsequentes.

BRA
RUS

BRA
COL
BRA
MEX
TWN
ARG
ESP

BRA

Indireta
Indireta
(coligada)
Indireta
Indireta
Indireta
Indireta
Indireta
Indireta
Indireta

Indireta

Operagéo de software
Operacéo de software

Operagéo de software
Operagéo de software
Servigos financeiros e operagdes de crédito
Operagéo de software
Operagao de software
Operagéo de software
Operagéo de software

Servicos financeiros e operacgbes de
crédito

Todos os saldos e transagdes entre as controladas foram eliminados na consolidagao.

100,00%
19,00%

25,80%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

Versédo : 2

100,00%
19,00%
25,80%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

Para fins de comparagao dos resultados consolidados entre 2021 e 2020, devem ser consideradas as datas de aquisicdo de cada subsidiaria.
Dessa forma, as informacgdes financeiras de 30 de setembro de 2020 ndo contemplam os resultados das adquiridas Tail e RD que passaram a

ser consolidados a partir da data de sua respectiva aquisigao.

Os investimentos em coligadas séo contabilizados pelo método de equivaléncia patrimonial e s&o, inicialmente, reconhecidos pelo seu valor de

custo.
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3. Reestruturagoes societarias

3.1. Combinagao de negécios

As aquisicbes da Companhia reforcam a estratégia em software para desenvolver um
ecossistema representado por trés dimensdes: (i) Gestdo — ERP, RH e solugbes verticais;
(ii) Techfin — crédito B2B, servigos e pagamentos; e (iii) Business Performance — sales lead
e marketing.

A. RD Station

Em 9 de marco de 2021, a Companhia celebrou contrato de compra e venda para aquisi¢ao
de acgdes que representam 92% do capital social da RD Gestdo e Sistemas S.A. (“RD”),
através da sua subsidiaria TOTVS Large com o valor de transagcdo de R$1.861 milhdes,
sujeitos a ajustes. A RD é uma empresa de software de automacgado de marketing digital e
esta inserida na estratégia de Business Performance da Companhia.

O fechamento desta transacao dependia da aprovacdo das autoridades concorrenciais
brasileiras (CADE), ocorrida em 14 de abril de 2021 e da verificagdo de outras condigdes
usuais para esse tipo de negdcio. A transagéao foi concluida em 31 de maio de 2021.

Adicionalmente, a transacao prevé a opcédo de compra e venda da parcela remanescente
da RD que podera ser exercida entre abril e junho de 2024. O preco de exercicio das
opcoes sera mensurado com base em multiplos aplicados a performance da RD em 31 de
dezembro de 2023. Considerando que as opg¢bdes de compra e venda de participacdo
adicional emitida em favor de acionistas nao controladores foram acordadas em conjunto
com uma combinagdo de negdcios, o valor justo da obrigagéo foi reconhecido e registrado
na rubrica de “Obrigag¢des por aquisicao de investimentos”.

A seguir apresentamos o resumo do valor justo da data da aquisicdo da contraprestacéo
transferida apds ajuste de preco

Em milhares de reais Nota

Pagamento a vista 1.829.713
Valor de parcelas retidas 20 34.228
Contraprestacao contingente 20 205.554
Ajuste de precgo 652
Total da contraprestagao 2.070.147
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Analise do fluxo de caixa da aquisi¢ao

Valor pago a vista 1.829.713

Parcela retida 34.228

Caixa liquido adquirido da controlada (158.910)

Fluxo de caixa liquido da aquisicao 1.705.031
B. Tail Target

Em 19 de dezembro de 2020, a Companhia através da sua subsidiaria TOTVS Large,
adquiriu 100% do capital social da Tail Target Tecnologia de Informagédo Ltda, empresa
provedora de uma plataforma de inteligéncia de dados que fornece insights aos clientes por
meio do monitoramento em tempo real do comportamento de uma ampla audiéncia na
internet com o objetivo de otimizar as vendas de seus clientes.

O valor da aquisi¢do da Tail era de R$32.000, distribuidos da seguinte forma: (i) R$7.800
foram pagos a vista; (i) R$3.506 referente a parcelas retidas para cumprimento de
condicdes estabelecidas em contrato apds ajustes de preco; e (iii) R$20.000 que sera pago
mediante atingimento de metas estabelecidas para a Tail relativas aos exercicios de 2021 e
2022, cujo valor justo na data da aquisicdo era de R$11.600.

C. Ativos identificaveis adquiridos e Goodwill

A seguir apresentamos informagdes dos ativos adquiridos identificados e os passivos
assumidos preliminares ao seu valor justo, o agio e o custo da participagado que impactaram
as demonstracdes financeiras consolidadas de 30 de setembro de 2021:

Valor justo preliminar Tail RD TOTAL
Data Base de aquisi¢ao 19/12/2020 31/05/2021
Ativo Circulante 2.735 202.809 205.544
Caixa e equivalente de caixa 679 158.910 159.589
Contas a receber 1.836 27.613 29.449
Outros ativos circulantes 220 16.286 16.506
Ativo nao circulante 11.458 372.056 383.514
Tributos diferidos 259 - 259
Imobilizado 1.384 33.396 34.780
Software 5.917 188.434 194.351
Carteira de clientes 1.395 91.293 92.688
Marca - 44.417 44 417
N&o competi¢do 2.503 14.516 17.019
Passivo circulante 2970 123.925 126.895
Obrigagdes sociais e trabalhistas 586 19.888 20.474
Outros passivos 2.384 104.037 106.421
Passivo nao circulante 1.433 110.745 112.178
Ativos e passivo liquidos 9.790 340.195 349.985
Valor pago a vista 7.800 1.830.365 1.838.165
Parcela de longo prazo (i) 15.106 239.782 254.888
Agio na Operagio 13.116 1.729.952 1.743.068
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(i) Os pagamentos de longo prazo foram trazidos a valor presente para a data de aquisigéo.

Os ativos e passivos a valor justo apresentados acima sdo preliminares e se novas
informacdes obtidas dentro do prazo de um ano, a contar da data da aquisicao, sobre fatos
e circunstancias que existiam na data da aquisigdo, indicarem ajustes nos valores
mencionados, ou qualquer provisdo adicional que existia na data de aquisigdo, a
contabilizacdo da aquisicao sera revista.

O agio apurado de R$1.743.068 compreende o valor dos beneficios econdmicos futuros
oriundos das sinergias decorrentes da aquisicdo e alinhados com a estratégia da
Companhia e esta alocado no segmento de Business Performance.

As contraprestagbes contingentes foram registradas ao valor justo na data de aquisigéo e
estdo sendo apresentadas na nota 20.

As empresas adquiridas foram inseridas na dimensao de Business Performance, alinhado
com a estratégia do grupo TOTVS e contribuiram com uma receita liquida consolidada de
R$87.256 e um lucro liquido de R$2.197 no periodo findo em 30 de setembro de 2021, apds
cada data de aquisicao mencionada acima. Caso estas aquisi¢des tivessem ocorrido em 01
de janeiro de 2021, a Administracdo estima que a contribuicdo na receita liquida
consolidada seria de R$169.604 e o prejuizo liquido de R$77.123.

O custo de transagao envolvendo as aquisi¢des destas empresas no periodo findo em 30
de setembro de 2021 foi de R$7.666, reconhecidos no resultado como despesas gerais e
administrativas.

3.2. Incorporagao de empresas
Durante o periodo findo em 30 de setembro de 2021, a Companhia e controladas

incorporaram os acervos liquidos, a valor contabil, demonstradas no quadro abaixo das
seguintes controladas:

Balango Patrimonial SuPpIier Neolog
Investimentos
Data Base 31/10/2020 31/01/2021
Ativo Circulante 757 5.237
Caixa e equivalente de caixa 17 1.462
Contas a receber - 3.643
Outros ativos circulantes 740 132
Ativo nao circulante 24.230 587
Realizavel de longo prazo 24.230 60
Imobilizado - 496
Intangivel - 31
Total do ativo 24.987 5.824
Passivo circulante e n&o circulante - 3.325
Acervo liquido incorporado 24.987 2.499
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Em 1 de janeiro de 2021, a subsidiaria Supplier Investimentos Ltda. foi incorporada pela
também subsidiaria TOTVS Tecnologia em Software Ltda, pelo acervo liquido de R$24.987,
o qual foi avaliado por peritos que emitiram o laudo de avaliagdo do patrimdnio liquido na
data base de 31 de outubro de 2020. As variagcdes patrimoniais ocorridas apds a data base
até a data da efetiva incorporacao foram absorvidas pela TOTVS Tecnologia em Software
Ltda.

Em 1 de maio de 2021, a subsidiaria Neolog foi incorporada pela TOTVS S.A., pelo acervo
liquido de R$2.499, o qual foi avaliado por peritos que emitiram o laudo de avaliagdo do
patriménio liquido na data base de 31 de janeiro de 2021. As variagbes patrimoniais
ocorridas apés a data base até a data da efetiva incorporagdo foram absorvidas pela
TOTVS S.A.

Versédo : 2

Instrumentos financeiros e analise de sensibilidade de ativos e passivos

financeiros

A Companhia e suas controladas efetuaram avaliagdo de seus ativos e passivos financeiros
em relacdo aos valores de mercado, por meio de informagdes disponiveis e metodologias
de avaliacio apropriadas.

4.1. Instrumentos financeiros por categoria

E apresentada a seguir uma tabela de comparacao por classe dos instrumentos financeiros
da Companhia e suas controladas, apresentados nas informagbes financeiras
intermediarias:

Valor Justo por meio do Custo amortizado

resultado
30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 5) 2.044.068 1.009.169 281.818 18.564
Aplicagdes financeiras (Nota 6) 427.131 179.308 - -
Garantias de investimentos (Nota 20) - - 44.048 11.128
Contas a receber, liquidas (Nota 7) - - 2.093.620 1.561.241
Mutuo com franquias (Nota 11) - - 49.133 16.610
Recebiveis por venda de investimentos (Nota 11) - - 14.284 19.348
Ativos financeiros (Nota 4.3) 97.102 92.770 - -
Instrumentos Financeiros Ativos 2.568.301 1.281.247 2.482.903 1.626.891
Empréstimos e financiamentos (Nota 17) - - 340.332 325.050
Debéntures (Nota 18) - - 1.524.199 -
Contas a pagar e fornecedores (i) - - 313.625 285.345
Repasse aos parceiros (Nota 19) - - 526.403 328.817
Obrigagéo por aquisi¢do de investimentos (Nota 20) 384.949 182.740 55.565 25.460
Cotas sénior e mezanino (Nota 22) - - 1.538.368 1.011.087
Outros passivos - - 121.930 44.026
Passivos Financeiros 384.949 182.740 4.420.422 2.019.785

(i) Refere-se ao somatério de "Fornecedores", "Obrigagdes Fiscais", "Comissdes a Pagar" e "Dividendos a
Pagar"
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O valor justo dos ativos e passivos financeiros € incluido no valor pelo qual o instrumento
poderia ser trocado em uma transagao corrente entre partes dispostas a negociar, e ndo em
uma venda ou liquidacao forgada. Os seguintes métodos e premissas foram utilizados para
estimar o valor justo:

e Garantias de investimentos, contas a receber de clientes, outras contas a receber,
contas a pagar a fornecedores e outras obrigagdes de curto prazo se aproximam de
seu respectivo valor contabil em grande parte, devido ao vencimento no curto prazo
desses instrumentos.

e O valor justo dos ativos financeiros sem negociacdo no mercado ativo é estimado
por meio de uma técnica de avaliagdao, como fluxo de caixa descontado ou multiplos
de receita, considerando a razoabilidade da faixa de valores por elas indicada.

e Empréstimos, financiamentos e debéntures sdo reconhecidos, inicialmente, pelo
valor justo, liquido dos custos incorridos na transacao e sdo, subsequentemente,
demonstrados pelo custo amortizado.

e Obrigacdo por aquisicdo de investimentos, inclui pagamentos contingentes de
combinacdo de negdcios e seu valor justo é estimado com base na performance das

operacoes aplicados aos multiplos definidos em contrato.

e O passivo de obrigagcbes com cotas seniores e mezanino refere-se aos demais
cotistas do Supplier FIDC e estdo demonstrados ao custo amortizado.

4.2. Mensuracao do valor justo

A tabela abaixo apresenta o valor contabil dos ativos e passivos consolidados em 30 de
setembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020:

30/09/2021 31/12/2020
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Ativos Financeiros

Aplicagdes financeiras (Nota 5) - 2.044.068 - - 1.009.169 -
Aplicagdes financeiras — ndo resgataveis

em 90 dias (Nota 6) 427.131 - 179.308 -
Ativos financeiros (Nota 4.3) - - 97.102 - - 92770
Passivos Financeiros

Empréstimos e financiamentos (Nota 17) - 340.332 - - 325.050 -
Debéntures (Nota 18) - 1.524.199 - - - -
Obrigagao por aquisi¢ao de investimento

(Nota 20) - 55.565 384.949 - 25460 182.740
Cotas sénior e mezanino (Nota 22) - 1.538.368 - - 1.011.087 -

Os valores reconhecidos no balango patrimonial referentes a contas a receber de clientes,
contas a pagar a fornecedores e outras contas a pagar, dividendos a pagar ao custo
amortizado, nao diferem significativamente de seus valores justos, portanto, ndo sao
apresentados no quadro acima.
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Nao houve transferéncia entre os Niveis 1, 2 e 3 durante o periodo de nove meses findo em
30 de setembro de 2021.

4.3. Ativos financeiros

Os investimentos em startups feitos pela Companhia, tém estratégia de médio prazo, com
saida planejada para o momento em que os retornos financeiros esperados sejam atingidos
e, dessa forma, sdo reconhecidos como instrumento financeiro.

Esses investimentos sdo empresas privadas que nao possuem um preco de mercado
cotado em um mercado ativo. O valor justo desses investimentos € medido por técnicas de
avaliagdo de mercado comumente utilizadas, como fluxos de caixa descontados ou
multiplos, considerando a razoabilidade do intervalo estimado de valores. A mensuracao do
valor justo é o ponto dentro da faixa que melhor representa o respectivo valor justo. Além
disso, esses investimentos incluem um investimento na GoodData em ag¢des preferenciais,
que tém uma preferéncia de liquidacao.

O valor destes investimentos em 30 de setembro de 2021 era de R$ 97.102 (R$92.770 em
31 de dezembro de 2020).

4.4. Analise de sensibilidade dos ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros da Companhia e suas controladas sao representados por caixa
e equivalentes de caixa, contas a receber e a pagar, empréstimos e financiamentos,além
das debéntures, os quais estido registrados pelo valor de custo, acrescidos de rendimentos
ou encargos incorridos, ou pelo valor justo quando aplicavel, em 30 de setembro de 2021 e
31 de dezembro de 2020.

Os principais riscos atrelados as operagées da Companhia estdo ligados a variacédo do
Certificado do Depésito Interbancario (CDI).

a) Ativos Financeiros

Com a finalidade de verificar a sensibilidade do indexador nas aplicagbes financeiras ao
qual a Companhia e suas controladas estavam expostas na data base de 30 de setembro
de 2021, foram definidos trés cenarios diferentes. Com base em projecdes divulgadas por
instituicdes financeiras, o CDI médio é de 6,15% para o periodo findo de nove meses e foi
definido como cenario provavel (cenario |). A partir deste, foram calculadas variagbes de
25% (cenario 1) e 50% (cenario lll).

Para cada cenario foi calculada a “receita financeira bruta”, nao levando em consideragao a
incidéncia de tributos sobre os rendimentos das aplicacdes. A data base utilizada da carteira
foi de 30 de setembro de 2021, projetando um ano e verificando a sensibilidade do CDI com
cada cenario.
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= Saldos em . Cenario - -
Operagéao 30/09/2021 Risco Provavel | Cenario Il Cenario lll
Aplicagdes financeiras consolidadas 2.471.199 Redugéo 6,15% 4,61% 3,08%
Receita financeira estimada CDI 151.979 113.922 76.113

b) Passivos Financeiros

Com o objetivo de verificar a sensibilidade do indexador sobre as dividas as quais a
Companhia e suas controladas estdo expostas na data base de 30 de setembro de 2021,
foram definidos trés cenarios diferentes. Com base nos valores do CDI vigente nesta data,
foi definido o cenario provavel (cenario I) para o ano de 2021 e a partir deste foi calculada
variagcoes de 25% (cenario Il) e 50% (cenario llI).

Para cada cenario foi calculada a despesa financeira bruta, nao levando em consideragao a
incidéncia de tributos e o fluxo de vencimentos de cada contrato programado para 2021. A
data base utilizada para os empréstimos foi de 30 de setembro de 2021, projetando os
indices para um ano e verificando a sensibilidade dos mesmos em cada cenario.

Operagao gg;g;;:; Risco Pfj"l‘::: | Cenario Il Cendrio Il

Aumento 6,15% 7,69% 9,23%

Empréstimos e financiamentos (Nota 17) (i) 101.375 CDI 6.235 7.796 9.357
Debéntures (Nota 18) 1.524.199 93.738  117.211 140.684
Despesa Financeira estimada 99.973 125.007 150.041

(i) O saldo ndo contempla arrendamento mercantil

4.5. Mudangas no passivo de atividade de financiamento

Os passivos decorrentes de atividades de financiamento sao passivos para os quais 0s
fluxos de caixa foram ou serdo classificados na demonstracdo dos fluxos de caixa como
fluxos de caixa das atividades de financiamento.

A seguir apresentamos as movimentacdes de passivos decorrentes de atividade de
financiamento para o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2021:

Fluxo de caixa de
financiamento
Juros Adigao/ Juros

Itens que nao afetam caixa

311202020 rneipal o gos (Baixa) incorridos OU°S () 30/00/2021
E;’;inri‘;s“mos e financiamentos (Nota 101525  (4.157)  (10) - 4017 - 101375
Arrendamento mercantil (Nota 17) 223525  (33.499) (13.349) 53972  8.308 - 238.957
Debéntures (Nota 18) - 1.489.369 - - 33422 1408 1.524.199
Dividendos a pagar 57.687  (107.607) - 102.153 . (5.845)  46.388
Cotas sénior e mezanino (Nota 22) 1.011.087 468.615 - - 56.872 1.794 1.538.368
Total 1.393.824 1.812.721 (13.359) 156.125  102.619 (2.643) 3.449.287
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(i) Refere-se a retengdo antecipada de imposto de renda sobre a remuneragédo das cotas seniores e
mezanino do Supplier FIDC e deliberagéo dos dividendos propostos de 2020.
(i) Corresponde a somatdria de “Capital de giro” e “Contas garantidas e outras”, detalhados na nota 17.

4.6. Gestao de riscos financeiros

Os principais riscos financeiros que a Companhia e suas controladas estdo expostas na
condugédo das suas atividades sao:

a) Risco de Liquidez

A liquidez do fluxo de caixa da Companhia e de suas controladas € monitorada diariamente
pelas areas de Gestdo da Companhia, de modo a garantir a geracao operacional de caixa e
a captacao prévia de recursos, quando necessaria. A Companhia e suas controladas nao
observaram até a presente data, e ndo esperam, impactos significativos de liquidez e de
fluxo de caixa decorrentes da pandemia do Covid-19, reforgando assim o compromisso na
gestdo de recursos para a manutengido do seu cronograma de compromissos, mitigando
riscos de liquidez para a Companhia e suas controladas.

Normalmente, a Companhia e suas controladas garantem que tenham caixa a vista
suficiente para cobrir despesas operacionais esperadas, incluindo o cumprimento de
obrigagdes financeiras, isso exclui o impacto potencial de situagbes extremas que nao
podem ser razoavelmente previstas, como por exemplo desastres naturais. A Companhia e
suas controladas tém acessos a uma variedade suficiente de fontes de financiamento, caso
necessario.

b) Risco de Crédito

Risco de crédito é o risco da contraparte de um negdcio ndo cumprir uma obrigagao prevista
em um instrumento financeiro ou contrato com cliente, o que levaria a um prejuizo
financeiro.

Com relacao ao risco de crédito associado as instituicdes financeiras, a Companhia e suas
controladas atuam de modo a diversificar essa exposi¢ao entre instituicdes financeiras de
mercado. As aplicagdes financeiras devem ser alocadas em instituicdes cuja classificagao
de risco seja igual ou superior ao Risco Soberano (Risco Brasil) atribuido pelas agéncias de
rating Standard & Poor’s, Moody’s ou Fitch. O valor alocado a cada instituigdo, exceto titulos
publicos federais, ndo pode superar 30% do montante total dos saldos em contas correntes
somados aos das aplicagdes financeiras, como também n&o pode representar mais que 5%
do patrimdnio liquido da instituicao financeira e fundos de investimentos.

A exposi¢cdo da Companhia e suas controladas ao risco de crédito € influenciada também
pelas caracteristicas individuais de cada cliente. A Companhia e suas controladas
estabeleceram uma politica de crédito em que cada novo cliente tem a sua capacidade de
crédito analisada individualmente antes dos termos e condigdes normais de pagamento.

PAGINA: 48 de 81



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A. Verséo : 2

Para as contas a receber da Companhia e suas controladas de software, a carteira de
clientes é bastante diversificada, com baixo nivel de concentracdo e estabelece uma
estimativa de provisao para perdas que representa sua estimativa de perdas incorridas em
relacdo as contas a receber. O principal componente desta provisdo é especifico e
relacionado a riscos individuais significativos.

A estrutura de avaliagao de risco da carteira dos produtos de crédito da controlada Supplier
estd baseada em metodologias estatisticas de Application e Behavior Scoring, além de
utilizacdo de instrumentos mitigadores de risco, como seguro de crédito e interveniéncia.
Além disso, a controlada Supplier Administradora busca prevenir eventuais riscos da
carteira de crédito por meio da disponibilizacao de relatérios de acompanhamentos, comité
de risco, acbes de readequacdo de limites de crédito, monitoramento de carteira e
melhorias no sistema de cadastro. As perdas potenciais de crédito sdo mitigadas, quando
necessario, através de: seguros, garantidas pelo emissor, desde que aprovada pelo comité
de cartdo de crédito. A avaliagdo da eficiéncia destes instrumentos é considerada suficiente
para cobrir eventuais perdas significativas. Cabe destacar que o giro da carteira € rapido
com prazo médio de 53 dias (80 dias em 31 de dezembro de 2020), ou quando sao
vendidos no curto prazo.

Adicionalmente, em virtude da pandemia de Covid-19, a Companhia e suas controladas
estdo monitorando diariamente o comportamento e gerenciamento ativo da inadimpléncia
da sua carteira de clientes por meio de politicas referente a venda de servigos e licengas de
software e ndo sao esperados impactos relevantes, além dos refletidos na provisao para
perda conforme nota 7.

c) Risco de Mercado

Risco de taxas de juros e inflacdo: o risco de taxa de juros decorre da parcela da divida e
das aplicagbes financeiras referenciadas ao CDI, que podem afetar negativamente as
receitas ou despesas financeiras caso ocorra um movimento desfavoravel nas taxas de
juros e inflagéo.

Os direitos creditérios gerados pelo segmento de Produtos de Créditos — Supplier sdo de
curto prazo e, portanto, ndo estao sujeitos a variagoes de taxas de juros.

Risco de taxas de cambio: decorre da possibilidade de perdas por conta de flutuagdes nas
taxas de cambio, que aumentem os passivos decorrentes de empréstimos e compromissos
de compra em moeda estrangeira ou que reduzam os ativos decorrentes de valores a
receber em moeda estrangeira.

Algumas controladas atuam internacionalmente e estdo expostas ao risco cambial
decorrente de exposicbes de algumas moedas como dolar americano (USD), Peso
Argentino (ARS), Peso Mexicano (MXN), Peso Chileno (CLP) e Peso Colombiano (COP).

A Companhia atua para que sua exposicdo liquida seja mantida em nivel aceitavel de
acordo com as politicas e limites definidos pela Administracdo e esta acompanhando os
possiveis impactos da pandemia do Covid-19 em cada uma destas empresas, sendo que no
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periodo findo em 30 de setembro de 2021 os saldos dos ativos sédo superiores aos saldos
negativos expostos conforme demonstrado abaixo:

30 de setembro de 2021

Calxa Contas a Outros Exposicao
Empresa Contas a pagar equivalente i . i Moeda
de caixa receber ativos (i) liquida
RJ Consultores México (25) 1.040 977 - 1.992 Peso (MXN)
CMNet Participagées (111) 277 140 - 306 Peso (CLP e EUR)
CMNet Argentina (22) 462 293 - 733 ARS
TOTVS S.A. (4.892) - - - (4.892) USD
TOTVS Large - - - 5.988 5.988 USD
TOTVS México (1.278) 2.237 6.563 - 7.522 Peso (MXN)
TOTVS Argentina (1.808) 7.164  12.929 - 18.285 Peso (ARS)
TOTVS Incorporation (370) 977 236 97.102 97.945 USD
RD Colémbia (58) 1.040 - - 982 Peso (COP)
Total (8.564) 13.197 21138 103.090  128.861

(i) O valor de R$5.988 refere-se ao recebivel pela venda da operagdo de hardware realizada em 2019
conforme descrito na nota 11. O valor de R$97.102 refere-se ao ativo financeiro da Companhia conforme
descrito na nota 4.3.

d) Operagoes com derivativos

A Companhia e suas controladas ndo possuem operagdes com derivativos financeiros nos
periodos apresentados.

4.7. Gestao de capital

O objetivo da gestao de capital da Companhia é assegurar que se mantenha um rating de
crédito forte perante as instituicbes de rating e uma relacdo de capital 6tima, a fim de
suportar os negocios da Companhia e maximizar o valor aos acionistas.

A Companhia controla sua estrutura de capital fazendo ajustes e adequacdes as condi¢des
econbmicas atuais. Para manter ajustada esta estrutura, a Companhia pode efetuar
pagamentos de dividendos, recompra de ag¢des, captacdo de novos empréstimos, emissdes
de debéntures e emissao de notas promissoérias.

A Companhia compbe a estrutura de divida liquida da seguinte forma: empréstimos,
financiamentos e debéntures e as cotas seniores e mezanino do Supplier FIDC, deduzindo
o saldo de aplicagbes financeiras do Supplier FIDC e o caixa e equivalentes de caixa.

Controladora Consolidado
30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020

Empréstimos, financiamentos e arrendamentos (Nota

17) 189.673 204.548 340.332 325.050
Debéntures (Nota 18) 1.524.199 - 1.524.199 -
Cotas sénior e mezanino (Nota 22) - - 1.538.368 1.011.087
(-) Caixa e equivalente de caixa (Nota 5) (ii) (1.762.516) (527.955) (2.325.886) (1.027.733)
(-) Aplicagdes Financeiras (Nota 6) (i) - - (427.131) (179.308)
Divida liquida (48.644) (323.407) 649.882 129.096
Patriménio liquido 4.187.758 2.604.166 4.187.758 2.604.166
Patriménio liquido e divida liquida 4.139.114 2.280.759 4.837.640 2.733.262
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(i) Representam aplica¢des financeiras em fundos de investimentos e titulos do tesouro de uso restrito do
Supplier FIDC e n&o estéo disponiveis para a Companhia.

(i) Aumento de caixa e equivalente de caixa deve-se a captacdo de recursos no ambito da oferta publica
de distribuicao primaria para emissdes de a¢des ordinarias (vide nota 23).

Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e os equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender aos
compromissos de caixa de curto prazo, aos investimentos estratégicos da Companhia e
suas controladas, podendo ainda serem utilizados para outros fins. Os valores mantidos em
caixa e equivalentes de caixa sao resgataveis em prazo inferior a 90 dias da data das
respectivas operagdes e sujeito a um risco minimo na mudanga de seu valor.

Controladora Consolidado

30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020

Disponibilidades 760 326 281.818 18.564
Equivalentes de Caixa 1.761.756 527.629 2.044.068 1.009.169
Fundo de investimento 1.655.813 302.674 1.876.849 454 145
CcDB 105.648 224.955 166.924 555.024
Outros 295 - 295 -
1.762.516 527.955 2.325.886 1.027.733

A Companhia tem politicas de investimentos financeiros que determinam que os
investimentos se concentrem em valores mobiliarios de baixo risco e aplicagdes em
instituicdes financeiras de primeira linha.

A Companhia e suas controladas concentram seus investimentos em um fundo exclusivo de
investimento. O fundo é composto por cotas de fundos de investimentos cuja carteira é
formada por ativos de renda fixa e liquidez imediata. Os ativos elegiveis na estrutura da
composigcao da carteira sao principalmente titulos da divida publica, que apresentam baixo
risco de crédito e volatilidade. Os investimentos da Companhia e suas controladas sao
substancialmente remunerados com base em percentuais da variacdo do Certificado de
Deposito Interbancéario (CDI), que tiveram uma remuneracdo média mensal e efetiva de
103,6% do CDI em 30 de setembro de 2021 (94,9% em 31 de dezembro de 2020).

Aplicacdoes Financeiras

Os valores a seguir referem-se a aplicagbes financeiras em fundos de investimentos e
titulos do tesouro de uso exclusivo do Supplier FIDC:

Consolidado
30/09/2021 31/12/2020

Titulos do tesouro 9.349 9.671
Fundos de investimentos (i) 417.782 169.637
Total 427.131 179.308

(i) Representam cotas em fundo de investimentos referenciados DI.

Versédo : 2
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7. Contas areceber de clientes, liquidas

A seguir apresentamos os montantes a receber consolidado:

Controladora

Versédo : 2

Consolidado

30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
Mercado interno 388.786 381.459 571.294 526.083
Mercado externo 1.714 766 11.384 5.801
Contas a receber bruto 390.500 382.225 582.678 531.884
Direitos creditorios (i) - - 1.665.166  1.165.602
Total do contas a receber e direitos creditorios 390.500 382.225 2.247.844 1.697.486
(-) Proviséo para perda esperada (58.945) (57.097) (154.224)  (136.245)
Contas a receber liquido 331.555 325.128 2.093.620 1.561.241
Ativo circulante 282.072 267.801 2.033.366  1.497.229
Ativo nao circulante (ii) 49.483 57.327 60.254 64.012

(i) Os direitos creditérios estao alocados no Supplier FIDC e sdo referentes a titulos cedidos advindos das
compras de crédito da Supplier nos estabelecimentos conveniados.
(ii) As contas a receber de longo prazo referem-se basicamente a venda de licengas de software, servigos
de implementagao e customizagéo e esta apresentado liquido do ajuste a valor presente.

A movimentagao da provisao para perda esperada € como segue:

Controladora

Consolidado

30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
Saldo em 31 de dezembro de 2020 57.097 79.712 136.245 102.123
((:Jrc;r(;i)gzmento de provisao, liquido da recuperagao de 12190 26.115 28.473 43.856
Baixa de proviséo por perdas (10.342) (48.730) (12.586) (66.921)
Aquisi¢éo de controladas - - 2.092 57.187
Saldo em 30 de setembro de 2021 58.945 57.097 154.224 136.245

7.1. Contas a receber de clientes por vencimento

A seguir apresentamos os montantes a receber por idade de vencimento (aging list) em 30

de setembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020:

Controladora

Consolidado

30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020

A vencer 286.282 266.158 413.948 368.815
A faturar 31.092 30.481 63.087 47.467
Titulos Vencidos

de 1 a 30 dias 6.275 11.081 10.873 18.662
de 31 a 60 dias 3.640 5.015 6.234 8.330
de 61 a 90 dias 2.671 5.009 4.814 7.142
de 91 a 180 dias 6.463 8.556 11.015 15.868
de 181 a 360 dias 9.067 12.425 17.305 16.098
mais de 360 dias 45.010 43.500 55.402 49.502
Contas a receber bruto 390.500 382.225 582.678 531.884
(-) Provisao para perda esperada (i) (58.945) (57.097) (83.918) (76.228)
Contas a receber liquido 331.555 325.128 498.760 455.656
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(i) A provisdo para perda esperada esta liquida da baixa pela realizagdo da perda registrada em
contrapartida do contas a receber no valor de R$10.342 para a controladora e R$12.586 para o
consolidado.

A Administracdo acredita que o risco relativo as contas a receber de clientes de software em
geral é minimizado pelo fato de a composicao de clientes da Companhia ser diluida em

quantidade e também pelos diversos segmentos de atuagdo. Em geral, a Companhia néo
requer garantias sobre as vendas a prazo.

7.2. Composigao dos direitos creditérios por vencimento

A seguir apresentamos os saldos dos direitos creditérios oriundos da operagao de crédito:

Consolidado
30/09/2021 31/12/2020

Direitos creditérios a receber 1.665.166  1.165.602
(-) Proviséo para perda esperada (70.306) (60.017)
Direitos creditorios liquido 1.594.860 1.105.585

Os saldos de direitos creditérios por idade de vencimento (aging list) em 30 de setembro de
2021 sdo como seguem:

Consolidado
30/09/2021 31/12/2020

A vencer 1.582.204 1.099.155
Titulos Vencidos

de 1 a 30 dias 14.881 5.432
de 31 a 60 dias 2.138 1.482
de 61 a 90 dias 2.037 855
de 91 a 180 dias 3.604 2.116
de 181 a 360 dias 4.547 11.611
mais de 360 dias 55.755 44.951
Contas a receber bruto 1.665.166 1.165.602
(-) Proviséo para perda esperada (70.306) (60.017)
Total 1.594.860 1.105.585

Em 30 de setembro de 2021, aproximadamente 44% (46% em 31 de dezembro de 2020) da
carteira estao segurados por apolices que cobrem em média 90% (90% em 31 de dezembro
de 2020) do saldo devedor das operagoes.

O valor da provisao foi calculado com base na analise das perdas por safras de crédito que

seguem as premissas do Regulamento do Supplier FIDC. Foi utilizado como principal
indicativo de reducéao de valor recuperavel, o atraso das operacdes.
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8. Tributos a recuperar

A seguir apresentamos os montantes de tributos a recuperar:

Controladora Consolidado
30/09/2021  31/12/2020  30/09/2021  31/12/2020
Imposto de renda a compensar (i) 16.751 14.511 34.118 25.249
Contribuicéo social a compensar (i) 9.561 9.081 17.049 11.555
Outros - - 1.495 1.288
26.312 23.592 52.662 38.092
Ativo circulante 26.312 23.592 52.662 38.092

(i) Referem-se aos créditos de imposto de renda e contribuigdo social retidos na fonte do ano corrente e
créditos de imposto de renda e contribuicdo social a compensar de exercicios anteriores, bem como
pagamentos das estimativas do ano corrente.

9. Tributos sobre o Lucro

O imposto de renda e a contribuigdo social, correntes e diferidos, foram computados de
acordo com as aliquotas vigentes. O imposto de renda e contribuicdo social diferidos sao
calculados sobre prejuizo fiscal e base negativa acumulados, respectivamente, bem como
diferencas temporarias.

9.1. Reconciliagao da despesa de imposto de renda e contribuigao social

A conciliacdo da despesa calculada pela aplicacdo das aliquotas fiscais do imposto de
renda e contribuicdo social € demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado
30/09/2021 30/09/2020 30/09/2021 30/09/2020
Lucro antes da tributagado 254.166 230.184 321.667 268.475

Imposto de renda e contribuigdo social a taxa nominal
combinada de 34%
Ajustes para a demonstracao da taxa efetiva:

(86.416)  (78.263)  (109.367)  (91.282)

Equivaléncia patrimonial 44.026 28.973 - -
Lei 11.196/05 - Incentivo a P&D 8.355 6.840 15.029 12.430
Juros sobre capital proprio 17.406 13.513 17.480 13.448
Efeito de controladas com aliquotas diferenciadas - - (9.234) (4.538)
Custo de captagéo 12.279 - 12.279 -
Participacéo de administradores (1.247) (890) (1.389) (915)
PAT (Programa de Alimentag&o ao Trabalhador) 314 365 1.337 1.001
Outros (675) (930) 406 1.173
Despesa de imposto de renda e contribuicao social (5.958) (30.392) (73.459) (68.683)
Imposto de renda e contribuigdo social correntes (17.480) (20.324) (100.170) (56.488)
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 11.522 (10.068) 26.711 (12.195)
Taxa efetiva 2,3% 13,2% 22,8% 25,6%
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10.

9.2. Composicao do imposto de renda e contribuigao social

Prejuizos fiscais e base negativa de contribui¢éo social
Decorrentes de diferengas temporarias:

Diferenca entre base fiscal e contabil de agio
Beneficio fiscal pela amortizagédo de agio

Alocacgao de intangiveis

Alocagéo de intangiveis — ap6ds Lei 12.973

Provisédo para comissdes

Receitas ou faturamentos antecipados

Provisdo para perda esperada

Provisdo para contingéncias e outras obrigacdes
Proviséo de fornecedores

Provisdo para remuneragéo baseado em agbes
Ajustes a valor presente

Outras

Imposto de renda e contribuigédo social diferidos
liquidos

Imposto de renda e contribuigéo social diferidos ativos

Imposto de renda e contribui¢do social diferidos passivos

Controladora

Versédo : 2

Consolidado

30/09/2021 31/12/2020  30/09/2021 31/12/2020
- - 39.286 50.689

9.248 7.988 17.734 23.442
(103.428)  (100.709)  (161.908) (157.518)
(3.813) (4.042) (9.356)  (11.277)
18.847 20.385 58.172 38.139
18.150 17.365 22.726 19.371
7.912 6.748 11.080 12.686
20.041 19.413 26.742 24.167
37.645 36.756 43.663 42.470
15.142 15.202 19.325 18.139
22.000 15.532 24.269 16.590
590 567 10.889 4.501
13.431 9.039 24.015 18.847
55,765 44.244 126.637  100.246
55.765 44.244 130.292  100.535

- - 3.655 289

A Companhia esta apresentando o imposto de renda e contribuicdo social diferidos de

forma liquida no ativo nao circulante ou passivo nao circulante por entidade juridica.

Movimentacao do imposto de renda e contribuicado social diferido:

Saldo em 31 de dezembro de 2020
Despesa da demonstragao de resultado
Outros

Saldo em 30 de setembro de 2021

Controladora Consolidado

44.244 100.246
11.522 26.711

(1) (320)
55.765 126.637

Saldos e transagdes com partes relacionadas

As transagdes com partes relacionadas sdo realizadas em condigdes e precos
estabelecidos entre as partes, dos quais os saldos entre Controladora e controladas séo

eliminados para fins de consolidagao.

10.1. Créditos e obrigacdes com controladas e coligadas

Os principais saldos de ativos, passivos, receitas e custos em 30 de setembro de 2021 sao

assim demonstrados:
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Contas a Outros Ativos Contas a .
Empresa Receitas Custos
receber (iii) pagar
TOTVS Large - - - 1 -
Wealth Systems (i) - - 10 1.455 (29)
Supplier (ii) 15 165 82 1.316 2.153
RD Station - - - 181 -
Consinco - 123 - 1.639 338
Dimensa - 1.375 - 2.087 2.167
Total 15 1.663 92 6.679 4.629
(i) Referem-se ao contrato de parceria entre a Wealth Systems e a TOTVS para a comercializagéo de
solugdes de CRM (“Customer Relationship Managament").
(i) Referem-se ao contrato de parceria entre a Supplier e a TOTVS para a comercializagao de solugdes
Techfin. Além de contrato de licenga de software.
(iii) Referem-se a valores dos planos de remuneragéo baseado em agdes.
10.2. TransagGes ou relacionamentos com acionistas e pessoal-chave da

administragao

A Companhia mantém contratos de locacdo de imdveis com empresas, em que parte dos
socios sdo administradores e também compdem o quadro acionario da TOTVS, de forma
direta ou indireta. O valor pago de aluguel e condominios com partes relacionadas,
reconhecido no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2021 foi de R$997
(R$920 em 30 de setembro de 2020). Todos os contratos de aluguéis com partes
relacionadas sao reajustados pelo IGP-M, a cada 12 meses.

A Companhia mantém contratos de licengas de software e parceria comercial com a
GoodData, que em 30 de setembro de 2021 representou o valor de R$5.186 (R$6.455 em
30 de setembro de 2020). Por meio de sua subsidiaria TOTVS, Inc., a Companhia detém
participacao minoritaria do capital social e representante no conselho da GoodData. Este
investimento foi classificado a valor justo por meio do resultado conforme nota 4.3.

A Companhia centraliza seu investimento social estratégico no Instituto da Oportunidade
Social (10S), sendo a principal mantenedora do Instituto, que conta também com o apoio de
outras empresas parceiras e parcerias governamentais. O valor do patrocinio no periodo de
nove meses findo em 30 de setembro de 2021 foi de R$5.594 (R$3.283 em 30 de setembro
de 2020), sendo sua totalidade com recursos monetarios.

Alguns acionistas e administradores da Companhia possuem, de forma direta ou indireta,
14,29% das ag¢des da Companhia em 30 de setembro de 2021 (15,15% em 31 de dezembro
de 2020), sendo a participacao indireta detida por meio da LC-EH Empreendimentos e
Participacoes S.A.

A Companhia ainda incorreu em despesas e receitas de pequeno valor ao longo do ano
com partes relacionadas onde o montante total de dispéndios foi de R$75 e de receitas de
R$87.
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11.

10.3. Remuneragao dos administradores

Versédo : 2

As despesas com remuneragao dos administradores e estatutarios da Companhia sao

resumidas como segue:

Controladora e Consolidado

Remuneracado dos Administradores
Salarios, honorarios e encargos sociais
Beneficios diretos e indiretos (i)

Bbnus variaveis

Pagamentos com base em ac¢des

Total

30/09/2021 30/09/2020
9.407 9.019
1.619 1.305
3.668 2.617
22.887 13.091
37.581 26.032

(i) Inclui despesa de depreciagéo de veiculos em regime de comodato de alguns Administradores.

Outros ativos

A seguir apresentamos a composicao de outros ativos em 30 de setembro de 2021 e 31 de

dezembro de 2020:

Despesas antecipadas (i)

Mutuo com franquias (i)

Adiantamento a funcionarios (iii)
Adiantamento a fornecedores

Negociagao e intermediacdo — Supplier FIDC
Dividendos a receber

Recebiveis por venda de investimentos (iv)
Outros ativos

Total

Ativo circulante
Ativo néao circulante

Controladora

Consolidado

30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
81.435 44.798 91.787 47.509
49.033 16.510 49.133 16.610
28.496 11.852 40.914 15.321

218 232 3.311 838

- - 326 33.694

- 17.510 - -

6.125 11.553 14.284 19.348
1.004 1.182 7.235 4.207
166.311 103.637 206.990 137.527
80.027 55.689 105.555 79.599
86.284 47.948 101.435 57.928

(i) Inclui os valores de tributos pagos e renovagdes de contratos com fornecedores referentes as despesas

que serao incorridas durante o ano

(i) Os mutuos com franquias s&o corrigidos mensalmente, em sua grande maioria pelo CDI ou IPCA.

(iii) Inclui o adiantamento de 13° salario pago em junho de 2021.
(iv) Inclui os valores a receber pela venda da Ciashop e da operagéo de hardware realizadas em 2019.
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12.

Investimentos

Versédo : 2

Os detalhes dos investimentos em sociedades controladas e coligadas estao a seguir

apresentados:

12.1. Investimentos em Controladas

Investimentos em controladas e

coligadas

Agio sobre mais valia de ativos

Controladora

Consolidado

30/09/2021  31/12/2020 30/09/2021  31/12/2020
3.279.716  1.468.156 2.982 3.476
42.924 65.106 - -
3.322.640 1.533.262 2.982 3.476

12.2. Informagdes em controladas diretas

TOTVS Large (i)
TOTVS Tecnologia
TTS

TOTVS Inc.
Neolog

TOTVS Hospitality
VT Digital

TOTVS México
TOTVS Argentina
Dimensa

Eleve

CMNet Argentina
NCC

Informagoes Contabeis resumidas das controladas em 30 de
setembro de 2021

Ativo Passivo Pafrin?énio Receita Result'ado
liquido Bruta do periodo
2.663.142 465.052 2.198.090 324.124 48.136
2.948.605 2.371.063 577.542 346.435 48.761
337.543 54.563 282.980 103.150 17.010
102.576 4.815 97.761 789 (12.101)
- - - 3.414 1.350

47.121 11.572 35.549 39.310 6.661
2.982 576 2.406 3.488 2.110
14.757 12.251 2.506 19.297 (6.182)
24.339 9.270 15.069 39.214 776
102.239 42.224 60.015 121.120 23.865
3.022 1.878 1.144 6.267 483
1.440 809 631 2.034 (1.381)
- - 65 - -

(i) O agio da adquirida TOTVS Large esta apresentado na composigdo do Investimento na controladora. A
diferenga entre o resultado da adquirida e o saldo de equivaléncia patrimonial refere-se a amortizagao dos
intangiveis alocados na determinacao do valor justo dos ativos.

PAGINA: 58 de 81



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A. Versdo : 2
12.3. Movimentagoes dos investimentos
A movimentagao da conta de investimentos no periodo de nove meses findo em 30 de
setembro de 2021 é como segue:
Equivaléncia patrimonial
- s Variagao
(I:; cﬂﬁ:gg) Dividendos E:aL::"i’;Ijrr:icalr :;n:: A Total Cambial/ Incorporagao
31/12/2020 Inflagao (i) 30/09/2021
TOTVS Large (ii) 529.693 1.681.139 (11.323) 48.136 (6.642) 41.494 12 - 2241.015
TOTVS Tecnologia 543.645 234 (15.098) 48.761 - 48.761 - - 577.542
TTS 269.254 39 (3.323) 17.010 - 17.010 - - 282.980
TOTVS Inc. 92.246 13.389 - (12.101) - (12.101) 4.227 - 97.761
Neolog 17.885 - (89) 1.350 - 1.350 - (19.146) -
TOTVS Hospitality 28.888 - - 6.661 - 6.661 - - 35.549
VT Digital 704 - (408) 2.110 - 2.110 - - 2.406
TOTVS México 6.323 7.549 - (6.182) - (6.182) 45 - 7.735
TOTVS Argentina 12.006 1.346 - 776 - 776 1.669 - 15.797
Dimensa 31.064 11.144 (6.058) 23.865 - 23.865 - - 60.015
Eleve 373 381 (93) 483 - 483 - - 1.144
CMNet Argentina 1.116 558 - (1.381) - (1.381) 338 - 631
NCC 65 - - - - - - - 65
Total 1.533.262 1.715.779 (36.392) 129.488 (6.642) 122.846 6.291 (19.146) 3.322.640
(i) Inclui ajuste por inflagado das subsidiarias na Argentina.
(i) Aporte de capital para aquisicdo da RD Station conforme nota 3.1.
13. Imobilizado
Os detalhes do ativo imobilizado da Companhia estdo demonstrados nos quadros abaixo:
Controladora
Computadores e L. Instalagées, Benfeitorias .
equip. Veiculos Move}s_ © maquinas e em imoveis DII'EItO-de Outros Total
o utensilios R o (i)
eletronicos equipamentos arrendados
Custo
Saldos em 31/12/2020 196.190 11.557 26.611 26.831 94.392 264.419 7.739 627.739
Adigoes 32.916 3.769 625 82 81 26.265 1.108 64.846
Incorporaggo de 823 35 127 11 224 787 5 2.012
controlada
Baixas (5.108)  (3.401) (356) (24) - (12.458) (98) (21.445)
Saldos em 30/09/2021 224.821 11.960 27.007 26.900 94.697 279.013 8.754 673.152
Depreciagao
Saldos em 31/12/2020 (135.250)  (5.918) (16.635) (17.691) (43.663) (69.343) (6.237) (294.737)
Depreciagao no periodo (20.264)  (3.055) (2.282) (2.082) (8.175)  (31.764) (762) (68.384)
Incorporagéo de
controlada (678) (35) (59) (5) (224) (599) (3) (1.603)
Baixas 4.604 2.730 204 24 - 807 86 8.455
Saldos em 30/09/2021 (151.588)  (6.278) (18.772) (19.754) (52.062) (100.899) (6.916) (356.269)
Valor residual
Saldos em 30/09/2021 73.233 5.682 8.235 7.146 42.635 178.114 1.838 316.883
Saldos em 31/12/2020 60.940 5.639 9.976 9.140 50.729 195.076 1.502  333.002
Taxa media de 20%a25%  33% 10%a25% 67%a25% 10%a33% 10%a33% 20%

depreciagao anual
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Consolidado
Computa'dores ] Méveis e Ins’talejigées, Ben.fei’tori'a Direito de
e equip. Veiculos i maquinas e em imoveis . Outros Total
. utensilios . uso (i)
eletronicos equipamentos arrendados
Custo
Saldos em 31/12/2020 220.522 13.086 32.649 30.270 105.794 291.765 8.841 702.927
Adicbes 36.715 5.230 687 203 4.046 30.427 12175 89.483
Combinagao de negdcios 5.515 - 2.420 2.097 9.633 32.907 (1) 52.571
Transferéncias (384) (190) - (4) - - (539) (1.117)
Variagdo cambial (ii) 513 21 104 17 227 183 1 1.066
Baixas (5.812) (3.671) (696) (259) (8) (1.653) (10.389) (22.488)
Saldos em 30/09/2021 257.069 14.476 35.164 32.324 119.692 353.629 10.088 822.442
Depreciagao
Saldos em 31/12/2020 (152.833) (6.553) (20.555) (19.703) (52.973) (78.804) (7.059) (338.480)
Depreciagéo no periodo (23.172) (3.461) (2.709) (2.427) (9.224) (40.147) (920) (82.060)
Combinagao de negdcios (3.412) - (977) (556) (3.771) (10.460) 1 (19.175)
Transferéncias 726 190 - - - - 201 1.117
Variagdo cambial (ii) 44 99 (33) (380) (51) 30 (214) (505)
Baixas 5.533 2.678 486 254 8 807 (83) 9.683
Saldos em 30/09/2021 (173.114) (7.047) (23.788) (22.812) (66.011) (128.574) (8.074) (429.420)
Valor residual
Saldos em 30/09/2021 83.955 7.429 11.376 9.512 53.681 225.055 2.014 393.022
Saldos em 31/12/2020 67.689 6.533 12.094 10.567 52.821 212.961 1.782 364.447
Taxa media de depreciacao  »yo, 5 259 33% 10%a25% 67%a25% 10%a33% 10%a33% 20%

anual

(i) A Companhia aplicou excegbes da norma para contratos de curto prazo e baixo valor, registrados na
despesa de aluguel no valor de R$973 na Controladora e R$1.743 no Consolidado em 30 de setembro de

2021.

(i) Inclui os ajustes por inflagdo das subsidiarias na Argentina.

A seguir apresentamos a composicao do direito de uso e passivo por arrendamento para o
periodo findo em 30 de setembro de 2021:

Consolidado

Direito uso Direito uso . Passivo de

S . Total do ativo

iméveis equipamentos arrendamento
Saldo em 31/12/2020 201.311 11.650 212.961 223.525
Remensuracao de Contrato (i) 29.993 434 30.427 30.427
Baixa (835) (11) (846) -
Combinagao de negdcios 22.447 - 22.447 23.545
Transferéncias (200) 200 - -
Amortizagao (36.172) (3.975) (40.147) -
Juros e variagdo cambial 214 (1) 213 8.308
Pagamento de juros - - - (13.349)
Pagamentos de principal - - - (33.499)
Saldo em 30/09/2021 216.758 8.297 225.055 238.957

(i) A remensuracgéo de contrato representa a atualizagdo anual dos aluguéis aplicados ao direito de uso de
imoveis conforme indexadores estabelecidos nos contratos.
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14. Intangivel

Custo
Saldos em 31/12/2020
Adicbes

Incorporagao de controlada

Baixas
Saldos em 30/09/2021

Amortizagao
Saldos em 31/12/2020
Amortizagéo do periodo

Incorporagéo de controlada

Baixas
Saldos em 30/09/2021

Valor residual
Saldos em 30/09/2021
Saldos em 31/12/2020

Taxa média de amortizagéo

anual

Custo

Saldos em 31/12/2020
Adicdes

Aquisigéo de controlada
Baixas

Transferéncias
Variagdo cambial (iii)
Outros (iv)

Saldos em 30/09/2021

Amortizacao

Saldos em 31/12/2020
Amortizagao do periodo
Aquisicao de controlada
Transferéncias
Variagéo cambial (iii)
Baixas

Saldos em 30/09/2021

Valor residual

Saldos em 30/09/2021
Saldos em 31/12/2020
Taxas médias de
amortizagédo anual

Verséo : 2
Controladora
Marcas e Carteira de Ativos de .. A s
Software Patentes Clientes desenvolvimento (i) Outros (ii) Agio Total
386.823 63.149 220.417 16.735 18.750 280.308 986.182
24.128 - 24.031 14.665 - - 62.824
8.103 1 4.226 259 1.036 12.565 26.190
(48) - (1.348) (72) - - (1.468)
419.006 63.150 247.326 31.587 19.786 292.873 1.073.728
(321.210) (52.226) (214.416) (110) (18.750) - (606.712)
(22.848) (3.151) (2.679) (3.088) - - (31.766)
(8.098) (1) (1.251) - (1.036) - (10.386)
1 - 749 - - - 750
(352.155) (55.378) (217.597) (3.198) (19.786) - (648.114)
66.851 7.772 29.729 28.389 - 292873 425.614
65.613 10.923 6.001 16.625 - 280.308 379.470
10% a20% 6,7% a8% 10% a12,5% 20% a 50% 10% a 50%
Consolidado
Marcas e Carteira de Ativos de .. A
Software Patentes Clientes desenvolvimento (i) Outros (if) Agio Total

579.858 127.807 484.245 33.384 81.627 1.145.831 2.452.752
24.222 - 23.934 15.493 7 - 63.656
189.955 44.417 91.323 60 14516 1.729.952 2.070.223
(48) - (1.349) (72) - (12) (1.481)

576 - - 162 - (43.611) (42.873)

45 - - - 6 - 51

- - - - - (446) (446)

794.608 172.224 598.153 49.027 96.156 2.831.714 4.541.882
(383.055) (78.339) (294.191) (10.491) (56.888) (43.611) (866.575)
(53.178) (20.421) (21.875) (4.528) (8.316) - (108.318)
(1.521) - (30) (60) - - (1.611)
(735) - (1) 2 (4) 43.611 42.873

(23) - - - - - (23)

- - 749 - - - 749
(438.512) (98.760) (315.348) (15.077) (65.208) - (932.905)
356.096 73.464 282.805 33.950 30.948 2.831.714 3.608.977
196.803 49.468 190.054 22.893 24739 1.102.220 1.586.177

10% a 20%

6,7% a 8%

10% a 12,5%

20% a 50%

10% a 50%
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(i) A capitalizagdo de desenvolvimento totalizou R$15.493 no periodo de nove meses findo em 30 de
setembro de 2021, correspondentes em sua grande maioria a projetos voltados ao plano estratégico da
Companhia. A amortizagdo dos ativos de desenvolvimento se inicia quando o desenvolvimento é concluido
e o ativo esta disponivel para uso ou venda.

(i) Contempla basicamente direito de ndo concorréncia oriundos de alocagdo de prego de compra das
combinagdes de negdcios.

(iii) Inclui os ajustes por inflagdo das subsidiarias na Argentina.

(iv) Ajuste de preco de compra, conforme definido em contrato, com impacto no agio durante o periodo de
mensuragao.

A amortizagdo dos ativos intangiveis estd baseada em suas vidas Uteis estimadas. Os
ativos intangiveis identificados, os valores reconhecidos e as vidas uteis dos ativos gerados
em combinagcao de negodcios sdo fundamentadas em estudo técnico de empresa
especializada independente.

14.1. Movimentagio do Agio

A seguir apresentamos a composi¢do dos agios em 30 de setembro de 2021 e 31 de
dezembro de 2020, os quais nao tiveram movimentagao no periodo:

Combinagao
de negécios /

31/12/2020 Ajuste 30/09/2021
RD Station (i) - 1.729.952 1.729.952
TOTVS Large (ii) 220.298 - 220.298
Consinco 160.436 - 160.436
Supplier 288.558 - 288.558
RM 90.992 - 90.992
W&D 64.070 - 64.070
Virtual Age 46.497 - 46.497
RMS 35.740 - 35.740
SRC 33.688 - 33.688
Datasul 30.084 - 30.084
WS 17.334 - 17.334
Gens FDES 16.340 - 16.340
Seventeen 15.463 - 15.463
TOTVS Agroindustria 13.128 - 13.128
Neolog 12.565 - 12.565
Tail (iii) 13.561 (446) 13.115
BCS 11.821 - 11.821
Outros (iv) 31.645 (12) 31.633
Total 1.102.220 1.729.494 2.831.714

(i) Aquisicdo da RD conforme mencionado na nota 3.1

(i) Agio oriundo da aquisicdo da operacéo de software da TOTVS Large (antiga Bematech S.A.)

(iii) Ajuste de prego de compra, conforme definido em contrato, com impacto no &gio durante o periodo de
mensuragao.

(iv) Baixa do agio decorrente da M2S.
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15.

14.2. Analise do valor recuperavel de ativos

Versédo : 2

A Companhia avalia anualmente a recuperacdo do valor contabil dos agios utilizando o
conceito do “valor em uso”, através de modelos de fluxo de caixa descontado das unidades
geradoras de caixa, representativas dos conjuntos de bens tangiveis e intangiveis utilizados

no desenvolvimento e venda de diferentes solugbes aos seus clientes.

No periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2021 a Administracdo da
Companhia, avaliou as premissas utilizadas em 31 de dezembro de 2020 para a
recuperabilidade dos seus ativos considerando os possiveis impactos causados pela
pandemia do Covid-19 e né&o identificou a necessidade de provisdo para perda nas

demonstracgdes financeiras intermediarias.

Obrigagdes sociais e trabalhistas

Os saldos de salarios e encargos a pagar sdo assim compostos:

Obrigac¢odes trabalhistas

Salarios a pagar

Férias a pagar

13° salario a pagar

Participacdo nos resultados e bdnus

IRRF a recolher

Passivo atuarial por plano de saude e beneficios por
aposentadoria (i)

Outros

Obrigagdes sociais

FGTS a pagar
INSS a pagar

Total

Controladora

Consolidado

30/09/2021  31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
32.984 22.556 62.180 35.787
70.852 61.770 118.676 93.201
33.864 - 56.835 53
12.184 22.263 18.411 38.202
13.545 14.284 20.808 20.591

3.019 2.786 3.019 2.786
2.41 1.821 3.939 3.913
168.859 125.480 283.868 194.533
3.541 5.082 5.678 7.305
6.042 5.788 10.657 9.765
9.583 10.870 16.335 17.070
178.442 136.350 300.203 211.603

(i) Refere-se a provisao atuarial para plano de assisténcia médica dos participantes que contribuiram ou
ainda contribuem com parcelas fixas para custeio do plano e que terao direito a permanecer no plano apés

aposentadoria.
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16.

17.

Obrigacoées fiscais

Os saldos de obrigacdes fiscais sao assim compostos:

Controladora

Versédo : 2

Consolidado

30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
CPRB a recolher 15.939 14.857 22.070 19.948
ISS a recolher 5.603 5.187 8.371 7.722
PIS e COFINS a recolher 21.087 18.197 28.563 23.875
IRPJ e CSLL a recolher - - 22.176 19.355
IR e CSLL retido na fonte 1.281 932 3.880 3.272
Outros tributos 1.448 850 5.016 4.363
Total 45.358 40.023 90.076 78.535
Passivo circulante 45.358 40.023 86.989 74.558
Passivo néo circulante (i) - - 3.087 3.977

(i) As obrigacdes fiscais de longo prazo correspondem a parcelamento de impostos federais das

adquiridas.

Empréstimos, financiamentos e arrendamentos

Os empréstimos sao reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos
incorridos nas transacdes e sao demonstrados pelo custo amortizado. Qualquer diferenca
entre os valores captados (liquidos dos custos das transagdes) e o valor total a pagar é
reconhecida na demonstracdo do resultado durante o periodo em que os empréstimos
estejam em aberto, utilizando o método da taxa efetiva de juros.

As operacgdes de empréstimos e financiamentos podem ser assim resumidas:

Controladora

Consolidado

Encargos financeiros anuais 30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
Al
rrendamento 2,00% a 10,89% a.a (i) 180.673 204548 238957  223.525
mercantil
Capital de giro (ii) CDI + 1,9% a.a. - - 101.375 100.740
Contas garantidas e ) ) ) 785
outras
189.673 204.548 340.332 325.050
Passivo circulante 39.594 37.651 153.511 146.806
Passivo néo circulante 150.079 166.897 186.821 178.244

(i) As taxas para os arrendamentos de direito de uso de imoveis variam entre 2,00% a 10,89% (taxa
nominal de juros) e 8,6% a 9,24% para arrendamento de direito de uso de equipamentos eletrénicos.
(i) Em 30 de setembro de 2021, apenas o contrato de capital de giro da controlada Supplier
Administradora possuia clausula de hipétese de vencimento antecipado no caso de inadimpléncia, faléncia
ou protesto de titulo com valor acima de R$10.000, além de outras condigbes previstas em contrato.
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Versédo : 2

Os montantes registrados no passivo n&o circulante em 30 de setembro de 2021 e 31 de
dezembro de 2020 apresentam o seguinte cronograma de vencimentos:

Controladora Consolidado
30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
2022 9.907 36.810 14.265 41.761
2023 38.183 33.440 49.506 37.895
2024 36.064 32.512 47.090 33.751
2025 33.481 31.734 40.644 32.067
2026 em diante 32.444 32.401 35.316 32.770
Passivo nao circulante 150.079 166.897 186.821 178.244

Abaixo, demonstramos a movimentagdo dos empréstimos e

setembro de 2021:
30/09/2021

Controladora Consolidado
Saldo inicial 204.548 325.050
Adicao de arrendamento de direito de uso 26.265 30.427
Aquisicéo de controladas - 23.545
Adigao por incorporagéo 195 -
Juros Incorridos 7.274 12.325
Baixa de arrendamento por direito de uso (10.805) -
Amortizagdo de juros (7.698) (13.359)
Amortizagao de principal (30.106) (37.656)
Saldo final 189.673 340.332

a) Arrendamentos

financiamentos em 30 de

As obrigacdes de arrendamento sao garantidas por meio de alienagao fiduciaria dos bens
arrendados. A seguir apresentamos as obriga¢cdes brutas de arrendamento em 30 de

setembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020:

Controladora

Consolidado

30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020

Obrigac¢des brutas de arrendamento
mercantil - pagamentos minimos de
arrendamento
Menos de um ano 48.312 46.824 62.451 55.014
Mais de um ano e menos de cinco anos 162.246 154.671 202.978 166.413
Mais de cinco anos 4.825 33.409 5.302 33.783

215.383 234.904 270.731 255.210
Encargos de fina.nciamtlanto futuro sobre (25.710) (30.356) (31.774) (31.685)
arrendamentos financeiros
Zfr':':c’l’;;s:n"t;e:ch‘;?l:'i?a‘}“s de 189.673 204.548 238.957 223.525
Passivo circulante 39.594 37.651 52.136 45.281
Passivo néo circulante 150.079 166.897 186.821 178.244
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18. Debéntures

18.1 Composicao

A seguir apresentamos a composi¢cao das debéntures em 30 de setembro de 2021:

Versédo : 2

Controladora e
Consolidado

P

Descrigao Debéntures ':e? ? Encargos (a.a) Vencimento 30/09/2021
unitario
[v)
32 Emissao de debéntures - Série Unica (i) 1.500.000 1 100% do CDI + 21/05/2024 1.524.199
Spread 1,90%

Total 1.524.199
Circulante 27.365
Nao circulante 1.496.834

32 Emissdo de debéntures: no dia 21 de maio de 2021, a Companhia aprovou a emissao de
debéntures simples, nédo conversiveis em agdes, da espécie quirografaria, em série Unica, que
sera objeto de distribuicao publica com esforgos restritos de distribuicao no montante total de
R$1.500.000, sendo o valor nominal unitario de R$1. Sobre o valor nominal unitario ou saldo do
valor nominal unitario, incidirdo juros remuneratoérios correspondentes a 100,00% da variagao
acumulada das taxas médias diarias dos DI (Depésitos Interfinanceiros), acrescida de spread
equivalente a 1,90% ao ano, base 252 dias uteis. Os juros terdo vencimentos semestrais e seréo
pagos sempre no dia 21 dos meses de maio e novembro de cada ano, sendo 0 primeiro
pagamento devido em 21 de novembro de 2021 e o ultimo pagamento devido na data de
vencimento.

18.2 Movimentagao

Controladora e
Consolidado

30/09/2021

Saldo no inicio do periodo -
Emissao de debéntures 1.500.000
(-) Custos de captacao (10.631)
Juros incorridos 33.422
Custos e despesas

amortizados P 1.408
Saldo no final do periodo 1.524.199

Os vencimentos das parcelas no passivo nao circulante estdo apresentados abaixo:

Controladora e
Consolidado

30/09/2021
Vencimento
2022 373.696
2023 373.501
2024 749.637
Passivo nao circulante 1.496.834
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18.3 Covenants

As debéntures possuem clausulas de vencimento antecipado (“covenants”) normalmente
aplicaveis a esses tipos de operagdes relacionadas ao atendimento de indices
econdmico-financeiros. O indice financeiro aplicado a esta escritura decorre do coeficiente da
divisdo da divida liquida pelo EBITDA Ajustado, que devera ser igual ou inferior a 4 vezes.
Este indicador nao considera a divida e o EBITDA das subsidiarias do grupo Supplier. Essas
clausulas restritivas foram atendidas e nao limitam a capacidade de condugéo do curso normal
das operagodes.

19. Repasse aos parceiros

Refere-se, basicamente, ao valor dos créditos adquiridos a vencer dos estabelecimentos
conveniados com a controlada Supplier Administradora de Cartdes de Crédito S.A. no
montante de R$526.403 (R$328.817 em 31 de dezembro de 2020), com média de
vencimentos inferiores a 30 dias.

20. Obrigacoes por aquisi¢ao de investimentos

As obrigacdes por aquisicdo dos investimentos referem-se a valores devidos aos acionistas
anteriores das empresas adquiridas negociadas com pagamento parcelado ou por retengao
de garantia. As obrigacbes estdo registradas no passivo circulante e ndo circulante,
conforme segue:
Controladora
30/09/2021 31/12/2020
Pagamento Outros valores Pagamento Outros valores

. Total . Total
contingente a pagar contingente a pagar
Datasul MG - 4961 4.961 - 4.824 4.824
Seventeen - 3.202 3.202 - 3.114 3.114
Virtual Age - - - - 56 56
Outros - 405 405 - 395 395
Total - 8.568 8.568 - 8.389 8.389
Passivo circulante - 8.568 8.568 - 8.389 8.389

Consolidado
30/09/2021 31/12/2020
Pagamento Outros valores Pagamento Outros valores

. Total . Total
contingente a pagar contingente a pagar
Datasul MG - 4.961 4.961 - 4.824 4.824
Seventeen - 3.201 3.201 - 3.114 3.114
Virtual Age - - - - 56 56
Supplier 127.840 - 127.840 117.133 - 117.133
Consinco 26.835 9.338 36.173 40.945 10.171 51.116
Wealth System 975 - 975 5.837 - 5.837
RD Station 210.567 34.857 245.424 - - -
Tail 11.968 2.091 14.059 11.600 4.073 15.673
RMS - 580 580 - 1.584 1.584
RJ Participacdes 6.764 - 6.764 7.225 - 7.225
Outros - 537 537 - 1.638 1.638
Total 384.949 55.565 440.514 182.740 25.460 208.200
Passivo circulante 114.481 22.256 136.737 34.625 10.156  44.781
Passivo néo circulante 270.468 33.309  303.777 148.115 15.304 163.419
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21.

As parcelas registradas no passivo nao circulante tém vencimento conforme demonstrado a
seguir:

Consolidado

Ano 30/09/2021  31/12/2020

2022 - 93.778
2023 - 6.034
2024 53.871 53.319
2025 239.195 -
2026 10.711 10.288
Passivo nao circulante 303.777 163.419

Em 30 de setembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020, as obrigagdes por aquisicao de
investimentos possuiam contas garantidas como titulos e valores mobilidrios compostos por
operacdes de CDB nos montantes mencionados abaixo:

Controladora Consolidado
30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
Garantias de investimentos circulante 8.479 8.301 9.191 10.012
gragjlr;t;]?z de investimentos n&o ) ) 34.857 1116
Total 8.479 8.301 44.048 11.128

Provisbdes para obrigagoes legais vinculadas a processos judiciais

A Companhia e suas controladas, no curso normal de suas operacoes, estdo envolvidas em
determinadas acgbes judiciais sobre questdes tributarias, previdenciarias, trabalhistas e
civeis. A Administragao, com base em informagdes de seus assessores juridicos e analise
das demandas judiciais em curso, constituiu provisdo em montante considerado suficiente
para cobrir as perdas provaveis estimadas no desfecho das agbes em curso, como segue:

Controladora Consolidado
30/09/2021 31/12/2020  30/09/2021 31/12/2020
Tributarias 6.309 5.890 8.020 7.440
Trabalhistas 57.560 70.095 69.484 82.496
Civeis 46.853 32.121 50.797 35.882
110.722 108.106 128.301 125.818

A movimentagao das provisdes no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de
2021 € como segue:
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Controladora

Versédo : 2

Tributarias  Trabalhistas Civeis Total
Saldos em 31/12/2020 5.890 70.095 32.121 108.106
(+) Complemento de provisdes 346 11.214 16.231 27.791
(+) Atualizagcdo monetaria 73 4.095 5.561 9.729
(-) Reverséao de proviséo nao utilizada - (5.353) (858) (6.211)
(-) Baixa por pagamento - (22.491) (6.202) (28.693)
Saldos em 30/09/2021 6.309 57.560 46.853 110.722

Consolidado

Tributarias  Trabalhistas Civeis Total
Saldos em 31/12/2020 7.440 82.496 35.882 125.818
(+) Complemento de provisdes 834 13.720 16.899 31.453
(+) Atualizagdo monetaria 108 4.886 6.028 11.022
(-) Reverséo de proviséo nao utilizada - (5.826) (1.062) (6.888)
(-) Baixa por pagamento (362) (25.792) (6.952) (33.106)
(+) Variagao cambial - - 2 2
Saldos em 30/09/2021 8.020 69.484 50.797 128.301

As provisdes refletem a melhor estimativa corrente da Administragao e sua revisao continua
é fruto do monitoramento e controle de riscos da TOTVS. As provisbes estdo baseadas em
analises atualizadas dos seus assessores legais externos, validadas pelo juridico da
Companhia, e experiéncia adquirida quanto ao histérico de desfecho dos processos judiciais
nos quais a Companhia figura como parte no polo passivo.

Os detalhes das acbes em curso encontram-se na Nota 23 das demonstracdes financeiras
de 31 de dezembro de 2020.

Abaixo estdo demonstrados os depdsitos judiciais vinculados e n&do vinculados a processos
provisionados, classificados no grupo de ativo nao circulante:

Controladora Consolidado

Depésitos Judiciais 30/09/2021 31/12/2020  30/09/2021 31/12/2020
Tributarias 12.291 12.091 12.930 12.697
Trabalhistas 10.086 10.835 12.508 14.669
Civeis 16.259 15.795 17.138 16.606
38.636 38.721 42.576 43.972

21.1. Passivos Contingentes

A Companhia e suas controladas sao parte de agbes cujo risco de perda, de acordo com a
avaliagdo de seus assessores legais, validada pelo juridico interno e a Administragdo da
Companhia, é classificado como possivel, para as quais nenhuma provisao foi reconhecida,
como segue:
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22.

Controladora Consolidado
Natureza 30/09/2021 31/12/2020 30/09/2021 31/12/2020
Tributarias 134.586 102.600 177.790 143.725
Trabalhistas 85.275 103.098 101.419 119.637
Civeis 194.890 162.929 214.747 181.097

414.751 368.627 493.956 444.459

Em 30 de setembro de 2021, a Companhia recebeu duas novas agdes tributarias cujos
valores s&o considerados individualmente relevantes:

(i) Processo administrativo de ndo homologagdo de compensagdes com crédito de
saldo negativo de IRPJ do ano calendario de 2015. O processo encontra-se em fase inicial,
aguardando decisdo de primeira instancia administrativa. O valor envolvido em 30 de
setembro de 2021 é de R$16.685.

(i) Processo administrativo de ndo homologagdo de compensagdes com crédito de
saldo negativo de IRPJ do ano calendario de 2016. O processo encontra-se em fase inicial,
aguardando decisdo de primeira instancia administrativa. O valor envolvido em 30 de
setembro de 2021 é de R$13.548.

No segundo trimestre de 2021, a Companhia recebeu uma agao civel movida por um cliente
gue alega supostos problemas relacionados ao produto implementado, que teria ocasionado
danos materiais, danos morais e lucros cessantes. O processo encontra-se em fase inicial.
O montante pleiteado atualizado em 30 de setembro de 2021 com progndstico possivel é de
R$14.295.

As demais acbes em andamento, encontram-se detalhadas na Nota 23.2 das
demonstracoées financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Cotas sénior e mezanino - Consolidado

Os passivos financeiros apresentam o montante de R$1.538.368 (R$1.011.087 em 31 de
dezembro de 2020) sdo compostos em sua totalidade de obrigacbes de cotas seniores e
mezaninos do Supplier FIDC. O indexador utilizado para rentabilidade das cotas seniores é
CDI + 2,5%, para as cotas mezanino | CDI + 3% e para cotas mezanino Il CDI + 4%.

Abaixo, demonstramos a movimentagao das cotas sénior e mezanino em 30 de setembro
de 2021:

30/09/2021
Consolidado
Saldo em 31/12/2020 1.011.087
Aplicactes 596.315
Resgates (127.700)
Juros incorridos 56.872
Outros (i) 1.794
Saldo em 30/09/2021 1.538.368

(i) Refere-se ao valor do come-cotas.

Versédo : 2
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23.

Patriménio liquido
a) Capital social
Em 30 de setembro de 2021, o capital social da Companhia era composto por 617.183.181

acbes ordinarias nominativas emitidas e totalmente pagas sem valor nominal (577.913.181
em 31 de dezembro de 2020), conforme demonstrado abaixo:

30/09/2021 31/12/2020

Acionista Acodes % Acodes %

LC EH Participagbes e Empreendimentos S/A 80.282.970 13,01% 80.282.970  13,89%
Constellation Investimentos e Participagdes 42.914.618 6,95% 30.090.381 5,21%
GIC Private Limited 41.969.055 6,80% 28.442.062 4,92%
Canada Pension Plan 32.754.201 5,32% 15.571.007 2,69%
BlackRock 29.704.738 4,81% 35.950.839 6,22%
Itati Unibanco S.A. 29.531.364 4,78% 28.929.046 5,01%
Laércio José de Lucena Cosentino 6.631.704 1,07% 6.376.005 1,10%
CSHG Senta Pua Fia 144.800 0,02% 144.000 0,02%
Outros 344.144.838 55,76% 341.973.285 59,18%
Acgoes em circulagao 608.078.288 98,52% 567.759.595  98,24%
Acgbes em Tesouraria 9.104.893 1,48% 10.153.586 1,76%
Total em unidades 617.183.181 100,00% 577.913.181 100,00%

Em 20 de abril de 2021, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria o aumento do
capital social em R$136.903 mediante capitalizagdo de lucros retidos, sem emissdo de
novas agdes. O capital social passou de R$1.382.509 para R$1.519.412, dividido em
577.913.181 acbes ordinarias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal. Nesta
mesma data, foi aprovada também a alteracdo no limite de capital social autorizado de
R$2.500.000 para R$4.000.000 no estatuto social da Companhia.

No dia 21 de setembro de 2021 foi aprovado em Reunido do Conselho a fixagdo do preco
por agdo, no ambito da oferta publica de distribuicdo primaria para emissdo de agbes
ordinarias, no valor de R$36,75 por agdo com aumento de capital no montante total de
R$1.443.173, que corresponde a emissdo de 39.270.000 novas acgbes ordinarias,
nominativas, escriturais e sem valor nominal. Dessa forma, o capital social da Companhia
passou de R$1.519.412, dividido em 577.913.181 agdes ordinarias para R$2.962.585,
dividido em 617.183.181 acdes ordinarias, todas nominativas, escriturais e sem valor
nominal.

b) Reservas de capital

Os saldos das reservas de capital em 30 de setembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020
foram compostos da seguinte forma:

Versédo : 2
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30/09/2021 31/12/2020

Reserva de agio 824.480 824.480
Reserva de agio por incorporagéo 14.330 14.330
Prémio na aquisi¢cao de participagdo de néao (24.323) (24.323)
controladores
Debéntures convertidas em acdes 44.629 44.629
Plano de remuneragéo baseado em agdes 78.443 64.650
Gastos com emissao de agbes (70.004) (28.942)
867.555 894.824

c) Acodes em tesouraria

Em 30 de setembro de 2021, a rubrica “A¢des em tesouraria” possuia a seguinte
movimentacao:

Quantidade de . Preco médio por
- . Valor (em milhares) ~ -
acoes (unidades) acao (em reais)

Saldo em 31 de dezembro de 2020 10.153.586 R$ 148.537 R$ 14,63
Utilizadas (1.048.693) R$ (15.342) R$ 14,63
Saldo em 30 de setembro de 2021 9.104.893 R$ 133.195 R$ 14,63

Durante o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2021, foram utilizadas
1.048.693 acbes em tesouraria pelo plano de opgdes de acdes e acgdes restritas, os quais
consumiram R$15.342 da reserva de capital.

Dividendos e juros sobre capital préprio

O Estatuto da Companhia prevé um dividendo minimo obrigatdrio, equivalente a 25% do
lucro liquido do exercicio, ajustado pela constituicdo de reserva legal, conforme preconizado
pela legislacéo societaria.

No dia 20 de abril de 2021 foi aprovado em Assembleia Geral Ordinaria a distribuicdo de
dividendos no valor de R$50.960 referente ao lucro liquido do exercicio de 2020 com
pagamento feito a partir de 20 de maio de 2021.

Em 30 de julho de 2021 foi aprovado pelo Conselho de Administracdo a distribuicao e o
pagamento de Juros sobre Capital Proprio (JCP) no valor de R$51.193 referente ao lucro
liquido do primeiro semestre de 2021 com pagamento previsto a partir de 22 de outubro de
2021.

O saldo de dividendos e juros sobre capital proprio a pagar no balango era de R$46.388 em
30 de setembro de 2021 (R$57.687 em 31 de dezembro de 2020).
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25.

26.

Plano de remuneracao baseado em agoes

Os principais eventos relacionados ao plano de outorga de opgdes de agdes da Companhia
estao descritos na Nota 27 das Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2020.

No periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2021 ocorreram duas novas
outorgas do plano de remuneragdo baseado em agdes vigente, que tiveram as seguintes

premissas:
Premissas de valor justo
Valor de Expectativa de Prazo de

Planos Data mercado dividendos maturidade Valor justo
Regulares 07/05/21 R$ 30,58 1,31% 3 anos R$ 29,39
Sécios 07/05/21 R$ 30,58 1,31% 3 anos R$ 29,39

As movimentagdes das agdes restritas sdo demonstradas abaixo:

Acoes restritas
Quantidade (em

unidades)

Saldo no inicio do exercicio 6.981.409
Movimentagdes:

Exercidas (1.446.372)
Concedidas 3.257.580
Canceladas (343.572)
Adicionadas (i) 27.999
Saldo no final do periodo 8.477.044

(i) Adicao gerada pelo resultado de avaliagcdo de performance referente a outorgas ja concedidas em anos
anteriores.

O efeito acumulado no patriménio liquido no periodo findo de nove meses em 30 de
setembro de 2021 era de R$29.135 (R$16.888 em 30 de setembro de 2020), registrado na
despesa de remuneracio baseada em agdes.

Informagoes por segmento

As informacdes por segmentos operacionais sdo apresentadas de modo consistente com o
relatério interno fornecido para os principais tomadores de decisées da Companhia. Com
aquisicao da RD Station (nota 3.1), a Companhia consolida sua posigéo estratégica focada
na dimensdo de business performance e passa a apresentar seus resultados em trés
segmentos reportaveis:

Segmento de gestao: representa os negocios de software da TOTVS voltados para gestao
empresarial, contemplando todas as solu¢des de ERP, RH e Verticais.

Segmento de Business Performance: composto por solu¢des voltadas a geracao de
oportunidades e conversdo de vendas dos clientes como vendas, marketing digital e
customer experience.

Versédo : 2

PAGINA: 73 de 81



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2021 - TOTVS S.A. Verséo : 2

Segmento de Techfin: contempla os negdcios de disponibilizacdo de servigos financeiros,
como produtos de tecnologia voltados para servicos financeiros (exemplo Painel
Financeiro), parcerias (exemplo crédito consignado), produtos que possuem algum grau de
risco de crédito e/ou a definicdo e/ou a aplicagdo das politicas de crédito (exemplo os
produtos “Supplier Card”, “Antecipa” e o “Mais Prazo”). Neste segmento também estéo
consolidados os rendimentos da cota subordinada do FIDC, para o qual a Supplier cede os
creditos originados.

A seguir apresentamos a demonstragéo dos resultados do periodo findo em 30 de setembro
de 2021 para estes trés segmentos operacionais:

Gestao Business Performance Techfin Consolidado
Demonstracéo de resultados 30/09/2021 30/09/2020 30/09/2021 30/09/2020 30/09/2021 30/09/2020 30/09/2021 30/09/2020
Receita liquida 2.057.786  1.829.418 90.668 1.105 189.715 76.060 2.338.169 1.906.583
() Custos (580.696)  (543.771) (26.588) (47) (76.118)  (25.946) (683.402) (569.764)
Lucro bruto 1.477.090 1.285.647 64.080 1.058 113.597 50.114 1.654.767 1.336.819
(+) Pesquisa e
Desenvolvimento (355.499)  (315.769) (18.774) (16.187) (2.589) (390.460) (318.358)
(*) Provisdo para perda (16.030)  (33.014) (2.196) (13)  (10.247)  (4.382)  (28.473) (37.409)
esperada
Margem de Contribuigao 1.105.561 936.864 43.110 1.045 87.163 43.143 1.235.834 981.052
(-) Gastos operacionais - - - - - - (670.545) (561.308)
() Depreciagdo e - - - - - - (190.378) (147.252)
amortizagao

(-) Resultado financeiro e
equivaléncia patrimonial
(-) Imposto de renda e
contribui¢cao social
Lucro liquido operagéao
continuada

(53.244)  (4.017)

] ] ; - - - (73.459) (68.683)

- - - - - - 248.208  199.792

A Companhia divulgou informacbes acima para cada segmento reportavel, pois essa
informacao é regularmente revisada pelo principal tomador de decisbes operacionais.
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27.

28.

Lucro por agao

Os quadros abaixo apresentam os dados de resultado e agdes utilizados no calculo dos

lucros basico e diluido por acao:

Resultado basico por agao

Resultado do periodo

Operagbes em continuidade

Operagodes descontinuadas

Lucro liquido atribuivel a acionistas controladores
detentores de agdes ordinarias

Denominador (em milhares de acoes)
Média ponderada de numero de ag¢des ordinarias em circulagédo

Resultado basico por agao (em reais)
Resultado basico por agao da operacao continuada (em
reais)

Resultado diluido por acdo

Resultado do periodo

Operagdes em continuidade

Operagbes descontinuadas

Lucro liquido atribuivel a acionistas controladores
detentores de agdes ordinarias

Denominador (em milhares de acdes)

Média ponderada de numero de a¢des ordinarias em circulagéo
Média ponderada de numero de opgdes de agdes/agdes
restritas

Média ponderada de nimero de agdes ordinarias ajustada pelo
efeito da diluicdo

Resultado diluido por agao (em reais)
Resultado diluido por agao da operagao continuada (em
reais)

Versédo : 2
3T21 30/09/2021 3T20 30/09/2020
88.920 248.208 78.855 199.792
- - 456 (980)
88.920 248.208 79.311 198.812
568.808 568.329 568.356 568.356
0,15633 0,43673 0,13954 0,34980
0,15633 0,43673 0,13874 0,35150
3T21 30/09/2021 3T20 30/09/2020
88.920 248.208 78.855 199.792
- - 456 (980)
88.920 248.208 79.311 198.812
568.808 568.329 568.356 568.356
8.502 7.745 6.649 6.649
577.310 576.074 575.005 575.005
0,15402 0,43086 0,13793 0,34576
0,15402 0,43086 0,13714 0,34746

Nao houve outras transacdes envolvendo ag¢des ordinarias ou potenciais agdes ordinarias
entre a data do balanco patrimonial e a data de conclusdo destas Informacdes Financeiras

Intermediarias.

Receita bruta

A receita bruta e as respectivas dedug¢des para apuragao da receita liquida apresentada na
Demonstracao de Resultados da Companhia nos periodos de trés e nove meses findos em

30 de setembro de 2021 e de 2020, foram como segue:
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Controladora Consolidado

3T21 30/09/2021 3T20 30/09/2020 3T21 30/09/2021 3T20 30/09/2020
Software recorrente 470.435  1.343.382 401.807 1.184.398  735.099 2.001.970 556.688 1.639.519
Software nao recorrente 95.040 280.031 106.028 302.131 149.010 436.117  158.429 440.254
Taxa de licenciamento 44.265 139.169 53.804 147.961 58.531 184.075 72.084 191.448
Servigos ndo recorrentes 50.775 140.862 52.224 154.170 90.479 252.042 86.345 248.806
Servigos de produto de - . . . 76711 197.858 51192 79.183
crédito
Receita bruta 565.475 1.623.413 507.835 1.486.529  960.820 2.635.945 766.309 2.158.956
Cancelamentos (3.345) (15.601) (5.232) (14.541) (5.991) (23.328) (8.321) (22.289)

Impostos incidentes sobre (64.151)  (183.139)  (57.230)  (166.995) (100.291)  (274.448) (80.222)  (230.084)

vendas
Deducoes (67.496) (198.740) (62.462) (181.536) (106.282) (297.776) (88.543) (252.373)
Receita Liquida 497.979 1.424.673 445.373 1.304.993 854.538 2.338.169 677.766 1.906.583

29. Custos e despesas por natureza

A Companhia apresenta a seguir as informagdes sobre os custos e as despesas
operacionais por natureza para os periodos de trés e nove meses findos em 30 de setembro
de 2021 e 2020.

Controladora Consolidado
Natureza 3T21 30/09/2021 3T20 30/09/2020 3T21 30/09/2021 3T20 30/09/2020
Salario, beneficios e encargos 226.267 648.402  198.920 554.305 360.257 992.160 292.380 811.482
Servigos de terceiros e outros

104.685 298.985 90.809 292.079 197.513 502.468 138.907 405.668

insumos

Comissoes 53.482 156.959 49.053 132.804 65.807 185.949 56.638 149.359
Depreciagao e amortizagéo 33.199 100.150 31.232 93.057 71.305 190.378 55.806 147.252
Provisdo para contingéncias 7.897 21.233 7.714 29.939 10.644 24.565 8.281 37.957
Provisdo para perda esperada 5.754 12.190 6.441 22.917 12.705 28.473 7.419 37.409
Outras 8.954 17.204 8.207 23.560 17.016 39.265 18.193 44.964
Total 440.238 1.255.123  392.376 1.148.661 735.247 1.963.258 577.624 1.634.091

Controladora Consolidado

Funcéo 3T21 30/09/2021 3T20 30/09/2020 3T21 30/09/2021 3T20 30/09/2020
Custo de softwares 149.460 423.276 139.555 405.475 221.730 610.639  188.895 543.894
Custo de produtos de crédito - - - - 32.030 72.763 16.313 25.870
Pesquisa e desenvolvimento 84.807 244,629 68.192 207.616 143.678 390.460 106.337 318.358
Despesas com vendas 109.591 305.213 91.024 257.122 163.531 431.043 122.155 343.452

Despesas Gerais e

e . 59.393 181.782 57.266 164.227 94.678 258.472 80.649 218.595
Administrativas

Despesas/Receitas 36.987 100223 36339  114.221 79600  199.881 63275  183.922
Operacionais
Total 440238 1.255123  392.376 1148.661 735247 1.963.258 577.624 1.634.091
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30. Receitas e despesas financeiras
As receitas e despesas financeiras incorridas nos periodos de trés e nove meses findos em
30 de setembro de 2021 e 2020 foram como segue:
Controladora Consolidado
3T21  30/09/2021  3T20  30/09/2020 3T21  30/09/2021 3T20  30/09/2020
Receitas financeiras
Receitas de aplicagoes 6.243 13612 3.471 21.071  12.786 27536  5.763 29.529
Inanceiras
Juros recebidos 1.314 3.064 742 2.775 1.475 3.640 822 3.297
Variagdo monetaria ativa 546 3.146 44 1.142 635 3.664 157 1.560
Ajuste a valor presente 458 1.357 422 1.069 518 1.519 463 1.203
Variagdo cambial ativa (39) 248 41 90 985 3.041 1.516 6.451
Outras receitas financeiras (i) (375) (919) (182) (1.147)  (1.161) (2.635) (507) (1.669)
8.147 20.508 4.538 25.000 15.238 36.765 8.214 40.371
Despesas financeiras
Juros incorridos (29.191) (42.858)  (5.094) (19.889) (31.022) (45.738)  (5.477) (20.917)
Variagdo monetaria passiva (3.601) (10.245)  (2.432) (4.922)  (4.340) (12.525)  (2.867) (7.481)
Despesas bancarias (898) (3.552)  (1.446) (3.603)  (1.108) (4.131)  (1.698) (4.319)
’;‘é‘f;i j‘ valor presente de (A71) (481) (143) (367)  (9.319)  (19.192)  (8.239) (8.479)
Variagdo cambial passiva (132) (1.441) (86) (93) (370) (3.823) (1.280) (3.742)
Outras despesas financeiras (ii) (53) (161) (41) (263)  (1.399) (4.074) 1.782 844
(34.046) (58.738)  (9.242) (29.137) (47.558) (89.483) (17.779) (44.094)
Receitas (despesas) (25.899)  (38.230)  (4.704)  (4.137) (32.320)  (52.718) (9.565)  (3.723)

financeiras liquidas

31.

(i) Inclui os montantes de PIS e COFINS sobre receitas financeiras.
(i) Contempla os ajustes por inflagdo das subsidiarias na Argentina.

Plano de previdéncia privada - Contribuigado definida

A Companhia oferece o “Programa de Previdéncia Complementar “TOTVS”, atualmente
administrado pelo Bradesco Seguros, no qual sdo realizadas contribuigdes efetuadas pelos
participantes e pela Companhia, descritas no Contrato de Adesdo ao Programa. As

contribuicbes sédo segregadas em:

e Contribuicdo Basica — contribuicdo efetuada pelo participante, correspondente a 2%

do salario; no caso de diretores estatutarios a contribuigao varia de 2% a 5%.

e Contribuicdo Voluntaria — contribuicdes

participantes, ndo havendo contrapartida da empresa.

e Contribuicdo da Empresa — correspondente a 100% da contribuicdo basica. A

efetuadas

exclusivamente

pelos

empresa podera efetuar contribuicdes extraordinarias de valor e frequéncias livres.

As despesas com previdéncia privada no periodo de nove meses findo em 30 de setembro
de 2021 era de R$5.082 (R$4.511 em 30 de setembro de 2020).
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32.

33.

Cobertura de seguros

A Companhia e suas controladas, com base na avaliacdo de seus consultores, mantém
coberturas de seguros por montantes considerados suficientes para cobrir riscos sobre seus
ativos proéprios, alugados e os decorrentes de arrendamento e de responsabilidade civil. Os
ativos segurados sao os veiculos, proprios e arrendados, e a edificagdo onde a Companhia
e suas controladas estao instaladas.

Em 30 de setembro de 2021, os principais seguros contratados sao:

Vigéncia Limite Maximo de
Ramo Seguradora De Até Responsabilidade
Compreensivo Empresarial Mitsui julho/2021  julho/2022 R$197.855
Responsabilidade Civil Geral Chubb Seguros junho/2021  junho/2022 R$8.000
Veiculos (i) Porto Seguro  janeiro/2021 janeiro/2022 (*) Tabela Fipe
D&O — Responsabilidade Civil de Executivos (ii) AlG Seguros julho/2021  julho/2022 R$100.000
E&O — Responsabilidade Civil Profissional AIG Seguros julho/2021  julho/2022 R$5.000
Cyber — Compreensivo Riscos Cibernéticos AXA julho/2021  julho/2022 R$3.000

(i) Valor de mercado determinado pela FIPE — Fundagéo Instituto de Pesquisas Econdémicas.
(i) Para as operagdes no México, Argentina e Estados Unidos, a apdlice local € emitida em cada pais com
valor de cobertura de USD1.000.

Eventos subsequentes

Em 1° de outubro de 2021, a Companhia concluiu a venda de participagao acionaria
minoritaria de 37,5% de sua subsidiaria Dimensa S.A. (“Dimensa”) para B3 S.A. - Brasil,
Bolsa, Balcdo (“B3”), apés o cumprimento de todas as condigdes precedentes pelo
montante de R$600.000 através de aporte de capital na Dimensa, o qual sera destinado
R$21.080 para aumento de capital e o restante de R$578.920 para reserva de capital.

A transacdo ainda prevé algumas opg¢bes de venda por parte da B3, apds o 3° ano da
sociedade, condicionado a algumas situagdes e descontos, o qual a Companhia registrara
esta obrigagdo ao seu valor justo na data da transagao.

Versédo : 2
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Pareceres e Declaragfes / Relatorio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Relatorio sobre a reviséo de informagdes trimestrais - ITR

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da TOTVS S.A.
Séao Paulo — SP

Introdugéo

Revisamos as informag¢8es contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da TOTVS S.A. (“Companhia”), contidas no
Formulario de Informag@es Trimestrais (ITR) referente ao trimestre findo em 30 de setembro de 2021, que compreendem o balango
patrimonial em 30 de setembro de 2021 e as respectivas demonstracdes do resultado e do resultado abrangente para os periodos de
trés e nove meses findos naquela data e das mutagées do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove meses
findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A administragdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo das informagdes contabeis intermediérias individuais e consolidadas de
acordo com o CPC 21(R1) e a norma internacional IAS 34 — Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting
Standards Board — (IASB), assim como pela apresentacdo dessas informacdes de forma condizente com as normas expedidas pela
Comisséo de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboragdo das Informagdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é a de expressar
uma concluséo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com base em nossa reviséao.

Alcance da revisdo

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informages intermediarias (NBC TR
2410 - Reviséo de Informacgdes Intermediérias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de informac@es intermediarias consiste
na realizacdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicagao de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma reviséo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informacdes intermediarias individuais e consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais e consolidadas incluidas nas informag®@es trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, de acordo com 0 CPC 21(R1) e a IAS 34, aplicaveis a elaboragéo de Informag8es Trimestrais - ITR e
apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Outros Assuntos - Demonstragées do valor adicionado

As informag0es trimestrais acima referidas incluem as demonstracdes do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas,
referentes ao periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2021, elaboradas sob a responsabilidade da administragédo da
Companhia e apresentadas como informag&o suplementar para fins de IAS 34. Essas demonstra¢fes foram submetidas a
procedimentos de revisdo executados em conjunto com a revisédo das informacdes trimestrais, com o objetivo de concluir se elas estdo
conciliadas com as informagdes contabeis intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e contelido estao
de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstracao do Valor Adicionado. Com base em nossa
revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstraces do valor adicionado nao foram
elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nessa Norma e de forma consistente em relagdo as
informag6es contabeis intermediérias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Valores correspondentes

Os valores correspondentes relativos aos balangos patrimoniais, individual e consolidado, em 31 de dezembro de 2020 foram
anteriormente auditados por outros auditores independentes que emitiram relatério datado em 08 de fevereiro de 2021 sem
modificagdo e as demonstracdes, individuais e consolidadas, do resultado e do resultado abrangente para os periodos de trés e nove
meses e das mutag¢des do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo nove meses do trimestre findo em 30 de setembro
de 2020 foram anteriormente revisados por outros auditores independentes que emitiram relatério datado em 28 de outubro de 2020,
sem modificagdo. Os valores correspondentes relativos as Demonstragdes do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas,
referentes ao periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2020 foram submetidos aos mesmos procedimentos de reviséo por
aqueles auditores independentes e, com base em sua revisao, aqueles auditores emitiram relatério reportando que néo tiveram
conhecimento de nenhum fato que os levasse a acreditar que a DVA néo foi elaborada, em todos os seus aspectos relevantes, de
forma consistente com as informagdes contébeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Sao Paulo, 04 de novembro de 2021

KPMG Auditores Independentes
CRC 25P014428/0-6

Wagner Petelin
Contador CRC 1SP142133/0-7
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Pareceres e Declaragbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstra¢cdes Financeiras

DECLARACAO DOS DIRETORES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Declaracao da Diretoria: Em conformidade com o inciso VI do Artigo 25 da Instrucdo CVM n° 480/09, os diretores da TOTVS declaram
gue discutiram, reviram e concordaram com as informagdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas referentes ao
periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2021.

Sao Paulo, 4 de novembro de 2021.

Dennis Herszkowicz
Diretor-Presidente

Gilsomar Maia Sebastiao
Vice-Presidente Administrativo e Financeiro / Diretor de Rela¢cdes com Investidores
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Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

DECLARACAO DOS DIRETORES SOBRE O PARECER DE AUDITORIA
Declaracao da Diretoria: Em conformidade com o inciso V do Artigo 25 da Instrucdo CVM n° 480/09, os diretores da TOTVS declaram

que discutiram, reviram e concordaram com as opinides expressas no relatério dos auditores independentes em relagéo as
informacgdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas referentes ao periodo de nove meses findo em 30 de setembro de

2021.
Sao Paulo, 4 de novembro de 2021.

Dennis Herszkowicz
Diretor-Presidente

Gilsomar Maia Sebastiao
Vice-Presidente Administrativo e Financeiro / Diretor de Rela¢cdes com Investidores
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