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Senhores Acionistas: De acordo com as disposicoes legais e estatutarias,
apresentamos as Demonstragdes Financeiras relativas ao exercicio encerrado em
31 de dezembro de 2020 da Mitsui Sumitomo Seguros S.A. (“Companhia”),
acompanhadas das respectivas notas explicativas e do relatério dos auditores
independentes. A empresa: A Mitsui Sumitomo Seguros S.A. faz parte do MS&AD
Insurance Group, que esta presente em 49 paises e regioes ao redor do mundo e
detém a maior participagao em prémios de seguros nao vida no Japao, tendo em
suas linhas de negdcios seguros de vida, individuais e corporativos, negdcios

internacionais, servicos financeiros e gestao de riscos. Desempenho: Em 2020, os
Prémios Emitidos da Companhia alcangaram o montante de R$ 645 milhdes, o
que representa um crescimento de 33% quando comparado ao ano anterior,
decorrente do crescimento de 29% no ramo de Automdvel e de 31% no ramo
Patrimonial. Com isso, os Prémios Ganhos, que totalizaram RS 577 milhdes,
ficaram também 33% superiores a 2019. Na sinistralidade total houve reducao de
9,1 pontos percentuais, passando de 56,6% no ano de 2019 para 47,5% em 2020.
Esta evolugao se deu em razao da significativa redugao da sinistralidade nos

ramos Patrimonial, de 57,5% para 30,0%, de Transportes, de 36,1% para 31,5%, e
em particular no ramo de Automéveis que teve reducéo de 63,1% para 59,6% em
razdo da menor circulagdo de veiculos no periodo em que o isolamento social,
imposto pela pandemia da Covid-19, teve maior adesdo. As Despesas
Administrativas atingiram o montante de R$ 93,9 milhdes, representando um
crescimento de 4,3% em relagao ao ano anterior. Em relagao aos Prémios Ganhos,
corresponderam a 16,3%, sendo 4,4 pontos percentuais inferiores a 2019. O
Resultado Financeiro totalizou R$ 21,7 milhdes, valor R$ 18,9 milhdes inferior ao

obtido no ano de 2019, em razéo da expressiva queda das taxas de juros, iniciada
ainda no 2° semestre de 2019. Apesar do melhor desempenho operacional, com
redugao do indice combinado em 3,6 pontos percentuais, a significativa queda do
Resultado Financeiro levou a Companhia a obter no ano de 2020 um prejuizo de
RS 11,3 milhGes. Investimentos: A Seguradora vem investindo continuamente
em tecnologia da informagdo e infraestrutura, para sustentacéo dos negdcios e na
melhoria dos processos operacionais, assim como na capacitagao das equipes e
formacéo de uma lideranca forte. Politicas de reinvestimento de lucros e de

Demonstragdes Financeiras para os Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 (Valores em milhares de reais - RS)

distribuicao de dividendos: O Estatuto Social da Seguradora estabelece que aos
acionistas sejam atribuidos dividendos minimos de 25% do lucro liquido ajustado
naforma previstaem lei, e 0 saldo remanescente fica a disposicao para deliberagdo
da Assembleia Geral. Agradecimentos: Agradecemos a SUSEP, Resseguradores e
¢érgaos de classe pelo apoio e orientacdo recebidos, aos Clientes e Corretores pela
confianga depositada ao longo do ano e principalmente aos nossos funcionarios
pela eficiéncia e dedicacdo no desempenho de suas fungoes.
Sao Paulo, 23 de fevereiro de 2021

31/12/19 01/01/19
(Reapre- (Reapre-

Balango Patrimonial

Nota 31/12/20 sentado) sentado)
Ativo/Circulante 595.916 523.834 423.038
Disponivel 9.234 11.391 _ 5.382
Caixa e bancos 9203 11367 5359
Equivalentes de caixa 31 24 23
Aplicagdes 7.1 __82.124 _94.328 120.758
Créditos das operaces com
Seguros e resseguros 245.873 190.369 126.501
Prémios a receber 81 220573 165094 115.845
Operagoes com seguradoras 9 8237 5.998 3.982
Operagoes com resseguradoras 10.1 17.063  19.277 6.674
Outros créditos operacionais 11 _ 22,261 17.824 _ 13.923
Ativos de resseguro e retrocessdo -
provisdes técnicas 10.1(c) _143.519 134.008 105.799
Titulos e créditos a receber 10.969 10.092  4.549
Titulos e créditos a receber 506 1304 261
Ressarcimentos a receber 14 6819 5769 1.580
Créditos tributérios e previdenciarios 12 3430 2818 2485
Outros créditos 214 201 223
QOutros valores e bens - Salvados 14 7.667  6.596  3.009

Empréstimos e depdsitos compulsérios 8 7 7
Despesas antecipadas 2,089 1453 1322
Custos de aquisicdo diferidos - seguros 72,172 _ 57.766 _ 41.788
Nao Circulante 493.067 461.475 434.904
Realizavel a Longo Prazo 464.423 426.696 394.605
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Aplicagoes 7.1 _443.413 421.220 383.009
Créditos das operacdes com
Seguros e resseguros 5.423 120 -
Prémios a receber 8.1 4986 120 -
Operagdes com seguradoras 9 437 - -
Ativos de resseguro e retrocessdo -
provisdes técnicas 10.1(c) _ 10.618 398 4908
Titulos e créditos a receber 1.545 _ 1.960 _ 2.548
Titulos e créditos a receber - - 151
Créditos tributérios e previdenciarios 12 398 398 350
Depdsitos judiciais e fiscais 1020 1424 1893
Outros créditos operacionais n 127 138 154
Custos de aquisicao diferidos - sequros ~ 13.1 3424 2998 4.140
Imobilizado 15.1 __12.585 _12.004 _ 13.584
Iméveis - uso proprio 7988 8679 9.285
Bens moveis 4577 1998 2842
Outras imobilizagoes 20 1327 1457
Intangivel 16.1 __16.059 _22.775 _ 26.715

Total do Ativo 1.088.983 985..
Notas Explicativas as Demonstragées Financeiras

9 _857.942

== 1. CONTEXTO OPERACIONAL
A Mitsui Sumitomo Seguros S.A. (“Seguradora”) é uma sociedade anonima de
capital fechado com sede em Sao Paulo, situada na Alameda Santos, n° 415 - 1°
a0 5°andar, cujo controlador em dltima instancia € a Mitsui Sumitomo Insurance
Co. Ltd.. A Mitsui Sumitomo Seguros S.A. tem como objetivo principal a explora-
¢ao das operagoes de seguros de danos e de pessoas, em qualquer de suas mo-
dalidades. As demonstragoes financeiras da Seguradora foram aprovadas para
divulgagdo pela Administragao em 23/02/2021.
= 2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
2.1, Declaragao de conformidade: As demonstragdes financeiras foram elabo-
radas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as enti-
dades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, que
representam aquelas estabelecidas pela Lei das Sociedades por Agdes, em con-
junto com os pronunciamentos, interpretagdes e orientagdes emitidos pelo Co-
mité de Pronunciamentos Contabeis - CPC e referendados pela Superintendén-
cia de Seguros Privados - SUSEP, e estao sendo apresentadas segundo os critérios
estabelecidos pela Circular SUSEP n° 517/15 e alteracoes posteriores. 2.2. Base
de elaboracao e moeda funcional: As demonstragoes financeiras foram elabo-
radas considerando o custo histérico como base de valor e sao ajustadas ao valor
justo, quando aplicavel, para os ativos financeiros disponiveis para venda e ativos
e passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado. O resul-
tado é apurado pelo regime de competéncia e inclui os rendimentos, os encar-
gos e as variagoes monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais. A prepara-
cao dessas demonstraoes financeiras pressupde a continuidade dos negdcios
em curso normal e compreendem os balangos patrimoniais, as demonstracoes
de resultados, as demonstragdes dos resultados abrangentes, as demonstragoes
das mutages do patrimonio, as demonstracdes dos fluxos de caixa e as notas
explicativas. A partir de 1°/01/2020 a Seguradora deixou de participar das opera-
coes do Consorcio do Seguro DPVAT. A moeda funcional da Seguradora é o Real
(RS). As transacdes em moeda estrangeira sao convertidas a taxa de cdmbio em
vigor na data em que ocorrem. Os ativos e passivos em moeda estrangeira sao
convertidos para reais a taxa de cdmbio em vigor na data do balanco e as diferen-
cas cambiais resultantes dessa conversao sdo reconhecidas noresultado. 2.3. Re-
¢éo das d coe! : As demonstracoes financeiras,
referentes a0 exercicio findo em 31/12/2019, estdo sendo reapresentados, em
conformidade com o CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanga de Estimativa e Reti-
ficagdo de Erro e CPC 26 (R1) - Apresentacdo das Demonstracoes Contdbeis. O
balango patrimonial e as demonstragoes do resultado e do fluxo de caixa em e
para o exercicio findo em 31/12/2019, ora apresentados em conjunto com essas
demonstragoes financeiras para o exercicio findo em 31/12/2020 estéo sendo
reapresentados para estarem em conformidade com os novos requerimentos de
apresentacdo das operagdes do Seguro DPVAT previstos no Manual de Préticas e
Procedimentos Contabeis do Mercado Segurador em virtude da revogagao dos
artigos 153 e 154 da Circular SUSEP ne 517/15, por forca da Circular SUSEP n°
595/19. Os ajustes efetuados no balango patrimonial, demonstragao do resulta-
do e demonstragao dos fluxos de caixa, foram para os seguintes itens:
31/12/2019 31/12/2019
(Originalmente (Reapre-
apresentado) _Ajustes __sentado

Balango patrimonial

Ativo Circulante 654.024 (130.190) 523.834
Aplicagdes 224.724 (130.396) 94328
Outros créditos operacionais 17618 206 17.824
Total do Ativo 1.115.499 (130.190) 985.309
Passivo Circulante 696.096 (130.190) 565.906
Provisoes técnicas de seguros 571.895 (130.190) 441,705
Danos 566.248 (130.190) 436.058
Total do Passivo e Patrimonio Liquido 1.115.499 (130.190) 985.309
31/12/2018 01/01/2019
(Originalmente (Reapre-
apresentado) Ajustes sentado)
Ativo Circulante 558.695 (135.657) 423.038
Aplicagdes 256.511 (135.753) 120.758
Outros créditos operacionais 13.827 96 13.923
Total do Ativo 993.599 (135.657) 857.942
Passivo Circulante 563.519 (135.657) 427.862
Provisoes técnicas de seguros 479.040 (135.657) 343383
Danos 473.780 (135.657) 338.123
Total do Passivo e Patrimonio Liquido 993.599 (135.657) 857.942
31/12/2019 31/12/2019
(Originalmente (Reapre-
Demonstracao de Resultado apresentado) Ajustes sentado)
Prémios emitidos 501.088 (16.051) 485.037
Variacdo das provisoes técnicas de prémios  (51.623) 930 (50.693)
Prémios ganhos 449465 (15.121) 434344
Receita com emissdo de apélices 4422 (4422) -
Sinistros ocorridos (257.332) 11.598  (245.734)
Custos de aquisigao (96.089) 3 (96.086)
Outras receitas e despesas operacionais (15.907) 3.628 (12.279)
Despesas administrativas (93.941) 3976 (89.965)
Despesas com tributos (10.588) n (10.377)
Resultado financeiro 40.492 127 40.619
31/12/2019 31/12/2019
Demonstracao dos (Originalmente (Reapre-
Fluxos de Caixa apresentado) sentado]
Ajustes para: Despesas com juros - 17.922
Receita com juros - (58.085)
Variagdo nas contas patrimoniais:
Ativos financeiros (8.977) 31.922
Créditos das operagoes de
Seguros e resseguros (63.988) (69.552)
Ativos de resseguro (23.699) (22.359)
Custos de aquisicdo diferidos (14.836) (14.868)
Qutros ativos (12.567) (12.567)
Depdsitos de terceiros (995) (1.024)
Provisoes técnicas de seguros 83.469 87.018

== 3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

3.1. Equivalentes de caixa: Sdo representados por instrumentos financeiros
néo vinculados a cobertura das provisdes técnicas de seguros e, cujo vencimento
das operagdes, na data da efetiva aplicagao, seja igual ou inferior a 90 dias e apre-
sentam risco insignificante de mudanca de valor justo e que sdo utilizados pela
Seguradora para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo, com fi-
nalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo e conversibilidade
imediata em um montante conhecido de caixa. 3.2. Apuragao de resultado:
0 resultado é apurado pelo regime de competéncia e inclui os rendimentos, os
encargos e as variagoes monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais.
3.3. Aplicagdes e Instrumentos financeiros: A adogao inicial do CPC 48 é para
exercicios iniciados em ou apds 1°/01/2018, com isencao opcional para as enti-
dades que emitem contratos de seguros (IFRS 4/CPC 11) que poderéo adotar o
CPC 48 quando da adogdo do IFRS 17, previsto pelo International Accounting
Standard Board - IASB, para exercicios iniciados em ou apos 1°/01/2023, confor-
me mencionado na nota 6. O Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC ainda
néo emitiu o CPC 50, equivalente ao IFRS 17. Conforme termo de aprovagdo do
CPC 48, datado de 4/11/2016, as entidades seguradoras poderao continuar a uti-
lizar CPC 38 até 31/12/2021. A Seguradora ainda nao adotou o CPC 48, ndo ha-
vendo impactos para essas demonstragdes financeiras. a) Ativos financeiros:
i) Classificagao: A classificacdo depende da natureza e finalidade dos ativos fi-
nanceiros e é determinada na data do reconhecimento inicial. A Seguradora clas-
sifica seus ativos financeiros nas seguintes categorias: « Ao valor justo por meio
do resultado: sao classificados ao valor justo por meio do resultado quando sao
mantidos para negociacao ou designados pelo valor justo por meio do resultado.
Sao demonstrados ao valor justo, e quaisquer ganhos ou perdas resultantes sao
reconhecidos no resultado. Ganhos e perdas liquidos reconhecidos no resultado
incorporam os dividendos ou juros auferidos pelos ativos financeiros, sendo in-
cluidos na rubrica“Resultado Financeiro’, na demonstragao do resultado. O valor
justo das quotas de fundos de investimento financeiro, néo exclusivos, foi apura-
do com base nos valores de cotas divulgados pelos administradores dos fundos
de investimento nos quais a Seguradora aplica seus recursos. Todos os fundos
sao atrelados a Renda Fixa, sendo que, grande parte de suas carteiras sdo com-
postas de Titulos Publicos Federais e Certificados de Depositos Bancérios. - Dis-
poniveis para venda: As variages no valor contabil dos ativos financeiros mone-
tarios disponiveis para venda relacionadas as receitas de juros calculadas
utilizando 0 método de juros efetivos sdo reconhecidos no resultado. Os ajustes
avalor justo dos ativos financeiros disponiveis para venda sao reconhecidas em
“Ajuste de avaliagao patrimonial’, no patrimonio liquido. Os titulos publicos fede-
rais foram contabilizados pelo custo de aquisicao, acrescido dos rendimentos
auferidos, e foram ajustados ao valor justo com base nas tabelas de referéncia do
mercado secundario da Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Finan-
ceiro e de Capital - ANBIMA. « Empréstimos e recebiveis: sao ativos financeiros
néo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis e que nao sao cotados
em um mercado ativo. Sa0 mensurados pelo valor de custo amortizado utilizan-
do 0 método de juros efetivos, deduzidos de qualquer perda por reducéo do va-
lor recuperével. ii) Mensuragao do valor justo: Os instrumentos financeiros que
sao mensurados pelo valor justo apds o reconhecimento inicial, sao classificados
nos Niveis 1a 3, com base no grau observavel do valor justo: « Nivel 1: titulos com
cotagao em mercado ativo; « Nivel 2: titulos ndo cotados nos mercados abrangi-
dos no “Nivel 1, mas cuja precificacdo ¢ direta ou indiretamente observavel; «
Nivel 3: titulos que nao possuem seu custo determinado com base em um mer-
cado observavel. As informacdes relativas as aplicagdes financeiras relativas ao
seguro DPVAT eram informadas pela Seguradora Lider dos Consércios do Seguro
DPVAT S.A. A partir de 01/01/2020 a Companhia deixou de integrar o Consorcio
do Seguro DPVAT. A classificagao dos ativos financeiros esta apresentada na nota
explicativa n° 7.1. b) Passivos financeiros: Sao classificados como “Contas a pa-
gar” e "Débitos de operagdes com seguros”. Sdo mensurados pelo valor de custo
amortizado utilizando 0 método de juros efetivos. O método de juros efetivos é
utilizado para calcular o custo amortizado de um passivo financeiro e alocar sua
despesa de juros pelo respectivo periodo. A taxa de juros efetiva ¢ a taxa que
desconta exatamente os fluxos de caixa futuros estimados (inclusive, quando
aplicavel, honorérios, custos da transagéo e outros prémios ou descontos) ao lon-
go da vida estimada do passivo financeiro ou, quando apropriado, por um perio-
do menor, para o reconhecimento inicial do valor contébil liquido. 3.4. Redugao
ao valor recuperavel (Impairment): a) Ativos financeiros: As perdas sdo reco-
nhecidas no resultado e refletidas em uma conta de provisao. Quando um even-
to subsequente indica reversdo da perda de valor, a diminuicdo na perda de valor
érevertida e registrada no resultado até o valor da perda reconhecida. Perdas de
valor nos ativos financeiros disponiveis para venda sao reconhecidas em outros
resultados abrangentes, no patrimonio liquido, e reconhecidos em resultado
quando da sua efetivacao (venda). Operagoes de seguros: i) prémios diretos: é
constituida com base em percentual obtido através de estudo técnico de perda
média historica aplicada individualmente sobre os prémios a receber vencidos,
basicamente, nos ramos de transporte e vida, cuja data de emissao é maior que
a data de final de vigéncia (riscos originalmente decorridos), combinado com a
constituicdo dos valores de prémios pendentes vencidos e com vigéncia decorri-
da (sem vigéncia), nos demais ramos, cuja data de emissao é menor ou igual a
data de final de vigéncia (riscos originalmente a decorrer). ii) créditos com resse-
guradoras: é constituida com base no principio da discricionariedade, onde,
mensalmente, a Seguradora realiza o controle e a avaliagao individual de todos
os valores a recuperar, efetuando a reducéo ao valor recuperavel em todas as

31/12/19 01/01/19
(Reapre- (Reapre-

Balango Patrimonial

Nota 31/12/20 sentado) sentado)
Passivo/Circulante 672.018 565.906 427.862
Contas a pagar 17 __35.960 _ 29.522 _ 23.961

Obrigagdes a pagar 12390 11713 10191

Impostos e encargos sociais a recolher 17.381 12350 8547

Encargos trabalhistas 4798 4377 4151

Impostos e contribuigoes 1391 1.082 1.072
Débitos de operagdes com seguros

€ resseguros 123.881 93.228 58.072

Prémios a restituir 489 532 44
Operagdes com seguradoras 6.805  4.095 2839
Operagdes com resseguradoras 102 72281 52426 30492
Corretores de seguros e resseguros 40205 33411 22948
Outros débitos operacionais 4101 2764 1749
Depositos de terceiros 19 2252 1451 2.446
Provises técnicas de seguros 18.1 _509.925 441.705 343.383
Danos 502,537 436,058 338.123
Pessoas 7388 5647 5260
Nao Circulante 28.267 18.807 25.843
Contas a pagar 17 798 _ 1.473 _ 1.527
Obrigagdes a pagar - 532 540
Tributos diferidos 15.1 798 941 987
Débitos de operages com
Seguros e resseguros 3.333 23 -
Operagao com seguradoras 2427 - -
Corretores de seguros e resseguros 906 23 -
Provisdes técnicas de seguros 181 __21.622 _ 11.440 _ 20.826
Danos 21622 11440 20.826
Outros débitos 2407 _ 5.699  3.346
Provisdes Judiciais 20.1 2407 5699 3346
Débitos diversos 107 172 144
Patriménio Liquido 21 _388.698 400.596 404.237
Capital social 619.757 619.757 619.757
Reserva de reavaliagdo 15.1 1198 1274 1.206
Ajustes de avaliagao patrimonial (420) 138 2691

231.837) (220.573) (219417,
1.088.983 985.309 857.942

situagdes nas quais se obtenha evidéncia de ndo recuperabilidade dos valores,
formalizadas através de correspondéncia e/ou e-mail. Sdo desconsiderados os
itens de contratos facultativos que estdo em processo de negociacao, itens de
contratos automaticos em que o pedido de recuperagdo sera incluido nas proxi-
mas prestagoes de contas ou itens onde exista divergéncia sobre os montantes
ou entendimento das coberturas entre as partes. iii) créditos com cosseguro ce-
dido é constituida com base nos sinistros pendentes de recuperagéo, conside-
rando a expectativa de recuperacdo avaliada pela drea técnica. b) Ativos nao fi-
nanceiros: Conforme o CPC 01, os valores sao revistos, para fins de
recuperabilidade, sempre que houver alguma indicacao de perda considerada
permanente, sendo a perda reconhecida no resultado do periodo se o valor con-
tabil de um ativo exceder seu valor recuperavel. Os montantes das provisoes
constituidas sdo julgados suficientes pela Administragao para fazer face as even-
tuais perdas na realizagao de créditos e contas a receber. 3.5. Contratos de se-
guros: As receitas de prémios de seguros sao apropriadas ao resultado no mo-
mento da emissdo das respectivas apolices e faturas de seguros, ou quando da
vigéncia do risco, o que ocorrer primeiro, e diferidas para apropriagao no decor-
rer do prazo de vigéncia das apolices e faturas, através de constituicao da provi-
sao de prémios nao ganhos. Sao contabilizadas, também, as estimativas de recei-
tas de prémios para as apdlices em processo de emissao. Os prémios de
cosseguro aceitos sao apropriados ao resultado no momento do recebimento
das especificagoes de cosseguro das congéneres e diferidos para apropriagdo no
decorrer do prazo de vigéncia das apolices e faturas através de constituicdo da
provisao de prémios ndo ganhos. Os custos de aquisiao sao diferidos e apropria-
dos ao resultado proporcionalmente ao reconhecimento do prémio ganho, ten-
do a maioria das apdlices emitidas o prazo de vigéncia de 12 meses. Os agencia-
mentos das operagdes de seguros sao diferidos e apropriados ao resultado, de
forma linear pelo prazo de vigéncia das apdlices. Os prémios de resseguro e as
despesas de comercializagdo de retrocessao e correspondente a provisao de pré-
mios ndo ganhos sao contabilizados com base nos informes recebidos das resse-
guradoras. 3.6. Ativos e passivos de resseguros: Os ativos de resseguro sao re-
presentados principalmente por sinistros a recuperar e provisoes técnicas. Os
ativos de resseguro sao avaliados consistentemente com os saldos associados
com os passivos de seguro que foram objeto de resseguro e conforme os termos
e condigdes de cada contrato. Os passivos relacionados as operagdes de ressegu-
105 540 apresentadus brutos de suas respectivas recuperagoes. Os passivos ase-
rem pagos as resseguradoras sdo compostos, substancialmente, por prémios
devidos por contratos de ressequro. 3.7. Ressarcimentos a receber: £ represen-
tado por valores a receber a titulo de reembolso dos prejuizos suportados pela
Seguradora ao indenizar o dano causado por terceiros. Estes valores sao avalia-
dos ao valor de realizagao. 3.8. Outros valores e bens - salvados: Contempla,
substancialmente, o registro de bens patrimoniais recuperados cujas correspon-
dentes indenizagoes ja foram pagas aos segurados e sdo avaliados ao valor de
realizagao. 3.9. Depdsitos judiciais: A Seguradora possui depésitos judiciais de
naturezas trabalhistas e civeis que sao registrados em base histdrica no grupo
“Titulos e Créditos a Receber” no Ativo néo circulante e sao atualizados moneta-
riamente. 3.10. Imobilizado: O ativo imobilizado é avaliado pelo custo histérico
de aquisicdo menos a depreciagao acumulada e perdas por impairment acumu-
ladas, quando aplicavel. O software adquirido como parte integrante da funcio-
nalidade de um equipamento é capitalizado como parte daquele equipamento.
A depreciacéo é reconhecida no resultado pelo método linear considerando a
vida Util econémica estimada de cada parte de um bem do imobilizado, compre-
endido substancialmente por mdveis, iméveis, utensilios, méquinas, equipamen-
tos e veiculos. Os ganhos e perdas decorrentes da alienagao de um ativo imobili-
zado séo apurados através da comparagdo entre os recursos financeiros obtidos
com a venda e o valor contdbil liquido do ativo imobilizado, e sao reconhecidos
no resultado do periodo. O valor contabil de um item do ativo imobilizado é bai-
xado imediatamente se o valor recuperavel do ativo é inferior ao seu valor conta-
bil. O custo de substituir parte de um item do imobilizado é reconhecido no valor
do bem quando for provavel que os beneficios economicos futuros, incorpora-
dos no bem, sejam revertidos e o seu custo for mensurado de maneira confiavel.
Os custos de reparos rotineiros do imobilizado sao reconhecidos no resultado a
medida que sdo incorridos. A reavaliagdo dos bens iméveis da Seguradora, ocor-
rida em margo de 2006, sera mantida até sua realizagao. A depreciagao do imobi-
lizado de uso é calculada pelo método linear, as seguintes taxas anuais: 4% para
imdveis, 10% para bens moveis, 20% para veiculos e equipamentos de processa-
mento de dados e 33,33% para benfeitorias em iméveis de terceiros. O método
de depreciacdo, a vida util e os valores residuais dos bens do imobilizado sao re-
vistos a cada encerramento de exercicio. Uma perda no valor residual é reconhe-
cida sempre que o valor justo do ativo for menor que o valor contabil. 3.11. In-
tangivel: O ativo intangivel refere-se a desenvolvimento e aquisicoes de
softwares. Estao demonstrados ao custo de aquisicéo, sendo amortizados pelo
método linear com base no prazo estimado de beneficio de cinco anos. 3.12.
Adicional de Fracionamento: O adicional de fracionamento é classificado como
um ativo redutor no momento da emissao do prémio a receber, tendo sua efetiva
realizagao e reconhecimento no resultado financeiro no momento do recebi-
mento da parcela do respectivo prémio. 3.13. Provisao para imposto de renda
e contribuicao social: A provisao para imposto de renda e a contribuigao social
do periodo corrente e diferido sao calculados a aliquota de 15%, acrescida do
adicional de 10% sobre o lucro tributével anual que excede R$ 240 ao ano para
imposto de renda. A despesa com imposto de renda e contribuicao social com-
preende os impostos de renda correntes. O imposto corrente é reconhecido no
resultado a menos que esteja relacionado a itens diretamente reconhecidos no
patrimonio liquido ou em outros resultados abrangentes. O imposto corrente é o
imposto a pagar ou a receber esperado sobre o lucro ou prejuizo tributavel do
periodo, as taxas de impostos decretadas ou substantivamente decretadas na
data de apresentagao das demonstracoes financeiras e qualquer ajuste aos im-
postos a pagar com relagdo aos exercicios anteriores. O imposto diferido passivo
é reconhecido com relagdo as diferencas temporarias entre os valores de custo
amortizado de instrumentos financeiros classificados como “Disponivel para
venda"e os“Valores Justos”. O imposto diferido é mensurado pelas aliquotas que
se espera serem aplicadas as diferencas temporarias quando elas revertem, base-
ando-se nas aliquotas vigentes até a data de apresentacdo das demonstracoes
financeiras. 3.14. Provisoes técnicas de seguros: As provisdes técnicas sao
constituidas e calculadas de acordo com as determinacdes e critérios estabeleci-
dos pelo CNSP e pela SUSEP, descritos a seguir: « Provisao de prémios nao ga-
nhos - PPNG: Corresponde ao montante de prémio referente ao periodo de risco
adecorrer para os riscos assumidos e emitidos na data-base de calculo, calculado
através do método “pro rata dia’, em conformidade com a metodologia descrita
em Nota Técnica Atuarial e com a legislagdo vigente. A provisao de prémios ndo
ganhos - riscos vigentes, mas nao emitidos - PPNG-RVNE, corresponde & estima-
tiva do montante de prémio referente ao periodo de risco a decorrer para os ris-
cos assumidos e ndo emitidos na data-base de calculo. A referida estimativa é
calculada de acordo com a metodologia descrita em Nota Técnica. « Provisao de
sinistros a liquidar - PSL e Provisao de sinistros ocorridos mas nao suficien-
temente avisados - IBNER: Corresponde ao somatério das estimativas de paga-
mento dos sinistros que encontram-se em processo de andlise e pendentes de
liquidacdo. A metodologia de célculo da proviséo de sinistros a liquidar - PSL,
prevista em Nota Técnica Atuarial, também contempla a metodologia para esti-
mativa da provisdo de sinistros ocorridos mas nao suficientemente avisados -
IBNER (Incurred But Not Enough Reported), que tem como objetivo adequar o sal-
do da PSL aos valores incorridos dos sinistros, liquidos das estimativas de
Salvados e Ressarcimentos. Esta pratica atuarial é adotada em fungao da PSL ndo
contemplar qualquer tipo de estimativa de recuperagéo de Salvados e/ou Res-
sarcimentos e para evitar duplo efeito das mesmas, que sao contabilizadas nas
contas associadas ao IBNER. « Provisao de despesas relacionadas - PDR: Cor-
responde a estimativa do montante de despesas que serdo pagas em decorrén-
cia de sinistros incorridos. A referida estimativa € calculada de acordo com a
metodologia prevista em Nota Técnica Atuarial. « Provisao de sinistros ocorri-
dos mas nao avisados - IBNYR (Incurred But Not Yet Reported): Corresponde a
estimativa do montante de sinistros ocorridos mas ainda nao avisados pelos se-
gurados ou beneficidrios a Seguradora, até a data-base das demonstracoes fi-
nanceiras. A referida estimativa é calculada de acordo com a metodologia previs-
ta em Nota Técnica Atuarial. 3.15. Provisdes judiciais: As provisoes judiciais
estdo demonstradas pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando
aplicével, dos correspondentes encargos e variagdes monetdrias incorridos.
a) Nao relacionados a sinistros: A Seguradora avalia as suas contingéncias pas-
sivas através das determinagoes emanadas pelo CPC 25 - Provisao e Passivo e
Ativo Contingente. Sdo constituidas pela Administragao levando em conta: a opi-
nido dos assessores juridicos; a causa das agoes; similaridade com processos an-
teriores; complexidade e o posicionamento do judiciario, sempre que a perda
possa ocasionar uma saida provével de recursos para a liquidagao das obrigagdes
e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguran-
¢a. Sdo compostos por casos que estao “fora de vigéncia” (ou sem apdlice) e os
danos morais ndo cobertos pelo contrato. b) Relacionadas a sinistros: Sao cons-
tituidos com base nos valores esperados a pagar, pela Administragao, indepen-
dentemente de qualquer classificagao juridica individual das causas.
Classificam-se como judiciais todos os sinistros relacionados a demandas judi-
ciais cujos eventos geradores estejam relacionados a natureza da operagao de
seguros, nao classificadas como sendo contingéncias civeis e nas quais esta Se-
guradora seja parte relacionada ao respectivo processo judicial. Neste contexto
esta Seguradora adota metodologia especifica para mensuragdo da Provisdo de
Sinistros Judiciais a Liquidar (PSL Judicial), que esta baseada na classificacao da
probabilidade de perda para cada um dos sinistros pendentes entre as catego-
rias Remota, Possivel e Provavel, mensuracdo das probabilidades aplicaveis a
cada uma das categorias citadas e aplicagdo das mesmas aos respectivos valores
em risco considerando, também, atualizagdo monetaria e de juros em acordo
com a legislacdo vigente. 3.16. Beneficios aos empregados: A Seguradora pos-
sui o Programa de Participacdo nos Lucros e Resultados, cujo objetivo é ampliar
a conscientizagao dos funcionarios as variaveis dos negocios e do seu papel ativo
na melhoria dos niveis de produtividade e qualidade na Seguradora, amadureci-
mento em relagdo as necessidades e expectativas de clientes e sinergia entre as
areas. Mensalmente é contabilizada uma provisdo de participagdo nos lucros,
conforme pardmetros estabelecidos na politica de participagao nos lucros da Se-
guradora. Adicionalmente, a Seguradora concede beneficios de seguro satide
para funciondrios desligados por prazo determinado na convengao sindical, sen-
do: i) por mais 30 dias com até 5 anos de trabalho; ii) por mais 60 dias com mais
de 5 e até 10 anos de trabalho na Seguradora. 3.17. Prejuizo liquido por agao:
O prejuizo por agdo basico da Seguradora para o exercicio é calculado pela divi-
sao do prejuizo atribuivel aos acionistas pela quantidade média ponderada de
agoes em circulagao da Seguradora. Durante o periodo de reporte a Seguradora
nao possuia instrumentos ou transacdes que gerassem efeito dilutivo ou antidi-
lutivo sobre o prejuizo por agao do exercicio e consequentemente o prejuizo por
acao basico é equivalente ao prejuizo por acao diluido segundo os requerimen-
tos do CPC41.

== 4. PRINCIPAIS ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS

Na aplicago das préticas contdbeis da Seguradora descritas na nota explicativa
n° 3, a Administracdo deve fazer julgamentos e elaborar estimativas a respeito
dos valores contabeis dos ativos e passivos para os quais ndo sao facilmente ob-
tidos de outras fontes. Os efeitos decorrentes das revisoes feitas as estimativas
contabeis sdo reconhecidos no periodo em que as estimativas sao revistas, se a
revisdo afetar apenas este periodo, ou também em periodos posteriores se a re-
visdo afetar tanto o periodo presente como periodos futuros. As demonstracoes
financeiras foram elaboradas com base no custo histdrico e, quando aplicavel, os
valores foram ajustados ao valor justo das transagdes. As estimativas e as premis-
sas contabeis sao continuamente avaliadas pela Administragdo da Seguradora e
baseiam-se na experiéncia histdrica e em varios outros fatores, que se entendem
como razodveis e relevantes. 4.1, Imposto de renda e contribuicéo social dife-
ridos: O método do passivo (conforme o conceito descrito na IAS 12 - “Liability
Method", equivalente ao CPC 32) de contabilizagao de imposto de renda e contri-
buicéo social é usado para imposto de renda diferido gerado por diferencas tem-
porérias entre o valor contabil dos ativos e passivos e seus respectivos valores

Prejuizos acumulados
Total do Passivo e Patriménio Liquido

Demonstragoes das Mutagoes do Patriménio Liquido Demonstracao dos Resultados 31/12/19
Capital Reservade  Ajuste Prejuizos Nota  31/12/20 sgn(a(;(ejl
Nota Social ~ Reavaliagio ~_TVM  Acumulados Prémios emitidos 222 645716 485,037
Saldoem31/12/2018 619757 1206 __219.417) Variagao das provisGes técnicas de prémios (68388)  (50.693)
Rpserva de reavaliagio - Realizacdo 15.1/21 - 68 70 138  pramios Ganhos 221 577.328 434344
Titulos e valores mobiliérios - - - (2553) Sinistros ocoridos 23 (274180)  (245.734)
Prejuizo do exercicio - - - ___(1.226)  _(1226)  (ystos deaquisicio 24 (1345100 (96.086)
Saldoem31/12/2019 619.757 138 __(220573)  400.596  Quras receitas e despesas operacionais 225 (14485)  (12279)
Reserva de reavaliagéo - Realizagdo 15021 - - 2 (52)  Resultado com Resseguro 226 76.464) _ (19.887,
Titulos e valores mobilidrios - - (559 - (558 Receita com resseguro 36251 58068
Prejuizo do exercicio - - - __(11288) (11.288)  pespesacom resseguro (112715)  (77.955)
Saldo em 31/12/2020 619.757 __ 1.198 420)  _ (231.837)  388.698  pegpesas administrativas 227 (93.866) (89.965)
fiscais. 0 montante doimposto de renda e contribuigéo social diferidos ativo, ndo - incluindo-se o risco legal e excluindo-se os riscos decorrentes de decisdes estra- RDesplssgs cfgm tributos %%g “25]'36‘;2 (1263(3179)
reconhecido contabilmente, por ndo atender as regras requeridas pela legislagao  tégicas e a reputagdo da Seguradora. O gerenciamento do risco operacional con- Resultado |ntach|rq I ) y 25) '229
para sua constituicao, € revisado a cada encerramento das demonstracdes finan-  templa o monitoramento dos diversos cenérios de exposicéo a riscos a que a R ESl;t ad oopa fimonia I o 8(65 (406)
ceiras e reduzido/baixado pelo montante que néo seja mais realizavel através de - Seguradora est sujeita, refletindo 0 ambiente de negécios e o comportamento é::hgs: §§§cc'§;aat 05 N0 correntes 376 @5)
lucros tributéveis futuros. Ativos e passivos fiscais diferidos sao calculados usan-  da concorréncia. Nao obstante, neste processo, também estao refletidos os pro- Resultad P tes dos | v tos e Parti 9.489) 361
do as aliquotas fiscais aplicaveis ao lucro tributavel nos anos em que essas dife- cedimentos minimos exigiveis para elaboragdo do Banco de Dados de Perdas | esu ta (;)an %s 0 Impostos & Far |upagoezsw 1 T @)
rencas temporérias devero ser realizadas. O lucro tributavel futuro pode ser Qperacionais, exigivel a partir da Circular SUSEP ne 517/15 e alteragdes. Para mi- C’EE?rTbom :éesr:)c?al 22'10 _ (132
maior ou menor que as estimativas consideradas quando da definicéo da neces- tigar o risco de impactos nas demonstrages financeiras por ero ou ineficiéncia paici a§ es sobre o resultado ' (1811 962)
sidade de registrd-lo, e o montante a ser registrado do ativo fiscal, conforme nota - operacional, a Seguradora adotou processo de checagem mensal das operagoes Pre'uizogdo Exercicio m }35) (1.226)
explicativa n° 12.b. 4.2. Teste de reducao do valor recuperével de ativos de contabilizadas em Contas de Resultado, através de reunides especificas com as Quagntidade de Acoes 21 290180641 ~290.180.647

vida longa: Existem regras especificas para avaliar a recuperabilidade dos ativos
de vida longa, especialmente imobilizado, agio e outros ativos intangiveis. Na
data de encerramento do periodo, a Seguradora realiza uma anélise para deter-
minar se existe evidéncia de que o montante dos ativos de vida longa nao sera
recuperavel. O montante recuperavel de um ativo é determinado pelo maior va-
lor entre: (i) seu valor justo menos custos estimados de venda; e (ii) seu valor em

uso. O valor em uso é mensurado com base nos fluxos de caixa descontados (an- d

tes dos impostos) derivados pelo uso continuo de um ativo até o fim de sua vida
(til. Os valores constituidos para fins de reducéo ao valor recuperavel de ativos
de vida longa estéo identificados nas notas explicativas 15.1 (Imobilizado) e 16.1
(Intangivel). 4.3. Provisoes judiciais: A Seguradora possui diversos processos
judiciais e administrativos, como descrito na nota explicativa n® 20. Provisdes sao
constituidas para todas as contingéncias referentes a processos judiciais e poten-
ciais riscos que representam perdas provaveis e estimadas em conformidade
com metodologias descritas em Nota Técnica Atuarial, para processos nao vincu-
lados a uma indenizacao de seguros, porém associados a uma apélice de seguro,
e/ou Manuais Internos de Procedimento para os demais processos. A avaliagdo
da probabilidade de perda inclui a avaliagao das evidéncias disponiveis, a hierar-
quia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribu-
nais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagao dos advo-
gados externos. A Administracdo acredita que essas provisoes judiciais para
riscos civeis e trabalhistas estao corretamente apresentadas nas demonstragoes
financeiras. 4.4. Teste de adequagao de passivos - TAP: Conforme requerido
pelo CPC 11, em cada data de balanco deve ser elaborado o teste de adequacdo
dos passivos para todos os contratos de seguro em curso na data-base de execu-
¢do do teste. O teste de adequacéo de passivos, é efetuado em conformidade
com o disposto nas Circulares SUSEP n° 517/15 e alteragdes posteriores, e tem
como objetivo avaliar, na data-base das demonstragoes financeiras, se as provi-
soes técnicas constituidas estao suficientes para garantir as obrigagoes assumi-
das decorrentes dos contratos de seguro. Desta forma, através do teste de ade-
quagdo do passivo, efetua-se a comparacdo entre o valor presente das estimativas
dos fluxos de pagamentos decorrentes dos riscos assumidos e o montante de
provisdes técnicas constituido na data-base de célculo. Na elaboragdo do teste
de adequagdo do passivo consideram-se, através do valor contabil, todos os pas-
sivos de contratos de seguros, em acordo com o CPC 11, deduzidos de qualquer
custo de aquisigdes diferido e qualquer ativo intangivel relacionado aos mesmos.
Caso sejam identificadas quaisquer insuficiéncias as mesmas devem ser registra-
das no més-base de apuragao, como uma despesa no resultado do periodo, pri-
meiramente efetuando-se a redugao do valor dos custos de aquisicoes diferidos
relacionados ou dos ativos intangiveis relacionados e, subsequentemente, cons-
tituindo-se a provisao técnica denominada Provisao Complementar de Cobertu-
ra - PCC. Os calculos realizados nas datas-bases de 31/12/2020 e de 2019 ndo
identificaram insuficiéncia nas provisoes técnicas contabilizadas.

== 5. FATORES DE RISCOS E GERENCIAMENTO

5.1. Fatores de risco: a) Risco de seguro: O risco de seguro pode ser definido
como sendo a possibilidade de ocorréncia de evento previsto em contrato de
seguro, desde que, a mesma seja futura e incerta na data de inicio de vigéncia do
referido contrato. Neste contexto, o contrato de seguro é definido como sendo o
instrumento através do qual a Seguradora aceita o risco de seguro transferido
pelo segurado, concordando em pagar indenizacéo na possibilidade de ocorrén-
cia do evento previsto no referido instrumento e desde que o mesmo afete o
segurado negativamente. O principal risco significativo assumido nos contratos
de seguro vigentes refere-se a possibilidade da frequéncia e/ou severidade dos
sinistros serem superiores as respectivas estimativas, obtidas a partir de metodo-
logias de célculo descritas em notas técnicas atuariais. Desta forma, as diversas
areas da Seguradora agem ativamente sobre a gestao de riscos de seguros, defi-
nigao de politicas operacionais e/ou avaliacao de processos, de forma a mitigar a
possibilidade de ocorréncia do risco significativo. No processo de avaliagéo dos
referidos riscos, a experiéncia histérica e as boas praticas estatisticas e atuariais
demonstram que quanto maior o grupo de contratos de riscos similares, menor
deve ser variabilidade sobre os fluxos de caixa referentes as obrigagoes relacio-
nadas aos riscos assumidos. Com base nestes pressupostos a estratégia de subs-
cricao visa diversificar as operagoes de seguros com o objetivo de assegurar o
balanceamento da carteira segurada, agrupando-se de riscos com caracteristicas
similares para fins de andlise e gestao, de forma a reduzir o impacto de riscos
isolados. A referida estratégia € revisada anualmente em um planejamento estra-
tégico que estabelece as classes de negdcios, regides territoriais, e segmentos de
mercado em que a Seguradora iré operar. Com base nas estratégias definidas,
sao elaboradas as politicas de aceitagao e os processos de gestdo de riscos dos
contratos de seguros. Adicionalmente, a Seguradora mantém contratos de resse-
guro para protecdo das diversas carteiras seguradas, com s objetivos de mitigar
a exposicao contra riscos significativos e riscos de natureza catastrofica e de ho-
mogeneizar a distribuicdo das somas seguradas inerentes aos riscos assumidos.
i) Concentracao de riscos: O quadro a seguir mostra a distribuicao de risco por

Areas de Negécio. Além disso, estabeleceu processo vigoroso de reconciliages

Prejuizo Basico e Diluido

;ontébgtislc(l;ja revisép é ta{nk&ém‘obrigaltérja pedlas Areas tj(elNlegécdios. ¢) Risco por Lote de Mil Ages - R$ (0,04) (0,00)
e capital: O gerenciamento de riscos relacionados ao capital alocado na opera- i RO
40 ocorre de forma conjunta as definicoes oriundas do Comité de Underwriting Demonstragéo dos A 31/12/20 31/12/19
e do Planejamento Estratégico da Seguradora e tem por objetivo otimizar as re- - prejuizo do Exercicio (11.288) (1.226
lagdes entre crescimento, capital minimo requerido e patrimonio liquido ajusta-  Qutros resultados abrangentes 558)  (2.553)
0. Ajustes de titulos e valores mobiliarios (650)  (2.461)
Patriménio liquido ajustado 31/12/2020 31/12/2019  |mposto de renda e contribuigao social 92 92
1- Ajustes contabeis: Patrimonio liquido 388698 40059  Resultado Abrangente Total do Exercicio 11.846) _(3.779
Despesas antecipadas (2.089) (1.453) . .
Intangivel (16059)  (22.775) Demonstragdes dos Fluxos de Caixa 3(;:‘;2"/::
Custo de aquisicao diferido nao relacionados a PPNG (5.827) (4.041) P Y -
Patriméniqo quﬁido ajustado (PLA) 364723 372327 tvidades Operacionais 31/12/20 sentado)
II - Ajustes associados a variacdo dos valores econdmicos: _ Prejuizo doExercicio L (11.288)  (1.226)
Superavit de fluxos de prémios/contribuicoes Ajuste_s para: Depreciacdes e amortizagoes 14178 10518
ndo registrados apurado no TAP Constituigéo de perdas por reducéo
Valor do ajuste 8365 1396 aovalor rgcupefavel (jos ativos 623 146
PLA Total = PLA + Ajustes associados — —Perdanaalienacio de imobilizado 854 47
a variagao dos valores econdmicos 373.088 _ 373.723  Despesas comjuros 37895 17.922
- CR V:i‘caeglgaocsgjcu;istas Patrimoniais: oo (a0
1 H
ggg;g: gzsr?sco de crédito }??8(7) ]gggg Ativos financeiros 144870 31.922
Capital de risco de subscricio 77.423 64515 Crgdltos das operagdes de seguros e resseguros (66.123)  (69.552)
Capital de risco de mercado 22.110 4730 Ativosderessequro (16412)  (22.359)
CR_cred+subs+merc 91.952 70.546 Cred!tqs fls_ca|§§ prewdequanos 612) (381)
Capital de risco operacional 4.327 2048  Depbsitos judicais e fiscais 425 469
Capital minimo requerido 96.279 Despesas antecipadas (636) (131)
Suficiéncia de capital ~276.809 300229 Custos dg aquisicdo diferidos (14.832) (14.868)
d) Politicas e estratégias de gerenciamento: i) Comité de Underwriting: Tem Outrosativos (6.592) (12.567)
como objetivo a aprovacao de alteragoes relevantes nos produtos comercializa- IMPOStos e contribuicoes 5236 4308
dos no tocante & precificacdo, clausulados, critérios de aceitagao entre outros (DJqlt)(as cgntas apagar 3 gﬁg’ 31'748
assuntos. Também é utilizado para aceitacao de riscos complexos ou vultosos, de De itos de dopera;(_)es COM SEQUIOS € resseguros .Sg ; 153274
acordo com o critério vigente de aceitacdo dos respectivos produtos. Também Pep(_)s_\tostlet_erceuos (53.124) (87 018)
faz parte do Comité o monitoramento das carteiras em operagao, através de reu- ngg :é?c'lc:é +Seguros € resseguros (3'292) 2353
nides nas quais demonstram-se os respectivos resultados e cuja realizagdo ocor- Outros paJssivos ('124) '1 n
re periodicamente. Nessas reunioes sao gyallados temas, ta|§ como: resultado do Caixa Gerado pelas Operages 6772 11571
mercado naquele ramo de negdcio, posicionamento estratégico da Seguradora, e bimento de dividendos e juros sobre capital préprio 8 22
bem como resultados auferidos e alteracdes que sejam necessrias para atingi- |10’ obre o lucro -
o . A » L. ¥ posto sobre o lucro - pagos (39) (541)
mento dos objetivos anteriormente definidos. ii) Comité de Gerenciamento de - iy, liquido Gerado nas Atividades Operacionais 6.741 _ 11.052
Risco e Comgl]ance: Tem por oleet\vo ana[\sar, discutir e aprovar sol}re assuntos  aividades de Investimento —
relacionados a adoggo de estratégias, po\mca_s e rr]edldgas voltadas a (jlfusao da Recebimento pelaVenda: Imobilizado 744 29
cultura de co_mroles internos, mitigaao dos fiscos |den_t|ﬁcaqos nas atividades e Pagamento pela Compra: Imobilizado (3910) (121
em conformidade com os atos legais e regulatdrios aplicaveis ao mercado segu- Intangivel (5732)  (4.951)
rador. O Comité monitora se os planos de acdo corretiva estédo sendo implemen-  caixa Liquido Consumido nas Atividades
tados de acordo com os prazos fixados. ii) Outras ferramentas de gerenciamen- e Investimento (8.898)  (5.043)
to: Além das politicas e estratégias mencionadas acima, a Sequradora fazuso das - Aumentol(Redugéo) de Caixa e
ferramentas como “Risk Treatment Plan” e “Risk Register’, entre outras, que visam Equivalentes de Caixa (2.157) _ 6.009
analisar e gerenciar os riscos identificados, o grau de impacto, e o desenvolvi- Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Exercicio 11,391 5.382
mento de planos de acdo. Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Exercicio 9.234 11391
= 6.ADOCAO DE NORMAS INTERNACIONAIS DE CONTABILIDADE
NOVAS E REVISTAS 311212019
. (Reapre-
IFRS 17 - Contratos de seguros. Em maio de2017,0 Intem_augn_alAccounting Stan- 31/12/2020 sentado)
dards Board (IASB), emitiu o IFRS 17 que estabelece os principios para o reconhe- Ga-
cimento, mensuragdo, apresentacdo e divulgagao de contratos de seguros. A Taxa nhos
adocdo inicial desse pronunciamento é para exercicios iniciados em ou apos de Custo néo
1°/01/2023, contudo, essa norma ainda nao foi objeto de normatizagao por parte Juros atuali- Valor reali-  Valor
do CPC. CPC 48 (IFRS 9) - Instrumentos Financeiros. Estabelece principios para Titulos Classe _a.a.  zado  justo % zados  justo %
classificagdo e mensuragao dos ativos financeiros. A adogéo inicial desse pronun-  Letras Financeiras
ciamento € para exercicios iniciados em ou apds 12/01/2018, com isengao opcio-  do Tesouro Pos-
nal para as entidades que emitem contratos de seguros (IFRS 17) que sera para - LFT fixado Selic 157.111 156.754 29,8 (357) 424.297 822
exercicios iniciados em ou apés 1°/01/2023. Os normativos, CPC 48 (IFRS 9) e IFRS  Letras do Tesouro
17 serao aplicaveis quando referendados pela Superintendéncia de Sequros Pri-  Nacional - Pré-
vados (SUSEP). A Seguradora ndo espera que o CPC 48, quando adotado, tenha  LTN fixado 4,18 82259 82614 157 355 33337 65
efeitos relevantes sobre as demonstragoes financeiras. Os impactos do IFRS 17 Letras do Tesouro
ainda estao em avaliagao. CPC 06 (R2) (IFRS 16) - Operagoes de arrendamento  Nacional - Pos- IPCA +
mercantil. Estabelece os principios para o reconhecimento, mensuracdo, apre-  NTN-B fixado 3,34% 62354 61419 118 (935) - -
sentagdo e divulgagdo de arrendamentos. O objetivo é garantir que arrendaté- Letras do Tesouro
rios e arrendadores fornecam informagées relevantes, de modo que represen-  Nacional - Pré-
tem fielmente essas transacoes. Essas informagoes fornecem a base para que ~ NTN-F fixado 4,95% 178.888 179.405 341 517 35854 7,0
usuarios de demonstracoes contabeis avaliem o efeito que os arrendamentos 525.957 525.537 100,0 (420) 515.548 100,0
tém sobre a posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Circulante 82124 94328
Nao circulante 443413 421220

entidade. Esta norma entrou em vigor a partir de 1°/01/2021 e a Seguradora nao
tera impactos e efeitos relevantes sobre as demonstragoes financeiras devido as

7.2. Composigao por faixa de vencimentos: As aplicacoes em titulos e valores

8L e s 0 S MO s s ottt g pn s [ o e e i sl i
->>eguI, 1O o b . pago para que a cobertura do contrato nao-proporcional de resseguro volte a ser -
Xar")aolsi'tgigﬁéaet':_’:S'?:;STOEOL'ig'f;;gs:’gr:g;f d?;?‘ifs ":ggg; aeo I&"&‘:ﬁﬁ ;Serggg' estabelecida apds a ocorréncia de um sinistro. A partir de 10/01/2021, est vigen- 31/12/2020 (Reapresentado)
catsstrofes Proporcio (o) € @ alteracéo do fato gerador do registro contabil do prémio de reintegracéo Adi Sem ven- Adi
Grupo de ramos Centro-Oeste / Nordeste Norte SudM_(_)este passando do momento da liquidacio para o momento do aviso de sinistro. Ats ‘(;'“‘;’ ""‘e":‘? ‘é’“‘;’
#ut omovel T 51 70 24 538 31 ASeguradoraestd avaliando os contratos existentes de cobertura de Excessode 1 an: a?w Total °,I“:n§ a?w Total
Patrimonial 125 26 33 507 309 Danos e Catdstrofe para poder identificar os impactos sobre as demonstracGes m‘?sﬁamiros o
Transportes 14 09 24 814 139 financeins. valor justo por meio
Demais ramos 94 27 28 64 2)7 W= 7.APLICACOES do resultado 45345 - 45345 21739 321 22.060
Em 31/12/2020 6,4 5,5 2,6 558 29,7 7.1.Composicao: Fundos de
Em 31/12/2019 ____ a1 54 25 __ 583 297 31/12/2019 investimento 45.345 - 45345 21675 - 21675
i) Andlise de senSIbllldade 0 montante de sinistros sob responsaBl idade da Se- (Reapre-  Outras Aplicacoes - - - 64 321 385
guradora é afetado por variagoes nas respectivas distribuicoes de frequéncia 31/12/2020 sentado Disponiveis para
e/ou severidade, originadas a partir da influéncia de diversos fatores. De formaa Ga- venda 36.779 443.413 480.192 _ 72.589 420.899 493.488
exemplificar os referidos fatores, mas ndo nos limitando aqueles a sequir descri- Taxa nhos Letras Financeiras
tos, podemos mencionar: mudangas climaticas, comportamento dos motoristas, de Custo nao doTesouro-LFT ~ 29.852 126902 156.754  72.589 351.708 424.297
estado de conservagao das vias rodovidrias, aumento da frota circulante de vei- Juros atuali-  Valor reali-  Valor Letras do Tesouro
culos automotores, mudangas na situacdo economica do pais e os respectivos Titulos Classe _a.a. zado justo % zados  justo % Nacional - LTN 6927 75687 82614 - 33337 33337
impactos na criminalidade e nos indices de roubo e furto. Desta forma, com o Ativos financeiros Notas do Tesouro
objetivo de simular o efeito de variagdes nas distribuicoes de frequéncia e/ou ao valor justo por Nacional - NTN-B - 61419 61419 - - -
severidade dos sinistros sob responsabilidade da Seguradora, a tabela abaixo  meio do resultad 45345 45345 86 - 22,060 4,3 NotasdoTesouro
demonstra a sensibilidade do Resultado e do Patrimonio Liquido, bruto de im- Fundosdein-  Pés- Nacional - NTN-F - 179405 179.405 - 35854 35.854
postos, as hipéteses de variagoes de 10 pontos percentuais na sinistralidade  vestimento fixado ~CDI 45345 45345 86 - 21675 42 82.124 443.413 525.537 _ 94.328 421.220 515.548
observada em 31/12/2020: Bruto de resseguro _ Liquido de resseguro Outras Aplicagbes - 385 01 Em2020e2019,a Seguradora ndo operou com instrumentos financeiros deriva-
Resul- F Resul- P: iveis para venda 480.612 612 480.192 192 914 4 (420) 493.488 95,7 tivos.
tado liquido tado liquido
Aumgnﬁo em 10% 73. cao das aplicagoes fi iras: 31/12/2020
na sinistralidade (27418)  (15.080)  (23793)  (13.086) Fundos de investimento LFT ___LTN _NTN-B__NTN-F Outrasaplicacges __Total
nggfnagtfanlu 30;/; - e B Saldo no inicio do exercicio 21675 424297 33337 - 35.854 385 515.548
b) Risco de mercado: O risco de mercado caracteriza-se como a possibilidade de Ef]] Qfs'g:fezes (35694'248(2)(; (523%5973751) (17105923613) (39746‘;%(; (29350()8299(: (385) (773%52%05‘;
perda de ativos financeiros pela variacdo inesperada de seus precos, em decor- (+) Rendimentos/atualizagoes 550 5996 4667 5560 8358 - 25130
réncia de alteracdo de fatores como: taxa de juros, flutuagGes cambiais, inflagao  (4/-) Ajustes TVM _ (375) 328 (935) 332 - (650)
e/ou alteragoes nas condicbes de liquidez de titulos ou mercados. Para mitigar o - saldo no final do exercicio 45345 156754 82.614 _61.419 179.405 - 525,537
risco de mercado e minimizar possiveis impactos negativos no resultado e no —
patrimonio, a Seguradora realiza o acompanhamento do stress test; das perspec- g 8, PREMIOS A RECEBER d) Ativos de resseguro e retrocessio - provisdes técnicas:
ﬂ‘,’ﬁé,ﬁirfé';fbéas"’;fﬁi,dfér‘ggﬁfﬁfgﬁfg‘mfj;ﬂs\}amap(aﬁﬁ,iﬂiﬁslg‘::sa' 0Os prémios a receber contemplam os prémios de emissao direta, cosseguro acei- __31/12/2020
manutencatiR o S, 05 2 G, @ el ¢ confianca de 99,09, 10, Tiscos vigentes nao emitidos, bem como as operacbes de retrocesso. Os peri- Grupo de Ramos _PPNG PSL(*) IBNR _Outras Provisbes __Total
i) Andlise de seﬁsibilidade: ds étivos sdo élassiﬁcados na categoria dispor;l'vei odos médios de parcelamento s2o calculados utilizando médla pondgrada, le- Patrimonial 4285 54416 3969 1381 102622
para venda, Estes ativos 30 avaliados com base nas informacdes cotadas no /ando em consideracéo o montante do prémio em relaggo & quantidade de Transportes 4148 6150 1608 89 123
mercado ou em dados de mercado observados, quando aplicavel. O teste de sen- Parcelas. Blsrc'?siEsrps‘aals 1233; 14 916 1 9;2 332 ;g?gg
sibilidade demonstra o efeito decorrente da variagao das Taxas de Juros e de n- -1 Composicao: e 31/12/2020 Temals famos 68.934 75.476 2.209 154.137
flagdo no Patrimonio Liquido, nas aplicagdes financeiras, bem como nas Receitas - Reducdo  Prémiosa Periodo Circulante 2200 143519
Financeiras. Como premissa, utilizou-se a variag&o de 200 bps como intervalo de Prémiosa  aovalor  Receber médio de NI" U ant - 10618
variabilidade da Taxa Bésica de Juros e um intervalo de variabilidade de 200 bps g;':é’;g\feram“ Rf%?zez' M‘% % w’“e"‘g a0 clrcutante 3112/2019
para Inflaéo, bruto de imposto. —— Diminicio _Patrimonial 62257 () 6225 g Grupo de ramos PPNG PSL(*) IBNR Outras Provisbes  Total
Saldo  200bpsnataxa 200 bpsna tgxa Transportes 17.263 (864) 16.399 1 Patrimonial 27.776 70.99 3.413 1.393 103578
Contabilem Impacto ~ Saldo Impacto  Saldo Demais Ramos 14.803 (1) 14792 5 gansportes 2174 3559 1605 88 7826
Ativos Financeiros ~_31/12/2020 _ noPL Ajustado _ noPL Ajustado 226445 (886) _225.559 8 vemaisramos % % % 72232‘? 1;:28%
NTN-F 179405 (6610) 172795 6962 186367 Circulante - 20n - 39600 B5128 €96 ————3937 134
NTN-B 61419 (10654) 50765 11577 7299 Nio circulante 4986 ﬁl{culfﬂntT 39.690 85.128 6.963 2227 134.008
LFT 156754 1628 158382  (501) 156253 _______ 31122019 MNeodirulante S e ahare I
N 82614 (1879 80735 1936 84550 . Redugdo Prémiosa P’er.lodo (¥) Incluso 0 montante de RS (482) (31/12/2019 - R$ (4.536)) referente ao IBNER.
Quotas de Fundos Prémiosa  aovalor Receber médiode 10.2. Operagdes com resseguradoras - passivo:
de Investimento 45345 (61) 45284  (595) 44750 Grupoderamos _Receber recuperavel _Liquidos Parcelamento ) Composigao: 31/12/2020 31/12/2019
¢) Risco de crédito: Define-se como Risco de Crédito a possibilidade de ocorrén-  Automovel 95321 (7 95314 8 Prémio de resseguro a pagar (70.620) (43.845)
cia de perdas associadas a0 ndo cumprimento, pelo tomador ou contraparte, das ~ Patrimonial 47013 (1)~ 47012 5 Adiantamento de sinistros (510) (6.852)
suas respectivas obrigacées financeiras nos termos pactuados, e/ou da desvalo-  Transportes 14013 (748) 13.265 1" Salvados e ressarcimentos . (1as1) . (1729)
rizagdo dos recebiveis decorrente da redugao na classificagao de risco do toma- DeMais ramos 9.643 (20) 9623 4 __ 72281 _ 52426
dor ou contraparte. Através da Politica de Investimentos, a Seguradora estabele- __165.990 (776) _ 165.214 7 b) Por gurad 31/12/2020 31/12/2019
ce limites de exposicio ao risco de crédito e realiza o monitoramento para que  Circulante 165.094 Admi- Even- dmi-
tais limites néo sejam excedidos. Leva-se em consideragao a capacidade financei- Nao circulante . o120 . Grupo de ramos Local _tida tual Total Local tida Total
ra da contraparte em honrar com suas obrigacbes, baseando-se no rating de 8.2. Prémios brutos a receber por vencimento: Os prémios a receber, por faixa Patrimonial 30251 16713 622 47586 26959 7.786 34.745
crédito determinado por agéncias avaliadoras de riscos, sendo Standard & Po- ~ de vencimento, estao distribuidos da seguinte forma: Transportes 9788 5591 276 15655 8601 2617 11218
or’s, Fitch Rating e Moody’s e AM. Best. A Seguradora tem com procedimento 31/12/2020 3171212019 gigcos Especiais 1671 31 - 1702 4479 43 4522
efetuar negociagoes somente com entidades resseguradoras que possuam ra- 5 \!en- \!en- Demais ramos 4336 _2.058 944 7337 1433 508 _1.941
ting minimo, observavel nas principais agéncias de rating, superior a “A-* pela Agding _Avencer cidos __ Total Avencer cidos _Total 46.046 24.393 1.842 72.281
Standard & Poor's, “A-* pela AM. Best ou “A3" pela Moody's Investors Services, Até30dias 64093 9.780 65811 7449 U 11. OUTROS CREDITOS OPERACIONAIS
Existindo a necessidade de efetuar colocagao de risco junto a ressequradores De 31a 60 dias 39247 1134 25129 180 =1
De 61a 180 dias 80.129 879 54990 79

que ndo atendam aos requisitos minimos de classificacdo de rating, tal operagdo
sera submetida a aprovagao no Comité de Underwriting. A tabela a seguir de-
monstra a exposicao ao risco de crédito junto a resseguradores aos quais a Segu-
radora possui recebiveis em 31/12/2020 e de 2019, através da classificagao dos
saldos a recuperar por rating:

31/12/2020 31/12/2019

Rating Local Admitida Eventual Total Total
AA- - 16.727 16.771 20.534
A - 9.448 34 9.482 11.787
- 1314 78 1392 1.097

- 39.505 - - 39505 48625
Sem rating 25.870 - 25870 17.825
65.375 27. 89 93.020 __ 99.868

Estao distribuidos no quadro acima os saldos da ruBnca" réditos das operagdes
com resseguradoras” no valor de R$ 17.063 e os saldos de provisao de sinistros a
liquidar junto a resseguradoras no valor de RS 75.476 (nota 10.1(c)) e sem os va-
lores de IBNER de RS 481. d) Risco de liquidez: Define-se Risco de Liquidez quan-
do o montante de ativos liquidos, em excesso a necessidade de cobertura das
provisdes técnicas, superior a 20% do capital de risco obtido ao se desconsiderar,
no célculo de capital de risco de mercado, os fluxos de operagdes nao registra-
das.
31/12/2020 31/12/2019

Reserva Técnica 274562 238115
Ativos Vinculados 525.537 515.227
Capital Minimo Requerido 96.279 73494
Ativos liquidos 250975 277112
Ativos Liquidos/CMR 261% 377%

e) Covid-19: Aos primeiros indicios de disseminagdo do surto do Covid-19 no
pais, a Seguradora introduziu, inicialmente, um monitoramento para avaliagdo
dos possiveis impactos as atividades e respectivas respostas para mitigagao de
riscos. Ao compreender a extensao e impactos do surto, a Seguradora mobilizou
de imediato 100% dos colaboradores para atuar de forma remota, com vistas a
garantir seu bem-estar e seguranca. A Seguradora introduziu grupos de monito-
ramento para avaliagdo e tomada de decisGes sobre os principais direcionadores
dos negdcios: vendas, sinistros, fluxo de caixa, inadimpléncia e atividades opera-
cionais (incluindo monitoramento das condicoes de bem-estar e seguranga dos
colaboradores). Os principais impactos observados no exercicio foram: aumento
da receita com prémios; redugao do volume de avisos de sinistros do ramo de
Automdveis; e custo com garantia de cobertura de evento com causa relaciona-
da a Covid-19. A Seguradora avaliou que possui capacidade para absorver o im-
pacto financeiro futuro em caso de prolongamento da situacéo de crise conside-
rando o alto nivel de capitalizagdo, muito acima do nivel minimo requerido pela
regulamentacao. 5.2. Gerenciamento: a) Risco financeiro: A Seguradora realiza
a gestao dos ativos e passivos financeiros de modo que nao haja descasamento.
Os investimentos financeiros sao gerenciados ativamente com uma abordagem
de balanceamento entre qualidade, diversificacao, liquidez e retorno de investi-
mento. O principal objetivo é otimizar a relacao entre taxa, risco e retorno, ali-
nhando os investimentos aos fluxos de caixa dos passivos. Para tanto, sdo utiliza-
das estratégias que levam em consideracéo os niveis de risco aceitaveis, prazos,
rentabilidade, sensibilidade, liquidez, limites de concentragéo de ativos por emis-
sor e risco de crédito. As estimativas utilizadas para determinar os valores e pra-
zos aproximados para 0 pagamento de indenizagdes sao periodicamente revisa-
das. Essas estimativas sao inerentemente subjetivas e podem impactar
diretamente na capacidade em manter o balanceamento de ativos e passivos.
b) Risco operacional: O Risco Operacional é definido como a possibilidade de
ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequagao de proces-
s0s internos, pessoas e sistemas, ou decorrentes de fraudes ou eventos externos,

0 saldo de outros créditos operacionais € composto por:
5

Acima de 180 dias 31/12/2019
) . 31/12/2020 (Reapresentado)
8.3. Movimentacao: a) Pré 31/12/2020  31/12/2019  Comissoes pagas a corretores (*) 18625 12127
Saldo no inicio do exercicio 165.214 115.845  Restituigao de comissao 1017 2962
(+) Prémios emitidos 835.909 571.254  Qutros créditos 2746 2873
(-) Baixas/cancelamentos (91.609) (38.955) T 22388 17.962
(-) Recebimentos (674.919) (482.673)  Circulante = 2261 1784
(+/-) Riscos vigentes nao emitidos (8.917) (16)  N3o circulante 127 138
w:; ges(cillll?;)oa?\?;tljolarlrecuperével 11(8) 1(32) (*) Refere-se a comissdes antecipadas pagas aos corretores antes do recebimen-
Saldo no final do exercicio 225559 _ 165.214 ‘0 dasparcelas deprémios. )
b) Redugéo do valor recuperavel: 31/12/2020 31/12/2019 = 12. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
Saldo no inicio do exercicio _ (776) _ (581) ) Composigdo e movimentagao de créditos tributarios:
(+) Constituioes (618) (765) Constituicio/
G everstes/balias —a —=0 $1/12/2020  (Reversdo) 31/1212019
Saldo no final do exercicio —(886) __ (776) pige coRiNs sobre PSL 3386 612 2774
== 9. OPERACOES COM SEGURADORAS Contribuicao social a compensar 8 - 8
0 saldo de operagdes com seguradoras a receber é composto de prémios venci- PIS e COFINS 96 96
dos e de restituicdo de comissdo de cosseguro aceito, bem como, de prémios a Outros créditos tributarios
restituir e de sinistros e comissdes de cosseguro cedido. e previdencirios 26 - 26
31/12/2020 31/12/2019 Contribuicao social - Medida
Opera- Redugao Opera- Redugao Proviséria n° 2.158-35/01 312 - 312
goescom aovalor Total ¢6escom aovalor Total 3.828 612 3.216
Segu- recupe-  Li- Segu- recupe-  Li- Circulante 3430 2818
GrupodeRamos _ radoras ravel quido  radoras ravel quido Nao circulante 398 398
Patrimonial 5.753 (76) 5.677 3422 (33) 3389 b) Créditos tributarios sobre prejuizos fiscais/base negativa e diferencas
Transportes 2426 (225) 2201 2,662 (128) 2534 temporarias: Em 31/12/2020, a Seguradora tem base negativa de contribuigio
Demais ramos 91222 ((52992; 8674 67?2 3 ;fﬁ ((;153 5.998 932 social no montante de RS 224.940 (31/12/2019 - RS 211.181) e prejuizo fiscal
Circulante — 8237 N “5.99g acumulado no montante de R$ 175.508 (31/12/2019 - R$ 163.632), a compensar
Nao circulante 437 _com lucros futuros. A legislagao permite que bases negativas de contribuicao

== 10. ATIVOS E PASSIVOS DE RESSEGURO
10.1. Operagées com resseguradoras - ativo:
a) Composicao:

Sinistros a recuperar 16.923

31/12/2020 31/12/2019
19.640

Qutros créditos 806 350

Redugéo ao valor recuperavel 666 713
17.063 19.277

b) Sinistros a recuperar por ressegurador:

31/12/2020 31/12/2019
Grupo de ramos Local Admitida _Total Local Admitida Total
Patrimonial 5261 3434 8695 9.167 2303 11470
Transportes 4.775 2072 6847 3942 2030 5972
Responsabilidade Civil 620 647 1.267 1.168 850 2018
Demais ramos _ 10 4 14180 - _ 180
10.766 6.15 5.183 19.640

¢) Sinistros a recuperar por tempo de pendéncia: Os sinistros a recuperar de

resseguradoras  por tempo de permanéncia estdo distribuidos da
sequinte forma: 31/12/2020 31/12/2019
Local Admitida Total Local Admitida Total

De 0a 30 dias 1375 616 1991 7.540 1.008 8548
De 31260 dias 1.483 698 2181 1.286 696 1.982
De 61a 180 dias 6.028 3310 9338 3305 2140 5445
Acima de 180 dias 1.880 1.533 _ 3413 _2.326 1.339 _3.665
4 5.183 19.640

social e prejuizos fiscais apurados em exercicios anteriores sejam compensadas
com lucros tributéveis futuros, limitados a 30% de cada lucro tributavel auferido
em determinado ano. Os montantes dos créditos tributarios decorrentes da base
negativa de contribuicdo social, do prejuizo fiscal e das diferencas temporérias
acumulados em 31/12/2020 e 31/12/2019, néo reconhecidos contabilmente,
estdo demonstrados a seguir: 31/12/2020 31/12/2019

Base negativa acumulada de contribuicéo social 224.940 211181
Adicoes temporarias (a) 7330 8.692
232.270 219.873
Aliquota de contribuicdo social 15% 15%
Créditos tributarios de contribuicao social 34.840 81
Prejuizo fiscal acumulado 175.508 163.632
Adigoes temporarias (a) 7330 8,692
182.837 172.324
Aliquota de imposto de renda 25% 25%
Créditos tributarios de imposto de renda 45.7 43.081
Créditos tributarios acumulado
néo reconhecido contabilmente (b) 80.550 76.062

(a) As diferencas temporarias sao formadas, basicamente, por proviséo para ris-
cos de créditos a receber e provisdes judiciais. (b) A Seguradora nao constituiu os
correspondentes créditos tributérios de imposto de renda e contribuigao social
ativo, no momento, por ndo atender as regras requeridas pela SUSEP para sua

constituigdo. continua—sy



s/ continuagdo

Notas Explicativas as Demonstracdes Financeiras da Mitsui Sumitomo Seguros S.A.

i 13. CUSTOS DE AQUISICAO DIFERIDOS
13.1. Composicéao: As comissoes e agenciamentos pagos em operacdes de seguros registradas no
circulante e nao circulante sao diferidas de acordo com os periodos de vigéncia das apdlices. O prazo
médio para diferimento é de 12 meses. E estdo assim compostas:
31/12/2020 31/12/2019
Outros Outros
Comissao custos Total Comissdo custos Total

Grupo de Ramos

Automovel 44755 4310 49.065 37665 2851 40.516
Patrimonial 20767 1125 21.892 16242 959 17.201
Transportes 1.763 - 1763 1232 - 1232
Demais ramos 2484 392 2876 1.584 231 1815
. 4.041 60.764
Circulante 57.766
Nao circulante 2998
31/12/2019
13.2. Movimentagao: 30/06/2020 (reapresentado)
Saldo no inicio do exercicio 60.764 45.928
(+) Adigoes decorrentes de prémios emitidos 135.147 97.247
(-) Amortizagdo pelo risco decorrido 120315, 82411
Saldo no final do exercicio 75.596 60.764
=== 14.SALVADOS A VENDA E RESSARCIMENTOS A RECEBER
a) Composicao: 31/12/2020
Automével Patrimonial Transgortes Total
Salvados a venda - 4,674
Salvados estimados - 540 3.657
Redugao ao valor recuperavel - - (664
- 540 _7.667
Ressarcimentos a receber 504 571 2534
Estimativas de ressarcimentos 1480 2474 4.285
1.984 3.045 6.819
1.984 3.585 14.486
31/12/2019
Automdvel Patrlmonlal Transportes _Total
Salvados a venda 3.015 - 3,015
Salvados estimados 3373 - 582 3.955
Redugao ao valor recuperavel (374) - - (374]
6.014 - 582 6.596
Ressarcimentos a receber 1342 719 90 2.151
Estimativas de ressarcimentos 381 1.504 1733 3.618
1.723 2.223 1.823 5.769
7737 2223 240512365
b) Movi 0. 317122020 31/12/2019
Auto- Patri- Trans- Demais Auto- Patri- Trans
i- Salvados movel monial portes Ramos  Total mdvel monial portes  Total
Saldo noiinicio do exercicio ~ 6.014 - 582 - 6596 3.009 - - 3.009
(+) Aviso 26220 469 439 95 27.223 20283 268 3455 24.006
(+/-) Reavaliagdo 2978 - - (92) 2886 26 (12 - 14
(-) Recebimento (27.539)  (469) 1439) (3) (28.450) (20 877) (256) (3454) (24.587)
(+/-) Constituigao/Reversao 546) - 588) - 4,15
Saldo no final do exercicio 7127 - 540 - _ 1667 6 014 - _ 582 _ 6.59%
ii - Ressarcimentos 31/12/2020 31/12/2019
Auto- Patri- Trans- Auto- Patri- Trans-
Saldo no movel monial portes _Total mével monial portes Total
inicio do exercicio 1724 2.223 1.822 5.769 1.403 67 110 1.580

(+) Aviso 2692 1897 1727 6316 2753 1797 2287 6.837
(+/-) Reavaliagao (369)  (62) (66) (497) (464)  (60) (616) (1.140)
(-) Recebimento (2.206) (2.049) (1.181) (5.436) (2.349) (1.085) (1.692) (5.126)

743 667 381 1.504 1.733 3.618

(+/-) Constituicao/Reversao 51 25
Saldo no final do exercicio 1.790 1.984 3.045 6.819 1.724 2.223 1.822 5.769
) Por tempo de permanéncia: O quadro, abaixo, demonstra o saldo das contas de salvados & venda

e ressarcimentos a receber, por tempo de permanéncia:

31/12/2020 31/12/2019
i- Salvados (*) Automoével Total Automdvel Total
De 0a 30 dias 4573 4573 2691 2,691
De 31260 dias 43 43
De 614a 180 dias 92 92
Acima de 180 dias 189 189
__ 3015 3.015
31/12/2019
Patri- Demais
i - Ressarcimentos (*) movel momal ramos Lm movel monial _ramos Total
De0a30dlas 679 17 1.197
De 31260 dias 22 - 87
De 614a 180 dias - - 97
Acima de 180 dias _ 756 18 73 _710
2534 719 90 2.151
(*) Nao contempla o saldo referente a estimativas. T T
d) Expectativa de realizacao dos direitos a salvados e ressarcimentos:
31/12/2020
Automovel Patrimonial Transportes
Prazo para Ressarci- Ressarci- Ressarci-
realizacdo do (meses) Salvados mentos Total Salvados _mentos Total Salvados mentos Total
™ 85 178
M 150 280
M 139 232
4M 23 262
5M 150 195
6M 242 268
™ 275 285
8M 28 240
IM 8 %
0M 120 131
1™ 50 52
1M 103 1M
13a18M 146 166
19a24M 314 321
25a30M 16 2
31a36M 435
37ad2M 57 67
43a48M 16 22
49a54M 0 1
55a60M 4 4
Acima de 60 M 30 30
31/12/2019
Automovel Patrimonial Transportes
Prazo para Ressarci- Ressarci- Ressarci-
realizacdo do (meses) Salvados mentos Total Salvados mentos Total Salvados mentos Total
™ 338 383 - - - - - -
M 161 2 163 - - - - - -
M 4 25 66 - - - - - -
4M 89 12101 - - - - -
5M 92 34 126 - - - - - -
6M 60 2 7N - - - 1 2 3
™ 138 48 186 - - - 49 146 195
8M 104 13 17 - - - - - -
IM 95 46 141 - - - 9 2% 35
0M 133 12145 - - - - - -
1™ 5 21
12M - -
13a18M 429
19a24M -
25a30M -
31a36M 1543
37ad2M 63
43a48M -
49a54M -
55a60M 2
Acima de 60 M —
15
e) Desenvolvimento darea |za a0 financeira: -
31/12/2020
Prazo para Automdvel Patrimonial Transportes
realizagao do Ressarci- Ressarci- Ressarci-

Ativo (meses Salvados _mentos _ Total Salvados _mentos Total Salvados mentos Total
™ 13332 438 13.770 193 4 197 8 210
M 5.389 198 5587 - 4 4 - 4 4
3M 3136 195 3331 - - - - EYIEY)
4M 2527 221 2748 16 117 10 88 98
5M 760 95 855 2 7 9 204 35 239
6M 436 104 540 21 223 85 47 132
™ 250 61 31 2 - 2 32 68 100
8M 292 7 363 2 - 2 - 60 60
9IM 108 40 148 3 - 3 61 3899
oM 170 79 249 - - - - 125 125
1mm PE] 45 68 - - - - 213 213
M 34 29 63 - - - - 4 4
13a18M 279 250 529 - 2 2 - 88 88
19a24M 147 101 248 30 38 68 - 7 7
25a30M 183 110 293 - 103103 31 72103
31a36M 63 5 13 - 251 251 - 1 1
37a42M 161 32193 - 492 492 - 38 38

31/12/2020  Em 2006, os terrenos e edificios do ativo imobilizado foram reavaliados. O valor de impostos diferidos
Prazo para Automovel Patrimonial Transportes estd contabilizado na conta“IR e CS diferidos’, no passivo nao circulante, e o valor liquido da reavalia-
realizagio do Ressarci- Ressarci- Ressarci- ¢do esta registrado na conta"Reserva de reavaliagao’, no patrimonio liquido, conforme demonstrado
i asequir:
oo meses) - Salvados _mentos _Total Salvados _mentos Total Salvados _mentos Total 3111212020 31/12/2019
49a54M ® s 8 - 2w w 8 - 8 Impostos Realizaggo da
55260 M 19 B ® _ 167167 _ o - eavallagao Diferidos _ reavaliacao Liquido _Liquido
Acima Reavalllago'es i (799 (987) 1.198 1.274
deGoM — 1816 - 48 M- 18 18 152 = Terre- Edifica- Computadores e Moveis, maquinas Vei- 0ut3;l§12/2020
2
21539 _ 220629744 469 20492519 439 ﬁ%% Saldo no inicio _nos _ ¢oes egulpamentos eutensilios culos imobilizagdes _Total
A - v do exercicio 1862 6.817 348 952 1.327 12,004
utomével Patrimonial Transportes (+) Aquisic 3 2]9 658 - 3 3911
Prazo para realizacio Ressarci- Ressarci- Ressarci- quisicoes |
P \ (-) Baivas (16) (153) (78) (1245) (1.580)
do Ativo (meses) Salvados _mentos Total Salvados _mentos Total Salvados _mentos Total (oo, s 7 4 174
m 3754~ 450 3213 - i s S preciagio (572) (84) (39) (86) (1.740)
M 63 20 83 0 10 & 68 g 76 (rlimparment 4 6 - - (0
IM m o 417 c 010 N Y Saldo no final do exercicio 3.325 763 _478 30 12.585
am W om o - 1 1 & 8113 = 212020
5M 162 % 3 B [ - o postos Realizacao da
6M se 1116 - - - o swom ) L""@ diferidos _reavaliaco Total
™ 164 13 297 B o N 4 4 Saldo no inicio do exercicio .086 (850) (962) 1.274
aM 12 R B - B T 1 (+)Constituicdo/Reversao 27
oM 59 60 119 4 B 4 _ ~_ (-)Baixas - (1 02) 24 - (78)
M 64 60 1% - - - - 4 4 [)Depreciacio - - = (25) _(25)
1M 85 6 101 _ _ _ _ © 7 Saldonofinal do exercicio 2,984 (799) (987) 1.198
2m 120 2 , oo , g g === 16.INTANGIVEL
13a18M 260 45 305 4 7 - 36 36 16.1.Composicao: 31/12/2020 31/12/2019
19a24M 219 13 232 - 121 - 416 416 Amortizacao Redugdo aovalor  Saldo Saldo
25a30M 78 29 107 - 186 - 15 15 Custo _acumulada recuperavel residual _residual
31a36M 102 13 15 - 323 - - - Contratos e licengas de softwares  29.331 (13.263) (9) 16.059 22.775
37a42M 136 - 136 - 407 - 198 198 16.2. Movimentagéo: 31/12/2020 31/12/2019
43a48M 27 4 3 - 306 - - - Saldo noinicio do exercicio 22,775 26.715
49a54M 120 - 120 - 85 - - - (+)Novos projetos 5.731 4951
55260 M 32 33 70 - ) - 9 9 (-)Amortizacoes (*) (12438 (8.891)
6.674 _ 1.107 8.381 78 1586 181 __ 797 978 (+/-)Impairment © -
=== 15.IMOBILIZADO o o ~ Saldo no final do exercicio : 16.0! 22.775
. (*) Contempla as baixas de projetos no montante de R$ 5.093.
15.1. Composigao: Reduggl 11212020 311212019 PO 5 038 7 PrC)
Reava- Depreciagio  aovalor Saldo Saldo As contas a pagar estdo assim compostas: 31/12/2020 31/12/2019
_Custo liagdo _acumulada reruperavel resuiual residual  Impostos retidos ) 16.256 11.167
Terrenos 520 131 831 1.862 Fornecedores/Prestadores de servicos 8.557 8.795
Edificagoes 13345 1673 (8860) - 6 158 6.817  Salarios e gratificagao a pagar 5495 5.282
Computadores e Encargos sociais/trabalhistas 2337 2278
equipamentos 5591 - (2262) (4) 3325 698  PIS/COFINS/CSLL/IRP) 2190 2023
Méveis e utensilios 91 - (192) © 763 348  Outras obrigagdes a pagar 1923 1450
Veiculos 1.763 - (1.285) - 478 952 __ 36758 _ 3099
Outras imobilizagdes 185 - (155) 30 1.327 Circulante 35960 29522
22.365 2984 _ (12.754) 0] 12585 12004 Naodirculante 798 1473
== 18.PROVISOES TECNICAS DE SEGUROS ~
18.1. Composicao:
31/12/2020 31/12/2019 (Reapresentado)
Grupo de
ramos IBNR _PDR Outras Provisdes _ Total _ PPNG PSL _IBNR _PDR Outras Provisdes _Total
Automovel 3503 2.7 - 267989 177202 43371 3355 2782 - 226710
Patrimonial 5630 2.080 - 174717 76602 81.823 4927 2076 - 165428
Transportes K X f 3.803 1.549 - 18591
Demais ramos 95 42416
95 453.145
Circulante 321346 163.642 17.967 6.953 17 509 925 262 822 155038 16 808 6.942 95 441.705
Néo circulante 21622 - - - - 21622 11440 - - 11440
18.2. Movimentagao: 31/12/2020 ) Sinistros liquido de resseguro - Administrativo Data de ocorréncia do sinistro
Outras Desenvolvimento dos sinistros 2016 2017 2018 019 2020 Total
PPNG PSL IBNR  PDR provisoes  Total Noano de ocorréncia 171777 206170 191420 169.866 208.012
Saldo no inicio do exercicio Um ano ap0s a ocorréncia 184.842 221.083 196310 178.265 - -
(reapresentado) 274.262 155.038 16.808 6.942 95 453.145 Dois anos apos a ocorréncia 185234 221696 196.456 - - -
(+) Constituicoes decorrentes de Trés anos apos a ocorréncia 185422 222335 - - - -
prémios emitidos 654.633 - - - - 654633 Quatro anos aps a ocorréncia 185.525 - - - - -
(-) Amortizacéo pelo de risco decorrido  (578.713) - - - - (578.713)  Estimativa corrente
(+) Aviso de sinistros - 288510 - 14407 - 302917  em31/12/2020 185.525 222.335 196.456 178.265 208.012 990.593
(+/-) Ajuste de estimativa de sinistros - (26.757) - - - (26.757) Pagamentos acumulados
(-) Pagamentos - (265.548) - (14.407) -(279.955)  até31/12/2020 85.437) (221.573) (195.481) (175.344) (158.930) (936.765)
(+) Atualizagdo monetaria, Estimativa corrente liquida
juros e oscilagao cambial (5 16916 - 16911  depagamentosem 31/12/2020 88 762 975 _ 2921 _ 49.082 _ 53.828
(+/-) Constituicoes/reversoes 7209) _ (4517) 1159 59 _n 1 10.634)  Outros passivos relacionados (¥) 1.084
Saldo no final do exercicio 163.642 17.967 _ 6.953 17 531.547 Total do passivo reconhecido no balango 54.912

18.3. Sinistros a liquidar em juizo: a) Composicao: Do montante de PSL de R$ 163.642 (31/12/2019
- RS 155.038), R$ 2.851 referem-se a provisao de IBNeR judicial, RS 44.955 (31/12/2019 - R$ 35.748)
referem-se a processos de sinistros em demanda judicial em diversos estagios processuais, oriundos,
basicamente, por negativa de indenizagoes por coberturas nao contratadas no seguro, sinistros

(*) Referem-se a passivos de sinistros ocorridos em periodos anteriores a 31/12/2015R$ 4910 e IBNeR
RS -4.186.

d) Sinistros liquido de resseguro - Judicial Data de ocorréncia do sinistro

: : - - - Desenvolvimento dos sinistros 2016 _ 2017 _ 2018 2019 2020 _ Total
ocorridos fora do periodo de cobertura, sinistros ocorridos com parcelas néo pagas pelo segurado, N ano de ocorréncia 476 666 528 1175 1215 =
com a seguinte classificacdo de risco: Um ano ap6s a ocorréncia 2323 2572 2852 2999 = =

31/12/2020 31/12/2019  pojs anos apos a ocorréncia 269 425 3652 - -
o Valor - Valor  Trs anos apés a ocorréncia 3.027 5568 - = = =
N Q Valor p Q Valor p Quatro anos ap6s a ocorréncia 4694 - - = = =
Probabilidade de perda de processo reclamado nado(*) de processo reclamado _ nado Estimativa corrente em 31/12/2020 4,694
Provvel 283 43299 20636 236 38376 12088 pagamentos acumuladosaté 31/12/2020 [2.270) [2.490) (1.485) (515) (106]
Possivel 524 81609 19.534 523 80.750  17.863 Estimativa corrente liquida de
Remota 216 58707 4786 233 52046 5797 em 31/12/2020 2424
1.023 _ 183.635 _ 44.955 992 _171.172 _ 35.748

(*) Constituido com base em metodologia interna especifica para mensuragao, conforme menciona-

do na nota 3.15(b).
b) Movimentacao: 31/12/2020 31/12/2019 (Reapresentado)
35.748 34.447

Saldo no inicio do exercicio

(+) Constituicoes 16.177 7.625
(+/-) Alteragoes nas estimativas (5.623) (3.726)
(-) Pagamentos (7.587) (4.919)
(~) Baixas por éxito (718) (379)
(+) Atualizagao monetaria e juros 9.809 2.700
Saldo no final do exercicio 47.806 35.748

18.4. Cobertura das provisées técnicas: Os valores dos ativos vinculados em cobertura das provi-

sdes técnicas sao os seguintes:
31/12/2020 31/12/2019 (Reapresentado)

Total das provisoes técnicas 453.145

Necessidade de ativos liquidos (¥) 19 256 15.222
(-) Ativos de resseguro (85.203) (94.317)
(-) Direitos creditérios (171.782) (120.712)
Montante a ser garantido (A) 293.818 253.338
Ativos vinculados 525537 515227
Garantia das provisdes técnicas (B) 525.537 515.227
Excedente (B-A) 231.719 261.889

(¥) As Resolugoes CNSP n° 321/15 e 343/16 passaram a exigir que as empresas supervisionadas ofere-
cam montante de ativos liquidos, em excesso a necessidade de cobertura das provisoes técnicas, su-
perior a 20% de seu Capital de Risco obtido ao se desconsiderar, no célculo do capital de risco de
mercado, os fluxos de operagdes nao registradas. 18.5. Tabela de desenvolvimento de sinistros:
a) Sinistros bruto de resseguro - Administrativo

Data de ocorréncia do sinistro

Desenvolvimento dos sinistros 2016 2017 2018 _ 2019 2020 Total
No ano de ocorréncia 188297 224585 229.764 216.104 248889 -
Um ano apds a ocorréncia 203496 241589 242302 218857 - -
Dois anos apds a ocorréncia 203.152 242152 249374 - - -
Trés anos apos a ocorréncia 203383 242724 - - - -
Quatro anos apds a ocorréncia 203.553 - - - - -
Estimativa corrente

em 31/12/2020 203.553 _242.724 _249.374 _218.857 _248.889 _1.163.397
Pagamentos acumulados

até 31/12/2020 203.327) (241.905) (221.426) (208.498) (179.704) (1.054.860)
Estimativa corrente liquida

de pagamentos em 31/12/2020 226 819 _ 27.948 _ 10.359 _ 69.185 _ 108.537
Qutros passivos relacionados (¥) 7299
Total do passivo reconhecido

no balango 115.836

(*) Referem-se a passivos de sinistros ocorridos em periodos anteriores a 31/12/2015 R$ 10.631, Retro-
cessdo RS 360 e IBNeR RS -3.704.
b) Sinistros bruto de ressequro - Judicial

Data de ocorréncia do sinistro
2

Desenvolvimento dos sinistros 2016 2017 2018 2019 2020 Total

No ano de ocorréncia 479 698 528 1.240 1.227 -

Um ano ap6s a ocorréncia 2353 2671 2890 3.153 - -

Dois anos apds a ocorréncia 2728 4561 3776 - - -

Trés anos apos a ocorréncia 3.064 5.956 - - - -
4.717 -

Quatro anos ap6s a ocorréncia

Estimativa corrente em 31/12/2020

Pagamentos acumulados até 31/12/2020

Estimativa corrente liquida de pagamentos
em 31/12/2020

Outros passwos relacionados (¥)

Total do passivo reconhecido no balango

(*) Referem-se a passivos de sinistros ocorridos em periodos anteriores a 31/12/2015 RS 33 061 e IB-

NeRR$ 2.851.

Atuariais

Outros passivos relacionados (*) -
Total do passivo reconhecido no balango -

(*) Referem-se a passivos de sinistros ocorridos em penodos anteriores a 31/1 2/2015R$ 18. 176 176 B-
NeRR$ 2.851.

== 19.DEPOSITOS DE TERCEIROS

Os depositos de terceiros sao compostos, principalmente, pelos prémios recebidos dos segurados,
por cobranca antecipada de prémio e outros depdsitos. Os montantes apresentados por faixa de ida-
de estao assim distribuidos:

31/12/2020
0a3la 61a Acima
30 60 180 de180
dias dias dias dias Total dias dias dias

31/12/2019
0a31a6la Acima
30 60 180 de 180
dias Total

Prémios antecipados 436 26 9% - 558 270 34 32 -
Prémios e emolumentos 326 221 448 412 1407 446 186 298 36
Outros depositos 234 22 31 - 287 98 16 22 13

996 269 575 _ 412 14 236 352 49

== 20.OUTROS DEBITOS - DEPOSITOS E PROVISOES JUDICIAIS

A Seguradora avaliou suas provisoes judiciais, de acordo com critérios estabelecidos no CPC 25 refe-
rendado pela Circular SUSEP n° 517/15 e alteracdes. a) Provisoes trabalhistas: A Seguradora é parte
em algumas agGes de natureza trabalhista e os pedidos mais frequentes referem-se a vinculo empre-
gaticio, horas extras, verbas rescisorias e equiparagao salarial. Sao realizados acompanhamentos peri-
adicos para cada acao e a Administragao, com base na opiniao de seus consultores juridicos, conside-
ra que os valores provisionados sdo suficientes para cobrir eventuais perdas decorrentes de decisoes
juridicas. b) Provisoes civeis: Sdo agoes impetradas e nao relacionadas a sinistros, em conformidade
com o Manual Interno de Procedimentos adotado pela Seguradora. Refere-se, basicamente, a proces-
505 nao vinculados a uma indenizagao de seguros (cancelamento indevido de apdlice, divergéncia de
restituicdo de valores pagos e dano moral). A Administracao, com base na opinido de seus consultores
juridicos, considera que os valores provisionados sao suficientes para cobrir eventuais perdas decor-

rentes de decisoes juridicas. 20.1. D das obrigacoes legais e p para contin-
géncias por probabilidade de perda:
31/12/2020 31/12/2019
Provavel Possivel

Valor Valor
provisio Valor da Quanti provisio- Valor da Quanti Provisao  Provisao
nado Causa dade nado Causa dade Total Total
Trabalhistas 2186 2186 5 132 439 3 2318 5.59%
Civeis 57 57 4 32 107 6 89 105
2243 _ 2.243 9 164 546 9 _ 2407 5.699
20.2. Movimentagéo: 31/12/2020 31/12/2019
Trabalhistas Civeis _Total Trabalhistas Civeis Total
Saldo no inicio do exercicio 5.594 105 5.699 3.221 125 3.346
(+) Constituicoes/atualizagdo monetéria 13 2 15 16 32 48
(+/-) Alteragoes nas estimativas 737 30 767 2421 (3) 2418
(-) Baixas/Pagamentos (4.026) _ (48) (4.074] (64) _ (49) (113)
Saldo no final do exercicio 2318 _ 89 2.407 5.594 _ 105 5.699

&= 21. PATRIMONIO LiQUIDO

0O Capital Social, em 31/12/2020 e de 2019, é de R$ 619.757, representado por 290.180.641 ages ordi-
nérias, nominativas sem valor nominal. A Reserva de Reavaliagdo é constituida por reavaliagoes de
bens do ativo imobilizado, anteriores a 19/01/2008, cuja realizacéo se dé por depreciagao ou baixa dos
referidos bens, liquida dos encargos tributarios. Ajuste com Titulos e Valores Mobilidrios sao compos-
tos pelos ajustes referidos na nota explicativa n° 7, liquidos dos efeitos tributarios, quando aplicavel.
A Distribuicao de Dividendos é assegurado aos acionistas o dividendo minimo de 25% do lucro liqui-
do ajustado na forma da lei. Em funcao da Seguradora apresentar prejuizo acumulado, nao foram
propostos dividendos no exercicio findo em 31/12/2020.

Ind. {

Parecer dos

= 22. DETALHAMENTO DE CONTAS DAS DEMONSTRAGOES DE RESULTADO

22.1. Informagao por segmento de negécio:
31/12/2020

Prémio
cedido

Prémios  (resse- % Resse- Sinistros Sinistrosa % Sinis- Custo de % Comissio-
GrupodeRamos ganhos  guro) gurado ocorridos recuperar tralidade aquisicio namento
Automovel 315940 (522) 0,2 (188.254) 83 596 (76.918) 243
Patrimonial 155928 (89.070) 571 (46.848) 23792 300 (35619 28
Transportes 60266 (24.821) 412 (18972 12.800 315 (14503) 241
Demais ramos 45194 (31970 707 _(20.106 4013 45 (7474 16,5
577.328 (146.383) _ 25.4 (274.180) __ 40.688 __ 475 (134510) 233
31/12/2019 (Reapresentado)
Prémio
cedido
Prémios (resse- % Resse- Sinistros Sinistrosa % Sinis- Custode % Comissio-
GrupodeRamos  ganhos  guro) gurado ocorridos recuperar tralidade aquisicio  namento
Automovel 228916 (745) 03% (144.464) 95 631% (51.664) 22,6%
Patrimonial 120402 (56.090)  46,6% (69.244) 46927  575%  (25.854) 21,5%
Transportes 53746 (14494)  27,0% (19425) 10803 361% (12.107) 22,5%
Demais ramos 31280 _(4.222) _ 13,5% _ (12,601 724 403% _ (6.461) 20,7%
434,344 (75.551) _ 17,4% (245.734 58.549 _ 56,6% _ (96.086) 22,1%
22.2. Prémios emitidos 31/12/2019
31/12/2020 (Reapresentado)
Prémios emitidos 733.342 496.504
Cosseguro aceito 52.749 40320
Prémios cancelados/restituidos (107.371) (41.145)
Cosseguro cedido de congénere (24.087) (10.626)
Prémios - riscos vigentes nao emitidos 8917 16,
__ 645716 _  485.037
22.3. Sinistros ocorridos 31/12/2019
31/12/2020 (Reapresentado)
Sinistros avisados (285.022) (254.057)
Assisténcia 24 horas (37.592) (24.083)
Salvados e ressarcimentos 35.897 29.763
IBNyR/IBNeR e PDR 3.669 (286)
Recuperagdo de sinistros 8.868 2929
274.180; 245.734)
22.4. Custos de aquisicao 31/12/2019
31/12/2020 (Reapresentado)
Comissao sobre prémio emitido (123.421) (93.833)
Assessoria e agenciamento (18.528) (10.808)
Inspecéo de risco (4.809) (3.485)
Recuperagao de comissdo 3.096 1358
Outras despesas de comercializagao (5.680) (4.186)
Variagao da despesa de
comercializacdo diferida 14.832 14.868
134.510 96.086)
22.5. Outras receitas e despesas operacionais
31/12/2019
31/12/2020 (Reapresentado)
Despesas com aplices (9.405) (8.715)
Despesas com agenciamento e assessorias (147) (14)
Despesas com cobranca (3.745) (2123)
Provisao para riscos sobre créditos (676) (146)
Outras receitas/despesas operacionais 512) 1.281
(14.485; 12.279
22.6. Resultado com operagoes de g 31/12/2020 31/12/2019
Recuperagéo de sinistros 40.755 58.549
Prémios de resseguro cedido - RVNE 6310 (7)
Salvados e ressarcimentos (1.239) (3.924)
Variagdo da provisao de IBNYR e IBNER (4.481) (506)
Variacdo das provisoes técnicas de prémios 28642 1.552
Prémios de resseguro cedido (146.383) (75.551)
Outras receitas/despesas 68) -
76.464 19.887)
22.7. Despesas administrativas 31/12/2019
31/12/2020 (Reapresentado)
Pessoal proprio (55.394) (58.866)
Servicos de terceiros (12.985) (10.129)
Localizagdo e funcionamento (20.187) (17.078)
Publicidade e propaganda (820) (864)
Outras despesas administrativas (4.480; 3.028]
(93.866; 89.965)
22.8. Despesas com tributos 31/12/2019
31/12/2020 (Reapresentado)
PIS e COFINS (12.280) (7.627)
Impostos federais sobre remessa - resseguro 611) (404)
Contribuigdo sindical (335) (254)
Taxa de fiscalizacdo - SUSEP (1.600) (1.598)
Outros tributos 521 494)
(15.347) (10.377)
22.9. Resultado financeiro
31/12/2019
31/12/2020 (Reapresentado)
Receitas com titulos de renda fixa - publicos 24.580 39.561
Receitas com titulos de renda fixa - privados 558 1.554
Receitas com operagoes de seguros 2252 1.932
Juros e corregdo monetaria - sinistros (5.682) (2.888)
Outras receitas (despesas) financeiras 24 460
21.684 40.619
22.10. Imposto de renda e contribuicao social
31/12/2020  31/12/2019
Prejuizo antes do imposto, IRP)  CSLL  IRPJ _ CSLL
liquido de participagées 11.288) (11.288) _ (601) _ (601)
Adicoes 32.490 30.607 1.989 293
Permanentes 2.169 286 23023 23.023
Temporarias 30321 30321 (21 456) (21.456)
Exclusoes 33, 090 33.090)  (22) (22)
Permanentes (8) (21.434) (21.434)
Temporarias 33, 08 33.082) 2,955 1259
Prejuizo Fiscal 11.888) (13.771) _ (886) _ (377)
Compensagao Prejuizos Fiscais - - 2069 882
Base do IRPJ e CSLL 11.888) (13.771) _ 505 132
Imposto de renda e Contribuicao social - - (12) -
(~) Outros - - 493 132

Total deIRe CS

== 23.TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS
Aremuneracao do pessoal-chave da Administracao, que compreende empregados que tem autorida-
de e responsabilidade pelo planejamento, direcdo e controle das atividades da Seguradora, foi apro-
vada pela Assembleia Geral Ordindria realizada em 31/03/2020, sendo composta, exclusivamente, de
beneficios de curto prazo, cujo montante destinado para Diretoria em 2020 foi de R$ 6.000 (2019 -
R$ 5.000). A Seguradora néo possui beneficios de longo prazo, de rescisao de contrato de trabalho ou
remuneracéo baseada em agdes. A Seguradora efetua cessdes de resseguros com a Mitsui Sumitomo
Insurance Company Limited (resseguradora admitida), através de contratos automaticos e facultati-
vos. As transagoes entre partes relacionadas decorrentes dessas atividades encontram-se apresenta-
das a sequir:

Mitsui Sumitomo Insurance Company Limited (Controladora

012

31/12/2020 31/12/2019

Ativos - Operacdes com resseguradoras 2163 1.663
Ativos - Titulos e créditos a receber 564 278
Passivos - Operagoes com resseguradoras 8875 5.650
Receitas - Recuperacdo de indenizagao 4713 7.594
Despesas - Prémios de resseguros cedidos 15917 12744
Participagao Acionaria
Mitsui Sumitomo Seguros S.A. Quantidade Agées %
290.180.641 100,00
Mitsui Sumitomo Insurance Company Limited 290.135.580 99,98
Qutros 45,061 0,02
Mitsui Sumitomo Insurance Company Limited Quantidade A¢oes %
MS&AD Insurance Group Holdings, Inc. 1.404.402.464 100,00

== 24.O0UTRAS INFORMAGOES

24.1. Cobertura de seguros: A Seguradora adota uma politica de seguros que considera, principal-
mente, a concentragdo de riscos e sua relevancia, levando-se em consideracao a natureza de suas
atividades. A Administragdo compreende como suficiente as coberturas de seguros (responsabilidade
civil, empresarial e danos) vigentes em 31/12/2020 que possui um montante total coberto de R$
88.563.

Diretoria
Masayuki Nagano Hélio Hiroshi Kinoshita
Diretor Presidente Diretor Vice-Presidente
Seiichiro Miyake Luiz Akio Morikawa
Diretor Diretor
Ichiro Iwabuchi
Diretor
Contador

Luiz Akio Morikawa - CRC 15P158630/0-3

Atuario

Gustavo Genovez - MIBA 1197

Aos Administradores e Acionistas da Mitsui Sumitomo Seguros S.A.

Escopo da Auditoria: Examinamos as provisoes técnicas e os ativos de resseguro registrados nas
demonstracdes financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessi-
dade de cobertura das provisoes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e
despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de retencdo da Mitsui Sumitomo Seguros S.A.
(Sociedade) em 31/12/2020 (doravante denominados, em conjunto, “itens auditados"), elaborados
sob a responsabilidade de sua Administracao, em conformidade com os principios atuariais divulga-
dos pelo \nstltuto Bra5|le|ro de Atuana IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Priva-
dos - SUSEP. ded ¢do: A Administracao da Sociedade é responsavel pela
elaboragao ‘dos itens auditados definidos no prlmelro parégrafo acima, de acordo com os principios
atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atudria - IBA e com as normas da Superintendéncia de
Seguros Privados - SUSEP, e pelas bases de dados e respectivos controles internos que ela determinou
serem necessarios para permitir a sua elaboracdo livre de distorcao relevante, independentemente se

causada por fraude ou erro. Responsabilidade dos Atuérios Independentes: Nossa responsabilida-
de é a de expressar uma opiniao sobre os itens auditados definidos no primeiro paragrafo acima, com
base em nossa auditoria atuarial, conduzida de acordo com os principios atuariais emitidos pelo Ins-
tituto Brasileiro de Atudria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Estes principios atuariais requerem que a auditoria atuarial seja planejada e executada com o objetivo
de obter seguranca razoavel de que os itens apresentados no paragrafo de escopo da auditoria este-
jam livres de distordo relevante. Uma auditoria atuarial envolve a execucao de procedimentos sele-
cionados para obtencao de evidéncia a respeito dos referidos itens definidos no primeiro paragrafo
acima. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do aturio, incluindo a avaliagdo
dos riscos de distorcdo relevante independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagao
de riscos, o atuario considera os controles internos relevantes para o calculo e elaboragao dos itens
objeto do escopo da auditoria, para planejar procedimentos de auditoria atuarial que sao apropriados
nas circunstancias, mas ndo para fins de expressar uma opiniao sobre a efetividade desses controles

sobre as D

internos da Sociedade. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opinido de auditoria atuarial. Opinido: Em nossa opinido, as provisoes técni-
cas e os ativos de resseguro registrados nas demonstracdes financeiras e os demonstrativos do capital
minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisoes técnicas, dos créditos com
resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de reten-
cao, como definidos no primeiro paragrafo acima, da Mitsui Sumitomo Seguros S.A. em 31/12/2020,
foram elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo com os principios atuariais divulgados
pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP. Outros Assuntos: No contexto de nossas responsabilidades acima descritas, considerando a
avaliagao de riscos de distorcdo relevante nos itens integrantes do escopo definido no primeiro para-
grafo, também aplicamos selecionados procedimentos de auditoria sobre as bases de dados forneci-
das pela Sociedade e utilizadas em nossa auditoria atuarial, em base de testes aplicados sobre amos-
tras. Consideramos que os dados selecionados em nossos trabalhos sao capazes de proporcionar

oes Financeiras

Relatdrio do Auditor Independ

base razoavel para permitir que os referidos itens integrantes do escopo definido no primeiro paré-
grafo estejam livres de distorgao relevante. Adicionalmente, também a partir de selecionados proce-
dimentos, em base de testes aplicados sobre amostras, observamos que existe correspondéncia des-
ses dados, que serviram de base para apuracao dos itens integrantes do escopo definido no primeiro
pargrafo, com aqueles encaminhados a SUSEP por meio dos respectivos Quadros Estatisticos con-
cernentes ao escopo da auditoria atuarial, para o exercicio auditado, em seus aspectos mais relevan-
tes. Sao Paulo, 24/02/2021.

PricewaterhouseCoopers Servigos Profissionais Ltda.
Avenida Francisco Matarazzo 1400, Torre Torino
Sao Paulo - SP - Brasil 05001-903
CNPJ 02.646.397/0001-19 - CIBA 105
Dimarte Ferreira Bonetti - MIBA 2147

Aos Administradores e Acionistas da Mitsui Sumitomo Seguros S.A. Opiniao: Examinamos as de-
monstragdes financeiras da Mitsui Sumitomo Seguros S.A. (*Seguradora”), que compreendem o ba-
lango patrimonial em 31/12/2020 e as respectivas demonstragoes do resultado, do resultado abran-
gente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas conta-
beis. Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Mitsui Sumitomo Seguros S.A.
em 31/12/2020, o desempenho de suas operagoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervi-
sionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP. Base para opinido: Nossa auditoria foi
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilida-
des, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a sequir intitulada ‘Responsabilida-
des do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras’. Somos independentes em relagao a
Seguradora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional
do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
ewdenua de auditoria obtida é suflaente e aproprlada para fundamentar nossa opiniao. Outras in-

que b financeiras e o relatério do auditor: A Adminis-
tragdo da Seguradora é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatdrio da
Administragao. Nossa opiniao sobre as demonstracdes financeiras nao abrange o Relatrio da Admi-

nistracao, e ndo expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério. Em co-
nexdo com a auditoria das demonstragées financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatdrio da
Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, apa-
renta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha
distorcdo relevante no Relatdrio da Admlnlstragao, 50mos requendos a comunicar esse fato. Nao te-
mos nada a relatar a esse respeﬂo p istragdo pelas d. coes fi-
nanceiras: A Administragao é responsavel pela elaboracao e adequada apresentagao das demonstra-
coes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboragao de demonstracoes financeiras livres de distorcao relevante, independentemen-
te se causada por fraude ou erro. Na elaboracao das demonstracdes financeiras, a Administracao é
responsavel pela avaliacao da capacidade de a Seguradora continuar operando e divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contébil
na elaboragao das demonstragdes financeiras, a nao ser que a Administragao pretenda liquidar a Se-
guradora ou cessar suas operagoes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerra-
mento das operages. Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financei-
ras: Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em
conjunto, estao livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranca,

mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacio-
nais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢oes relevantes existentes. As distorcoes podem
ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em con-
junto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decises econdmicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como parte de uma auditoria realizada
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional
e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: + Identificamos e avaliamos os
riscos de distorcdo relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem
como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O
risco de ndo detecgdo de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagao, omissao
ou representages falsas intencionais. « Obtemos entendimento dos controles internos relevantes
para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao
com 0 objetivo de expressarmos opinido sobre a eficécia dos controles internos da Seguradora.  Ava-
liamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgagdes feitas pela Administragao. « Concluimos sobre a adequacao do uso, pela Ad-
ministracao, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria
obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo a eventos ou condicdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Seguradora. Se concluirmos

que existe incerteza relevante, devemos chamar a atengao em nosso relatorio de auditoria para as
respectivas divulgagoes nas demonstragoes financeiras ou incluir modificacdo em nossa opiniao, se as
divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de audito-
ria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a Segura-
dora a nao mais se manter em continuidade operacional.  Avaliamos a apresentacao geral, a estrutu-
ra e o contetido das demonstracdes financeiras, inclusive as divulgagoes e se as demonstragoes
financeiras representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o
objetivo de apresentacdo adequada. Comunicamo-nos com a Administracdo a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante
nossos trabalhos.
Sao Paulo, 24/02/2021
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