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Quando a Organizacao Mundial da Satde (OMS) decretou pandemia global pelo novo coronavirus em 11
de margo de 2020, ainda néo era possivel prever o impacto da doenca para o mundo. Mas, para a Unimed-
Rio, uma empresa do setor de satide, com quase 800 mil clientes, ja eram esperados desafios monumentais.
Imediatamente, foi criado um Comité de Crise Multidisciplinar com reunides permanentes, a partir do qual foi
elaborado um plano de agao.

A pandemia acelerou mudancas que ja estavam em curso no mundo. Na Unimed-Rio ndo foi diferente. Em
uma semana, 97% dos colaboradores das areas administrativas - cerca de mil pessoas — passaram a trabalhar
de casa. O home office, que ja vinha sendo planejado pela empresa, foi implementado com rapidez para
manter os colaboradores em seguranca, sem perder o foco nos resultados corporativos. A implementagéo
do teleatendimento também foi acelerada. Os clientes Unimed-Rio passaram a realizar consultas online
com médicos e psicélogos sem sair de casa. Mais de 200 mil consultas foram realizadas a distancia em 2020.
Entre presencial e online, foram 2,5 milhdes de consultas. Na rede prépria, o Hospital Unimed-Rio, os Prontos
Atendimentos (Barra e Copacabana) e o EPVM se superaram em competéncia, agilidade e empatia. A pandemia
imp6s uma revolugdo nos servicos hospitalares, marcada por novos protocolos, novos hébitos e dedicacao
sobre-humana dos profissionais de satde.

A Unimed-Rio embarcou ainda em uma transformagdo fundamental para um modelo mais sustentavel de
negdcio. Expandiu. Constituiu novas empresas e firmou parcerias em 2020, se consolidando como um dos
maiores grupos do pais, mesmo tendo atuacdo municipal. Entre as novidades estdo a constituicao da Green
Corretagem de Seguros, em parceria com a Corretora MDS, e a sociedade com o grupo Santa Celina para
prestacao de servigos de atencao domiciliar e ambulatério para beneficiarios crénicos, bem como a prestagao
de servicos de satide. Também expandiu a parceria com o Grupo Oncoclinicas. Adquiriram, juntos, o capital
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social do Centro de Exceléncia de Radioterapia e o Hospital Fundacao do Cancer, que passou a se chamar
Hospital Marcos Moraes, ampliando assim sua rede propria.

O reconhecimento veio de diferentes esferas. A Fitch Ratings, uma das trés maiores agéncias de classificagcao
de risco de crédito do mundo, elevou em dois niveis a classificacao da Unimed-Rio, passando de BB- para
BB+. A cooperativa também foi considerada a quarta maior operadora do pais, de acordo com o Valor 1000;
a 102 melhor empresa do pais em servicos de saude, segundo a Melhores & Maiores da Revista Exame; ficou
entre as 300 melhores empresas do Brasil, de acordo com a Epoca Negécios 360°; ¢ a 62 melhor empresa para
trabalhar no Rio de Janeiro, segundo a consultoria Great Place to Work; e estd entre as marcas preferidas dos
cariocas segundo o Jornal O Globo. No levantamento Marcas dos Cariocas, o Hospital Unimed-Rio foi a primeira
unidade hospitalar citada nominalmente pelos clientes entrevistados e conquistou o segundo lugar no pédio
da categoria Clinicas e hospitais particulares. Por fim, o projeto Mude1Habito, que retine diversas acoes de
promocgao a saude e bem-estar, foi eleito o melhor case nacional na categoria Marca do Prémio Aberje 2020.
PRINCIPAIS INDICADORES

Os resultados econdémicos da Unimed-Rio em 2020 alcangaram recordes histéricos. A empresa fechou o ano
com resultado liquido de R$ 158 milhées, mais do que duplicando o valor alcancado em 2019, quando registrou
sobras de R$ 68 milhdes. A receita totalizou R$ 4,8 bilhdes, um aumento de RS 315 milhdes em relagao ao
periodo anterior. A pandemia impactou diretamente os resultados financeiros da Unimed-Rio em 2020. Os
valores foram influenciados por dois fatores. O primeiro é referente a menor utilizacédo da rede pelos clientes.
Por conta da Covid-19, cirurgias e exames eletivos foram suspensos temporariamente, tanto na rede prépria
como na rede credenciada, contribuindo para uma despesa assistencial menor, que passou de R$ 3,7 bilhdes
em 2019 para RS 3,5 bilhdes em 2020. Com isso, o indice de sinistralidade, que determina parte relevante do

resultado da operadora, ficou em 72%. O segundo se refere a obrigatoriedade de registrar, em 2020, receitas
que foram suspensas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar. A ANS suspendeu, em 2020, a aplicagao
dos reajustes de planos de satde por variacdo de custos (anual) e por mudanca de faixa etaria, no periodo
de setembro a dezembro. Os valores foram cobrados dos clientes a partir de janeiro de 2021, mas a receita
referente ao reajuste foi registrada contabilmente em 2020, conforme orientagao da agéncia reguladora. A regra
vale para todo o mercado. O resultado bruto da Unimed-Rio foi superior a 2019 em 67%, totalizando R$ 1,2
bilhdo. Outra boa noticia foi a redu¢éo da divida bancaria da operadora, que fechou em R$ 32,4 milhdes. Em
2019, era de R$ 34,9 milhdes. O patriménio liquido também registrou melhora significativa, passando de R$ 948
milhGes negativos em 2019 para R$ 849 milhdes negativos em 2020.

PERSPECTIVAS PARA 2021

A Unimed-Rio identificou, em 2020, cinco desafios importantes, que precisavam ser discutidos e avaliados
de uma forma mais ampla. Para isso, lancou o GPS - Gente, Planejamento e Sucesso, novo programa de
Planejamento Estratégico da Unimed-Rio. Realizado em parceria com a Fébrica de Startups, o objetivo era
acelerar a conquista das metas do ano. Apds o sucesso do projeto, foram criados novos grupos de trabalhos
para atuarem na definicdo das grandes metas estratégicas para 2021, além do cumprimento de um programa
especifico, com o intuito de fortalecer o movimento de uma empresa cada vez mais estratégica, sinérgica e com
visdo sistémica. Outra novidade que sera aplicada a partir de 2021 é o modelo de organograma circular. Este
novo formato evidencia a necessidade de integracdo das areas da empresa e esta diretamente ligado a nova
cultura. A ideia é que todos os colaboradores se reconhecam como parte desse novo organismo.

LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em milhares de reais)

ATIVO Controladora Consolidado PASSIVO Controladora Consolidado

Nota 2020 2019 2020 2019 _Nota 2020 2019 2020 2019
CIRCULANTE 767.549 517.286 811.256 631.048 CIRCULANTE 1.629.416  1.679.758  1.804.764  1.828.492
Disponivel 3 18.848 27.663 20.917 28.634 Prov‘isnées Técpic'as de Operagoes fle Afsisténcia aSaude 15 1.276.425 1.264.510 1.275.625 1.262.497
Realizavel 748.701 489.623 790.339 602.414 Prov!sgo de Premlq / _Contraprestagao N&o Ganha - PPCNG 139.001 122323 139.001 122323
Aplicagées Financeiras 3 247.490 195.544 323.955 249.991 Frovisao paraRemissao 495 319 495 319

pl, < o o . - iy : Provisao de Eventos a Liquidar p/ o SUS 47339 45910 47.339 45910
Aplicagbes Garantidoras de Provisdes Técnicas 216.205 144.192 216.205 144.192° provisa0 de Eventos a Liquidar p/ Outros Prestadores de Serv. Assistenciais 610.759 593.669 609.959 591.656
Aplicacbes Livres o 31.285 51.352 107.750 105799 provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 478.831 502.289 478.831 502.289
Créditos de Operagoes com Planos de Assisténcia a Saude 4 298.405 147.127 311.562 157.426 pébitos de Operacées de Assisténcia a Satide 16 54.644 89.703 54.644 89.703
Créditos de Oper. Assist. a Saude Nao Relac. com Planos de Saude da Operadora 5 12.382 6.886 12.382 6.886 (Contraprestacoes / Prémios a Restituir 91 336 91 336
Despesas Diferidas 6 19.785 4.395 19.785 4.395 Receita Antecipada de Contraprestagdes / Prémios 10.071 45.402 10.071 45.402
Créditos Tributarios e Previdenciarios 7 58.995 67.534 65.496 70.925 Comercializagao sobre Operagoes 28.949 21.991 28.949 21.991
Bens e Titulos a Receber 8 109.608 66.835 50.928 111.440 Operadoras de Planos de Assisténcia a Satde - 3 - 3
Despesas Antecipadas 2.036 1.302 6.231 1.351 Outros Débitos de Operagées ¢/ Planos de Assististéncia a Salde 15.533 21.971 15.533 21.971
NAO CIRCULANTE 822.720 918.354 1.052.390 1.014.088 Débitos com Oper. Assist. a Saude Nao Relac. ¢/ Planos de Satide da Operadora 17 47.935 71.580 47.917 71.571
Realizével a Longo Prazo 604.538 608.339 595.762 587.603 Trlbut'os.e Encargos S¢?C|a|s a Recolher 18 174.118 162.690 232.520 199.139

P Emp! e Financ aPagar 19 7.157 24.465 36.322 59.172
Despesas de Comercializacao Diferidas 6 - 16.115 - 16.115 e "
Ativo Fiscal Diferid 9 83.359 70.428 97.259 84.328 Débitos Diversos 20 69.137 66.810 157.736 146.410
‘voFisca Diterido : - - g NAO CIRCULANTE 809.459 704.064 907.470 764.679
Depésitos Judiciais e Fiscais 10 227.299 195.252 227.362 195.306 pgyisges Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Satide 15 31.215 46.911 31.215 46.911
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo 8 106.278 80.628 83.539 45.938 povisio de Eventos a Liquidar p/ o SUS 26.101 34.507 26.101 34.507
Conta Corrente com Cooperados mn 187.602 245.916 187.602 245.916 Pprovisao de Eventos a Liquidar p/ Outros Prestadores de Servicos Assistenciais 5114 12.404 5114 12.404
Investimentos 12 190.661 285.043 52.853 31.222 Provisdes 545.566 441.588 565.966 451.045
Participagdes Societérias Pelo Método de Equivaléncia Patrimonial 179.454 273.701 41.468 19.702 Provisdes para Tributos Diferidos 44.241 3.305 44.241 3.305
Participagoes Societérias Pelo Método de Custo 7.731 7.731 7.909 7.909 Provisoes para A¢des Judiciais 21 501.325 438.283 521.725 447.740
Outros Investimentos 3.476 3611 3.476 3,611 Tributos e Encargos Sociais a Recolher 18 183.110 183.926 184.843 187.645
Imobilizado 13 16.644 15.223 359.625 358.389 Parcelamento de Tributos e Contribuicdes 19.902 5918 21.635 9.637
Iméveis de Uso Préprio 5.077 5.197 210.466 213.148 Tributos e Contribuicdes Relacionadas a IN20 (Cooperativas) - Parcelamento 163.208 178.008 163.208 178.008
A . Empré e Financi aPagar 19 25.251 10.466 57.663 63.684
:QZXZE ﬂg‘s’ Fi't"asl:r':'a'es 5077 5197 202'%; 20?‘;2 Débitos Diversos 24317 21173 67.783 15.394
Imobilizad pd Uso Prépri 2170 3.572 o ) 30 o ) 86 PATRIMONIO LIQUIDO 22 (848.606) (948.182) (848.588) (948.035)
mobilizado de Uso Préprio +17 -57 107.5. 105.186 (- pital Social 22.1 179.780 181.085 179.780 181.085
Imob!I!zado Nao Hospltalares 2170 3.572 7.552 9.901 peservas 22.2 214.649 170.130 214.649 170.130
Imobilizado Hospitalares - - 99.978 95285 Reservas de Capital / Reservas Patrimoniais 1.556 1.567 1.556 1.567
Imobilizagées em Curso 6.646 5.174 22.199 20.728 Reservas de Lucros / Sobras/Retencéo de Superévits 213.093 168.563 213.093 168.563
Outras Imobilizacées 2.751 1.280 19.430 19.327 Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado 223 (1.243.035)  (1.299.397) (1.243.035) (1.299.397)
Intangivel 14 10.877 9.749 44.150 36.874 Participacao de Nao Controladores - - 18 147
TOTAL 1.590.269 1.435.640 1.863.646 1.645.136 TOTAL _1.590.269 _ 1.435.640 _ 1.863.646 __ 1.645.136
As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras
M DEMONSTRACOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em milhares de reais)
Capital Social AFAC Reservas Ajuste de Avaliacao Sobras/Prej. Acumulados
Capital Social (-) Capital a Adto. p/ Futuro Reservas Reservas Ajuste de Avaliacao Sobras (Perdas) Prej./Deficits Part. de nao Total
Subscrito Integralizar __Aumento de Capital de Capital de Sobras Patrimonial Acumuladas Acumulados Total Controladores Consolidado
SALDO EM 31/12/2018 182.549 (1.630) 95 1.567 83.446 21.016 (1.030.891) (200.638) (944.486) (780) (945.266)
Aumento de Capital / Patriménio Social ¢/ Lucros e Reservas e em Espécie 2.660 - (95) - - - - - 2.565 - 2.565
Capital Integralizado - 3 - - - - - - 3 - 3
Baixa de Cooperados (2.591) 94 - - - - - - (2.497) - (2.497)
Ajuste de Avaliacdo Patrimonial - - - - - (21.016) - - (21.016) - (21.016)
Sobras (Perdas) do Exercicio - - - - - - 68.073 - 68.073 1 68.074
Descontos das Perdas - Exercicios Anteriores - Cooperados Ativos - - - - - - 4.835 - 4.835 - 4.835
Recebimento das Perdas - Exercicios Anteriores - Ex-Cooperados - - - - - - 175 - 175 175
Proposta de Destinagdo das Sobras:
Reservas de Sobras - - - - 85.117 - (85.117) - - - -
Recebimento da IN20 no Exercicio - - - - - - - 58.440 58.440 - 58.440
Pagamento da IN20 dos Exercicios Anteriores - - - - - - - (79.065) (79.065) - (79.065)
Baixa do ISS - Anos Anteriores - - - - - - - (35.209) (35.209) - (35.209)
Participacao de Nao Controladores - - - - - - - - - 926 926
SALDO EM 31/12/2019 182.618 (1.533) - 1.567 168.563 - (1.042.925) (256.472) (948.182) 147 (948.035)
Ajustes de Exercicios Anteriores:

Retificacdo de erros de exercicios anteriores - - - - (24.058) - - - (24.058) - (24.058)
Aumento de Capital /Patriménio Social ¢/ Lucros e Reservas e em Espécie 1.805 - - - - - - - 1.805 - 1.805
Capital Integralizado - 1 - - - - - - 1 - 1
Baixa de Cooperados (3.244) 133 - - - - - - (3.111) - 3.111)
Reservas de Capital / Patrimoniais - - - - 515 - - - 515 - 515
Reversoes das Reservas - - - (11) - - - - (11) (1)
Sobras (Perdas) do Exercicio - - - - - - 158.111 - 158.111 372 158.483
Descontos das Perdas - Exercicios Anteriores - Cooperados Ativos - - - - - - 3.898 - 3.898 - 3.898
Recebimento das Perdas - Exercicios Anteriores - Ex-Cooperados - - - - - - 1.035 - 1.035 - 1.035
Proposta de Destinagao das Sobras:

Reservas de Sobras - - - - 68.073 - (68.073) - - - -
Recebimento da IN20 no Exercicio - - - - - - - 28.982 28.982 - 28.982
Pagamento da IN20 dos Exercicios Anteriores - - - - - - - (67.591) (67.591) - (67.591)
Participacao de Nao Controladores - - - - - - - - - (501) (501)
SALDO EM 31/12/2020 181.179 (1.399, - 1.556 213.093 - (947.954) (295.081) (848.606) 18 (848.588)
As notas explicativas sao parte integrante das Demonstrac¢des Financeiras
M DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS Ml DEMONSTRACOES DO FLUXO DE CAIXA( Metédo Indireto)
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em milhares de reais) EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em milhares de reais)
ACUMULADO Nota Controladora Consolidado ACUMULADO Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Contraprestagdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude 4.816.744 4.501.592 4.873.253 4.563.870 Ajustes por:
Receitas com Operacdes de Assisténcia a Satide 4.,907.791 4.537.159 4,967.287 4.603.119 (=) Sobras (Perdas) Antes Apuragio do IRe CS 233.691 51.785 234.293 53.848
Contraprestagdes Liquidas / Prémios Retidos 23 4.907.967 4.537.399 4.967.463 4.603.359 (+/-) Depreciacao e Amortizacdo 4.506 7.563 16.493 26.920
Variagao das Provisoes Técnicas de Operagoes de Assisténcia a Saude (176) (240) (176) (240) (+/-) Lucro / Prejuizo na Venda ou Baixa de Imobilizado 458 (39.726) 462 (39.612)
Tributos Diretos de O Pl de Assisténcia 3 Satide da O d 91.047 35.567 94.034 39.249 (+/-) Lucro / Prejuizo na Alienagéo ou Baixa de Intangivel - 406 - 1.448
(-)Tributos Diretos de Oper. com Planos de Assisténcia a Satide da Operadora (91.047) (35.567) (94.034) (39.249) (+/-) Lucro / Prejuizo na Alienacao ou Baixa de Investimentos 298 23.300 23.359 29.835
E Ind Liq / Sinistros Retid (3.475.096)  (3.698.279)  (3.431.461)  (3.605.665) (/) Provisao para Perdas sobre Créditos 20612 (60.575) 16.761 (58.149)
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados 24 (3.498.554) (3.616.657) (3.454.919) (3.524.043) (+/-) Provisao para Remissao 176 240 176 240
Variagao da Provisao de Eventos / Sinistros Ocorridos e Nao Avisados 23.458 (81.622) 23.458 (©1.622) (+/-) Provis%o de E"e"'fos /Sinistros a Liquida[ 2823 48.053 4.037 47.509
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSIST. A SAUDE 1.341.648 803.313 1.441.792 958205 (*/-)Provisdo dePrémio / Contraprestacao Nao Ganha 16.678 3.627 16.678 3.627
. . . o (+/-) Proviséo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (23.458) 81.622 (23.458) 81.622
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Satide 25.001 27.540 31.807 41.018 (+/-) Resultado de Equivaléncia Patrimonial 94.909 (5313) (15.888) (17.656)
Receitas de Ass. a Satide Nao Relac. com Planos de Satide da Operadora 122.222 174.617 103.624 158.188 (+/-) Provisdes para Contigéncias 63.043 19.732 73.985 24.497
Receitas com Operages de Assisténcia Médico-Hospitalar 43.988 42.087 25.390 25.658 (+/-) Provisdes de Tributos Diferidos 40.935 205 40.935 (10.622)
Receitas com Operacdes de Assisténcia Odontolégica 626 1.958 626 1.958 (+/-) Juros de Empréstimos / Financiamentos Apropriados 5.445 6.145 5.445 18.654
Recei Admini aodel ambio E | - Assisténcia Médico-Hospital, 69.003 87.676 69.003 87.676 Variagdo nos Ativos e Passivos:

eceitas com Administracao de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico-Hospitalar [ f . K (+/-) D icdo (A ) Ativos Circul (279.691) (57.756) (204.687) (71.778)
Outras Receitas Operacionais 8.605 42.896 8.605 42.896 (4/-) Contas a Receber (177.387) 42.665 (176.394) 42.520
Outras Despesas Operacionais com Planos de Assisténcia a Satide (218.193) (210.925) (219.642) (218.351) (+/-) Aplicagdes Financeiras (51.946) (40.265) (73.964) (43.831)
Outras Despesas de Operacées de Planos de Assisténcia a Satde (133.270) (192.580) (138.570) (197.580) (+/-) DeSF{esaS [?ife'idés Curto ?razo . (15.390) 3.573 (15.390) 3.573
Programa de Promocéo da Saude e Prevencéo de Riscos e Doencas (64.311) (78.920) (64.311) (78.920) (+) CredltoslTrlbutarlos e Previdenciarios Curto Prazo 8539 (7.105) 5429 (5:450)

o o (+/-) Bens e Titulos a Receber (42.773) (56.160) 60.512 (68.108)
Proviséo para Perdas sobre Créditos (PPSC) (20.612) 60.575 (16.761) 58.149 (+/-) Despesas Antecipadas (734) (464) (4.880) (482)
Outras Despesas Oper. de Ass. a Satide Nao Relac. com Pl. de Saude da Operad (81.029) (81.627) (81.029) (81.627) (+/-)Di icao (A ) Ativos Nao Circulantes 3.803 474.790 19.335 538.085
RESULTADO BRUTO 1.189.649 712.918 1.276.552 857.433 (+/-) Aplicaces Financeiras - - - 46.845
Despesas de Comercializagio (360.672) (314.370) (360.672) (314.370) (*+/-)Despesas Diferidas Longo Prazo 16.115 525 16.115 525
D Admini R 2 32.513 365.90 607.62 28.08 (+/-) Ativo Fiscal Diferido (12.930) 15.388 (12.930) 15.386

espesas Administrativas 5 (432.513) (365.907) (607.825) (528.081) | ) Creditos Tributérios e Previdenciarios Longo Prazo . 109.229 - 109.229
Resultado Financeiro Liquido 26 (65.656) (18.578) (82.944) (29.868) (4/-) Depositos Judiciais e Fiscais (32.046) (35.699) (32.057) (35.720)
Receitas Financeiras 40.121 94.729 42.656 100.000 (+/-) Outros Créditos a Receber (25.650) (16.417) (10.107) 56
Despesas Financeiras (105.777) (113.307) (125.600) (129.868) (+/-) Conta Corrente com Cooperados 58.314 401.764 58.314 401.764

. . (+/-) (Di icdo) A P Circul. (44.949) (31.390) (14.006) (33.028)
Resultado Pati | 97.117 37.722 9.182 68.734 -

esultaco Fatrimonta (07.117) (+/-) Débitos de Operagdes de Assist. a Satide (58.704) 56.491 (58713) 56.487
Receitas Patrimoniais 15.065 69.127 23.006 76.986 (/) Tributos e Encargos Curto Prazo a Pagar 11.428 (75.923) 33.381 (81.210)
Despesas Patrimoniais (112.182) (31.405) (13.824) (8.252) (+/-) Débitos Diversos 2327 (11.958) 11.326 (8.305)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 233.691 51.785 234.293 53.848 (+/-)(Di icao) A P Néo Circul 2.328 (505.557 22.093 (514.689)
Imposto de Renda 27 (39.998) _ (40.141) (1.480) (+/-) Tributos e Encargos Longo Prazo a Pagar (816) (477.034) (2.802) (478.919)

o i (+/-) Débitos Diversos 3.144 (28.523) 24.895 (35.770)
Contribuicao Social 27 (14.773) - (14.860) (582) CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 141.607 17.151 216.013 80.751
Impostos Diferidos (20.809) 16.288 (20.809) 16.288 ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Sobras (Perdas) Liquidas 158.111 68.073 158.483 68.074 (+/-) Aquisicao de Imobilizado (2.730) (6.535) (13.646) (25.440)
Participacao de Nao Controladores . _ (372) (1) (+/-) Venda do Imobilizado 60 76.304 60 76.304

. (+/-) Transferéncia do Imobilizado (320) 3.671 (320) 3.719
RESULTADO LIQUIDO 158.111 68.073 158.111 68.073

Q o . ) - - - (+/-) Aquisigdo de Intangivel (4.388) (5.697) (11.426) (7.441)
As notas explicativas sao parte integrante das Demonstrac¢des Financeiras (+/-) Adicao de Investimentos (960) (5.132) (29.237) (5.144)
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (8.338) 62.611 (54.569) 41.998

Ml DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
_— - - - (+/-) Empréstimos e Financiamentos Captados 15.000 131 15.000 71.409
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em milhares de reais) (+/-) Empréstimos e Financiamentos Pagos (17.426) (6.328) (37.153) (107.416)
. (+/-) Juros Pagos de Empréstimos (5.543) (5.543) (12.162) (18.270)
ACUMULADO Controladora Consolidado (+/-) Variago do Patriménio Liquido (134.115) (55.481) (134.846) (56.618)
2020 2019 2020 2019 CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (142.084) (67.221) (169.161) (110.895)
o o VARIAGAO LIQUIDA DO CAIXA (8.815) 12,541 (7.717) 11.854
Sobras (Perdas) Liquidas do Exercicio 158.111 68.073 158.483 68.074 CAIXA - SALDO INICIAL 27.663 15.122 28.634 16.780
TOTAL DOS RESULTADOS ABRANGENTES DO PERIODO 158.111 68.073 158.483 68.074 CAIXA - SALDO FINAL 18.848 27.663 20.917 28.634

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstrac¢des Financeiras

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstrac¢des Financeiras
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_ DEMONSTRACOES DO VALOR ADICIONADO
~T EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em milhares de reais)

ACUMULADO Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
(A) GERAGAO DE RIQUEZA
a) Ingressos e Receitas 5.034.578 4.800.131 5.086.133 4.860.714
a1) Contraprestacoes Emitidas Liquidas 4.907.967 4.537.399 4.967.463 4.603.359
a2) Outros Ingressos e Receitas Operacionais 147.223 202.157 135.431 199.206
a3) Provisao para Crédito de Liquidacao Duvidosa-Reversao/Constituicdo (20.612) 60.575 (16.761) 58.149
b) Variacao das Provisées Técnicas (176) (240) (176) (240)
b1) Provisao de Remissao (176) (240) (176) (240)
c) Receita Liquida Operacional 5.034.402 4.799.891 5.085.957 4.860.474
d)E , Dispéndios e Desp Operacionais e Sinistros (3.502.727) (3.658.042) (3.320.863) (3.444.085)
d1) Eventos Indenizéveis Liquidos (3.268.173) (3.243.118) (3.081.009) (3.024.161)
d2) Variagao da Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados 23.458 (81.622) 23.458 (81.622)
d3) Outros Dispéndios/Despesas Operacionais (258.012) (333.302) (263.312) (338.302)
e) Insumos Adquiridos de Terceiros (699.066) (633.999) (785.938) (696.841)
e1) Despesas de Comercializacdo (358.044) (312.656) (358.044) (312.656)
e2) Despesas com Servicos de Terceiros (129.588) (105.838) (129.588) (105.838)
e3) Materiais, Energia e Outras Despesas Administrativas (108.915) (101.290) (185.495) (161.241)
e4) Despesas Financeiras (99.751) (106.163) (110.001) (108.784)
e5) Despesas patrimoniais (2.303) (5.464) (2.305) (5.734)
e6) Perda/Recuperacao de Valores Ativos (465) (2.588) (505) (2.588)
f) Valor Adicionado Bruto (c-d-e) 832.609 507.850 979.156 719.548
g) Deprecia¢ao, Amortizagao e Exaustao (4.371) (5.469) (16.359) (24.827)
h) VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 828.238 502.381 962.797 694.721
i) VALOR ADICIONADO RECEBIDO / CEDIDO EM TRANSFERENCIA (54.228) 140.502 54.648 177.056
i1) Receitas Financeiras 40.121 94.729 42.656 100.000
i2) Resultado de Equivaléncia Patrimonial (94.909) 5313 10.551 18.396
i3) Outras 560 40.460 1.441 58.660
(1) VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (h+i) 774.010 642.883 1.017.445 871.777
(B) DISTRIBUICAO DA RIQUEZA
a) Remuneracao do Trabalho (353.100) (498.344) (507.518) (641.801)
a1) Cooperados (250.978) (393.364) (250.978) (393.364)
al.1) Produgdo (Consultas e Honoréarios) (250.978) (393.364) (250.978) (393.364)
a2) Dirigentes, Conselheiros e Empregados (102.122) (104.980) (256.540) (248.437)
a2.1) Salarios, 13°, Férias, etc. (83.491) (84.412) (217.022) (206.660)
a2.2) Beneficios (11.146) (12.684) (21.463) (23.451)
a23)F.GTS (7.485) (7.884) (18.055) (18.326)
b) Remuneragéao do Governo - Impostos/Taxas/Contribuicées (241.585) (62.770) (310.735) (125.140)
b1) Federais (173.240) (26.100) (190.843) (46.635)
b1.1) Previdéncia Social (20.166) (13.435) (52.717) (36.422)
b2) Estaduais (4) 3) (4) 3)
b3) Municipais (48.175) (23.232) (67.171) (42.080)
c) Contribui¢oes para a Sociedade (5.139) (4.062) (5.139) (4.062)
d) Remuneracao de Capitais de Terceiros (16.075) (9.634) (35.570) (32.700)
d1) Juros (5.541) (6.309) (15.114) (20.249)
d2) Aluguéis (10.534) (3.325) (20.456) (12.451)
e) Remuneracao de Capitais Proprios (158.111) (68.073) (158.483) (68.074)
e1) (Sobras)Perdas Liquidas a Disposi¢ao da A.G.O (158.111) (68.073) (158.483) (68.074)
() Total Distribuido (a+b+c+d+e) (774.010) (642.883) (1.017.445) (871.777)

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstragées Financeiras

_ NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQOES FINANCEIRAS
~ EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em milhares de reais)

1-CONTEXTO OPERACIONAL
A Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. - “Unimed-Rio ou Controladora” - ¢ uma cooperativa de servicos médicos, com sede na Avenida
Ayrton Senna, 2.500, BL.1 Sala 404 a 408, BL.3 Sala 101 a 109, Subsolo Sala 139 a 145, 155 e 156 - Barra da Tijuca - Rio de Janeiro - RJ. Tem por objetivo a congregacao dos
integrantes da profissao médica, para sua defesa econémico-social, proporcionando-lhes condi¢oes para o exercicio de suas atividades e aprimoramento da assisténcia
médica. Desta forma, busca oferecer servicos de atengdo a satide que promovam o bem-estar e a melhoria na qualidade de vida, buscando ser a melhor referéncia para
o mercado e ser reconhecida pelo protagonismo no setor de satide suplementar.
Em 13 de maio de 2020, por meio da Resolugcdo Operacional - RO n° 2.555, a Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS reinstaurou o Regime de Direcao Fiscal
na Unimed-Rio pelo sexto ano consecutivo. A finalidade dessa direcao fiscal é acompanhar de forma presencial a situagdo econémico-financeira da Operadora. Em
contrapartida, visando acompanhar as anormalidades administrativas graves de natureza assistencial, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS renovou
também pelo quarto ano a Direcao Técnica em 01 de outubro de 2020, por meio da Resolucdo Operacional n° 2.603.
Em 30 de setembro 2020 foi realizada Assembleia Geral Ordinaria para eleicdo dos Conselhos de Administracao, Técnico e Fiscal, sendo eleitos 18 (dezoito) membros no
Conselho de Administracao, sendo 5 (cinco) membros da Diretoria Executiva, 10 (dez) membros vogais e 03 (trés) membros suplentes; do Conselho Técnico 09 (nove)
membros, sendo 07 (sete) membros efetivos e 02 (dois) membros suplentes; e do Conselho Fiscal foram 06 (seis) membros, sendo 03 (trés) membros efetivos e 03 (trés)
membros suplentes, todos associados a Cooperativa conforme regulamenta a Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.
A Administragcdo da Cooperativa continua realizando diversas agdes e estratégias para crescimento, visando garantir a continuidade dos atendimentos aos seus
beneficiarios e adotando algumas medidas para expansao dos negdcios. Segue abaixo, algumas medidas que foram realizadas e mantidas durante o exercicio:
« Em 24 de novembro de 2016, a Unimed-Rio firmou, por 90 dias, o Termo de Compromisso — TC com o Ministério Publico do Rio de Janeiro - MPRJ, a Agéncia Nacional
de Satde Suplementar — ANS, Ministério Publico Federal — MPF e Defensoria Publica do Rio de Janeiro, tendo assumido iniimeras obrigacdes relativas ao atendimento
de seus beneficidrios bem como quanto ao seu reequilibrio econémico-financeiro. Tal compromisso foi ratificado por ocasido da sua prorrogacao, mediante a subscricao
de Aditivo em 23 de margo de 2017, que tornou o Termo de Compromisso em vigor por prazo indeterminado até que esteja saneada a situagao econémico-financeira
da Cooperativa, mas sujeita a reavaliagdes anuais pelos Compromitentes. Desde entdo, a Unimed-Rio tem despendido todo o esfor¢o necessario para honrar com as
suas obrigagdes, tanto no que tange as questoes assistenciais quanto no que diz respeito as questoes econdmico-financeiras. No dia 13 de junho de 2018, a Unimed-
Rio fez jus a assinatura de um novo Aditivo ao TC, o segundo, que aprimorou as obrigagoes estipuladas pelos Compromitentes. Em 2019, mais precisamente no dia
12 de setembro de 2019, a Unimed-Rio celebrou com os Compromitentes o Terceiro Aditivo ao TC, tendo obtido um prazo maior de reavaliacdo, que agora é de 5
anos, bem como novas obrigagdes mais voltadas para a recuperagao econémico-financeira da Cooperativa. Por fim, resta esclarecer que, diante da prépria natureza
do Termo de Compromisso e de seus respectivos Aditivos, as obrigagcdes assumidas por parte da Unimed-Rio sao objeto de monitoramento continuo por parte dos
Compromitentes, em especial por parte da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS. Adicionalmente, a Unimed-Rio encontra-se sob o regime de Direcao Fiscal,
tendo apresentado um novo Programa de Reestruturagao, cuja data base é julho de 2019, com prazo de 5 (cinco) anos que serda acompanhado pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS.
« Duas parcerias foram formadas com a empresa Oncoclinicas do Brasil Servicos Médicos S/A: Em 31 de marco de 2020, a controlada Unimed-Rio Participacoes e
Investimentos S/A adquiriu 50% da participacao societaria do Centro de Exceléncia de Radioterapia do Rio de Janeiro. A sociedade tem por finalidade a prestacao de
servicos de radioterapia; e em 31 de julho de 2020, a controlada Unimed-Rio Participacées e Investimentos S/A adquiriu 49,99% da participacao acionaria da empresa
Pontus Participagdes S/A. O principal ativo dessa sociedade é Hospital Marcos Moraes que pertencia a Fundagéo do Cancer com énfase no tratamento oncolégico. A
unidade oferece area especializada e dedicada desde da prevencao, diagndstico, tratamento e cuidados paliativos;
« Em 14 de maio de 2020, a Unimed-Rio disponibilizou aos seus beneficidrios, a plataforma de teleconsulta Conexa Satde, permitindo agendamento de consultas e
acesso a orientacao médica a distancia com os médicos cooperados sem sair de casa;
« Em 10 de julho de 2020, a controlada Unimed-Rio Participagoes e Investimentos constituiu uma sociedade empresaria limitada unipessoal denominada Green
Corretagem de Seguros Ltda. e detém 100% do controle acionario. A sociedade tem por objeto social a corretagem de seguros referentes aos produtos de planos de
previdéncia complementar, planos de capitalizacdo, seguros de danos, seguros de pessoas e microsseguros, e a intermediacao de negécios;
« Em 21 de dezembro 2020, adquiriu 100% das a¢ées da empresa Uni Lar Cuidados e Servicos em Satide S/A. A sociedade tem por objeto social a prestacao de servigos
de fornecimento de infraestrutura de apoio e assisténcia a paciente no domicilio, prestacao de servicos médicos ambulatoriais com recursos para realizagao de exames
complementares, e prestacao de servicos médicos ambulatoriais restritos a consultas.
Embora o ano de 2020 tenha sido um ano de crise mundial por conta da pandemia, a Administracao da Unimed-Rio se empenhou em buscar o equilibrio econémico-
financeiro, comafinalidade de se adequar as exigéncias de cunho regulatério. Em relagao aos patamares requeridos pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, a
Unimed-Rio apresentou uma situagao de insuficiéncia de Margem de Solvéncia nos montantes de R$ 1.776.706 em 2020 (R$ 1.811.878 em 2019) e insuficiéncia de Ativos
Garantidores nos montantes de R$ 562.563 em 2020 (R$ 695.876 em 2019). Além do capital circulante liquido negativo de R$ 861.867 em 2020 (R$ 1.162.473 em 2019).
2-POLITICAS CONTABEIS
As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas estdo apresentadas em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma e foram elaboradas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, que compreendem
os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC quando referendados pela ANS, inclusive, as normas instituidas pela prépria, bem como as
interpretagdes emitidas por aquele comité e em conformidade com a lei das cooperativas, Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.
A escrituragao contabil segue os critérios estabelecidos pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, que institui a versdo do Plano de Contas Padrao e o modelo
de apresentagdo das demonstragdes financeiras, estabelecidos pela Resolugdo Normativa n° 435, de 23 de novembro de 2018 e alteragdes vigentes a serem adotados
obrigatoriamente pelas Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude.
Base de preparacao
As demonstragoes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo histérico, com exceg¢dao dos mensurados pelo valor justo, quando
indicados.
A preparagdo das demonstragoes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e também o exercicio de julgamento por parte da Administracao
da Cooperativa. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem como as areas nas quais premissas e estimativas séo
significativas para as demonstragdes financeiras, estao divulgadas na Nota Explicativa n° 2, letrar.
As Demonstra¢oes Financeiras foram aprovadas pela Administracao e Conselho de Administracao em 15 de marco de 2021.
O resumo das principais politicas contabeis adotadas pelo Grupo encontra-se descrito nos tépicos abaixo:
a) Base de consolidacao e moeda funcional
As demonstragoes financeiras consolidadas incluem as demonstragées financeiras da Unimed-Rio e de suas controladas direta e indiretas, sobre as quais a Cooperativa
exerce controle de forma preponderante na gestdo das suas politicas financeiras e operacionais, e estdo apresentadas em milhares de reais (R$), que é¢ a moeda funcional
da controladora e das suas investidas, sendo estas:

% de participacao

Razéao Social Tipo 2020 2019
Unimed-Rio Participagdes e Investimentos S/A Controlada Direta 99,99 99,99
Green Corretagem de Seguros S/A Controlada Indireta 100,00 100,00
Uni Lar Cuidados e Servicos em Satide S/A Controlada Indireta 100,00 100,00
Unimed-Rio Empreendimentos Médicos e Hospitalares Ltda. Controlada Indireta 99,99 99,99
Unimed-Rio Solugdes Ltda. Controlada Indireta 99,99 99,99
CEFIS - Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG Controlada Indireta 51,00 51,00

As controladas direta e indiretas sao integralmente consolidadas a partir da data de constituicdo e continuam a ser consolidadas até a data em que esse controle deixar
de existir. As demonstragées financeiras das controladas sao elaboradas para o mesmo periodo de divulgagao que o da controladora, utilizando politicas contabeis
consistentes. Todos os saldos oriundos de transagoes intergrupo, receitas e despesas, ganhos e perdas, sdo eliminados por completo.

Nas demonstragoes financeiras individuais da Cooperativa, os resultados auferidos pelas controladas direta e indiretas sdo reconhecidas através do método de
equivaléncia patrimonial.

b) Investimentos em controlada, coligadas e joint venture

Os investimentos da Operadora Unimed-Rio compreendem participagdes societarias permanentes em outras sociedades, e estao registradas no ativo nao circulante,
sendo avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial (investimentos em controladas, coligadas e joint venture) e pelo método de custo. E também compreendem,
os imoveis para obter renda por meio de aluguel.

¢) Apuragao do resultado

i. Reconhecimento da receita de contraprestacdo

As receitas com servicos prestados englobam as contraprestagdes provenientes das operagdes com planos de assisténcia a satide e o atendimento médico-hospitalar a
particulares e beneficiarios de outros convénios. Estas receitas sao reconhecidas na extensao em que for provéavel que beneficios econdmicos serdo gerados e quando
possa ser mensurada de forma confidvel. A receita é mensurada com base no valor justo da contraprestacao, excluindo descontos, abatimentos e tributos ou encargos
sobre as vendas. As receitas com as contraprestacdes sao apropriadas pelo valor correspondente ao rateio diério (pro rata dia) do periodo de cobertura individual de
cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura. As receitas com atendimento médico-hospitalar a terceiros sdo apropriadas pelo regime de competéncia.

ii. Reconhecimento do custo dos indenizdveis liquids

Os custos com servicos prestados englobam os eventos indenizéveis, servicos médico-hospitalares e odontoldgicos prestados pela rede credenciada aos beneficiarios
dos planos de assisténcia a satide, comercializados pelas operadoras controladas e os custos com a operacao da rede propria de assisténcia médico-hospitalar. Os
eventos indenizéveis sao reconhecidos com base no valor das faturas apresentadas pela rede prépria e credenciada. Como parte destas faturas ndo sao apresentadas
dentro do periodo da sua competéncia, os eventos ocorridos e ndo avisados sao registrados mediante constituicao de provisao. Os custos com a rede prdpria sao
reconhecidos no resultado quando incorridos. Nos casos em que o fato gerador do custo (atendimento ao beneficidrio) ocorrer antes da data de encerramento do
balanco, e que a Unimed-Rio tenha sido comunicada em data subsequente, o seu reconhecimento contébil se da com a constituicao da provisao técnica denominada
como Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA conforme explicado na Nota 15 - Provisdes Técnicas.

iii. Reconhecimento do compartilhamento de risco

Ocorre quando um beneficiario de uma operadora com a qual mantém vinculo contratual é atendido por outra operadora, e por um acordo ou contratacao entre
as operadoras, o atendimento pode ser feito de forma continuada conforme orientado na Resolucao Normativa n° 435, no manual contabil, capitulo IV, item 6.2 das
Operagdes de Corresponsabilidade para atendimento dos beneficiarios.

Os custos dos beneficidrios de outra operadora realizados pelo recurso préprio ou pela rede credenciada, de forma habitual, sdo registrados como “Eventos
Indenizaveis” - Grupo 4111 do Plano de Contas da ANS como corresponsabilidade assumida. Também, as faturas referentes as cobrangas emitidas sao contabilizadas
como “Contraprestagdes Emitidas de Assisténcia a Satide” - Conta Contabil 311112 do Plano de Contas da ANS como corresponsabilidade assumida.

Os custos dos procedimentos realizados por beneficiarios da Unimed-Rio em outras Operadoras, de forma habitual, sdo contabilizados na conta redutora da receita
“Contraprestagoes Emitidas de Assisténcia a Satide” — Conta Contabil 3117 do Plano de Contas da ANS como corresponsabilidade cedida.

iv. Reconhecimento de outras despesas operacionais com planos de assisténcia a satide da Operadora

As outras despesas operacionais de assisténcia a satide sdo formadas pelos demais gastos necessarios a operacionalizagdo dos planos de assisténcia médico-hospitalar
e odontoldgica, inclusive com despesas acessorias a aquisicao de carteira de outras Operadoras e despesas com servicos prestados por terceiros.

v. Reconhecimento das despesas de comercializagédo

De acordo com a legislacao vigente aplicada as entidades reguladas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, as despesas de comercializagdo sao incidentes
sobre as contraprestacdes emitidas de operacoes de assisténcia médico-hospitalar e reconhecidas de imediato, podendo ser diferidas num prazo de 12 meses ou num
prazo maior conforme apresentagdo da Nota Técnica Atuarial aprovada pelo érgao regulador conforme explicado na Nota 6 — Despesas de Comercializagao Diferidas.
d) Disponivel e aplica¢des financeiras

Incluem caixa, depdsitos bancérios e outros investimentos de curto prazo de alta liquidez, que possuem conversibilidade imediata em um montante conhecido de caixa,
com risco insignificante de mudanca de valor e que visam atender compromissos de curto prazo.

e) Créditos de opera¢des com planos de assisténcia a satiide

Representam valores a receber relacionados as mensalidades de planos de satide comercializados até o final do exercicio. Sao reconhecidos mensalmente pelo valor
nominal dos titulos, de acordo com o periodo de vigéncia do contrato, em contrapartida a conta de resultado de contraprestacdes quando o periodo de cobertura
do risco jé estiver decorrido e/ ou contrapartida a conta de passivo de proviséo de prémios e contraprestagées ndo ganha (PPCNG) quando o risco ainda nao estiver
decorrido. Quando ha evidéncias que os valores néo serdo recebidos, é constituida a provisao para perdas sobre créditos para os titulos vencidos ha mais de 60 dias
para os clientes pessoa fisica e 90 dias para os clientes pessoa juridica, e todos os demais titulos em aberto dos clientes que se enquadram nos critérios citados, apos
andlise individual.

f) Créditos de operagées de assisténcia a satide nao relacionadas com planos de satide da operadora

Créditos relacionados com a prestagao de servigos de assisténcia a satide, nao relacionados com o plano de satide da operadora. Sao reconhecidos os valores a receber
de outras Unimeds e cessoes de rede de outras operadoras. Quando ha evidéncias que os valores ndo serdo recebidos, é constituida a provisao para perdas sobre
créditos para titulos vencidos ha mais de 90 dias.

g) Tributos

i. Imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro - correntes

Ativos e passivos tributarios correntes do ultimo exercicio e de anos anteriores sdo mensurados ao valor recuperéavel esperado ou a pagar para as autoridades fiscais. As
aliquotas dos tributos e as leis tributarias usadas para calcular os montantes das obrigagdes sdo aquelas que estao em vigor na data do balango da Unimed-Rio estando
adequadas as leis especificas aplicaveis para a Cooperativa.

O Tributo a pagar referente ao imposto de renda e a contribuigdo social sobre o lucro liquido ao resultado do exercicio sdo calculados conforme as regulamentagoes
vigentes, tais como: Lei Federal n° 9.532, de 10 de dezembro de 1997, Decreto n° 9.580, de 22 de novembro de 2018, Lei Federal n° 12.973, de 13 de maio de 2014 e a
Instrucdo Normativa RFB n° 1.700, de 14 de marco de 2017, alterada pela Instru¢do Normativa RFB n° 1.881, de 03 de abril de 2019. Desta forma, as bases de calculos
destes tributos sdo apuradas a partir do Resultado Antes do Imposto de Renda da Pessoa Juridica, ajustado pelas adi¢cdes, exclusdes e compensagoes requeridas na
legislagao fiscal vigente.

Sobre as referidas bases de célculo incidem as seguintes aliquotas:

« 15% de imposto de renda;

+ 10% de adicional do imposto de renda, incidentes sobre o valor que exceder R$ 20 mensal;

+ 9% da contribuicao social sobre o lucro liquido incidente sobre a base de calculo da CSLL.

O reconhecimento destes tributos obedece ao regime de competéncia de exercicios.

Os referidos tributos séo apurados e recolhidos mensalmente, sempre que suas bases de calculo forem positivas. O registro contabil do reconhecimento é realizado
por estimativa no decorrer do exercicio e no final do exercicio ocorre a apuracao definitiva. Eventual saldo negativo apurado ao final do ano é passivel de compensacéo
de saldos positivos dos exercicios subsequentes. Portanto, trata-se de um direito da Cooperativa, sendo este contabilizado como ativo, quando comprovada sua
recuperagao.

iii. Tributos diferidos

Tributo diferido é gerado por diferengas temporarias na data do balanco entre as bases fiscais de ativos e passivos e seus valores contabeis. Impostos diferidos passivos
séo reconhecidos para todas as diferencas tributérias temporarias, exceto para aquelas ndo autorizadas pela legislagéo fiscal.

O valor contabil dos tributos diferidos ativos é revisado em cada data do balango e baixado na extensdo em que nao é mais provavel que lucros tributéveis estarao
disponiveis, no intuito de permitir que todo ou parte do ativo tributario diferido venha a ser utilizado.

Tributos diferidos ativos séo mensurados a aliquota que é esperada de ser aplicavel no ano em que o ativo sera realizado ou o passivo liquidado.
iii. Tributos diretos de operagées de assisténcia a saide
As receitas das contraprestagdes pecuniarias estdo sujeitas aos seguintes impostos e contribuicdes, pelas seguintes aliquotas basicas:
« Programa de Integragéo Social (PIS) - 0,65%;
« Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) - 4%;
« Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN) - 5%.
Com base na Lei Federal n° 12.873, de 24 de outubro de 2013, na qual alterou a base de calculo do PIS e da COFINS para as Operadoras de Planos de Saude, passou-se a
deduzir os custos assistenciais efetivamente pagos decorrentes da utilizacdo pelos beneficidrios da cobertura oferecida pelos planos de satide. Adicionalmente, elevou-
se a aliquota da COFINS de 3% para 4%.
Com relagéo ao Imposto sobre Servico de Qualquer Natureza — ISSQN, destacamos que o procedimento adotado por esta Operadora, de excluir os custos assistenciais
da sua base de calculo, estd em consonancia com o entendimento consolidado no &mbito do Superior Tribunal de Justica - STJ.
h) Instrumentos financeiros
Trata-se de qualquer contrato que gere um ativo financeiro para uma parte enquanto, para a segunda parte, € gerado um passivo financeiro ou um instrumento
patrimonial. A Cooperativa, segue as orientacdes baseadas nos pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contébeis — CPC's 38 e 39 e os registros estdo de
acordo com a norma. Os Instrumentos financeiros séo classificados da seguinte forma:
i. Ativo financeiro
E qualquer ativo que seja caixa ou similar a caixa a ser recebido. Incluem certificados, acées, depésitos bancérios, direito contratual a receber ou outro ativo financeiro de
outra entidade ou de trocar ativos ou passivos financeiros com outra entidade em condigdes potencialmente favoraveis, e também um contrato que pode ser liquidado
em instrumentos patrimoniais da propria entidade. A Companhia e suas controladas classificam seus ativos financeiros de acordo com a finalidade para qual foram
adquiridos nas seguintes categorias:
« Valor justo por meio do resultado - Ativos financeiros adquiridos e mantidos com o propoésito de negociagao no curto prazo, mensurados ao valor justo, com ganhos
e perdas decorrentes da variagao do valor justo reconhecidos no resultado financeiro do exercicio. Os ativos dessa categoria sao classificados como ativo circulante;
- Empréstimos e recebiveis - Incluem-se nessa categoria os recebiveis que séo ativos financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo
cotados em um mercado ativo. Sdo incluidos como ativo circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento superior a 12 meses apds a data do balango (estes sdo
classificados como ativos nao circulantes). Os recebiveis compreendem as contas a receber de clientes, demais contas a receber e caixa e equivalentes de caixa, exceto
os investimentos de curto prazo. Caixa e equivalentes de caixa sao reconhecidos pelo valor justo. Os recebiveis sao contabilizados pelo custo amortizado, usando o
método da taxa de juros efetiva;
« Impairment de ativos financeiros - A Companhia e suas controladas avalia no final de cada periodo se ha evidéncia objetiva de que o ativo financeiro ou o grupo de
ativos financeiros esta deteriorado. Os prejuizos de impairment sao incorridos como resultado de um ou mais eventos de perda ocorridos apds o reconhecimento inicial
dos ativos. Mediante a avaliagao da existéncia de evidéncia objetiva de perda por impairment, a Companhia e suas controladas mensuram a provisao, reduzindo o saldo
contdbil ao seu valor recuperavel e reconhecendo o valor da provisao na demonstragao do resultado. Se num periodo subsequente, o valor da perda por impairment
diminuir e essa diminuicao puder ser relacionada objetivamente com um evento que ocorreu apés o impairment ser reconhecido, a reversao da perda por impairment
serd reconhecida na demonstragao do resultado consolidado.
ii. Passivo financeiro
E qualquer passivo que seja uma obrigacdo contratual de entregar caixa ou outro ativo financeiro a uma outra entidade; trocar ativos ou passivos financeiros em
condi¢des que estao potencialmente desfavoraveis; ou um contrato que pode ser liquidado em instrumentos patrimoniais da prépria empresa. Os passivos financeiros
séo classificados nas categorias:
- Valor justo por meio do resultado - Registrados inicialmente ao valor justo, liquido dos custos da transacao, e, subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado
calculado pelo método da taxa efetiva de juros, sendo as despesas com juros reconhecidas com base no custo efetivo;
- Outros passivos financeiros - Os outros passivos financeiros sao mensurados pelo valor de custo amortizado utilizando o método de juros efetivos. A Companhia e
suas controladas tem os seguintes passivos financeiros ndo derivativos: empréstimos, financiamentos e fornecedores.
A Companhia e suas investidas baixam seus passivos financeiros somente quando as suas obrigagoes sdo extintas e canceladas ou quando vencem. A diferenca entre o
valor contabil do passivo financeiro baixado e a contrapartida paga e a pagar é reconhecida no resultado do exercicio.
iii. Instrumento patrimonial
E qualquer contrato que evidencie uma participagdo nos ativos de uma entidade apés a deducéo de todos os seus passivos.
i) Imobilizado
Registrado ao custo de aquisicao, formacao ou construcao, liquido de depreciacdo acumulada e/ou perdas acumuladas por reducéao ao valor recuperavel, se for o caso.
O referido custo inclui os juros e encargos financeiros de projetos de construgao de longo prazo, quando os critérios de reconhecimento forem satisfeitos. A depreciacao
dos bens é calculada pelo método linear e leva em consideracao o tempo de vida util estimado dos bens. Os encargos financeiros capitalizados sdo depreciados
considerando os mesmos critérios.
O item de imobilizado é baixado quando vendido, sucateado ou quando nenhum beneficio econémico futuro for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou
perda resultante da baixa do ativo (calculado como sendo a diferenga entre o valor liquido da venda e o valor contébil do ativo) sao incluidos na demonstragao do
resultado no exercicio em que o ativo for baixado.
O valor residual e vida util dos ativos e os métodos de depreciagao sao revistos quando identificado a necessidade pela drea que controla o patriménio da Cooperativa.
j) Empréstimos e financiamentos
Os empréstimos e financiamentos séo registrados pelo valor principal e acrescidos de encargos financeiros até a data do balango. Todos os demais custos de
empréstimos sao registrados como despesa financeira no periodo em que sao incorridos.
k) Intangivel
Ativos intangiveis adquiridos separadamente sdao mensurados ao custo no momento de seu reconhecimento inicial e, posteriormente, deduzido da amortizacédo
acumulada e perdas acumuladas de valor recuperavel, quando for o caso.
Os ativos intangiveis com vida til definida sdéo amortizados de acordo com sua vida util econdémica e avaliados em relagao a perda por reducao ao valor recuperavel
sempre que houver indicagdo de perda de valor econémico do ativo. O periodo e o método de amortizacao para um ativo intangivel com vida util definida sao
revisados no minimo ao final de cada exercicio social. A amortizagdo de ativos intangiveis com vida definida é reconhecida na demonstracdo do resultado na despesa
correspondente com a utilizagao do ativo intangivel.
Os ganhos ou as perdas resultantes das baixas ou vendas de ativos intangiveis sao mensurados como a diferenca entre o valor liquido obtido e o valor contabil do
respectivo ativo, sendo reconhecidos na demonstragao do resultado.
1) Reducéo ao valor recuperavel de ativos nao financeiros
O imobilizado e outros ativos néo circulantes, inclusive os ativos intangiveis, sdo revistos anualmente para se identificar evidéncias de perdas nao recuperaveis ou ainda
sempre que eventos ou alteragdes nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode néo ser recuperavel. Quando este for o caso, o valor recuperavel é calculado
para verificar se ha perda. Quando houver perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor contabil do ativo ultrapasse seu valor recuperavel, que é o maior
entre o preco liquido de venda e o valor em uso de um ativo. Para fins de avaliagdo, os ativos sao agrupados no menor grupo de ativos para o qual existem fluxos de
caixa identificdveis separadamente.
m) Conta corrente com cooperados
Refere-se, basicamente, a contrapartida das obrigacdes legais registradas pela Unimed-Rio em exercicios anteriores, conforme facultado pela Instrugao Normativa ne 20,
de 20 de outubro de 2008, da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, conforme explicado na Nota 11 - Conta Corrente com Cooperados.
n) Provisdes técnicas
As provisoes técnicas foram integralmente constituidas pela Cooperativa segundo as normas e critérios fixados pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS.
Vide Nota 15 - Provisdes Técnicas.
0) Provisbes
Provisoes sao reconhecidas quando a Unimed-Rio e suas controladas tém uma obrigacao presente (legal ou nao formalizada) em consequéncia de um evento passado,
em que é provavel que os beneficios econdmicos sejam requeridos para liquidar a obrigacao e uma estimativa confiavel do valor da obrigagao possa ser feita. Quando
a Administracdo da Unimed-Rio e de suas controladas estimam que parte do valor de uma proviséo seja reembolsado, o custo ou a despesa relativa a qualquer provisdo
é apresentada na demonstracao do resultado, liquida de qualquer reembolso.
A Unimed-Rio é parte em diversos processos judiciais e administrativos. As provisdes sdo constituidas para todas as contingéncias para os quais é provavel que uma
saida de recursos seja feita para liquidar a contingéncia/obrigacéo e uma estimativa razoavel possa ser feita. A avaliacdo da probabilidade de perda inclui a avaliagéo das
evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como
a avaliagdo dos consultores juridicos amparada em pareceres. As provisdes sao revisadas e ajustadas para levar em conta alteragoes nas circunstancias, tais como prazo
de prescricao aplicavel, conclusoes de inspegdes fiscais ou exposicdes adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisoes de tribunais.
p) Outros ativos e passivos
Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizagdo ou liquidagao é provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrario, sao
demonstrados como néo circulantes.
q) Demonstragées dos fluxos de caixa
As demonstragdes dos fluxos de caixa foram preparadas e estdo apresentadas de acordo com o pronunciamento técnico CPC 03 (R2) - Demonstragdo dos Fluxos de
Caixa.
r) Jul estimativas e premi [< is significativas
A preparagao das demonstracoes financeiras da Unimed-Rio e de suas controladas requer que a Administracdo faca julgamentos, estimativas e adote premissas
que afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos, bem como as divulgacdes de passivos contingentes, na data base das demonstragoes
financeiras. As estimativas que tiveram efeito mais significativo sobre os valores reconhecidos nas demonstragoes contébeis referem-se a:
- Imposto de renda e contribuicao social diferidos sobre o lucro: A Unimed-Rio e suas controladas reconhecem os ativos e passivos fiscais diferidos com base nas
diferengas entre o valor contabil apresentado nas demonstragées contébeis e a base tributéria dos ativos e passivos utilizando as aliquotas em vigor. A Companhia e
suas controladas revisam regularmente os impostos diferidos ativos em termos de possibilidade de recuperagdo, considerando-se o lucro histérico gerador e o lucro
tributdvel futuro projetado, de acordo com um estudo de viabilidade técnica;
- Reducao de valor recuperavel de ativos: Para determinar se os ativos apresentam redugao em seu valor recuperéavel é necessario fazer estimativa do valor em uso das
unidades geradoras de caixa para as quais os ativos foram alocados. O calculo do valor em uso exige que a Administragdo estime os fluxos de caixa futuros esperados
oriundos das unidades geradoras de caixa e uma taxa de desconto adequada para que o valor presente seja calculado;
« Provisdes para ag¢des jud A Unimed-Rio e suas controladas reconhecem provisdo para a¢des judiciais tributérias, civeis, regulatorias e trabalhistas, conforme
descrito na nota explicativa n° 21. Estas provisdes sao registradas somente quando a possibilidade de perda for considerada provavel pela diretoria juridica da
Companhia e suas controladas. O registro das provisdes para a¢des judiciais ocorre quando o valor da perda puder ser razoavelmente estimado. Por sua natureza,
as provisdes para ac¢des judiciais serdo resolvidas quando um ou mais eventos futuros ocorrerem ou deixarem de ocorrer. Tipicamente, a ocorréncia ou nao de tais
eventos nao depende da atuagdo da Cooperativa e suas controladas, o que dificulta a realizacao de estimativas precisas acerca da data em que tais eventos serdo
verificados. Avaliar tais passivos, particularmente no incerto ambiente legal brasileiro, bem como em outras jurisdi¢oes envolve o exercicio de estimativas e julgamentos
significativos da Administragdo quanto aos resultados dos eventos futuros;
- Provisao de eventos ocorridos e nao avisados: A Unimed-Rio constitui mensalmente Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) para fazer frente aos
pagamentos dos eventos ocorridos e ndo registrados contabilmente. O valor desta provisao é estimado conforme calculo atuarial préprio;
« Provisao para perdas sobre créditos: A Unimed-Rio e suas controladas consideram para célculo da provisao para perdas esperadas sobre créditos os diferentes
riscos de acordo com as peculiaridades de cada segmento, como segue: i) Contraprestagdes pecuniaria a receber - A provisdo para perdas estimadas sobre créditos
de operagdes com planos de assisténcia a saude é constituida sobre valores a receber de beneficidrios com titulos vencidos ha mais de 90 dias, para planos coletivos,
e hd mais de 60 dias, para planos individuais. ii) Contas a receber de operagdes de assisténcia a satide nao relacionados com planos de satde - A provisdo para perdas
estimadas sobre créditos com operagdes de servicos médico-hospitalares é constituida com base no histérico de perdas com titulos emitidos contra convénios e
particulares. A estimativa de perda é revisada periodicamente pela Administracao para adequa-la a evolugao da inadimpléncia dessas operagoes.
s) Demonstragao do valor adicionado - DVA
A demonstragdo do valor adicionado, individual e consolidada, foi preparada de acordo com o CPC 09 - Demonstracao de valor adicionado e é parte integrante das
demonstragdes financeiras consolidadas. Sua apresentagéo é requerida apenas para as empresas de capital aberto, ndo aplicavel para o caso da Unimed-Rio, porém ha
uma recomendagao do CFC, pela Resolugdo n° 1.162, de 27 de margo de 2009, em que evidencia a importancia de sua publicagao por parte das empresas que divulgam
as suas demonstragoes financeiras. A DVA tem por objetivo demonstrar o valor da riqueza econémica gerada pelas atividades da empresa, disponibilizando nessa
demonstragdo as informagdes necessarias para a anélise da capacidade de geragao de valor e forma de distribuicdo da riqueza gerada.
t) Normas e interpretagées que ainda nao entraram em vigor no mercado de satde
i. Adogdo de novos pronunciamentos, Normas e interpretagées contdbeis
Na preparagao das demonstragdes financeiras, a Administracao considerou, quando aplicével, as novas revisdes, interpretagdes e pronunciamentos técnicos, emitidos
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC, que entraram obrigatoriamente em vigor para periodos contébeis findos em 31 de dezembro de 2020 (ver quadro
abaixo).
Pronunciamento ou interpretacao
Alteragdes no CPC 15 (R1)
Alteragdes no CPC 38, CPC 40 e CPC 48
Alteragoes do CPC 26 (R1) e CPC 23
Revisao do CPC 00 (R2)

Alteragao do CPC 06 (R2)

A Cooperativa avaliou os efeitos da adogao destes pronunciamentos, e concluiu que os mesmos néo se aplicam ou ndo representaram impactos relevantes para as suas
demonstragdes financeiras, portanto, a Unimed-Rio e suas controladas ndo adotaram e nao planejam adotar estas normas.

Conforme a Resolugdo Normativa n° 435, de 23 de novembro de 2018, da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, as escrituragdes das operagdes do mercado
de saude devem obedecer, no que ndo contrariem os dispositivos dessa Resolugao, as Normas Brasileiras de Contabilidade - NBC TG Estrutura Conceitual, do Conselho
Federal de Contabilidade, a Lei n°6.404, de 15 de dezembro de 1976 - Lei das Sociedades Anonimas e deve seguir as orientagdes consubstanciadas nos pronunciamentos
do Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC, no momento em que esta resolu¢ao foi publicada, exceto para os pronunciamentos: CPC 11 - Contratos de Seguro, o
CPC 35 - Demonstragdes Separadas, CPC 44 - Demonstragdes Combinadas, o CPC 47 - Receitas e o CPC 48 - Instrumentos Financeiros. Desta forma, a Cooperativa ndao
adotou tais normas, mas nao estima efeitos relevantes na eventual aplicabilidade da adogao das mesmas.

ii. Novas normas, alteragées e interpretagées de normas emitidas e ainda ndo adotadas

Uma série de novas normas serao efetivas para exercicios iniciados ap6s 1° de janeiro de 2021. A Cooperativa ndo adotou essas normas na preparacao destas
Demonstragdes Financeiras. As seguintes normas alteradas e interpretagdes nao deverao ter um impacto significativo nas Demonstragdes Financeiras consolidadas
da Cooperativa:

I. Contratos onerosos — custos para cumprir um contrato (alteragdes ao CPC 25/IAS 37);

II. Reforma da taxa de juros de referéncia - Fase 2 (alteragoes ao CPC 48/IFRS 9, CPC 38/IAS39, CPC 40/IFRS 7, CPC 11/IFRS 4 e CPC 06/IFRS 16);

IIl. Imobilizado: Receitas antes do uso pretendido (alteragdes ao CPC 27/IAS 16);

IV. Referéncia a Estrutura Conceitual (alteragdes ao CPC 15/IFRS 3);

V. Classificagao do Passivo em Circulante e Nao Circulante (alteragdes ao CPC 26/IAS 1);

VI. IFRS 17 Contratos de Seguros.

Néo existem outras normas, alteracdes de normas e interpretagdes emitidas e ainda ndo adotadas, que possam, na opiniao da Administracdo, ter um impacto
significativo decorrente de sua aplicagao em suas demonstragoes financeiras, no entanto os estudos seguem em andamento.

3 - DISPONIVEL E APLICAQ@ES FINANCEIRAS

O caixa e equivalentes de caixa mantidos pela Unimed-Rio e suas controladas representam os recursos mantidos em conta corrente bancaria. As aplicagoes financeiras
encontram-se classificadas como ativos financeiros mantidos para negociagao, sendo apresentadas a valor justo com os ganhos reconhecidos no resultado do exercicio.
Abaixo segue a composicao do disponivel e aplicagoes financeiras:

a) Disponivel

Descricao
Defini¢ao de negdcios
Reforma da taxa de juros de referéncia
Definicao de material
Estrutura conceitual para relatério financeiro

Beneficio em contrato de arrendamento relacionada a Covid-19 para arrendatarios.

Controlada Consolidado
2020 2019 2020 2019
Caixa e bancos 17.792 19.947 19.857 20911
Valores em transito 1.056 7.716 1.060 7.723
Total 18.848 27.663 20.917 28.634
b) Aplica¢des financeiras
Controladora

Circulante Nao circulante

2020 2019 2020 2019
I. Aplicagées livres (nado vinculadas)
Titulos de renda fixa - privados
Certificados de depdsitos bancérios 14.928 17.206 - -
Cotas de fundos de investimentos 526 15.366 - -
Titulos de renda fixa - publicos
Cotas de fundos de investimentos 15.831 18.780 - -
11. Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas (vinculadas) (i)
Titulos de renda fixa-privados
Certificados de depdsitos bancérios 7.793 26.285 - -
Cotas de fundos de investimentos 32.928 - - -
Outros titulos de renda fixa 48.102 - - -
Titulos de renda fixa-publicos
Cotas de fundos de investimentos 103.234 101.129 - -
Outros titulos de renda fixa 24.148 16.778 - -
Total de aplicagdes financeiras 247.490 195.544 - -

Consolidado

Circulante Nao circulante

2020 2019 2020 2019
1. Aplicagées livres (nao vinculadas)
Titulos de renda fixa-privados
Certificados de depdsitos bancérios 91.093 71.653 - -
Cotas de fundos de investimentos 526 15.366 - -
Titulos de renda fixa - publico
Cotas de fundos de investimentos 15.831 18.780 - -
Titulos de renda variavel
Cotas de fundos de investimentos 300 - - -
Il. Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas (vinculadas) (i)
Titulos de renda fixa-privados
Certificados de depdsitos bancérios 7.793 26.285 - -
Cotas de fundos de investimentos 32,928 - -
Outros titulos de renda fixa 48.102 - - -
Titulos de renda fixa-publicos
Cotas de fundos de investimentos 103.234 101.129 - -
Outros titulos de renda fixa 24.148 16.778 - -
Total de aplicagées financeiras 323.955 249.991 - -

(i) Conforme a Resolugdo Normativa n° 392, de 09 de dezembro de 2015, alterada pelas Resolugdes Normativas n° 419, de 26 de dezembro de 2016 e n° 427, de 25
de setembro de 2017, ambas emitidas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, os Ativos Garantidores das Provises Técnicas devem ser registrados em
favor da ANS e aplicados de acordo com as diretrizes da agéncia reguladora. Os Ativos Garantidores representados por aplicagdes financeiras sdo no montante de R$
216.205 em 2020 (R$ 144.192 em 2019) para fins de lastro das provisdes técnicas, principalmente por conta da Provisao para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados — PEONA
e pela Proviséo de Eventos/Sinistros a Liquidar — PESL. Os Ativos Garantidores das Provisdes Técnicas ndo se encontram integralmente vinculados, em favor da Agéncia
Nacional de Satide Suplementar — ANS, nos termos da Resolucdo Normativa n° 392, de 09 de dezembro de 2015, alterada pela Resolucao Normativa n° 419, de 26 de
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dezembro de 2016, devido a necessidade dos resgates das aplicagdes, feitos em dezembro de 2014 e janeiro de 2015, para cumprimento das obrigagées com os seus
prestadores de servicos. Atualmente o ativo garantidor é representado por 100% das cotas da controlada Unimed-Rio Empreendimentos Médicos Hospitalares Ltda.

4 - CREDITOS DE OPERAGCOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

As contraprestagoes pecunidrias estao segregadas da seguinte forma:

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Planos coletivos - pessoa juridica (i) 275.947 174313 287.994 182.685
Planos individuais/familiares - pessoa fisica (ii) 88.019 33.152 89.129 35.079
Subtotal 363.966 207.465 377.123 217.764
(-) Proviséao para perdas sobre créditos (jii) (65.561) (60.338) (65.561) (60.338)
Total 298.405 147.127 311.562 157.426

i. Planos coletivos - pessoa juridica

Correspondem as vendas de planos coletivos empresariais e corporativos, inclusive por adesao com cobranca individualizada, conforme contratos firmados com pessoa
juridica.

Representam os valores contratados que se encontram pendentes de recebimento, sendo os registros contabeis realizados pela data de emissdo, observando o principio
da competéncia para fins de reconhecimento da receita, ou seja, no més de vigéncia da cobertura do risco relativo a mensalidade faturada.

ii. Planos individuais/ familiares— pessoa fisica

Correspondem aos contratos de planos individuais e/ou familiares, firmados com pessoa fisica, que se encontram pendentes de recebimento, sendo os registros
contabeis realizados pela data de emisséo, observando o principio da competéncia para fins de reconhecimento da receita, ou seja, no més de vigéncia da cobertura
da mensalidade faturada.

As faturas e mensalidades a receber por idade compdem-se a seguir:

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
A vencer 269.528 111.091 267.571 110.863
Vencidos de 1 a 30 dias 26.351 30.454 29.854 32,527
Vencidos de 31 a 60 dias 11.190 13.518 13.196 13.834
Vencidos de 61 a 90 dias 8.971 11.143 9.754 12.515
Vencidos de 91 a 120 dias 6.820 7.072 7.683 6.783
Vencidos ha mais de 120 dias 41.106 34.187 49.065 41.242
Total 363.966 207.465 377.123 217.764

iii. Provisdo para perdas sobre créditos
O montante total de provisdo para perdas sobre créditos é considerado pela Administragao como suficiente para fazer face as eventuais perdas na realizacao dos créditos
de operagoes com clientes pessoa fisica e pessoa juridica com prestacoes de servicos de assisténcia médico-hospitalar. A provisao é constituida conforme descrito na
Nota Explicativa n° 2, letra e - Créditos de Operagoes com Planos de Assisténcia a Satde.
A movimentacao da provisao apresentada no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 e 2019 esta demonstrada a seguir:

Controladora e Consolidado

Saldo em 01/01/2019 109.633
Adicoes 237.830
Baixas/reversdes (287.125)
Saldo em 31/12/2019 60.338
Adicoes 128.817
Baixas/reversoes (123.594)

Saldo em 31/12/2020

5- CREDITOS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA
Em atendimento a Resolugao Normativa n° 290, de 27 de fevereiro de 2012, alterada pela Resolugao Normativa n° 435 de 23 de novembro de 2018, da Agéncia Nacional de
Satde Suplementar - ANS, o saldo em questao corresponde aos atendimentos a clientes de outras Unimeds, realizados na rede credenciada localizada na cidade do Rio

de Janeiro. Os saldos correspondentes aos reembolsos sdo demonstrados pelos seus valores de realizacao, sendo os registros realizados pela data de emissao da fatura.
Controladora e Consolidado

65.561

9-ATIVO FISCAL DIFERIDO

Em regra geral, o ativo fiscal diferido pode ser definido como o valor do tributo sobre o lucro recuperavel em periodo futuro relacionado as diferencas temporarias
dedutiveis; compensacao futura de prejuizos fiscais ndo utilizados; e compensacéo futura de créditos fiscais ndo utilizados. Abaixo, seguem os quadros com a
movimentac¢do dos anos de 2020 e 2019:

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
IRPJ e CSLL diferidos
Adi¢oes temporarias (PPSC) 83.359 70.428 83.359 70.428
Prejuizo fiscal e base negativa - - 13.900 13.900
Total 83.359 70.428 97.259 84.328

Controladora
Baixas _ 31/12/2019 Adicoes

01/01/2019 Adicées Baixas _ 31/12/2020

IRPJ e CSLL diferidos

Adicdes temporarias (PPSC) 85.816 8431 (23.819) 70.428 18.477 (5.546) 83.359
Prejuizo fiscal e base negativa - - - - - - -
Total 85.816 8.431 (23.819) 70.428 18.477 (5.546) 83.359
Consolidado
01/01/2019 Adicoes Baixas _ 31/12/2019 Adicoes Baixas _ 31/12/2020
IRPJ e CSLL diferidos
Adicoes temporarias (PPSC) 85.816 8431 (23.819) 70.428 18.477 (5.546) 83.359
Prejuizo fiscal e base negativa 13.898 2 - 13.900 - - 13.900
Total 99.714 8.433 (23.819) 84.328 18.477 (5.546) 97.259
10 - DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS
Compreendem valores depositados judicialmente nas esferas civel, trabalhista e tributéria, apresentados da seguinte forma:
Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Tributos (i)
PIS 884 884 884 884
Subtotal 884 884 884 884
Civeis (i)
Civeis 169.824 157.819 169.824 157.819
Subtotal 169.824 157.819 169.824 157.819
Trabalhistas (ii)
Trabalhistas 1.253 3.339 1.253 3.339
Subtotal 1.253 3.339 1.253 3.339
Ressarcimento ao SUS
NS - 184 - 184
Subtotal - 184 - 184
Multa ANS (iii)
TSS/Multa ANS 54.200 31.888 54.200 31.888
Subtotal 54.200 31.888 54.200 31.888
Outros 1.138 1.138 1.201 1.192
Total 227.299 195.252 227.362 195.306
i. Tributos

Trata-se de valores que a Unimed-Rio discute referentes a eventuais cobrangas de tributos incidentes sobre as suas atividades. Estes valores eram depositados em uma
conta bancéria antes mesmo da decisédo final. Sobrevindo decisao final desfavoravel, o valor depositado é convertido em renda em favor do autor da demanda judicial.
Sobrevindo decisao favoravel, o valor é resgatado em favor da Cooperativa, devidamente atualizado.

ii. Civeis e trabalhistas

Os depésitos judiciais referentes as agoes civeis e trabalhistas foram realizados pela Unimed-Rio com o intuito de permitir a discussao acerca da pertinéncia ou nao
das respectivas cobrangas ou a exatidao dos valores envolvidos. Sobrevindo decisao final desfavoravel, o valor depositado é convertido em renda em favor do autor
da demanda judicial. Sobrevindo decisdo favoravel a Cooperativa, o valor recuperado é resgatado com as atualizagoes fixadas nos convénios estabelecidos entre os
Tribunais de Justica e as Instituicdes Financeiras.

2020 2019 iii. Multas ANS
Contas a receber (i) 878 999 Os dep6sitos judiciais das multas ANS sao referentes aos processos administrativos gerados através de uma NIP (notificagao de intermediagao preliminar) junto ao 6rgao
Taxa de administracéo (ii) 972 163 regulador aplicadas as operadoras e sdo passiveis de discussao. Abaixo, seguem os quadros com a movimentagao dos depdsitos judiciais:
Reembolso de intercambio (ii) 42,620 21.930 Controladora
Outros créditos a receber (jii) 3.063 3.063 01/01/2019 Adicoes Baixas _ 31/12/2019 Adicoes Baixas _ 31/12/2020
Subtotal 47.533 26.155 Tributos (i)
(-) Provisao para perdas sobre créditos (iv) (35.151) (19.269) PIS 884 - - 884 - - 884
Total 12.382 6.886 Suk | 884 - - 884 - - 884
i. Contas a receber Civeis (ii)
Refere-se a créditos a receber de outras Unimeds referente a processos judiciais e créditos de clientes repassados a outras Unimeds. Civeis 151.485 131.329 (124.995) 157.819 66.816 (54.811) 169.824
ii. Intercambio a receber - taxa de administragdo e reembolso iubl:olt:.l e 151.485 131329  (124.995) 157.819 66.816 (54.811) 169.824
f : . ", y N rabalhistas (ii)
0 s i e b, e s e g s o o o Uit sl o e s o o s su mm e am gwe s
N N ! . e ! Subtotal 2.961 564 (186) 3.339 302 (2.388) 1.253
atendimentos realizados, observando o adequado periodo de competéncia. Ressarcimento SUS
Segue abaixo a composicdo por idade de saldos em aberto: SUS 2919 - (2.735) 184 _ (184) -
Controladora e Consolidado sybtotal 2.919 - (2.735) 184 N (184) N
2020 2019
A vencer 30.676 16.521 TSS/Multas ANS
Vencidos de 1 a 30 dias 2322 4056 Multas - 31.898 (10) 31.888 22.592 (280) 54.200
Vencidos de 31 a 60 dias 1725 2141 subtotal - 31.898 (10) 31.888 22.592 (280) 54.200
Vencidos de 61 a 90 dias 1.505 405 Qutros 1.304 - (166) 1.138 - - 1.138
Vencidos de 91 a 120 dias 1390 230 Total 159.553 163.791 (128.092) 195.252 89.710 (57.663) 227.299
Vencidos ha mais de 120 dias 9.915 2.802 N -
Total 47.533 26.155 Consolidado
g . . . . > > 01/01/2019 Adicoes Baixas _ 31/12/2019 Adicées Baixas _ 31/12/2020
iii. Outros créditos operacionais de prestagdo de servicos Tributos (i) —
Sao valores registrados que a Cooperativa tem direito a receber judicialmente da Unimed Centro-Oeste Tocantins. PIS 884 _ _ 884 - - 884
iv. Provisdo para perdas sobre créditos Subtotal 884 - - 884 - - 884
O montante total de provisao para perdas sobre créditos é considerado pela administracao como suficiente para fazer face as eventuais perdas na realizacao dos créditos  Civeis (ii)
de operagdes com outras Operadoras ou com créditos a receber com prestagoes de servicos de assisténcia médico-hospitalar. A provisao é constituida conforme descrito ~ Civeis 151.485 131.329 (124.995) 157.819 66.816 (54.811) 169.824
na Nota Explicativa n° 2, letra f - Créditos de Operagdes de Assisténcia a Satide Nao Relacionados com Planos de Saude da Operadora. Subtotal 151.485 131.329 (124.995) 157.819 66.816 (54.811) 169.824
A movimentacao da provisao para créditos de liquidacao duvidosa encontra-se demonstrada a seguir: 4(_”"3[13“1_“‘35 i
Controladora e Consolidado Trabalhistas 2961 564 (186) 3339 302 (2.388) 1.253
Saldo em 01/01/2019 —— 20.008 Subtotal 2.961 564 (186) 3.339 302 (2.388) 1.253
Adicoes 182.093 Ressarcimento SUS
Baixas/reversdes (182.832) SUS 2.919 = (2.735) 184 = (184) =
Saldo em 31/12/2019 19.269 Subtotal 2.919 - (2.735) 184 - (184) -
Adicdes 400.639 ISS/Multas ANS (iii)
Baixas/reversses (393.757) Multas - 31.898 (10) 31.888 22,592 (280) 54.200
saldo em 31/12/2020 35151 Subtotal - 31.898 (10) 31.888 22592 (280) 54.200
. Outros 1.336 274 (418) 1.192 23 (14) 1.201
6 - DESPESAS DE COMERCIALIZACAO DIFERIDAS Total 159.585 164.065 _ (128.344) 195.306 89.733 (57.677) 227.362

A operadora optou por diferir as suas despesas de comercializagdo pelo prazo nao superior a 12 meses, referente aos contratos coletivos (Pessoa Juridica), conforme
informacgdes destacadas abaixo:
Controladora e Consolidado

Circulante Nao circulante

2020 2019 2020 2019
Comissoes/agenciamentos diferidos - PJ 14.818 3.458 - 11.830
Comissoes/agenciamentos diferidos - PF 4.967 937 - 4.285
Total 19.785 4.395 - 16.115

7 - CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

Sao créditos tributarios decorrentes das retengdes das faturas dos clientes no momento da liquidacao, pagamentos a maior de tributos e retengdes das aplicagdes
financeiras. O grupo de impostos a recuperar é composto da seguinte forma:
Controladora

Circulante Nao circulante
2020 2019 2020 2019
Antecipacdes de imposto de renda 33.290 27.925 - -
Antecipagoes da CSLL 10.512 10.962 - -
ISSQN 7.349 6.695 - -
Crédito PIS/COFINS 5.750 13.539 - -
IRRF a recuperar 1.015 1.120 - -
CSLL a recuperar/compensar 606 5.630 - -
IR s/ aplicagbes a compensar 473 1.661 - -
IRPJ a compensar - 2 - -
Total 58.995 67.534 - -
Consolidado
Circulante Néo circulante
2020 2019 2020 2019
Antecipacoes de imposto de renda 33.290 27.925 - -
Antecipacdo da CSLL 10.512 10.962 - -
ISSQN 7.349 6.695 - -
Crédito PIS/COFINS 5.825 13.554 - -
IRRF a recuperar 2577 2494 - -
IRPJ saldo negativo 1.979 173 - -
CSLL a recuperar/compensar 1.651 6.552 - -
Antecipagoes da CSLL 1.030 129 - -
IR s/ aplicagbes a compensar 511 2213 - -
IRPJ a compensar - 2 - -
Outros 772 226 - -
Total 65.496 70.925 - -
8- BENS E TITULOS E OUTROS CREDITOS A RECEBER
Controladora
Circulante Nao circulante
2020 2019 2020 2019
Estoque (i) 47 15 - -
Direito resultante de venda de iméveis (ii) 14.167 21.223 - -
Titulos a receber 3.627 4.780 - -
Adiantamento a fornecedores 762 486 - -
Adiantamento a funcionarios 667 549 - -
Adiantamento de rede médica (iii) 629 6.620 - -
Adiantamento rede propria (iii) 85.951 4.439 - -
Adiantamento PRT/PERT 799 758 - -
Adiantamento de intercambio - 10 - -
Adiantamento de comissédo 39 - - -
Adiantamento Refis - ANS 25 25 - -
Parcelamento REFIS IV (iv) - - 45938 45938
Créditos a receber - Unimeds (v) - - 40.842 34.647
Contrato de exclusividade (vi) - 25.000
AFAC - Investidas - - 17.455 -
Valores a receber - UR Empreend. - - 20 -
Valores a receber - UR Particip. - - - 43
Outros créditos a receber 2.895 2.930 2.023 -
Total 109.608 66.835 106.278 80.628
Consolidado
Circulante Nao circulante
2020 2019 2020 2019
Estoque (i) 22.503 18.868 - -
Direito resultante de venda de iméveis (ii) 14.167 21.223 - -
Titulos a receber 3.627 4.780 - -
Adiantamento a fornecedores 1.720 1.087 - -
Adiantamento a funcionarios 1.545 1516 - -
Antecipacao de lucros 1.201 912 - -
Adiantamento de rede médica (jii) 629 6.620 - -
Adiantamento rede propria (iii) 491 - - -
Adiantamento PRT/PERT 799 758 - -
Adiantamento de intercambio - 10 - -
Adiantamento de comissao 39 - - -
Adiantamento Refis - ANS 25 25 - -
Parcelamento REFIS IV (iv) - - 45.938 45.938
Contrato de exclusividade (vi) - 25.000
Adiantamento aquis. de investimento - - 27.494
Dividendos a receber - 26.350 - -
Outros créditos a receber 4.182 4.291 10.107 -
Total 50.928 111.440 83.539 45.938
i. Estoque

Representam principalmente os estoques de material médico-hospitalar e medicamentos mantidos pela controlada indireta Unimed-Rio Empreendimentos Médicos e
Hospitalares Ltda., utilizados em suas operagdes usuais.

ii. Direito resultante de venda de iméveis

Direito resultante de venda refere-se ao valor remanescente a receber da venda da sede realizada em 29 de outubro de 2019, no montante de R$ 76.304, conforme
escritura de compra e venda.

iii. Adiantamento de rede médica e rede prépria

Os adiantamentos referem-se aos valores adiantados aos prestadores assistenciais da rede contratada e rede prépria.

iv. Parcelamento REFIS IV

Em razdo da entrada em vigor da Lei Federal n° 11.941, de 27 de maio de 2009, oriunda da conversao da Medida Provisdria n° 449, de 03 de dezembro de 2008, e
considerando os beneficios trazidos pelo parcelamento especial constante da aludida Lei, a Unimed-Rio optou por incluir, neste programa, apenas parte dos débitos
objeto dos processos administrativos 18471.000.485/2006-54 e 18471.000.486/2006-07, oriundos das contribuicdes ao PIS/COFINS, do periodo entre outubro de 2000
amarco de 2006, optando por continuar a discussdo administrativa em relagdo a parte que desconsiderou as deducées legais previstas no artigo 3°, paragrafo 9° da Lei
Federal n°9.718, de 27 de novembro de 1998. No entanto, para indicagao desses débitos, o programa da Receita Federal do Brasil - RFB foi parametrizado para consolidar
apenas as competéncias, ou seja, o contribuinte nao poderia indicar exclusivamente o montante do débito que entendia devido.

Ciente das dificuldades sistémicas do Programa da Receita Federal do Brasil - RFB, que impediam a correta consignagéao e indicacao dos valores que a Unimed-Rio
entendia efetivamente devidos, aliado ao curto prazo para a consolidagéo dos débitos (que ocorreria em 30 de junho de 2011), foram indicados os valores dos débitos
de forma integral por competéncia, sendo solicitada a imediata revisdo dos valores incluidos no REFIS IV, mediante a apresentacao de peti¢des vinculadas aos referidos
processos administrativos, bem como pedidos de revisdo do parcelamento, no intuito de ver ajustado o valor do parcelamento ao que entende devido.

Com efeito, a Unimed-Rio iniciou o pagamento integral do parcelamento em meados de 2011, sendo o valor excedente apurado no confronto do valor cobrado
mensalmente pelo sistema da Receita Federal do Brasil - RFB em face do respectivo valor que a Unimed-Rio entende como correto, até que em 27 de novembro
de 2015, foi proferida a decisao pela Divisao de Controle e Acompanhamento Tributario — DICAT, excluindo os valores decorrentes dos processos administrativos
18471.000.485/2006-54 e 18471.000.486/2006-07 do parcelamento, determinando que os mesmos retornassem aos respectivos processos para prosseguimento regular
do julgamento administrativo.

Igualmente, a referida decisao atestou, ainda, que ap6s a excluséo dos referidos valores da respectiva modalidade do parcelamento autorizado pela Lei Federal n° 11.941,
de 27 de maio de 2009, o mesmo restou liquidado em 31 de janeiro de 2015.

iv. Créditos a receber - Unimeds

Esses créditos sdo valores a receber da Unimed-Rio Empreendimentos referente aos servigos prestados pelos cooperados no Hospital Unimed.

v. Contrato de exclusividade

Refere-se ao contrato de exclusividade de gestdo de pacientes crénicos firmado entre a Unimed-Rio e a Santa Celina Gestao de Informagdes Ltda. e Saude Santa Celina
Assisténcia Médica S/A.

11- CONTA CORRENTE COM COOPERADOS

Conforme disposto na Instrugao Normativa n° 20, de 20 de outubro de 2008, e no Oficio Circular 005/2008/DIOPE, ambos emitidos pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, os cooperados da Unimed-Rio assumiram a responsabilidade pelo pagamento de obrigagées legais constituidas no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2008, sendo o saldo registrado no ativo da Unimed-Rio na rubrica conta corrente com cooperados. Os valores correspondentes a conta corrente com
cooperados sao revisados periodicamente pela Unimed-Rio em conexdo com as obrigagoes legais que lhes deu origem, com o objetivo de reconhecimento dos efeitos
decorrentes de atualizagbes monetdrias, pagamentos realizados pela Unimed-Rio, dentre outros.

Abaixo a composicao dos saldos em 2020 e 2019:

Controladora e Consolidado
Nao circulante

Competéncia 2020 2019
Sistema Unico de satide 09/1999 a 12/2008 8.132 8.132
ISSQN parcelamento 2013/2014 04/1990 a 12/2008 8.393 63.710
PIS/COFINS/FINSOCIAL 04/1989 a 03/1998 14.129 13.722
Ativo tributario - Refis IV - 144309 140.147
REFIS IV
INSS 2005 a 2008 2.984 3.977
PIS/COFINS/FINSOCIAL 2001 a 2008 9.655 16.228
Total 187.602 245.916

De acordo com a Resolugédo Normativa n° 435, de 23 de novembro de 2018 e cumprimento da Instrucao Normativa n° 20, de 20 de outubro de 2008, os valores
negociados com os 6rgaos federais e municipais, que foram liquidados pela Unimed-Rio nos anos de 2012 a 2020 totalizaram o montante de R$ 591.567 (R$ 523.976 em
2019). Conforme orientagdo da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, por meio do processo de Direcao Fiscal n° 33902.119099/2015-1, Relatério Preliminar
n° 03, Nota Técnica n° 05, os valores que nao foram recebidos por parte dos cooperados imediatamente apds a liquidagao, passaram a ser reconhecidos na conta de
Prejuizos/Déficits Acumulados.
Em 27 de setembro de 2016, foram apresentadas na Assembleia Geral Extraordindria propostas para ressarcimento por parte dos cooperados referente ao pagamento
da IN 20/2008, porém as propostas sugeridas nao foram aceitas pelos cooperados. A Diretoria da Unimed-Rio junto com os cooperados, visando o reequilibrio financeiro
e econémico da Cooperativa, concordaram em continuar descontando 30% da produ¢ao mensal do cooperado. Até 31 de dezembro de 2020, o saldo acumulado dos
descontos da produgéo dos cooperados referente a IN 20/2008 foi de R$ 236.772 (R$ 235.258 em 2019).
Adicionalmente, a Cooperativa criou um programa voluntério de pagamento da referida divida, com intuito de captar recursos e melhorar seu fluxo de caixa, sendo
aportado até ao final do exercicio de 2020, R$ 20.286 por determinados cooperados. Os cooperados que fizeram a opcao pela adesdo ao programa voluntario de
pagamento da divida da IN 20/2008, negociaram o montante da divida liquidada de janeiro a agosto de 2016 pela Cooperativa, passou a ser descontado o percentual de
12% da produgéo mensal; sendo o montante até 31 de dezembro de 2020 de R$ 125.008 (R$ 99.987 em 2019). Os cooperados que ingressaram na Cooperativa ap6s 2018
passaram a descontar 12% da producao mensal, sendo o montante registrado até 31 de dezembro de 2020 de R$ 4.861 (R$ 2.919 em 2019).
Em se tratando de ex-cooperados, a Cooperativa emitiu boletos de cobranga para reembolso dos valores referentes as parcelas da divida relacionada a IN 20/2008.
Alguns impossibilitados de realizar a liquidacdo dos boletos, solicitaram os pagamentos parcelados dos respectivos valores através da realizacao de contratos de
confissdes de dividas, acrescidas de juros remuneratérios de 1% (um por cento) e compensagdes com a quota-parte. Até 31 de dezembro de 2020, o montante total
reembolsado pelos ex-cooperados foi de R$ 5.691 (R$ 5.239 em 2019).
Através do Programa de Incentivo a Quitagao de Débitos com o Municipio do Rio de Janeiro - Concilia Rio 2019, a Unimed-Rio identificou a oportunidade de celebrar
acordo com o Municipio do Rio de Janeiro, nos termos da Lei Municipal n° 6.640, de 18 de setembro de 2019. O acordo refere-se aos débitos de ISS que tinham por
objeto a indevida incluséo dos custos assistenciais médicos e hospitalares de diagnose e terapia, intercambio com cooperativas médicas Unimed de outras localidades,
dentre outros em sua base de calculo.
Diante da jurisprudéncia favoravel a Cooperativa, ratificada pelos acérdéaos proferidos nos autos dos processos n° 1998.001.189256-0, 0344079-66.2012.8.19.0001,
0143134-87.2017.8.19.0001, em que sao partes Unimed-Rio e Municipio do Rio de Janeiro, os termos do acordo foram: De um lado, a Cooperativa (i) realizou a quitagao
parcial imediata e em dinheiro do parcelamento ne 04/380.093/2014, bem como do valor correspondente a 50% dos parcelamentos referentes as certidées de divida
ativa (CDA’s) n° 10/002.963/2005-01 e 10/002.963/2005-01 (H.S.); totalizando o pagamento de R$ 22.257.
Por outro lado, o Municipio do Rio de Janeiro (i) reconheceu, na forma ja manifestada nos autos do processo n° 0143134-87.2017.8.19.0001, que a correta base de calculo
do ISS para Operadoras de Plano de Saude é a comissao, isto &, a receita bruta deduzida dos custos assistenciais (custos com atendimentos médicos e hospitalares de
diagnose e terapia, intercambio com cooperativas médicas Unimed de outras localidades, dentre outros); (i) igualmente reconheceu o direito creditério objeto da acéo
declaratéria c/c repetitéria n° 014134-87.2017.8.19.0001, o qual ja foram devidamente declarado por sentenca judicial e ratificado por acérdao unanime da 24° Camara
Civel do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, utilizando-o para quitagdo imediata, parcial e definitiva dos débitos inseridos nos parcelamentos consubstanciados nas
CDA'’s sob os n° 10/002.963/2005-01 e 10/002.963/2005-01 (H.S.); bem como para quitagdo imediata e plena dos débitos consubstanciados nos PA’s n° 04/383.142/2017,
04/351.299/2017,04/380.309/2018, 04/380.310/2018, 04/380.311/2018 e 04/380.093/2014; (iii) o MRJ e a PGM cancelaram, ainda, os débitos em discussao administrativa
e judicial que tinham por objeto a correta base de célculo do ISS.
Diante do fato exposto, houve uma redugao dos valores das obrigagdes legais da IN20 assumidas em 2008, com as devidas atualizagdes pelos cooperados restando o
montante de R$ 187.602 da divida.
Abaixo segue o quadro com a movimentagao dos anos de 2020 e 2019:

Controladora e Consolidado

Atual. Déficit/prej Atual. Déficit/prej.

01/01/2019 _ monetaria Baixa _acumulados _31/12/2019 _Monetaria _acumulados _ 31/12/2020
Sistema Unico de Saide 8.132 - - - 8.132 - - 8.132
ISSQN
Proc: 04/380.093/2014 37.801 3.688 - (33.227) 8.262 947 (9.209) -
Proc: 04/380.407/2014 50.484 5.180 - (24.947) 30.717 2.468 (25.882) 7.303
Proc: 04/382.074/2013 21.482 2.028 - (10.529) 12.981 926 (12.817) 1.090
Proc: 2006.120.001069-3 40.195 4.262 - (32.707) 11.750 2314 (14.064) -
ISSQN
Proc: 04/380.093/2014 7.285 441 (7.726) - - - - -
Proc: 04/380.407/2014 24.999 1.518 (26.517) - - - - -
Proc: 04/382.074/2013 10.583 642 (11.225) - - - - -
Proc: 1995.120.01.2678-7 2.588 157 (2.745) - - - - -
Proc: 2004.120.00.2853-0 25.223 1.531 (26.754) - - - - -
Proc: 2006.120.001069-3 127.563 7.747  (135.310) - - - - -
Proc: 0159686-06.2012.8.19.0001 111.855 6.791  (118.646) - - - - -
Ativo tributario - Exclusao REFIS IV 132.124 8.023 - - 140.147 4.162 - 144.309
REFIS IV
INSS 8.922 254 - (5.199) 3.977 54 (1.047) 2.984
PIS/COFINS/FINSOCIAL 25.509 701 - (9.982) 16.228 212 (6.785) 9.655
PIS/COFINS/FINSOCIAL IN20/2008
Proc: 10305.001431/95-10 7.870 478 - - 8.348 248 - 8.596
Proc: 18471.000033/2002-49 5.065 309 - - 5.374 159 - 5.533
TOTAL 647.680 43.750 _(328.923) (116.591) 245916 11.490 (69.804) 187.602

12 - INVESTIMENTOS - PARTICIPAGCOES SOCIETARIAS

A movimentacéo dos saldos de investimentos para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, encontra-se demonstrada abaixo:
Controladora

Resultado

equivaléncia

31/12/2019 Adicées _patrimonial Baixas Depreciacdo 31/12/2020
273.701 960

Resultado
equivaléncia

Investimento 01/01/2019 Adicdes _patrimonial

Baixas Depreciacdo

Unimed-Rio Partic. 291.688 - 5.313 _(23.300 (94.909) _ (298) - 179.454
Equivaléncia patrimonial: 291.688 - 5.313 (23.300 - 273.701 960 (94.909) _ (298) - 179.454
FederagaoRJ 1.590 - - - - 1.590 - - - - 1.590
Central Nacional 4.550 - - - - 4.550 - - - - 4.550
Sicred 1.461 128 - - - 1.589 - - = - 1.589
Unicred Sul 1 - - - - 1 - - - - 1
SICOOB - 1 - - - 1 - - - - 1
Custo: 7.602 129 - - - 7.731 - - - - 7.731
Outros invest. (i) 131 5.003 - - (1.523) 3.611 - - - (135) 3.476
Total 299.421 5.132 5.313 (23.300) (1.523) 285.043 960 (94.909) _ (298) (135) 190.661
Consolidado
Resultado Resultado

equivaléncia
01/01/2019 Adicdes _patrimonial

equivaléncia

Investimento Baixas Depreciacao 31/12/2019 _Adicdes _patrimonial __Baixas Depreciacdo 31/12/2020

Hosp. Norte D’or 24358 - 6.367 (19.131) - 11.594  18.466 3380  (6.400) - 27.040
CEON 7.521 - 11.090 (10.702) - 7.909 - 16.270 (16.525) - 7.654
Helmond (i) - - - - - - - - - - -
GSHMED - 2 199 (2) - 199 - 241 - - 440
Radioterapia do RJ (i) - - - - - - 6.487 244 (397) - 6.334
Pontus Part. S/A (i) - - - - - - 4.284 (4.247) (37) - -
Equivaléncia patrimonial: 31.879 2 17.656 (29.835) - 19.702 _ 29.237 15.888 (23.359) - 41.468
Federagao RJ 1.590 - - - - 1.590 - - - - 1.590
Central Nacional 4.550 - - - - 4.550 - - - - 4.550
Sicred 1.629 138 - - - 1.767 - - - - 1.767
Unicred Sul 1 - - - - 1 - - - - 1
SICOOB - 1 - - - 1 - - - - 1
Custo: 7.770 139 - - - 7.909 - - - - 7.909
Outros invest. (ii) 131 _ 5.003 - - (1.523) 3.611 - - - (135) 3.476
Total 39.780 _ 5.144 17.656 (29.835) (1.523) 31.222 _ 29.237 15.888 (23.359) (135) 52.853

i. O investimento nas empresas Helmold Oncoclinica S/A. e Pontus Participacées S/A. estao com os saldos zerados, no quadro acima, pois foram absorvidos pelos saldos
negativos das equivaléncias patrimoniais do periodo.

ii. Outros investimentos tratam-se de imdveis da Cooperativa que estao alugados e por isso foram reclassificados do grupo imobilizado para investimentos; pois se trata
do subgrupo de propriedade para investimentos.
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Os investimentos da Unimed-Rio realizados em suas controladas direta e indiretas e em suas coligadas e joint ventures estao associados a estratégia da Administracdo em
verticalizar suas operagdes, principalmente no segmento médico e hospitalar.

Os demais investimentos sdo avaliados ao custo devido & Unimed-Rio ndo poder estimar com confiabilidade o valor justo e ndo possuir influéncia na Administragao das
empresas em questao, nado detendo o poder de participar nas decisoes financeiras e operacionais dessas sociedades de forma significativa.

O patrimoénio liquido e o resultado auferido pelas empresas controladas direta e indiretas e em sua coligada indireta, em 31 de dezembro de 2020 e 2019, que serviram
de base para o célculo da equivaléncia patrimonial, sdo os seguintes:

2020 2019
%de Patriménio Patrimédnio

Razéo Social Tipo _ Participacao Liquido Resultado Liquido Resultado
Unimed-Rio Participagoes e Investimentos S/A. (a) Controlada Direta 99,99 178.956 (94.919) 273.559 3.602
Green Corretagem de Seguros Ltda. (b) Controlada Indireta 100,00 (24) (44) - -
Uni Lar Cuidados e Servicos em Saude S/A. (b) Controlada Indireta 100,00 (8) (10) - -
Unimed-Rio Empreend. Médicos e Hospitalares Ltda. (b) Controlada Indireta 99,99 116.956 (83.156) 177.621 (25.458)
Unimed-Rio Solugdes Ltda. (b) Controlada Indireta 99,99 56 (8) 63 )
CEFIS - Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG (b) Controlada Indireta 51,00 4,098 795 3.303 2467
Centro de Exceléncia Oncoldgica (c) Controlada Indireta 50,00 15.309 32.541 15.818 22.208
Helmond Oncologia S/A. (c) Controlada Indireta 50,00 - - - -
Pontus Participagoes S/A (c) Controlada Indireta 49,99 2.257 (19.238) - -
Hospital Norte D’or de Cascadura S/A. (d) Coligada Indireta 30,00 90.134 11.267 38.646 21.626
GSHMED Hemoterapia S.A (d) Coligada Indireta 10,00 4.397 2404 1.993 79

a) Controlada direta

Unimed-Rio Participa¢oes e Investimentos S/A.

A Unimed-Rio Participagdes e Investimentos S/A. - “Unimed-Rio Participacdes ou UPAR" - foi constituida pela Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico Ltda. A
sociedade tem por objeto: a participagdo em outras empresas; a prestacao de servicos de utilizacao e exploracdo de sistemas informatizados; a aquisi¢do, manutencao,
cessao e alienagdo de direitos economico-financeiros decorrentes de cesses temporarias e/ou definitivas de direitos de contratos de marketing esportivo; a consultoria
e assessoria desportivas, e ainda a aquisicdo, manutencao, cessao e alienacao de direitos de uso de nome/apelido, voz e imagem de desportistas; a promocao de
marketing e eventos e a exploracao de servicos médicos de qualquer natureza, categoria ou porte. A Cooperativa tem 99,99% do controle acionario da UPAR.

b) Controladas indiretas

Unimed-Rio Empr dii Médicos e H es Ltda.

A Unimed-Rio Empreendimentos Médicos e Hospitalares Ltda. - “Unimed-Rio Empreendimentos ou Empreendimentos” - foi constituida com o objetivo de realizar
investimentos no segmento hospitalar. A Unimed-Rio Participagoes possui participagao de 99,99% do capital social da Unimed-Rio Empreendimentos.

Atualmente, a Unimed-Rio Empreendimentos possui duas unidades de pronto atendimento, um centro de atendimento dedicado a gestao de saude, denominado
EPVM - Espaco para Viver Melhor e o Hospital Unimed-Rio.

As unidades de pronto atendimento da Unimed-Rio Empreendimentos tém como objetivo exercer a funcao de rede assistencial prépria, com atendimento de urgéncia e
emergéncia 24 horas com recursos de estabilizacao e diagnéstico basico nas éreas de clinica médica, pediatria, ortopedia, exames diagnosticos e imagens.

O centro de atendimento EPVM - Espaco para Viver Melhor - tem como objetivo o acompanhamento de pacientes com doengas cronicas (problemas cardiacos,
reumatoldgicos, entre outras) e esta voltado para medicina de reabilitacao e diagnéstica.

O Hospital Unimed-Rio esta voltado para a realizacao de procedimentos de alta e média complexidades, tais como, cardiologia, cirurgia vascular, neurocirurgia,
hemodinamica, cirurgia ortopédica, de coluna, bariatrica, entre outras, sempre prezando pela eficiéncia, resolubilidade, e a oferta de uma medicina de alta qualidade. A
unidade também dispée de um pronto atendimento que atende beneficiarios Unimed-Rio, além de outros convénios e pessoas fisicas. O Hospital possui o Certificado
de Acreditacao Nivel Ill (Exceléncia) da Organizagdo Nacional de Acreditagao (ONA), além do Certificado de Identificagdo e Tratamento da Sepse do Instituto Latino
Americano de Sepse (ILAS). Ambas as organiza¢oes sao representadas no Brasil pelo Instituto Qualisa de Gestao (IQG).

Unimed-Rio Solugdes em Satide Ltda.

A Unimed-Rio Solugdes em Saude Ltda. - “Unimed-Rio Solugdes ou Solugbes” -, tem o objetivo social a categoria ou porte, inclusive hospitalares e de exames e
diagnosticos médicos laboratoriais, radiolégicos, ultrassonografia, tomografia, infuséo de medicamentos, atendimentos fitoterapicos, reabilitacio de pacientes,
atendimento fisioterapico, infusdo de medicamentos e terapia ocupacional, administracao de hospitais, centros de diagnéstico, laboratérios e analises clinicas médicas,
aquisicao e fornecimento de drteses, proteses, materiais especiais e medicamentos, organizagdo de seminarios e congressos de medicina, assim como a aquisicao e a
locacéo de equipamentos médicos e hospitalares e de tecnologia da informacao e participagao em outras sociedades.

Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG - CEFIS

O Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG - “CEFIS” - que tem como objetivo unir a pratica de atividades esportivas a busca de mais satide e qualidade de vida.
Este Centro de Exceléncia Fisica vai além das propostas de uma academia de ginastica tradicional, pois desenvolve programas de condicionamento fisico como forma de
prevencao de doencas crdnicas, utilizando servigos de recuperagao como fisioterapia motora, programas de reabilitacao cardiaca e postural. A controlada Unimed-Rio
Participagdes tem 51% do controle acionario do CEFIS.

Green Corretagem de Seguros Ltda. |

A Green Corretagem de Seguros Ltda., - “Green” - foi constituida em 10 de julho de 2020. E uma sociedade empresaria limitada unipessoal denominada e a controlada
Unimed-Rio Participagoes e Investimentos S/A detém 100% do controle acionario. A sociedade tem por objeto social a corretagem de seguros referentes aos produtos
de planos de previdéncia complementar, planos de capitalizagdo, seguros de danos, seguros de pessoas e micros seguros, e a intermediacao de negocios.

Uni Lar Cuidados e Servicos em Saude S/A.

AUni Lar Cuidados e Servicos em Satide S/A. - “Uni Lar” - foi adquiridaem 21 de dezembro 2020. A controlada Unimed-Rio Participagdes Investimentos S/A detém 100% do
controle acionario. A sociedade tem por objeto social a prestagdo de servicos de fornecimento de infraestrutura de apoio e assisténcia a paciente no domicilio, prestagao
de servicos médicos ambulatoriais com recursos para realizagdo de exames complementares, e prestacao de servicos médicos ambulatoriais restritos a consultas.
c) Empr dii to em conj indireto

Centro de Exceléncia Oncoldgica S/A.

O Centro de Exceléncia Oncoldgica S/A — “CEON” - é uma joint venture com controle compartilhado em conjunto com a empresa Oncoclinica Centro de Tratamento
Oncoldgico Ltda. - “Oncoclinica CTO” - a controlada Unimed-Rio Participagoes possui participagdo de 50% com influéncia significativa, compartilhando, portanto, o
controle com a Oncoclinica CTO, que possui a participagao remanescente de 50%. A sociedade tem por objetivo de explorar atividades de prestacao de servicos médico-
hospitalares, relacionados a onco-hematologia, oncologia clinica, contemplando procedimentos de atendimento, diagnéstico, terapia, emergéncia e suporte a vida de
pacientes.

Helmond Oncologia S/A.

A Helmond Oncologia S/A. - “Helmond” - é uma uma joint venture de controle compartilhado com a empresa Oncoclinica Centro de Tratamento Oncolégico Ltda.
- “Oncoclinica CTO"” - que tem por objetivo a prestagao de servicos médico-hospitalares relacionados a onco-hematologia, oncologia e tratamentos com infusées
oncoldgicas.

Centro de Exceléncia de Radioterapia do Rio de Janeiro S/A.

O Centro de Exceléncia de Radioterapia do Rio de Janeiro S/A - “ Radioterapia ou RT Portugal - € uma joint venture de controle compartilhado com a empresa Oncoclinicas
do Brasil Servicos Médicos S/A. A sociedade tem como objeto social a prestacao de servicos de radioterapia. A controlada Unimed-Rio Participagdes adquiriu 50% do
controle acionério da sociedade em 31 de margo de 2020.

Pontus Participagoes S/A

A Pontus Participacoes S/A é uma sociedade de controle compartilhado com a empresa Oncoclinicas do Brasil Servicos Médicos. A controlada Unimed-Rio Participagdes
adquiriu 49,99% de participagao acionaria da empresa Pontus. O principal ativo dessa sociedade é o Hospital Marcos Moraes que pertencia a Fundagdo do Cancer com
énfase no tratamento oncoldgico. A unidade oferece area especializada e dedicada desde a prevencéo, diagnéstico, tratamento e cuidados paliativos.

d) Coligada indireta

Hospital Norte D’or de Cascadura S/A.

iv. Provisao para eventos ocorridos e nao avisados - PEONA

Proviséo para fazer frente ao pagamento dos eventos ocorridos, mas ainda nao avisados a operadora até a data-base de calculo.

O calculo e a constituicao da Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA da Unimed-Rio, foram baseados na Nota Técnica Atuarial de Provisdo - PEONA
autorizada pela ANS em janeiro de 2017 que tem como premissa técnica a utilizagdo do triangulo de Run-off contendo o desenvolvimento histérico dos eventos.

v. Ativos vinculados as provisées técnicas

A Operadora apresenta insuficiéncia de ativos vinculados como garantidores das provisdes técnicas, nos termos da Resolugado Normativa vigente.

TESTE DE ADEQUACAO DO PASSIVO - TAP

Conforme determinado nos itens 9.1.4 e 10.12.2 do capitulo | da Resolugao Normativa n° 435/2018, a Operadora realizou o Teste de Adequacao do Passivo — TAP. O Teste
foi realizado utilizando premissas realistas para os fluxos de caixa futuros de acordo com os riscos assumidos pela Operadora até a data-base de célculo.

De acordo com a legislagéo vigente, no TAP foram adotados os seguintes agrupamentos: Contratos Individuais/Familiares, Contratos Coletivos por Adeséo, Contratos
Coletivos Empresariais e Contratos de Corresponsabilidade Assumida, todos na modalidade pré-pagamento.

O fluxo de caixa realista e projetado até 8 anos, de acordo com o tempo de permanéncia de cada tipo de contratagao, foi trazido a valor presente, onde o resultado de
cada agrupamento esta expresso no quadro a seguir:

Contrato Individual/Familiar Contrato Coletivo por Adesao Contrato Coletivo Empresarial
(R$ 2.747.977.777,12) R$ 866.087.415,24 R$ 517.815.542,74

Nota: a operadora nao possui corresponsabilidade assumida na modalidade pré-pagamento.

Conforme demonstrado na tabela, o grupo de contratos Individuais e familiares apresentou déficit. A avaliando de maneira conjunta todos os tipos de contratacao, o
déficit total é de (RS 1.364.074.819,14).

Contudo, de acordo com o item 10.12.2 do capitulo | do Anexo da Resolu¢do Normativa n° 435 de 23/11/2018, ndo é obrigatério o reconhecimento de eventuais
deficiéncias apuradas no resultad
Cabe ressaltar que a Unimed-Rio ja solicitou ao Orgao Regulador - ANS, e reforcou em seu Programa de Reestruturagao, a necessidade de revisao técnica da carteira de
planos individuais e familiares e aguarda o retorno.

A suficiéncia das provisdes técnicas foi avaliada pelo atuério responsavel pela elaboragdo do TRA da Unimed-Rio.

O estudo atuarial relativo ao TAP foi elaborado e assinado pelo atuario responsével e pelo representante legal da operadora.

A seguir seguem as bases técnicas e atuariais do Teste de Adequagao do Passivo:

Teste de Adequacao do Passivo - TAP

Reajuste mé-
= . | Reajuste maxi-| dio por varia- e s
Taxa de dli'l:a:sat?mwa'z_a mo estimado | ¢&o de custos l::;:::zigrcilaass Estimativa
Agregacao de Ajuste na ta- | cancelamento| para o pri- para os planos estimado para daRN 63/2003| Método de inter- | corrente de fluxo
contratos utilizada bua biométrica| de contratos* | meiro ano de individuaisno|  os planos ara esti ao| polacaodaETT) de caixa na
no teste (sim ou nao) (valor em apuracao do primeiroano | coletivos no pdas des; es;s P ugtilizado data-base
ercentual) TI{,P (v:lor em de apuracdo | primeiroano assisterll)(iais (valor em R$)
P ercentual) do TAP (valor | de apuragao (sim ou nao)
P em percentual)| do TAP (valor
em percentual)
taxa de juros (ETTJ)
Carteira individual néo 8,82% 13,94% 10,66% néo Jivrederisco  |ge ) 747977.777,12)
pré-fixada definidas
pela ANBIMA
taxa de juros (ETTJ)
. < = < livre de risco
Coletivo por adesao nao 23,55% 14,20% 11,70% nao pré-fixada definidas| RS 866.087.415,24
pela ANBIMA
taxa de juros (ETTJ)
. . = < livre de risco
Coletivo empresarial néao 33,03% 14,20% 13,10% nao pré-fixada definidas| RS 517.815.542,74
pela ANBIMA
Corresponsabilidade
assumida em
pré-pagamento

16 - DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Abaixo segue a composigao dos saldos dos anos de 2020 e 2019:
Controladora e Consolidado

2019
Contraprestagdes/prémios a restituir 91 336
Receita antec. de contraprestacgao (i) 10.071 45.402
Comercializacdo s/ operagoes (ii) 28.949 21.991
Outros débitos de oper.com.pl. de saude (iii) 15.533 21.971
Operadoras de planos de assist. a saide - 3
Total 54.644 89.703

i. Receita antecipada de contraprestacédo

Constituem os valores faturados e recebidos antecipadamente ao periodo de cobertura de risco dos contratos de pessoa fisica e juridica, conforme Resolugao Normativa
n° 435, de 23 de novembro de 2018, da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS.

ii. Comercializagdo de operacées X o . L .
Refererrg-s?oasos valores provisionados dos servicos prestados de corretagem pelas vendas dos planos de pessoa juridica e fisica, com base nas condi¢oes estabelecidas
em contratos.

iii. Outros débitos de operagées com planos de satide
Sao registrados valores a pagar aos prestadores de rede médica que atendem os beneficidrios inscritos no PROMOPREV - Programas para Promogao da Saude e
Prevencao de Riscos e Doencas.

17 - DEBITOS COM OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Correspondem aos valores provisionados em favor dos prestadores de servicos médicos e odontoldgicos da rede credenciada assistencial e rede propria da Unimed-Rio
pelos atendimentos aos beneficiarios de outras Unimeds.

Controladora Consolidado
2020 2020

O Hospital Norte D’or de Cascadura S/A. - “Hospital Norte D’or” - é uma coligada indireta que tem por objetivo a prestacao de servico médico e hospitalar, incluindo os 2019 2019
beneficiarios dos planos de satde oferecidos pela Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. A controlada da Unimed-Rio Participacoes possui  Débitos ¢/ oper. de assist. a satde nao relac. com planos 47.834 70.430 47.816 70.421
30% de participacao do capital social do hospital. Prestacao de servico - cooperados 101 1.148 101 1.148
GSHMED Hemoterapia S/A. Prestacdo de servico — ndo cooperados - 2 - 2
A GSHMED Hemoterapia S/A — “GSHMED” - é uma sociedade anénima de propésito especifico (SPE), com a finalidade de explorar atividades de prestacio de servicos Total 47.935 71.580 47.917 71.571
médicos — hospitalares em hemoterapia e banco de sangue. A controlada Unimed-Rio Participacées possui 10% das acdes da GSHMED. A sociedade tem um contrato Segue abaixo a composicao por idade de saldos em aberto:
firmado de prestacao de servicos para atender aos clientes atendidos no Hospital e Prontos Atendimentos da Unimed-Rio. O faturamento dessa empresa é 100% gerado Controladora Consolidado
pelas empresas do Grupo Unimed-Rio, por isso o investimento é avaliado por equivaléncia patrimonial por termos influéncia significativa na sociedade. 2020 2019 2020 2019
A vencer 28,539 36.689 28521 36.680
13-IMOBILIZADO Vencidos de 1 a 30 dias 15.759 22.064 15.759 22.064
Em outubro de 2020, foi contratada a empresa Rio Data System para revisdo dos testes de reducdo ao valor recuperavel dos ativos emitido pelo Comité de Vencidosde 31 a 60 dias 2.903 8.382 2.903 8.382
Pronunciamentos Contabeis - CPC n° 01, e aprovado pela deliberacao da CVM n° 527, de 01 de novembro de 2007. Conforme trabalho realizado pela empresa com Vencidos de 61 a 90 dias 331 3.229 331 3.229
data base 31 de outubro de 2020 os valores dos ativos sédo suportados pelo valor liquido de venda. Considerando que o valor liquido de venda dos ativos imobilizados ~Vencidos de 91 a 120 dias 84 431 84 431
avaliados é maior que o valor contabil do objeto, ndo se fazendo necessario o reconhecimento de provisio de perda ao valor recuperavel dos referidos ativos avaliados. Vencidos ha mais de 120 dias 319 785 319 785
Os quadros a seguir apresentam os saldos do ativo imobilizado da Unimed-Rio e suas controladas: Total 47.935 71.580 47.917 71.571
Controladora 18- TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER
2020 2019 . . .
Taxa Anual Depreciagao Valor Valor Os tributos e encargos sociais apresentam-se da seguinte forma: Controladora
Terrenos de Degrenagacz C3u1s;g Acumulada} L|93u1|cglg L|93u1|cglg Circulante Nao circulante
. > p y g 2020 2019 2020 2019
Edlﬁca(;cges 3,51% 4.308 (2.429) 1.879 1.999 ISSQN s/ faturamento 13.251 19.160 - -
Ins}algcoes A 7,81% 5.569 (5.269) 300 423 p|S/COFINS 1.765 - - -
Méaquinas e equipamentos 6,70% 4.393 (3.432) 961 1.406  Contribuicoes previdenciarias 5.563 3.289 - -
Equipamentos de informatica 20,00% 18.658 (18.217) an 861 |RRF s/ folha de pagamento 2.143 2.088 - -
Méveis e utensilios 6,70% 3.172 (2.704) 468 882 |RRF - terceiros 21.779 25.948 - -
Imobilizagdes em curso - 6.646 - 6.646 5.174 ISSQN - terceiros 14.656 15.864 - -
Outras imobilizacdes 8,35% 3.464 (713) 2.751 1.280 IRPJa pagar 48273 - - -
Total 49.408 (32.764) 16.644 15.223 CSLL a pagar 11.271 - - -
Consolidado PIS/COFINS/CSLL - retido na fonte 24.520 23.410 - -
2020 2019 I(l)\lSS retido gggg 2?3? - -
Taxa Anual de Depreciacio Valor Valor 5o Tributério - Exclusso REFIS V (i) o - 144300 140,147
Depreciagdo Custo Acumulada Liquido Liquido - 1) coFINS/FINSOCIAL IN20/2008 - - 14.129 13.722
Tzrgenof 2,38% 23352 (22.019) 135;: 13::: Refis IV:
Edificacées 1387 - : g - INSS — IN20/2008 1.054 1.124 1.930 2.853
Instalacées 453% 82448 (12.697) 69.751 70849 pi5/COFINS/FINSOCIAL - IN20/2008 6815 6715 2.840 9513
Maqumas e eqmpa}zmentqs} 8,35% 72.509 (41.061) 31.448 25.988  (Oytros débitos 79 85 145 307
Equipamentos de informatica 15,00% 25.504 (24.756) 748 1.399 |SSQN:
Mdveis e utensilios 8,35% 20.560 (14.977) 5.583 6.950  Pparcelamento 2013/2014 - IN20/2008 (i) 8393 52.023 - 11.687
Imobilizagdes em curso - 22.199 - 22.199 20.728  ISSQN - s/ faturamento - par. ord. 2020 (jii) 3.283 - 16.961 -
Outras imobilizagoes 9,18% 36.507 (17.077) 19.430 19.327  Outros débitos 592 6.385 - -
Total 492.212 (132.587) 359.625 358.389 Parcelamento Pis e Cofins (iv):
A movimentacéo do ativo imobilizado da Unimed-Rio e suas controladas apresenta-se da seguinte forma: PIS sobre Faturamento 426 45 390 796
Controladora COFINS sobre Faturamento 2.623 2.557 2.406 4.901
01/01/2019 _Adicées _Baixas _Depreciagio _Transf. 31/12/2019 Adicbes _Baixas Depreciacio _Transf. 31/12/2020 Total 174.118 162.690 183.110 183.926
Terrenos 3.440 - - - (242) 3.198 - - - - 3.198 Consolidado
Edificacoes 5.338 - (87) (120) (3.132) 1.999 - - (120) - 1.879 Circulante Nao circulante
Instalagoes 838 - (3) (145) (267) 423 - - (123) - 300 2020 2019 2020 2019
Méaquinas e equipamentos 1.615 53 (19) (245) 2 1.406 7 (268) (184) - 961 |SSQN s/ faturamento 14.031 19.916 - -
Eﬁ}ﬂpémeqms fli,e informatica :-gg; 22‘2‘ 196 (1(-;28 (1(2 gg; 12 250 2‘1*;2‘; - :g; PIS/COFINS 28.481 6.767 1733 3.717
6veis e utensilios . - - Ui . o
Imobilizacoes em curso - 5136 - - 38 5174 2297 - - (825) 6.646 ICR(;';t;'/bfi'lizej i ;‘ggemn:rﬁgas s s : .
Outras imobilizagoes 274 1.120 - (63) (51) 1.280 414 - (88) _ 1.145 2.751 IRRF - terceiros 22'022 26.472 R R
Total 14.654 6.535 __ (305) (1.990) _(3.671) 15.223 _ 2.730 (518) (1.111) 320 16.644 y . g
Consolidado - ISSQN - terceiros 15.672 16.987 - -
01/01/2019 _Adicbes _Baixas_Depreciacdo _Transf. 31/12/2019 Adicbes _Baixas Depreciacao _Transf. 31/12/2020 'RP) 2 pagar 60.263 10374 - -
Terrenos 23.484 - - ST (242) 23.242 - - - - 23.242 CSlLapagar ) 15.734 3785 - -
Edificagdes 195.806 - @ (2682) (3131)  189.906 221 - (2.903) - 187.224 PIS/COFINS/CSLL - retido na fonte 24.833 23.686 - -
Instalacoes 72.237 - 3) (1.120)  (265) 70.849 - - (1.098) - 69.751 INSSretido 6.680 3.389 - -
Méaquinas e equipamentos 28.234 2556  (126) (4.623) (53) 25.988 10260  (271) (4.529) - 31.448 Outros 3.277 1.762 - -
Equipamentos de informética 2.487 526 - (1.598) (16) 1.399 112 - (763) - 748 Passivo Tributario - Exclusao REFIS IV (i) - - 144.309 140.147
Mbveis e utensilios 8.457 235 (200) (1.541) (1 6.950 343 (251) (1.459) - 5.583 PIS/COFINS/FINSOCIAL - IN20/2008 - - 14.129 13.722
Imobilizacbes em curso - 20690 - - 38 20.728 2296 - - (825) 22.199 RefisIV:
Outras imobilizages 19.817 1.433 - (1.874) (49) 19.327 414 - (1.456) 1.145 19.430  INSS -IN20/2008 1.054 1.124 1.930 2.853
Total 350.522 _ 25.440 _ (416) (13.438) _(3.719) 358.389 _13.646 _ (522) (12.208) 320 359.625  PIS/COFINS/FINSOCIAL - IN20/2008 6.815 6.715 2.840 9.513
14 - INTANGIVEL Outros débitos 81 108 145 307
) N o . ) . ) ISSQN:
A movimentagao do ativo intangivel da Unimed-Rio e suas controladas apresenta-se da seguinte forma: Parcelamento 2013/2014 IN20/2008 (ii) 8393 52.023 _ 11.687
Controladora Outros débitos 592 6.385 - -
01/01/2019 _ Adicoes _Amortizacdo _Transf. 31/12/2019 _Adicdes _Amortizacdo _ Baixas _ Transf. 31/12/2020 ISSQN - s/ faturamento — parc. ord. 2020 (iii) 3083 T 16.961 R
Software 5.982 4.457 (3.479) 421 7.381 2272 (3.260) - 185 6.578 . P L h :
Desenvolvimento ERP 1954 1240 - (826) 2368 2116 - - (183) 4.299 Parcelamento Pis e Cofins (iv):
Total 7.936  5.697 (3.479) __ (405) 9.749  4.388 (3.260) - - 10.877  PIS sobre Faturamento 746 727 390 796
Consolidado COFINS sobre Faturamento 4.382 4.272 2.406 4.901
01/01/2019 Adicdes _Amortizacdo _ Baixas _ Transf. 31/12/2019 _Adicdes _ Amortizacdo _ Transf. 31/12/2020 Parcelamento de multas - - - 2
Hosp. Norte D'or. - Goodwill 16.179 - - - - 16.179 - - - 16.179 Total 232.520 199.139 184.843 187.645
Pontus Partic. S/A - Goodwill - - - - - - 6499 - - 6.499 I- Passivo tributdrio - exclusdo REFIS IV
Software 21.738 5972 (11.169) ~ 421 16.962 2801 (4.150) 185 15.79g Em razéo da entrada em vigor gia Lei Federal n° 11.941, de 27 de maio de 2009, oriunda da conversao da Medida Proviséria n° 449, de 03 de dezembro de 2008, e
Licenciamento 2.330 220 219) (158) (885) 1.288 B - ~ 1.288 considerando os beneficios trazidos pelo parcelamento especial constante da aludida Lei, a Unimed-Rio optou por incluir, neste programa, apenas parte dos débitos
N y ; " objeto dos processos administrativos 18471.000.485/2006-54 e 18471.000.486/2006-07, oriundos das Contribuicées ao PIS/COFINS, do periodo entre outubro de 2000
Desenvolvimento ERP 1.954 1.249 - - (826) 2.377 2.116 - (185) 4.308 marco de 2006, optando por continuar a discussao administrativa em relacdo a parte que desconsiderou as dedugées legais previstas no artigo 3°, paragrafo 9° da Lei
Outros 68 - - - = 68 10 = = 78 Federal n°9.718, de 27 de novembro de 1998.
Total 42.269 _ 7.441 (11.388) _  (158) _ (1.290) _  36.874 _ 11.426 (4.150) - 44.150 ji. Parcel do ISSQN 2013/2014 - IN20/2008
15 - PROVISOES TECNICAS A Unimed-Rio visando equalizar os passivos fiscais aderiu ao Programa de Parcelamento Incentivado - PPI, instituido pela Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro,
L L . . . mediante a publicagao da Lei Municipal n° 5.546, de 27 de dezembro de 2012, beneficiando-se da concessao de anistia para liquidacao de débitos do Imposto Sobre
As provises técnicas constituidas pela Unimed-Rio apresentam os seguintes saldos: Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN. Segundo esse programa, os créditos tributérios vencidos, constituidos por meio de Auto de Infragéo ou nota de langamento,
_ Controladora — inscritos ou ndo em divida ativa, com fato gerador ocorrido até 31 de outubro de 2012, poderiam ser pagos a vista ou parcelados em até 84 meses. Segue demonstrado
Circulante Nao circulante abaixo, os valores do parcelamento pagos no exercicio de 2020 e 2019:
. . I . 2020 2019 2020 2019 Valores pagos no exercicio
Prov!seo de premllo/c~ont“rapresta§ao nao ganha (i) 139.001 122.323 - Parcelamento do ISSQN 2020 2019
Proviséo para remisséo (ii) 495 319 - -
Provisao de eventos/sinistros a liquidar p/ o SUS (jii.a) 47.339 45910 26.101 34507 Parcelamento 2013 19.597 17.585
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar-prestadores (iii.b) 610.759 593.669 5.114 12.404 Parcelamento 2014 28316 59913
Provisao de eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA (iv) 478.831 502.289 - - Total 47.913 77.498
Total 1.276.425 1.264.510 31.215 46.911 iii. ISSQN sobre o fatur to - parcel ordindrio 2020
Consolidado Estes débitos referem-se aos valores do ISSQN sobre o faturamento das competéncias abril a julho de 2018, junho a dezembro de 2019 e janeiro a fevereiro de 2020,
Circulante Nao circulante parcelados em 84 vezes. Segue demonstrado abaixo, os valores pagos‘;\ci exercicio de 2020 e 2019:
alores pagos no exercicio
- - - ) 2020 2019 2020 2019 Borcel do1SSQN 2020 2019
Prov!s?o de premllo/sonFraprestagao néo ganha (i) 139.001 122.323 - Parcelamento ordinario 5623 -
Provisdo para remissao (ii) 495 319 - - Total 2.623 -
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar p/ o SUS (iii.a) 47.339 45910 26.101 34.507 Segue demonstrado abaixo, o quadro das parcelas a vencer no longo prazo:
Provisao de eventos/sinistros a liquidar-prestadores (iii.b) 609.959 591.656 5114 12.404 Controladora e Consolidado
Provisao de eventos ocorridos e nao avisados - PEONA (iv) 478.831 502.289 - - Parcela nio circulante vencivel em: 2020 2019
Total 1.275.625 1.262.497 31.215 46.911 parcel Ordinario
ODs ativ.osﬂgarantidores constituidos pela Unimed-Rio apresentam os seguintes saldos: 2020 2019 2022 383 _
escricao ~
PEONA (478.831) (502.289) 2023 . 3.283
PESL > (avisados ap6s 30 dias) (343.998) (388.992) 2 partirde 2024 10395 -
REMISSAO (495) (319) Total 16.961 -
Reducéo do parcelamento aprovado pela ANS - SUS 44.556 51,532 iv-Parcelamento PIS e COFINS sobre faturamento . . .
saldo (778.768) 840,068 Estes débitos referem-se aos valorgs dos tributos de PIS e COFINSAsobre o faturamento das competéncias maio, junho, julho, agosto e setembro de 2017, parcelados em
Vinculo em aplicacdes 216.205 144.192 60 vezes. Segue demonstrado abaixo os valores pagos no exercicio de 2020 e 2019: .
Total composigao vinculo 216.205 144.192 . — Valores pagos no exercicio
Excedente/insuficiente (562.563) (695.876) Farc Ordinario 2020 2019
(¥) Provisao de eventos a liquidar Parcelamento PIS 422 405
2020 2019 Parcelamento COFINS 2.599 2.497
PESL > (avisados ap6s 30 dias) 343.998 388.99y Total . 3.021 2.902
PESL < (avisados até 30 dias) 345315 597.498 Segue demonstrado abaixo, o quadro das parcelas a vencer no longo prazo: .
Total 689.313 686.490 __ _ Controladora e Consolidado
i. Provisdo de prémio/contraprestagdo ndo ganha Parcela nao circulante vencivel em: 2020 2019
A Provisao para Prémios/Contraprestacdes Nao Ganhas - PPCNG da Unimed-Rio, constituida de acordo com a Resolugao Normativa ne 393, de 09 de dezembro de 2015, Parcelamento PIS
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, representa a parcela de prémios/contraprestagoes cujo risco nao tenha findado, relativa ao seu periodo de cobertura, 2021 N 415
nos contratos em preco pré-estabelecido, por meio de célculos individuais, de acordo com o regime de competéncia contabil. 2022 390 381
ii. Provisdo para remissio Subtotal 390 796
De acordo com a Resolucao Normativa n° 393, de 09 de dezembro de 2015, a Provisao para Remissao da Unimed-Rio é constituida mensalmente, sequindo a metodologia Parcelamento COFINS
da Nota Técnica Atuarial da Proviséo para Remisséao, aprovada pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, através do oficio n° 28/2014/GGAME(GEHAE)/DIOPE/ 2021 - 2.557
ANS, para os beneficiarios remidos, cuja responsabilidade do risco nao foi transferida para a Unimed do Brasil. 2022 2.406 2.344
A metodologia atuarial aprovada tem como premissas técnicas para o calculo: idade, taxa de juros e expectativa de permanéncia no plano. Subtotal 2.406 4.901
iii. Provisdo de eventos/sinistros a liquidar Total 2.796 5.697
Provisdo para fazer frente ao pagamento dos eventos/sinistros registrados contabilmente pela Operadora (eventos/sinistros que foram avisados) e ainda ndo pagos, de -
acordo ccfm alegislacao viger?te?e é definida com base nas faturags/Guias contabilizadas. P P a pag 19- EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR
iii.a. Provisdo de eventos/sinistros a liquidar para o SUS Abaixo seguem os quadros dos empréstimos e financiamentos no passivo circulante e néo circulante:
A Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS é contabilizada com base nos oficios recebidos da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, referente a Controladora
utilizagao da rede SUS pelos beneficiarios da Operadora Unimed-Rio e guias de recolhimento da unido - GRU. Circulante Nao circulante
iii.b. Provisdo de eventos/sinistros a liquidar para outros prestadores - PESL Garantias 2020 2019 2020 2019
A Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar é contabilizada com base nos avisos recebidos, conforme determina a Resolu¢do Normativa n° 393, de 09 de dezembro de  Caixa Econémica Federal Cobranga/Avalista 2927 2.926 1.477 3.938
2015, da Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS, e contempla os valores a serem reembolsados aos beneficiarios e pagos aos prestadores de servico de satide, Sofisa 100%recebiveis 4.230 21.539 23.774 6.528
pelos eventos devidos avisados a Operadora. Total 7.157 24.465 25.251 10.466
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Consolidado
Circulante Nao circulante
Garantias 2020 2019 2020 2019
Caixa Econémica Federal Cobranca/Avalista 21.883 25481 23.589 42.186
Sofisa 100%recebiveis 4.230 21.539 - 6.528
Santander Avalista 189 173 23.774 -
Total 26.302 47.193 47.363 48.714
Financiamentos - 7 - -
Debéntures 10.020 11.972 10.300 14.970
Total 36.322 59.172 57.663 63.684
Segue demonstrado abaixo, o quadro das parcelas a vencer no longo prazo:
Controladora Consolidado
Parcela néo circulante vencivel em: 2020 2019 2020 2019
Empréstimos e Debéntures
2021 - 4.242 - 33.149
2022 - 4.242 - 25.220
2023 22,995 1.982 45.381 5315
A partir de 2024 2.256 - 12.282 -
Total 25.251 10.466 57.663 63.684

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os encargos praticados nos empréstimos e financiamentos obtidos pela Cooperativa e suas controladas possuem taxa média
ponderada + indexador 5,57 % a.a. em 2020 (CDI+ 5,57 % a.a. em 2019).

Condigoes restritivas financeiras (Covenants)

O contrato com a Caixa Econdmica Federal - CEF foi firmado pela controlada Unimed-Rio Empreendimentos com o objetivo de financiamento da construgao de seu
hospital. Em junho de 2019, foi feita uma renegociacéo desse contrato e o ativo foi desvinculado da operacéo, através de novas condi¢des contratuais estabelecidas
junto a CEF. O total do empréstimo junto a Caixa Econdmica Federal — CEF estd sendo apresentado em 31 de dezembro de 2020, como passivo circulante e nao
circulante. Entretanto, a empresa vem cumprindo rigorosamente em dia todos os seus compromissos financeiros referentes a este contrato com a CEF desde seu inicio,
nao existindo por parte do credor qualquer manifestagdo (até 31 de dezembro de 2020), referente a exigéncia de vencimento antecipado da divida, tampouco ha
intencao da empresa em antecipar estes vencimentos.

Além das informagoes pertinentes ao acompanhamento das demonstracoes financeiras, a controlada Unimed-Rio Empreendimentos obriga-se a encaminhar ao
término de cada exercicio social as demonstragdes financeiras acompanhadas do relatério de auditoria independente, bem como outros documentos que se fizerem
por necessario para seu perfeito entendimento e acompanhamento por parte da CEF.

Debéntures

Debéntures Publicas

Em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 10 de abril de 2013, foi aprovada a primeira emissao das debéntures simples ndo conversiveis em agdes em série
Unica da controlada Unimed-Rio Participacdes com o objetivo de suportar o projeto de verticalizacao das atividades operacionais do grupo econémico Unimed-Rio.
Debéntures Privadas

Em 18 de dezembro de 2019, foi realizada Assembleia Geral Extraordinaria para aprovacao da segunda emissao de debéntures, neste caso referindo-se as debéntures
privadas, simples nao conversiveis em agoes, de espécie quirografaria, em série Uinica no valor total de R$ 5.000 da controlada Unimed-Rio Participagdes. Em 31 de
janeiro de 2020, foi realizada outra Assembleia Geral Extraordinaria para aprovagao da terceira emissdo de debéntures, neste caso referindo-se as debéntures privadas
simples nao conversiveis em agoes, de espécie quirograféria, em série tinica no valor total de R$ 5.300 da controlada Unimed-Rio Participagdes, dando continuidade ao
objetivo da primeira emissdo de debéntures privadas, de fortalecimento da relagdo com prestadores estratégicos. Segue a composicao do passivo de debéntures da
controlada Unimed-Rio Participagdes em 31 de dezembro de 2020 e 2019:

23 - CONTRAPRESTACOES EFETIVAS DE PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

23.1 Recomposigao dos r de broad bro de 2020
No exercicio de 2020, a Operadora atendeu as determinagdes da ANS (Comunicado n° 85, de 31/08/2020), que estabeleceu a suspensao da aplicacao das parcelas dos
reajustes de planos de satde por variagao de custos (anual) e por mudanca de faixa etaria, no periodo de setembro a dezembro de 2020, as quais ndo foram aplicadas
para fins de cobranca ao beneficiario naquele exercicio, mas emitidas em cumprimento ao regime de competéncia, sendo registrados tais valores de acordo com a
orientacdo sobre a contabilizacdo emitida pela ANS em 08/10/2020 e com previsdo de recomposicao dos reajuste a partir de janeiro de 2021 diluidas em 12 parcelas
mensais e/ou menores parcelas, desde que haja concordancia entre as partes (Comunicado n° 87 de 26 de novembro de 2020). Estes valores constantes da receita de
contraprestagdes do exercicio de 2020, em ateng¢do ao regime de competéncia, estdo compostos de acordo com os montantes do quadro a seguir:

Controladora

Conta contabil/especificagao 2020
Valor suspenso de cobranga em 2020 (saldo conta 123911088) 165.124
Planos Individuais/Familiares 2.137.577
Planos Coletivos por Adesao 2.208.744

Planos Coletivos Empresariais
Valor total da receita de contrapr cao (preco pr
% de contraprestacao que sera cobrado em 2021
23.2 Corresponsabilidade cedida - compartilhamento de riscos entre operadoras
A Operadora no exercicio de 2020, realizou operagbes de corresponsabilidade cedida em atendimento médico-hospitalar com outras operadoras. Considerando
que a vigéncia da Resolugado Normativa n° 430, que iniciou em 01/01/2018, a Operadora registrou as opera¢des habituais apuradas, como redutora da receita de
contraprestagoes liquidas em 2020 e 2019. Vide Nota 2, letra ¢, item iii - Reconhecimento do Compartilhamento de Risco. Segue quadro comparativo dos registros da
corresponsabilidade cedida em 2020 e 2019:

Contraprestacdes de Corresponsabilidade Cedida de Assisténcia Médico-Hospitalar

Corresponsabilidade Cedida em preco pré-estabelecido

belecido)

rupo 31171)

Controladora

2020 2019
Cobertura assistencial com prego preestabelecido:
Planos individuais/familiares antes da lei 9.217 -
Planos individuais/familiares depois da lei 301.318 583.734
Planos coletivos por adesao antes da lei - -
Planos coletivos por adesao depois da lei 460.931 303.794
Planos coletivos empresariais antes da lei 313 -
Planos coletivos empresariais depois da lei 326.108 391.443
Total 1.097.887 1.278.971

24 - EVENTOS MEDICO HOSPITALARES ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

24.1. Quadro dos médicos do aresolugao normativa n° 430

Em funcéo da adocéo integral da Resolugao Normativa n° 430, na rubrica de Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados Médicos, a Operadora registrou os custos dos
beneficiarios atendidos por outras Unimeds na conta redutora da Receita de Contraprestagdes Pecuniarias Emitidas e os custos de beneficiarios de outras Unimeds na
conta de Eventos Indenizéveis Liquidos como corresponsabilidade assumida. Abaixo segue o quadro dos Eventos contabilizados

Consolidado Eventos /Sinistros Conhecidos ou Avisados de Assist. a Saude Médico-Hospitalar
Circulante Nao circulante Controladora
o ' 2020 2019 2020 2019 Carteira prépria Corresponsabilidade assumida
Principal atualizado 10.020 11.979 10.300 14.970 (beneficiarios da operadora) (beneficiarios de outras operadoras)
g'-;‘::q'g‘ft‘l?;;gzs - (7; - - 2020 2019 2020 2019
~ = = ~ 1-Cobertura assistencial com prego preestabelecido:
Total 10.020 11.972 10.300 14.970 P . X
< A . 1.1 - Planos individuais/familiares antes da lei 135.161 150.134 - -
Segue a mutagao de debéntures no periodo findo em 31 de dezembro de 2020 e 2019: c Jidad 1.2 - Planos individuais/familiares depois da lei 1.066.143 1.146.591 _ _
saldo em 01/01/2019 on503|3;1l; 1.3 - Planos coletivos por adesdo antes da lei 497 88 - -
Adicio do principal T 5000 4-Planoscoletivos poradesao depois da lei 1.223.350 990.232 - B
Amortizacao do principal (11.964) 15- Planos coletivos empresariais antes da lei 860 1.678 - -
Encargos provisionados 3263 1.6-Planos coletivos empresariais depois da lei 830.965 833.917 - -
Encargos pagos (3.270) 2 - Cobertura assistencial com preco pés-estabelecido
Saldo em 31/12/2019 26.942 2.3 -Planos coletivos por adesao antes da lei 157 236 42429 76.347
Adicéo do principal 10300 2.4 - Planos coletivos por adesao depois da lei 16.487 15.335 50.511 90.889
Amortizagao do principal (16.940) 2.5 - Planos coletivos empresariais antes da lei 21 34 48.490 87.253
Encargos provisionados 2.6 - Planos coletivos empresariais depois da lei 22.868 14.463 60.614 109.066
Encargos pagos Total 3.296.509 3.152.708 202.044 363.555

Saldo em 31/12/2020
Circulante

Nao circulante

Outro ponto pertinente esté na elaboragdo da anélise da Divisdo da Divida Liquida Financeira pelo EBITDA (“Indice Financeiro”), que devera ser com base nas
demonstragoes financeiras de encerramento de exercicio social consolidadas do grupo econémico, e nao somente as da sociedade emissora das referidas debéntures.

h di

24.2. Quadros dos médic p S POr proc
A distribuicao dos valores dos quadros auxiliares dos Eventos Médicos Hospitalares Assisténcia Médico-Hospitalar do Documento de Informagoes Peridicas — DIOPS do
periodo de 31 de dezembro de 2020, estdo em conformidade com Oficio Circular DIOPE n° 01, de 01 de novembro de 2013, da Agéncia Nacional de Satide Suplementar
— ANS, referente aos planos individuais firmados posteriormente a Lei Federal n° 9.656, de 03 de junho de 1998, com cobertura médico-hospitalar e modalidade de
preco preestabelecido.

20~ DEBITOS DIVERSOS Consulta Exames Terapias Internagées a4 Outros q Demais TOTAL
Controladora médica P
Circulante Nao circulante Rede prépria 45.295 14.855 988 27.142 147.817 - 236.097
Quota-parte a pagar 52020 s2018 2020 2019 [gede contratada - 715 - 59250 746.935 - 806.900
Fornecedores 17.643 18.647 - - |Reembolso - - - - - - -
grk;fciggscgse; C‘;marr)essoéﬂ 13»3‘2‘3) 1;‘8% - - |Intercambio eventual 12.545 8322 - - - - 20.867
Parcelamentd Adm. Refis ANS 1.425 1.397 11364 12545 |Total 57.840 23.892 988 86.392 894.752 - 1.063.864
Parcelamento Fed. Ordinério 1.027 435 - - |(-)Corresp.cedida (20.353) (10.560) (2.131) (20.887) (211.306) (36.082) (301.319)
Débitos a pagar UPAR - - 10.300 7.859
Outros débitos a pagar 2.908 3.279 2.653 769 25-DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Total 69.137 Ggo.ilglidado 24.317 21.173 Controladora Consolidado
Circulante Nao circulante L 2020 2019 2020 2019
2020 2019 2020 2019 Despesas com pessoal préprio 119.658 116.703 163.017 157.797
Quota-parte a pagar 27.551 25.164 - - Despesas com servicos de terceiros (i) 129.588 105.838 150.350 119.159
Fornecedores 80.758 75.754 2.946 - Despesas com localizacéo e funcionamento (ii) 26.821 17.501 76.602 66.495
(P)brigacées com pessoal 32%2 338;2 - - Depreciagdo e amortizagdo 4371 5.469 16359 24.827
rocessos a pagar g : - - ici
Parcelaments ?\dm. Refis ANS 1425 1397 11364 12.545 gespesas com pyblladadeepropaganda 40.508 19.204 41.040 19.587
Parcelamento Fed. Ordinario 1027 235 N ~ espesas com tributos 5.498 23.271 38.877 56.910
Débitos aquis.de investimentos B _ 43.739 _ Despesas judiciais 40.549 57.537 52.383 62.678
Outros débitos a pagar 4673 3.728 9.734 2.849 Despesas com multas adm 48.810 5.950 48.810 5.950
Total 157.736 146.410 67.783 15.394 Despesas administrativas diversas 16.710 14.434 20.387 14.678
21- PROVISOES JUDICIAIS Total B ) 432513 365.907 607.825 528.081
i. Servicos advocaticios e de consultoria, entre outros;
A Unimed-Rio é parte integrante em processos judiciais de natureza tributaria, civel e trabalhista surgidos no curso normal dos seus negécios. As provisdes para ii. Utilizagao e ¢ao das instalagdes da Unimed-Rio e suas controladas, como luz, agua, condominio e seguranga.
.cor)t'!ngénciast rggistradas em relacéo éque!as causas considg(adas como perdas prova’veis,'séo periqdicamente analisadas pelps advogados da Qnimed-Rio €assessores 56 pESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO
juridicos, possibilitando a permanente avaliagao das probabilidades de perda e as eventuais necessidades de complementacao dos valores registrados.
A Unimed-Rio discute a cobranca de eventuais multas e de ressarcimento ao SUS, cobradas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, inerentes a sua  26.1 - Resultado financeiro expurgando as atualizagdes monetarias da IN20:
atividade de Cooperativa e Operadora de Planos de Satide. Com o intuito de permitir a discusséo acerca da pertinéncia ou ndo das respectivas cobrangas ou a exatidao Controladora Consolidado
dos valores envolvidos, a Unimed-Rio realiza o depdsito judicial em favor dos respectivos Juizos. Sobrevindo decisao final desfavoravel a Unimed-Rio, o valor depositado 2020 2019 2020 2019
é convertido em renda em favor do autor da demanda judicial. Sobrevindo decisao favoravel a Unimed-Rio, o valor é resgatado em favor da Cooperativa, devidamente  Receitas financeiras
atualizado. Abaixo a composicdo das provisdes para contingéncias e sua movimentagdo: Descontos obtidos 15.602 60.167 16.129 61.305
Néo circulante Receitas com aplicagdes financeiras 7.531 10.041 8.717 13.418
Controladora Consolidado Receitas por recebimento em atraso 12.840 13.260 12.851 13.975
2020 2019 2020 2019  Receitas com depdsito judicial 1.372 2.794 1.372 2.794
Provisoes acbes civeis (i) 122414 103.683 142170 112167 Receitas com créditos tributarios 2127 8.464 2127 8.464
Provisdes acoes trabalhistas 9.368 10.681 10.012 11.654  Qutros 649 3 1.460 44
Provisdes multas adm. da ANS (ii) 177.267 242926 177.267 242926  sybtotal 40.121 94.729 42.656 100.000
:I;'olvisﬁez1 mu(;tas adm. divﬁ(prolcon) 1.362 1.319 1.362 1.319 Despesas financeiras
ultas adm. de execugéo fisca 190.914 79.674 190914 79674 pescontos concedidos (47.631) (28.358) (47.633) (28.358)
Total 501.325 438.283 521.725 447.740  pegpesas bancérias (7.221) (7.572) (7.294) (8.910)
MOVIMENTACAO DAS PROVISOES Despesas financeiras - PESL (2.618) (12.074) (2.618) (12.074)
Controladora Empréstimos bancarios e financiamentos (5.541) (6.309) (17.750) (20.307)
Multas adm. Multas adm. Fianga bancaria (5.462) (4.065) (5.462) (4.065)
Civeis Trabalhistas Multas adm. ANS diversas (Procon) exc. fiscal Total Despesa financeira com tributos (24.882) (46.127) (24.882) (46.127)
Saldo em 01/01/2019 90.025 9.021 268.326 1.747 49.432 418.551 Outros (12.422) 8.802 (19.961) (10.027)
Provisdes e reversdes 13.658 1.660 (25.400) (428) 30.242 19.732 k | (105.777) (113.307) (125.600) (129.868)
Provisdes 153.021 11.735 312.582 1.541 108.062 586.941 Total 65.656) (18.578) (82.944) (29.868)
22}’5;52:31“2/2019 ('}33366833) (13%7851) (22998226) (11936199) (328627(2 (iggzz(fs) 26.2 - O quadro abaixo estd senqo dgmonstrado com as atuqlizagées da qivida da IN20, pois o valor de atualizagéo registrado na receita financeira para 'atualizar a
Provisées e reversoes 18.731 (1.313) {65.659) 23 111.240 63.042 Ivfé)snutla;acdoorrente com cooperado, é utilizado na despesa financeira para atualizar a conta tributos a recolher referente aos parcelamentos da IN20, sendo o efeito nulo no
Provisdes 46.290 986 18.148 67 114.818 180.309 .
Reversdes (27.559) (2.299) (83.807) (24) (3.578) (117.267) Controladora Consolidado
Saldo em 31/12/2020 122.414 9.368 177.267 1.362 190.914 501.325 2020 2019 2020 2019
MOVIMENTACAO DAS PROVISOES Receitas financeiras 40.121 94.729 42.656 100.000
Consolidado Receita de atualizacio monetaria IN20 9.276 44,051 9.276 44,051
Multas adm. Multas adm. . .
Civeis Trabalhistas Multas adm. ANS Diversas (Procon) exc. fiscal Total Total dasreceitas financeiras 49.397 138.780 51.932 144.051
Saldo em 01/01/2019 93.670 10.068 268.326 1.747 49.432 423.243 Desp financeiras (105.777) (113.307) (125.600) (129.868)
Ir:’,::\‘/’ilssr::eess e reversoes 11587'?;; 111'5722 (gff% (1452% 13008%‘5 52941‘;3; Despesa de atualizacdo monetaria IN20 (9.276) (44.051) (9.276) (44.051)
Reversoes (139“372) (10"14& (337.§82) (1.§69) (77_5320) (567.i91) Total das despesas financeiras (115.053) (157.358) (134.876) (173.919)
Saldo em 31/12/2019 112.167 11.654 242.926 1.319 79.674 447.740 Resultado financeiro liquido (65.656) (18.578) (82.944) (29.868)
Provisoes e reversoes 30.003 (1.642) (65.659) 43 111.240 73.985 i
Provisdes 57.596 1.433 18.148 67 114818 192.062 27 - IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LUCRO
Reversoes (27.593) (3.075) (83.807) (24) (3.578) (118.077)  27.1 - Imposto de renda e contribuicao social reconhecidos no resultado do exercicio estdo demonstrados a seguir:
Saldo em 31/12/2020 142.170 10.012 177.267 1.362 190.914 521.725 Controladora Consolidado
Contingéncias com probabilidade de perda possivel 2020 2019 2020 2019
i. Civeis Imposto de renda 39.998 - 40.141 1.480
Esta rubrica contempla basicamente reclamacbes individuais de clientes, solicitando autorizacao e liberacao de procedimentos assistenciais nao cobertos no contrato ~ Contribuicao social sobre o lucro 14.773 - 14.860 582
do beneficidrio firmado com a Operadora, no qual é dado negativa pela mesma. Total 54.771 - 55.001 2.062
i. Multas administrativas da ANS 27.2 - Conciliagdo da aliquota efetiva do imposto de renda e contribuicéo social sobre o lucro liquido
Tratam-se de provisdes referentes a autos de infragdes de cobrangas de multas pecunidrias da ANS. Controladora Consolidado
22 - PATRIMONIO LIQUIDO . 2020 2019 2020 2019
. . Conciliagao efetiva
22.1. Capital social o o ) ) . . Receita 5.028.430 4.911.656 5.038.580 4.955.607
O capital social esta constituido por quotas-partes no valor unitério de R$ 10,00 (dez reais), sendo que quantidade minima de subscricdo é de 9.500 quotas para cada  Custos e despesas (4.794.739) (4.859.872) (4.899.426) (4.898.508)
cooperado, integralizando um montante de R$ 95 (noventa e cinco mil reais). Em 31 de dezembro de 2020, a quantidade de cooperados ativos na Cooperativa foi de  Lycro antes do IR e CSLL 233.691 51.784 139.154 57.099
4.552 (4.638 em 2019). Adigées (ajustes na base tributavel) 225.496 (15.563) 138.046 (33.565)
Controladora e Consolidado  Provisao para perda 20.612 (60.574) 20.612 (60.574)
2020 2019 Outras despesas nao dedutiveis 78.051 6.339 78.051 6.339
Capital subscrito 181.181 182.619  Contingéncias passivas 17.419 15318 28.369 20.740
Capital a integralizar (1.401) (1.534)  Equivaléncia patrimonial negativa 109414 23.354 11.014 (70)
Capital integralizado 179.780 181.085 Exclusdes (ajustes na base tributavel) (224.690) (116.946) (231.750) (124.804)
Beneficios Estatutarios previstos nas alineas “e” e “f” do artigo 6° por demissao ou falecimento Outras receitas ndo dedutiveis (70.349) (88.279) (70.349) (88.279)
De acordo com o Estatuto Social da Cooperativa, artigo 6°, alinea “e”, terao direito ao Beneficio de Protecao Familiar (BPF) por falecimento, os beneficiarios do cooperado  Equivaléncia patrimonial positiva (14.505) (28.667) (21.565) (36.525)
que tenha operado, sob qualquer forma, com a Cooperativa no exercicio anterior aquele do seu 6bito, e que a comunicagao deste ocorra no prazo maximo de 12 (doze) IR e CSLL (passivo diferido) (139.836) - (139.836) -
meses do falecimento. O valor do beneficio equivale ao de 1 (uma) consulta médica cobrada de cada cooperado quando do seu falecimento. Lucro antes das compensagées 234.497 (80.725) 45.450 (101.270)
Conforme Ata da Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 29 de outubro de 2012, a qual possibilitou a alteracao do artigo 6° do Estatuto Social, incluindo na alinea ~ Compensacao sobre o prejuizo fiscal (70.349) - (13.635) -
“f_ que teve por objetivo possibilitar aos cooperados o recebimento do Beneficio de Protecio Familiar (BPF) em vida, somente terdo direito a este beneficio em vida, os ~ Lucro real/prejuizo fiscal 164.148 (80.725) 31.815 (101.270)
cooperados que se aposentarem da Cooperativa, somando 95 (noventa e cinco) anos, contando 30 (trinta) anos de associado, ou seja, aqueles que tenham trabalhado R (15,0/?) (23.608) - (23.707) (916)
sob qualquer forma e ininterruptamente anos anteriores ao pedido de demissao e que tenham no minimo 65 (sessenta e cinco) anos de idade. IR adlqgnal (10%) (16.390) - (16:433) (563)
Ocorrendo mais de um evento, falecimento e/ou demissao num mesmo més, a arrecadacao estara limitada ao valor correspondente a 2 (duas) consultas mensais CSLL (9%) (14.773) - (14.861) (583)
vigentes na época da liquidacao para cada situagdo, até que se entregue proporcionalmente aos beneficiarios de cada falecido ou ao ex-cooperado a importancia -
equivalente ao beneficio. No més em que néo houver solicitacdo para uma das situacées, as duas liberacoes irdo para os que estiverem aguardando o beneficio. A IR/CSLL (54.771) - (55.001) (2.062)
preferéncia sera dada aquele que for mais idoso e a contagem de tempo. Para fins de desempate, levard em consideragéo o somatério do nimero de dias, meses e anos. Aliquota efetiva 23% 0% 0% %

Conforme reza no Estatuto, as duas consultas descontadas da producao dos cooperados estdo sendo contabilizadas na conta contébil Bonus de Protecao Familiar — BPF,
na rubrica de Débitos Diversos, e ainda restando a descontar e reembolsar 59 (cinquenta e nove) beneficiarios do BPF em vida e 45 (quarenta e cinco) para beneficiarios
do BPF por falecimento.
22.2. Reservas
As reservas estdo compostas da seguinte forma:

Controladora e Consolidado

2020 2019
Reserva de capital (i) 1.556 1.567
Fundo de desenvolvimento (ii) 17 17
FEUS (ii) 215 215
FATES (iii) 83 83
Fundo de reserva (iv) 212.778 168.248
Total 214.649 170.130

(i) Reserva de capital - refere-se a equivaléncia patrimonial sobre reserva de capital, constituida pela coligada Hospital Norte D'or de Cascadura S/A. e controlada
indireta Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG - “CEFIS".

(ii) Fundo de desenvolvimento e FEUS - constituidos conforme o artigo 28°, Inciso II, § 1° da Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que prevé que a
Assembleia Geral podera criar outros fundos, inclusive rotativos, com recursos destinados a fins especificos fixando o modo de formacao, aplicagéo e liquidagao.

(iii) FATES - As Cooperativas sao obrigadas a constituir, conforme artigo 28, inciso Il, da Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, o Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social - FATES, destinado a prestacao de assisténcia aos associados, seus familiares e, quando previsto no estatuto social, aos empregados
da Cooperativa constituido de 5% (cinco por cento), pelo menos das sobras liquidas apuradas. Porém, os resultados das operagdes com os atos nao cooperativos,
mencionados no artigo 86°, da referida lei, serdo levados a conta de FATES e contabilizados em separado de modo a permitir o célculo para incidéncia de tributos. No
caso de perdas, nao existe a constituicdo do fundo.

(iv) Fundo de reserva - conforme artigo 28°, inciso |, da Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, o Fundo de Reserva é destinado para reparar as perdas e
atender ao desenvolvimento das atividades da Cooperativa. E constituido com 10% (dez por cento), pelo menos, das sobras liquidas do exercicio.

*Foi realizado estorno de R$25.000 (vinte e cinco milhdes) em fundo de reserva do contrato da Casa de Saude Santa Celina e reclassificado no resultado do exercicio de
2020 em receita operacionais médico-hospitalar conforme Instrugéo Diretiva n° 14/2020 da ANS.

22.3. Lucros/Prejuizos- Superavits/Déficits Acumulados ou Resultado

Abaixo segue a composicao da rubrica Lucros/Prejuizos - Superavits/Déficits Acumulados ou Resultados:

Controladora e Consolidado

2020 2019
Sobras (perdas) do exercicio (i) 158.111 43.073
Sobras (perdas) acumulados exercicios anteriores (i) (1.106.065) (1.110.999)
Prejuizos/déficits apurados (ii) (295.081) (256.471)
Total (1.243.035) (1.324.397)

i. Sobras (Perdas)
De acordo com o artigo 89°, secao IV, da Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, as perdas verificadas no decorrer do exercicio deverdo ser cobertas com
recursos provenientes do Fundo de Reserva, e se insuficientes, mediante rateio diretamente proporcional entre cooperados que tenham usufruido dos servigos por ela
prestados. Conforme a regulamentacao, e pelo fato do patriménio liquido estar negativo, as sobras apuradas sao destinadas a fundo de reserva, na forma da legislacéo
vigente.
Em Assembleia Geral Ordindria realizada em 20 de dezembro de 2016, as perdas dos anos de 2013 e 2014, comegaram a ser descontadas na produgao do cooperado a
partir de maio de 2017, na qual foram aprovadas as contas dos anos de 2015 e 2014 e respectivo rateio das perdas a ser descontado 1% da producéao de cada cooperado
a partir de maio de 2017. Até 31 de dezembro de 2020, a Cooperativa descontou o montante de R$ 16.798 da producao dos cooperados ativos e o montante de R$
3.994 dos ex-cooperados.
ii. Prejuizos/déficits apurados
Os valores classificados na rubrica de prejuizos/déficits apurados estao demonstrados no quadro abaixo:

Controladora e Consolidado

28 - TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

As transacdes realizadas pela Unimed-Rio com partes relacionadas estdo representadas principalmente pelos eventos indenizaveis junto aos préprios cooperados e
as empresas controladas do Grupo Unimed-Rio. Referidas transagdes séo realizadas nas mesmas condicées para qualquer um dos cooperados, além de ndo haver
diferencas nos prazos de pagamentos e processos internos.
Os atendimentos assistenciais efetuados pela controlada Unimed-Rio Empreendimentos e pelas investidas do Grupo Unimed-Rio aos clientes da Unimed-Rio, tomam
por base condi¢des e precos semelhantes aos praticados com terceiros.
29 - SEGUROS
A Unimed-Rio mantém contratos de seguros com cobertura determinada por orientacdo da Administragao, levando em consideragao a natureza e o grau de risco. A
companhia e suas controladas adotam uma politica de seguros que considera, principalmente, a concentracao de riscos e sua relevancia, contratados por montantes
considerados suficientes pela administragao, levando-se em consideracao a natureza de suas atividades e a orientagao de seus consultores de seguros.

Controladora e Consolidado

Valor Segurado
158.293

Vigéncia

Ramo g
30/06/2020 a 30/06/2021

Riscos Nomeados

Apdélice Seguradora
028.52.2020.0021.0196.0002212 AXA Seguros S/A

30- AVALIAGAO DE RISCOS DO NEGOCIO

Considerando a natureza das operagdes da Unimed-Rio e de suas controladas, o principal fator de risco de mercado que pode vir a afetar os seus negdcios € o risco de
crédito, o qual se refere principalmente aos recursos mantidos como caixa e equivalentes de caixa, as contas a receber e aos adiantamentos realizados a fornecedores.
Todas as operagodes sao realizadas com bancos de reconhecida liquidez, o que minimiza seus riscos. Pelo fato das contas a receber serem concentradas substancialmente
com a controladora Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. e dos adiantamentos realizados serem em sua totalidade com empresas de boa
reputacdo e solidez reconhecida pelo mercado, a Administracao da Cooperativa ndo espera enfrentar dificuldades na realizagao dos valores em questao.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, ndo existem valores relevantes atrelados a moeda estrangeira que pudessem ensejar risco de taxa de cambio nas operagoes da
Unimed-Rio e de suas controladas.

31-COMPROMISSOS

A Unimed-Rio e suas investidas tém diversos compromissos futuros, tais como contratos de aluguel, comissdes baseadas em pagamentos de associados, contratos
publicitarios, aquisicdo de ativos, dentre outros, que sdo registrados no resultado por competéncia, quando incorridos.

32-EVENTOS SUBSEQUENTES

Na Cooperativa, até a presente data, nao ocorreu nenhum evento subsequente relevante.
Rio de Janeiro, 15 de margo de 2021.

Dr. Antdnio Romeu Scofano Junior
Diretor Presidente
Dra. Denise de Abreu Durao
Diretora Médica
Dr. Carlos José Bichara Junior
Diretor de Mercado
Glace Carvas
Atuario - MIBA 1640

Dra. Katia Davy Bello
Diretora Administrativa
Dr. Casimiro Villela Junqueira Filho
Diretor Financeiro
Valéria Coutinho Nunes
Contador - CRC - RJ 081281/0-5

M PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os Membros do Conselho Fiscal da Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda., em reunido realizada nesta data, cumprindo o que determina
a Lei 5.764, de 16 de dezembro de 1971, disposicdes estatutdrias e Lei 9.656, de 03 de junho de 1998, que dispde sobre os planos e seguros privados de assisténcia
a saude, apds analise do balango patrimonial, da demonstracdo do resultado do exercicio, da demonstracdo das sobras e perdas, da demonstracao do resultado
abrangente, das mutagdes do patriménio liquido, fluxo de caixa e da demonstragéo do valor adicionado, referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2020, considerando as conclusdes apresentadas no Parecer dos Auditores Independentes da firma BKR LOPES MACHADO sobre o exercicio de 2020, e considerando
os esclarecimentos adicionais apresentados pelos referidos Auditores em reunido realizada neste dia, na Unimed-Rio, para apresentacdo dos nimeros relativos ao
fechamento do mencionado exercicio, concluem que as demonstragdes contabeis apresentam, nos aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Unimed-

Rio de Janeiro, 16 de marco de 2021.

2020 2019
Valores pagos referente IN20 591.567 523.976
Cooperados ativos - X - n N
Valores reembolsados IN20 (386.926) (358.397) Rio, pelo que recomendam a aprovacao da Assembleia Geral Ordinaria.
Cooperados excluidos
Dr. Alessandro Goldner

Valores pagos (5.691) (5.239) Conselheiro Efetivo
Créditos tributarios 22.838 22.838 Dr. José Eduardo Zandona
Ajustes fiscais anos anteriores 38.084 38.084 Conselheiro Efetivo
Concilia Rio 35.209 35.209 Dr. Cristiano Curcio Chame
Total 295.081 256.471 Conselheiro Suplente

Dra. Ana Lucia de Alencar Mota

Conselheiro Efetivo

Dr. Al

dre Queiroz Nasci Lima
Conselheiro Suplente
Dr. Fabiano Batista Lemos

Conselheiro Suplente

www.unimedrio.com.br
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COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO DO RIO DE JANEIRO LTDA
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- RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos Administradores e Cooperados da

UNIMED - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda.

Rio de Janeiro -RJ

Opiniao

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Unimed - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. (“Cooperativa”),
identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstragdes
consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Opinido sobre as demonstragdes contabeis individuais

Em nossa opinido, as demonstracées contabeis individuais acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e
financeira da Unimed - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. em 31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas operagoes e os seus fluxos
de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil, aplicaveis a entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Opiniao sobre as demonstrages contabeis consolidadas

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial
e financeira consolidada da Unimed - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. em 31 de dezembro de 2020, o desempenho consolidado de
suas operacdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas
internacionais de relatérios (IFRS) emitidas pelo “International Accounting Standards Board” (IASB) e com as normas aplicaveis a entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Satide Suplementar - ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao
descritas na se¢do a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas”. Somos independentes em
relacdo & Cooperativa e suas controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Incerteza relevante relacionada com a continuidade operacional

Conforme detalhado na nota explicativa n° 01, em 24 de novembro de 2016, a Unimed-Rio firmou, por 90 (noventa) dias, Termo de Compromisso — TC com o Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro - MPRJ; Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS; Ministério Publico Federal - MPF e Defensoria Publica do Rio de Janeiro,
assumido inimeras obrigagdes relativas ao atendimento de seus beneficidrios, bem como quanto ao seu reequilibrio econémico-financeiro.

O Compromisso foi confirmado por ocasido da sua prorrogagao, mediante a subscricdo de Aditivo em 23 de margo de 2017, que tornou o Termo de Compromisso
em vigor por prazo indeterminado até que esteja saneada a situagao econémico-financeira da Cooperativa, mas sujeita a reavaliagoes anuais pelos Compromitentes.
No dia 13 de junho de 2018, a Unimed-Rio assinou novo Aditivo ao Termo de Compromisso, o segundo, que aperfeicoou as obrigagdes estipuladas pelos Compromitentes.
Em 12 de setembro de 2019, a Unimed-Rio, celebrou com os Compromitentes o Terceiro Aditivo ao Termo de Compromisso, com prazo maior de reavaliacdo, 5 (cinco)
anos, bem como novas obrigagdes com foco principal na recuperacao econémico-financeira da Cooperativa.

As obrigac¢des assumidas por parte da Unimed-Rio estao sendo monitoradas pelos Compromitentes, em especial por parte da ANS. A Unimed-Rio, encontra-se sob o
regime de Direcdo Fiscal e Diregdo Técnica, tendo apresentado a ANS novo Programa de Reestruturacdo, em julho de 2019, com prazo de 5 (cinco) anos.

A Cooperativa vem apresentando capital circulante liquido negativo, passivo a descoberto e insuficiéncia de ativos garantidores de provisdes técnicas e de margem de
solvéncia, em relagao aos patamares requeridos pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS.

As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade normal das operacoes da Cooperativa e de suas controladas, e foram elaboradas
de acordo com as préticas contébeis aplicaveis a empresas em regime normal de operagdes. A recuperacgdo dos valores registrados no ativo depende do sucesso das
operagdes futuras da Cooperativa.

Outros assuntos

Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, apresentados para fins de comparagéo, foram anteriormente por nés auditados e o nosso
relatdrio datado de 09 de margo de 2020, conteve paragrafo sobre a “Incerteza relevante relacionada com a continuidade operacional”.

Demonstragées do Valor Adicionado - DVA

As demonstra¢des individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, elaboradas sob a responsabilidade da
administragao da Cooperativa, e apresentadas como informacao suplementar, apesar de nao serem requeridas para as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS, foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragdes financeiras da Cooperativa.
Para a formagao de nossa opiniao, avaliamos se essas demonstragoes estdo conciliadas com as demonstragdes financeiras e registros contabeis, conforme aplicavel, e se
a sua forma e contetdo estao de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstracao do Valor Adicionado.

Em nossa opiniao, essas demonstragdes do valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse
Pronunciamento Técnico e sao consistentes em relagdo as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

il Balanco Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2020

Outras informagoes que acompanham as demonstragées financeiras individuais e consolidadas e o relatério do auditor

A administracao da Cooperativa é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatdrio da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragoes financeiras individuais e consolidadas nao abrange o Relatério da Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de
concluséo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade ¢ a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo,
considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra
forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcao relevante no Relatério da Administragao, somos
requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a respeito deste assunto.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas

A administracao da Cooperativa é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagao das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Na elaboragdo das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas, a administracdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade da Cooperativa continuar
operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes
financeiras, a ndo ser que a administragao pretenda liquidar a Cooperativa e suas controladas ou cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Cooperativa e suas controladas sao aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracao das demonstragoes
financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrages financeiras individuais e consolidadas

Nossos objetivos séo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, tomadas em conjunto, estao livres de distorcao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca,
mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢oes relevantes
existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razoavel, as decises econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstracoes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

 |dentificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante nas demonstragées financeiras individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude
ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccao de distor¢ao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o
ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagao, omissao ou representacées falsas intencionais.

* Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com
o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficicia dos controles internos da Cooperativa e suas controladas.

 Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacées feitas pela administragao.

e Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administracao, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagao a eventos ou condigdes que possam levantar duvida significativa em relagéo a capacidade de continuidade operacional da Cooperativa
e suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengao em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagoes nas
demonstragbes financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagoes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Cooperativa e suas controladas

a ndo mais se manterem em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetido das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas representam as correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

* Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das entidades ou atividades de negécios do grupo para expressar uma
opinido sobre as demonstragdes financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela dire¢ao, supervisao e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente,

pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas
de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Rio de Janeiro, 15 de margo de 2021.
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1- Identificacdo em milhares de Reais (exceto item 2 e 3)

Nome da Cooperativa: Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda.
CNPJ: 42.163.881/0001-01 [ Ramo de atividade: [x] Satide Tempo de Existéncia: 49 anos
Responsavel pelo preenchimento: Valéria Coutinho Nunes ‘Atuagéo: [x] Local [x] Urbana

2020
Unimed-Rio - Consolidado
Total

2019
Unimed-Rio - Consolidado
Total

2. Indicadores do corpo funcional

Cooperados Empregados Cooperados Empregados

Frequiéncia média nas assembléias pelos(as) cooperados(as)

Setembro 54%

Marco 7% (AGO) e Outubro 1%

Assuntos/Pauta submetidos a assembleia

[1Investimentos [ ] Reforma Estatuto
[x] Destino das sobras ou perdas
[1Admissao, eliminagao e excluséo de
cooperados(as)/cooperativas/socios
[1Pagamento de credores [] Liquidagao
[1Novos Produtos [x] Outro - eleicao geral

[1Investimentos [ ] Reforma Estatuto
[x] Destino das sobras ou perdas
[1Admissdo, eliminacéo e exclusao de
cooperados(as)/cooperativas/socios
[1Pagamento de credores [] Liquidagao
[1Novos Produtos [x] Outro - eleicao de
conselho fiscal

[x] Conselho técnico [ ] Comité educativo

[x] Conselho técnico [ ] Comité educativo

Ne de pessoas na cooperativa (em 31/12) 4548 3617 8165 4638 3571 8209 Outros 6rqios sociais existentes na cooperativa [x] Conselho de especialidade [x] Conselho de especia lidade
Ne de admissées durante o periodo 20 676 696 28 602 630 9 P [1Medicina preventiva [] Outro [1Medicina preventiva [] Outro
Ne° de saidas e demissdes durante o periodo 110 625 735 98 735 833 L] Comité de auditoria e riscos 1] Comité de auditoria e riscos
Indice de rotatividade por substituicdo (turnover) - 13% 13% - 18,20% 18,20% 5 ireti [11/3 [12/3 []Sem em renovacéo [11/3 [12/3 [ ]Sem em renovacao
N° de estagiarios no pepriodo cdo ) N 350 350 K 30 30 - Renovagao dos cargos diretivos [ ] Outros - Conselho Fiscal [ x ] Total [ x ] Outros - Conselho Fiscal [ ] Total
Ne de estagiérios efetivados no periodo B 4 4 R 8 8 [1Conhecimento sobre cooperativismo | []Conhecimento sobre cooperativismo
- . R s [ x ] Conhecimento técnico [x] Experiéncia|[ x ] Conhecimento técnico [x ] Experiéncial
N° de Aprendizes - 77 77 - 86 86 3 Critérios principais para admissao de novos(as) cooperados(as) - prética [] Reside na area de atuacdo | - pratica [] Reside na area de atuacéo [x]
Ne de trabalhadores terceirizados - 38 38 - 34 34 [x] Demanda por especialidade Outro Demanda por especialidade Outro
Ne de trabalhadores com contrato temporério - 133 133 - 0 0 [JOCB[]OCES[]ACI []1SESCOOP [JOCB[]OCES []ACI [1SESCOOP [x]
Ne de homens na Cooperativa 2622 1144 3766 2690 1156 3846 - . : [x] Central Nacional Unimed Central Nacional Unimed
N° de mulheres na Cooperativa 1926 2473 4399 1948 2415 4363 Espaco de representaco do cooperativismo em que a cooperativa atua [x] Confederagdo Unimed [ x ] Fundacao | [x] Confederacao Unimed [x ] Fundacéo
- Unimed [] Instituto Unimed [] Outros Unimed [ ] Instituto Unimed [ ] Outros
N° de branco(a)s na Cooperativa - 1644 1644 - 1730 1730 [1Sim, oferecendo assessoria [1Sim, oferecendo assessoria
Ne de negro(a)s na Cooperativa - 1941 1941 - 1802 1802 A coperativa apoia a organizacio de outros empreedimentos de tipo [ 10utros Apoios []Sim. Emprestando | [ ]Outros Apoios [] Sim. Emprestando
Ne de indigenas na Cooperativa - 4 4 - 3 3 cooperativo 9 recursos materiais e humanos recursos materiais e humanos
Ne de amarelos na Cooperativa - 28 28 - 36 36 P [IN&o [x] Contratando Servicos e Fazendo | [ INao [x] Contratando Servicos e Fazendo
Ne de pessoas com deficiéncia 128 128 - 112 112 Parcerias Parcerias
Ne total de membros do Conselho de Administracdo 13 N 13 10 N 10 [x] Bancos/Financeiras [ ] BNDES [x] Bancos/Financeiras [ ] BNDES
. ~ [1Governo [x]Cooperado(a)s/ [1Governo [x]Cooperado(a)s/
Ne total de mulheres no Conselho de Administracdo 2 - 2 1 - 1 Principal fonte de crédito Cooperativas/Sécio(a)s [x] Fornecedores | Cooperativas/Sécio(a)s [x] Fornecedores
Ne total de negros e indigenas no Conselho de Administracdo 0 - 0 0 - 0 P diversos [x] Intercambio [x] Sicred diversos [x] Intercambio [x] Sicred
Ne total de membros do Conselho Fiscal 6 R 6 6 R 6 [1Outras cooperativas de crédito [x] Rede [1Outras cooperativas de crédito
N° total de mulheres no Conselho Fiscal ] K 1 1 K ] credenciada [] Outros [x] Rede credenciada [] Outros
- " Cooperativa possui Conselho Consultivo com membros ndo cooperados, [x1Na&o [1Sim [] Nao, mas pretende [x1Né&o [1Sim [] Nao, mas pretende
Ne total de negros e indigenas no Conselho Fiscal 0 - 0 0 = 0 subordinado ao Conselho de Administracao? implantar em 20_ implantar em 20_
o H it i - -
No total de membros da D'|retorl|a Execut‘lva > 5 5 > A Cooperativa tem previsao para segregar Conselho de Administragao
Ne total de mulheres na Diretoria Executiva 2 - 2 2 - 2 e Diretoria, com cooperado(a)s diferentes nas Presidéncias: do Conselho e [x ] N&o []Sim em _ [x]N&o [1Simem _
Ne total de negros e indigenas no Diretoria Executiva 0 - 0 0 - 0 da Diretoria?
Ne° de homens cooperados nos conselhos e/ou na diretoria executiva 11 - 1 12 - 12 [IN&o ocorre [x]Sim, por meio da [INao ocorre [x]Sim, por meio da
Ne de mulheres cooperadas nos conselhos e/ou na diretoria executiva 2 - 2 3 - 3 L . i aprovacao em assembleia [] Sim, por meio| aprovacao em assembleia [] Sim, por meio
Nod indi d funcio administrati /e A participacao de cooperados(as) no planejamento da cooperativa de grupos de trabalho (comissdes etc) de grupos de trabalho (comissoes etc)
dir:tg:gros e indigenas cooperados em fungao administrativas e/ou na 0 _ 0 0 - 0 [x] Sim, por recomendagcao a diretoriae/ | [x] Sim, por recomendacao a diretoria e/
ou conselho ou conselho
Fa|?<a etdria dos empregados - - - = — — [1N&o [x ]Sim, na hora que necessita [1N&o [x]Sim, na hora que necessita
Até 18 anos - 35 35 - 7 7 A organizagdo costuma consultar o(a)s cooperado para solugao de problemas| resolver um problema e encontrar uma resolver um problema e encontrar uma
De 19 a 24 anos - 259 259 - 308 308 e/ou na hora de buscar solugdes solugéo [ ] Sim, periodicamente com data | solugéo [] Sim, periodicamente com data
De 25 a 29 anos - 427 427 - 472 472 definida definida
De 30 a 45 anos _ 2175 2175 _ 2119 2119 [ 1Crédito [x] Financeiro [ 1Crédito [x] Financeiro
De46a59 636 636 588 588 [x JEstratégico [] Cambial [ x] Fiscal [x JEstratégico [] Cambial
e _e\ anos - - A gestao de risco da Cooperativa leva em consideracdo, os seguintes riscos: [x ]Trabalhista [] Ambiental [x] Fiscal [x]Trabalhista [] Ambiental
A partir de 60 anos - 85 85 - 77 77 [x] Reputacional []Comunitario [x ] Reputacional []Comunitario
Ne de pessoas nas categorias profissionais de trabalho - - - - - - [x ] Operacional [x ] Operacional
Gestao - 119 119 - 116 116 [1Né&o [x]Sim, e tem projetos [1Nao [x]Sim, e tem projetos
Técnico N 1306 1306 _ 1282 1282 socioambientais desenvolvidos em socioambientais desenvolvidos em
o ional A Cooperativa tem partes relacionadas conjunto [ ]Sim, mas nao tem projetos conjunto [ ]Sim, mas nao tem projetos
peracwna = 1956 1956 = 1944 1944 socioambientais desenvolvidos em socioambientais desenvolvidos em
Apoio - 236 236 - 229 229 conjunto conjunto
Remuneracdo média por categoria profissional de trabalho por género - - - - - - A cooperativa tem Cédigo de Conduta implementado? []N&o [x]Sim [1Néo [x]Sim
Remuneracao média Gestdo - - - - - - Em caso positivo, existe um canal de dentincias relativo ao Cédigo de - . . . . - . . . .
' N Si : Canal de integridadi N S : Canal de integridad.
Remuneracio média de Homens B RS 2143577 | RS 21.435,77 B RS 21.248,40 | RS 21.248,40| |Conduta? [1No [XISim Quais: Canal de integridade| [1Nao [x]Sim Quais: Canal de integridade
a adi - - A tiva t ité tratar de denunci 106) lati = . " .
Remunerag?o meld!a d? M{ulheres R$ 17.697,42 | R$ 17.697,42 R$17.122,72 | R$ 17.122,72 Céfjoiggzr:é\(,;deuTat;m comité para tratar de denuncias/questoes relativas ao [1N&o [x]Sim [1Nao [x]Sim
Remuneracdo média Técnico - - - - - - ~ — — -
Remuneracio média de Homens - RS 6.393,78 | R$ 6.393,78 - RS 6.560,57 | RS 6.560,57 {“omf;;’sd:mcfﬁz “Ef( d'isc’;’t'i"\jéna@"? Em caso positivo descrever as medidas 0- Nio ocorreram casos 0- Ndo ocorreram casos
Remuneracdo média de Mulheres - R$ 6.056,71 | R$ 6.056,71 - R$5.911,81 | R$5.911,81 " "
Remuneracio média Operacional 4. Indicadores econ 2020 - Consolidado
| Receitas Brut: 5.086.133 4.860.714
Remuneracio média de Homens - RS 2.145,26 | RS 2.145,26 B RS 2.016,22 | R$2.016,22 | [ ~2ress0s € Recelas Brutos
" P Ingressos Repassados 1.109.630 1.288.475
Remuneragdo média de Mulheres - R$ 2.301,24 | R$2.301,24 - R$2.217,72 | R$2.217,72 5 — -
Remuneracio média Apoio Receitas sobre aplicagdes financeiras em 31/12 8717 13418
Total das divid 31/12 2.712.234 2.593.172
Remuneracio média de Homens B RS 3.652,60 | RS 3.652,60 B RS 3.199,00 | RS 3.199,00 Pzt:mg;o";'a izzmera t/l . s er raTe
Remuneracao média de Mulheres - R$2.017,53 | R$2.017,53 - R$ 2.147,06 | R$ 2.147,06 —— p_ — —
Remuneracdo média por categoria profissional de trabalho por raca Patrimonio de terceiros 0 o
Remunerazg o zos brangcos P por rag Impostos e contribuicoes 310735 125.140
- < Remuneracdo dos(as) cooperados(as) - ndo inclui beneficios 250.978 393.364
Gestdo - R$ 20.585,83 | R$ 20.585,83 - R$ 19.900,58 | R$ 19.900,58 Sob das d . 158.483 68.074
Técnico - RS 6.403,93 | RS 6.403,3 - RS 634439 | RS 634439 | [2o0rasou perdas do exercicio _ 453 978
Operacional - R$2.392,60 | R$2.392,60 - R$ 2.130,27 | R$2.130,27 Valor de Capital para ingresso na cooperativa 95 mil reais 95 mil reais
Apoio - R$3.327,18 | R$3.327,18 - R$ 3.526,08 | RS 3.526,08 Custo Total de Pessoal: Remuneracéo + Beneficios - -
Remuneracéo média dos negros - - - - - - Diretores e Conselheiros 6.225 6.517
Gestao - R$ 15.851,22 | R$ 15.851,22 - RS 14.020,43 | R$ 14.020,43 Empregados 185.661 181.979
Técnico - R$ 5.767,84 | R$5.767,84 - R$ 5.759,86 | R$5.759,86 Jovens Aprendizes 1.428 1.764
Operacional - R$ 2.120,27 | R$2.120,27 - R$ 197886 | RS 1.97886 | |[Estagiarios 296 530
Apoio — — - R$ 132522 | R$1.32522 = R$1.31340 | RS 1.31340 Trabalhadores terceirizados 27.960 31.748
RemL_Jneragao média dos indigenas - = . . = = Trabalhadores com contrato temporario 5.451 160
Gestao - R$ 0,00 R$ 0,00 - R$ 0,00 R$ 0,00 INSS retido sob e " 117 127
Técnico - R$ 6.019,00 | RS 6.019,00 - RS 581500 | RS 5.815,00 TS0 SODTE PIOCULA0 CODPETacos : -
Operacional - RS 2.194,00 | RS 2.194,00 - R 2.119,00 | R$2.119,00 | |!Rretido sobre producao cooperados 81378 95.981
Apoio - R$ 0,00 R$ 0,00 - RS 0,00 R$ 0,00 Fundos 0 0
% de negros na trajetoria de gestao (chefias) - 28% 28% - 28% 28% Atendimento de intercambio prestado por outras Cooperativas 181.070 55.463
% de indigenas na trajetoria de gestéo (chefias) - 0% 0% - 0% 0% Venda a outras Cooperativa 16.124 14.600
% de mulheres na trajetéria de gestao (chefias) - 58% 58% - 57% 57% [1 Néo disponibiliza [1Néo disponibiliza
Ne° de colaboradores por Escolaridade _ _ ~ _ _ _ [x] No website da Unimed [x] No website da Unimed
- - . . o - P [x] Publicado no jornal da drea de atuacao | [x] Publicado no jornal da area de atuagao
- - ?
Naol alfabetizados - 0 0 0 0 Onde ¢ possivel visualizar as demonstragdes contabes? [1Impresso e disponibilizado aos diversos| [ ] Impresso e disponibilizado aos diversos!
Ensino fundamental incompleto - 1 1 - 1 1 publicos [ ] Impresso e/ou apresentado aos| publicos []Impresso e/ou apresentado
Ensino fundamental completo - 83 83 - 69 69 cooperado(a)s ao0s cooperado(a)s
Ensino médio completo - 1161 1161 - 1155 1155 B Tt - 2020 - Consolidado 2019 - Consolidado
PRSP . Indicadores sociais internos
Ensino técnico completo - 783 783 - 793 793 Cooperados Empregados Cooperados Empregados
Ensino superior completo - 1374 1374 - 1342 1342 Investimento em Alimentacio 0 16.329 0 16.543
Po6s-graduacéo Lato Sensu completo - 204 204 - 200 200 Investimento em eventos 1762 54 717 48
Pds-graduacéo Stricto Sensu - 10 10 - 10 10 Investimento em satde 26326 30.825 9.630 27.175
Pos-doutorado = 1 1 = 1 1 Investimento em transporte 0 4.068 0 6.113
A cooperativa estimula a educagao bésica, ensino médio e superior R R R ~ ~ R Investimento em seguranca no trabalho _ 2923 _ 72
(supletivo ou regular) dos(as) trabalhadores(as)? "
— - Investimento em cultura e/ou lazer 0 0 0 0
Educacéo basica (N° de beneficiados) - 0 0 - 0 0 "
- — - n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0
Ensino Médio (N° de beneficiados) - 0 0 - 0 0 " " . " p
- - - Investimento em educacao/alfabetizacao, ensino fundamental, médio ou
Ensino Superior (N° de beneficiados) - 0 0 - 0 0 superior - 0 - 0
Ne total fie acidentes fie trabalho - 76 76 - 7 7 Aportes proprios 0 N 0
Ne de acidente de trajeto - 18 18 - 6 6 Aportes dos parceiros 0 - 0
Ne de acidentes na atividade fim - 58 58 - 1 1 n° de beneficiado(a)s B 0 0
[1Nao [x] Organizagao de Comissdes [1Nao [x] Organizacao de Comissoes Investimentos em capacitacao profissional 0 25 249 330
Existem medidas concretas em relacdo a satde e seguranca no ambiente de x S[rﬁ ?(Ier:lf f:rzgzcczr::oaiﬂgépeage:g; ses| 0 S[r);] ?:;.’ f:;g:c;r:c;m:;p:g:e:g:: s n° de beneficiado(a)s 0 567 854 15
trabalho? X oIm, realiz panhas e capacitacoes| [x] >im, realiz panhas e capacitaco n° de horas de treinamento/pessoa 0 3.905 0 54
[x] Sim, programas de medicina preventiva| [x] Sim, programas de medicina preventiva - — — -
[x]1Outros [x ] Outros Investimentos de capacitacdo em gestao cooperativa 0 0 0 0
n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0
3. Indicadores de organizagao e gestao 2020 2019 Creche ou auxilio-creche - 606 644
Valor da maior remuneragao repassada ao(&) cooperado(a) R$ 322.864 reais R$ 206.128,02 reais n° de beneficiado(a)s - 128 - 143
Valor da menor remuneracao repassada ao(a) cooperado(a) RS 8,00 reais RS 59,54 reais Seguro de Vida 1917 323 7.730 404
Valor do maior salario pago ao(3) empregado(a) R$ 70.868,00 para Cooperativa e R$ R$ 68.471,00 para Cooperativa e R$ n° de beneficiado(a)s 3 3617 23 3571
pag preg 32.448,00 para *UREMH 31.350,00 para *UREMH Previdéncia Privada 0 1.498 0 1377
Valor do menor salario pago ao(3) empregado(a) R$ 905,00 pa:agglslﬁ'eratlva e para R$ 905,00 palaggncj‘%eratlva epara n° de beneficiado(a)s 0 878 0 964
Participacao nos resultados 0 0 0 0
[1Distribuicéo entre os(as) cooperados(as) | [ ] Distribuicéo entre os(as) cooperados(as) o Pictrilh
Destino das sobras [1Fundos [] Aumento de capital [1Fundos [] Aumento de capital % DISFrIbUIdO 0 0 0 0
[x] Nao Foram distribuidas sobras no [x]N&o Foram distribuidas sobras no % Retido 0 0 0 0
periodo periodo Bonificagoes 0 0 0 0
Fundos existentes [x] Reserva Legal [x JOutro [x] Reserva Legal - -
[x] Fundo para educacéo - RATES [x JOutro [x] Fundo para educacéo - RATES Investimentos em cursos para o desenvolvimento pessoal 0 0 0 0
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colaboradores

n° de beneficiado(a)s 0 0 0 3.750 Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagao coletiva e a [IN&o se envolve [IN&o se envolve
Outros 0 0 0 0 representacao interna dos empregados, a cNoaospeelreagtaivoa:dos [x]Segue as Normas da OIT [x]Segue as Normas da OIT
" T fornecedores, os mesmos padrdes éticos e []Incentiva e segue a OIT [1Incentiva e segue a OIT

Total dos sociais internos 30.005 56.651 18.326 52.706 11 Nio sio considerados 11 Nio sio considerados
Total Beneficiado: 6 5.062 877 8.400 de responsabilidade social e ambiental adotados pela cooperativa: [x]S&o sugeridos [] Sdo exigidos [x]Sé&o sugeridos [ ] Sao exigidos
Tota’l F’E horas de t]'elnamento para cooperado(a)s gempregado(a)s em 0 0 0 10 Quanto a participagao de empregados em programas de trabalho voluntério, [1N&o se envolve [1N&o se envolve

politicas e procedimentos relativos a aspectos de direitos humanos a cooperativa: [1Apoia [x] Organiza e incentiva [] Apoia [x] Organiza e incentiva
Total de cooperado(a)s e empregado(a)s treinados em politicas e 0 12horas 505 0 26h 1313 Numero total de reclamacoes e criticas recebidas: - -

colaboradores

A previdéncia privada contempla:

[] Cooperados
[x] Empregados

procedimentos anticorrupcao a) Na Cooperativa 104697 524719
Numero total de acdes trabalhistas movidas por empregados - 18 - 91 b) No Procon 97 236
Numero de processos julgados procedentes - 0 - 27 ¢) Na Justica 3.785 1.003
Numero de processos julgados improcedentes - 9 - 19 d) Na ANS 4.091 3.504
Numero de processos nao julgados - 6 - 0 e) no site do Reclame Aqui 1439 1.003
Valor total (R$ mil) de indenizagées trabalhistas pagas no periodo por R _ Numero total de reclamacdes e criticas respondidas: - -
determinacdo da justica a) Na Cooperativa 104.697 54.719
Valor pago (R$ mil) 1.156 1.012 b) No Procon 97 236
Valor restituido (R$ mil) 16 0 ) Na Justica 12.436 9.866
6. Indicadores sociais externos (investimentos na comunidade) 2020 - Consolidado 2019 - Consolidado d) Na ANS 4.091 3.504

Valores Valores e) no site do Reclame Aqui 1.439 1.003
Investimento em eventos 55 57 Valor total de indenizagdes pagas no periodo por determinagao de érgads de 31.705 37362
n° de publico alvo 41.683 3.877 defesa do consumidor e/ou justica . -
n° de eventos 0 0 Total do valor gastos com fornecedores 128.355 117.106
Investimentos em programas e/ou projetos ambientais 0 0 % do valor gasto com fornecedores locais Néo disponivel Né&o disponivel
Investimento em campanhas de mobilizaco e conscientizacdo socioambiental 0 0 Compras de “servicos e/ou bens” de outras cooperativas 0 0
Investimento em voluntariado 0 2 Valor adicionado a distribuir - Vide DVA - em milhares 1.017.445 871.777
n° de voluntarios 461 641 Distribuicdo % do valor adicionado - -
n° de entidades beneficiadas 3 2 a) Governo 30,54% 14,35%
Investimentos em Satude 4380 3.381 b) Cooperados 24,67% 45,12%
n° de pessoas beneficiadas 61.141 53.024 ¢) Empregados 25.21% 28,50%
n° de entidades beneficiadas 6.842 5.436 d) Terceiros 3,50% 3,75%
Investimentos em educagao/alfabetizacao 0 0 e) Sociedade 0,50% 0,47%
6.6.1 - n° de pessoas beneficiadas 0 0 f) A disposicéo da AGO 15,58% 7,81%
6.6.2 - n° de entidades beneficiadas 0 0 8. Indicadores ambientais 2020 - Consolidado 2019 - Consolidado
Investimentos em capacitaco profissional 0 0 Valor (RS "“'” Tm‘?' do Passivo Amb'e”tél . 0 0
6.7.1 - n° de pessoas beneficiadas 0 0 Recursos Financeiros Aportados em Meio Ambiente - -
6.7.2 - n° de entidades beneficiadas 0 0 Educacao e treinamento ambiental 0 0
Investimentos em esportes 702 622 Servicos externos de gestao ambiental 0 0
6.8.1-n° de pessoas beneficiadas 98.730 24.566 CertiﬁFagéo externa d.o sistema de gestao ambiental 0 0
6.8.2 - n° de entidades beneficiadas 2 2 Pesquisa e desenvolvimento 0 0
Investimentos em cultura e/ou lazer 0 0 Despesas extras com a adocao de tecnologia mais limpas 0 0
6.9.1 - n° de pessoas beneficiadas 0 0 Despesas extras com compras "verdes" 0 0
6.9.2 - n° de entidades beneficiadas 0 0 Outros custos de gestao ambiental 0 0
Gastos com acoes sociais/filantropia (financeira, produtos e/ou servicos)/ A Unimed controla a emissao e equivalentes de CO2 dos GEE (Gases de Efeito Estufa) [x] Nao [1Sim [x] Nao [] Sim
ajudas humanitérias 0 0 Se sim, Quantidade de emissdes e equivalentes de CO2 dos GEE (tCO2e) - -
6.10.1 - n° de pessoas beneficiadas diretamente 0 0 Escopo 1 (tCO2e) - -
6.10.2 - n° de pessoas beneficiadas indiretamente 0 0 Escopo 2 (tCO2e) - -
6.10.3 - n° de entidades beneficiadas 0 0 Escopo 3 (tCO2e) - -
Outros 0 0 Consumo de energia dentro da organizacao (KWh) 10.024.893 11.712.017
Total de pessoas beneficiadas 202.015 82.081 Consumo de 4gua dentro da organizacao (m°) 66.343 84.291
Total de entidades beneficiadas 6.847 5.440 Fontes de retirada de gua [x] Concessionaria publica [x] Concessionaria publica
Total dos Investimentos Externos 5138 4.062 [ ] Pogos artesianos [] Outros [ ] Pogos artesianos [] Outros
7. Outras Informagoes 2020 - Consolidado 2019 - Consolidado Material utilizado em peso (Kg) = =

. . Papel (kg) 36.641 Kg 45.838 Kg
] Direcdo x| Direcao 1516.500 unid. 2.899.500 unid.

[1Cooperados
[x] Empregados

Copos Plasticos (unidades)
Residuos Segregados

4.892.160 Kg 1.940.720 Kg

definidos por:

[x]Geréncia [] Empregados

[1Direcao []Cooperados [1Direcao []Cooperados Re5|lduos inf(?ct?nt?/perfurocortante (Kg)
A participacao nas sobras ou resultados contempla: [JEmpregados [JEmpregados Residuos reciclaveis (Kg) 1.510Kg 18.687 Kg
[ x ] Neste periodo ndo houve distribuicao | [ x ] Neste periodo ndo houve distribuicdo Residuos para descontaminacao (kg) 67.080 Kg 65.820 Kg
Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela cooperativa forma [x]Direcéo [ JCooperados [x]Direcéo [ JCooperados Residuos orgénicos (Kg) 7.556.880 Kg 9.513.000 Kg

[x ]Geréncia [] Empregados

Os padrées de seguranca e salubridade no ambiente de trabalho foram

definidos por:

[1Direcao [ JCooperados
[ x]Geréncia [x ] Empregados

[1Direcao [ JCooperados
[ x]Geréncia [x ] Empregados

[x] Empresa terceirizada [] Recicladora
[1Organismo governamental
[1Empresas de adubos [] Outros

[x] Empresa terceirizada [] Recicladora
[1Organismo governamental
[1 Empresas de adubos [] Outros

Destinagao dos residuos segregados

M Balanco Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2020

As informagdes do Balango Social de 31 de dezembro de 2020 do Grupo Unimed-Rio séo apresentadas de forma consolidada, compostas pela Unimed-Rio Cooperativa,
sua controlada direta Unimed-Rio Participagoes e Investimentos S.A e controladas indiretas, Unimed-Rio Empreendimentos Médicos e Hospitalares Ltda., Unimed-Rio
Solugdes em Satide Ltda e CEFIS - Centro de Exceléncia Fisica Unimed-Rio e FJG LTDA. As demais empresas que compde o grupo estao refletidas somente nos indica-
dores econdmicos consolidados e na DVA.

A Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. - “Unimed-Rio ou Controladora” - ¢ uma cooperativa de trabalho médico e tem por objetivo a con-
gregagao dos integrantes da profisséo médica, para sua defesa econémico-social, proporcionando-lhes condigdes para o exercicio de suas atividades e aprimoramento
da assisténcia médica, com a missdo de oferecer servigos de atengao a satide que promovam o bem-estar e a melhoria na qualidade de vida e a visao de ser a melhor
referéncia em solugées e cuidados com a satide do cliente.

Diversos fatores politicos e operacionais fizeram parte do contexto do Grupo Unimed-Rio nos tltimos quatro anos e refletem as informagdes contidas neste documento,
sendo destacados:

- Desde 25 de margo de 2015, a Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, tem acompanhado de forma presencial a situagdo econdmica-financeira da Operadora.
Em 13 de maio de 2020, por meio da Resolugao Operacional - RO n° 2.555, a ANS reinstaurou o Regime de Direcéo Fiscal na Unimed-Rio pelo sexto ano consecutivo.

- Desde 20 de outubro de 2016, ANS, instaurou na Operadora o Regime Especial de Diregdo Técnica para acompanhamento das anormalidades administrativas e as-
sistenciais, que colocam em risco a continuidade do atendimento a satide dos beneficiarios. Em 01 de outubro de 2020, por meio da Resolucdo Operacional n° 2.603,
renovou a Direcdo Técnica.

- Em 30 de setembro 2020 foi realizada Assembleia Geral Ordindria para eleicao dos Conselhos de Administragdo, Técnico e Fiscal, sendo eleitos 18 (dezoito) membros
no Conselho de Administracéo, sendo 5 (cinco) membros da Diretoria Executiva, 10 (dez) membros vogais e 03 (trés) membros suplentes; do Conselho Técnico 09 (nove)
membros, sendo 07 (sete) membros efetivos e 02 (dois) membros suplentes; e do Conselho Fiscal foram 06 (seis) membros, sendo 03 (trés) membros efetivos e 03 (trés)
membros suplentes, todos associados a Cooperativa conforme regulamenta a Lei Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971

A Administracao da Cooperativa tem realizado diversas agoes e estratégias para crescimento, visando garantir a continuidade dos atendimentos aos seus beneficiarios
e adotando algumas medidas para expansdo dos negécios, tais como:

- Em 24 de novembro de 2016, a Unimed-Rio firmou, por 90 dias, o Termo de Compromisso - TC com o Ministério Publico do Rio de Janeiro - MPRJ, a Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS, Ministério Publico Federal - MPF e Defensoria Publica do Rio de Janeiro, tendo assumido inimeras obrigagdes relativas ao atendimento
de seus beneficiarios bem como quanto ao seu reequilibrio econémico-financeiro. Tal compromisso foi ratificado por ocasido da sua prorrogacéo, mediante a subscri¢do
de Aditivo marco de 2017, que tornou o Termo em vigor por prazo indeterminado até que esteja saneada a situagao econémico-financeira da Cooperativa. Em 2018, a
Unimed-Rio fez jus a assinatura de um novo Aditivo ao TC, o segundo, que aprimorou as obrigagdes estipuladas pelos Compromitentes.

Em 2019, a Unimed-Rio celebrou com os Compromitentes o Terceiro Aditivo ao TC, tendo obtido um prazo maior, que agora é de 5 anos, bem como novas obrigagdes
mais voltadas para a recuperagao econdmico - financeira da Cooperativa. Por fim, resta esclarecer que, diante da prépria natureza do Termo de Compromisso e de seus
respectivos Aditivos, as obrigagdes assumidas por parte da Unimed-Rio sao objeto de monitoramento continuo por parte dos Compromitentes, em especial por parte
da ANS;

- Duas parcerias foram formadas com a empresa Oncoclinicas do Brasil Servicos Médicos S/A: Em 31 de margo de 2020, a controlada Unimed-Rio Participagdes e Investi-
mentos S/A. adquiriu 50% da participacao societaria do Centro de Exceléncia de Radioterapia do Rio de Janeiro. A sociedade tem por finalidade a prestacéo de servicos
de radioterapia; e em 31 de julho de 2020, a controlada Unimed-Rio Participagées e Investimentos S/A adquiriu 49,99% da participacéo acionéria da empresa Pontus
Participagdes S/A. O principal ativo dessa sociedade é Hospital Marcos Moraes que pertencia a Fundagao do Cancer com énfase no tratamento oncoldgico. A unidade
oferece area especializada e dedicada desde da prevencdo, diagndstico, tratamento e cuidados paliativos;

- Em maio de 14 de maio de 2020, a Unimed-Rio disponibilizou aos seus beneficiarios, a plataforma de tele consulta Conexa Satide, permitindo agendamento de consul-
tas e acesso a orientagao médica a distancia com os médicos cooperados sem sair de casa;

-Em 10 de julho de 2020, a controlada Unimed-Rio Participagdes e Investimentos constituiu uma sociedade empreséria limitada unipessoal denominada Green Correta-
gem de Seguros Ltda. e detém 100% do controle acionario. A sociedade tem por objeto social a corretagem de seguros referentes aos produtos de planos de previdéncia
complementar, planos de capitalizagao, seguros de danos, seguros de pessoas e micros seguros, e a intermediacdo de negdcios;

- Em 21 de dezembro 2020, adquiriu 100% das a¢oes da empresa Uni Lar Cuidados e Servicos em Satide S/A. A sociedade tem por objeto social a prestacéo de servicos
de fornecimento de infraestrutura de apoio e assisténcia a paciente no domicilio, prestagao de servicos médicos ambulatoriais com recursos para realizacao de exames
complementares, e prestacdo de servicos médicos ambulatoriais restritos a consultas.

Embora o ano de 2020 tenha sido um ano de crise mundial por conta da pandemia, a Administracao da Unimed-Rio se empenhou em buscar o equilibrio econémico-
-financeiro, com a finalidade de se adequar as exigéncias de cunho regulatério. Em relacdo aos patamares requeridos pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar
- ANS, a Unimed-Rio apresentou uma situacao de insuficiéncia de Margem de Solvéncia nos montantes de R$ 1.776.706 em 2020 (R$ 1.811.878 em 2019) e insuficiéncia
de Ativos garantidores nos montantes de R$ 562.562 em 2020 (R$ 695.876 em 2019). Além do capital circulante liquido negativo de R$ 861.867 em 2020 (R$ 1.162.473
em 2019).

As informagées contidas neste Balanco foram coletadas pela equipe da Area de Comunicagao e Marketing e pontos focais de diversas areas do Grupo Unimed-Rio. Os
valores apresentados estdo expressos em milhares de reais.

2.Indicadores do corpo funcional

Alguns indicadores de diversidade e escolaridade relacionados aos Cooperados nao sao disponibilizados pela auséncia de campos especificos na ficha de cadastramento
dos cooperados. A inclusdo deste item requer mudanca estrutural de programa e sera realizada quando possivel.

Consideramos para este grupo de indicadores, a seguintes categorias:

Gestao: Categoria de agrupamento de cargos que respondem pela definicao e viabilizagao da estratégia organizacional por meio do estabelecimento de prioridades
organizacionais, gestao de recursos e de pessoas. Exemplo: supervisores, coordenadores, gerentes, gerentes executivos e outros cargos de gestao celetistas.

Técnico: categoria de agrupamento de cargos que executa atividades analiticas, conceituais e criativas. Tem compreensao ampla e profunda de conhecimentos técni-
cos e tedricos em suas areas de competéncia. Sdo cargos que exigem graduacao e experiéncia profissional. Exemplo: analistas e consultores das areas administrativas,
enfermeiros, fisioterapeutas, fonoaudidlogos, nutricionistas, psicélogos, assistentes sociais, terapeutas ocupacionais, educadores fisicos, biomédicos, radiologistas e
outros cargos especialistas de laboratorios e centros de diagndstico.

Operacional: categoria de agrupamento de cargos que executam procedimentos e atividades estruturadas e pré-estabelecidas. Exemplo: assistentes e auxiliares das
4reas administrativas e técnicos de enfermagem, de radiologia, ressonancia, tomografia e outros cargos operacionais das areas assistenciais.

Apoio: categoria de agrupamento de cargos de apoio geral e logistico as diversas areas e fungdes da organizacdo. Exemplo: motoristas, mensageiros, recepcionistas,
copeiras, segurancas, profissionais de portaria e outras posi¢oes de apoio a operagao da Unimed.

Numero de pessoas na cooperativa - Empregados

Foram considerados somente os colaboradores registrados em regime CLT, jovens aprendizes e diretores.

indice de rotatividade por substituigao (turnover)

O indice teve uma redugao passando de 18% para 13% fortalecendo a retengao de colaboradores.

Numero de trabalhadores terceirizados

O numero refere-se os trabalhadores com vinculos empregaticios em outras empresas, sdcios-proprietarios de empresas prestadoras de servico e autbnomos com
atividades regulamentadas, que prestem servicos dentro da cooperativa e que tenham frequéncia regular, constante e, presumivelmente de longa duracao, incluindo
estagidrios.

Ne de trabalhadores com contrato tprecisaemporario

Em 2020, tivemos 133 colaboradores com este perfil de contratagao.

% de negros na trajetdria de gestao

O valor de 25% apresentado refere-se @ Unimed-Rio Cooperativa. Para suas controladas diretas, o percentual é de 27%.

% de mulheres na trajetéria de gestao

O valor de 57,83% apresentado refere-se a Unimed-Rio Cooperativa. Para suas controladas diretas, o percentual é de 66,6%.

Numero de colaboradores por escolaridade

Os colaboradores que nao possuem grau completo séo classificados no grau abaixo. Desta forma, o niimero de colaboradores com ensino médio é composto por ensino
médio completo e ensino superior incompleto.

Ne total de acidentes de trabalho

O nimero de 2020 esté superior em fungdo da nao contabilizagdo destas informagdes em 2019 para a Unimed-Rio Empreendimentos.

Com relagao aos indicadores de remuneragao média por categoria profissional de trabalho e género, foram informados os valores da Cooperativa.

3.Indicadores de organizagao e gestao

Estes indicadores referem-se as informacdes relativas aos aspectos das principais politicas adotadas na Unimed-Rio Cooperativa, bem como as orientagdes sobre os
processos decisorios e como se compoe a estrutura de gestdo.

Valor da menor remuneragao repassada ao cooperado(a)

Em 2020, este valor foi de R$8,00.

Valor do maior salario pago ao(a) empregado

Refere-se ao pagamento de salario incluindo de empregado comissionado. O valor do maior salario pago pela Unimed-Rio foi de R$ 70.868,00 e pela Unimed-Rio Parti-
cipacdes (*Upar) foi de R$32.448,00.

Valor do menor salario pago ao(a) empregado(a)

Em 20120, valor pago foi de R$ 905,00.

Frequéncia média nas Assembleias pelos(as) cooperados (as)
Foi realizada 1 (uma) Assembleia em 2020 com participagao de 2.494 cooperados. Este niimero expressivo se deve a ordem do dia de elei¢do de nova diretoria para um
mandato de 4 anos. A Assembleia foi realizada em 11 de Setembro.
Renovagao dos cargos diretivos
Em 2020, foi realizada renovacgao de parte da Diretoria, Conselho de Administracao e Conselho fiscal, em assembleia realizada em Setembro de 2020.
Principal fonte de crédito
Em 2020, considerou-se fonte de crédito todos os credores da Unimed-Rio sendo eles bancos, fornecedores diversos, cooperados, rede credenciada.
A cooperativa tem Cdédigo de Conduta implementado
Em 2018 a Unimed-Rio atualizou seu Cédigo de Conduta, formalizando um comité interno para tratativa dos casos e um canal formal para recebimento das demandas
de forma anénima chamado “Canal de integridade”. Em 2020 e 2019, nao foram apuradas dentincias sobre discriminagao.
4. Indicadores econémicos
Ingressos e Receitas Brutos
O aumento da receita em 2020 se seu em fungao do equilibrio constante da carteira. Esta linha refere-se a receita consolidada das operagées do Grupo Unimed-Rio,
incluindo operadora e estrutura verticalizada.
Impostos e contribui¢oes
Cumpre observar que tanto na adeséo ao Programa de Regularizagao Tributaria - PRT, quanto na adesdo ao Programa Especial de Regularizagao Tributaria — PERT, a
Unimed - Rio e suas investidas elegiveis, optaram pela modalidade de parcelamento que permitia a compensagao dos débitos com a utilizagao de prejuizo fiscal e de
base negativa de CSLL, no montante correspondente a 76% (setenta e seis por cento) da divida consolidada.
Valor de Capital para ingresso na cooperativa
O valor praticado pela Unimed-Rio para subscricao do capital social no ingresso de novos cooperados é de R$95.000,00.
Custo Total de Pessoal: Remuneragao + Beneficios
Os valores representam os salarios pagos aos colaboradores da Unimed-Rio, seus respectivos beneficios, bonus, participacdo nos resultados e FGTS, assim como os
valores pagos aos cooperados a titulo remuneracao e beneficios de dirigentes e/ou conselheiros, no periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2020.
Atendimento de intercambio prestado por outras Cooperativas
Redugéo do valor de 130.676 milhdes em 2018 para 55.463 milhdes em 2019 em fun¢éo da Resolugdo Normativa ne 430, de 7 de dezembro de 2017, da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS, publicou a nova forma de contabilizagdo das operagdes de compartilhamento da gestao de riscos, envolvendo Operadoras de planos de
assisténcia a satde. Os valores referentes ao exercicio de 2019, foram integralmente registrados no més de dezembro/2018 e foram contabilizados conforme relatérios
extraidos das movimentagoes dos arquivos entre as Unimeds (arquivo PTU), relativos as transagdes de intercambio disponibilizado pela Unimed do Brasil (Confederagao
Nacional das Unimeds).
5. Indicadores sociais internos
Estes indicadores refletem os investimentos em beneficios para cooperados e empregados. Em 2020, o Grupo Unimed-Rio manteve seu compromisso com o publico
interno e direcionou seus investimentos pra a¢oes relacionadas com a pandemia do novo corona virus.
| i to em ali cao, creche/auxilio creche, transporte e saude
Os valores informados séo anuais, ou seja, todos os colaboradores que receberam este beneficio no ano, independente de estarem ativos em 31 de dezembro de 2020
ou ndo. A variagao acompanha a evolugao do nimero de empregados.
Investimento em eventos - Cooperados
O valor investido refere-se ao custeio da Assembleia de cooperados realizadas em 2020, conforme edital de convocagao publicado.
| i to em - Colaboradores
O valor investido refere-se ao planejamento de agoes referente a mudanca de sede da Cooperativa e materiais para estas agdes como kit de boas-vindas, crachas, entre
outras agdes.
Investimento em Satide - Cooperados
Despesa administrativa utilizada para o calculo de investimento referente ao plano Adesao de Cooperados. O valor investido se deu em fun¢ao de abatimentos aplicados
nas mensalidades neste periodo de pandemia. O investimento da cooperativa passou de 9.630 milhdes para 26.326 milhdes. Além disso, o Gltimo reajuste no contrato
ocorreu em julho de 2019.

i em Saude - Colaboradores
O aumento do valor de 27,1 milhoes para 30,8 milhdes se deu em decorréncia da variagéo de custos médicos observados no periodo.
| emT porte - Empregad
Em 2020 tivemos uma redugao em transporte por conta da pandemia. O grupo passou seu investimento de 6,1 milhdes para 4 milhdes. Na Cooperativa, com quase sua
totalidade dos colaboradores em home office, este investimento passou de 1,9 milhdo para 619 mil reais.
Investimento em Cultura e Lazer - Cooperados e Empregados
Em 2020 nao foram realizadas agdes de ativagdo nestas dreas para publico interno e cooperados.
Total de horas de trei to para empregado(a)s em politicas e procedimentos relativos a aspectos de direitos humanos e em politicas e procedimentos
anticorrupgao
Em 2018 o Grupo Unimed-Rio renovou seu cédigo de conduta e realizou treinamento para todos seus colaboradores. Este processo aconteceu no primeiro semestre
e mensalmente sdo realizados treinamentos para novos colaboradores sobre estes temas— ambientacao. Completando este processo, foi langado também o canal de
integridade, que acolhe demandas dos colabores e diversos publicos sobre o tema. http://codigodeetica.unimedrio.com.br http://ethicsdeloitte.com.br/unimedrio/. Em
2020, estes treinamentos foram aplicados para novos colaboradores e disponivel em ambiente online.
Seguro de Vida - Cooperados
Os valores apresentados referem-se ao beneficio em vida e, a partir de 2014, foram considerados também os valores do BPF - Beneficio de prote¢do familiar. Em 2019
este valor foi de 7,73 milhdes de reais beneficiando também 23 cooperados e em 2020 este valor foi de 1,91 milhdo de reais beneficiando 6 cooperados.
6. Indicadores sociais externos
Sao agoes desti atodoeq
realizacao de atividades que b
carioca.
Investimento em eventos
O investimento em eventos se deu pela participacdo em a¢des do projeto Mude 1 hébito, realizadas por parceiros com ativagdes voltadas para satde, alimentacao e
bem estar.
Investimento em satide
Investimento refere-se a agdes de Gestao de Satide - Programa Para Viver Melhor. Em 2020 o valor destas a¢oes foi de 4,3 milhdes de reais com mais de 61 mil pessoas
beneficiadas.
Investimento em esporte
Investimento refere-se a acoes do Programa Mude 1 Hébito realizado em parceria com a Arena Lagoa e Instituto Mude Fit. Trata-se de agao com recurso incentivado
proveniente da Lei do ISS bem como investimento direto. Foram investido 702 mil reais beneficiando diretamente 98 mil pessoas em diversas regides do Rio de Janeiro
e Caxias.
7. Outras Informagées
Numero total de reclamacdes e criticas respondidas
Adotamos o seguinte critério com relagéo as reclamagdes recebidas pelos canais normais da Cooperativa: consideramos reclamagdes/criticas solucionadas aquelas que
foram respondidas pela Unimed-Rio sem que tenham retornado por nenhum outro canal. Em 2020 tivemos um aumento do volume dos acessos em nossos canais de
atendimento em funcao da pandemia do novo corona virus.
Total do valor gasto com fornecedores
Foram informados os valores aproximados gastos com fornecedores gerais de bens e servigos, sem considerar gastos com concessionarias de servicos publicos, orteses,
proteses e materiais médicos incluindo nossos servigos proprios.
8. Indicadores ambientais
Com relagdo as informagdes ambientais, o grupo Unimed-Rio nao realizou investimentos de emissdes de gases do efeito estufa em 2019. Os investimentos foram con-
centrados no gerenciamento de residuos das nossas unidades préprias.
Consumo de energia dentro da organizagao (KWh)
A estrutura da cooperativa apresentou redugao do consumo de energia em funcao da adoragao de home office.

2020 2019
Consumo de energia dentro da organizacao (KWh) } 10.024.893 } 11712017 }

Com excegao das informagées do Relatério do Balanco Social, no que se refere ao item n°. 4 - Indicadores Econémicos e da Demonstragéao do Valor Adicionado, todas
as demais informagoes foram extraidas de fontes ndo contabeis, fornecidas por colaboradores de diversas areas do Grupo Unimed-Rio e consolidadas pela Area de
Comunicagao e Marketing.

d.

publico, pod: ser abertas ou restritas, realizadas de forma paga ou gratuita. Em 2020 o Grupo Unimed retomou a
m a sociedade. A plataforma Mude 1 Habito oferece acdes em diversas areas - eventos, lazer, esportes para a populagao

_ RELATORIO DE ASSEGURAGAO LIMITADA DOS AUDITORES INDEPENDENTES RELACIONADO COM INFORMAGOES SOBRE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL
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UNIMED - Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda.

Rio de Janeiro - RJ

Introdugao

Fomos contratados pela administragdo da Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. (“Cooperativa”) para apresentar o nosso relatério
de asseguragao limitada sobre a compilagao das informacgoes relacionadas com Sustentabilidade e Responsabilidade Social divulgadas no Balango Social do Grupo
Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda,, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Resp bilidade da Ad
A administragao da Cooperativa é responsavel pela elaboracao e apresentacao de forma adequada das informagdes constantes do Balango Social Anual do Grupo
Unimed-Rio 2020 de acordo com o modelo iBase (Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas) e as Diretrizes para Relato de Sustentabilidade da “Global
Reporting Initiative (GRI)”, respectivamente, e também de acordo com o Manual de Preenchimento do Balan¢o Social da Unimed do Brasil e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao dessas informagoes livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade é expressar conclusao sobre as informagdes constantes do Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2020, com base no trabalho de
asseguragao limitada conduzido de acordo com o Comunicado Técnico CTO 01/12, aprovado pelo Conselho Federal de Contabilidade e elaborado tomando por base
a NBC TO 3000 - “Trabalhos de Asseguracao Diferentes de Auditoria e Revisdo”, emitida pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC, que é equivalente a norma
internacional ISAE 3000 - “Assurance engagements other than audits or reviews of historical financial information”, emitida pelo IAASB - “International Auditing and
Assurance Standards Board”, aplicaveis as informagdes nao financeiras histdricas. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas, incluindo requisitos
de independéncia e que o trabalho seja executado com o objetivo de obter seguranca limitada de que as informagdes constantes do Balango Social Anual do Grupo
Unimed-Rio 2020, tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢des relevantes.

Um trabalho de asseguracéo limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000) consiste principalmente de indagagdes a administracao da Cooperativa e
outros profissionais da Cooperativa que estao envolvidos na elaborac¢do das informagdes constantes do Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2020, assim como,
pela aplicacéo de procedimentos analiticos para obter evidéncias que nos possibilitem concluir na forma de asseguragao limitada sobre as informagées tomadas em
conjunto. Um trabalho de asseguracéo limitada requer, também, a execucédo de procedimentos adicionais, quando o auditor independente toma conhecimento de
assuntos que o leve a acreditar que as informagdes constantes do Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2020, tomadas em conjunto, podem apresentar distor¢coes
relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensdo dos aspectos relativos a compilacéo e apresentacao das informagdes constantes do Balanco
Social Anual do Grupo Unimed- Rio 2020 e de outras circunstancias do trabalho e da nossa consideracao sobre areas onde distor¢des relevantes poderiam existir. Os
procedimentos compreenderam:

(a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia, o volume de informagdes quantitativas e qualitativas e os sistemas operacionais e de controles internos
que serviram de base para a elaboracao das informagdes constantes do Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2020;

racao da Coop iva

(b) o0 entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compilacao dos indicadores por meio de entrevistas com os gestores responsaveis pela
elaboragao das informagoes;
(c) aplicagao de procedimentos analiticos sobre as informacdes quantitativas e indagacées sobre as informagdes qualitativas e sua correlagdo com os indicadores
divulgados no Relatério de Sustentabilidade e Responsabilidade Social do Balango Social do Grupo Unimed-Rio 2020; e,
(d) Confronto dos indicadores de natureza financeira com as demonstragoes financeiras e/ou registros contébeis.
Os trabalhos de asseguracao limitada compreenderam, também, a aderéncia as diretrizes e critérios da estrutura de elaboragao para Relato de Sustentabilidade do modelo
iBase (Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas), da “Global Reporting Initiative (GRI)", respectivamente, e o Manual de Preenchimento do Balango Social da Unimed
do Brasil, aplicaveis na elaboracao das informagdes constantes do Relatério de Sustentabilidade e Responsabilidade Social do Balango Social do Grupo Unimed-Rio 2020.
Acreditamos que a evidéncia obtida em nosso trabalho é suficiente e apropriada para fundamentar nossa conclusao na forma limitada.
Alcance e limitagdes
Os procedimentos aplicados no trabalho de asseguracao limitada sdo substancialmente menos extensos do que aqueles aplicados no trabalho de asseguragéo sobre as
informagdes constantes no Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2020. Consequentemente, ndo nos possibilitam obter seguranca de que tomamos conhecimento
de todos os assuntos que seriam identificados em um trabalho de asseguragao razoavel, que tem por objetivo emitir uma opinido. Caso tivéssemos executado um
trabalho com o objetivo de emitir uma opinido, poderiamos ter identificado outros assuntos e eventuais distor¢des que podem existir nas informagdes constantes do
Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2020. Dessa forma, nao expressamos uma opiniao sobre essas informagoes.
Os dados ndo financeiros estao sujeitos a mais limitagdes inerentes do que os dados financeiros, dada a natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar,
calcular ou estimar esses dados. Interpretagdes qualitativas de materialidade, relevancia e precisao dos dados estao sujeitos a pressupostos individuais e a julgamentos.
Adicionalmente, ndo realizamos qualquer trabalho em dados informados para os periodos anteriores, nem em relagao a projecoes futuras e metas.
Conclusao
Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a acreditar que as informagoes constantes do
Balango Social Anual do Grupo Unimed-Rio 2020, relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, ndo foram compiladas, em todos os aspectos relevantes, de
acordo com o modelo iBase (Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas) e as Diretrizes para Relato de Sustentabilidade da “Global Reporting Initiative (GRI)”,
respectivamente, e também de acordo com o Manual de Preenchimento do Balango Social da Unimed do Brasil e com os registros e arquivos que serviram de base para
a sua preparagao.
Rio de Janeiro, 15 de marco de 2021.
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