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Senhores Acionistas, Submetemos a apreciacao de V. Sas. as Demonstracdes Financeiras da Whirlpool, bem como as Demons-
tracdes Financeiras consolidadas, referentes ao exercicio social encerrado em 31.12.2020. 1. Cenario Econdmico — Mercado
Interno: 0 ano de 2020 foi marcado pela pandemia da COVID-19 e seus impactos na economia local e mundial. As incertezas
iniciais sobre a disseminacao e letalidade da doenca levaram a suspensédo temporaria das atividades de comércio e servigos
e, por consequéncia, a paralisacdo de parte do setor industrial, diminuindo a atividade econdmica e elevando os indices de
desemprego. Para mitigar os impactos desses efeitos negativos, principalmente na renda do brasileiro, e retomar os niveis
de atividade econdmica, o Governo Federal instituiu um programa de auxilio financeiro emergencial e o Banco Central do
Brasil reduziu a taxa de juros ao menor patamar histdrico a fim de estimular o crédito. A partir do segundo semestre de 2020,
apesar do grau de incerteza ainda elevado, o processo de flexibilizagao do distanciamento social, 0 impacto positivo do auxilio
emergencial na renda da populagéo e as perspectivas de retomada das economias em fungéo do controle parcial da pandemia
e progressos no desenvolvimento de uma vacina permitiram a recuperagéo econdmica de forma mais veloz do que o antes
estimado, em especial para o setor de eletrodomésticos, que também foi beneficiado pelos impactos da pandemia nos habitos
de consumo e estilo de vida das pessoas. Diante desse cenario adverso, tivemos como reflexo a divulgagéo do PIB, pelo Banco
Central, de retragéo de 4,1% e uma inflagéo de 4,52% no ano (IPCA, fonte IBGE), nimeros menos pessimistas se comparados
as projegdes ao longo do ano de 2020, em funcéo da retomada da economia e perspectiva de retomada da reforma fiscal apés
periodo de elevado gasto publico. A taxa basica de juros — Selic — atingiu o nivel mais baixo da série histérica: 2%, segundo
o Comité de Politica Monetéria (Copom), uma medida de incentivo ao crédito e recomposicdo de renda da populagéo e de
empresarios. De acordo com o IBGE/PNAD, a taxa de desemprego no trimestre findo em 31.12.2020 foi de 13,9%, sendo
a maior taxa média ja registrada pelo IBGE. Ao longo de 2020, um dos indicadores que sofreu maior oscilacéo foi a taxa de
cémbio. O délar iniciou 0 ano no patamar de R$4,00 e terminou préximo a R$5,20 impactado principalmente pela percepgéo
dos investidores do alto risco em investir no Brasil frente ao baixo retorno das taxas de juros em fungéo das incertezas da
pandemia, crises politicas internas e situagdo fiscal agravada pela crise sanitaria. A expectativa econdmica para 2021 é de
parcial recuperacdo e saida do cendrio recessivo de 2020, com um crescimento do PIB de aproximadamente 3,5%, IPCA de
3,6% (abaixo da meta, porém dentro da margem de tolerancia), SELIC de 3,5% e manutengao do cdmbio por volta de R$5,00,
segundo Relatério de Mercado Focus (08.02.2021). Essas projecdes estdo pautadas no fim da grave crise sanitaria, retomada
gradual das atividades econdmicas e do mercado de trabalho, retomada das pautas das reformas do Governo, principalmente
fiscal, e aumento das exportacdes frente & desvalorizagdo do real. Mercado Externo: No cendrio externo, o ano de 2020 foi
marcado pelos fortes impactos da COVID-19 na economia mundial. A forte queda nas atividades econdmicas e no consumo,
principalmente no setor de servicos, afetou o crescimento global. Medidas de auxilio @ economia por parte dos governos
dos paises ndo foram o suficiente para impedir que o PIB global feche com uma retragéo em torno de 4,4%. A China, por
exemplo, cresceu 2,3% em 2020 — o menor indice em 44 anos. Ainda assim, conseguiu um feito raro em um ano marcado
pela pandemia do novo coronavirus: o pais teve uma forte queda no primeiro trimestre, porém conseguiu se recuperar nos
meses subsequentes. Sua indstria voltou a funcionar em abril, quando grande parte do mundo sofria com o endurecimento
da pandemia. Apesar de seu saldo positivo, ha setores que ndo se recuperaram totalmente, como o varejo que acumula queda
de 3,9%. Ja a expectativa do PIB dos Estados Unidos é de uma retracdo de 3,4%, a maior queda desde 1946. Este efeito
negativo no PIB de 2020 ¢ reflexo da queda no consumo, nas exportacdes e nos investimentos (privados e publicos). O plano
de estimulo do governo de 2,2 trilhdes de ddlares adotado em margo conseguiu, apenas parcialmente, compensar o déficit
na economia. Na América Latina, deve haver retracéo do PIB de 7,7% em 2020, ante um crescimento nulo em 2019. Na
América do Sul, a Argentina deve fechar com uma retragéo de 10,5%, e a Venezuela de 28%. Demais paises deverao ter uma
retracdo entre 0,8% e 11%. A América Central deve fechar com um PIB de -5,9%, ja o México deve ficar préximo de -9,3%.
A situacao econdmica da Argentina, que j& vinha sofrendo com um histérico de recessao nos (ltimos dois anos, foi agravada
em 2020. A forte pressdo inflacionaria que o pais vem sofrendo € potencializada pelos efeitos das medidas de auxilio do
governo para o enfrentamento do COVID-19. A inflagdo fecha 2020 com alta de 36% e uma desvalorizagdo cambial de 28,8%.
2. Mercados — No Brasil, 0 mercado de linha Branca (Refrigeracao, Lavanderia e Coc¢éo) apresentou crescimento em 2020:
em julho o faturamento do varejo com eletrodomésticos cresceu 49,5% em relago ao mesmo més de 2019, segundo a GfK
Brasil. Grande parte desse resultado foi impulsionado pelo varejo online, que funcionou como uma alternativa para os con-
sumidores durante o periodo da pandemia em que as lojas fisicas fecharam. Segundo a Neotrust/Compre&Confie, as vendas
de eletrodomésticos no varejo digital obtiveram um faturamento recorde de R$4,3 bilhdes, reflexo da mudanca de habitos
dos consumidores promovidos pelo distanciamento social, em que as pessoas permaneceram mais tempo em suas casas e
passaram a investir mais em produtos para casa, pela flexibilizagdo da lei trabalhista e pela criagdo do auxilio emergencial
que ajudaram na preservacdo da renda. Apesar do cendrio de oscilagdo para o varejo em fungdo das incertezas sobre o fim
da pandemia e em func&o do fim do auxilio emergencial, 0 avanco da digitalizacao no setor, as projecdes de crescimento do
Brasil e de retomada das atividades econdmicas e a permanéncia das alteracdes de habitos provocados pela pandemia em
2020 geram uma perspectiva otimista para o mercado de eletrodomésticos em 2021.

3. Resultados - Resultado das Operagées: No ano de 2020, a receita liquida de vendas da Companhia consolidada totalizou
R$9.259 milhdes (R$7.768 milhdes em 2019), representando um aumento de 16,1% em relagéo ao ano anterior. O resultado do
exercicio apos participacdo em sociedades controladas e coligadas e antes dos impostos foi de R$982.822 mil (R$1.115.115
mil em 2019), equivalente a 10,6% da receita liquida de vendas e servicos (14,4% em 2019). Lucro Liquido: O lucro liquido
do exercicio findo em 31.12.2020 alcangou R$713.737 mil (R$734.191 mil em 2019), equivalente a R$0,4749 por acdo
(R$0,4886 em 2019). 0 resultado do Brasil foi impulsionado pelo aumento do volume de vendas devido o auxilio econdmico
dado pelo governo durante o ano de 2020 e a mudanga de comportamento de consumo da populacéo voltado para os cuidados
dos lares, influenciaram positivamente o setor de eletrodomésticos. Mesmo com aumento do resultado operacional, o lucro
liquido do exercicio de 2020 ndo ultrapassou o de 2019, onde a Companhia reconheceu crédito tributario de PIS e da COFINS
em fungdo do transito em julgado a seu favor. A Argentina novamente foi afetada pelo cenario de hiperinflagdo e a crise foi
potencializada pela COVID-19. Em 2021, mesmo com um cendrio politico e econdmico ainda incerto, a Companhia prevé
crescimento de mercado no Brasil e Argentina, baseada em uma recuperacéo econdmica parcial & queda vista em 2020 e &
ampliacdo do total da populagéo vacinada (Brasil num ritmo mais acelerado).

4. Acao Corporativa e Responsabilidade — Ainda que diante de um cenério desafiador, desencadeado pela crise sanitaria
da COVID-19, as marcas Brastemp e Consul mantiveram sua lideranca e pioneirismo frente ao segmento de linha branca no
Brasil. Ambas, atentas as novas necessidades dos consumidores brasileiros, trouxeram em suas campanhas e comunicagoes
mais conforto e empatia ao momento vivido. A Brastemp, que em 2019, renovou seu portfdlio e surpreendeu 0 mercado com
novos produtos, fortaleceu seu posicionamento de marca em 2020 com o langcamento da nova campanha “Certeza que €
Brastemp”, reafirmando sua assinatura “Sem duvida, Brastemp”. A marca também reafirmou sua parceria com o programa
Masterchef, existente desde 2019. Com produtos que sdo sindnimo de precisao e performance superior, a Brastemp seguiu
com a estratégia de patrocinio do programa com foco em transformar qualquer prato em uma experiéncia digna de chef e

reforcar a presenca no territorio da gastronomia. Também em 2020, a marca apresentou ao mercado uma importante inova-
&0 e langou um produto desejo de muitos brasileiros: o0 novo modelo de lavadora de roupas Lava e Seca. Com fungéo Ciclo
Tira Manchas Pro, que utiliza 4gua quente para limpeza mais profunda, o novo modelo remove mais de 40 tipos de manchas
sem danificar os tecidos. A nova lavadora também traz um ciclo especial Ias, que permite lavar até as roupas mais delicadas
sem medo. Com painel 100% touch, a Lava e Seca Brastemp alia design e sofisticacao a inovago e performance e possui
certificacao internacional Woolmark que segue os mais altos padrdes de qualidade. Ja a marca Consul, referéncia no Brasil
em produtos aliados a praticidade e funcionalidade, revolucionou o mercado de comunicagéo em 2020. Em parceria com o
comediante, ator e roteirista, Paulo Gustavo, a marca criou uma websérie no Instagram mostrando que o ator é gente como
a gente, se joga na cozinha e também vive situagdes inusitadas durante a quarentena. A agdo foi um sucesso arrebatador e
atingiu 0 marco de 8 milhdes de visualizagdes — 1 milh&o apenas na primeira hora de divulgacéo. Adicionalmente pela primeira
vez em mais de 60 anos, as marcas Brastemp e Consul se uniram em uma campanha para trazer mais leveza aos consumi-
dores para a Black Friday de 2020. As marcas trouxeram para suas campanhas os humoristas — e amigos — Paulo Gustavo,
embaixador oficial de Consul, e Mdnica Martelli como representante da Brastemp. Com mais de 44 milhdes de visualizagdes
€ 62 milhdes de impressdes, a campanha conjunta de Brastemp e Consul foi 0 maior sucesso das marcas nos ltimos anos.
Ao final do ano, as duas marcas, referéncias no mercado brasileiro de eletrodomésticos, conquistaram, mais uma vez, o
prémio Folha Top of Mind, realizado anualmente pelo instituto Datafolha para apontar as empresas mais lembradas pelos
consumidores em diversas categorias. Pela 142 vez, a Brastemp foi eleita a referéncia quando o assunto é méaquina de lavar
roupas, enquanto a Consul recebeu o prémio na categoria de geladeira pelo 30° ano seguido, desde a fundacéo da pesquisa.
As marcas lideram o ranking desde quando as categorias passaram a fazer parte do ranking: maquina de lavar roupa em
2007 e geladeira em 1990. Acdes de Responsabilidade Social: Comprometimento Social: Instituto Consulado da Mulher:
0 Instituto Consulado da Mulher é a agdo social da marca Consul. A Consul celebrou 18 anos de sua agéo social, criado para
atuar na transformacao social por meio do incentivo ao empreendedorismo feminino. Nacionalmente, o Instituto seleciona,
apoia e investe em mulheres empreendedoras, oferecendo assessoria na gestao de micro negécios e capacitacdes para que
empreendam de forma mais eficiente. Desde 2002, j& foram mais de 1.200 empreendimentos assessorados, em 23 estados
do Brasil e mais de 35.000 pessoas beneficiadas direta e indiretamente. Construimos ao lado delas 0 mundo que acreditamos
€ que queremos viver: um mundo mais justo e sustentavel. 0 Consulado da Mulher conta com uma metodologia propria de
assessoria a empreendimentos populares, reconhecida pela Fundacao Banco do Brasil e Unesco como uma tecnologia social,
replicavel, eficaz e que entrega os resultados aos quais se propde. Sua atuacao se da de trés maneiras: regionalmente, a
partir da Selecdo de Empreendedoras (projetos coletivos e individuais); nacionalmente, por meio do Prémio Consulado da
Mulher de Empreendedorismo (premiando organizaces que atuam com projetos coletivos de lideranca feminina e 70% de
atuacdo de mulheres) e através da Assessoria Online (aberta trimestralmente para empreendedores de todas as areas). Em
18 anos de atuagdo, o Consulado ja beneficiou aproximadamente 35 mil pessoas. Somente em 2020, beneficiaram-se direta
e indiretamente 3.734 pessoas através da capacitacéo e consultoria de 456 empreendimentos. Em 2020 a Whirlpool investiu
3,4 milhdes de reais no Consulado da Mulher, auxiliando as empreendedoras assessoradas em um aumento de 58% no seu
faturamento, e 46% na renda anual. Em 2020, o Instituto Consulado da Mulher e a marca Consul, se reinventaram para apoiar
as mulheres empreendedoras acompanhadas pela organizacdo que sofreram muito com a crise gerada pela pandemia.
Passaram a aplicar o contetdo de forma online, com acompanhamento bem préximo das empreendedoras, que estavam
desesperadas com as vendas baixando muito. Trouxeram executivos da empresa como mentores, realizaram /ives semanais
com convidados especialistas em temas de negécio, gestdo de crise, autocuidados entre outros, e, ainda conseguiram
mobilizar recursos junto ao canal de venda direta (e-commerce) para fazer doagdes emergenciais para cada um dos empre-
endimentos durante 3 meses. Com isso, as empreendedoras tiveram queda de faturamento somente no primeiro trimestre
de 41%, e se reinventaram conseguindo retomar as vendas e o faturamento a partir do segundo trimestre com aumento de
30% comparado com o mesmo periodo do ano anterior. Enquanto 36% dos pequenos negécios brasileiros fecharam as
portas durante estes primeiros meses de pandemia, as empreendedoras assessoradas pelo Consulado da Mulher se manti-
veram em funcionamento e gerando renda para as suas familias. Investimento Social: A Whirlpool ja investiu mais de R$35
milhdes em responsabilidade social, nos mais variados setores: salide, cultura, educacéo, esporte, meio ambiente, inovagéo
e empreendedorismo, dentre outros. Em Santa Catarina apoia, desde 2012, o Instituto Escola do Teatro Bolshoi no Brasil com
patrocinios via Lei Federal de Incentivo a Cultura e com recursos financeiros, totalizando R$3,5 milhdes investidos neste
periodo. Também apoia entidades e iniciativas como o Projeto Resgate, a APJ — Associagdo Paralimpica de Joinville e o CEPE
— Centro Esportivo para Pessoas Especiais. No Amazonas, apoia institui¢des e projetos como a APAE Manaus e a Fundagéo
Amazonas Sustentavel. Em S&o Paulo, apoia instituicdes como a AACD, GRAACC, Orquestra Filarmdnica de Rio Claro e Hos-
pital do Cancer de Barretos. Em 2020, mesmo com extenso histdrico de acdes sociais e doacdes, a pandemia ocasionada
pelo COVID-19 desafiou a Whirlpool, em meio as incertezas, a atuar de forma 4gil e assertiva para contribuir com a comuni-
dade, colaboradores, profissionais da satde e administragao publica. Ao longo do ano foram realizadas diversas doagdes de
ventiladores pulmonares (“respiradores”), equipamentos de protecdo individual (EPI), méscaras cirdrgicas, produtos Brastemp
e Consul para hospitais, toalhas e edredons, botijoes de gas, cestas basicas e de higiene, além de recursos diretos. Passamos
por uma ampla transformacao em nossas fabricas para atender a producao de mascaras “face shield” e dedicamos nossos
times para colaborar na manutengao de 57 ventiladores pulmonares (“respiradores”) junto ao Servigo Nacional de Aprendi-
zagem Industrial (SENAI), além de capacitar fabricantes de respiradores a tornar suas linhas producdo mais eficientes. A
Whirlpool também trouxe com exclusividade para o Brasil o PAPR — Respirador Purificador de Ar Motorizado, um EPI desen-
volvido nos Estados Unidos em parceria com a Dow e Reynolds Consumer Products e que substitui as tradicionais mascaras
e viseiras médicas. Foram doadas 150 unidades do PAPR para instituicdes de satde de diversas cidades brasileiras. Visando
o desenvolvimento da comunidade, através de legados voltados a sustentabilidade e a educaco, e focando nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel — 0DS da ONU, patrocinamos a iniciativa “Robética nas Escolas” para conscientizar os alunos
sobre a questao do lixo e a importancia da reutilizacao e reciclagem de materiais através de conceitos basicos de robética e
eletrdnica. Fizemos parceria com 121 escolas publicas de quatro cidades brasileiras (Rio Claro e Sao Paulo/SP, Joinville/SC
e Manaus/AM) e convidamos 900 alunos a participarem de aulas virtuais para aprender a construir um rob6 com materiais
reciclados. Agdes de Sustentabilidade: Comprometimento Ambiental: A atuacéo da Companhia se pauta pelo atendimento
as necessidades de seus consumidores com ética, inovagao e transparéncia, oferecendo produtos e negécios com reduzido
impacto ambiental. A diminuigdo do consumo de energia elétrica, 4gua e até mesmo de insumos séo caracteristicas levadas
em conta desde a fase de elaboracéo dos projetos até a fase de manufatura, distribuico e uso pelo consumidor, incluindo o
final de sua vida dtil através do Sistema de Logistica Reversa. Agdes de Meio Ambiente: As plantas possuem metas espe-
cificas para o consumo de agua, energia elétrica e geracao de residuos sélidos. O objetivo €, sistematicamente, melhorar a
performance quanto ao consumo de recursos naturais e quanto ao impacto causado pela geracéo de residuos, emissdes entre
outros fatores. A Companhia concentra seus esforcos de engenharia e design para colocar no mercado opcdes que sejam

verdadeiramente Uteis para consumidores e que tenham a melhor relagéo custo/beneficio. Além disso, o cuidado com a
seguranca e sadde dos nossos funciondrios e prestadores de servicos, além de toda a preocupacao com meio ambiente, séo
fatores fundamentais para a gestdo da empresa. Mensalmente, os resultados de todas as unidades nesta area sao reportados
para a alta administracdo com base em metas extremamente rigidas, buscando a melhoria continua ano a ano. Desde 2015,
mantemos a meta de envio de zero residuos industriais e ndo industriais para aterros, programa chamado ZWtL — Zero Waste
to Landfill. Para alcangar o objetivo de eliminar os residuos para aterro, a Whirlpool desenvolveu diversas agdes de incentivo
a lideranca, conscientizacao e mudanca de comportamento de colaboradores para reducdo de desperdicio e melhoria da
segregacdo de materiais, engajamento de fornecedores, desenvolvimento de oportunidades de negdcio junto a parceiros
externos para reciclagem ou reutilizagdo de residuos, além de investimento em novos processos, tecnologias e materiais.
Entre as alternativas encontradas pela Companhia para substituir o envio dos residuos para aterro esta o coprocessamento
em cimenteira, em que o residuo é utilizado como combustivel para os fornos de producéo de cimento, substituindo matéria-
-prima virgem, como carvdo ou gés natural. Os materiais que ndo podem ser reciclados, como é o caso dos residuos de
servicos de sadde dos ambulatdrios, sdo destinados a incineracao. A Companhia segue em busca de novas tecnologias,
utilizando a abordagem dos 5Rs (Recusar, Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Recuperar) para melhorar continuamente o gerencia-
mento dos residuos. Em 2020, o Decreto n° 10.240/2020 regulamentou a estrutura, implantagéo e funcionamento do sistema
de logistica reversa de residuos eletroeletronicos de uso doméstico e seus componentes. O Decreto prevé que as empresas
que néo aderirem ao modelo coletivo por meio de entidades gestoras, devem comprovar aos 6rgaos ambientais competentes
aimplantacdo de sistema individual. No Brasil, a Whirlpool aderiu a ABREE — Associagdo Brasileira de Reciclagem de Eletro-
eletronicos e Eletrodomésticos. Em 2020, a Whirlpool liderou com a ABREE uma forte interface com o governo brasileiro para
entender a complexidade da implantac&o do sistema de linha branca no pais, incluindo a criacao do Grupo de Acompanhamento
de Performance (GAP) com o objetivo de implantar no dmbito federal o sistema de coleta de 2021 em diante. A ABREE
representa mais de 85% do volume total de residuos a serem coletados no Brasil, 0 que a torna uma das maiores entidades
responsaveis pela destinacéo correta de residuos eletronicos no mundo. No Estado de S&o Paulo, a meta do setor para 2020
foi de recolher e dar destinagdo ambientalmente adequada para 26 toneladas de lixo eletronico, nimero que foi ultrapassado,
coletando e tratando mais de 40 toneladas de lixo eletronico. Cadeia de valor responsavel: Além do Cddigo de Etica, que
orienta a conduta dos colaboradores ao se relacionar com publicos de interesse, a Companhia também se preocupa com o
envolvimento da sua cadeia de valor e com o modo de atuacéo de seus fornecedores. Desde 2015, a Whirlpool tornou obri-
gatdria para a cadeia de fornecedores os principios de seu Codigo de Conduta, de forma a garantir a aderéncia aos mesmos
compromissos para a sustentabilidade de seus parceiros, anualmente as empresas sao auditadas para a verificagéo do
cumprimento dos compromissos, sendo estes essenciais para a manutencao dos contratos. Pessoas — VISAO: Ser a melhor
Empresa de Cozinha & Lavanderia, melhorando continuamente a vida em casa. MISSAO: Ganhar confianca e criar demanda
para nossas marcas em um mundo digital. VALORES: Integridade | Respeito | Incluséo e Diversidade | Uma s6 Whirlpool |
Espirito de Vitéria. ESTRATEGIA: Entregar lideranga em produtos | Redefinir o que é produto | Vencer a jornada (digital) do
consumidor | Reinventar nossa cadeia de valor. Inovagao e Tecnologia: A Whirlpool considera a inovagao como um dos
pilares fundamentais para a competitividade da empresa e, por isso, investe em talentos e infraestrutura dentro e fora da
empresa. Para aWhirlpool, inovagao significa a melhoria e o desenvolvimento de novos produtos e solugdes tnicas e a empresa
ndo mede esforcos e investimentos para antecipar tendéncias de mercado mundiais que se traduzem em solugdes e bene-
ficios ao consumidor. Portanto, se o consumidor ndo perceber o real beneficio do produto, ndo o consideramos como inovador.
A partir do mapeamento de lacunas de competéncias e capacidades e do impeto de aperfeigoar solugdes, bem como
desenvolver novos produtos, a Whirlpool conta com parcerias com universidades e institutos de P&D como UDESC, SENAI e
UFSC, maior parceiro, com mais de 20 anos de cooperacdo. Outra agéo bastante relevante é o Inova Talentos, um programa
em parceria com o Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPg), que
tem por objetivo colaborar para a formacéo de profissionais aptos a atuar em projetos de inovagao no setor privado. Desde
2013, a Whirlpool implementou em seus projetos de inovacao em produto, um processo organizacional com mais de 152
bolsistas e desses, mais de 25% foram efetivados. No Brasil a Whirlpool possui 23 laboratorios de P&D e Centros de Tecno-
logia em Rio Claro/SP, para Lavanderia e Lava-lougas; em Joinville/SC, para Refrigeraco, Ar Condicionado e Agua, Cocgéo e
Micro-ondas; e destina 3% a 4% do seu faturamento a pesquisa, desenvolvimento e inovacao. Recentemente, a Whirlpool
figurou entre as empresas mais inovadoras do pais segundo o Anudrio Valor Inovagéo Brasil 2020, publicado pelo jornal Valor
Econdmico. Reconhecimentos obtidos pela Whirlpool ¢ Ha sete anos consecutivos, a Whirlpool é destaque no Prémio Epoca
Negdcios 360°, categoria Eletroeletronica. ® Ha sete anos, a Whirlpool esta no ranking Melhores & Maiores da Exame. A
Companhia conquistou o0 1° lugar na categoria “Eletroeletronicos”. ¢ Conquistou o 1° lugar da categoria Eletroeletrdnica e foi
considerada a sétima empresa mais inovadora do Brasil, segundo o Prémio Valor Inovagéo, publicado pelo jornal Valor Eco-
nomico. ® A Companhia esta no Ranking 100 Open Startups, reconhecida como uma das empresas que mais fazem Open
Innovation no pais. e A Whirlpool foi reconhecida pela 5 vez consecutiva pelo Prémio Empresas que Melhor se Comunicam
com Jornalistas. ® Segundo o Valor Econdmico, a Companhia esta no ranking do Valor 1000, premiagéo que reconhece as
maiores mil empresas do Brasil. Esta é a 82 vez consecutiva que a Whirlpool é premiada. Marcas e A Brastemp foi Top Of
Mind, pela 142 vez na categoria “Lavadora de Roupa”, de acordo com ranking produzido pela Folha de So Paulo. ® Ja a
Consul é a marca mais lembrada na categoria geladeira, pela 30? vez, desde a criagdo da premiacéo Top of Mind, promovida
pelo jornal Folha de S.Paulo.

5. Relacionamento com Auditores — Atendendo a determinacao de divulgagéo das informagdes pertinentes ao relacionamento
com os auditores independentes, nos termos da Instrugdo CVM n°381/03, informamos que no exercicio de 2020, a Whirlpool
S.A. utilizou servigos prestados pela ERNST & YOUNG Auditores Independentes S.S. referentes a auditoria externa indepen-
dente que estdo em conformidade com as regras de independéncia estabelecidas pelas normas brasileiras e internacionais
de auditoria. Todos os servigos prestados pela ERNST & YOUNG Auditores Independentes S.S., de auditoria em geral, bem
como os de revisdo de impostos e obrigacdes acessorias, sdo, em observancia as normas locais e internacionais aplicaveis,
devidamente analisados e aprovados, principalmente quanto as questdes de independéncia, pela Administracao da Companhia.
6. Agr i - Agrac a0s Nnossos parceiros, acionistas, colaboradores, clientes, fornecedores, instituicdes
financeiras e outros que, por mais um ano, colaboraram para o desempenho da Companhia e que nos ajudam a, cada vez
mais, superar as dificuldades impostas pelo mercado, em busca da lealdade de nossos consumidores.
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BALANGO PATRIMONIAL EM 31/12/2020 E 2019 (Em milhares de reais)

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS EXERCICIOS FINDOS EM 31/12/2020 E 2019

de micro-ondas; e ® Maquinas, equipamentos, ferramentas, fundidos, componentes, pecas, matérias-primas, insumos e 6leo
lubrificante acabado necessarios a fabricacao e venda dos produtos da Companhia e de suas controladas. b) A prestacéo de
servicos de manutencéo, de instalacdo e assisténcia técnica, e de desenvolvimento de projetos relacionados aos produtos acima
especificados. ¢) A compra e venda no mercado nacional de produtos adquiridos de terceiros, inclusive com a finalidade de
realizar exportagdo para qualquer pais. d) Armazém geral de produtos elétricos, eletrdnicos, metaldrgicos, moveis e aparelhos
eletrodomésticos, armazenagem e transporte de mercadorias e documentos, a locacdo de drea, produtos e equipamentos
e a prestacdo de servicos logisticos. 1.1 Impacto do COVID-19 nas demonstragdes financeiras: A Companhia continua
trabalhando ativamente nas medidas de prevencao para auxiliar no controle da disseminacao do Coronavirus (COVID-19),
reorganizando eventos internos, cancelando viagens e estimulando adesédo ao trabalho remoto para diversos grupos de pro-
fissionais, dentre outras iniciativas. Diante do cenario de pandemia, e em linha com os requerimentos da Comisséo de Valores
Mobiliarios (CVM), a Administragdo da Companhia continuou atualizando o monitoramento de suas analises para eventuais
impactos frente as suas estimativas, julgamentos, e premissas que pudessem impactar na recuperabilidade dos seus ativos e
afetar a mensuragao das provisdes apresentadas nas referidas demonstragdes financeiras por aumento de perdas esperadas
ou alteragdo significativa dos riscos aos quais a Companhia esta exposta. A Administragdo acompanhou as variagdes de
demanda do mercado e manteve vérias acdes direcionadas desde o primeiro trimestre de 2020. Nossos clientes continuam

o retorno gradual as unidades fabris de Joinville, Rio Claro e Manaus sendo a rotina de trabalho realizada conforme todas
as normas regionais e critérios de salde recomendados por 6rgaos competentes, bem como de seus préprios protocolos
sanitarios buscando a protecdo de seus funciondrios, parceiros comerciais e fornecedores. Embora as perspectivas para o
cendrio futuro ainda sejam incertas, é importante mencionar que a Administragao avaliou os fatos conhecidos até a data
de divulgacéo destas Demonstraces Financeiras. Para a divulgagdo das notas explicativas destas informagées contabeis
individuais e consolidadas, ndo foram identificados impactos derivados da pandemia. A Companhia continuara monitorando
e avaliando os impactos e, se necessario, fard as devidas divulgacdes adicionais necessérias. 1.2 Venda das operagdes
descontinuadas ao negdcio de Comp! : Em conex@o com o fato relevante divulgado em 24.04.2018,
referente a venda do negécio de compressores, em 03.05.2019, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou a
celebragao do primeiro aditamento ao Contrato de Compra e Venda (Share Purchase Agreement — SPA) tendo por objeto a
venda das unidades Embraco globalmente (Operagéo). Em 01.07.2019, apés cumprimento das condicdes precedentes apli-
caveis, a Companhia concluiu a Operagao, por meio da qual foram alteradas ou ratificadas algumas condicdes da transagao.
0 prego total de venda das unidades detidas pela Whirlpool Corporation e suas subsidiarias foi de US$1.130.728 mil délares
norte-americanos. Do prego total de venda mencionado anteriormente, a Companhia recebeu da Nidec Corporation o montante
correspondente a US$671.789 mil délares norte-americanos, equivalentes a R$2.565.841 mil reais, em pagamento do preco

Controladora Consolidado Controladora Consolidad (Em milhares de reais, exceto informacdo por acdo expressa em reais)
Circulante 2020 2019 2020 2019 | Circulante 2020 2019 2020 2019 Controladora Consolidado
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 4) 1.519.644 1.093.061 1.906.997 1.633.584 | Fornecedores (Nota 13) 2.853.570 2.139.8390 3.349.451 2.472.096 2020 2019 2020 2019
Contas a receber, liquidas (Nota 5) 1.419.550 1.053.885 2.190.542 1.352.849 | Empréstimos e financiamentos (Nota 14) 262.533 499.622 297.175 595.755 | Receita liquida de vendas e servigos (Nota 22) 7.154542  6.038.357  9.258.703  7.767.833
Estoques (Nota 6) 635.905 553.488 913.119 760.790 | Financiamento por arrendamento (Nota 11.1) 34.781 39.357 35.933 41.153 | Custo dos produtos vendidos e dos servigos prestados (Nota 23) (5.943.589) (5.218.739) (7.388.418)  (6.435.507)
Impostos a recuperar e antecipados (Nota 7) 181.451 582.525 249.043 710.513 | Impostos, taxas e contribuicdes a pagar 182.047 210.121 243.451 279.155 | Lucro bruto 1.210.953 819.618 1.870.285  1.332.326
Partes relacionadas (Nota 9) 368.526 1.622.850 23.872 1.303.280 | Salarios e encargos sociais 96.286 89.573 105.655 96.280 | (Despesas) receitas operacionais
Operacdes com derivativos (Nota 21) 47.341 28.246 47.341 28.246 | Partes relacionadas (Nota 9) 191.531 320.855 86.735 295.836 | Despesas com vendas e distribuigao (Nota 23) (281.709) (408.651) (561.195) (630.235)
Outros ativos 49.102 86.597 90.363 109.802 | Operacdes com derivativos (Nota 21) 31.002 7.264 31.002 7.264 | Despesas administrativas (Nota 23) (334.865) (295.523) (383.429) (334.304)
Total do ativo circulante 4221519 5.020.652 5.421.277 5.899.064 | Outros passivos (Nota 15) 400.152 366.973 536.614 488.763 | Outras receitas operacionais (Nota 16.1.b) 41.419 404.503 75.841 406.968
Total do passivo circulante 4.051.902 3.673.655 4.686.016 4.276.302 | Outras despesas operacionais (Nota 23) (7.637) (49.785) (15.548) (62.656)
Nao circulante Equivaléncia patrimonial (Nota 10) 345.166 170.528 (7.464) (5.611)
Realizavel a longo prazo Financiamento por arrendamento (Nota 11.1) 64.409 67.424 64.520 68.307 | Lucro antes das receitas e despesas financeiras 973.327 640.690 978.490 706.488
Partes relacionadas (Nota 9) 11.622 - 11.622 — | Impostos, taxas e contribuicdes a pagar 23.340 25.500 23.340 25.500 | Receitas financeiras (Nota 24) 401.324 764.082 564.064 858.268
Contas a receber, liquidas (Nota 5) - 139.873 784 139.873 | Operacdes com derivativos (Nota 21) 3.463 1.646 3.463 1.646 | Despesas financeiras (Nota 24) (504.653) (416.534) (559.732) (449.641)
Outras contas a receber 12.706 15.262 13.000 15.425 | Partes relacionadas (Nota 8) 762.446 707.323 52.422 — | Lucro antes dos impostos sobre o lucro das operagdes em
Operacdes com derivativos (Nota 21) 1.350 57 1.350 57 | Plano de previdéncia privada (Nota 18) - 3.296 - 3.296 | continuidade 869.998 988.238 982.822 1.115.115
Impostos a recuperar e antecipados (Nota 7) 11.657 106.996 132.798 139.019 | Plano de assisténcia médica (Nota 19) 86.500 88.377 86.500 88.377 | Imposto de renda e contribuicao social correntes (Nota 8) (192.659) (293.576) (319.013) (412.040)
Depésitos para recursos e outros (Nota 16) 97.065 81.421 122.533 107.573 | Provisdo para demandas judiciais e administrativas (Nota 16) 113.278 84.430 144.302 119.500 | Imposto de renda e contribuigdo social diferidos (Nota 8) 35.032 38.625 49.928 31.116
Imposto de renda e contribui¢&o social diferidos (Nota 8) 238.777 211.662 327.960 286.681 | Outros passivos (Nota 15) 95.344 25.978 111.239 32.379 (157.627) (254.951) (269.085) (380.924)
Investimentos (Nota 10) 1.714.036 1.310.133 155.298 147.139 | Total do passivo néo circulante 1.148.780 1.003.974 485.786 339.005 | Lucro liquido das operagdes em continuidade 712371 733.287 713.737 734191
Imobilizado (Nota 11) 698.554 669.726 791.160 756.278 | Patriménio liquido Operagdes descontinuadas
Direito de uso (Nota 11.1) 91.335 101.941 92513 104.452 | Capital social 1.159.103 1.159.103 1.159.103  1.159.103 | Lucro apds os impostos proveniente de operagoes
Intangivel (Nota 12) 28.858 38.515 30.118 38.801 | Reserva de capital 234.355 213.219 234.355 213.219 | descontinuadas - 1.041.476 - 1.042.212
Total do ativo néo circulante 2.905.960 2675586 1.679.136 1.735.298 | Reserva de lucros 639.889 307.521 639.889 307.521 | Lucro liquido do exercicio 712.371 1.774.763 713.737 1.776.403
Ajuste de avaliacéo patrimonial 5.602 (5.970) 5.602 (5.970) | Atribuiveis aos: Acionistas controladores - - = A 1774763
Ajustes acumulados de conversao (112.152)  (155.266) (112.152)  (155.266) | Acionistas ndo controladores - - 1.366 1.640
Proposta de distribuico de dividendos adicionais - 1.500.002 - 1.500.002 | Lucro liquido basico e diluido por agéo — R$ - - 0,47403 1,18098
Participagéo de ndo controladores - - 1.814 446 p 7 i i Ges fi iras.
Total do patriménio liquido (Nota 17) 1926797 3018600 1928611 3.019.055 As notas &xp. a0 parte gas i
Total do ativo 7.127.479 7.696.238 7.100.413 7.634.362 | Total do passivo e do patrimdnio liquido 7127479 7.696.238 7.100.413 7.634.362 DEMONSTRAQGES DOS RESULTADOS ABRANGENTE!
As notas expli séo parte i das d es fi i EM 31/12/2020 E 2019 (Em milhares de reais)
= = = - - Controladora Consolidado
DEMONSTRAGOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO EM 31/12/2020 E 2019 (Em milhares de reais) 2020 2019 2020 2019
Controladora e Consolidado Reserva de lucros Lucro liquido do exercicio 712371 1.774.763 713.737  1.776.403
Distribuicéo de Ajustes de Ajustes Outros resultados abrangentes: Ganhos atuariais 617 34.174 617 34.174
Capital  Reserva dividendos Reserva Retengéo Lucros  avaliagio  acumulados Participagéo de Efeito de imposto de renda e contribuigéo social diferidos (210) (11.619) (210) (11.619)
social de capital adicionais legal delucros acumulados patrimonial de conversio Total néo controladores Total 407 22.555 407 22.555
Saldos em 01.01.2019 1.159.103 201.255 - 231.820 610.947 - (36.265) 23.049 2.189.909 457 2.190.366 | Operagdes de hedge da controladora 16.917 11.728 16.918 11.728
Variagdo cambial de investidas no exterior - - - - - - - (42.440)  (42.440) (1.651)  (44.091) | Efeito de imposto de renda e contribuigdo social diferidos (5.752) (3.988) (5.751) (3.988)
Ganho e perda atuarial - - - - - - 22.555 - 22.555 - 22.555 11.165 7.740 11.167 7.740
Pagamento baseado em agdes - 11.964 - - - - - - 11.964 - 11.964 | Variagao cambial de investidas no exterior 2479 (42.440) 2479 (44.091)
Operagdes liquidas com derivativos - - - - - - 7.740 - 7.740 - 7.740 | Ajustes de avaliagdo patrimonial de operacdes descontinuadas - (187.333) - (187.333)
Ajustes de avaliagdo patrimonial de operagdes descontinuadas - - - - - - - (187.333)  (187.333) - (187.333) | Efeito da aplicaao da IAS 29 (hiperinflagao) 40.635 51.458 40.635 51.458
Dividendos Intermediarios: 43114 (178.315) 43114 (179.966)
Lucro liquido do exercicio - - - - - 1.774.763 - - 1.774.763 1.640 1.776.403 | Outros resultados abrangentes do exercicio, liquido de
Agdes ordinarias (R$0,52252 por agdo) - - - - (537.517) - - - (537.517) - (537.517) | _impostos 54686  (148.020) 54.688  (149.671)
Agdes preferenciais (R$0,57477 por agéo) - - - - (272.490) - - - (272.490) - (272.490) | Total de resultados abrangentes do exercicio, liquido de
Destinacdes do lucro impostos 767.057  1.626.743 _ 768425  1.626.732
Dividendos propostos: Atribuiveis aos: Acionistas controladores - - 767.057 1.626.743
Acdes ordinarias (R$0,96762 por agdo) - - 995.392 - (995.392) - - - - - — | Acionistas n&o controladores - - 1.368 (1)
Acdes preferenciais (R$1,06439 por agéo) - - 504.610 - (504.610) - - - = - - As notas expli sdo parte i das d 0es fil i
Efeito da aplicacéo da IAS 29 (hiperinflacao) - - - - - - - 51.458 51.458 - 51.458 —
Retengéo de lucros: _ DEMONSTRACOES DO VALOR ADICIONADO
Reserva de subvencao de ICMS - - - - 41.829 (41.829) - - - - - EXERCICIOS FINDOS EM 31/12/2020 E 2019 (Em milhares de reais)
Retenc@o de lucros - - - - 1732934  (1.732.934) - - - - - T
Saldos em 31.12.2019 1159103 213219 1500002 231820 _ 75.01 - GO70) (155266 3018600 6 301905 Controladora s Sonsolidado
As notas expli sdo parte integrante das des financeiras. Receitas 0.759.501 8.596.064 12.137.908 10.539.498
I Reserva de lucros . . Vendas de mercadorias, produtos e servicos, liquidas de
Distribuicéo de Ajustes de Ajustes devolucdes 9.737.757  8.282.736 12.098.666 10.232.027
Capital Reserva dividendos Reserva Retengao Lucros avaliacdo  acumulados Participagao de Outras receitas (abatimentos) 41.419 404.503 75.841 406.968
social  de capital adicionais legal delucros acumulados imonial  de a Total néo controladores Total | Provisdo para perdas de crédito esperadas (19.585) (91.175) (36.599) (99.497)
Saldos em 01.01.2020 1.159.103 213.219 1.500.002 231.820 75.701 - (5.970) (155.266) 3.018.609 446  3.019.055 | | adquiridos de terceiros (7.185.789)  (6.390.708) (8.884.544) (7.848.533)
Variagdo cambial de investidas no exterior - - - - - - - 2.479 2.479 - 2.479 | Custos dos produtos e das mercadorias vendidos e dos
Ganho e perda atuarial - - - - - - 407 - 407 - 407 | servigos prestados (7.060.738) (6.233.861) (8.510.485) (7.479.580)
Pagamento baseado em acdes - 21.136 - - - - - - 21.136 - 21.136 | Materiais, energia, servigos de terceiros e outros (125.051)  (156.847)  (374.059)  (368.953)
Operagdes liquidas com derivativos - - - - - - 11.165 - 11165 2 11.167 | Valor adicionado bruto 2573802 2.205356 3253364  2.690.965
Dividendos Intermediarios: Depreciagéo e amortizagao (172.079) (171.556) (185.226) (185.471)
Lucro liquido do exercicio B - - - - - 712.371 - - 712.371 1.366 713.737 | Valor adicionado liquido produzido pela Companhia 2.401.723  2.033.800 3.068.138  2.505.494
Acdes ordindrias (R$0,96762 por agéo) - - (995.392) - - - - - (995.392) = (995.392) | valor adicionado recebido em transferéncia 746.490  1.976.086 556.600  1.894.869
Acdes preferenciais (R$1,06439 por acéo) - - (504.610) - - - - - (504.610) —  (504.610) | Resultado de equivaléncia patrimonial 345.166 170.528 (7.464) 5.617)
Destinagdes do lucro Receitas financeiras 401.324 764.082 564.064 858.268
Dividendos propostos: B Outros Valores Adicionados - 1.041.476 - 1.042212
Agdes ordinarias (R$0,24513 por agéo) - - - - (18.169) (233.997) - - (252.166) —  (252.166) | Resultado de operagdes descontinuadas - 1.041.476 - 1.042.212
Acdes preferenciais (RS0,26965 por acéo) - - - - (@210 (118627) - - (127.837) - (127.837) | Valor adicionado total a distribuir 3148213 4009886 3.624.738 4.400.363
Efeito da aplicagdo da IAS 29 (hiperinflagao) - - - - - - - 40.635 40.635 - 40.635 | Valor adicionado distribuido 3148213  4.009.886  3.624.738  4.400.363
Retencéo de lucros: - - - - = - - - - - = | Remuneragéo do trabalho 940.681 919.808  1.033.181 998.142
Reserva de subvencéo de ICMS - - - - 53.819 (63.819) - - - - — | Salérios e encargos 767.801 740.364 842.091 801.158
Retencéo de lucros — - - — _305.928 (305.928) - - - - — | Beneficios 139.122 145.410 154.407 160.543
Saldos em 31.12.2020 1.159.103 234.355 - 231.820 _ 408.069 - 5.602 (112.152)  1.926.797 1.814 1.928.611 | FG.TS 33.758 34.034 36.683 36.441
i 4 i i Ges fi i Remuneracéo do governo 934.487 849.483 1.253.576  1.116.423
_ As notas exp Sdoparte " das co6s Federais 623740 650521 685572  759.954
DEMONSTRAGCOES DOS FLUXOS DE CAIXA EXERCICIOS FINDOS EM 31/12/2020 E 2019 (Em milhares de reais) EMstadqais 302-3% 191-;3} 53?132; 35;;32
- n unicipais . . X .
czt)(;lzt(r]oladora - (;%I;.Bohdado 2015 02'3(;‘2‘6°|3d°'3 5773 ‘;%’;%""dad" Jig | Remuneragao de financiamentos 560.674 _ 465832 _ 624.244 _ 509.395
. . . . N " Juros e variagdes cambiais 504.653 416.534 559.732 449.641
Fluxos de caixa e equivalentes de caixa das atividades operacionais Outros ativos 24.407 7172 6.905 15.509 Auguéis 56,021 49.298 64.512 59.754
Lucro antes dos impostos sobre a renda nas operagdes em Fornecedores 666.784 82.699 824.407 115.922 Rel?wnera 50 dos acionistas n 2'371 1.77 4'763 712'371 177 4'763
continuidade 869.998 988.238 982.822 1.115.115 | Contas a pagar com partes relacionadas 187.814  (109.011) 108.036 214.608 Dividend ¢ 4 b . " = '202'502 == '202'502
Lucro antes dos impostos sobre a renda nas operagoes Obrigacdes com pessoal 6.713 14.527 9.375 13.954 | VIdendos propostos Sobre exercicio corrente § '
" e Lucros retidos e proposta para aumento de capital 7123711 1.572.261 7123711 1.572.261
descontinuadas - 1.572.890 - 1.595.192 | Impostos e contribuicdes (38.325) (83.976) (63.743) (96.509) Particinacdo de ndo controladores _ _ 1.366 1640
869.998 2.561.128 982.822 2.710.307 | Outros passivos 72.347 144.781 84.263 184.924 pag ) :
Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa gerado pelas Fluxo de caixa liquido nas atividades operacionais de As notas expli sdo parte integ adas 0es fi
atividades operacionais: operacdes descontinuadas - 246.902 - 428.938 " — — — = - ™ -
Depreciagdo e amortizacdo 130123 140.336 150109  151.310 | Caixa proveniente das ativi peracionai 1885.874 706100 1.908.765 1.358.561 | [cais por sua participacdo na subsidiria Embraco Inddistria de Compressores e Solugdes em Refrigeragéo Ltda., sediada no
Equivaléncia patrimonial (345.166)  (170.528) 7.464 5,611 | Pagamento de imposto de renda e contribuigo social (188.704) (657.800) (297.768) _(744.409) | Brasil; b) R$916.671 mil reais por sua participagéo na subsididria Qingdao EECON Electronic Controls and Appliances Co. Ltd.,
Ganho e perda na baixa de Ativos 8931 10608 10201  10.964 | Caixa liquido proveniente das atividades operaci 1.697.170 _ 48.300 1.605.997 _ 614,152 | Sediada na China; ¢) R$125.450 mil reais por sua participagéo na subsididria Beiing Embraco Snowflake Co. Ltd., sediada
(Despesas) Receita de juros com miituos e financiamentos (11.380)  (19.882)  (13.587)  (37.214) | Fluxos de caixa das atividades de investimentos na China; e d) R$285.306 mil reais por sua participagao na subsididria Ealing Compaiia de Gestiones Y Participaciones S.A.
ProvisGes e atualizagdes para demandas judiciais e Administrativas 51.197 38.836 51.432 50.508 | Investimentos em ativos tangiveis e intangiveis (131.895)  (129.155) (140.178)  (140.465) | € sua controlada, Embraco North America Inc., sediadas no Uruguai e Estados Unidos, respectivamente. Em 30.04.2018, a
Ajuste a valor presente (20.446) (44.785) (16.990) (41.669) | Investi em eempr controlado em conjunto (15.623) s (15.623) — | Companhia ja havia reconhecido na rubrica de ativos e passivos de operagdes descontinuadas mantidos para venda, os saldos
Provises para perda no estoque 790 17.251 5.537 20.572 | Caixa recebido na venda de subsididria - 2.565.841 —  2.565.841 | relativos as operagdes do negdcio de compressores da Embraco que passaram a ser mensurados desde entao pelo menor valor
Provisdes para perdas de crédito esperadas 19.585 91.175 36.599 99.497 | Variagdo de investimento no exterior - - 10.197  (221.110) | entre o valor contabil e o valor justo dos ativos e passivos correspondentes. Em 01.07.2019, com a concluséo da Operagao,
Remuneragdo baseada em agoes 21.136 11.964 21.136 11.964 | Caixa liquido (apli pr i das ativi de os saldos de ativos e passivos refererltes a operac0es descontinuadas foram reconhecidos no resultado em contrapartida a
Operagdes com derivativos 24.651 2.367 24,651 2.370 | investimentos (147.518) 2.436.686 (145.604) 2.204.266 | sua respectiva venda, e, em consequenc_ia, a Companhia apurou um ganho de capital equivalente a R$1.024.560 mil reai~3,
Amortizagéo do direito de uso de contratos de arrendamento 32.956 31.220 35.117 34.161 | Fluxos de caixa das atividades de financiamentos liquido de custos relacionados a transagdo e impostos incidentes sobre a venda e ganhos de capital pertinentes a legislagao
Apropriacao de encargos financeiros de contratos de arrendamento 11.918 13.867 12.094 14.252 | Ingresso (pagamento) de financiamentos (237.006) 819.911  (298.109) 151.891 | de cada pais, conforme demonstrado a seguir:
Reconhecimento de crédito tributario (ICMS na base de PIS e Amortizacdes de financiamentos - - - (8.894) Qingdao Eecon Beijing Ealing
COFINS) (5.720) (727.912) (42.215)  (765.491) | Juros pagos sobre financiamentos (169) (784) (557) (811) Electronic Embraco Compaiiia de Embraco Industria
Custo na venda de investimentos - (1.555.974) - (1.555.974) | Mutuo e conta corrente entre partes relacionadas (251.840) (1.913.679)  (251.840) (1.434.055) Controls and vflak i y de Comp
Efeito da aplicacéo da IAS 29 (hiperinflacao) - - 35.970 30.602 | Juros recebidos sobre mutuos (16.509) (7.867) (16.509) - i p Pasticipaci e oes em Outros
Variacdes de ativos e passivos operacionais, ci e Dividendos pagos (575.686)  (808.717)  (575.686)  (808.717) CO. Ltd. Co. Ltd. nes S.A. Refri do Ltda ajustes Total
ndo circulantes Pagamento de contratos de arrendamentos (41.859) (40.247) (44.279) (43.405) | Valor recebido 916.671 125.450 285.306 1.242.597 - 2.570.024
Contas a receber (219.466) (227.027) (714.241)  (324.945) | Caixa liquido (aplicado) nas atividades de financiamento (1.123.069) (1.951.383) (1.186.980) (2.143.991) | Variagéo Cambial - - - (4.183) - (4.183)
Estoques (77.508) (1.924)  (149.968) 31.635 | Aumento de caixa e equivalentes de caixa 426.583 533.603 273.413 674.427 | Receita total 916.671 125.450 285.306 1.238.414 — 2.565.841
Impostos a recuperar 506.198 79.612 513.971 45,068 | Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio (Nota 4) ~T.093.06T ~ 559458 1.633.584 _ 959.157 | Valor contabil liquido (81.291)  (306.248)  (333.869) (537.765) - (1.259.173)
Contas a receber com partes relacionadas (40.663)  (105.954) (15.580) (12.313) | Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio (Nota 4) 1.519.644 1.093.061 1.906.997 1.633.584 | Realizacdo do ajuste acumulado
Dividendos recebidos - 258.628 - - 1A de caixa e eq de caixa 426.583 533.603 273.413 674.427 | de converséo (CTA) 167.473 124.139 5.685 - - 297.297
) = . . I Realizacao do gio na transagéo
As notas exp S&o parte das coes . com secios (36.656) _ _ _ - (36.656)
NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 Realizagao de Outros Resulta-
i : e dos Abrangentes 130.817 124.139 5.685 - - 260.641
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) Outras d relacionadas
1. Contexto Operacional — A Whirlpool S.A. (doravante denominada Companhia ou Whirlpool) ¢ uma sociedade andnima, e o fornecimento de produtos aos lojistas e parceiros comerciais em geral, especialmente aqueles que possuem operagdes 3 venda - - - - (11.335)  (11.335)
domiciliada em Sao Paulo, Capital, e suas acdes sdo negociadas na B2 Brasil Bolsa Balcao (sob cddigos de negociacdo de e-commerce, tiveram retomada positiva ao longo dos tltimos meses. Dentre as medidas adotadas pela Companhia a fim  Qutras receitas (despesas)
WHRL3 e WHRLA). No Brasil, possui trés unidades fabris e um centro de distribuicao. No exterior, possui uma unidade fabril ~de minimizar os impactos nos negacios, podemos destacar: ® Monitoramento do fluxo de caixa, liquidez e risco de crédito, ~ operacionais, liquidas N N - - (11.335)  (11.335)
na Argentina e possui escritérios na Argentina, Chile e Peru. A Whirlpool S.A. e suas controladas tém por objeto social: @) A  incluindo: a criacdo de um comité de crédito crise composto pelos times comercial e financeiro. Estas medidas se mostraram  Ganho (perda) de capital antes
industrializagéo, a comercializagéo, aimportacéo, a exportagéo, a comissao, a consignacdo e a representacéo de: ® Produtos  efetivas no decorrer do ano de 2020, e, como reflexo, o nivel de atraso nas contas a receber em 31.12.2020 ja estavaem um  dos impostos 966.197 (56.659) (42.878) 700.649 (11.335) 1.555.974
metaldrgicos, quimicos, saneantes domissanitarios, elétricos e eletronicos, outros bens de consumo, produtos alimenticios ~patamar considerado normalizado para a operagéo. ® Implementac&o de programa robusto de controle de custos e despesas, Impostos incidentes sobre
e, especialmente, maquinas e aparelhos de todos os tipos para uso doméstico e comercial, tais como, mas ndo limitados que inclui, entre outras acdes, a reducéo de despesas discricionarias, bem como a repriorizacéo e postergacao de projetos.  a venda (284.029) 61.471 16.511 (238.221) (87.146) (531.414)
a: refrigeradores, congeladores, refrigeradores-congeladores, aparelhos de ar condicionado, fabricadores de gelo, fogdes, * Adoc&o de reducdo de jornada e suspenséo de trabalho, durante os meses de maio e junho de 2020, conforme disposto na  Ganho (perda) de capital,
lavadoras de pratos, trituradores de lixo, compactadores de lixo, aspiradores de pd, lavadoras, secadoras de roupas e fornos  MP-936 de 01.04.2020. A situagéo dos contratos de trabalho foi normalizada em 01.07.2020.  Em junho de 2020 tivemos  liquido de impostos 682.168 4812 (26.367) 462.428 (98.481) 1.024.560

Em outubro de 2020, a Whirlpool Corporation e a Nidec Corporation concluiram que o preco de venda ndo esta mais sujeito
a alteragdes, uma vez que os valores de capital de giro e outros ajustes habituais pés fechamento foram finalizados. 1.3
Operacéo Descontinuada: Seguem abaixo as demonstracées do resultado individuais e consolidadas do negdcio de
Compressores em 31.12.2019.

D cao do Resultado dora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Receita liquida de vendas e servicos - - - 1.423.744
Custo dos produtos vendidos e dos servicos prestados - - _ = (1.224.070)
Lucro bruto = - _ - 199.674
p ) receitas op i
Com vendas - - - (55.450)
Gerais e administrativas - - - (64.235)
Receitas financeiras - - - 465.316
Despesas financeiras - - - (451.496)
Participac@o em sociedades controladas - 16.916 -

seguindo as orientacdes regionais para se adequarem as novas regras de funcionamento do comércio em cada localidade, de venda correspondente as suas participagdes em controladas diretas e indiretas, conforme a seguir: a) R$1.238.414 mil  Qutras despesas liquidas - - - (54.591)
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.. continuagao das Notas Explicativas as Demonstracées Financeiras 31 de dezembro de 2020 (Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

acéo do Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Resultado proveniente da alienacao de controladas - 1555974 ~ - 1.555.974
Lucro antes dos impostos e das participacées - 1572890 - 1595192
Imposto de renda e contribuig&o social correntes - (531.414) - (561.004)
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos - - - 8.024
T - 531414 - (552.980)
Lucro antes da participacdo dos acionistas ndo controladores _ - 1.041476 _ - _1.042.212
Participacéo de acionistas ndo controladores - - = (736
Lucro liquido do periodo - 1.041.476 - 1.041.476
Numero de agdes no final do periodo - 1.502.786 - 1.502.786
Lucro liquido bésico e diluido por agdo — R$ - 0,6930 - 0,6930
Atribuivel a:
Acionistas controladores - - - 1.041.476
Acionistas nao controladores - 736

1.4 Reestruturacéo organizacional: Periodicamente a Companhia toma medidas para melhorar sua eflclenua operacional e
se manter competitiva. A Administragéo aprovou e comunicou aos colaboradores no terceiro trimestre de 2020 um plano de
reestruturagéo organizacional, buscando a otimizagéo e simplificacdo de sua estrutura, que incluiu o Programa de Demisséo
Voluntario (PDV), bem como desligamentos involuntarios. O custo total provisionado com desligamento de colaboradores
relacionados a reestruturagdo no ano de 2020 consiste em R$59.445, do qual R$38.897 j foi desembolsado até 31.12.2020.
0 saldo remanescente de R$20.548 (consolidado), esta registrado na rubrica de Outros Passivos (Circulante).

2. Politicas contabeis — As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, para os exercicios findos em 31.12.2020 e
2019, foram elaboradas e estéo sendo apresentadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem
as normas da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) e os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC),
e de acordo com as normas internacionais de contabilidade International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo
International Accounting Standard Board (IASB). As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas
com base em diversos critérios de avaliacdo utilizados, incluindo nas estimativas contébeis. As estimativas contabeis envolvidas
na preparacao das demonstracdes financeiras foram baseadas em fatores objetivos e subjetivos, com base no julgamento
da Administracéo para determinacdo do valor adequado a ser registrado nas demonstracdes financeiras. Itens significativos
sujeitos a essas estimativas e premissas incluem a selecdo de vidas Uteis do ativo imobilizado e de sua recuperabilidade
nas operagdes, avaliacdo dos ativos financeiros pelo valor justo e pelo método de ajuste a valor presente, anlise do risco
de crédito para determinac@o da provisao para perdas de crédito esperadas, assim como da andlise dos demais riscos para
determinagéo de outras provisdes, inclusive para demandas judiciais e administrativas. Os valores contabeis de ativos e
passivos reconhecidos que representam itens objeto de hedge a valor justo que, alternativamente, seriam contabilizados ao
custo amortizado, sdo ajustados para demonstrar as variagdes nos valores justos atribuiveis aos riscos que estdo sendo objeto

justificavel. Caso contrério, a mudanca na vida (til de indefinida para definida é feita de forma prospectiva, quando aplicavel.
Custos de pesquisa e desenvolvimento: Os gastos com pesquisas séo registrados como despesas quando incorridos € 0s
gastos com desenvolvimento vinculados a inovagdes tecnoldgicas dos produtos existentes sdo capitalizados, se tiverem
viabilidade tecnoldgica e econdmica, e amortizados pelo periodo esperado de beneficios dentro do grupo de despesas ope-
racionais. Os custos de desenvolvimento de um projeto especifico sdo reconhecidos como ativo intangivel sempre que se
puder demonstrar: (i) a viabilidade técnica de concluir o ativo intangivel da forma que estara disponivel para uso ou venda;
(ii) a intenc@o de concluir o ativo e a habilidade de usar ou vender o ativo; (i) como o ativo gerara beneficios econdmicos
futuros; (iv) a disponibilidade de recursos para concluir o ativo; (v) a capacidade de avaliar de forma confiavel os gastos
incorridos anualmente; e (vi) capacidade para usar ou vender o ativo intangivel. Patentes e licengas de software: As
patentes foram concedidas para um periodo de 10 anos pela agéncia governamental competente com a opgao de renovagéo
no final do referido periodo. Licencas para o uso de propriedade intelectual sao concedidas por periodos de 5 anos. 2.10
Provisdes: Geral: Provisoes séo reconhecidas quando a Companhia tem uma obrigagéo presente, legal ou ndo formalizada,
em consequéncia de um evento passado, é provavel que beneficios econdmicos sejam requeridos para liquidar a obrigacéo
e uma estimativa confidvel do valor da obrigacao possa ser feita. A despesa relativa a qualquer provisao é apresentada na
demonstracdo do resultado, liquida de qualquer reembolso. Provisdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas e civeis: As
provisdes sdo constituidas para todas as demandas judiciais e administrativas referentes a processos judiciais para os quais
€ provavel que uma saida de recursos ocorra para liquidar a contingéncia/obrigagdo e uma estimativa razodvel possa ser
feita. A avaliagdo da probabilidade de perda inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurispru-
déncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagéo
dos advogados externos. As provisdes sdo revisadas e ajustadas para levar em conta alteracdes nas circunstancias, tais como
prazo de prescricdo aplicavel, conclusdes de inspegdes fiscais ou exposicdes adicionais identificadas com base em novos
assuntos ou decisdes de tribunais. 2.11 Acdes ordinarias e preferenciais, dividendos e lucro por agao: a) As agdes
ordinarias e as preferenciais séo classificadas no patrimanio liquido: Os custos incrementais diretamente atribuiveis &
emissdo de novas acdes ou opgdes sdo demonstrados no patriménio liquido como uma dedugéo do valor captado, liquido de
impostos. b) Distribuicao de dividendos e juros sobre capital proprio: A distribuicéo de dividendos e juros sobre capital
préprio para os acionistas da Companhia é reconhecida como um passivo nas demonstragdes financeiras da Companhia ao
final do exercicio, com base em seu estatuto social. Qualquer valor acima do dividendo minimo obrigatdrio previsto no
estatuto da Companhia somente é provisionado na data em que € aprovado pelos acionistas, em Assembleia Geral. Os juros
sobre capital proprio sdo reconhecidos na demonstracao de resultado conforme prevé a legislacao tributaria, todavia rever-
tidos e classificados no patrimdnio liquido para fins de atendimento as normas contébeis. ¢) Lucro por agéo: A Companhia
efetua os célculos do lucro por Lote de mil agdes — utilizando o niimero médio ponderado de agdes ordinarias totais em cir-
culagdo, durante o periodo correspondente ao resultado conforme pronunciamento técnico CPC 41 (IAS 33). 2.12 Beneficios
a empregados: A Companhia patrocina fundos de pensdo de beneficios pds emprego (Nota 18) e assisténcia médica (Nota
19). As contribuiqﬁes sdo determinadas em bases atuariais e sdo registradas pelo regime de competéncia. Os planos de
beneflcms sdo avaliados atuarialmente ao final de cada exercicio, a fim de verificar se as taxas de contribuicéo estdo sendo
i para formar a reserva necessaria para ambos 0s compromissos atuais e futuros. A Companhia opera planos de

de hedge. A liquidagéo das transacdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores si divergentes
dos registrados nas demonstracdes financeiras devido ao tratamento probabilistico inerente ao processo de estimativa. A
Companhia revisa suas estimativas e p pelo menos ar 2.1. Base de lidagdo: As demonstragoes
financeiras consolidadas sdo compostas pelas demonstragdes financeiras da Companhia e das suas controladas (em conjunto
“Grupo”), cuja participacéo percentual detida na data do balanco é como segue:

Participagao no capital social - %

2020 2019
Direta Indireta Direta Indireta
Whirlpool Eletrodomésticos AM S.A. 99,99 0,01 99,99 0,01
BUD Comércio de Eletrodomésticos Ltda 99,43 - 9943 -
CNB Consultoria Ltda 99,99 - 99,99 -
Latin America Warranty S.A. 95,00 5,00 95,00 5,00
Whirlpool Argentina S.R.L 98,70 1,30 98,70 1,30
Whirlpool Puntana S.A. - 99,95 - 99,95
Whirlpool Chile Ltda 99,99 0,01 99,99 0,01
Whirlpool Peru S.R.L. - 100, 00 - 100, 00
Milog Armazém Geral Ltda 99,99 99,99

As controladas sdo integralmente consolidadas a partir da data de aquisicéo ou constituico, sendo esta a data na qual a
Companhia detém controle, e continuam a ser consolidadas até a data em que esse controle deixe de existir. As demonstra-
¢oes financeiras das controladas foram elaboradas para o mesmo periodo de divulgagéo que o da controladora, utilizando
politicas contabeis consistentes. Todos os saldos intragrupo, receitas e despesas e ganhos e perdas néo realizados, oriundos
de transacdes intragrupo, incluindo lucros néo realizados nas operacdes comerciais sao eliminados por completo. Nas
demonstragdes financeiras da controladora, os investimentos nas empresas controladas estdo avaliados pelo método de
equivaléncia patrimonial. O resultado do periodo e cada componente dos outros resultados abrangentes sao atribuidos aos
controladores e aos nédo controladores. Perdas sao atribuidas a participagéo de néo controladores, mesmo que resultem em
saldo negativo. 2.2 Conversao de moeda estrangeira: As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas séo apre-
sentadas em Reais (R$), que é a moeda funcional da controladora. Cada controlada determina sua prépria moeda funcional
e naquelas cujas moedas funcionais sdo diferentes do Real, as demonstragdes financeiras so convertidas para o Real na
data do balanco. i.Transacdes e saldos: As transacdes em moeda estrangeira séo inicialmente registradas a taxa de cambio
da moeda funcional em vigor na data da transacao. Os ativos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sdo
reconvertidos a taxa de cambio da moeda funcional em vigor na data do balango. Todas as diferencas sdo registradas na
demonstracdo do resultado, com a excegdo das diferengas geradas por empréstimos em moeda estrangeira. Encargos e
efeitos tributérios atribuidos a variacéo cambial nestes empréstimos séo também reconhecidos no patriménio liquido, devido
a contabilidade de hedge. Itens nao monetarios mensurados com base no custo histérico em moeda estrangeira sao conver-
tidos utilizando a taxa de cdmbio em vigor nas datas das transagdes iniciais. Itens ndo monetérios mensurados ao valor justo
em moeda estrangeira sdo convertidos utilizando as taxas de cambio em vigor na data em que o valor justo foi determinado.
ii.Empresas do grupo: Os ativos e passivos das controladas no exterior sdo convertidos para Reais pela taxa de cambio da
data do balango, e as correspondentes demonstracdes do resultado sdo convertidas pela taxa de cdmbio da data das tran-
sagdes. As diferencas cambiais resultantes da referida conversao s@o contabilizadas separadamente no patriménio liquido,
até que ocorra a respectiva alienacao da controlada no exterior. 2.3 Caixa e equivalentes de caixa: Os equivalentes de caixa
sdo mantidos com a finalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo e ndo para investimento ou outros fins. A
Companhia considera equivalentes de caixa uma aplicacdo financeira de conversibilidade imediata em um montante conhe-
cido de caixa e estando sujeita a um insignificante risco de mudanca de valor. Por conseguinte, um investimento normalmente
se qualifica como equivalente de caixa quando tem vencimento de curto prazo, trés meses ou menos, a contar da data da
contratacdo. 2.4 Contas a receber, liquidas: Sao inicialmente reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensu-
radas pelo método da taxa de juros efetiva menos a provisdo para perdas de crédito esperadas, se necessaria. As contas a
receber de clientes no mercado externo sdo atualizadas com base nas taxas de cambio vigentes na data de encerramento
do balanco. A provisdo para perdas de crédito esperada é estabelecida quando existe uma evidéncia objetiva de que a
Companhia e suas controladas ndo serdo capazes de cobrar todos os valores devidos de acordo com os prazos originais das
contas a receber. 0 célculo da provisdo é baseado em estimativa suficiente para cobrir provaveis perdas na realizagéo das
contas a receber, considerando a situacéo de cada cliente e respectivas garantias oferecidas. 2.5 Estoques: Os estoques séo
avaliados ao custo ou valor liquido realizavel, dos dois 0 menor. Os custos incorridos para levar cada produto a sua atual
localizacao e condicao sao contabilizados da seguinte forma: a) Matérias primas — custo de aquisicdo segundo o custo médio,
incluindo frete e impostos ndo recuperaveis. b) Produtos acabados e em elaboragdo — custo dos materiais diretos e méo de
obra e uma parcela proporcmnal das despesas gerais indiretas de fabricaco com base na capacidade operacional normal,
mas excluindo custos de empr . de renda e contribuicao social correntes: Ativos e passivos
tributarios correntes do dltimo exercicio e de anos anteriores sdo mensurados ao valor recuperavel esperado ou a pagar para
as autoridades fiscais. As aliquotas de imposto e as leis tributarias usadas para calcular o montante séo aquelas que estdo
em vigor ou substancialmente em vigor na data do balanco nos paises em que a Companhia opera e gera receita tributavel.
Imposto de renda e contribuigdo social correntes relativos a itens reconhecidos diretamente no patriménio liquido séo reco-
nhecidos no patrimdnio liquido. A Administragdo avalia periodicamente a posicao fiscal das situacdes nas quais a regulamen-
tacdo fiscal requer interpretacéo e estabelece provisdes quando apropriado. Imposto de renda e contribuicéo social
diferidos: Imposto de renda e contribuicdo social diferidos séo gerados por diferencas tempordrias na data do balanco entre
as bases fiscais de ativos e passivos e seus valores contabeis. Impostos diferidos passivos sao reconhecidos para todas as
diferencas tributarias tempordrias, exceto: ® quando o imposto diferido passivo surge do reconhecimento inicial de 4gio ou
de um ativo ou passivo em uma transagdo que néo for uma combinagéo de negécios e, na data da transagdo, ndo afeta o
lucro contébil ou o lucro ou prejuizo fiscal; e ® sobre as diferencas tempordrias tributarias relacionadas a investimentos em
controladas, em que o periodo da reversao das diferencas temporérias pode ser controlado, e é provavel que as diferencas
temporarias ndo sejam revertidas no futuro préximo. Impostos diferidos ativos sao reconhecidos para todas as diferencas
temporarias dedutiveis, créditos e perdas tributarios ndo utilizados, na extensdo em que seja provavel que lucro tributavel
esteja disponivel para que as diferencas temporarias dedutiveis possam ser realizadas, e créditos e perdas tributarios ndo
utilizados possam ser utilizados, exceto:  quando o imposto diferido ativo relacionado com a diferenca temporéria dedutivel
¢ gerado no reconhecimento inicial do ativo ou passivo em uma transagéo que ndo é uma combinacao de negdcios e, na data
da transagéo, ndo afeta o lucro contabil ou o lucro ou prejuizo fiscal; e ® sobre as diferencas tempordrias dedutiveis associa-
das com investimentos em controladas, impostos diferidos ativos sdo reconhecidos somente na extensdo em que for prova-
vel que as diferencas tempordrias sejam revertidas no futuro préximo e lucro tributével esteja disponivel para que as diferen-
¢as tempordrias possam ser utilizadas. Impostos diferidos ativos e passivos sdo mensurados a taxa de imposto que é
esperada de ser aplicavel no ano em que o ativo sera realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas de imposto (e lei
tributaria) que foram promulgadas na data do balanco. O valor contabil dos impostos diferidos ativos sdo revisados em cada
data do balanco e baixado na extensao em que no é mais provavel que lucros tributéveis estardo disponiveis para permitir
que todo ou parte do ativo tributério diferido seja recuperado. Imposto diferido relacionado a itens reconhecidos diretamente
no patrimdnio liquido também é reconhecido no patrimdnio liquido, e ndo na demonstracao do resultado. Itens de imposto
diferido s@o reconhecidos de acordo com a transagéo que o originou, no resultado abrangente ou diretamente no patriménio
liquido. Impostos diferidos ativos e passivos sdo apresentados liquidos se existe um direito legal ou contratual para compen-
sar o ativo fiscal com o passivo fiscal e os impostos diferidos séo relacionados a mesma entidade tributada e sujeitos 8 mesma
autoridade tributéria. Impostos sobre vendas: Receitas, despesas e ativos sdo reconhecidos liquidos dos impostos sobre
vendas, exceto: ® quando os impostos sobre vendas incorridos na compra de bens ou servigos ndo forem recuperéveis junto
as autoridades fiscais, hipétese em que o imposto sobre vendas é reconhecido como parte do custo de aquisi¢ao do ativo ou
do item de despesa, conforme o caso; e ® quando os valores a receber e a pagar forem apresentados juntamente com o valor
dos impostos sobre vendas. o valor liquido dos impostos sobre vendas, recuperavel ou a pagar, é incluido como componente
dos valores a receber ou a pagar no balango patrimonial. As receitas de vendas e servigos estdo sujeitas aos seguintes
|mpostos e contribuicdes, pelas seguintes allquotas basicas, quando aplicaveis:

e Contribuicdes

PIS 1,65%
COFINS 7,60%
IS 5,00% S0 Paulo/2,00% Joinville/2,00% e 4,00% Rio Claro

ICMS (Estado de Sao Paulo e Santa Catarina)  18% e 17% respectivamente

ICMS — operacao interestadual * 2,00%
ICMS - operacao interestadual ** 7,00%
ICMS - operagdo interestadual *** 4,00%
4,00% Fog@o/5,00% Fogéo Elétrico/10,00% Refrigeracdo/10,00%
IPI (incidéncia por categoria de produto) **** Lavanderia

* ICMS - operacdo interestadual — origem da operagéo S&o Paulo e Santa Catarina para estados situados na regido Sul e
Sudeste com excegdo do Estado de Espirito Santo que se enquadra na aliquota da operacéo discriminada abaixo (12%). **
ICMS — operacéo interestadual — origem da operagao S&o Paulo e Santa Catarina para estados situados na regiéo Norte e
Nordeste e Centro Oeste, incluindo ES (7%). *** ICMS — operacéo interestadual — Produtos importados conforme Resolugdo
do Senado Federal N°.13 de 2012 (4%). **** IPl - Produtos com reduc&o na aliquota devido a classificacao energética classe
A. (Base Legal Decreto N°.8.035 de 2013). 2.7 Subvencdes governamentais: As subvencdes e assisténcias governamentais
sdo reconhecidas quando ha razodvel seguranca de que foram cumpridas as condicdes estabelecidas pelo Governo Federal:
SUFRAMA — Superintendéncia da Zona Franca de Manaus e SUDAM — Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazonia
e Governo do Estado: SEDECTI — Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao e
SEFAZ — Secretaria do Estado da Fazenda e de que serdo auferidas. Os beneficios, substancialmente da controlada Whirlpool
Eletrodomésticos AM S.A., séo: a) reducdo de imposto de renda em 75% pelo prazo de dez anos, calculado sobre o lucro
da exploracdo resultante de sua atividade industrial para a producéo de condicionadores de ar de janela ou de parede de
corpo Unico, a partir do ano calendério 2013; b) reducao de imposto de renda em 75% pelo prazo de dez anos, calculado
sobre o lucro de exploragdo resultante de sua atividade industrial para a producéo de fornos de micro-ondas, a partir do ano
calenddrio 2015; c) reducdo de imposto de renda em 75% pelo prazo de dez anos, calculado sobre o lucro de exploragéo
resultante de sua atividade industrial para a producéo de condicionador de ar de janela ou de parede com mais de um corpo
split system, a partir do ano calenddrio 2015; d) reducéo de imposto de renda em 75% pelo prazo de dez anos, calculado
sobre o lucro de exploragdo resultante de sua atividade industrial para a produgdo de maquina de lavar lougas, a partir do
ano calendario 2012; e) crédito estimulo de 55% para fornos de micro-ondas e 100% para aparelhos condicionadores de ar
tipo janela ou parede de corpo Gnico e condicionador de ar com mais de um corpo split system e maquina de lavar lougas e
aparelho eletromecénico para preparacéo instantanea de bebidas, em doses individuais, a partir de cépsulas, sobre o valor
apurado a titulo do Imposto sobre Circulagéo de Mercadorias e Servicos (ICMS), até 5 de outubro de 2023; f) isengéo do
Imposto sobre Produtos Industrializados (IPl); e reducdo de 88% do Imposto de Importagéo sobre os insumos destinados &
industrializacao. Esses beneficios fiscais referem-se a reducéo de despesas e, portanto, séo registrados como receita no
resultado durante o periodo necessario para confrontar com a despesa que a subvengéo governamental pretende compensar.
Para a Whirlpool S.A. as subvencdes governamentais estéo concentradas no Estado de Santa Catarina onde a Companhia
possui atividades operacionais. Para a BUD Comércio de Eletrodomésticos Ltda., as subvencdes governamentais estdo
concentradas no Estado de Santa Catarina onde a Companhia possui atividades operacionais. Crédito Presumido de ICMS
nas vendas por e-Commerce — BUD Comércio de Eletrodomésticos Ltda.. CMS/SC — Crédito Presumido nas vendas por
e-Commerce a consumidor final internas e interestaduais. Para a Mlog Armazém Geral Ltda., as subvengdes governamentais
estdo concentradas no Estado de Santa Catarina e Sdo Paulo, onde a Companhia possui atividades operacionais. Crédito
Pr ido de ICMS na P ao de Servigos de Transporte de cargas: ICMS/SC-SP — Crédito Presumido nas Prestacdes
de servigos de Transporte de cargas em substituicdo aos créditos efetivos pelas entradas. Crédito Presumido de ICMS em
Santa Catarina: ICMS/SC — Crédito Presumido: O Estado de Santa Catarina possui beneficio para a apropriago de crédito
presumido em conta grafica do ICMS, nas saidas tributadas de produtos eletrodomésticos da linha branca. Crédito Presumido
Venda de produtos Importados: ICMS/SC — Crédito Presumido Venda de produtos Importados: O Estado de Santa Catarina
possui um regime especial de ICMS para empresas importadoras, desde que estas utilizem os portos/aeroportos catarinenses
para fazerem seu desembarago aduaneiro. Crédito Presumido de ICMS da aquisicao de Chapas de Aco: ICMS/SC - Crédito
Presumido de ICMS na Aquisicéo de Chapas: O Estado de Santa Catarina possui um regime especial onde concede o crédito
presumido para a aquisicdo de chapas de aco para utilizagéo na industrializagdo dentro do Estado de Santa Catarina. A con-
cessdo do crédito presumido fica condicionada ao compromisso de o estabelecimento beneficidrio: a) manter ou instalar no
Estado de Santa Catarina centro de desenvolvimento e pesquisa relacionado a produtos eletrodomésticos da linha branca; b)
manter a média de empregos diretos existentes quando da concesséo do beneficio. A Companhia mantém essas condicdes
para a fruicao dos beneficios. Esses beneficios fiscais referem-se a reducao de despesas e, portanto, sao registrados como
receita no resultado durante o periodo necessario para confrontar com a despesa que a subvencdo governamental pretende
compensar. 2.8 Imobilizado: Bens do ativo imobilizado s3o apresentados ao custo, liquido de depreciacéo acumulada e/ou
perdas acumuladas por reducéo ao valor recuperavel, se for o caso. O referido custo inclui o custo de reposicdo de parte do
imobilizado e custos de empréstimo de projetos de construgao de longo prazo, quando os critérios de reconhecimento forem
satisfeitos. Quando partes significativas do ativo imobilizado séo substituidas, a Companhia reconhece essas partes como
integrante do ativo principal com vida Util e depreciacao especifica. Da mesma forma, quando uma inspecao relevante for
feita, 0 seu custo é reconhecido no valor contabil do imobilizado, se os critérios de reconhecimento forem satisfeitos. Todos os
demais custos de reparos e manutengao sao reconhecidos na demonstragao do resultado, quando incorridos. Caso aplicavel,
o valor presente do custo esperado da desativacdo do ativo apds a sua utilizagdo é incluido no custo do correspondente
ativo se os critérios de reconhecimento para uma proviséo forem satisfeitos. O valor residual e a vida Util estimada dos bens
sdo revisados e ajustados, se necessario, na data de encerramento do exercicio. A depreciacdo é calculada de forma linear,
exceto para o grupo de maquinas e equipamentos, ao longo da vida dtil do ativo, hé taxas que levam em consideragéo a vida
util estimada dos bens, como segue:

Taxas médias de depreciacdo anuais

Edificios -
Estruturas 2,5%
Benfeitorias 2,5%
Coberturas 6,67%
Instalacdes 6,67%

Magquinas e equipamentos

Unid. produzidas
Méveis e utensilios 10%

Veiculos 20%
Informética 20%
Demais bens 10%
Imobilizado em andamento n/a

A Companhia nao segrega valor residual dos principais componentes de seu ativo imobilizado uma vez que ao final de suas
vidas Uteis ndo sao esperados resultados positivos com sua alienacao. Um item de imobilizado é baixado quando vendido ou
quando nenhum beneficio econdmico futuro for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa
do ativo, calculado como sendo a diferenca entre o valor liquido da venda e o valor contabil do ativo, sdo incluidos na demons-
tracao do resultado no exercicio em que o ativo for baixado. 2.9 Intangivel: Ativos intangiveis adquiridos separadamente séo
mensurados ao custo no momento do seu reconhecimento inicial. Apds o reconhecimento inicial, os ativos intangiveis sdo
apresentados ao custo, menos amortizagao acumulada e perdas acumuladas de valor recuperavel. Ativos intangiveis gerados
internamente, excluindo custos de desenvolvimento capitalizados, ndo sao capitalizados, € 0 gasto é refletido na demonstra-
¢éo do resultado no exercicio em que for incorrido. A vida Util de ativo intangivel é avaliada como definida ou indefinida.
Ativos intangiveis com vida definida s3o amortizados ao longo da vida Util econdmica e avaliados em relacao a perda por
reducdo ao valor recuperdvel sempre que houver indicagdo de perda de valor econdmico do ativo. O periodo e 0 método de
amortizagdo para um ativo intangivel com vida definida sao revisados no minimo ao final de cada exercicio social. Mudangas
na vida (til estimada ou no consumo esperado dos beneficios econdmicos futuros desses ativos sdo contabilizadas por meio
de mudancas no periodo ou método de amortizagao, conforme o caso, sendo tratadas como mudancas de estimativas con-
tabeis. A amortizagdo de ativos intangiveis com vida definida é reconhecida na demonstragéo do resultado na categoria de
despesa consistente com a utilizagdo do ativo intangivel. Ativos intangiveis com vida Util indefinida ndo sdo amortizados, mas
séo testados anualmente em relacdo a perdas por reducéo ao valor recuperdvel, individualmente ou no nivel da unidade

beneficios definidos de pensdes que exigem contribuices a serem efetuadas aos fundos administrados separadamente, bem
como os planos de pensdes de contribuicéo definida. O custo de proporcionar os beneficios no &mbito dos planos de bene-
ficio definido é determinado separadamente para cada plano, usando 0 método do crédito unitario projetado. Ganhos e perdas
atuariais de planos de beneficios definidos sdo reconhecidos na integra, no exercicio em que ocorrem em outros resultados
abrangentes. Tais ganhos e perdas atuariais sao reconhecidos imediatamente em lucros acumulados e ndo sdo reclassifica-
dos para o resultado em exercicios seguintes. Os custos dos servicos passados sdo reconhecidos imediatamente apés a
introducéo ou mudangas de um plano de aposentadoria. O ativo ou passivo de beneficios definidos correspondem ao valor
presente da obrigacéo de beneficios definidos, menos o valor justo dos ativos do plano a partir dos quais as obrigaces devem
ser liquidadas. Ativos do plano sdo os ativos que sdo detidos por um fundo de longo prazo do beneficio do empregado ou
apdlices de seguro elegiveis. Os ativos do plano ndo estéo disponiveis para os credores da Companhia, nem podem ser pagos
diretamente & Companhia. O valor justo é baseado em informacdes de precos de mercado e, no caso dos titulos cotados, &
o preco da oferta publicada. O valor de qualquer ativo de beneficios definidos reconhecido se restringe ao valor presente de
quaisquer beneficios econdmicos disponiveis na forma de restituicdes do plano ou redugdes em contribuicdes futuras para
o plano. 2.13 Remuneracao com base em agdes: A Whirlpool Corporation, controladora indireta da Whirlpool S.A., opera
dois planos de remuneracao com base em agdes, ambos liquidados com acdes, segundo os quais a Companhia recebe os
servicos dos empregados como contraprestacao por instrumentos de patrimonio liquido (opcdes) da matriz. O valor justo dos
servigos do empregado, recebidos em troca da outorga de opgdes, é reconhecido como despesa. O valor total a ser debitado
¢ determinado mediante a referéncia ao valor justo das opcdes outorgadas, excluindo o impacto de quaisquer condigdes de
aquisicao de direitos com base no servico e no desempenho que néo séo do mercado (por exemplo, rentabilidade, metas de
aumento de vendas e permanéncia no emprego por um periodo de tempo especifico). As condigdes de aquisicao de direitos
que ndo sdo do mercado estéo incluidas nas premissas sobre a quantidade de opgdes cujos direitos devem ser adquiridos.
0 valor total da despesa € reconhecido durante o periodo no qual o direito é adquirido; periodo durante o qual as condicdes
especificas de aquisicao de direitos devem ser atendidas. Na data do balango, a entidade revisa suas estimativas da quanti-
dade de opgdes cujos direitos devem ser adquiridos com base nas condicdes de aquisiéo de direitos que néo séo do mercado.
Esta reconhece o impacto da revisdo das estimativas iniciais, se houver, na demonstragao do resultado, com um ajuste
correspondente no patrimdnio. 2.14 Instrumentos financeiros: Os instrumentos financeiros somente sao reconhecidos a
partir da data em que a Companhia se torna parte das disposicdes contratuais dos instrumentos financeiros. Quando reco-
nhecidos, sdo inicialmente registrados ao seu valor justo acrescido dos custos de transagéo que sejam diretamente atribuiveis
a sua aquisicdo ou emissao, exceto no caso de ativos e passivos financeiros cl jos na categoria ao valor justo por meio
do resultado, quando tais custos séo diretamente langados no resultado do exercicio. Sua mensuracéo subsequente ocorre
a cada data de balanco de acordo com as regras estabelecidas para cada tipo de classificagdo de ativos e passivos financei-
ros em: (i) ativo e passivo financeiro mensurado ao valor justo por meio do resultado (ii) valor justo por meio de outros
resultados abrangentes, (jii) custo amortizado. Ativos fi iros: A ( a0 dos ativos fi 0s depende das
caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro e do modelo de negdcios da Companhia para a gestdo
destes ativos financeiros. 0 modelo de negdcios da Companhia para administrar ativos financeiros se refere a como ele
gerencia seus ativos financeiros para gerar fluxos de caixa contratuais, da venda dos ativos financeiros ou de ambos. A
Companhia possui para gestdo dos seus ativos financeiros 0 modelo de negdcios cujo objetivo é manter ativos com o fim de
receber fluxos de caixa contratuais, bem como, seus ativos financeiros sao constituidos exclusivamente por pagamento de
principal e juros sobre o valor do principal em aberto. Diante disso, os ativos financeiros da Companhia séo classificados entre
as categorias da seguinte forma: a) Ativos financeiros ao custo amortizado: Estao classificados nesse grupo os ativos finan-
ceiros que estejam dentro do modelo de negdcios cujo objetivo seja manter ativos financeiros com o fim de receber fluxos
de caixa contratuais e que os termos contratuais do ativo financeiro derem origem, em datas especificadas, a fluxos de caixa
que constituam, exclusivamente, pagamento de principal e juros sobre o valor do principal em aberto. Os ativos financeiros
ao custo amortizado sdo subsequentemente mensurados usando o método de juros efetivos e estdo sujeitos a reducéo ao
valor recuperavel. Ganhos e perdas sao reconhecidas no resultado quando o ativo é baixado, modificado ou apresenta
reducdo ao valor recuperavel. Esta é a categoria de mensuracdo mais relevante da Companhia e séo compostos pelos
seguintes ativos financeiros: Caixa e equivalentes, Contas a receber e mutuo ativo. b) Ativos financeiros ao valor justo por
meio de outros resultados abrangentes: Estéo classificados nesse grupo os ativos financeiros que esteja dentro do modelo
de negdcios cujo objetivo seja manter ativos financeiros com o fim de receber fluxos de caixa contratuais e que os termos
contratuais do ativo financeiro derem origem, em datas especificadas, a fluxos de caixa que constituam, exclusivamente,
pagamento de principal e juros sobre o valor do principal em aberto. Para os instrumentos de divida ao valor justo por meio
de outros resultados abrangentes, a receita de juros, a reavaliagdo cambial e as perdas ou reversdes de reducéo ao valor
recuperavel sdo reconhecidas na demonstracao do resultado e calculadas da mesma maneira que para os ativos financeiros
mensurados pelo custo amortizado. As alterages restantes no valor justo sdo reconhecidas em outros resultados abrangen-
tes. No momento do desreconhecimento, a mudanga acumulada do valor justo reconhecida em outros resultados abrangen-
tes é reclassificada para o resultado. Em 31.12.2020 e 2019, a Companhia ndo possuia ativos financeiros mensurados nessa
categoria. c) Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado: Ativos financeiros ao valor justo por meio de resultado
compreendem ativos financeiros mantidos para negociacéo, ativos financeiros designados no reconhecimento inicial ao valor
justo por meio do resultado ou ativos financeiros a ser obrigatoriamente mensurados ao valor justo. Ativos financeiros séo
classificados como mantidos para negociagdo se forem adquiridos com objetivo de venda ou recompra no curto prazo.
Derivativos, inclusive derivativos embutidos separados, também sao classificados como mantidos para negociagéo, a menos
que sejam designados como instrumentos de hedge eficazes. Ativos financeiros com fluxos de caixa que ndo sejam exclusi-
vamente pagamento de principal e juros séo classificados e mensurados ao valor justo por meio do resultado, independen-
temente do modelo de negdcios. Nao obstante os critérios para os instrumentos de divida serem classificados pelo custo
amortizado ou pelo valor justo por meio de outros resultados abrangentes, conforme descrito acima, os instrumentos de divida
podem ser designados pelo valor justo por meio do resultado no reconhecimento inicial se isso eliminar, ou reduzir significa-
tivamente, um descasamento contabil. Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado sdo apresentados no balango
patrimonial pelo valor justo, com as variagdes liquidas do valor justo reconhecidas na demonstracéo do resultado. Estao
classificados nessa categoria de mensuragao os instrumentos de hedge da Companhia. Passivos financeiros: A Companhia
classifica todos os passivos financeiros como mensurados subsequentemente ao custo amortizado, exceto por passivos
financeiros ao valor justo por meio do resultado, passivos financeiros que surjam quando a transferéncia do ativo financeiro
nao se qualificar para o desreconhecimento ou quando a abordagem do envolvimento continuo for aplicavel, contratos de
garantia financeira ou compromissos de ceder empréstimos com taxa de juros abaixo do mercado. a) Passivos financeiros
mensurados ao valor justo por meio do resultado: incluem passivos financeiros usualmente negociados antes do vencimento,
passivos designados no reconhecimento inicial ao valor justo por meio do resultado. A cada data de balanco s&o mensurados
pelo seu valor justo. Os juros, a atualizagdo monetaria, a variagdo cambial e as variagdes decorrentes da avaliagdo ao valor
justo, quando aplicaveis, sdo reconhecidos no resultado quando incorridos. Em 31.12.2020 e 2019, a empresa ndo possuia
itens classificados nessa categoria. b) Passivos financeiros mensurados subsequentemente ao custo amortizado: passivos
financeiros ndo derivativos que ndo sdo usualmente negociados antes do venci . Apds reconheci inicial sdo
mensurados pelo custo amortizado pelo método da taxa efetiva de juros. Os juros, a atualizagdo monetaria e a variagdo
cambial, quando aplicaveis, sdo reconhecidos no resultado quando incorridos. Estéo classificados nessa categoria de men-
suragéo: Fornecedores, mutuos passivos e empréstimos e financiamentos. Operacdes de hedge: Os instrumentos financei-
ros derivativos utilizados para proteger exposicdes a risco ou para modificar as caracteristicas de ativos e passivos financei-
ros, compromissos firmes ndo reconhecidos, transacdes altamente provaveis ou investimentos liquidos em operages no
exterior, e que sejam: (i) altamente correlacionados no que se refere as alteracdes no seu valor de mercado em relagéo ao
valor de mercado do item que estiver sendo protegido, tanto no inicio quanto ao longo da vida do contrato de efetividade entre
80% e 125%; (i) possuir identificacdo documental da operagéo, do risco objeto de hedge, do processo de gerenciamento de
risco e da metodologia utilizada na avaliagdo da efetividade; e (jii) considerados efetivos na reducéo do risco associado a
exposicao a ser protegida, sdo classificados e contabilizados como operacdes de hedge de acordo com sua natureza, quais
sejam: a) Como hedge de valor justo séo classificados os instrumentos financeiros derivativos que se destinem a compensar
riscos decorrentes da exposicao a variagéo no valor justo do item objeto de hedge. Os itens objeto de hedge e os respectivos
instrumentos financeiros derivativos relacionados sdo contabilizados em contrapartida a adequada conta de receita ou despesa,
no resultado do periodo; b) Como hedge de fluxo de caixa sdo classificados os instrumentos financeiros derivativos que se
destinem a compensar variages no fluxo de caixa futuro estimado da entidade. Os itens objeto de hedge e os respectivos
instrumentos financeiros derivativos relacionados sao contabilizados da seguinte forma: (i) a parcela efetiva de ganho ou
perda com o instrumento de hedge é reconhecida na conta de ajustes de avaliacdo patrimonial no patriménio liquido; e (i) a
parcela ndo efetiva do ganho ou perda com o instrumento de hedge é reconhecida diretamente no resultado do periodo. 0
valor de mercado dos instrumentos financeiros ativamente negociados em mercados organizados é determinado com base
nos valores cotados no mercado na data de fechamento do balanco. Na inexisténcia de mercado ativo, o valor de mercado é
determinado por meio de técnicas de avaliago. Essas técnicas incluem o uso de transacdes de mercado recentes entre
partes independentes, referéncia ao valor de mercado de instrumentos financeiros similares, analise dos fluxos de caixa
descontados ou outros modelos de avaliagéo. As operacdes de Hedge da Companhia seguem as diretrizes do CPC 38, visto
que a Companhia optou por néo realizar as alteracoes previstas no CPC 48, conforme permitido pela Norma. 2.15 Reconhe-
cimento de receitas: Para determinar a mensuracéo da receita e como e quando ela é reconhecida, a analise é baseada em
cinco passos: (i) identificacdo dos contratos com os clientes; (ii) identificagao das obrigacées de performance; (jii) determi-
nac&o do preco da transacao; (iv) alocagéo do preco da transacdo a obrigagéo de performance e (v) reconhecimento da receita
quando a obrigacao de desempenho é atendida. A Companhia transfere o controle e reconhece uma venda quando envia o
produto de nossa fabrica para nosso cliente ou quando 0 mesmo recebe o produto com base nos termos de envio acordados.
Cada unidade vendida é considerada uma obrigacdo de desempenho independente e separada. Ndo temos obrigacdes de
desempenho adicionais além das vendas de produtos que sdo relevantes no contexto do contrato. A quantidade de conside-
racdo que recebemos € a receita que reconhecemos varia devido a incentivos de vendas e retornos que oferecemos aos
nossos clientes. Quando damos aos nossos clientes o direito de devolver produtos elegiveis, reduzimos a receita para a nossa
estimativa dos retornos esperados. 2.16 Ajuste a valor presente de ativos e passivos: Os ativos e passivos monetarios de
longo prazo séo ajustados pelo seu valor presente, € os de curto prazo, quando o efeito é considerado relevante em relagéo
as demonstracdes financeiras tomadas em conjunto. O ajuste a valor presente é calculado levando em consideracéo os fluxos
de caixa contratuais e a taxa de juros explicita, € em certos casos implicita, dos respectivos ativos e passivos. Dessa forma,
os juros embutidos nas receitas, despesas e custos associados a esses ativos e passivos sao descontados com o intuito de
reconhecé-los em conformidade com o regime de competéncia. Posteriormente, esses juros séo realocados nas linhas de
despesas e receitas financeiras no resultado por meio da utilizagéo do método da taxa efetiva de juros em relagéo aos fluxos
de caixa contratuais. As taxas de juros implicitas aplicadas foram determinadas com base em premissas e séo consideradas
estimativas contébeis. 2.17 Perda por redugao ao valor recuperavel de ativos nao financeiros: A Administracao revisa
anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas circunstancias econdmicas,
operacionais ou tecnoldgicas, que possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias
sdo identificadas e o valor contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisdo para deterioragéo ajustando o
valor contabil liquido ao valor recuperavel. Pelas andlises e julgamentos efetuados, a conclusao da Administragéo é de que
ndo é necessaria a constituicdo de uma provisao para reducdo ao valor recuperavel de seus ativos ndo financeiros. Os
investimentos da Companhia em suas controladas sao avaliados com base no método de equivaléncia patrimonial para fins
de demonstragdes financeiras da controladora, sendo contabilizados no balango patrimonial da controladora ao custo, adi-
cionado das mudancas apos a aquisicéo da participagdo societéria na controlada. Quando necessario, séo efetuados ajustes
para que as politicas contébeis estejam de acordo com as adotadas pela Companhia. Apés a aplicagdo do método da equi-
valéncia patrimonial para fins de demonstracdes financeiras da controladora, a Companhia determina se é necessario
reconhecer perda adicional do valor recuperavel sobre o investimento da Companhia em sua controlada. A Companhia
determina, em cada data de fechamento do balango patrimonial, se ha evidéncia objetiva de que os investimentos em con-
troladas sofreram perdas por reducéo ao valor recuperavel. Se assim for, a Companhia calcula o montante da perda por
reducdo ao valor recuperavel como a diferenga entre o valor recuperavel da controlada e o valor contabil e reconhece o
montante na demonstragao do resultado da controladora. 2.18 Informacées por segmento: Os segmentos operacionais s&o
definidos como componentes de uma entidade para os quais estdo disponiveis as informacdes financeiras individuais ou
separadas, as quais sdo revisadas pelo gestor da entidade que é responsavel pela tomada de decisdes operacionais e
estratégicas, de forma individual ou em grupo, incluindo decisdes sobre alocagao de recursos para um segmento individual
e na avaliagdo de desempenho do segmento. A Whirlpool S.A. é uma entidade legal que faz parte do consolidado da América
Latina da Whirlpool Corporation, na qual o tomador de decisao gerencia a regido como um todo. Devido ao fato de que as
decisdes sdo tomadas com base no resultado do consolidado da América Latina, ndo sdo preparadas informagdes individuais
por sociedade, produto ou outra segmentacao para que o tomador de deciséo as revise regularmente e, portanto, ndo ha
decisdes sobre os recursos a serem alocados a segmentos distintos da Companhia em conformidade com o CPC 22 (IFRS 8).
Desta forma, informagdes por segmento ndo sdo fornecidas. 2.19 Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela
primeira vez em 2020: As novas normas, alteracdes e interpretacdes de normas, que entraram em vigor a partir de 01.01.2020,
foram as seguintes: Alteracées no CPC 15 (R1) - Definicdo de negdcios: As alteragdes do CPC 15 (R1) esclarecem que,
para ser considerado um negdcio, um conjunto integrado de atividades e ativos deve incluir, no minimo, um input — entrada
de recursos e um processo substantivo que, juntos, contribuam significativamente para a capacidade de gerar output - saida
de recursos. Além disso, esclareceu que um negécio pode existir sem incluir todos os inputs — entradas de recursos e pro-
€ess0s Necessarios para criar outputs — saida de recursos. Essas alteracdes ndo tiveram impacto sobre as demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas da Companhia, mas podem impactar periodos futuros caso a Companhia ingresse em
quaisquer combinacdes de negdcios. Alteragdes no CPC 38, CPC 40 (R1) e CPC 48 — Reforma da taxa de juros de refe-
réncia: As alteracdes aos Pronunciamentos CPC 38 e CPC 48 fornecem isencdes que se aplicam a todas as relacdes de
protecéo diretamente afetadas pela reforma de referéncia da taxa de juros. Uma relacéo de protecéo ¢ diretamente afetada
se a reforma suscitar incertezas sobre o periodo ou o valor dos fluxos de caixa baseados na taxa de juros de referéncia do
item objeto de hedge ou do instrumento de hedge. Essas alteracdes ndo tém impacto nas demonstracdes financeiras indivi-
duais e consolidadas da Companhia. Alteracdes no CPC 26 (R1) e CPC 23 - Definicdo de material: As alteracdes fornecem
uma nova definicdo de material que afirma, “a informagéo é material se sua omissdo, distor¢éo ou obscuridade pode
influenciar, de modo razodvel, decisGes que os usudrios primérios das demonstracdes contabeis de propésito geral tomam
como base nessas demonstragdes contabeis, que fornecem informagdes financeiras sobre relatério especifico da entidade”.
As alteracdes esclarecem que a materialidade dependera da natureza ou magnitude de informacéo, individualmente ou em
combinacao com outras informagdes, no contexto das demonstragdes financeiras. Uma informacéo distorcida é material se
poderia ser razoavelmente esperado que influencie as decisdes tomadas pelos usudrios primarios. Essas alteragdes ndo
tiveram impacto sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, nem se espera que haja algum impacto
futuro para a Companhia. Revisao no CPC 00 (R2) - Estrutura conceitual para relatorio financeiro: O pronunciamento
revisado traz alguns novos conceitos, fornece definicdes atualizadas e critérios de reconhecimento para ativos e passivos e
esclarece alguns conceitos importantes. Essas alteracées ndo tiveram impacto nas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas da Companhia. Alteracdes no CPC 06 (R2) — Beneficios relacionados a COVID-19 concedidos para arren-
datarios em contratos de arrendamento: As alteracoes preveem concessdo aos arrendatarios na aplicagdo das orientagdes
do CPC 06 (R2) sobre a modificacéo do contrato de arrendamento, ao contabilizar os beneficios relacionados como consequ-
éncia direta da pandemia COVID-19. Essa alteracdo ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras individuais e consoli-
dadas da Companhia. 2.20 Pronunciamentos emitidos, mas que nao estao em vigor em 31 de dezembro de 2020: IFRS
17 - Contratos de seguro: Em maio de 2017, o IASB emitiu a IFRS 17 — Contratos de Seguro (norma ainda ndo emitida pelo
CPC no Brasil, mas que sera codificada como CPC 50 — Contratos de Seguro e substituira o0 CPC 11 — Contratos de Seguro),
uma nova norma contabil abrangente para contratos de seguro que inclui reconhecimento e mensuracao, apresentagéo e
divulgac@o. O objetivo geral da IFRS 17 ¢ fornecer um modelo contabil para contratos de seguro que seja mais (til e consis-
tente para as seguradoras. A IFRS 17 vigora para periodos iniciados a partir de 01.01.2023, sendo necessaria a apresentagéo
de valores comparativos. A adocao antecipada é permitida se a entidade adotar também a IFRS 9 e a IFRS 15 na mesma data
ou antes da adogdo inicial da IFRS 17. Essa norma ndo se aplica @ Companhia. Alteracdes ao IAS 1: Classificacao de
passivos como circulante ou néo circulante: Em janeiro de 2020, o IASB emitiu alteragoes nos paragrafos 69 a 76 do IAS
1, correlato ao CPC 26, de forma a especificar os requisitos para classificar o passivo como circulante ou ndo circulante. As
alteracdes esclarecem: ® o que significa um direito de postergar a liquidagao; e que o direito de postergar deve existir na
data-base do relatdrio; ® que essa classificacdo ndo é afetada pela probabilidade de uma entidade exercer seu direito de
postergacdo; ® que somente se um derivativo embutido em um passivo conversivel for em si um instrumento de capital
proprio os termos de um passivo néo afetariam sua classificagéo; As alteracdes sdo vélidas para periodos iniciados a partir
de 01.01.2023 e devem ser apli retrospecti a Companhia avalia 0 impacto que as alteracdes terao

3. Julgamentos, estimativas e premissas contabeis significativas — Julgamentos: A preparacdo das demonstragdes
financeiras da controladora e consolidada requer que a Administracéo faca julgamentos e estimativas e adote premissas que
afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos, bem como as divulgagdes de passivos contingentes,
na data base das demonstracdes financeiras. Contudo, a incerteza relativa a essas premissas e estimativas pode levar a
resultados que requeiram um ajuste relevante ao valor contébil do ativo ou passivo afetado em periodos futuros. Estimativas
e premissas: As principais premissas relativas a fontes de incerteza nas estimativas futuras e outras importantes fontes de
incerteza em estimativas na data do balanco, envolvendo risco significativo de causar um ajuste relevante no valor contabil
dos ativos e passivos no proximo exercicio financeiro, sdo discutidas a seguir. a) Perda por reducao ao valor recuperavel
de ativos nao financeiros: Uma perda por reduc&o ao valor recuperavel existe quando o valor contabil de um ativo ou unidade
geradora de caixa excede o seu valor recuperavel, o qual é o maior entre o valor justo menos custos de venda e o valor em
uso. 0 célculo do valor justo menos custos de vendas é baseado em informacdes disponiveis de transacdes de venda de
ativos similares ou pregos de mercado menos custos adicionais para descartar o ativo. 0 calculo do valor em uso é baseado
no modelo de fluxo de caixa descontado. Os fluxos de caixa derivam do orcamento para os préximos cinco anos e ndo incluem
atividades de reorganizagdo com as quais a Companhia ainda nao tenha se comprometido ou investimentos futuros signifi-
cativos que melhorardo a base de ativos da unidade geradora de caixa objeto de teste. O valor recuperavel ¢ sensivel a taxa
de desconto utilizada no método de fluxo de caixa descontado, bem como os recebimentos de caixa futuros esperados e a
taxa de crescimento utilizada para fins de extrapolacéo. b) Remuneragao baseada em agdes: A Companhia mensura o custo
de transacdes liquidadas com acdes com funcionarios baseado no valor justo dos instrumentos patrimoniais na data da sua
outorga. A estimativa do valor justo dos pagamentos com base em agdes requer a determinagao do modelo de avaliagdo mais
adequado para a concesséo de instrumentos patrimoniais, 0 que depende dos termos e condices da concesséo. Isso requer
também a determinagdo dos dados mais adequados para o modelo de avaliago, incluindo a vida esperada da opgao, vola-
tilidade e rendimento de dividendos e correspondentes premissas. ¢) Impostos: Existem incertezas com relacao a interpre-
tacdo de regulamentos tributérios complexos e ao valor e época de resultados tributaveis futuros. Dado o amplo aspecto de
relacionamentos de negdcios internacionais, bem como a natureza de longo prazo e a complexidade dos instrumentos con-
tratuais existentes, diferencas entre os resultados reais e as premissas adotadas, ou futuras mudancas nessas premissas,
poderiam exigir ajustes futuros na receita e despesa de impostos ja registrada. A Companhia constitui provisdes, com base
em estimativas cabiveis, para possiveis consequéncias de auditorias por parte das autoridades fiscais das respectivas
jurisdicdes em que opera. O valor dessas provisdes baseia-se em varios fatores, como experiéncia de auditorias fiscais
anteriores e interpretacdes divergentes dos regulamentos tributarios pela entidade tributavel e pela autoridade fiscal respon-
savel. Essas diferencas de interpretagdo podem surgir numa ampla variedade de assuntos, dependendo das condigdes
vigentes no respectivo domicilio da Companhia e das suas controladas. Imposto diferido ativo é reconhecido para todos os
prejuizos fiscais ndo utilizados na extensao em que seja provavel que haja lucro tributavel disponivel para permitir a utilizagdo
dos referidos prejuizos. Julgamento significativo da Administracéo é requerido para determinar o valor do imposto diferido
ativo que pode ser reconhecido, com base no prazo provavel e nivel de lucros tributaveis futuros, juntamente com estratégias
de planejamento fiscal futuras. d) Beneficios de aposentadoria: O custo de planos de aposentadoria com beneficios defi-
nidos e de outros beneficios de assisténcia médica pds-emprego e o valor presente da obrigagdo de aposentadoria sao
determinados utilizando métodos de avaliagéo atuarial. A avaliagdo atuarial envolve o uso de premissas sobre as taxas de
desconto, taxas de retorno de ativos esperadas, aumentos salariais futuros, taxas de mortalidade e aumentos futuros de
beneficios de aposentadorias e pensdes. A obrigacao de beneficio definido é altamente sensivel a mudangas nessas premis-
sas. Todas as premissas sao revisadas a cada data base. A taxa de desconto adequada é definida com base em titulos priva-
dos de longo prazo cuja duracao seja a mesma das obrigacdes existentes no plano. Atualmente no Brasil, ndo existe um
mercado especifico de referéncia para titulos privados. Por este motivo, a Companhia utiliza como paradmetro titulos do governo
denominados Nota do Tesouro Nacional, de categoria B (NTN-B), pois a Administracao julga que este é o titulo que reflete de
forma mais adequada a taxa de desconto a ser utilizada no longo prazo. A taxa de mortalidade se baseia em tabuas de
mortalidade utilizadas pelo mercado. Aumentos futuros de salérios e de beneficios de aposentadoria e de pensao se baseiam
nas taxas de inflacéo futuras esperadas para o pais. €) Valor justo de instrumentos financeiros: Quando o valor justo de
ativos e passivos financeiros apresentados no balanco patrimonial ndo puder ser obtido de mercados ativos, é determinado
utilizando técnicas de avaliagdo, incluindo 0 método de fluxo de caixa descontado. Os dados para esses métodos se baseiam
naqueles praticados no mercado, quando possivel, contudo, quando isso ndo for vidvel, um determinado nivel de julgamento
€ requerido para estabelecer o valor justo. O julgamento inclui consideracdes sobre os dados utilizados como, por exemplo,
risco de liquidez, risco de crédito e volatilidade. Mudancas nas premissas sobre esses fatores poderiam afetar o valor justo
apresentado dos instrumentos financeiros. f) Ativos tangiveis: 0 tratamento contabil do investimento em ativos fixos tangi-
veis inclui a realizacdo de estimativas para determinar o periodo de vida Util para efeitos de sua depreciagéo e o valor justo
na data de aquisic@o, em particular os bens classificados como maquinas e equipamentos. A determinago das vidas Uteis
requer estimativas em relacao ao volume de unidades produzidas. A Administracéo analisa periodicamente o desempenho
das unidades geradoras de caixa a fim de identificar possivel desvalorizacao dos ativos. g) Provisdes: As provisdes sdo
reconhecidas quando a Companhia ou controlada tém uma obrigagao presente como consequéncia de um evento passado,
cuja liquidacao requer uma saida de recursos que é considerada provavel e que pode ser estimada com confiabilidade. Essa
obrigacdo pode ser legal ou técita, derivada de, entre outros fatores, regulamentagdes, contratos, praticas habituais ou
compromissos puablicos que criam perante terceiros uma expectativa vélida de que a Companhia e suas controladas assu-
mirdo determinadas responsabilidades. A determinacdo do montante da provisao estd baseada na melhor estimativa do
desembolso que sera necessario para liquidar a obrigagéo correspondente, tomando em consideragéo toda a informagéo
disponivel na data de encerramento, incluida a opinido de peritos independentes, como consultores juridicos. Devido as
incertezas inerentes as estimativas necessarias para determinar o montante das provisoes, os desembolsos reais podem ser
diferentes dos montantes reconhecidos originalmente com base nas estimativas realizadas. 3.1 Economias Hiperinflacio-
narias: Em junho de 2018, o Instituto Nacional de Estatistica e Censos da Argentina (INDEC) publicou os dados do indice de
precos no atacado de maio de 2018, o qual tem sido publicado de forma consistente na Argentina e utilizado como base para
acompanhamento da inflagdo no pais. Com base na publicagao, a qual indicou que a inflagdo acumulada nos Ultimos 3 anos
ultrapassou 100%, a Argentina passou a ser considerada uma economia hiperinflaciondria sob a ¢tica das préticas contabeis.
A aplicagdo do CPC 42 (IAS 29) — Contabilidade em Economia Hiperinflacionaria prevé a correcdo monetéria de ativos e
passivos ndo monetarios, o patrimonio liquido e a demonstragdo do resultado de controladas que operam em economias
altamente inflaciondria, aplicando um indice geral de precos. A conversdo dos saldos das subsidiarias com economia hipe-
rinflaciondria para a moeda de apresentagdo foi realizada pela taxa de c&mbio em vigor ao final do més, para itens patrimo-
niais e de resultado, a fim de que o balanco das subsidiarias esteja registrado ao valor corrente. Os indices utilizados em
31.12.2020 e 31.12.2019 estdo demonstrados na tabela abaixo:

Indice 2020 2019
IPC acumulado 35,50% 53,80%
0Os impactos no balango patrimonial e da demonstracao do resultado referente ao exercicio de 2020 sdo como segue:
Ajustes 2020
Balanco Patrimonial (Controlada) Hiperinflagdo  Apds Ajustes
Ativo
Estoques 397 41.972
Imobilizado 7.601 37.220
Ativos monetarios - 165.679
Total do ativo 7.998 244.871
Passivo
Imposto de renda diferido 7.972 16.366
Passivos monetarios - 125.155
Total do passivo 7.972 141.521
Capital social 57.988 223.914
Prejuizo acumulados (21.992) (86.513)
Resultado do periodo (35.970) (34.051)
Patriménio Liquido 26 103.350
Total do passivo e patriménio liquido 7.998 244.871
Ajustes 2020
Demonstracao do Resultado (Controlada) Hiperinflagdo  Apds Ajustes
Receita liquida de vendas e servicos 46.290 317.168
Custo dos produtos vendidos e dos servigos prestados (50.154) (228.695)
Lucro bruto (3.864) 88.473
(Despesas) receitas operacionais:
Com vendas e administrativas (11.522) (82.902)
Depreciagao (2.334) (3.148)
Receitas financeiras 2.557 18.165
Despesas financeiras (13.009) (46.841)
{24.308) {114.726)
Prejuizo antes dos impostos e das participacoes (28.172) (26.253)
Imposto de renda 7.798) 7.798)
Prejuizo do periodo (35.970) (34.051)

3.2 Alteragdes em classificagdes: A Companhia revisitou a classificagdo contébil de descontos e comissdes de vendas e
concluiu que a classificacao apropriada de certas despesas de comissdes deveria ser despesas com vendas e distribuicdo
por se relacionarem a incentivos a vendedores.

Controladora

Conforme Saldo apés

originalmente Reclas- reclassi-

divulgado sifica- ficacdo em

em 2019 cao

Receita liquida de vendas e servicos (Nota 22) 6.012.675 25.682 6.038.357

Custo dos produtos vendidos e dos servigos prestados (Nota 23) (5.218.739) - 5.218.739)

Lucro bruto 793.936 25.682 819.618
(Despesas) receitas operacionais

Despesas com vendas e distribuicao (Nota 23) (382.969)  (25.682) (408.651)

Despesas administrativas (Nota 23) (295.523) - (295.523)

Outras receitas operacionais (Nota 16.1.b) 404.503 - 404.503

Outras despesas operacionais (Nota 23) (49.785) - (49.785)

Equivaléncia patrimonial (Nota 10) 170.528 - 170.528

Lucro antes das receitas e despesas financeiras 640.690 - 640.690

Conforme Saldo apés

originalmente Reclas- reclassi-

divulgado sifica- ficagao

em 2019 cao em 2019

Receita liquida de vendas e servicos (Nota 22) 7.742.151 25.682 7.767.833

Custo dos produtos vendidos e dos servicos prestados (Nota 23) (6.435.507) - (6.435.507)

Lucro bruto 1.306.644 25.682 1.332.326
(Despesas) receitas operacionais

Despesas com vendas e distribuicao (Nota 23) (604.553)  (25.682) (630.235)

Despesas administrativas (Nota 23) (334.304) - (334.304)

Outras receitas operacionais (Nota 16.1.b) 406.968 - 406.968

Outras despesas operacionais (Nota 23) (62.656) - (62.656)

Equivaléncia patrimonial (Nota 10) 5.611) - (5.611
Lucro antes das receitas e despesas financeiras 70648 - _ 706.488

A Companhia passou a apresentar apenas 0s investimentos em ativo imobilizado e intangivel que tiveram desembolso

efetivo de caixa na respectiva linha da demonstragéo de fluxo de caixa (grupo de atividades de investimento). Os valores de

aquisicao de ativos com pagamento a prazo sdo apresentados na linha de Fornecedores (grupo de atlwdades operacionais).
Controladora

Reclas-  Reclas- Reclas-  Reclas-

Divulgado  sifica- sificado Divulgado  sifica- sificado

em 2019 ¢ao 2019 em 2019 ¢ao 2019

Caixa Liquido Atividades Operacionais 93.630 (45.330) 48.300 660.910 (46.758) 614.152
Fornecedores 128.029  (45.330) 82699 162.680 (46.758) 115.922
Caixa Liquido Atividades de Investimento 2.391.356  45.330 2.436.686 2.157.508  46.758 2.204.266
Investimentos em ativo imobilizado e intangivel (174.485) 45330 (129.155) (187.223)  46.758 (140.465)

As modificagdes nao alteram indicadores de performance de forma relevante e, embora ndo sejam materiais no julgamento
da Administracdo, a Companhia optou por reclassificar os valores das informages contabeis comparativas de 2019 para
facilitar a comparac&o entre os anos. 3.3 oes que nao caixa ou de caixa: Em 31.12.2020,
dentre as transagdes que ndo tiveram efeito no caixa e séo apresentadas nas demonstragdes do fluxo de caixa da Companhia

M0S COMOo mais a aquisicéo a prazo de bens do ativo imobilizado e intangivel, a qual est4 apresentada na
rubrica de fornecedores, no montante de R$35.330 em 31.12.2020 (R$45.330 em 31.12.2019) na controladora e R$41.075
em 31.12.2020 (R$46.758 em 31.12.2019) no consolidado.

4. Caixa e equivalentes de caixa Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Caixa e bancos 13.581 26.506 117.709 128.831
Certificados de depdsitos bancarios 1.506.063 751.652 1.774.885 1.032.361
Aplicacao compromissada - 314.903 14.403 472.392
1.519.644 1.093.061 1.906.997 1.633.584

0s Certificados de Depositos Bancarios (CDBs) e Compromissadas com Lastro em Terceiros sdo indexados a variagdo dos
Certificados de Depdsitos Interbancarios (CDIs) contratados com bancos de primeira linha. No Brasil, em 31.12.2020 as
taxas médias de investimento praticadas remuneram entre 75% e 100,2% do CDI para ambos os instrumentos. Os prazos
de vencimento séo varidveis, porém com liquidez imediata, sem perda de remuneragdo no resgate. Na Argentina os investi-
mentos remuneram 34% ao ano sob o valor investido. Os prazos de vencimento também sdo variaveis, porém com caréncia
de 30 dias para liquidagéo.

5. Clientes — A Companhia adotou medidas nos primeiros trimestres do ano, que se mostraram efetivas no decorrer do ano
de 2020, e como reflexo, o nivel de atraso nas contas a receber em 31.12.2020 se mantém em um patamar considerado
muito préximo do normal para a operacao, conforme mencionado na nota explicativa 1.1.

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Clientes nacionais 1.422.908 1.349.597 2.209.020 1.639.502
Clientes no exterior 23.181 22.085 28.582 43.644
Provisdo para perdas de crédito esperadas (19.034)  (144.508) (29.872)  (153.058)
Ajuste a valor presente (7.505) (33.416) (16.404) (37.366)
1.419.550 1.193.758 2.191.326 1.492.722
Circulante 1419550 71.053.885 2.190.542 71.352.849
Nao Circulante (a) - 139.873 784 139.873

(a) Em dezembro de 2019, a Companhia possuia um saldo a receber, liquido de AVP e de provisao para perdas de créditos
esperadas, no montante de R$154.956 referente ao cliente Maquina de Vendas, sendo que R$139.873 estava alocado no
ativo ndo circulante e R$15.083 no ativo circulante. Dado o cendrio econdmico e pedido de recuperaco judicial desse cliente,
a Companhia reconheceu uma provisao adicional de R$25.799 e, em junho de 2020, iniciou processo para acionar o seguro
de crédito, cujo recebimento, no montante de R$129.157, ocorreu no final de setembro de 2020. O saldo remanescente a
receber do referido cliente, no montante de R$173.193 e que esta em processo de recuperagdo judicial, foi reclassificado
para Outras Contas a Receber (N&o Circulante) juntamente com a respectiva proviséo para perdas esperadas de 100% do
valor em aberto. A seguir apresentamos os montantes a receber de clientes nacionais e no exterior, por idade de vencimento,
em 31.12.2020 e 31.12.2019:

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
A vencer 1.418.819 1.289.456 2.169.965 1.566.976
Titulos vencidos
de 1 a 60 dias 12.449 68.081 44,827 90.488
de 61 a 180 dias 3.170 1.381 5.051 2.515
de 181 a 360 dias 5.676 4.786 7.702 6.229
mais de 360 dias 5.975 7.978 10.057 16.938

1.446.089 1.371.682 2.237.602 1.683.146

A movimentacao da proviso para perdas de crédito esperadas esté descrita a seguir:

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
Saldo no inicio do exercicio 144.508 75.517 153.058  101.886
(+) Complemento de provisao no periodo 19.585 91.175 36.599 99.497
(-) Valores baixados da proviséo (14.895)  (22.184) (19.038)  (47.552)
Ajuste de conversdo - - 401 (773)
Reclassificacao de proviséo para perdas de crédito esperadas (a) (130.164) - (141.148) -
Saldo no final do exercicio ~19.034 144508  29.872  153.058

(a) Em dezembro de 2019, a Companhia mantinha R$122.295 registrados como provisdo para perdas de crédito esperadas
com o cliente Maquina de Vendas. Em setembro de 2020, considerando o recebimento do seguro de crédito acima mencionado
e fato do saldo remanescente ser objeto de recuperacéo judicial, 0 montante de R$130.164 (R$141.140 no consolidado) foi
reclassificado para a rubrica de Outras Contas a Receber (Nao Circulante), na qual foi constituido um incremento de provisao
no montante de R$43.029 (R$32.045 no consolidado) totalizando a provisdo em R$173.193.

6. Estoques — Em 31.12.2020, com base nas anlises efetuadas e no volume de producéo realizado, ndo houve a necessidade
de registro referente a efeitos de ociosidade nas unidades de Joinville, Rio Claro e Manaus.

2020 2019 2020 2019
Produtos acabados ao custo ou valor realizével 76.224 155.923 140.075 229.435
Matérias-primas e componentes ao custo 313.120 268.774 407.588 311.346

geradora de caixa. A avaliagdo de vida util indefinida é revisada anualmente para determinar se essa avaliagdo continua a ser na pratica atual. Importagdes em andamento e outros ao custo 268.740 158.732 394.506 256.226
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0Nt idulid Ci

2020 2019 2020 2019
Provisdo para perdas (16.635) (18.296) (21.797) (21.067)
Ajuste a valor presente (5.544) (11.645)  (7.253) (15.156)
Total dos estoques ao custo ou valor realizavel, dos dois 0 menor 635905 553.488 913.119 760.790
A movimentac&o da provisdo para perdas & como segue:

( d C lidad

2020 2019 2020 2019
Saldo no inicio do exercicio 18.296 9610 21.061 11.374
(+) Complemento de provisdo no periodo 790 17.251 5537  20.572
(-) Valores baixados da provisao (2.451) (8. 565) (4.689) (10.843)
Ajustes de conversao - (112) (42)
Saldo no final do exercicio 16.635 18296 21.797 21.061

A Companhia ndo possui estogues oferecidos como garantia de processos judiciais ou empréstimos.

7. Impostos a recuperar Controladora Consolidado
20 2019

2020 19 2020
PIS e COFINS a compensar (a) 155.183 607.879 307.782 670.997
ICMS a compensar 9.062 16.135 24286  86.205
IRRF a compensar 6.205 21.805 21.670  44.227
IRPJ antecipado - 33413 1512 33.815
CSLL antecipada - 6.114 - 6.114
IPI a compensar 7.151 2.351 7.341 2.545
INSS a compensar 1.865 - 2.674 -
Outros 13.642 1.824  16.576 5.629
Total 193.108 689.521 381.841 849.532
Circulante 181.451 582525 249.043 710.513
Nao Circulante 11.657 106.996 132798 139.019

(a) Em 2020 a Companhia compensou parcialmente o saldo dos créditos oriundos da exclusdo do ICMS da base de calculo
do PIS e da COFINS constituidos em 2019. Vide nota explicativa 16.1b). A Companhia avaliou seus créditos tributérios e sua
expectativa de monetizacéo e o resultado desta analise nao apresentou alteracdes significativas em sua capacidade de realizar
tais créditos em razdo do cendrio de COVID-19. A Administracdo também avaliou a estimativa média mensal de realizago de
seus impostos a recuperar considerando as projecdes ajustadas pelo novo cenario, e a refletiu na segregacéo entre Circulante
e Néo Circulante em seu balango patrimonial. Os registros foram efetuados dentro do exercicio.

8. Imposto de renda e contribuigao social correntes e diferidos — A Companhia avaliou a expectativa de realizagao de seu
diferido e o resultado desta andlise ndo apresentou alteracdes significativas em sua capacidade de realizagao em virtude do
cenario da COVID-19. 0 imposto de renda e a contribuicao social diferidos ativos e passivos foram constituidos considerando
as aliquotas vigentes e tém a seguinte composicéo:

Controladora Consolidado

IRPJ e CSLL diferidos ativos sobre: 2020 2019 2020 2019
Prejuizos fiscais e bases negativas - - 34168 44779
Provisdes temporariamente ndo dedutiveis 219.398 198.116 266.239 223.389
Provisdes para contingéncias 59.987  28.925 71979  39.486
IFRS — Lancamentos Lei 11.638/07 (a) 8233 33294 10337  33.450
Plano de previdéncia privada e de assisténcia médica 591 2.443 591 2.443
IRPJ e CSLL ativos 288.209 262.778 383.314 343.547
IRPJ e CSLL diferidos passivos sobre:

Provisdes temporariamente ndo dedutiveis (7.925)  (7.404) (12.736) (12.581)
IFRS — Langamentos Lei 11.638/07 (a) (41.507) (43.712) (42.618) (44.285)
IRPJ e CSLL passivos (49.432) (51.116) (55.354) (56.866)
IRPJ e CSLL diferidos ativos, liquidos 238.777 211.662 327.960 286.681

Ativo Passivo 14.Emp e Financiamentos
Controladora i Ci i Controladora Consolidado
Controladas 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 Taxa de juros (%) 2020 2019 2020 2019
BUD Comércio de Eletrodomésticos Ltda. 281.118 272276 - - 27.448 26.297 - — Operagdes com Vendor 0,28% a 0,37% a.m.  22.05.2021 262.533 481.284 297.175 577.029
MLOG Armazém Geral Ltda. - - - - 99423 16.969 - — Saques Cambiais (ACE) 4,87% a.a. N/A 18.338 18.726
Whirlpool Argentina S.R.L 23311 43316 - - - 3 - — Total 262. 533 499.622 297. 175 595.755
Whirlpool Eletrodomésticos AM S.A. 36.853  3.597 - —743.050 716.140 - - a) Operagdes com Vendor: Como pratica comum do mercado brasileiro, a Companhia disponibiliza, conforme sua politica
Outras partes relacionadas de crédito, a possibilidade de efetuar acordos com seus clientes através de operagdes de vendor junto a bancos comerciais,
Whirlpool Comercial Ltda. - - - 36289 35.331 36.289 35.331 atuando de formaa garantir linhas de crédito. Em caso de inadimpléncia do cliente, a Companhia garantira a liquidagao do saldo
B.Blend Maquinas e Bebidas S.A. 11.877 -15. 703 - - - - —devedor com a respectiva devolugéo dos recebiveis. Os montantes sdo apresentados como empréstimos e financiamentos.
Whirlpool Properties, Inc. (c) - - 404 488 3.428 2.206 A Companhia possui seguro contra risco de crédito para essas garantias sob condigdes normais de operagéo, através de
Whirlpool Of India Limited (b) - 20 - 20 57 203.864 57 203.864 uma politica de compra de seguradoras de alta qualidade. Em 31.12.2020 a cobertura méxima combinada de “stop-loss”
Whirlpool EMEA S.p.A - 72 - 72 13207 5342 29.079 5.356 fornecidos por essas politicas é de R$290.000 e em 31.12.2019 era de R$395.000. b) Saques Cambiais (ACE) As anteci-
FKA Hefei Sanyo - - - - 13914 - 15924 1.000 pacdes de crédito de exportagdo (ACE) com lastro na exportagdo do grupo sdo contratadas junto a bancos de primeira linha.
Whirlpool Slovakia Spol = - - - - - 10795 3.397 15, Qutros passivos Controladora Consolidado
Brasmotor Ltda. (a) 763 516.987 763 516.987 16.158 21.893 16.158 21.893 2020 2019 2020 2019
Whirlpool Colombia S.A.S 2215 505 2.504 505 - - - — Provisdo de propaganda e bonificagdo 128981 170.784 159.469 207.283
Inddstrias Acros Whirlpool S. de R.L. de C.V. 2,575 1.400 2.575 1.400 - - - — Programa de participag&o no resultado 136.234 80.728 152.283  87.603
Indesit Manufacturing Poland = - - - - - 7.763 —  Provisdes de servigos prestados e outras obrigagdes 11977 41936 43362  47.719
Outros 21436  21.81413.949 21.433 567 128 1.731 14.153 Adiantamentos de clientes 24.012 170 41350  36.421
Total 380.148 1.622.850 35.494 1.303.280 953.977 1.028.178 139.157 295.836  Provisdo de fretes 18572 14431 39770  30.712
Circulante 368.526 1.622.850 23.872 1.303.280 191.531 320.855 86.735 295.836 Importacdo em andamento (a) 28.002 5.373  36.881 6.714
N&o Circulante 11.622 -11.622 —762.446 707.323 52.422 — Proviséo para garantia 19.147 13259 22957 16.725
(a) Os saldos que estavam em aberto a receber, foram compensados com os dividendos pagos no segundo trimestre de 2020.  Provisao de reestruturagao 13.900 - 20,548 -
(b) Em setembro de 2020, a controladora Whirlpool S.A. liquidou o mituo com a Whirlpool of India Limited. (c) Saldo referente  Provisdo ambiental 18.376 1.605 18.376 1.605
a Royalties, cuja as despesas ainda nao foram incorridas. As transacdes de venda e compra com partes relacionadas em Seguros a pagar 5.495 14.864 6.103 15.655
31.12.2020 e 31.12.2019 estdo apresentadas no quadro abaixo. Juros sobre capital proprio e dividendos propostos 5.984 2.905 5.984 2.905
Vendas Compras e servigos contratados Outras contas a pagar 84.816  46.896 100.770  67.800
Controladora _ Consoli ( i Saldo final total do exercicio 495.496 392951 647.853 521.142
Controladora T 2020 2019 2020 2019 _ 2020 2019 2020 2019 Circulante 400.152 366973 536.614 488763
Whirlpool Corporation 12990  13.764 12.990 13.764 17.967 9.035 37.691 21,018 NéoCirculante ) . %344 25978 11239 32.379
Controladas (a) Trata-se de provisdo de despesas complementares de importagao (taxas, seguros, fretes e armazenagens).
BUD Comeércio de Eletrodomésticos Ltda. 1.337.820 1.239.182 _ _ 1254 _ _ _ 16. Provisdes para demandas judiciais, administrativas e outros compromissos — A Companhia e suas controladas
MLOG Armazém Geral Ltda. _ - - — 68.269 67.380 - _ efetuam uma avaliagdo permanente dos riscos envolvidos em processos civeis, trabalhistas e tributarios que surgem no
Whirlpool Argentina S.R.L 28.268 77.025 - - — 120 - _ decorrer de suas atividades. Essa avaliagéo é efetuada com base nas informacdes disponiveis e nos fatores de riscos
Whirlpool Eletrodomeésticos AM S.A. 616 596 - — 1996 2255 - _ presentes em cada processo, incluindo a opinido dos assessores juridicos, internos e externos, da Companhia e de suas
Embraco Industria de Compressores e Solugdes controladas. Suportada por este processo de avaliagdo, a Administragéo constituiu provisdo para contingéncias para as quais
em Refrigeragdo Ltda. (a) - 270 - - _233.787 _ _ € provavel que uma saida de recursos seja necessaria para liquidar a obrigagdo e uma estimativa razoavel possa ser feita
Outras partes relacionadas do respectivo montante, como segue: i
Whirlpool Colombia S.A.S 11459 5737 11.459 5.737 - - - - _ Controladora___ Consolidado
Whirlpool EMEA S.p.A 515 - 515 - 41130 16.872 59.79835638 _ 2020 2019 2020 _ 2019
Whirlpool Slovakia Spol - - - - - - 11.334 5636 Civeis 31.181 24507 40128  32.815
FKA Hefei Sanyo _ _ _ — 34959 1.071 41.698 5. 248 Tr.aballhllstas 64.773 57.879  86.451 74.465
Inddstrias Acros Whirlpool S. de R.L. de C.V. 1601 1506 1.601 1.506 - - Tributarias 17.324  2.044  17.723  12.220
Indesit Manufacturing Poland - - ~ 0287 - 113278 84.430 144302 119.500
Outras _ 15543 11. 547 13, 879 11. 542 1.914 855 7.318 8.729 Abaixo estdo demonstrados os depositos judiciais vinculados e néo vinculados a processos provisionados classificados no
Total grupo de Ativo Néo Circulante.

(a) Refere-se a hedge, ajuste a valor presente, depreciacéo de imobilizado por unidades produzidas e remensuragéo do
valor justo do investimento (somente no passivo). De acordo com o CPC 32, com base na expectativa de geracéo de lucros

tributaveis futuros determinada em estudo técnico aprovado pela Administracéo, foram reconhecidos créditos tributarios sobre
prejuizos fiscais, bases negativas de contribuicao social e diferencas temporarias, que ndo possuem prazo prescricional.
0 valor contabil do crédito fiscal diferido é revisado anualmente e o prazo previsto para realizagéo integral dos créditos é
de até 3 anos para a controladora e de até 8 anos para o consolidado. A conciliagéo da despesa calculada pela aplicagdo
das aliquotas fiscais nominais combinadas e da despesa de imposto de renda e contribuicdo social registrada no resultado

esta demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
Resultado contabil antes dos impostos 869.998  988.238 982.822 1.115.115
Diferencas permanentes:
Equivaléncia patrimonial (345.166)  (170.528) 7.464 5.611
Pagamento baseado em acéo 21.136 11.964 21.136 11.964
Ajuste de preco de transferéncia 4.869 2.189 5.882 3.285
Incentivos fiscais ICMS (53.819)  (41.829) (222.122)  (87.521)
Hiperinflagao - - 28.172 28.943
Baixa de contas a receber 887 - 988 16.094
Outras diferencas permanentes 5.172 9.220 7.526 11.540
Base de calculo 503.077 799.254 831.868 1.105.031
Aliquotas 34% 34% 34% 34%
Subtotal (171.046) (271.746) (282.835) (375.711)
Beneficio fiscal lei do bem 10.149 4.686 10.149 4.686
Subvencéo ICMS 2.208 - 2.208 -
Ajuste de preco de transferéncia 365 - 365 -
Diferenca de aliquotas sobre resultados de controladas - - 516 181
Baixa por ndo realizagdo (9.016) (367)  (10.559) (16.728)
Incentivos fiscais 3.675 3.555 3.756 3.555
IRRF sobre dividendos de Controladas 524 - 524 -
Ajuste de exercicio anterior 5.514 8.921 6.791 3.093
Total (157.627) (254.951) (269.085) (380.924)
Aliquota Efetiva 18,12%  25,80% 27,38% 34,16%

9. Partes relacionadas — A Companhia, com base em sua estratégia, efetua transacdes tanto operacionais quanto
financeiras com suas partes relacionadas. As transagdes operacionais possuem uma politica global determinada por
sua matriz que estabelece prazos e datas especificas para pagamentos e recebimentos. As transacdes financeiras séo
submetidas pela area financeira ao departamento juridico, apés andlise da: (i) disponibilidade de recursos e caixa da
Companhia, observados seus indices de liquidez; (ii) a rentabilidade oferecida com instituicdes de primeira linha e; (iii) a
seguranca oferecida pela transacao. O departamento juridico, por sua vez, avalia as condicdes formais, submete a operagdo

(a) Em 01.07.2019, apés cumprimento da venda das operagoes descontlnuadas referente ao negocm de Compressores, a _ Controladora G lidad
controlada deixou de ser parte relacionada. O saldo apresentado acima foi originado até a referida data. Dos saldos ativos _2020 2019 2020 2019
e passivos, parte refere-se a operagdes de mituo e debéntures entre a Companhia e suas partes relacionadas, conforme Civeis 5294 2.344 5.830 2829
detalhado a seguir: Trabalhistas 6.733 7508 10.989  12.076
Receitas e Despesas Tributarios 85.038 71.569 105.714  92.668
Mutuos ativos e p sobre Mutuo 97.065 81421 122533 107.573
Controladora ( Ci A movimentagéo das provisGes nos exercicios findos em 31.12.2019 e 31.12.2020, é como segue:
Ativo Taxas 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 Controladora
Controladoras Civeis Trabalhistas Tributarias Total
Whirlpool do Brasil L}da. 102% do CDI - 762.863 — 762.863 10.046 26.218 10.046 26.218 Saldos em 01.01.2019 27.885 38.385 8.763 75.033
Outras partes relacionadas (+/-) Complemento (Reversdo) de proviséo 7.834 31.304 (6.735)  32.403
Brasmotor Ltda. 102% do CDI - 516.987 - 516.987 6.78413.720 6.78413.720 (-) Pagamentos (13.532) (15.907) - (29.439)
B.Blend Méaquinas e Bebidas S.A.  102% do CDI _11.622  15.262 11.622 _ 15.262 580 _ 880 _ 163 —  (+) Atualizagio monetaria 2.320 4.097 16 6.433
Total do Ativo 11.622 1.295.112 11.622 1.295.112 17.410 40.818 16.993 39.938  Saldo em 31.12.2019 24507 57.879 2.044 84.430
) Receitas e Despesas (+/-) Complemento (Reverséo) de provisdo 8.896 19.181 15232 43.309
Muituos ativos e p: sobre Mituo () P (5.810) (16.539) - (22.349)
Controladora Consolidado Controladora _Consolidado () Atua“zagag monetaria 3.588 4.252 48 7.888
Passivo Taxas 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 Saido em 31.12.2020 31.181 64.773 17.324 113.278
Controladas i
Whirlpool Eletrodomésticos AM S.A. IPCA+3,35% a.a. 714,212 712.205 - -55.337 2205 - - Civeils Trabalhistas _ Tributarias Total
BUD Comercio de ) Saldos em 01.01.2019 52.032 47.716 19.087 118.835
Eletrodomésticos Ltda. 102% do CDI - - - - C21281 = = (i) Complemento (Reversio) e provisio 5.805 41.847 (6.883)  40.769
Outras partes relacionadas (-) Pagamentos (29.323) (20.520) —  (49.843)
Whirlpool Comercial Ltda. 102%doCDI 36289 3533136289 35331 994 2035 994 2.088 ()avalizacio monetdria 4.301 5429 16 9.739
Brasmotor Ltda. 102% doCDI  16.158  21.89316.158 21.893 570 1263 570 1.289 galdo em 31.12.2019 2815 74465 12220 119500
3,80% a.a. + 3 isd
Whirlpool Of IndiaLimited () variaio cambial - 203864 - 203.864 7.877 7.591 7.877 7.104 §_+)”P§ga";n"§n§?,‘;”‘° (Reverszo) de provisgo (69 ;5201‘{’)' (1285'732235) (16;170731 (2461 533102)
Total do Passivo 766,659 _973.293 52.447 _261.088 64.778 40.375 _9.441 10.481 () Analizagao monetéria 4630 5.873 48 10551
(a) 0 saldo a pagar com a india foi totalmente liquidado em setembro de 2020. Para essas e demais transa@oes com partes  (+/-) Variagao Cambial (26) (489) 84 (431)
relacionadas ndo existem garantias e provisdes para perdas de crédito esperadas, devido ao baixo risco de ndo liquidagdo. Saldo em 31.12.2020 40.128 86.451 17.723 144.302

As receitas e despesas do quadro acima referem-se a todos os contratos vigentes no periodo.

9.1 Remuneracao com pessoal-chave da Administracéo: As despesas com 0s executivos da Administragéo da Companhia
relativas ao periodo findo em 31.12.2020 foram de R$22.551 (R$16.901 em 31.12.2019) com honorérios, R$2.184 (R$1.868
em 31.12.2019) com beneficios e R$ 12.415 (R$5.697 em 31.12.2019) com remuneracao baseada em agdes.

10. Investimentos em controladas e empreendimento controlado em conjunto

Em decorréncia de fatores externos, ndo sob controle da Companhia, néo é praticavel a determinacao da data de desembolso,
se houver, das discussdes judiciais e administrativas que a Companhia venha a perder. 16.1 Processos tributarios, admi-
nistrativos e civeis: a) Antitruste: Em fevereiro de 2009, a Companhia foi notificada pelas autoridades de Defesa da Con-
corréncia sobre uma investigacéo relativa & industria global de compressores. A Companhia resolveu as investigacdes
governamentais em diversas jurisdicdes, bem como agdes civeis nos Estados Unidos. Adicionalmente, solucionou algumas
outras acdes e outras ainda continuam pendentes. Novas acdes podem ser propostas. O resultado final e impacto dessas
bem como das acdes judiciais correlatas e das investigacdes que podem ocorrer no futuro, estéo sujeitas a diver-

2020 2019 2020 2019 5
Investimentos em controladas 1.558.738 1.162.994 - -
Empreendimento controlado em conjunto (a) 153.594 145435 153.594 145.435
Outros investimentos mensurados ao custo 1.704 1.704 1.704 1.704
1.714.036 1.310.133 155.298 147.139

(a) Refere-se a B. Blend Magquinas e Bebidas S.A., empreendimento controlado em conjunto com a Companhia de Bebidas
das Américas-Ambev. Informacdes sobre as empresas controladas em 31.12.2020:

sas variaveis e nao podem ser presentemente estimadas. Apesar de néo ser possivel estimar de forma razoavel o montante
total dos gastos que podemos incorrer em razéo dessas questdes, tais custos podem ter um efeito material na posicéo
financeira, liquidez ou resultados operacionais futuros da Companhia. A Companhia continua defendendo-se vigorosamente
nas agdes judiciais acima referidas, bem como adotando outras medidas para minimizar sua potencial exposi¢ao. Em margo
de 2020, a Companhia reverteu integralmente a provisdo existente em 31.12.2019, no valor de R$25.031, amparada no
parecer juridico de seus assessores internos e externos. b) Exclusao do ICMS na base de calculo do PIS e COFINS: Em
margo de 2017, o Supremo Tribunal Federal (STF) fixou a tese de repercusséo geral de que “o ICMS ndo compde a base de
calculo para fins de incidéncia do PIS e da COFINS”. No quarto trimestre do ano de 2017, vendemos parte do direito aos
créditos desta acdo para um terceiro, pelo valor de R$90.000 e realizamos uma venda adicional no segundo trimestre de
2018, no valor de R$25.700. Uma das acdes judiciais ajuizadas pela Controlada MLOG transitou em julgado em setembro de
2018 e reconheceu o direito dessa controlada a excluséo do ICMS da base de célculo de PIS e COFINS e o direito a recupe-
racdo dos pagamentos realizados a maior no passado. Em setembro de 2018 foi reconhecido o crédito de R$25.787 pela
MLOG. No primeiro trimestre de 2019, tivemos o trénsito em julgado favoravel de uma das acdes interpostas pela Whirlpool
S.A. referente ao periodo de 2001 a 2014. Com base na opinido de nossos consultores, a Companhia registrou R$539.918
na rubrica de tributos a recuperar no balango patrimonial referente aos créditos para monetizar em periodos futuros. O valor
principal dos créditos, liquido dos honordrios de sucesso dos advogados, foi reconhecido como outras receitas operacionais
€ 0 valor da atualizacéo monetaria foi reconhecido na rubrica de receitas financeiras na demonstracéo do resultado do periodo.
No segundo trimestre de 2019, a Companhia obteve o transito em julgado favorével de mais duas acdes interpostas, uma
pela Whirlpool S.A. referente ao periodo de 2015 em diante e outra para a controlada BUD Comércio de Eletrodomésticos
Ltda. no periodo de 2003 a 2014. Com base na opinido de nossos consultores juridicos, a Companhia registrou 0 montante
R$178.014 e a controlada BUD Comércio de Eletrodomésticos Ltda. o montante de R$37.128 na rubrica de tributos a recu-
perar no balango patrimonial referente aos créditos que temos o direito de monetizar em periodos futuros. O valor principal
dos créditos, liquido dos honorarios de sucesso dos advogados, foi reconhecido como outras receitas operacionais e o valor
da atualizagdo monetdria foi reconhecido na rubrica de receita financeira na demonstrago do resultado do periodo. A agdo
ajuizada pela controlada Whirlpool AM S.A. transitou em julgado em dezembro de 2020 e reconheceu o direito a exclusdo do
ICMS da base de calculo de PIS e COFINS e o direito a recuperacéo dos pagamentos realizados a maior desde marco de 2012.
Com base na opinido de nossos consultores juridicos, a controlada registrou 0 montante de R$35.558 na rubrica de impostos
a recuperar no balango patrimonial referente aos créditos que temos o direito de monetizar em periodos futuros. O valor
principal dos créditos, liquido dos honorarios de sucesso dos advogados, foi reconhecido como outras receitas operacionais,
e o valor da atualizagdo monetdria foi reconhecido na rubrica de receita financeira, ambos na demonstragao do resultado do
periodo. As autoridades fiscais brasileiras buscaram esclarecimentos perante o STF (no /eading case envolvendo outro con-
tribuinte) sobre certas questdes, incluindo o valor desses créditos (por exemplo, valor bruto ou valor liquido do crédito), entre
outras questdes que poderiam afetar os direitos dos contribuintes brasileiros. O julgamento que estava agendado foi adiado
e ainda ndo ha expectativa de data ser remarcada. Caso as autoridades fiscais brasileiras contestem nosso direito a esses
créditos, podemos estar sujeitos a novos litigios relacionados a créditos ja monetizados e/ou glosa de monetizagéo de crédito
adicional. Com base na opinido de nossos consultores fiscais e juridicos, na data-base de 31.12.2020 ndo provisionamos
quaisquer valores relacionados a potenciais litigios futuros relativos a esses créditos. Para fins de demonstracao do resultado
do periodo, em 31.12.2020 foi reconhecido o montante de R$ 23.398 (R$ 364.267 em 31.12.2019) no consolidado como
outras receitas operacionais. Na controladora, ndo houve reconhecimento de crédito em 31.12.2020 (R$ 328.624 em
31.12.2019). 16.2 Processos com risco de perda possivel e remota: Em 31.12.2020, os processos com avaliagéo de perda
possivel perfazem o montante de R$1.339.772 no consolidado (R$1.395.469 em 31.12.2019) e R$1.177.373 na controladora
(R$1.154.533 em 31.12.2019). Abaixo, demonstramos os detalhes dos casos de maior relevancia na Companhia. a) Crédito
Prémio de IPI Exportacéo: Em dezembro de 1996, a Companhia obteve decisao final favorével no processo judicial relativo
ao direito ao crédito-prémio vinculado as exportagdes, no &mbito do programa BEFIEX, relativas a todo o periodo em que o
programa esteve em vigor, ou seja, de 14.07.1988 até 13.07.1998. Em novembro de 2008 foi proferida decisdo aprovando a
totalidade do valor do crédito apurado em liquidac&o, com base em laudo pericial e confirmado por meio das informacdes
enviadas pelo Banco Central, Receita Federal e a Secretaria de Comércio Exterior. Desta decisao, a Unido apresentou diversos
recursos e, em 01.12.2017, o Supremo Tribunal Federal certificou o transito em julgado, de maneira favoravel @8 Companhia.
Em dezembro de 2013 foi publicada a Resolug@o CJF n° 467 que reestabeleceu a aplicacao do indice de correcdo monetaria
IPCA-E em substituicdo a TR em razdo do julgamento da ADIN 4357, cuja decisdo determinou a aplicacdo do IPCA-E para
precatorios emitidos posteriormente a 25.03.2015. Além deste caso, havia uma repercussdo geral no Supremo Tribunal
Federal — STF, que determinaria o indice de correcéo monetéria (IPCA-E ou TR) para as condenacdes da Fazenda Publica. Em
20.09.2017, o STF retomou o julgamento dessa repercusséo geral e fixou o entendimento de que o IPCA-E € o indice correto
a ser aplicado nas condenagdes impostas contra a Fazenda Publica. Baseado nesta decisdo, a Companhia monetizou saldo
r ente do crédito prémio de IPI e ndo h& mais saldo para monetizag&o. Em outubro de 2019, o Supremo Tribunal

Federal rejeitou o pedido de modulagéo dos efeitos da deciséo formulado pela Unido Federal. b) Tributacdo da exportagéo
incentivada — BEFIEX: A Companhia recebeu autos de infragdo relativos a incidéncia de imposto de renda e contribuicao
social sobre os créditos BEFIEX compensados durante o periodo de 1996 a 1998, 2000 a 2002 e de 2007 a 2011.Em relagéo
ao Auto de Infragdo do periodo de 1996 a 1998, a Companhia obteve decisdo parcialmente favoravel em dezembro de 2018,
anulando o IRPJ sobre os créditos BEFIEX correspondentes a diferenca entre a aliquota integral e reduzida, mas mantendo a
cobranca em relagéo ao Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT). Para esta Ultima parte, a Companhia continua a
discussao na esfera judicial, a qual encontra-se pendente na primeira instancia da Justica Federal. Em 31.12.2020, o valor
em discussao remanescente ¢ R$8.763 (R$8.687 em 31.12.2019). Em relagéo ao auto de infragéo do periodo de 2000 a
2002, a Companhia recebeu deciséo final desfavoravel na esfera administrativa e iniciou a discusséo judicial em dois pro-
cessos distintos, um para o IRPJ e outro para a CSLL. O de IRPJ encontra-se pendente de julgamento na primeira instancia
da Justica Federal, e 0 segundo de CSLL, apds sentenca desfavoravel, encontra-se pendente de julgamento de apelagéo no
TRF da 3° Regido. Por fim, para o auto de infracdo do periodo de 2007 a 2011, a discusséo ainda permanece na esfera
administrativa em relagdo ao mérito. Em todos os casos, a Companhia entende que os créditos BEFIEX ndo estdo sujeitos &
incidéncia de imposto de renda e contribuicéo social exigidas pela receita federal e vem vigorosamente defendendo esta
posicéo, avaliada como risco remoto de perda. Com base nas opinides dos consultores juridicos, a Companhia néo provisio-
nou qualquer valor para os referidos autos de infragéo. Em 31.12.2020, o valor total dessas autuagdes, incluindo juros e multa,
¢ de aproximadamente R$ 1.980.811 (R$1.950.596 em 31.12.2019). ¢) MP470/09 - IPI anistia Em outubro de 2009 foi
publicada a Medida Proviséria (MP) n° 470/09 (redacdo atualmente prevista na Lei n° 12.249, publicada em 14.06.2010),
instituindo o programa de anistia de débitos decorrentes do aproveitamento de créditos de IPI oriundos da aquisicdo de
insumos tributados a aliquota zero. Usufruindo dos beneficios da MP, a Companhia, em 30.11.2009, apresentou requerimento
a Receita Federal para pagamento de seus débitos a esse titulo, os quais, calculados considerando os beneficios da MP,
totalizaram R$52.433. Um ganho no valor de R$76.886, relativo a multa e juros anistiados foi registrado em 2009 como outras
receitas operacionais. Esses débitos se referem as compensacdes efetuadas em 2004 com base em decisdes favoraveis dos
Tribunais Superiores sobre a questdo, e que foram objeto de autuacéo fiscal pela Receita Federal. Em julho de 2012, a Receita
Federal homologou parcialmente o pagamento efetuado pela Companhia com as reducdes do Programa de Anistia instituido
pela MP n° 470/09, em razéo do questionamento dos prejuizos fiscais utilizados para quitagdo dos débitos. Em janeiro e abril
de 2013, a Companhia recebeu execucdes fiscais, refletindo o valor do débito original, acrescido de juros e multas, que
atualizado até 31.12.2020 reflete o valor de R$257.148 (R$254.227 em 31.12.2019). Em junho de 2018, considerando o
encerramento da discussdo em segunda instancia e o inicio nos Tribunais Superiores, a Companhia optou por reavaliar a
probabilidade de perda de remota para possivel. A Companhia esta vigorosamente defendendo sua posicao. Com base em
andlise dos fatos, incluindo a opinido de nossos consultores juridicos, a Companhia ndo provisionou qualquer valor para
referido assunto em 31.12.2020. d) PIS e COFINS Insumos: A Companhia possui autos de infragéo lavrados pela Receita
Federal do Brasil relacionados a glosa de créditos de PIS/COFINS computados sobre a compra de insumos, para os periodos
de 2005 a 2009 e 2015. Estes autos de infracéo estdo sendo discutidos nas esferas administrativa e judicial e, em 31.12.2020
€ 31.12.2019, o valor dessas autuagdes, incluindo juros e multa, é de aproximadamente R$301.780 e R$291.890 respecti-
vamente. Em todos os casos a Companhia entende que essas autuagdes ndo se sustentam e vem defendendo suas posi¢des
vigorosamente. Com base na opinido de nossos consultores juridicos, a Companhia néo provisionou qualquer valor para o
referido assunto em 31.12.2020. e) Outras demandas judiciais e administrativas civeis, trabalhistas e tributarias em
andamento: Além dos processos fiscais acima mencionados, também estamos discutindo, em diversas esferas judiciais e
administrativas, outros valores cobrados pelas Autoridades Fiscais, incluindo processos relativos a monetizagdo de créditos
de BEFIEX e outros topicos. De acordo com nossas politicas contabeis, a Companhia avalia rotineiramente, junto com seus
consultores juridicos externos e internos, os prognésticos de perda dos casos. Acreditamos que temos boas chances de defesa
€, por isso, continuamos defendendo vigorosamente nossas posicdes. 16.3 Compromissos de garantia: a) Fiangas Ban-
carias e Seguro Garantia: Como pratica comum no mercado brasileiro, a Companhia contratou junto a instituicdes financei-
ras, emissdo de fiangas bancérias e seguro garantia. Estes contratos sdo principalmente associados as garantias oferecidas
em discussdes administrativas e judiciais referentes a processos fiscais e obrigacdes habituais da Companhia em conformi-
dade com a legislagdo local. Em 31.12.2020 e 31.12.2019, a Companhia tem em aberto aproximadamente R$949.955 e
R$754.901, respectivamente, relacionados a esses contratos. b) Linha de crédito garantida: Em 31.12.2020 e 31.12.2019,
a Companhia tinha disponivel uma linha de crédito garantida, que oferece empréstimos de até R$1.000.000, com algumas
caracteristicas especificas sobre 0 montante disponivel para cada saque e sem garantias para a linha. Em 31.12.2020, a
Companhia ndo tinha empréstimos contraidos sob esta linha de crédito.

17. Patrimonio liquido — Constituem o patrimdnio liquido da Companhia: Capital social: O capital social, subscrito e
integralizado, é representado por 1.502.786 acdes escriturais, todas sem valor nominal, sendo 1.028.701 acdes ordindrias
e 474.085 agdes preferenciais. Reservas de capital: A reserva de capital é utilizada para reconhecer o valor das remune-
racoes liquidadas em agdes baseadas em acdes oferecidas aos empregados, incluindo os principais executivos do Grupo,
cujo resultado registrado no exercicio foi de R$21.136 (R$11.964 em 31.12.2019). Para mais detalhes sobre esses planos,
vide Nota 20. Reservas de lucros: ¢ Reserva legal: constituida em montante equivalente a 5% do lucro liquido do exercicio,
até o limite de 20% do capital realizado atualizado: e ® Retencéo de lucros: corresponde ao remanescente de lucro visando,
principalmente, assegurar a manutencao e o desenvolvimento das atividades que compdem o objeto social da Companhia,
realizar investimentos em ativo permanente e assegurar a manutencao do capital circulante. A parcela do resultado do exercicio
relativa a valores derivados de incentivos fiscais (Nota 2.7) é destinada ao final do exercicio para a reserva de retencéo de
lucros, pois tais valores néo sdo distribuiveis como dividendos. Ajuste de avaliagao patrimonial: Os ajustes de avaliacao
patrimonial que podem derivar de: a) Hedge accounting: a Companhia reconhece como Ajuste de avaliago patrimonial o
montante referente ao hedge, que compreende a parcela efetiva proveniente da variagdo liquida acumulada do valor justo
de hedge de fluxo de caixa, na medida em que o risco protegido ainda nao impactou o resultado do exercicio (Nota 21); e b)
Ganhos e perdas atuariais, os quais abrangem a diferenca entre as estimativas (premissas) e o efetivamente ocorrido nos
planos de previdéncia privada (Nota 18) e assisténcia médica (Nota 19) da Companhia. Ajustes acumulados de conversao:
Os ajustes acumulados de conversdo que referem-se a variagdo cambial dos ativos e passivos de investidas no exterior. 0

valor jo de R$ 112.152 em 31.12.2020, inclui 0 impacto no exercicio de R$2.479, e serd revertido para o resultado do

para deliberagéo do Conselho de Administrag&o ou Diretoria, conforme algada prevista no estatuto social, e implementa Parlici_lt)algi/o o ses das .
a execugdo do respectivo contrato, se a operagéo tiver sido aprovada pelos 6rgdos da Administragdo. Os mituos entre g't’afzg' al (%) L as Lucro liauido
empresas relacionadas foram firmados com a finalidade de financiar o capital de giro necessério a manutencéo das _ PP - ol
> N o C " ! - partici: Patrimdnio  Receita (prejuizo) do
operacdes das empresas mutuarias. As operagdes e negocios da Companhia com partes relacionadas seguem padroes  1qyestimentos: pacao Votante Ativo Passivo Liquido Bruta exercicio
e juros praticados usualmenlte. pelo mgrca}dole sédo0 acprdad0§ de tal forma a gara!ﬂir uma rentabilidade adequada_a Whirlpool Eletrodomeésticos AM S.A. 99,00 100,00 1.474.035 505.835 968.200 757.887 90.234
Companhia, mantendo, no minimo, equivaléncia com tais condigdes usualmente praticadas no mercado, de forma ando BUD Comércio de Eletrodomés-
prejudicar os acionistas néo controladores. ticos Ltda 99,43 99,43  820.328 502.126 318.202 2.479.737 239.608
Ativo Passivo CNB Consultoria Ltda 99,99 99,99 3.306 18 3.288 - 31
Controladora Consolidado Controladora Consolidado  Latin America Warranty S.A. 95,00 95,00 3.745 82 3.663 703 508
Controladora 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 Whirlpool Argentina S.A. 98,70 98,70 246.739 135.421 111.318  349.485 (27.201)
Whirlpool do Brasil Ltda. (a) - 762863 - 762.863 - - - —  Whirlpool Chile Ltda 99,99 99,99 77315 12857 64.458 45.475 8.161
Whirlpool Corporation - - - - 3.460 1.723 17.933 8.636 Mlog Armazém Geral Ltda 99,99 99,99 265419 172.268 93.151  623.713 42.337
Saldos Equivaléncia Ganho (Perda) cambial em Juros sobre capital proprio Saldos Equivaléncia Ganho (Perda) cambial em Aquisicéo e/ou Saldo
Iwnﬁtimleglut)s Somésticos AM S A eSIEBZg; !13 patrlr;g)g:)a; no exterior distribuido e8m77zg; g patrigl(?gizasl no exterior de Capital egnsl 82%(3)'
irlpool Eletrodomésticos A - - f . - - .
BUD Comércio de Eletrodomésticos Ltda 79.730 157.755 54 (159.765) 77.774 238.242 372 - 316.388
CNB Consultoria Ltda 2618 640 . - 3.258 30 - N 3.288
Latin America Warranty S.A. 4.578 422 (1.643) - 3.357 482 (359) - 3.480
Whirlpool Argentina S.A. 139.963 (44.120) 10.962 - 106.805 (26.847) 29.918 - 109.876
Whirlpool Chile Ltda 45.887 (2.422) (355) - 43.110 8.159 13.183 - 64.452
Mlog Armazém Geral Ltda 124.718 24.957 . (98.863) 50.812 42.339 = - 93.151
1.236.465 176.139 9.018 (258.628) 1.162.994 352.630 43114 — 1.558.738
em em
B.Blend Méaguinas e Bebidas S.A. 151.046 (5.611) - - 145435 (7.464) - 15.623  153.594
Outros (avaliados ao custo) 1.704 - - - 1.704 - - - 1.704
152.750 (5.611) - - 147139 (7.464) - 15.623  155.298
1.389.215 170.528 9.018 (258.628) 1.310.133 345.166 43.114 15.623 1.714.036
0 resultado de equivaléncia patrimonial das operagdes descontinuadas foi apresentado no contexto operacional, item 1.2
11. Imobilizado em operacao d
S _ _ Maquinas e Total Direito Total Passivo de
Maquinas Moveis e i Imobili- N Imével equi formatica Outros deuso _arrendamento
Terrgnp_s e eequipa- utensi- Vei- Infor- Totalem zadoem  Imobili- Despesas com amortizagio {19.326) (8.907) (5.905) 3 (34.161) —
Custo edificios _mentos lios _culos matica operacdo andamento zado total pespesas com juros - - - - - 14.252
Saln_lo_ em 31.12.2018 193.155 1.256.711 148.140 38 56.403 1.654.447 94.640 1.749.087 Pagamentos _ _ _ (43.405)
Aquisicdes - - - - - - 163117 163.117 galdos em 31.12.2019 71306 13224 19919 3 104452 109460
Transferéncias 2350  135.068 3996 620 2513 144547  (144.547) —  Adigbes 4.685 6.180 499 — - 11364 — 11.364
Alienacao/baixa (23.739)  (14.328) - (2.626)  (40.693 —_ (40.693) Baixas _ (2.878) _ _ (2.878) (2.878)
Saldo em 31.12.2019 705505 1.366.040 137.608 658 56.200 1758301 113210 1871511 Despesas com amortizagdo (22.549) (7.781) (4.779) ®) (35.117) Z
Aquisigdes - - 159470 159.470 pespesas com juros - - - - - 12.094
Transferéncias 1626 100436  1.939 - 4747 117748 (117.748) — Pagamentos _ _ - - _ (44.279)
Alienagdo/baixa (3.043)  (32.056) (22.328) (361) (9.086)  (66.874 (66.874) - Remensuragéo de contratos vigentes ~22.707 (1.763) (6.252) - 14.692 14.692
gz;lpurz :i:mgz;gzo 94.088 1445420 117.419 297 51.951 1.809.175  154.932 1.964.107 Saidos em 31.12.2020 ~76.149 6.982 9387 (5) 92513  100.453
Circulante - 35.933
Saldo em 31.12.2018 (108.596) (878.803) (81.107)  (38) (44.399) (1.112.943) - (1.112.943) Nz Ci 92513 64520
Rl?sgggglgﬁ)‘;ixa da depre- (5.519)  (99.963) (11.549) (19) (4.778) (121.828) = (121.828) 45 quadros abaixo, a Companhia apresenta o fluxo de vencimento de seus contratos, conforme classe de ativos:
ciagéo - 19004 11502 - 2480  32.986 - 32086 | das Prestacs T Controladora o o5
Saldo em 31.12.2019 (114.115) (959.762) (81.154) _ (57) (46.697) (1.201.785) - (1.201.785) 28'2“1’""9" 0 das Prestagoes 2"‘%"91 aquinas e o n """go'gg % g -
Depreciagdo (4.322) (102.353) (10.656)  (76) (4.305) (121.712) = ([21.712) °.87 - - -
Alienagdo/baixa da depre- 2022 16.738 3.657 4,037 24432
ciagdo - 29298 19530 30 9.086  57.944 - 57.044 gggi 22029 15‘9‘-2125 133319 413 é?%g
gg:gg :;en;izlglze.ﬁgzo (118.437) (1.032.817) (72.280) (103) (41.916) (1.265.553) - (1.265.553) Jufos embutidos 30,587 (1.761) (683) (42031
31.12.2019 81.390 408278 56,654 601 0593 556516 113210 669.726 77.456 11.929 9805 99190
Saldo residual em ¢
31.12.2020 75.651 412.603 45.139 194 10.035 543.622 154.932 698.554 Vencimento das Prestacdes Imével Magquinas e equipamentos  Informatica Total
Taxas médias de depreciagdo Unidades ggg; 122323 ggg; gggg gzggg
anual 0e6,67% Produzidas 10,00% 20,00% 20,00% n/a 2023 14912 3649 413 18974
c 2024 22029 59,522 1.881 ~ 61403
Méquinas Moveis e Imobili- — Tmobi- Juros embutidos (39.622) (1.769) (683) (42.074)
Terrenose eequipa- utensi- Vei- Infor- Totalem  zadoem lizado 78.263 12.385 9.805 100.453
Custo edificios mentos lios culos matica operagdo andamento total
Saldo em 31.12.2018 —937.035 1402415 150004 53 64.221 1.854.628  101.252 1.955.880 0 quadro a seguir apresenta o direito potencial de PIS e da COFINS a recuperar embutido na contraprestagéo de arrendamento/
Aquisigdes — - — — 175.855 175.855 locagdo, conforme os periodos previstos para pagamento. Saldos nao descontados e saldos descontados a valor presente:
Transferéncias 3153 143140 3996 620 2983  153.802 (153.892) - Controladora (
Alienagdo/baixa - (25.264) (14.400) - (2.626)  (42.290) - (42.290) . i Ajustado a i Ajustado a
Efeito da aplicagio do Fluxos de Caixa Nominal Valor Presente N | Valor Presente
CPC 42 (hiperinflagio) 6.888 13.128 - - 146 20.162 (65  20.097 Contraprestacéo do Arrendamento (a) (51.942) (47.198)  (53.246) (48.460)
Variagdo cambial (333) 3.738 16 - 96 3.517 57 3.574 PIS/COFINS (9,25%) (4.805) (4.366)  (4.925) (4.483)
Sal(_io_ em 31.12.2019 246.743 1.537.157 140.516 673 ~64.820 1.989.909 123.207 2.113.116 (a) A diferenca entre o total de contraprestacéo do arrendamento ajustado a valor presente e o total apresentado no balango
?qUIS}GOffS ! ) 98; 1o 866 ) 08; 5 124 120 055 (1137023595 172.198  patrimonial € decorrente de arrendamento com base em leaseback, que ndo € elegivel & recuperagdo do PIS e da COFINS,
ransferencias : - : I : - ~ conforme legislacéo vigente. A Companhia, em plena conformidade com o CPC 06 (R2)/(IFRS 16) — Arrendamentos, na
é\;:?:gzoégﬁgsgao i (4173)  (44.744) (22.330) (361) (9.086)  (80.694) - (80694 mensuragdo e na remensuragdo de seu passivo de arrendamento e do direito de uso, procedeu ao uso da técnica de fluxo de
CPC 42 (hiperinflagdo) 7.321 13.333 _ _ 154 20.808 1111 21.919 Caixadescontado sem considerar a inflagao futura projetada nos fluxos a serem descontados, conforme vedagéo imposta pelo
Variagdo cambial (2.139 (3.425) 42 - 58 (5.464) (481) 5.945) CPC 06 (R2). Tal vedacao gera distorgdes relevantes na informacao a ser prestada, dada a realidade atual das taxas de juros
Saldo em §1.12.2020 250.734 1.622.181 120.315 312 61.070 2.054.612 165.982 2.220.594 de longo prazo no ambiente econdmico brasileiro. Assim, para resguardar a representacéo fidedigna da informacao, e para
gell’d"ecla?g? 122018 (125886) (976.9%5) (83100)  (53) (49.532) (1.235.496) (1.235.496) atender orientacdo das reas técnicas da CVM visando preservar os investidores do mercado brasileiro, sdo apresentados os
aldo em 31.12. . . A . .235. - (1.235. " {50 S0 i o
Depreciagdo (6.544) (108.686) (11681) (19 (5840) (132770) =iz saldos comparativos de arrendamento do exercicio social encerrado e do exermcméintetzrmlr.d . o
Alignagao/baixa da Fluxo real (registrado contabilmente) % %
e i o - 2018 1562 - 2480 34227 = 34227 passivo de Arrendamento 141221 160477 142526 165366
iicagdo 0o Juros embutidos 42.031) (55.696) (42.073) (55.906)
CPC 42 (hiperinflagao) (2.723)  (7.680) - - (1720  (10.575) - (10.575)
gl . - ' - ) 99190 106781 100453 109.460
Variagdo Cambial 3.649 (8.531) (44) 12.224) _(12.224) Fluxo inflacionado (informativo)
Saldo em 31.12.2019 (138.802) (1.081.637) (83.: 219) (72) (53.108) (1.356.838) — (1.356.838) .
Depreciagao @.345) " (112.154) (10.762)  (76) (4.986) (132.323) ~ " (132.323) FassivodeArrer ' 164.986 186,723 166.347 189.755
Alienagao/baixa da ) . ) Juros embutidos 54.448) (70.388) 54 501) (70.640)
depreciacdo — 41847 19531 30 9086  70.494 - 70494 ] 110538 116385 111.846 119.115
Efeito da aplicacéo do 12. Intangivel dora
CPC 42 (hiperinflagdo) (4.399) (9.645) - - (274 (14.319) - (14.318) Custo Patentes  Softwares Total Patentes Softwares Total
Variagao cambial 1.744 1.763 1 45 3.551 - 3.551 Sall_iq em 31.12.2018 25.224 131.181 156.405 25.224 131.774 156.998
Saldo em 31.12.2020 ~(145.802) (1.159.826) (74.451) (118) (49.237) (1.429.434) — (1.429.434) Aquisicdes - 11.368 11.368 - 11.368 11.368
saldo residual em Alienagao/baixa (21.296) (123)  (21.419)  (21.296) (123)  (21.419)
31.12.2019 107.941 455520 57.297 601 11.712  633.071 123207 756278 Variagao cambial - = - - ____ 16 ____16
saldo residual em Saldo em 31.12.2019 3028 _ 142426 146354 _ 3928 _ 143.035 _146.963
31.12.2020 104932 462.355 45864 194 11.833 625178 165982  791.160 Aquisicdes - 7.755 7.755 - 9.055 9.055
Taxas médias de deprecia- Unidades Alienagao/baixa - (5.894)  (5.894) - (5.894)  (5.894)
¢éo anual 0€6,67% Produzidas 10,00% 20,00% 20,00% n/a ‘éa;':@ao C%Ttilglzozo To% IS iEIe 398 o Zgg —~soo0 2?8
11.1 Direito de uso e passivo de arrendamento: Em 31.12.2020, os contratos de arrendamento vigentes na Companhia A?nogtg:gao' } - - . - . -
nao so(reram alteraqoes nos seus fluxqs de pagamento, mesmo com |mpacto§ do COV_ID-1 9e, portanto., nao |dgnt|f|camos 2 galdo em 31.12.2018 (19.909) (87.940) (107.849)  (19.909) (88.:203) (108.112)
necess_ldade de ajustes nos §aldos registrados no balango patnmomal. A movimentag@o de saldo do Ativo de Direito de Uso Amortizagdo (1518) ~ (16.990)  (18.508) ({1.518) (17.048) ~ (18.566)
e Passivo de Arrendamento é apresentada nos quadros abaixo, conforme a classe de ativos: Alienagao/baixa da amortizagéo 18.518 - 18.518 18.518 - 18.518
Controladora Variacao cambial - - - - 2) (2)
Maquinas e Total Direito Passivo de Saldo em 31.12.2019 (2909) (104.930) (107.839) (2.909) (105.253) (108.162)
Imovel i Informatica deuso ar Ar‘nortiz_agéoA o (374) (17.037) (17.411) (374) (17.412) (17.786)
Saldos em 01.01.2019 101.328 19.719 3.922 124.969 124.969 Alienacdo/baixa da amortizacao - 5.893 5.893 - 5.893 5.893
Adicoes 24.368 1.018 21.901 47.287 47.287 Variagao cambial - - - (37) (37)
Baixas (39.095) - - (39.095) (39.095) Saldo em 31.12.2020 (3.283) (116.074) (119.357) (3.283) (116.809) (120.092)
Despesas com amortizacéo (16.965) (8.350) (5.905) (31.220) — Valor Residual
Despesas com juros - - - - 13.867 Saldo em 31.12.2019 1.019 37.496 38.515 1.019 37.782 38.801
Pagamentos — - - - (40.247) - Saldo em 31.12.2020 645 28.213 _ 28.858 645 29473 _ 30.118
Saldos em 31.12.2019 69.636 12.387 19.918 101.941 106.781 5 o es Controladora .
Adicoes 4.682 6.182 500 11.364 11.364 :
Baas o263 gy o @i L gr— 130007 o005 166618 1072743
Despesas com juros ¢ - Y e g 11.918 Fornecedores risco sacado Mercado Interno 1.378.180  1.209.727 1.497.994 1.333.899
Pa gmentos ) _ _ _ _ @1 859) Fornecedores risco sacado Mercado Externo 132.648 51.039  252.980 95.466
R g = . Ajuste a valor presente (15.295) 26.861 (18.141) 30.014)
emensuragao de contratos
vigentes 22.315 2.199) (6.252) 13.864 13.864 Total i 2853570 2139890 3.349.451 2472.09
Saldos em 31.12.2020 75.390 6.558 9.387 91.335 99,190 A Companhia possui parcerias com instituicdes financeiras que possibilitam aos fornecedores anteciparem os seus recebiveis.
Clj'cul_elnte - 34.781 O0s fornecedores tém liberdade para escolher se desejam ou ndo antecipar seus recebiveis e com qual instituicao, permitindo
Néo Circulante 91.335 64.409 5o mesmo gerenciar melhor suas necessidades de fluxo de caixa. A opgéo oferecida ndo altera substancialmente as condicdes
Waquinas & C Total DifeitoTotal Passivo de entre a Companhia e os fornecedores. Assim, essas operacdes sdo apresentadas no fluxo de caixa
Imével equipamentos Informatica Outros deuso  arrendamento das atividades operacionais dos exercicios findos em 31.12.2020 e 31.12.2019. Em 31.12.2020, as taxas de desconto nas
Saldos em 01.01.2019 105.742 Lﬂ 113 3922 26 130803 130.803 operacdes de risco sacado realizadas por nossos fornecedores junto s instituigdes financeiras no mercado interno ficaram
Adices 26.444 1.018 21.902 - 49.364 49364 entre 0,36% e 0,50% a.m. (em 31.12.2019, 0,47% e 0,56% a.m.) e no mercado externo ficaram entre 0,21% e 0,30% a.m.
Baixas (41.554) - - - (41.554) (41.554) (em 31.12.2019, 0,29% e 0,31% a.m.).

exercicio como ganho ou perda somente em caso de alienagéo ou baixa do investimento. Dividendos e juros sobre capital
proprio: Aos titulares de acGes sao atribuidos, em cada exercicio, dividendos ou juros sobre o capital proprio ndo inferiores a
25% do lucro liquido. Sdo destinados as agdes preferenciais dividendos ou juros sobre o capital proprio em valor 10% superior
aqueles destinados as acdes ordindrias. Os juros sobre capital proprio sdo computados tendo por base o patrimdnio liquido,
limitados a variagdo da Taxa de Longo Prazo (TLP) vigente no periodo, podendo ser pagos ou creditados aos acionistas em
montante limitado a 50% do lucro do exercicio ou 50% das reservas de lucros relativas a exercicios anteriores. Atendendo a
legislacao fiscal, os referidos juros sdo contabilizados como despesas financeiras. Para atender as praticas contabeis adotadas
no Brasil e instrugdes da CVM, estes juros s@o apresentados como distribuicao do lucro liquido do exercicio. Em 31.12.2020
a Companhia ndo registrou qualquer valor referente a juros sobre capital proprio em seu balango.

2020 2019
Lucro liquido do exercicio da controladora 712.371  1.774763
Constituicéo de Reserva Legal - =
Lucro liquido do exercicio da controladora ajustado _M23711 1.774.763
Dividendos minimos obrigatorios (25%) — pagos antecipadamente no exercicio 178.093 443.691
Acdes ordinarias 117.318 292.281




WHIRLPOOL S.A.

CNPJ/MF n® 59.105.999/0001-86 — NIRE 35.300.035.011 — Companhia Aberta
Rua Olympia Semeraro, 675, 12 andar, Prédio Administrativo 1 — Sdo Paulo/SP

—

.. continuagao das Notas Explicativas as Demonstracées Financeiras 31 de dezembro de 2020 (Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

A composicdo da despesa total a ser reconhecida no resultado do exercicio subsequente & data de encerramento das

fechado, desta forma nao ha havendo desde entéo possibilidades de novas adesdes ou alteracdes em suas caracteristicas.
Neste plano, em que a modalidade é a de beneficio definido (BD), os seguintes beneficios sao oferecidos:  Aposentadoria
por tempo de servico para os participantes contribuintes que se tornam elegiveis de acordo com os critérios do plano de
beneficios: o beneficio é equivalente a 85% do salario nominal indicado na proposta de inscricéo menos o valor da pensdo da
aposentadoria pago pelo INSS; e Aposentadoria por invalidez total e permanente: definido como 70% do valor do beneficio
de aposentadoria por tempo de servico e pago de forma vitalicia; ® Penséo aos cdnjuges: Definido como 50% do valor do
beneficio de aposentadoria por tempo de servico e pago de forma vitalicia; ® Pensdo aos filhos: Definido como 30% do valor
do beneficio de aposentadoria por tempo de servico e pago até o filho mais jovem completar 21 anos; e  Beneficio minimo:
Renda mensal vitalicia de 10% do salario. A Companhia contribui com 85% do custo total, acrescido da parcela do participante
que exceder 8% do saldrio. Os estudos da Administracao indicam que o ativo liquido de beneficio definido contabilizado como
Outras contas a receber atuariais em seu balanco patrimonial em 31.12.2020 era de R$1.338 (passivo liquido de R$3.296
em 31.12.2019). Os métodos atuariais adotados sdo aqueles geralmente aceitos pela comunidade internacional de atuéria,
em particular, tendo sempre em vista o longo prazo previsto para a integralizacdo dos compromissos. No estudo atuarial,
efetuado por atudrio independente na data-base de 31.12.2020 e 2019, foram adotados 0 método atuarial de Crédito Unitério
Projetado e as seguintes hipéteses econdmicas e biométricas:

Hipéteses econdmicas (taxas nominais): 2020 2019

Taxa de desconto 4,25% a.a. 6,25% a.a.

Taxa de rendimento nominal esperada sobre ativos do plano 4,25% a.a. 6,25% a.a.

Indice estimado de aumento nominal dos salérios 5,32% a.a. 5,90% a.a.

Indice estimado de aumento nominal dos beneficios 3,25% a.a. 3,80% a.a.

Taxa estimada de inflag@o de longo prazo 3,25% a.a. 3,80% a.a.
UP94 geracional segregada UP94 geracional

Tabua biométrica de mortalidade geral i por sexo segregada por sexo
Alvaro Vindas com 4 anos de  Alvaro Vindas com 4

Tabua biométrica de entrada em invalidez agravamento anos de agravamento

Fundadores: 6% a.a.
100% dos desliga-
mentos
100% aos 60 anos

Taxa de rotatividade esperada Fundadores: 6% a.a.
Probabilidade de desligamento por iniciativa da empresa
Probabilidade de ingresso em aposentadoria

A conciliagdo dos ativos e passivos em 31.12.2020 e 2019 é como segue:

100% dos desligamentos
100% aos 60 anos

2020 2019
Valor presente das obrigacdes atuariais com cobertura 12.707 16.639
Valor presente das obrigacdes atuariais 12.707 16.639
Valor justo dos ativos do plano (14.045) (13.343
Valor presente das obrigacdes em excesso ao valor justo dos ativos do plano (1.338) 3.296
Passivo (ativo) atuarial liquido 1.338 3.296

Conforme permitido no paragrafo 93 do CPC 33 (R1), a Companhia adotou a politica de reconhecer ganhos e perdas atuariais
fora do resultado do exercicio em Outros Resultados Abrangentes (ORA). A movimentagéo do passivo (ativo) atuarial liquido
no exercicio € como segue:

2020 2019
Passivo atuarial liquido no inicio do exercicio 3.296 3.660
Despesa (Receita) reconhecida no resultado do exercicio 376 583
Contribuicdes da patrocinadora vertidas no ano (657) (947)
Ganho/(perda) reconhecido em outros resultados abrangentes (4.749) -

Eliminagdo antecipada de beneficios 396 =

Passivo (ativo) atuarial liquido no final do exercicio (1.338) .296
A movimentag&o no valor das obrigagdes do plano de previdéncia privada s&o as seguintes:

2020 2019
Valor presente da obrigacéo no inicio do exercicio 16639  15.981
Custo do servigo corrente da patrocinadora 200 306
Juros sobre a obrigagao atuarial 844 1.092
Contribuicdes dos empregados 115 (78)
Ganho/(perda) reconhecido em outros resultados abrangentes 130 (662)
Beneficios pagos pelo plano (5.221) -

Valor presente da obrigacéo no final do exercicio
A andlise de sensibilidade quantitativa em relacéo a hipéteses significativas em 31.12.2020 é demonstrada abaixo:

Hipétese Taxa de
Nivel de sensibilidade ‘0.5% aumento  “0.5% reduca
Impacto na obrigagao 12.501 12.917

0s resultados da anlise de sensibilidade foram preparados alterando apenas as hipéteses mencionadas no quadro acima.
A movimentagao no valor justo dos ativos do plano de previdéncia privada sao as seguintes:

2020 2019
Valor justo dos ativos no inicio do exercicio 13.343  12.321
Retorno real dos investimentos 668 815
Contribuicdes pagas pela patrocinadora 657 788
ContribuicOes pagas pelos empregados 115 126
Beneficios pagos pelo plano - (789)
Ganho/(perda) em outros resultados abrangentes 8

Eliminacéo antecipada de obrigacdes
Valor justo dos ativos no final do exercicio

A composicdo da despesa (receita) total reconhecida no resultado do exercicio € como segue:

Custo do servigo corrente 200 306
Juros sobre as obrigagées atuariais 844  1.092
Rendimento dos ativos do plano (668) (815)
Despesa (receita) total reconhecida no resultado _376 583

A previsdo da despesa (receita) total a ser reconhecida no resultado do exercicio subsequente a data de encerramento das

demonstracdes financeiras é como segue:
2020
Custo do servico corrente 200
Juros sobre as obrigagdes atuariais 844
Despesa (receita) total a ser reconhecida no resultado do exercicio seguinte 1.044
A forma como os ativos do plano esté distribuida é demonstrada abaixo:
2020 2019
Renda fixa 100%  100%

19. Plano de assisténcia médica — A Companhia oferece o plano de assisténcia médica, plano de farméacia e seguro de vida
que garante a manutencao de cobertura vitalicia exclusivamente ao grupo de empregados aposentados até 31.12.2002 e seus
beneficidrios. Os passivos estimados atuarialmente relacionados a esse plano encontram-se integralmente provisionados em
31.12.2020 no valor de R$86.500 (R$88.377 em 31.12.2019). Os métodos atuariais adotados sdo aqueles geralmente aceitos
pela comunidade internacional de atudria, pela legislago brasileira em geral e pelo CPC 33 (R1) (IAS 19), em particular, tendo
sempre em vista o longo prazo previsto para a integralizagdo dos compromissos. No estudo atuarial, efetuado por atuario
independente na data de 31.12.2020 e 2019, foram adotados 0 método atuarial de Crédito Unitério Projetado e as seguintes
hipdteses econdmicas e biométricas:

2020 2019
Taxa de desconto nominal para obrigagéo atuarial 7,25% a.a. 7,00% a.a.
Taxa de rendimento nominal esperada sobre ativos no plano N/A N/A
Taxa de crescimento nominal dos custos médicos 8,41% a.a. 9,51% a.a.
Taxa de aumento na utilizacao da assisténcia médica N/A N/A
Taxa estimada de inflagdo de longo prazo 3,25% a.a. 4,84% a.a.
Tabua biométrica de mortalidade geral UP-94 Geracional UP-94 Geracional
Tabua biométrica de mortalidade de invalidos IAPB-57 |APB-57
A conciliacao dos ativos e passivos & como segue:

2020 2019

Valor presente das obrigacdes atuariais 86.500  88.377
Valor presente das obrigagdes em excesso ao valor justo dos ativos do plano 86.500

Passivo atuarial liquido
A movimentag&o do passivo atuarial liquido no exercicio é como segue:

Passivo atuarial liquido no inicio do exercicio

Despesa reconhecida no resultado do exercicio

Beneficios pagos no ano

(Ganho)/perda reconhecido em outros resultados
abrangentes

Custo de servico passado — alteraces do plano

Passivo atuarial liquido no fim do exercicio

Conforme permitido no paragrafo 93 do CPC 33 (R1) (IAS 19), a Companhia adotou a politica de reconhecer ganhos e perdas

atuariais fora do resultado do exercicio em Outros Resultados Abrangentes (ORA). A andlise de sensibilidade quantitativa em

relacéo as hipéteses significativas em 31.12.2020 é demonstrada abaixo:

opcdes de acdes em 31.12.2020 é de 6,5 anos (6,5 anos em 31.12.2019). 20.3. Unidades de Agdes Restritas — “Restric-
ted Stock Units” Empregados elegiveis poderao receber unidades de acdes restritas ou unidades de agdes com base no
desempenho, como parte de sua remuneragao. As acdes restritas sao normalmente outorgadas em bases anuais a um grupo
de empregados em cargos gerenciais, cuja aquisicao de direito da-se ao longo de um periodo de 3 anos. Adicionalmente,
acdes restritas podem ser outorgadas a executivos selecionados como reconhecimento extraordindrio ou em situagdes espe-
cificas de retenco, cuja aquisicao de direito acontece em periodos que variam de 3 a 7 anos. Algumas destas concessoes
possuem direito a dividendos equivalentes a aces existentes (pagos na forma de acdes adicionais) calculados com base
nos dividendos efetivamente declarados sobre as acdes ordinarias da Whirlpool Corporation. Estes prémios sao convertidos
em acdes ordindrias irrestritas apds a conclusdo do periodo de aquisicéo de direito. Agdes com base no desempenho séo
aquelas outorgadas aos executivos anualmente. A concessao final pode ser de 0-200% de uma meta baseada em indices de
performance financeira pré-estabelecidos pela Whirlpool Corporation referentes ao exercicio corrente. O direito adquirido da-se
ap6s 3 anos subsequentes ao periodo de desempenho. O valor concedido é convertido em agdes ordindrias irrestritas apos
a concluséo do periodo de aquisicao de direito. O valor justo das agdes em 31.12.2020 e 2019 foram de US$2,3 milhdes e
US$2,1 milhdes, respectivamente. A mensuragao do custo das agdes € baseada na cotagdo das acdes ordinarias da Whirlpool
Corporation na data da outorga. A média ponderada do valor justo dos prémios outorgados em 31.12.2020 e 2019 foram
US$142,45 e US$131,88, respectivamente. O quadro abaixo demonstra a movimentacao das agdes:

Nimero de opcdes  Média ponderada

(em milhares) do valor justo (U$)

Acdes nao revertidas em direito 01.01.2019 64 155,05
Outorgadas 44 131,88
Perda de direito 9 134,10
Direito adquirido e transferido para irrestrito (15 154,89
Acdes nao revertidas em direito 31.12.2019 84 145,23
Acdes nao revertidas em direito 01.01.2020 84 141,70
Outorgadas 25 142,45
Perda de direito (22) 137,10
Direito adquirido e transferido para irrestrito (15) 155,30
Acdes nao revertidas em direito 31.12.2020 72 139,31

A despesa referente a remuneragéo baseada em acdes foi de R$12.415 e R$11.964 em 31.12.2020 e 2019, respectivamente.
21. Instrumentos financeiros — No curso normal de seus negdcios, a Companhia esta exposta a riscos de mercado, crédito
e liquidez que podem apresentar impactos em suas demonstracdes financeiras. A Administracao tem a responsabilidade
de mensurar, monitorar e mitigar estes riscos, de acordo com as politicas e procedimentos globais determinados por sua
Controladora. Risco de mercado: A Companhia esta exposta a flutuagdes de taxas de juros, taxas de cdmbio e precos de
commodities, que podem afetar os resultados operacionais e financeiros. Para gerenciar estes riscos, so utilizados instrumentos
financeiros derivativos para reduzir a volatilidade em seu resultado. As operagﬁes com derivativos sdo definidas por meio de
politica global determinada por sua Controladora. A politica proibe negociacao especulatlva e determma a diversificagao de
contrapartes que devem possmr classificacdo minima de rating divulgado por agé ializadas. ConseqL as
operagcdes de derivativos sdo realizadas com bancos de primeira linha no exterior € no Brasn Ainda de acordo com a polmca
todas as operacdes envolvendo derivativos devem estar dentro de um limite de exposic&o liquida baseada em projecdes
futuras de exportacao e importagéo da Companhia e da posicéo atual de balango (contas a receber e a pagar). Os contratos
de derivativos podem ser designados como hedge de fluxo de caixa (Cash Flow Hedge) ou hedge de valor justo (Fair Value
Hedge). Trimestralmente, sdo realizados testes de eficécia prospectivos e retrospectivos de suas operagdes. A Companhia
possui area especifica e dedicada para, diariamente, monitorar e avaliar a exposicao consolidada, de forma a acompanhar
os resultados financeiros e o impacto no fluxo de caixa, bem como garantir que os objetivos tragados inicialmente sejam
atingidos. Exposigao a riscos de taxas de juros: O risco de taxa de juros é decorrente da flutuacao dos juros de mercado.
Em 31.12.2020, a Companhia apresentava operaces com risco relativo a variagdo de juros em suas aplicagdes financeiras,
pés fixadas em CDI. Exposicéo a riscos cambiais: O risco de taxa cambial refere-se as alteracdes das taxas de cambio
de moeda estrangeira que possam resultar em perdas ndo esperadas para a Companhia e a redugéo dos ativos e receitas,
bem como ao aumento dos passivos e custos. Dentre as variagdes de moedas mais relevantes que podem impactar as
demonstracdes financeiras da Companhia, destacam-se: Délar dos EUA, Euro e Peso Argentino. Para proteger-se do risco da
variagdo cambial associado aos contratos assumidos, remessas e recebimentos futuros, a Companhia utiliza contratos futuros
de moeda Non Deliverable Forward (NDF) nas modalidades Asiaticos e Plain Vanilla. NDFs Asiaticos: Modalidade na qual a
liquidacao ¢ feita através da diferenca entre a média da taxa de cambio divulgada pelo Banco Central (PTAX) de determinado
periodo e a taxa contratada (forward), e utilizados para mitigar volatilidade das flutuagdes de taxas de cambio sobre exposicéo
liquida. NDFs Plain Vanilla: Modalidade na qual a liquidacéo é feita através da diferenca entre a taxa de cambio divulgada
pelo Banco Central (PTAX) de determinada data especifica e a taxa contratada (forward), e utilizados para mitigar volatilidade
das flutuagdes de taxas de cambio sobre os eventos especificos de uma determinada data. Os tipos de contratos de hedge
utilizados pela Companhia seguem a Politica Global Cash Flow Hedge e Fair Value Hedge. Cash Flow Hedge: A Companhia
esta exposta a compromissos altamente provaveis de compra/venda em moeda estrangeira. Esta exposicao futura é coberta
mensalmente ao prazo negociado (préximos 12 meses: de 50% a 75%, 13° més 37,5%, 14° més 25% e 15° més 12,5% de
cobertura). E importante ressaltar que a Companhia adota um intervalo de cobertura nunca superior a 75% para absorver
eventuais oscilagdes de demanda de mercado, evitando qualquer posicao overhedged e especulativa. O valor justo dos
contratos de fluxo de caixa futuros é apresentado em contas do balanco patrimonial (Ativo, Passivo e Patriménio Liquido). O
reconhecimento dos ajustes de hedge no custo esta atrelado ao momento em que o item protegido afeta a demonstracéo
de resultado. Em 31.12.2020, os ganhos referentes aos contratos de moedas estrangeiras foram registrados no resultado
da controladora e no consolidado no montante de R$149.726 (ganho de R$22.382 em 31.12.2019). Fair Value Hedge: As
exposicOes em moeda estrangeira apresentadas na posicéo de balanco séo cobertas por operagdes de hedge nos volumes
entre 80% a 100%. Estas operacdes sdo designadas como hedge a valor justo por meio do resultado e séo reavaliadas e
ajustadas mensalmente. O objetivo do uso destes contratos é neutralizar o efeito de flutuagdes cambiais onde o ajuste negativo
ou positivo do contrato de hedge é compensado pelo ganho ou perda cambial das exposicdes cobertas. Em 31.12.2020, o
montante reconhecido no resultado financeiro na controladora foi um ganho de R$85.826 (perda de R$17.285 em 31.12.2019)
e no consolidado ganho de R$82.367 (perda de R$16.874 em 31.12.2019). Operacées em aberto (ou néo liquidadas):
0Os instrumentos financeiros de hedge da Companhia sdo contabilizados em contas de ativos e passivos. Em 31.12.2020 e
31.12.2019, 0 impacto do hedge no balango esta demonstrado na tabela abaixo:

Controladora e

Classificacao do hedge Valores nominais
2020 2019
Commodities CF 4.019 13.379
Moeda estrangeira CF/FV  1.457.882 1.016.434
Total 1.461.901 1.029.813

Controladora e

Controladora Consolidad Consolidado
Valor justo

Classificacao do hedge (a) Hedge ativo Hedge passivo

20 2019 2020 2019 2020 201
Commodities CF 3.382 49 3.382 49 - (315)
Moeda estrangeira CF/FV 45309 28.254 45309 28.254  (34.465) (8.595)
Total 48.691 28.303 .691 28.303 (34.465) (8.910)
Circulante 47341 28246 47.341 28.246 (31.002) (7.264)
Nio Circulante 1.350 57 1.350 57  (3.463) (1.646)

(a) CF: Cash Flow Hedge — Hedge de fluxo de caixa | FV: Fair Value Hedge— Hedge de valor justo. Para as operacdes em aberto,
a Companhia efetuou o célculo do valor de mercado — MTM (mark-to-market). A Companhia adota para calculo do valor justo
a curva futura de mercado publicada pela Bloomberg no Ultimo dia Util de cada més, revalorizando mensalmente todas as
operagdes em aberto. O célculo considera o valor futuro de cada operagéo trazido a valor presente considerando a taxa de juros
de mercado para cada prazo negociado. Os ajustes referentes aos contratos em aberto foram registrados conforme tabela abaixo:

Consolidado
Hedge de fluxo de caixa 2020 2019 2020 2019
Moeda estrangeira 10.941 (2.966) 149.726 22.382
Commodities 2.977 266) (1.120) (3.485)
Saldo final 13918 (3.232) 148.606 18.897
Saldo final liquido de impostos 9.186 (1.979) 98.080 12.472

As movimentacdes das operacdes de hedge accounting na conta de Ajuste de Avaliagdo Patrimonial, liquida dos impostos
diferidos entre 31.12.2020 e 31.12.2019, nos montantes de R$9.186 e R$(1.979), respectivamente, resultam na variacdo
R$11.165 conforme divulgado nas Demonstracdes de Mutagdo do Patrimdnio Liquido. Exposicao em moeda estrangeira
no balango: Ativos e passivos apresentados na posicao de balanco foram cobertos por operacdes de hedge, dos quais o
valor justo referente a estas operagdes foi reconhecido no resultado como recelta ou despesa financeira, conforme abaixo.

Valor justo de Hedge 2020 201 9 2020 2019
Exposicao liquida de balango (378.416) (121.080) (427.795) (143.729)
Ajuste — hedge moeda estrangeira 85.826  (17.285) 82.367  (16.874)

A Companhia néo tem intencdo de liquidar tais contratos antes do prazo de vencimento. Exposigao no periodo: A tabela
abaixo demonstra o efeito esperado das liquidacGes das operagbes de hedge quando dos seus vencimentos, considerando
0 seu valor justo, conforme cendrio provavel descrito no item Andlise de Sensibilidade. Para as operacdes de hedge cambial
das controladas no exterior, que compdem o consolidado, foram convertidas para reais pela PTAX divulgada pelo Banco
Central nas datas finais de cada periodo:

Controladora Consolidado
4120 1721 2121 3121 Total 4720 1721 2121 3121 Total
- 34644 429 (11.179) 23.894 - 34.644 429  (11.179) 23.894
4121 1722 2122 3122 Total 4121 1722 2122 3122 Total
(7.555) (2. 113) - (9.668) (7.555) (2.113) - - (9.668)

Em 31.12.2020 e 31.12.2019, ndo havia deposnos ou garantias em nome da Companhia para as operacdes de hedge. Expo-

Os resultados da andlise de sensibilidade foram preparados alterando apenas as hipéteses mencionadas no quadro acima.
A despesa reconhecida no resultado de 2020 da Companhia no montante de R$6.002 refere-se a juros sobre as obrigacdes
atuariais e amortizagdo de perdas atuariais e custo do servico prestados nao reconhecidos. A composicao da despesa total
reconhecida no resultado do exercicio é como segue:

2020 2019
Juros sobre as obrigacdes atuariais 6.002 11.135
Despesa total reconhecida no resultado do exercicio 6.002 11.135

Hipéteses Taxa de Taxa de dos custos sigdo de
Nivel de sensibilidade 0,5% aumento  0,5% ca 1% 1% a
Impacto na obrigagéo 82.765 90.531 93.555 80.326

dities: A Companhia esta exposta a variacdo de precos de commodities, principalmente cobre e aluminio,
componentes individuais dos custos de producao, da qual se protege por meio de contratos a Termo de Mercadorias Asiatico.
0Os riscos advém de compras futuras altamente provaveis dessas commodities que ndo estéo fixadas diretamente com
fornecedores. A liquidacao de contratos a Termo de Mercadorias Asiatico se dé pela diferenca entre a média aritmética dos
precos das commodities divulgados pela London Metal Exchange (LME) de um periodo determinado e a taxa contratada. No
vencimento, o ajuste € feito entre a diferenca do prego médio das commodities com a paridade contratada, quando é feito o
acerto entre as partes. E importante ressaltar que a Companhia negocia os contratos de commodities em délares. Portanto,
na andlise de exposicdo de moedas os valores de commodities também sao considerados. Para proteger-se da exposicao de
variagdo nos precos de commodities, a politica adotada estabelece cobertura de hedge para os proximos trés anos, sendo
necessaria a aprovacao da Diretoria, da seguinte forma:

2020 2019 g AR Proximos Entre10a Entre13a Entre16a Entre19a Entre22e
Agdes preferenciais 60.775  151.470 demonstragdes financeiras & como segue: 9meses 12meses 15meses 18meses 21 meses 36 meses
Dividendos adicionais deliberados pelo Conselho de Administracéo e liquidados antes do L - 2020 | imjte de cobertura 50%a80% 40%a70% 30%a60% 20%ab50% 10%a40% 0% a30%
encerramento das Demonstragdes Financeiras: Juros sobre as obrigagdes atuariais 6.056 A Companhia adota um intervalo de cobertura nunca superior a 80% para absorver eventuais oscilagoes de demanda de
Ages ordinarias 1130240 245236 Despesa total reconhecida no resultado do exercicio seguinte 6.056  mercado evitando qualquer posigdo overhedged e especulativa. Os ajustes dos contratos de commodities sio apresentados
Acdes preferenciais 571.672  121.080 A composicdo de beneficios total a ser reconhecida no resultado do exercicio subsequente a data de encerramento das em contas do balango patrimonial (Ativo, Passivo e Patrimonio Liquido). O reconhecimento do ajuste de hedge afeta a
Total de dividendos distribuidos 1.880.005 _810.007 demonstracdes financeiras & como segue: 2020 demonstragdo de resultado no mesmo momento do item protegido. O objetivo da contratagéo desses instrumentos ¢ garantir
Dividendos adicionais prop pelo C lho de A acao para deliberacao na Beneficios esperados para o proximo ano 4.601 o5 compromissos com acionistas evitando variagdes significativas. Em 31.12.2020, as perdas referentes aos contratos de
Assembleia Geral Ordinaria que aprovara as Demonstracdes Financeiras do exercicio, e 20. Remuneracéo baseada em agdes — O Programa de Incentivo de Longo Prazo da Companhia garante o alinhamento dos  commodities foram registradas no custo do produto vendido da controladora e do consolidado no montante de R$1.120 (R$3.485
que serdo pagos no exercicio subsequente: executivos com a estratégia e os indicadores de desempenho de longo prazo. As concesses so feitas através da Whirlpool  em 31.12.2019). Risco de crédito: O risco de crédito é a possibilidade de uma contraparte da Companhia ndo conseguir
Acdes ordinérias - 995392 Corporation — Estados Unidos, controladora da Whirlpool S.A., & o programa € registrado na Security Exchange Commission honrar seus compromissos financeiros. A Companhia esta exposta a risco de crédito no seu contas a receber, contas a pagar,
AcGes preferenciais - 504.610 (SEC). A concessdo € feita anuaimente e possui um ciclo de 3 anos para ficar disponivel, com o objetivo de retengé@o dos  financiamentos e caixa. Para mitigar seu risco, a Companhia possui politica que estabelece diretriz, metodologia e processo
Total prop - 1.500.002 profissionais. 20.1. Opgdes de agdes: Empregados elegiveis podem receber opcdes de agdes como parte de sua remunera- para definir limites de créditos de clientes e fornecedores. A Companhia classifica suas contrapartes conforme avaliago de
Quantidade de agées ¢éo. Essas opcdes sdo exerciveis ao longo de um periodo de 3 anos, prescrevendo apos 10 anos da data da concessao. As  rating determinado internamente através de metodologia propria, levando em consideragdo os resultados financeiros e de
Acdes ordinarias 1.028.701 1.028.701 referidas opcdes podem ser canceladas devido ao término do contrato de trabalho, exceto nos casos de morte, invalidez ou  caixa gerados pela contraparte no Ultimo exercicio. Para contrapartes bancérias, a Companhia utiliza classificagéo da agéncia
Aces preferenciais 474.085 474.085  aposentadoria. A controladora aplica 0 método Black-Scholes para mensurar o valor justo das opgdes de agdes outorgadas aos  de rating Global Moody’s, conforme tabela:
1.502.786 1.502.786 empregados. As opcdes outorgadas possuem os precos de exercicio equivalentes ao preco de mercado das acdes ordindrias Contraparte Rating Global Moody’s
Dividendo distribuidos por acéo da Whirlpool Corporation na data da concesséo. As principais premissas utilizadas na avaliagéo das opgoes sdo: (i) taxa de  Banco do Brasil Ba2
Acdes ordinarias 1,21275 0,52252 juros livre de risco — estimativa com base no rendimento de titulos do tesouro norte americano (United States Zero Coupon Bank Of America A2
Aces preferenciais 1,33404 0,57477  Securities) com vencimento similar ao prazo da opgdo; (ii) expectativa de volatilidade — estimada com base na volatilidade BNP Paribas SA Aa3
A movimentag&o dos dividendos é como segue: histdrica das acdes ordinarias da Whirlpool Corporation, por um periodo comparével ao prazo da opgéo, e (iii) prazo estimado  Bradesco Ba2
Controladora das opcdes — estimativa baseada em dados histdricos. Com base no modelo de precificagéo utilizado, a média ponderadado  Citibank Aa3
Saldo em 01.01.2019 1.615 valor justo das opcdes outorgadas em 31.12.2020, é demonstrado conforme tabela abaixo: HSBC A2
(+) Distribui¢&o de dividendos do exercicio 810.007 Premissas do célculo da média ponderada pelo modelo Black-Scholes 2020 2019 tai BBA Ba3
(+) Distribuicao de dividendos de saldo de lucros retidos (808.717) Taxa de juros livre de risco 1,4%  2,5% JP Morgan A2
Saldo em 31.12.2019 2.905 Expectativa de volatilidade 29,3% 28,5% Santander A2
(+) Distribuico de dividendos de saldo de lucros retidos 1.500.002 Expectativa de dividendos 3,2%  3,4% Deutsche Bank A3
(+) Distribuico de dividendos do exercicio 380.003 Prazo de vida estimado das opgdes 5anos 5anos Société Générale Al
(-) Pagamentos (575.686) 20.2. Movimentacao das opgoes de acdes: O quadro abaixo apresenta a movimentacéo das opgdes de acdes: Risco de liquidez: O risco de liquidez é o risco de no ter acesso a recursos de financiamento para investir na operagéo ou
(-) Compensacao de dividendos (a) (1.301.240) Nimero de Média ponderada pagar seus compromissos. A Companhia possui politica especifica que estabelece indices de liquidez minimos requeridos
Saldo em 31.12.2020 5.984 B opgdes (em milhares)  do preco de io (US$) para suprir quaisquer necessidades de financiamentos e compromissos. A Administragdo acompanha os controles de liquidez
(a) O saldo de dividendos a pagar foi compensado com os mituos a receber que estava em aberto no periodo. Lucro por OPgdes em aberto em 01.01.2019 %6 148,76 ¢ fluxo de caixa monitorando a geragdo operacional da Companhia e mantém linhas de crédito pré-aprovadas com bancos
agéo - basico e diluido: 0 lucro basico e diluido por agéo & calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas  Outorgadas 14 139,36 para mitigar o risco de liquidez. A Companhia considera que os recursos disponiveis, a geragéo de caixa operacional € as
da Companhia, pela quantidade média ponderada de agdes ordinarias emitidas durante o exercicio. Em 2020 e 2019 ngo  EXercidas ) (13) 94,09 linhas de crédito existentes sao suficientes para as necessidades de liquidez e compromissos financeiros para os préximos 12
houve emissGes de novas agdes para circulago aos acionistas. Perda do direito ou prescritas (11) 161,03 meses. Gestdo do capital social: O objetivo da administragéo na gestdo de capital é assegurar uma classificagao de crédito
2020 2019 OPgdes em aberto em 31.12.2019 86 154,02 forte, 0 valor do acionista e a perpetuidade do negécio. A Administrago pode ajustar o capital da Companhia de
Lucro atribuivel a0s acionistas da sociedade 7231 1774763 OPe0es em 31.12.2019 58 151,70  acordo com sua estratégia, buscando a melhor estrutura de capital e adequando s condiges econdmicas atuais. Para 0s
Quantidade média ponderada de acdes ordindrias emitidas (milhares) 1.502.786 1.502.786 . Nur_nero de Média ponderada exercicios findos em 31.12.2020 e 31.12.2019, ndo houve mudancas nos objetivos, politicas ou processos de estrutura de
Lucro basico por agao 0,4740 1,1810 . opcoes (em milhares) do preco de US$) capital. A Companhia inclui dentro da estrutura de divida liquida: emprestlmos fmanmamentos e operagoes com derivativos,
A Companhia no possui divida conversivel em agGes, nem opgdes de compra de agdes concedidas no Brasil, desta forma, gp:;oesdem aherto em 01.01.2020 ?? :gg’?g menos caixa e equivalentes de caixa. b L
néo ha efeito de diluicao. 18. Plano de previdéncia privada — A Companhia mantém plano de complementac&o de beneficios E:e(r’éi%aasas @ 1 55’1 5 2020 2019 2020 2019
de aposentadoria (Plano), administrado junto a entidade aberta de previdéncia privada. O Plano pode ser segregado em dois - gy, g girgito ou prescritas @1) 173,61 Empréstimos e financiamentos 22533  499.622  297.175 595755
grupos dlstjntos de pammpames que r(_ecgbem_b_eneﬂmos diferenciados, a sabe_r. a) Plano Nao Fup@adores. A modalldaqe Opgdes em aberto em 31.12.2020 62 154,46 Derivativos (14.226) (19.393) (14.226) (19.393)
do Plano Nao Fund_adqrgs éde contnbm_gao d_efmlda (CDz sendo 0 custp _compamlhado entre os participantes e a Cpmp:{nma. Opgcdes exerciveis em 31.12.2020 M 155,96 (-) Caixa e equivalentes de caixa (1.519.644) (1.093.061) (1.906.997) (1.633.584)
A parcela de contribigdo da Companhia varia em funcao da faixa etaria do empregado. Em 31 '12'2020'? contribuigao da 1o intrinseco das opgdes de acdes em 31.12.2020 e 2019 foi de US$O,1 milhdo e US$0,6 milhdo, respectivamente. Nao  Divida liquida (1.271.337)  (612.832) (1.624.048) (1.057.222)
Companhia reconhecida no resultado foi de RS7.231 (R$7.902 em 31.12.2019). b) Plano Fundadores: Em 31.12.2020, - \ye heneficio fiscal decorrente destas transacdes. O valor recebido das opgdes de acdes exercidas em 31.12.2020 ¢ 2019 Patriménio liquido 1.926.797 3.018.609 _1.928.611 055
participa do plano um empregado/dirigente (trés em 31.12.2019) inscrito no plano antes de 01.08.1994, quando o plano foi - toram de US0,7 milhdo e US$1,0 milhdo, respectivamente. A média ponderada remanescente da clausula contratual das ~ Patriménio I|qu|do e divida liquida 460 _2.405.777 304.563

Andlise de sensibilidade: De acordo com a Deliberagéo n° 604/09 da CVM, a Companhia adotou trés cendrios para andlise
de sensibilidade. O cenario provavel foi calculado baseado no valor de mercado que utiliza a curva futura publicada pela
Bloomberg no Ultimo dia (il de cada més, revalorizando mensalmente todas as operagdes em aberto. O célculo considera o
valor futuro de cada operacéo trazido a valor presente considerando a taxa de juros de mercado para cada prazo negociado.
Ataxa adotada para o cenario provavel do Brasil foi a PTAX divulgada pelo Banco Central em 31.12.2020. Para as controladas
no exterior, a taxa adotada foi a de fechamento divulgada pela Bloomberg em 31.12.2020. Para o calculo das operacdes a
Termo de Mercadorias Asiético, foi considerada nos cenarios possiveis e remotos a reducao no preco de commodities de 25%
e 50%, respectivamente, nos precos futuros das curvas futuras utilizadas no cendrio provavel. A tabela abaixo demonstra os
ajustes das operagdes de derivativos: Controladora

Risco No cenario Provavel  No cenario Possivel No cendrio Remoto
Posicao ativa
Hedge de metais Queda do preco das commodities 3.382 (2.981) (8.942)
Hedge de moeda Queda da moeda 10.844 (351.139) (713.235)
Risco No cenario Provavel  No cenario Possivel No cenario Remoto
Posicao ativa
Hedge de metais Queda do preco das commodities 3.382 (2.981) (8.942)
Hedge de moeda Queda da moeda 10.844 (351.139) (713.235)

E importante ressaltar que os instrumentos de derivativos sdo utilizados exclusivamente para fins de protegéo a exposicdo e
os efeitos dos resultados das operacdes financeiras sdo acompanhados dos resultados inversos, no mesmo montante, das
atividades operacionais da companhia, uma vez que a Companhia apresenta alto grau de efetividade em suas operagoes
com derivativos. Para a analise de sensibilidade de taxa de juros para aplicagdes financeiras, a Companhia considerou CDI a
1,90% a.a., disponivel no site da B3, para o cendrio provavel com aumento de 25% e 50% nos cendrios possivel e remoto,
respectivamente. 0 célculo feito com base no saldo de principal remanescente das aplicagdes financeiras em 31.12.2020.
Os impactos no resultado poderiam ocorrer conforme tabela abaixo:

! d
No cenario No cenario No cenario No cenario No cenario No cenario

Risco Provavel  Possivel Remoto _Provavel Possivel Remoto
Aplicagdo  Baixa da taxa de juros — queda na
financeira receita financeira 27.783 20.838 13.892 31.601 23.701 15.801

Valor justo: Os ativos e passivos financeiros da Companhia podem sofrer variagao de seu valor contabil, porém os ativos e
passivos financeiros da Companhia ja estdo marcados a valor justo, exceto os empréstimos que estéo a custo amortizado,
cujo valor justo é préximo ao seu valor contabil, demonstrado a seguir:

Controladora Consolidado
2020 2019 2020
Ativo financeiro
Clientes 1419550 1.193.758 2.191.326 1.492.722
Derivativos em hedge 48.691 28.303 48.691 28.303
Caixa e equivalente de caixa 1.519.644 1.093.061 1.906.997 1.633.584
Total 2.987.885 2.315.122 4.147.014 3.154.609
Passivo financeiro
Fornecedores 2.840.045 2.139.890 3.328.070 2.472.096
Empréstimos 262533  499.622  297.175  595.755
Derivativos em hedge 34.465 8.910 34.465 8.910
Total 3.137.043 2.648.422 3.659.710 3.076.761

0 valor justo representa o valor pelo qual o ativo/passivo poderia ser trocado em uma transagao corrente entre partes dispostas
anegociar. AWhirlpool usa a seguinte hierarquia para determinar e divulgar o valor justo dos ativos e passivos financeiros pela
técnica de avaliacao: Nivel 1: Mensuracao é feita com célculos baseado em ativos/passivos com cotagdo em mercado, sem
ajuste. Nivel 2: Mensuracdo ¢ feita com técnicas que utilizam dados (com efeitos significativos sobre o valor justo) cotados
em mercados, direta ou indiretamente. Nivel 3: Mensuragao é feita com técnicas que utilizam dados (com efeitos significativos
sobre o valor justo) que ndo possuem cotacao em mercados, direta ou indiretamente. Os ativos e passivos calculados pelo
seu valor justo foram classificados em niveis conforme tabela abaixo:

2020 2020

Nivel1  Nivel2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel2 Nivel 3
Ativo financeiro
Caixa e equivalentes de caixa 1.519.644 - - 1.906.997 - -
Derivativos em hedge 48.691 - - 48.691 -
Passivo financeiro -
Empréstimos e financiamentos — 262533 - - 297175 -
Derivativos em hedge — 34465 — 34465

No decorrer do exercicio findo em 31.12.2020, ndo houve transferéncias entre avallagoes de valor justo Nivel 1 e Nivel 2 nem
transferéncias entre avaliagdes de valor justo Nivel 3 e Nivel 2. Para o célculo, a Companhia adotou as seguintes premissas:
a) Caixa e equivalentes de caixa, contas a receber de clientes, contas a pagar a fornecedores, empréstimos e outras obriga-
¢0es de curto prazo ndo possuem diferencas significativas entre valor contabil e o valor justo (valor de mercado). b) O valor
justo de ativos ou passivos financeiros disponiveis para venda é baseado nas cotacdes de preco na data das demonstracdes
financeiras, quando houver.

22. Receita liquida de vendas — A receita liquida apresentada nas demonstracdes dos resultados da Companhia em
31.12.2020 e de 31.12.2019 é composta por:

Controladora Consolidado

2020 2019 2020 2019
Receita bruta 10.393.251 8.933.778 13.005.439 11.040.663
Receita bruta de vendas de produtos e servigos 10.393.251 8.933.778 13.005.439 11.040.663
Deducdes (3.238.709) (2.895.421) (3.746.736) (3.272.830)
Impostos sobre vendas e servigos (2.583.215) (2.244.379) (2.839.963) (2.464.194)
Descontos, devolugdes e cancelamentos (655.494) (651.042) (906.773) (808.636)
Receita liquida 7.154.542 6.038.357 9.258.703 _7.767.833

23. Despesas por natureza — As demonstragdes dos resultados da Companhia sdo apresentadas por fungdo. A seguir
demonstramos o detalhamento das despesas por natureza:

Controladora Consolidado
2020 2019 2020 2019
Custo dos produtos vendidos e servigos prestados 5943589 5.218.739 7.388.418 6.435.507
Despesas com vendas 281.709 408.651 561.195 630.235
Despesas administrativas 334.865 295.523 383.429 334.304
Outras despesas operacionais 7.637 49.785 15.548 62.656
Custos de matéria prima e materiais indiretos 4.861.218 4.099.090 5.558.867 4.621.955
Outros custos 516.130 681.851 1.288.231 1.382.797
Outras despesas 77.692 100.393 283.085 274.337
Depreciacao e amortizacéo 172.079 171.556 185.226 185.471
Despesas com pessoal 940.681 919.808 1.033.181 998.142
6.567.800 5.972.698 8.348.590 7.462.702
24, Resultado financeiro —_ Controladora ~ — Consolidado
2020 2019 2020 2019
Receitas de juros 90.131 124.427 116.011 138.347
Variagdes monetarias e cambiais ativas 84.498 84.594 117.701  102.018
Ganhos em operacdes de hedge 134.989 49.885 135.271 50.629
Receitas de AVP 78.786 194.575 176.936  235.707
Outras receitas financeiras (a) 12.920 310.601 18.145  331.567
Total de receitas financeiras 401.324 _764.082 564.064 _858.268
Despesas de juros (136.225) (67.599) (99.858)  (49.984)
Variagdes monetarias e cambiais passivas (215.206) (112.082)  (278.401) (140.059)
Perdas em operacdes de hedge (47.932) (66.678) (51.928) (67.012)
Despesas de AVP (90.535) (136.171)  (117.549) (155.546)
Outras despesas financeiras (14.755) (34.004 (11.996)  (37.040
Total de despesas financeiras (504.653) (416.534)  (559.732) (449.641)
Saldo final total do exercicio (103.329) _347.548 4332 408.627

a) Em 31.12.2019, o saldo de Outras receitas financeiras refere-se substancialmente ao registro da atualizagio monetéria
do crédito tributrio extemporaneo referente ao ICMS na base de calculo do PIS e COFINS, conforme mencionado na Nota
Explicativa 16.1 item (b).

DECLARAGAO DOS DIRETORES

Em atendimento ao disposto no artigo 25 da Instrugdo CVM 480/09, os diretores da Companhia declaram que revisaram,
discutiram e concordam com as informagdes contidas nas Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio findo em
31.12.2020, bem como, concordam com a opinido expressa no respectivo Relatorio dos Auditores Independentes, ERNST &
YOUNG Auditores Independentes S.S. Declaram, ainda, que todas as informacdes relevantes relacionadas as demonstragdes
financeiras, e apenas elas, estdo sendo evidenciadas e correspondem as utilizadas na sua gestdo. Portanto, os Diretores
aprovaram, sem ressalva, a emissdo das Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31.12.2020.
Sao Paulo, 23 de marco de 2021.
Diretores:

Joao Carlos Costa Brega
Andrea Barroso de Salgueiro Pinto Cruz Lima
Adolpho Cyriaco Nunes de Souza Neto

Evelyn Rios Veronese
Gustavo Gelati Ambar

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Jodo Carlos Costa Brega
Andrea Neves Clemente Hand

Antonio Mendes
Bernardo Ribeiro dos Santos Gallina

CONTADORA
Fabiana Magrini - CRC 1SP 253.499/0-6

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Aos Administradores e Acionistas da

Whirlpool S.A. S&o Paulo-SP

Opinido: Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Whirlpool S.A. (“Companhia”), identifica-
das como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o balango patrimonial em 31/12/2020 e as res-
pectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais poli-
ticas contabeis. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira, individual e consolidada, da Whirlpool S.A. em 31/12/2020, o
desempenho individual e consolidado de suas operagdes e 0s seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados
para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais
de relatorio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB). Base para opinido: Nossa
auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdo descritas na segéo a seguir intitulada “Responsabllldades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras |nd|V|dua|s e consolidadas”. Somos independentes em relagdo @ Companhia e suas controladas
de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissio-
nais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.
Principais assuntos de auditoria: Principais assuntos de auditoria sao aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram
0s mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa audito-
ria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas como um todo e na formagéo de nossa opinido sobre essas
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada sobre esses
assuntos. Para cada assunto abaixo, a descricdo de como nossa auditoria tratou o assunto, incluindo quaisquer comentarios
sobre os resultados de nossos procedimentos, € apresentado no contexto das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.
N6s cumprimos as responsabilidades descritas na se¢éo intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demons-
tracbes financeiras individuais e consolidadas”, incluindo aquelas em relagéo a esses principais assuntos de auditoria. Dessa
forma, nossa auditoria incluiu a conduc&o de procedimentos planejados para responder a nossa avaliagéo de riscos de dis-
torcdes significativas nas demonstragdes financeiras. Os resultados de nossos procedimentos, incluindo aqueles executados
para tratar os assuntos abaixo, fornecem a base para nossa opinido de auditoria sobre as demonstracdes financeiras da
Companhia. Contingéncias tributarias. A Companhia e suas controladas sdo parte em processos administrativos e judiciais
oriundos de diversas disputas tributarias que totalizavam R$1.357.495 mil (consolidado) em 31/12/2020, dos quais R$17.723
mil (consolidado) estéo provisionados, conforme divulgado na Nota Explicativa n° 16, e R$1.339.772 mil no estdo provisio-
nados devido a avaliagao por parte da Administragéo, suportada por seus assessores juridicos externos e internos, de que o
progndstico de perda nessas discussdes é possivel, mas ndo provavel. A avaliagdo das probabilidades de perda e a mensu-
racao da provisao para cobrir as perdas provaveis requerem julgamento por parte da Administragdo da Companhia, que conta
com o suporte das opinides dos seus assessores juridicos internos e externos. Mudancas nas premissas utilizadas pela
Companhia, que sdo base para exercer esse julgamento, ou em fatores externos, incluindo o posicionamento das autoridades
tributrias e dos tribunais, podem impactar as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia de forma
relevante. Consideramos esse tema como um principal assunto de auditoria devido & magnitude dos valores envolvidos e ao
fato de que a avaliacdo das probabilidades de perda e a mensuragéo dessas contingéncias envolvem alto grau de julgamento
profissional por parte da Administracdo da Companhia em conjunto com os seus assessores juridicos externos e internos.

politicas contabeis adotadas pela Companhia para a classificagdo dos processos administrativos e judiciais entre perda
provével, possivel ou remota, incluindo as premissas utilizadas para mensuragéo dos montantes a serem registrados como
provisdo para riscos tributarios. Analisamos as provisoes reconhecidas e 0s processos divulgados relacionados a contingén-
cias classificadas como perda possivel, levando em consideracdo as avaliacdes elaboradas pelos assessores juridicos
externos e internos da Companhia. Obtivemos evidéncias sobre os riscos de perdas considerados pela Companhia nos
principais processos, incluindo a documentacéo existente, pareceres e opinides legais, bem como obtivemos as confirmagbes
externas dos assessores juridicos da Companhia contendo o estagio atual e o progndstico de perda nestes processos admi-
nistrativos e judiciais. Adicionalmente, avaliamos a adequacéo das divulgacdes da Nota Explicativa n° 16 &s demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas de 31/12/2020. Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre
as contingéncias tributarias, que esta consistente com a avaliagdo da Administragdo, consideramos que os critérios e pre-
missas adotados pela Administracdo, assim como as respectivas divulgacdes na Nota Explicativa n° 16, séo aceitaveis, no
contexto das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto. Outros acdes do valor i

As demonstragdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA), referentes ao exercicio findo em 31/12/2020, elabora-
das sob a responsabilidade da Administracdo da Companhia, e apresentadas como informag&o suplementar para fins de IFRS,
foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstracdes financeiras da
Companhia. Para a formac&o de nossa opinido, avaliamos se essas demonstracdes estéo conciliadas com as demonstracdes
financeiras e registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contetido estéo de acordo com os critérios definidos
no Pronunciamento Técnico NBC TG 09 — Demonstracéo do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas demonstragdes do
valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse
Pronunciamento Técnico e sdo consistentes em relagéo as demonstragoes f|nance|ras |nd|V|dua|s e consolidadas tomadas
em conjunto. Outras i oes que as acoes as is e consolidadas e o
relatério do auditor: A Admlnlstra(;ao da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem 0
Relatdrio da Administracéo. Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ndo abrange o
Relatdrio da Administracao e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse Relatdrio. Em conexdo
com a auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse Relatdrio estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes
financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no relatério da Administragéo, somos requeridos
a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito. Responsabilidades da Administracao e da governanca
pelas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas: A Administracao € responsavel pela elaboragdo e adequada
apresentacdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas de acordo com as praticas contbeis adotadas no
Brasil e com as normas internacionais de relatorio financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board
(IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessérios para permitir a elaboragdo de demonstragdes
financeiras livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboragéo das demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas, a Administracéo é responsével pela avaliagéo da capacidade de a Companhia continuar
operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e 0 uso dessa base
contabil na elaboragéo das demonstragdes financeiras a ndo ser que a Administragdo pretenda liquidar a Companhia e suas
controladas ou cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.
Os responsaveis pela governanca da Companhia e suas controladas sdo aqueles com responsabilidade pela superviséo do
processo de elaboragéo das demonstracdes financeiras. Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes

ceiras individuais e consolidadas, tomadas em conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razodvel ¢ um alto nivel de seguranca,
mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consi-
deradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como parte da auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccdo de distorcao relevante resultante de fraude é maior do
que o proveniente de erro, j& que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omisséo
ou representagdes falsas intencionais. ® Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido
sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e suas controladas. ® Avaliamos a adequacao das politicas contabeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela Administracéo. ® Concluimos sobre
a adequacdo do uso, pela Administragdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de
auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a eventos ou condicdes que possam levantar divida significativa
em relacéo a capacidade de continuidade operacional da Companhia e suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstraces
financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificagéo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou
condicdes futuras podem levar a Companhia e suas controladas a ndo mais se manterem em continuidade operacional.
 Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetido das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgacoes e se as
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira
compativel com o objetivo de apresentacdo adequada. Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito,
entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos. Fornecemos
também aos responsaveis pela governanca declaragdo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo os
requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam
afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas. Dos assuntos que
foram objeto de comunicacdo com os responsaveis pela governanca, determinamos aqueles que foram considerados como
mais significativos na auditoria das demonstragdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os
principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatdrio de auditoria, a menos que lei ou regulamento
tenha proibido divulgacéo publica do assunto, ou quando, em circunsténcias extremamente raras, determinarmos que o
assunto nao deve ser comunicado em nosso relatdrio porque as consequéncias adversas de tal comunicagéo podem, dentro
de uma perspectiva razoével, superar os beneficios da comunicagéo para o interesse publico.

Sao Paulo, 23 de margo de 2021.
/ Ernst & Young
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