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Senhores Acionistas,

Em cumprimento as disposicoes legais e estatutarias, submetemos a apreciacao de V. Sas. as demonstragoes
contabeis da Promotiva S.A. relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, acompanhadas
das notas explicativas e do parecer dos auditores independentes.

A Promotiva S.A. é uma companhia de capital fechado que tem como objetivo social a prestacao de servicos
de promocéo de vendas e/ou representacao comercial de consércios, seguridade, capitalizacdo, créditos para
celular e outros servicos e produtos financeiros no Pais; a operacionalizacdo de contratos e convénios de

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 201
(Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado)

Nota _ 31.12.2020 _ 31.12.2019
ATIVO CIRCULANTE 122.619 100.462
Caixa e equivalentes de caixa 5 66 303
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio
de outros resultados abrangentes 6 54.803 27.405
Ativos financeiros mensurados pelo custo amortizado 7 30.266 25.585
Ativos tributérios correntes 8a 37.441 46.929
Outros ativos 43 240
ATIVO NAO CIRCULANTE 8.821 7.451
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio
de outros resultados abrangentes 6 674 -
Ativos tributarios diferidos 8b 7.933 7.182
Ativo imobilizado (Ativos tangiveis) 9 214 268
Ativos intangiveis 10 - 1
TOTAL DO ATIVO 131.440 107.913

RELATORIO DA A

prestacao de servicos; prestacao de servicos de gestdo comercial, de assessoria e mercadologica, assessoria
técnica e administrativa na area financeira; prestacéo de servicos de correspondente; participacdo em outras
sociedades e execucdo de quaisquer outras atividades que se relacionem com o seu objeto social.

No encerramento do exercicio de 2020, a Promotiva S.A. registrou resultado de R$ 33,9 milhoes, antes
R$ 29,2 milhdes em 2019. J4 o patriménio liquido evoluiu de R$ 67,7 milhdes no encerramento de 2019 para
R$ 93,5 milhdes em 2020.

Nota _ 31.12.2020 _ 31.12.2019

PASSIVO CIRCULANTE 35.644 38.960
Passivos tributarios correntes 11a 3.417 15.992
Outros passivos 12 32.227 22.968
PASSIVO NAO CIRCULANTE 2.301 1.272
Outros passivos 12 2.301 1.272
PATRIMONIO LiQUIDO 93.495 67.681
Capital social 13a 46.662 29.570
Reservas 46.833 38.111
TOTAL DO PASSIVO 131.440 107.913

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstragoes Financeiras.
DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019
(Valores expressos em milhares de Reais)

Capital
social Reservas de lucros
Capital Reserva Outras Lucros

EVENTOS Nota _realizado legal _reservas _acumulados  Total
Saldos em 31.12.2018 16.189 2.467 26.762 - 45.418
Aumento de capital 13a 13.381 - (13.381) - -
Lucro liquido do exercicio - - - 29.198 29.198
Destinacoes:

Reserva legal 13c¢ - 1.460 - (1.460) -

Dividendos minimos obrigatérios  13c - - - (6.935) (6.935)

Reserva estatutaria - - 20.803 (20.803) -
Saldos em 31.12.2019 29.570 3.927 34.184 - _67.681
Mutacées do periodo 13.381 1.460 7.422 - _22.263
Saldos em 31.12.2019 29.570 3.927 34.184 - 67.681
Aumento de capital 13a 17.092 - (17.092) - -
Lucro liquido do exercicio - - - 33.855 33.855
Destinacoes:

Reserva legal 13c - 1.693 - (1.693) -

Dividendos minimos obrigatérios  13c - - - (8.041) (8.041)

Reserva estatutaria - - 24121 (24.121) -
Saldos em 31.12.2020 46.662 5.620 41.213 — _93.495
Mutacées do periodo 17.092 1.693 7.029 - _25.814

O Lucro por Acao esta divulgado na Demonstracao do Resultado.
As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstragoes Financeiras..

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
(Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado)
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A PROMOTIVA E SUAS OPERACOES

A Promotiva S.A. (Companhia, instituicdo ou entidade) ¢ uma companhia de capital fechado que tem
como objetivo social a prestacao de servicos de promocéo de vendas e/ou representacéo comercial de
consorcios, seguridade, capitalizacao, créditos para celular e outros servicos e produtos financeiros no
Pais; a operacionalizacdo de contratos e convénios de prestacdo de servicos; prestacao de servicos de
gestao comercial, de assessoria e mercadoldgica, assessoria técnica e administrativa na area financeira;
prestacao de servicos de correspondente; participagdo em outras sociedades e execucao de quaisquer
outras atividades que se relacionem com o seu objeto social.

As operacoes sao conduzidas no contexto de um conjunto de instituicoes que atuam integradamen-
te no mercado financeiro (Conglomerado Econémico-Financeiro Votorantim), inclusive em relacdo ao
gerenciamento de riscos. Os beneficios dos servicos prestados entre essas instituicdes e os custos da
estrutura operacional e administrativa sao absorvidos segundo a praticabilidade e a razoabilidade de
Ihes serem atribuidos em conjunto ou individualmente.

APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Declaragao de conformidade

As Demonstracdes Contabeis foram elaboradas conforme as disposicoes previstas na legislacao so-
cietdria vigente, tendo a sua base de preparacao as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis a
Pequenas e Médias Empresas (PME).

Base de reconhecimento e mensuracao

As compras e as vendas regulares de instrumentos financeiros sdo reconhecidos na data de negociacéo
- data na qual a Companhia se compromete a comprar ou vender o ativo.

Os ativos financeiros sao revertidos/baixados quando os direitos de receber os fluxos de caixa se expiram
ou quando a Companhia transfere substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade, de tal
forma que justifique a reversao. Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado
sdo, subsequentemente, contabilizados pelo valor justo.

Os ganhos ou as perdas decorrentes de variagdes no valor justo de ativos financeiros mensurados ao va-
lor justo por meio do resultado sao apresentados na Demonstracao do Resultado em Receitas/Despesas
de juros no exercicio em que ocorrem.

Os valores justos dos ativos financeiros com cotacao publica sao baseados nos precos atuais de compra
e venda. Se o mercado de um ativo financeiro nao estiver ativo, a Companhia estabelece o valor justo
através de técnicas de avaliacdo. Essas técnicas incluem o uso de operacoes recém contratadas com
terceiros, a referéncia a outros instrumentos que sao substancialmente similares, a analise de fluxos de
caixa descontados e os modelos de precificacdo de opcoes que fazem o maior uso possivel de informa-
¢oes geradas pelo mercado dependendo o minimo possivel de informagoes geradas pela Administracao.
Moeda funcional e moeda de apresentacao

As Demonstracoes Contébeis estao apresentadas em Real, que é a moeda funcional e de apresentacéo
da Companhia. Todas as informacdes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para o
milhar mais proximo, exceto quando indicado de outra forma.

Estimativas contabeis e julgamento

A elaboracdo das Demonstracoes Contabeis requer que a Administracao use de julgamento na deter-
minacao e registro de estimativas contébeis. A liquidacdo das transacoes envolvendo essas estimativas
podera resultar em valores diferentes dos estimados, devido a imprecisdes inerentes ao processo de
sua determinacdo. A Administracdo revisa as estimativas e premissas regularmente. As estimativas e
julgamentos considerados mais relevantes pela Companhia sao detalhados na nota explicativa 4.
Autorizacao das demonstragbes contabeis

A emissdo das Demonstracdes Contabeis foi autorizada pela Administracdo em 11 de marco de 2021.
RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As politicas contabeis séo aplicadas de forma consistente em todos os periodos apresentados e de
maneira uniforme.

Apuracao do resultado

As receitas sao reconhecidas de acordo com os conceitos estabelecidos no CPC 47 - Receita de Contrato
com Cliente ou CPC 48 - Instrumentos Financeiros, de acordo com a natureza de prestacéo de servico
ou rendimento de instrumento financeiro.

As despesas sao reconhecidas nas demonstracdes contabeis dos periodos a que se referem, seguindo o
conceito das normas aplicaveis a sua natureza.

Receitas e as despesas de juros decorrentes dos ativos e passivos que rendem e pagam remuneracao sao
reconhecidas no resultado do periodo de acordo com os conceitos estabelecidos no CPC 48, pela taxa
efetiva de juros.

Receitas servicos provindas de contratos com clientes sao reconhecidas de acordo com os principios
descritos no CPC 47, pelo valor que reflita contraprestacdo a que a entidade espera ter direito em
troca desses produtos ou servicos. O processo de reconhecimento de receitas ocorre de acordo com as
seguintes etapas:

i. Identificacdo do contrato e obrigacoes de desempenho;

ii. Determinagdo do preco da transacao;

iii. Alocacao do preco da transacao; e

iv. Reconhecimento da receita.

Despesas com servicos prestados e comissoes pagas sao apropriadas ao longo do perfodo em que os
servicos sao prestados.

Se houver um instrumento financeiro associado e as receitas provenientes das tarifas forem conside-
radas como parte da taxa de juros efetiva, deixam de ser reconhecidas pelo CPC 47 e passam a ser
reconhecidas considerando os preceitos do CPC 48, no resultado de forma diferida pelo fluxo e prazo
do instrumento financeiro.

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa s&o representados por disponibilidades em moeda nacional, moeda es-
trangeira e outras aplicacoes, com alta liquidez e risco insignificante de mudanca de valor, cujo venci-
mento das operacoes, na data efetiva da aplicacéo, seja igual ou inferior a 90 dias.

Ativos e passivo financeiros

De acordo com o CPC 48, todos os ativos e passivos financeiros, incluindo os instrumentos financeiros
derivativos devem ser reconhecidos no Balanco Patrimonial e mensurados de acordo com a categoria no
qual o instrumento foi classificado.

Os ativos e passivos financeiros podem ser classificados sob as seguintes categorias:

i. Ativos e passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado (VJR);

ii. Ativos e passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado - designados
a valor justo;

iii. Ativos financeiros mensurados ao valor justo através de outros resultados abrangentes (VJORA);

iv. Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado;

v. Passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado;

vi. Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado.

A classificacao contabil depende tanto da definicao do Modelo de Negocios quanto do atendimento ao
teste SPPI (Solely Paymants of Principal and Interest - Somente Pagamento de Principal e Juros).

O teste de SPPI evidencia se os fluxos de caixa das operagoes séo exclusivamente formados por pa-
gamentos de principal e juros sobre o montante principal em aberto. Esta avaliacdo é baseada na
anélise de performance e nos termos do ativo financeiro. Deste modo, é necessario avaliar se os ativos
financeiros incluem termos contratuais que podem afetar significativamente os fluxos de caixa
contratuais futuros.

Os modelos de negdcios da entidade refletem como um ativo financeiro ou grupos de ativos financeiros
sao gerenciados para se alcancar um objetivo de negdcio. Sendo assim, a classificacdo dos modelos de
negdcios dos ativos financeiros da entidade é feita conforme cada produto ou carteira de produtos é
gerenciado, conforme requerido pelo CPC 48 e descrito a seguir:

* Modelo de negdcio cujo o objetivo é manter ativos com o fim de receber fluxos de caixa contratuais
(custo amortizado): nesse modelo os ativos sao mensurados ao custo amortizado, utilizando-se a taxa
de juros efetiva.

* Modelo de negocio cujo o objetivo é atingido tanto pelo recebimento de fluxos de caixa contratuais
quanto pela venda de ativos financeiros (valor justo por meio de outros resultados abrangentes): nesse
modelo os ativos sao mensurados ao valor justo, ganhos e perdas nao realizados (exceto perda de cré-
dito esperada, diferencas cambiais, dividendos e juros) séo reconhecidos no Patriménio Liquido.

* Outros modelos de negdcio: nesse modelo sao classificados os ativos que nao estejam enquadrados
em nenhum dos modelos descritos anteriormente ou que tenham sido designados a valor justo no re-
sultado, sendo mensurados ao valor justo, ganhos e perdas sao reconhecidos diretamente no resultado.
A dlassificacdo contabil segue o modelo de negdcio atribuido, a menos que o instrumento nao atenda
ao Teste de SPPI. Os ativos financeiros que nao passam no teste de SPPI ndo podem ser mensurados
por meio de custo amortizado ou valor justo por meio de outros resultados abrangentes, devendo
obrigatoriamente sermensurados por meio do valor justo por meio de resultado (marcacao a mercado
no resultado).

Os ativos podem ser mensurados como custo amortizado, valor justo por meio de outros resultados
abrangentes ou valor justo por meio do resultado:

o Custo amortizado: A contabilizacdo deste método de mensuracéo é realizada por meio da apropriacéo
(accrual) dos juros do ativo financeiro no resultado.

e Valor justo por meio de Outros resultados abrangentes (VJORA): A contabilizacdo deste método de
mensuracao é realizada por meio da marcacéo a mercado do ativo financeiro no patriménio liquido na
rubrica “Outros resultados abrangentes”.

 Valor justo por meio do resultado (VJR): A contabilizacdo deste método de mensuracéo é realizada por
meio da marcagao a mercado do ativo financeiro no resultado.

Ativos e passivos tributarios

O Imposto de Renda foi apurado com base na aliquota de 15%, acrescido de adicional de 10% e a
Contribuicao Social foi apurada com base na aliquota de 9%, ambas, aplicaveis ao Lucro tributavel.

A constituicao do ativo tributario diferido do Imposto de Renda e da Contribuicao Social esta fundamen-
tado em estudo técnico comprobatério da capacidade de sua realizacdo preparado pela Administracao.
O PIS (Programa Integracao Social) foi apurado com base nas aliquotas de 0,65% e 1,65% (regime
nao cumulativo), aplicaveis sobre as receitas financeiras e demais receitas auferidas pela Companhia,
respectivamente, reduzida das exclusoes e deducoes permitidas pela legislagdo em vigor.

A COFINS (Contribuicao para Financiamento da Seguridade Social) foi apurada com base na aliquota de
4% e 7,6% (regime nao cumulativo), aplicaveis sobre as receitas financeiras e demais receitas auferidas
pela Companbhia, respectivamente, reduzida das exclusoes e deducdes permitidas pela legislacado em vigor.
O ISS (Imposto Sobre Servicos) foi apurado considerando aliquota de 2% sobre as receitas de servicos
prestados pela Companhia.

Impostos correntes ativos e impostos correntes passivos somente sao compensados, e o valor liquido é
reportado no Balanco Patrimonial, quando ha um direito legalmente aplicavel de compensar os valores
reconhecidos e hd uma intencéo de liquida-los numa base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente.

Ativos tangiveis

Os ativos tangiveis sao reconhecidos pelo custo de aquisicdo, deduzido da respectiva conta de de-
preciacao cujo valor é calculado pelo método linear as seguintes taxas anuais, de acordo com a vida
util-econémica estimada dos bens, sendo:

o Sistemas de processamento de dados - 20%);

* Demais itens - 10%;

A Companhia avalia ao fim de cada periodo de reporte se h& alguma indicacao de que um ativo tangivel
tenha sofrido desvalorizacao.

DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Valores expressos em milhares de Reais)

Exercicio/ Exercicio/
Nota 2020 2019
Receitas 79.433 69.378
Receitas de prestacao de servicos 14 79.476 67.345
Receitas financeiras 6b 1.080 1.522
Outros resultados operacionais 17 (1.123) 511
Insumos adquiridos de terceiros (1.909) (1.718)
Manutencao e conservacao de bens 16 (92) (161)
Publicacéo, propaganda e publicidade 16 (82) (119)
Servigos técnicos especializados 16 (108) (155)
Contribuicoes filantrépicas 16 (1.234) (542)
Outros 16 (393) (741)
Valor adicionado bruto 77.524 67.660
Despesas de amortizacao/depreciacao 16 (55) (52)
Valor adicionado liquido produzido pela entidade 77.469 67.608
Valor adicionado a distribuir 77.469 100,00% 67.608 100,00%
Valor adicionado distribuido 77.469 100,00% 67.608 100,00%
Pessoal 9.863 12,73% 8.213 12,15%
Salarios e honorarios 15 6.996 5.797
Participacdo de empregados e administradores
nos lucros e resultados 15 1.187 814
Beneficios, treinamentos e previdéncia
privada complementar 15 1.168 1.109
FGTS 512 493
Impostos, taxas e contribuicdes 32.952 42,54% _ 29.262 42,28%
Federais 26.650 22.640
Municipais 6.302 6.622
Remuneracao de capitais de terceiros 799 1,03% 935 1,38%
Aluguéis 16 799 935
Remuneracao de capitais proprios 33.855 43,70% 29.198 43,19
Dividendos 8.041 6.935
Lucro retido 25.814 22.263

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstracoes Financeiras.

f)

9)

h)

a)

b)

[9]

d)

a)

b)

8.
a)

b)

Outros ativos e outros passivos
Outros ativos estao demonstrados pelos valores de realizacéo, incluindo, quando aplicavel, os rendi-
mentos e as variagbes monetarias e cambiais auferidas (em base pro rata die) e provisao para perda,
quando julgada necessaria. Outros passivos estao demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis,
acrescidos dos encargos e das variagbes monetarias e cambiais incorridas (em base pro rata die).
Provisao para perdas por reducao ao valor recuperavel - Aplicacdo Geral
O modelo de reducao ao valor recuperavel de ativos financeiros prevé a constituicao de provisao como
perdas de crédito esperadas para 12 meses ou perdas de crédito esperadas para a vida inteira do con-
trato. Essa segregacao se da pela segregacéo das carteiras em estagios, a migracao de estagios ocorre
em fungéo do aumento/diminuicéo significativa no risco de crédito dos instrumentos.
Em relacdo a ativos nao financeiros, o teste de perda por reducao ao valor recuperavel é realizado no
minimo anualmente, de forma a apurar se ha alguma indicacdo de que um ativo possa ter sofrido desva-
lorizacao. Se houver alguma indicacéo, a Companhia estima o valor recuperavel do ativo que é o maior
entre: i) seu valor justo menos os custos para vendé-lo; e ii) o seu valor em uso. Se o valor recuperavel do
ativo for menor que o seu valor contabil, o ativo é reduzido ao seu valor recuperavel por meio de uma
provisao para perda por imparidade, que é reconhecida na rubrica “Outros resultados operacionais”.
Principais normas e interpretagdes que entraram em vigor no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020
* Estrutura conceitual para relatorio financeiro (Conceptual framework) - Revisao cujas principais
alteracoes referem-se a: definicoes de ativo e passivo; critérios para reconhecimento, baixa, mensura-
cao, apresentacéo e divulgagéo para elementos patrimoniais e de resultado. Alteracao efetiva para
exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2020. N&o houve impactos significativos na adocéo.
 Alteragoes no IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 - Fase 1 - Em decorréncia da reforma nas taxas de juros utili-
zadas como referéncias de mercado - IBOR (Interbank Offered Rate), por exemplo LIBOR e EURIBOR, as
avaliagoes das estruturas de hedge accounting que se utilizam destas taxas poderao ser afetadas. As al-
teracoes promovidas pelo IASB tém por objetivo reduzir eventuais impactos nestas relacoes de protecao
caso a reforma das taxas de juros de referéncia gerem incertezas sobre o periodo ou o valor dos fluxos
de caixa do objeto ou do instrumento de hedge. Estas alteracoes séo aplicaveis para exercicios iniciados
em 1° de janeiro de 2020. A Companhia n&o possui operacoes dessa natureza.
Principais normas e interpretacdes que entrardo em vigor em periodos futuros
¢ Alteragdes no IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 - Fase 2 - Estas alteracoes envolvem ativos e passivos financei-
ros indexados taxas de juros utilizadas como referéncias de mercado - IBOR (Interbank Offered Rate), por
exemplo LIBOR e EURIBOR. As alteragoes realizadas pelo IASB tém por objetivo enderegar o tratamento
para a modificacdo de ativos e passivos financeiros referenciados em tais taxas e orientar sobre divul-
gacoes adicionais necessarias caso a reforma das taxas de juros de referéncia produzam impactos aos
instrumentos financeiros da entidade. Tais alteracdes devem ser aplicadas retrospectivamente e entrardo
em vigor a partir de 1° de janeiro de 2021. A Companhia nao possui operagdes dessa natureza.
PRINCIPAIS JULGAMENTOS E ESTIMATIVAS CONTABEIS
A elaboracao de Demonstracoes Contabeis exige a aplicacdo de certas premissas e julgamentos relevan-
tes que envolvem alto grau de incerteza e que podem produzir impacto material sobre essas demons-
tracdes. Em atendimento as normas aplicaveis para Pequenas e Médias Empresas (PME), a Administra-
¢do adota estimativas que podem alterar significativamente os montantes apresentados, sendo que
os valores podem ser divergentes em cenarios em que n&o sao empregadas tais proposicoes. A seguir,
estao descritas politicas contébeis adotadas que possuem elevada complexidade e norteiam aspectos
relevantes na apuracao de nossas operagoes.
Provisao para perdas por redugao ao valor recuperavel de ativos financeiros
As exigéncias de impairment requerem um modelo de perda de crédito esperada considerando
premissas, tais como:
* Determinacao de critérios para aumento ou reducao significativa no risco de crédito: A partir do acom-
panhamento de indicadores de risco de crédito, do monitoramento continuo da situacéo financeira das
contrapartes e de informacoes publicas consegue-se determinar se houve acréscimo ou decréscimo
significativo no risco de crédito.
® Prazo: Considera-se o prazo maximo de contrato como tempo de exposicdo ao risco de crédito quan-
do h& uma data de vencimento definida, caso contrario estima-se a vida esperada do ativo financeiro
conforme periodo de exposicao ao risco de crédito.
* Informagodes prospectivas: Utilizacdo de informagoes de carater forward looking, como expectativas
macroeconémicas, para refletir os impactos de eventos futuros na perda esperada.
* Cenarios de perda ponderados pela probabilidade: Utilizacdo de cenarios macroeconémicos imparciais
e ponderados para estimar a perda esperada em um horizonte de tempo adequado.
Projecao de resultados futuros para a realizacao de ativos fiscais diferidos
A realizacao de ativos fiscais diferidos esta suportada pelas projecoes orcamentarias da Companhia,
devidamente aprovadas pelos érgaos de Governanca. Referidas projecoes estdo embasadas no Plane-
jamento Estratégico vigente, que considera premissas de plano de negoécios, estratégias corporativas,
cenario macroecondmico (por exemplo inflacao, taxa de juros, etc.), desempenho historico e expectativa
de crescimento futuro, dentre outros.
Este item é apontado especialmente por conta da representatividade dos saldos de créditos tributarios
ativados, pela utilizacdo de estimativas de rentabilidade futura que incorrem em alto grau de julgamento
e pelos impactos relevantes que mudancas de premissas podem trazer para as demonstracdes contabeis.
Valor justo dos instrumentos financeiros
Sao aplicadas técnicas especificas de avaliacao do valor justo de instrumentos financeiros que néo séo
negociados em mercados ativos e para 0s quais 0s precos e parametros de mercado nao estao disponi-
veis. Tal apuracao incorpora premissas sob julgamento da Administracéo, a qual leva em consideracéo a
avaliacdo das informacoes e circunstancias de mercado.
Efeitos decorrentes da COVID-19 nas Demonstracées Contabeis e impactos na Companhia
Os principais efeitos e impactos decorrentes da COVID-19 sobre as Demonstracoes Contébeis deste
periodo estao descritos a sequir e, quando aplicavel, nas notas correspondentes as linhas do Balanco
que foram afetadas.
* Provisao para perdas esperadas associadas ao risco de titulos e valores mobiliarios (Titulos
de divida mensurados ao valor justo através de outros resultados abrangentes)
N&o houve impacto significativo em provisdes para reducao ao valor recuperavel de titulos e valores
mobilidrios em decorréncia da pandemia.
* Projecao de resultados futuros para realizacao de créditos tributarios
Os estudos de expectativa de realizacao dos créditos tributéarios consideram atualizacao das estimativas
de resultado futuro da Companhia com os reflexos da COVID-19. Concluimos que o consumo dos
créditos tributérios continuam previstos para realizacao dentro do prazo de 10 anos.
COMPOSICAO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

31.12.2020 31.12.2019
Disponibilidades 66 303

Total 66 303
ATIVOS FINANCEIROS MENSURADOS AO VALOR JUSTO POR MEIO DE OUTROS RESULTADOS
ABRANGENTES - TITULOS E VALORES MOBILIARIOS
Composicao da carteira por categoria e por tipo de papel

31.12.2020

Total
Valor
Até 90 De 90 até De 1 a Valor de contabil/ Ajuste ao

Valor justo

dias 360 dias 5anos _ custo justo valor justo
Certificado de Depdsito Bancario 230 54.573 674 _55.477 _ 55.477 -
Total 230 54.573 674 55.477 55.477 -
31.12.2019
Total
Valor Valor Ajuste ao
de custo contabil/justo valor justo
Certificado de Dep6sito Bancario 27.405 27.405 -
Total 27.405 27.405 -
Receitas financeiras
Exercicio/2020 Exercicio/2019
Titulos de renda fixa 1.080 1.522
Total 1.080 1.522
ATIVOS FINANCEIROS MENSURADOS PELO CUSTO AMORTIZADO - OUTROS ATIVOS FINANCEIROS
31.12.2020 _ 31.12.2019
Servicos prestados a receber 30.266 25.585
Total 30.266 25.585
Ativo circulante 30.266 25.585
ATIVOS TRIBUTARIOS
Ativos tributarios correntes
31.12.2020 _ 31.12.2019
Imposto de renda a compensar 10.759 18.185
Contribuicao social a compensar 312 4.102
Imposto de renda a recuperar 4.294 6.660
Contribuicao social a recuperar 548 644
PIS a compensar 3.838 3.091
COFINS a compensar 17.690 14.247
Total 37.441 46.929
Ativo circulante 37.441 46.929
Ativos tributarios diferidos
31.12.2020 _ 31.12.2019
Provisao para pagamentos 7.375 6.695
Provisdes passivas 558 487
Total 7.933 7.182
Ativo néo circulante 7.933 7.182

Expectativa de realizacao
A expectativa de realizacao dos ativos fiscais diferidos (créditos tributarios) respalda-se em estudo téc-
nico elaborado em 31 de dezembro de 2020.

Valor nominal Valor presente
7.7 7

Em 2021 87 572
Em 2022 53 49
Em 2023 47 M
Em 2024 31 26
Em 2025 15 1"
Total de créditos tributarios 7.933 7.699

Aos acionistas da Promotiva ¢ assegurado dividendos minimos obrigatorios, correspondentes a 25% do lucro
de cada periodo, deduzindo-se o montante destinado a Reserva legal. A Administracdo aprovou em
31 de dezembro de 2020 a distribuicao sobre o Lucro do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, no
montante de R$ 8.041 (R$ 6.935 em 31 de dezembro de 2019).

Agradecemos aos nossos acionistas, clientes e parceiros pelo sucesso alcancado em 2020.

S&o Paulo, 11 de marco de 2021
A Diretoria

. DEMONSTRACAO DO RESULTADO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado)

Nota Exercicio/2020 Exercicio/2019

Receitas de servicos e comissoes 14 79.476 67.345
Impostos sobre servicos (6.302) (6.620)
LUCRO BRUTO 73.174 60.725
Despesas de pessoal 15 (11.371) (9.638)
Outras despesas administrativas 16 (2.763) (2.705)
Despesas tributérias 11b (7.538) (6.600)
Outros resultados operacionais 17 (1.123) 511
RESULTADO ANTES DOS RESULTADOS
FINANCEIROS 50.379 42.293
Receitas financeiras 6b 1.080 1.522
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS E
CONTRIBUICOES SOBRE O LUCRO 51.459 43.815
IMPOSTOS E CONTRIBUICOES 18 (17.604) (14.617)
Impostos correntes (18.354) (14.620)
Impostos diferidos 750 3
LUCRO LIQUIDO~ 33.855 29.198
LUCRO POR ACAO
Lucro liquido basico e diluido por lote de mil aces - R$ 6.771,00 5.839,60
Quantidade de acoes (lote de mil) - basico e diluido 13a 5.000 5.000

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstracoes Financeiras.

DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019
(Valores expressos em milhares de Reais)

Exercicio/2020 Exercicio/2019

Lucro liquido do exercicio 33.855 29.198
Outros resultados abrangentes que sao ou serao reclassificados

subsequentemente para o resultado: - -
Resultado abrangente total 33.855 29.198

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstracdes Financeiras.

. DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Em milhares de Reais)
Nota Exercicio/2020 Exercicio/2019

Fluxos de caixa provenientes das operagoes

Resultado antes dos tributos e participagoes 51.459 43.815
Ajustes ao lucro antes dos tributos e participagdes 55 52
Depreciacoes e amortizacdes 16 55 52
Resultado ajustado antes dos tributos e participagoes 51.514 43.867
Variagao nos ativos e passivos operacionais (48.813) (36.326)
(Aumento)/reducao de ativos financeiros mensurados
a0 valor justo por meio de outros resultados abrangentes (28.072) (8.387)
(Aumento)/reducao de ativos financeiros mensurados
pelo custo amortizado (4.681) (2.543)
(Aumento)/reducéo de ativos fiscais (8.866) (13.360)
Aumento/(reducao) de passivos fiscais (10.263) (11.218)
Qutras variacoes ativas 197 61)
Qutras variacoes passivas 2.872 (757)
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (2.313) (1.031)
CAIXA GERADO (UTILIZADO) PELAS OPERACOES 388 6.510
Fluxos de caixa provenientes das atividades de investimento
(Aquisicao) de ativos tangiveis - (62)
Alienacao/baixa de ativos intangiveis - 1
CAIXA GERADO (UTILIZADO) PELAS ATIVIDADES DE
INVESTIMENTO - (61)
Fluxos de caixa provenientes das atividades de
financiamento
Dividendos pagos 13c (625) (6.310)
CAIXA GERADO (UTILIZADO) PELAS ATIVIDADES DE
FINANCIAMENTO (625) (6.310)
Variacao liquida de caixa e equivalentes de caixa (237) 139
Inicio do periodo 5 303 164
Fim do perfodo 66 303
Aumento/(reducao) no Caixa e equivalentes de caixa (237) 139
As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstracdes Financeiras.
Realizacao dos valores nominais de créditos tributarios ativados
Diferencas
intertemporais
Em 2021 98%
Em 2022 1%
Em 2023 1%

9]
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1.

a)

b)

12.

13.

a)

b)
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14.

A capacidade de consumo decorre das movimentacoes das provisdes (expectativa de ocorrerem re-
versoes, baixas e utilizagoes).
Ativo fiscal diferido (Crédito tributario - Nao ativado)
Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 nao houve saldo ndo constituido de crédito tributario.
ATIVO IMOBILIZADO (ATIVOS TANGIVEIS)
31.12.2019 _ Exercicio/2020 31.12.2020
Saldo Movimen- Depre- Valor de Depreciacao

Saldo

contabil tacbes ciacao custo acumulada contabil

Instalacoes 231 - 43) 359 (171) 188

Moveis e equipamentos 27 - (5) 44 (22) 22

Sistema de comunicagao 2 - (1) 6 (5) 1

Sistema de processamento de dados 8 - (5 22 (19) 3

Total 268 - (54) 431 (217) 214
31.12.2018 _ Exercicio/2019 31.12.2019

Saldo Movimen- Depre- Valor de Depreciagdao  Saldo

contabil tacdes ciacdo _ custo _acumulada contabil
Imobilizagoes em curso -

Méveis e equipamentos 4 (4) - - - -
Instalacoes 205 66 (40) 359 (128) 231
Moveis e equipamentos 32 - (5) 45 (18) 27
Sistema de comunicacao 3 - (1) 6 4) 2
Sistema de processamento de dados 13 - (5) 23 (15) 8
Total 257 62 (51) 433 (165) 268
ATIVOS INTANGIVEIS

31.12.2019 Exercicio/2020 31.12.2020

Saldo Movimen- Amorti- Valorde Amortizacdo Saldo

___ contabil  tacdes  zacdo _ custo  acumulada _contabil

Licengas de uso 1 - [©) 7 7 -

Total 1 - 1) 7 7) -

31.12.2018 Exercicio/2019 31.12.2019

Saldo Movimen- Amorti- Valorde Amortizacao Saldo

contabil tacoes zacao custo acumulada _contabil

Licencas de uso 3 (1) (1) 6 (5) 1

Total 3 (1 (1) 6 (5) 1

PASSIVOS TRIBUTARIOS

Passivos tributarios correntes

31.12.2020 31.12.2019

Impostos e contribuicdes sobre o lucro a pagar 1.674 14.620

Impostos e contribuices sobre servicos de terceiros 133 106

Impostos e contribuicoes sobre o salérios 301 283

PIS 130 87

COFINS 600 402

ISS 579 494

Total 3.417 15.992

Passivo circulante 3.417 15.992

Despesas tributarias
Exercicio/2020 Exercicio/2019

COFINS (6.194) (5.125)
PIS (1.341) (1.108)
Qutras 3) (367)
Total (7.538) (6.600)
OUTROS PASSIVOS

31.12.2020 31.12.2019

Comissoes de autbnomos 21.692 19.692
Aluguéis - 40
Provisao para despesas de pessoal 4.452 3.754
Dividendos a pagar 8.041 625
Outras 343 129
Total 34.528 24.240
Passivo circulante 32.227 22.968
Passivo nao circulante 2.301 1.272

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social

O Capital Social da Companhia, totalmente subscrito e integralizado, no montante de R$ 46.662 (R$
29.570 em 31 de dezembro de 2019), esté representado por 5.000.000 acdes ordinarias nominativas
sem valor nominal.

Conforme Assembléia Geral Ordinaria e Extraordinaria realizada em 30 de julho de 2020, foi delibera-
do e aprovado o aumento de Capital Social mediante a incorporacao da reserva estatutéria no valor de
R$ 17.092, sem emissao de novas acoes.

Conforme Assembléia Geral Ordinaria e Extraordinaria realizada em 29 de abril de 2019, foi deliberado
e aprovado o aumento de Capital Social mediante a incorporagao da reserva estatutaria no valor de R$
13.381, sem emissao de novas acoes.

Reserva de lucros

Reserva legal

Constituida obrigatoriamente a base de 5% do lucro liquido do periodo, até atingir o limite de 20%
do Capital Social. A Reserva Legal podera deixar de ser constituida quando acrescida do montante das
reservas de capital exceder 30% do Capital Social. A Reserva Legal somente podera ser utilizada para
aumento de capital ou para compensar prejuizos.

Reserva estatutaria

A lei e o Estatuto Social facultam a Administracao, no encerramento do periodo, propor que a parcela
do lucro nao destinada a Reserva Legal e nao distribuida, caso exista, seja destinada para “Reserva Es-
tatutaria”, com a finalidade de fazer frente aos investimentos para expansao dos negocios. Além disso,
o saldo de reserva também podera ser utilizado para pagamento de dividendos.

Dividendos

Aos acionistas é assegurado dividendos minimos obrigatérios, correspondentes a 25% do lucro liquido
de cada periodo, deduzindo-se o montante destinado a Reserva Legal (Lucro liquido ajustado).

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a Companbhia realizou as seguintes
distribuicoes:

Exercicio/2020
Valor  Valor por lote Data-base da Data de
(R$ mil) de mil acées - R$ posicao acionaria pagamento
Dividendos 8.041 1.608,20 31.12.2020 a pagar
Total destinado aos acionistas 8.041 1.608,20
Exercicio/2019
Valor  Valor por lote Data-base da Data de
(R$ mil) de mil acbes - R$ posicdo acionaria pagamento
Dividendos 6.310 1.262,00 31.12.2019 18.12.2019
Dividendos 625 125,00 31.12.2019 28.09.2020
Total destinado aos acionistas 6.935 1.387,00
Exercicio/2020 Exercicio/2019
Lucro liquido do periodo 33.855 29.198
Reserva legal (1.693) (1.460)
Base de célculo 32.162 27.738
Dividendos minimos obrigatorios 8.041 6.935
Valor proposto 8.041 6.935
% sobre a base de calculo 25% 25%

RECEITA DE SERVICOS E COMISSOES
Exercicio/2020 Exercicio/2019

Rendas de correspondente bancario 360.109 375.053
Comissdes a autdbnomos (280.633) (307.708)
Total ™ 79.476 67.345

(™ Sobre as receitas de prestacao de servicos, a Companhia reconheceu o montante de R$6.302 de
despesas de ISS no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 (R$6.620 no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019).
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DESPESAS DE PESSOAL
Exercicio/2020 Exercicio/2019

Honorérios (780) (792)
Beneficios (1.030) (1.049)
Encargos sociais (2.020) (1.918)
Proventos (6.216) (5.005)
Treinamento (35) (26)
Previdéncia privada complementar (103) (34)
Participacao nos lucros e resultados (1.187) (814)
Total (11.371) (9.638)

OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Exercicio/2020 Exercicio/2019
Aluguéis (799 (935)

)
Despesas de manutencao e conservacao de bens (92) (161)
Despesas de processamento de dados (143) (41)
Despesas de promogoes e relacoes publicas (10) (168)
Despesas de publicacdo, propaganda e publicidade (82) (119)
Despesas de servicos do sistema financeiro (20) (86)
Despesas de servicos técnicos especializados (108) (155)
Despesas de contribuices filantropicas (1.234) (542)
Amortizacdo (1) (1)
Depreciacao (54) (51)
QOutras (220) (446)
Total (2.763) (2.705)

OUTROS RESULTADOS OPERACIONAIS
Exercicio/2020 Exercicio/2019

Atualizacao de tributos pagos a maior

Perdas operacionais (1.504) (12)
Outros - (15)
Total (1.123) 511

IMPOSTOS DE RENDA E CONTRIBUICI-\O SOCIAL
Demonstracdo das despesas de IR e CSLL
Exercicio/2020 Exercicio/2019

Valores correntes (18.354) (14.620)
IR e CSLL no pais - Corrente (18.354) (14.620)
Valores diferidos 750 3
Provisdes passivas 750 3
Total (17.604) (14.617)

Conciliacdo dos encargos de IR e CSLL
Exercicio/2020 Exercicio/2019

Resultado antes de imp e contribuicoes sobre o lucro 51.459 43.815
Despesa de imposto de renda e contribuicao social (17.604) (14.617)
Encargo total do IR (25%) e CSLL (9%) (17.900) (15.174)
Outros valores 296 557

PARTES RELACIONADAS
Custos com remuneracoes e outros beneficios atribuidos ao pessoal-chave da Administracdo da
Companhia, formado pela Diretoria:

Exercicio/2020 Exercicio/2019

Honorérios, pré-labore e outros

Gratificacoes 1.338 623
Encargos sociais 593 383
Total 2711 1.798

As operacoes com partes relacionadas compreendem as empresas que compdem o Banco Votorantim,
Conglomerado Banco do Brasil e a Votorantim S.A..
31.12.2020
Conglomerado Votorantim Banco
Banco do Brasil S.A. Votorantim S.A. _ Total

Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 38 - 28 66
Ativos financeiros - - 55.477 55.477
Passivos

Dividendos a pagar - (8.041) (8.041)

Exercicio/2020

Resultado

Receitas financeiras - 1.080 1.080

31.12.2019
Conglomerado Votorantim Banco
Banco do Brasil S.A. Votorantim S.A. _ Total

Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 63 - 240 303
Ativos financeiros - - 27.405 27.405
Passivos
Dividendos a pagar - - (625) (625)
Exercicio/2019
Resultado
Receitas financeiras - - 5 5

BENEFICIOS A EMPREGADOS

Os principais beneficios oferecidos aos empregados da Companhia, previstos em acordo coletivo da
categoria s&o seguro saude, seguro de vida, assisténcia odontoldgica, vales refeicao e alimentacéo,
programas de remuneracao variavel e participacao nos lucros e resultados. Dentre os beneficios men-
cionados, destacamos os programas de remuneracao variavel.

Os Programas de Remuneracéo de Curto Prazo e Longo Prazo: Incentivo Variavel Condicionado, Incentivo
de Longo Prazo e Programa de Compra de Acoes Virtuais, aprovados pelo Conselho de Administracdo em
10 de maio de 2012, foram encerrados no exercicio de competéncia de 2016 com efeitos até 2021.

No primeiro semestre de 2017, o Conglomerado, do qual a Companhia é integrante, implementou um
novo Programa de Remuneracéo Variavel. Séo elegiveis ao programa os diretores e empregados do Con-
glomerado. Esse programa foi aprovado pelo Conselho de Administracdo em 09 de marco de 2017.

O Conglomerado também possui um plano de incentivo de longo prazo que tem como objetivo (i)
atracao, motivacao e retencao de talentos; (i) alinhamento dos interesses dos diretores e empregados
aos objetivos e interesses dos acionistas; (iii) geracao de resultados e criacdo sustentavel de valor; e (iv)
criacéo de uma visao de longo prazo:

Plano ILP: plano com duracéo de 4 anos e consiste na concessao de um incentivo em espécie atrelado
ao desempenho da organizacao no horizonte de tempo.

21.

a)

22,

a)

d)

Despesas cuja expectativa de realizagao decorre exclusivamente da prestacao de servicos ao Conglome-
rado pelos beneficiarios dos programas de remuneracao variavel: no exercicio findo em 31 de dezem-
bro de 2020 foram reconhecidos no resultado da Companhia em Despesas de Pessoal - Proventos R$
944 (R$ 723 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019) em relagéo as transacoes de incentivos
de longo prazo. Os incentivos geralmente tornam-se de direito entre 1 e no maximo 4 anos contados
da data da concessao.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, nao ocorreram pagamentos aos colabora-
dores referentes aos programas de remuneracéo de longo prazo.

Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia registrou na rubrica Outros passivos - Provisao para despe-
sas de pessoal o montante de R$ 2.238 (R$ 1.732 em 31 de dezembro de 2019).

O valor da acao virtual é calculado, no minimo, trimestralmente com base nos resultados da Compa-
nhia e dos registros efetuados diretamente em contas do patriménio liquido seguindo premissas con-
tabeis vigentes. No valor do referido patriménio liquido as movimentagoes nao recorrentes sao avalia-
das individualmente e submetidas ao Comité de Remuneracao para deliberacdo quanto a sua exclusao
ou nao do célculo do patriménio liquido base para a valorizacdo da acéo virtual.

Movimentacao de acoes virtuais
Exercicio/2020 Exercicio/2019

Quantidade inicial 17.803 41.539
Novas/Atualizagoes 7.331 7.680
Pagas (25.134) (25.133)
Canceladas - (6.283)

Quantidade final - 17.803

Mnclui as agoes virtuais do pessoal chave da Administracdo da Companhia.

PASSIVOS CONTINGENTES

Passivos contingentes - Provaveis

A Companhia n&o é parte em processos judiciais, decorrentes do curso normal das operacoes, envol-
vendo questoes tributarias, civeis e trabalhistas, com progndstico de perda provavel.

Passivos contingentes - Possiveis

A Companhia possui 0 montante de R$ 506 (R$ 302 em 31 de dezembro de 2019) referente a passivos
contingentes de natureza civel, relacionados basicamente as aces de cobranca. Este montante repre-
senta a estimativa do valor que possivelmente sera desembolsado em caso de condenacao da Compa-
nhia. As demandas sao classificadas como possivel quando ndo ha elementos seguros que permitam
concluir o resultado final do processo e quando a probabilidade de perda é inferior a provavel e supe-
rior a remota.

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Processo de gestao de riscos

O Conglomerado, do qual a Companhia é integrante, realiza a gestao do risco de crédito por intermé-
dio da adocao de instrumentos e ferramentas que permitem a identificacdo, avaliacdo, mensuracéo,
acompanhamento e reporte do risco incorrido em suas atividades nas principais etapas do risco de
crédito, sendo elas a concessao de crédito, monitoramento de crédito e recuperacao de crédito.

A consolidacdo dos riscos abrange as exposicoes relevantes inerentes as linhas de negécio do Conglo-
merado, agrupados principalmente nas seguintes categorias de riscos: de mercado, de liquidez, de
crédito e operacional. Esta consolidacao é feita através de processo estruturado que compreende o
mapeamento, a apuracao e a totalizacdo dos valores em risco.

Os niveis de exposicao a riscos sao monitorados por meio de uma estrutura de limites de risco, que sao
incorporados as atividades diarias do Conglomerado, através de um processo estruturado de gestéo e
de controle, que atribui responsabilidades funcionais as areas envolvidas. O envolvimento da Alta
Administracao se da no acompanhamento e na execugéo das acoes necessarias a gestao dos riscos.

O retorno financeiro é apurado através de processos que permitem o acompanhamento da rentabilida-
de gerencial das varias linhas de negdcio, consistentemente com a programacao orcamentéria e de
forma aderente aos resultados contébeis realizados.

Em sintese, o Conglomerado adota os seguintes fundamentos na pratica da gestao integrada de riscos:
* Visdo consolidada de riscos;

* Compatibilizacdo entre niveis de exposicao a riscos, limites autorizados e retorno financeiro pretendido;
 Segregacao funcional entre areas de negécio, controle de riscos, auditoria e processamento operacional;
* Adocdo de metodologias de calculo de riscos em funcao das praticas de mercado; e

* Envolvimento da Alta Administracéo.

Em linha ao estabelecido pela Resolugdo n° 4.557 do Conselho Monetario Nacional (CMN), a Institui-
cao dispde de estruturas e politicas institucionais para o gerenciamento do risco operacional, risco de
mercado, risco de crédito e risco de liquidez aprovados pelo Conselho de Administracéo. Os principios
basicos observados na gestao e controle foram estabelecidos de acordo com a regulamentacéo vigen-
te e praticas de mercado.

Risco de crédito

Risco de crédito é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas a:

* Nao cumprimento pela contraparte (o tomador de recursos, o garantidor ou o emissor de titulo ou
valor mobilidrio adquirido), de suas obrigacdes nos termos pactuados;

 Desvalorizacao, redugéo de remuneracdes e ganhos esperados em instrumentos financeiros decorren-
tes da deterioracao da qualidade crediticia da contraparte, do interveniente ou do instrumento mitigador;
* Reestruturacao de instrumentos financeiros; ou

* Custos de recuperacao de exposicoes de ativos problematicos.

Os estagios de enquadramento dos ativos sao revistos mensalmente, a fim de capturar eventuais alte-
racoes na capacidade financeira dos clientes. Poderdo ocorrer migracoes de operacoes entre os esta-
gios, quando a analise apontar melhora ou agravamento do risco de crédito da operacao.

Um ativo migrara de estagio a medida que seu risco de crédito aumentar. Se, em um periodo subse-
quente, a qualidade de um ativo financeiro melhorar ou o aumento significativo no risco de crédito
anteriormente identificado for revertido, o ativo financeiro podera voltar para estagios anteriores.
Risco de liquidez

Risco de liquidez é definido como:

* A possibilidade de a instituicao nao ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagoes esperadas e
inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculacdo de garantias, sem afetar suas
operacoes dirias e sem incorrer em perdas significativas; e

o Possibilidade de a instituicao ndo conseguir negociar a preco de mercado, uma posicao, devido ao
seu tamanho elevado em relacdo ao volume normalmente transacionado ou em razao de alguma
descontinuidade no mercado.

Risco operacional

Risco operacional é definido como a possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos ex-
ternos ou de falha, deficiéncia ou inadequacao de processos internos, pessoas ou sistemas.

Esta definicdo inclui o Risco Legal associado a inadequacdes ou deficiéncias em contratos firmados pela
Companhia, as san¢des em razao de descumprimento de dispositivos legais e as indenizacoes por
danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela Companhia. Entre os eventos de risco
operacional, incluem-se:

e)

23.

a)

e Fraudes internas e externas;

e Demandas trabalhistas e seguranca deficiente do local de trabalho;

e Praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servicos;

* Danos a ativos fisicos proprios ou em uso pela Companhia;

o Situacoes que acarretem a interrupcao das atividades da Companhia;

o Falhas em sistemas, processos ou infraestrutura de tecnologia da informacao (T);

e Falhas na execugéo, no cumprimento de prazos ou no gerenciamento das atividades pela Companhia.
Risco mercado

Risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes da
flutuacdo nos valores de mercado de exposicoes detidas por uma Instituicao Financeira. Estas perdas
financeiras podem ser incorridas em funcao do impacto produzido pela variacédo de fatores de risco,
tais como taxas de juros, paridades cambiais, precos de acoes e de commodities, entre outros.
Hierarquia de valor justo

O calculo do valor justo esta sujeito a uma estrutura de controle definida para garantir que os valores
calculados sejam determinados por um departamento independente do tomador de risco.

O valor justo é determinado de acordo com a seguinte hierarquia:

 Nivel 1: precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos;

¢ Nivel 2: inputs incluidos no Nivel 1 que sdo observaveis para o ativo ou passivo, diretamente (precos)
ou indiretamente (derivado de precos); e

¢ Nivel 3: premissas que nao sao baseadas em dados observéaveis de mercado (inputs nao observaveis).
Todos os ativos financeiros estao contabilizados pelo seu valor justo e enquadram-se no nivel 2.

O valor justo dos instrumentos financeiros negociados em mercados ativos (como titulos mantidos para
negociacao e disponiveis para venda) é baseado nos precos de mercado, cotados na data do balanco.
Um mercado é visto como ativo se os precos cotados estiverem prontos e regularmente disponiveis a
partir de uma Bolsa, distribuidor, corretor, grupo de industrias, servico de precificacdo ou agéncia regu-
ladora, e aqueles precos que representam transagoes de mercado reais e ocorrem regularmente em
bases puramente comerciais.

A melhor evidéncia de valor justo é o preco cotado em mercado ativo. A maioria das técnicas de avaliacao
emprega dados observaveis de mercado, caracterizando alto grau de confianca no valor justo estimado.
O valor justo apurado para os instrumentos financeiros classificados como Nivel 1 pressupe o apreca-
mento, no minimo didrio, através de cotacdes de precos, indices e taxas imediatamente disponiveis
para transacoes nao forcadas e oriundas de fontes independentes.

Gerenciamento de Capital

Em linha ao estabelecido pelas Resolucdes n° 3.988 e n° 4.557 do Conselho Monetario Nacional
(CMN), o Conglomerado dispde de estrutura e politicas institucionais para o gerenciamento do capital,
aprovado pelo Conselho de Administracdo, em consonancia com o Processo Interno de Avaliacdo da
Adequacéo de Capital (ICAAP), contemplando os seguintes itens:

e Gestdao de capital por meio de processo continuo de planejamento, avaliacdo, controle e
monitoramento do capital necessario para fazer frente aos riscos relevantes;

e Politicas e estratégias documentadas;

e Foruns especificos para compor estratégias e efetuar a gestao do uso do Capital;

e Plano de Capital para trés anos, abrangendo metas e projecoes de Capital, principais fontes de cap-
tacao e plano de contingéncia de Capital;

o Testes de estresse e seus impactos no Capital;

 Relatorios gerenciais para a Alta Administraco (Diretoria e Conselho de Administracao);

e Avaliacao de Suficiéncia de Capital na Visao Regulatéria e Econdmica; e

 Reporte ao regulador relativos a gestao de capital, por meio do Demonstrativo de Limites Operacio-
nais e Relatorio Anual do ICAAP.

OUTRAS INFORMACOES

Cobertura de seguros

A Companhia adota a politica de contratar cobertura de seguros para os bens sujeitos a riscos por
montantes considerados suficientes para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de sua
atividade.

Seguros vigentes

31.12.2020
Valores Valor do
__cobertos __ prémio

5.700 3

31.12.2019
Valores Valor do
__cobertos __ prémio

5.718 3

Riscos cobertos

Seguro imobiliario para imoveis em uso de
terceiros relevantes

Seguro garantia - Fianca para processos
judiciais 44 1 - -

Proposta de aumento de capital

A fim de reenquadrar os limites das reservas de lucros ao disposto no artigo 199 da Lei 6.404/76, a

Administracdo propos, juntamente com a destinacao do resultado do exercicio, o aumento de capital

social no montante de R$ 20.607, mediante incorporagéo da reserva especial de lucros, sem a emissao

de novas acoes, a ser realizado por ocasiao da Assembleia Geral Ordinaria que avaliara as contas

relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Conciliagdo da movimentagao patrimonial com os fluxos de caixa decorrentes das atividades
de financiamento

Passivos Patriménio liquido
Reservas

Dividendos Capital de capital

e JCP _ social e de lucros _ Total
Saldo em 31.12.2019 625 29.570 38.111 68.306
Recursos provenientes da destinacéo de resultado - - 25.814 25.814
Variacoes com efeito de caixa (625) - - (625)
Dividendos pagos (625) - - (625)
Variacoes sem efeito de caixa 8.041 17.092 (17.092) 8.041
Aumento de capital - 17.092 (17.092) -
Dividendos a pagar 8.041 - - 8.041
Saldo em 31.12.2020 8.041 46.662 46.833 76.347
Saldo em 31.12.2018 759 16.189 29.229 46.177
Recursos provenientes da destinacéo de resultado 5.551 - 22.263 27.814
Variacoes com efeito de caixa (6.310) - - (6.310)
Dividendos pagos (6.310) - - (6.310)
Variacoes sem efeito de caixa 625 13.381 (13.381) 625
Aumento de capital - 13.381 (13.381) -
Dividendos a pagar 625 - - 625
Saldo em 31.12.2019 625 29.570 38.111 68.306
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