ShopFacil Solucoes em Comércio Eletrénico S.A.

CNPJ 14.370.342/0001-08
Sede: Nucleo Cidade de Deus - Prédio Cinza, 12 Andar, Sala 2 - Vila Yara - Osasco - SP

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Senhores Acionistas,

Em cumprimento as disposicdes legais e estatutarias, submetemos a apreciagéo de V.Sas. as Demonstracdes Contabeis da ShopFacil Solugoes
em Comércio Eletronico S.A., relativas ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020, acompanhadas das Notas Explicativas e do Relatério dos
Auditores Independentes.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Companhia registrou Lucro Liquido de R$ 169.387 mil, Patriménio Liquido de R$ 286.570 mil
e Ativos Totais de R$ 354.576 mil. A politica de dividendos da Companhia assegura o dividendo minimo de 1% do lucro liquido aos acionistas, conforme

previsto em seu estatuto social. Em dezembro de 2020 foram provisionados Dividendos aos acionistas, no montante de R$ 1.609 mil.

Em 28 de abril de 2020, a Companhia aumentou capital social no valor de R$ 38.522 mil, sem emissao de agdes, mediante a capitalizagdo da conta
de Reserva de Lucros.

Colocamo-nos a disposicao de V.Sas. para quaisquer esclarecimentos que julgarem necessarios.
Osasco, SP, 3 de fevereiro de 2021.
Diretoria

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO - Em Milhares de Reais

ATIVO 2020 2019 PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 2020 2019
CIRCULANTE 309.792 103.015 CIRCULANTE 67.877 27.906
Caixa e Equivalentes de CaiXa (NOTA 5)........cc.eiiuiiriiiiiiieieeiciisiei sttt 273.101 101.167  Contas @ Pagar (NOa 12)........cccciuiiiiiiiiiiiiiiiiiccc s 9.218 4.520
CONtas @ RECEDET (NOA 7).......cuuvuieieiececeeeeieee ettt sttt ss s s s s s anaeen 36.910 1.805 Dividendos a Pagar (Notas 13C € 22)..........cccoevnee. 1.609 712
Provis&o para Contas a Receber de quU|dagao DuVidosa (NOt 7) .....eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e (1.354) (40)  Impostos e Contribuicdes a Recolher (Nota 11) ..o 57.050 22.674
Outros Créditos (Nota 8) e . OO 1.135 83 -
NAO CIRCULANTE 44.784 43821 NAO CIRCULANTE....oo.commmssorner 129 69
Realizavel a Longo Prazo 42.796 40.847 Drovisoes para Contingéncias Civeis (Nota 14D).........ccceiiiiiiiiniiiiiiecceceee e 68 69
Outros Créditos (Nota 8) 5541 1622 Outras Provis0es (NOTA 23@) ........c.erviuiriiiriiiiieieie ettt 61 -
Ativos Financeiros ao Valor Justo por Meio de Outros Resultados Abrangentes (Nota 6) 40.255 39.225 PATRIMONIO LiQUIDO 286.570 118.861
Imobilizado de Uso (Nota 9) 126 28 CaDital SOCIA! (NOLA 138)-..r.vvrrrrrersssrssreeeereesssssssseesesesssssssseeseeeesssessseeessseeeesessseeeeeeeeeeseses 60.922 22.400
IMODIliZACOES A8 USO ......ooooovvviciiiiii i 167 59 Reservas de Lucros (Nota 13b) 225.787 96.531
Depreciagao ACUMUIAGA. ....ccuv s (41) (1) Outros ReSUIAd0S ADIANGEIES.................coooeeeeeeeoeseeeeessseseseessssseseeessee oo (139) (70)
Intangivel (Nota 10) 1.862 2.946
ALIVOS INtANGIVEIS ..o 6.662 6.454
Amortizacao Acumulada. (4.800) (3.508)
TOTAL 354.576 146.836 TOTAL 354.576 146.836
As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis.
DEMONSTRAGAO DO RESULTADO EM 31 DE DEZEMBRO - Em Milhares de Reais DEMONSTRACAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO EM 31 DE DEZEMBRO - Em Milhares de Reais
2020 2019 Outros
RECEITA BRUTA DE SERVICOS (Nota 15) 328.241 164.128 Eventos %ilc):iit:ll E: saelrvas de é:t(;:ﬁéria Iﬁ)‘:‘zll:"aeﬁ?:s Acllj-x\ﬂ'lc:ios Total
Impostos e Contribuigdes sobre Servigos (Nota 20) ..o (48.821) (24.192) —=oclaL__ ___legal _ _Eslalularia _Abrangentes =~ _Acumulados
RECEITA LIQUIDA DE SERVICOS 279.420 130,036 Saldos em 31.12.2018.......cccoorrrrrremmrnvnnnnssssssne 10.000 1.828 32.923 - - 44.751
RECEITAS OPERACIONAIS 1.630 2.503 Aumento de Capital (Nota 13a) 12.400 - (12.400) - - -
Outras Receitas Operacionais (NOta 16)............c.cevveeuruereierseiesseiesesesesse e sessessis 1.630 2.503  Lucro Liquido do Exercicio - - - - 74.892 74.892
DESPESAS OPERACIONAIS (32.011) (34.773)  Ajustes de Instrumentos Financeiros - - - (70) - (70)
Despesas de Pessoal (Nota 18)........ SRRSO (3.056) (4.727) Destinagdes: - Reservas - 3.745 70.435 - (74.180) -
Despesas Gerais e Administrativas (Nota 19)........ccovrueeeriinnrninieceeeeeeeseee s (28.940) (30.038) - Dividendos Propostos (Nota 130) - - - - (712) (712)
e sox) azey)  Saldos em 31.12.2019 22.400 5.573 90.958 (70) - 118.861
Receitas FINANCEITAS (NOA 17) .....o..iuiuiececereiaeiseeeeeeeeseeees s ss sttt st s st s st ess s 5.027 4.350 Aument}) d? Capital (N?t§ 13a) 38.522 - (38.522) - - -
RESULTADO ANTES DA TRIBUTACAO SOBRE O LUCRO.. 254.066 112,016  Lucro Liquido do Exercicio.......... : - : - 169.387 169.387
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL (Nota 21a) (84.679) (37.124)  Alustes de Instrumentos Financeiros - - - (69) - (69)
LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO. 169.387 74.892 Destinagoes: - Reservas - 8.469 159.309 - (167.778) -
NUMEIO 08 ACBES ... eeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseseeeeeeseeeeeeeeeseeesseesseeeeeeeeeeeseeeeeeeseseeesesseseeeeeseeereeeees 2.632.579 2.632.579 - Dividendos Propostos (Nota 130) - - - - (1.609) (1.609)
Lucro Liquido por acdo em R$.......... 64,34 28,45 Saldos em 31.12.2020..........cccoeeeereremrurncrereenennns 60.922 14.042 211.745 (139) - 286.570
As Notas Explicativas séo parte integrante das Demonstragées Contabeis. As Notas Explicativas séo parte integrante das Demonstragdes Contabeis.
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO - Em Milhares de Reais DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE EM 31 DE DEZEMBRO - Em Milhares de Reais
2020 2019 2020 2019
Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais: Lucro Liquido 169.387 74.892
Lucro Liquido antes do Imposto de Renda e Contribuigao Social 254.066 112.016  Outros Resultados ADIANGENTES..........iuuiiiiiiiiiii s (69) (70)
Ajustes ao Lucro Liquido antes dos Impostos 1.540 126  Total do Resultado Abrangente 169.318 74.822
DEPreciagao € AMOMIZAGAOD ......vuuuuiriusseeriss st 1.302 1.265 As Notas Explicativas s&o parte integrante das Demonstragdes Contabeis.
Proviséo para Contas a Receber de Liquidag@o Duvidosa .............cccceiiiiiiiiiiiiiciiccciccccie 1.314 (1.051)
(Constituicoes)/Reversdes de Provisdes CiVeiS..........cccviviiiieiiiiiiiiciicecceieeiens 60 (4)
Juros, Variagdes Monetarias Liquidas € OULIOS .............c..ovweoveeereeoseessresenesesesnnees (1.136) (84) 5) CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Lucro Liquido Ajustado antes dos Imposto: 255.606 112.142 Em 31 de dezembro
(Aumento)/Reduc@o em OULros AtIVOS ..........ccciiiiiiiiiiii e - (39.247) Disponibilidades em moeda nacional (1) 2020 22 2019 -
(Aumento)/Reducd@o em Contas @ ReCeber..........c.coviiiiiiiiiiiiiiiiiicccccc e (35.105) 12.910 ! ) ) POTIGE A e
(AUMENtO)/REUUGEO ©M OUHIOS CIEUHOS. ... (1.935) e o et e
Aumento/(Reducéo) em Outras Obrigacoes.... 4.698 (7.468) . .
Imposto de Renda e Contribuigao SOCial PAGOS ............c.rirreererrieeiseeineieesieneeneas (50.303) (20.522) (1) Refere-se a deposito bancario a vista; e
Caixa Liquido Proveniente/(Utilizado) das Atividades Operacionais 172.961 57.747 (2) Referem-se a aplicagbes de renda fixa em Fundos de Investimentos Financeiros exclusivos, destinados a integrantes da Organizagéo ou Sociedade a
) . ) ele ligadas, sejam considerados investidores qualificados, administrados pelo Bradesco.
Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos: 6) ATIVOS FINANCEIROS MENSURADOS AO VALOR JUSTO POR MEIO DE OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES (VJORA)
AQUISICE0 A INTANGIVELL ...t (208) (450)
AQUISIGAO e IMODIIIZAUO .........ocvvooveeeeeeee st (108) (24) Em 31 de dezembro
Caixa Liquido Proveniente/(Utilizado) nas Atividades de Investimentos (316) (474) De 181a Acima de Valor Valor de Marcagéo a
Titulos 360 dias 360 dias contabil custo mercado
Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamentos: Letras FINANCEIras - LF (1) oo - 40.255 40.255 40.466 (211)
DiIVIENdOS PaQOS........coouiiiiiiiiiiic e (711) (250)  Total em 2020 - 40.255 40.255 40.466 (211)
Caixa Liquido Proveniente/(Utilizado) nas Atividades de Financiamentos (711) (250) Total em 2019 - 39.225 39.225 39.331 (106)
Aumento de Caixa e Equi de Caixa 171.934 57.023 (1) Refere-se & aplicagdo em Letras Financeiras - LF, emitidas pelo Banco Bradesco S.A., a taxa de 104,25% do DI, com vencimento em 01/02/2022.
INICIO dO EXEICICIO .....viiiiiiiiiii s 101.167 44.144  7) CONTAS A RECEBER
FimM d0o EXEICICIO.....cuiiiiiiiciciccc 273.101 101.167 Em 31 de dezembro
Aumento de Caixa e Equi de Caixa 171.934 57.023 2020 2019
L N . N L. Servigos prestados @ reCeber (1) ... 36.910 1.805
As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstragoes Contabeis. Provis&o para contas a receber de liqUidagao dUVIAOSA...............rweureeervrrirrisrisiesienissi e (1.354) (40)
Total 35.556 1.765

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS - Em Milhares de Reais

1) CONTEXTO OPERACIONAL

A ShopFacil Solugdes em Comércio Eletronico S.A. € uma Companhia que tem por objetivo desenvolver atividades proprias para intermediagéo, assessoria,
administragdo na venda de produtos, servicos e de negocios em geral realizados por meio de solugdes relacionadas ao comércio eletronico e aos meios
de pagamento eletronico. A ShopFécil Solugdes em Comércio Eletronico S.A. é parte integrante da Organizac&o Bradesco, utilizando-se de seus recursos
administrativos e tecnologicos e suas demonstracdes contabeis devem ser analisadas neste contexto.

A autorizagdo para a emissé@o destas demonstragdes contabeis foi concedida pela Diretoria em 3 de fevereiro de 2021.

2) PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As demonstragcoes contabeis da Companhia, foram elaboradas de forma consistente entre os exercicios, e estdo apresentadas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil em 31 de dezembro de 2020. A Administracdo declara que as divulgacoes realizadas nas demonstragdes contabeis evidenciam
todas as informagoes relevantes utilizadas na sua gestéo.

2.1) Base de preparacao e apresentacao das demonstracoes contabeis

As demonstragoes contabeis foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo com as normas contabeis brasileiras emitidas pelo Comité de Pro-
nunciamento Contabeis (CPC). As demonstracdes contabeis foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor e ajustadas para refletir
a mensuracgéo dos ativos ao seu valor justo, quando aplicavel.

2.2) Moeda funcional e de apresentacao

Os itens incluidos nas demonstragdes contabeis sdo mensurados utilizando-se a moeda do principal ambiente econémico no qual a Companhia atua, que é
o Real (R$). As demonstracdes contabeis estdo sendo apresentadas em milhares de reais.

2.3) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa séo utilizadas para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo. Assim sendo, incluem disponibilidades em moeda
nacional e fundos de investimento que apresentam risco insignificante de alteragdo no valor justo, uma vez que sdo prontamente conversiveis em dinheiro.
2.4) Ativos financeiros

A Companhia classifica seus ativos financeiros sob as categorias: (i) mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA - Patri-
monio Liquido); e (ii) mensurados ao valor justo por meio do resultado (VJR).

+ Mensurados a valor justo por meio do resultado (VJR)

Os ativos financeiros mensurados a VJR séo registrados e inicialmente avaliados pelo valor justo, sendo as respectivas modificagdes subsequentes do valor
justo reconhecidas imediatamente no resultado.

S&o ativos mantidos pela Companhia com o proposito de negocia-los no curto prazo ou manté-los como parte de uma carteira administrada em conjunto
para obtengdo de lucro no curto prazo ou para tomada de posi¢des, ou eventualmente, aqueles ativos que ndo atendem ao teste SPPI. Os instrumentos
financeiros derivativos, também, sao categorizados como VJR.

Os ativos financeiros séo inicialmente reconhecidos e avaliados pelo valor justo no balango e, os custos de transagdo séo registrados diretamente no
resultado do periodo.

« Mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA)

Sao reconhecidos inicialmente a valor justo, mais os custos de transagéo que sejam diretamente atribuiveis a sua aquisicdo ou a sua emissé@o e sdo mensu-
rados, subsequentemente, a valor justo com os ganhos e perdas reconhecidos em Outros resultados abrangentes, com exce¢édo das perdas por redugéo ao
valor recuperéavel e dos ganhos e perdas cambiais de converséo, até que o ativo financeiro deixe de ser reconhecido. As perdas de crédito esperadas sao
registradas na demonstracéo do resultado em contrapartida a Outros resultados abrangentes, nao tendo impacto no valor contéabil bruto do ativo.

2.5) Reducao ao valor recuperavel de ativos (impairment)

Os ativos financeiros e néo financeiros sao avaliados para verificar se ha evidéncia objetiva de que tenha ocorrido uma perda no seu valor contabil.

A evidéncia objetiva de que os ativos financeiros perderam valor pode incluir o ndo pagamento ou atraso no pagamento por parte do devedor, indicacoes de
processo de faléncia ou mesmo um declinio significativo ou prolongado do valor do ativo.

Uma perda por reducao ao valor recuperavel (impairment) de um ativo financeiro ou nao financeiro é reconhecida no resultado do periodo se o valor contéabil
do ativo ou unidade geradora de caixa exceder o seu valor recuperavel.

2.6) Imobilizado de uso

Corresponde aos direitos que tenham por objeto bens corpdreos destinados a manutencéo das atividades ou exercidos com esta finalidade inclusive os
decorrentes de operagdes que transfiram os riscos, beneficios e controles dos bens da Companhia.

Os itens do imobilizado s@o demonstrados ao custo histérico de aquisicdo, liquido das respectivas depreciagdes acumuladas. A depreciacdo é calculada
pelo método linear, com base em taxas anuais que contemplam a vida util - econédmica dos bens. O custo histérico inclui os gastos diretamente atribuiveis
necessarios para preparar o ativo para o uso pretendido pela administragao.

Ganhos e perdas na alienagéo de um item do imobilizado (apurados pela diferenga entre os recursos advindos da alienagéo e o valor contabil do imobiliza-
do), sdo reconhecidos em outras receitas/despesas operacionais no resultado.

2.7) Intangivel

Corresponde aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutencéo da entidade ou exercidos com essa finalidade. Os
ativos intangiveis com vida util definida sdo amortizados no decorrer do periodo estimado do beneficio econémico. Composto por softwares séo registrados
ao custo, deduzido da amortizagé@o pelo método linear durante a vida Gtil estimada (20% ao ano), a partir da data da sua disponibilidade para uso e ajustados
por reducgéo ao valor recuperavel - impairment, quando aplicavel.

2.8) Provisoes, ativos e passivos contingentes, e obrigagoes legais-fiscais e previdenciarias

O reconhecimento, a mensuragéo e a divulgagéo das provisdes, das contingéncias ativas e passivas e também das obrigagdes legais sao efetuados de
acordo com os critérios definidos pelo CPC 25, sendo:

« Ativos Contingentes: ndo sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracdo possui controle da situagc@o ou quando ha garantias reais ou
decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo caibam mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo, e pela confirmacéo da capa-
cidade de sua recuperacao por recebimento ou compensagao com outro passivo exigivel. Os ativos contingentes, cuja expectativa de éxito é provavel,
sdo divulgados nas notas explicativas;

Provisdes: séo constituidas levando em consideracao a opinido dos assessores juridicos, a natureza das agdes, a similaridade com processos anteriores,
a complexidade e o posicionamento de tribunais, sempre que a perda for avaliada como provavel, o que ocasionaria uma provavel saida de recursos para
a liquidacéo das obrigacdes, e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca;

Passivos Contingentes: de acordo com o CPC 25, o termo “contingente” é utilizado para passivos que né@o sédo reconhecidos, pois a sua existéncia so-
mente sera confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais eventos futuros e incertos que nao estejam totalmente sob o controle da Administragdo. Os
passivos contingentes nédo satisfazem os critérios de reconhecimento, pois séo considerados como perdas possiveis, devendo ser apenas divulgados em
notas explicativas, quando relevantes. As obrigagdes classificadas como remotas ndo s&o provisionadas e nem divulgadas; e

Obrigagdes Legais: Proviséo para Riscos Fiscais decorrem de processos judiciais, cujo objeto de contestagéo é sua legalidade ou constitucionalidade que,
independentemente da avaliagao acerca da probabilidade de sucesso, tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstragdes contabeis.
2.9) Patriménio liquido

a) Lucro por acao

A Companhia apresenta dados de lucro por agédo basico. O lucro por agédo basico é calculado dividindo-se lucro liquido atribuivel aos acionistas da Compa-
nhia pela média ponderada das agdes ordinarias durante o ano.

b) Dividendos a pagar

A distribuicao de dividendos para acionistas da Companhia é reconhecida como passivo nas demonstragdes contabeis, no periodo em que a distribuicédo é
aprovada por eles, ou quando da proposi¢do do dividendo minimo obrigatério previsto no Estatuto Social da Companhia.

2.10) Reconhecimento da receita

A receita compreende o valor justo da contraprestagéo recebida ou a receber no curso normal das atividades da Companhia.

A Companhia reconhece a receita quando: (i) o valor da receita pode ser mensurado com seguranga; (i) € provavel que beneficios econémicos futuros fluam
para a Companhia; e (iii) quando critérios especificos tiverem sido atendidos para cada uma das atividades da Companhia.

Receitas financeiras

As receitas financeiras sdo oriundas de juros sobre fundos de investimento, atualizagcdo monetaria de tributos a compensar e atualizacdo monetaria de
depositos judiciais.

2.11) Imposto de renda e contribuicao social (ativo e passivo)

A proviséo para imposto de renda é constituida a aliquota-base de 15% do lucro tributavel, acrescida de adicional de 10%, quando aplicavel. A proviséo
para contribuigéo social é calculada sobre o lucro antes do imposto de renda, considerando a aliquota de 9%. Foram constituidas provisdes para os demais
impostos e contribui¢bes sociais, de acordo com as respectivas legislagoes vigentes.

A despesa com imposto de renda é constituida do imposto corrente resultante da aplicagdo da aliquota adequada ao lucro real do exercicio e do imposto
diferido proveniente de ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos na demonstragéo do resultado.

Os créditos tributarios sobre adi¢des temporarias serao realizados quando da utilizagao e/ou reversao das respectivas provisdes sobre as quais foram cons-
tituidos. Tais créditos tributarios s@o reconhecidos contabilmente com base nas expectativas atuais de sua realizagé@o, considerando os estudos técnicos e
as analises realizadas pela Administrag&o.

As modificagdes no critério de reconhecimento de receitas, custos e despesas computadas na apuracao do lucro liquido do periodo, introduzidas pela Lei
n2 11.638/07 e alteracdes posteriores, foram contempladas fiscalmente pelo novo regime de tributagao vigente instituido pela Lei n2 12.973/14.

A composicao dos valores de imposto de renda e contribuicdo social, a demonstracédo dos seus célculos, bem como a origem e previsao de realizacdo dos
créditos tributarios estao apresentados na Nota 21.

2.12) Outros ativos e passivos

Os ativos estdo demonstrados pelos valores de realizacéo, incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variagdes monetéarias auferidas (em base
pro rata dia) e provisdo para perda, quando julgada necesséria. Os passivos demonstrados incluem os valores conhecidos e mensuraveis, acrescidos dos
encargos e das variagdes monetarias incorridas (em base pro rata dia).

3) GERENCIAMENTO DE RISCOS

A Companhia é parte integrante da Organizagao Bradesco, sendo que seu gerenciamento de risco é realizado por area técnica especializada da Organi-
zagao, de maneira corporativa e centralizada, sendo um processo continuo e evolutivo de mapeamento, desenvolvimento, afericdo e diagnostico através
de modelos, instrumentos e procedimentos vigentes, exigindo alto grau de disciplina e controle nas analises das operagdes efetuadas, preservando a
integridade e a independéncia dos processos.

4) USO DE ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS

Nas Demonstracdes Contabeis foram utilizadas algumas estimativas e julgamentos elaborados a fim de quantificar determinados ativos e passivos. Tais

estimativas e julgamentos sé@o continuamente avaliados e baseiam-se em experiéncia histérica e diversos outros fatores, incluindo expectativas de eventos

futuros, considerados razoaveis nas circunstancias atuais.

Determinados ativos estdo sujeitos a revis@o de perda ao valor recuperavel (impairment). As despesas com perda ao valor recuperavel séo registradas

quando existem evidéncias claras de perda ao valor recuperavel, ou de ndo-recuperabilidade do custo dos ativos. A avaliagao do que constitui perda ao valor
uecuperével € uma matéria que requer um nivel significativo de julgamento.

(1) Refere-se basicamente a valores a receber decorrentes das Intermediagdes nas Vendas R$ 1.555 (2019 - R$ 477), Intermediacdes nos Pagamentos
R$ 35.355 (2019 - R$ 1.328).
Em 31 de dezembro

Vencidos Vencidos Vencidos
até 30 de31a de61a Acima de Total Total
A vencer dias 60 dias 90 dias 91 dias 2020 2019
Intermediagdes nas vendas.............. 763 - 192 184 416 1.555 477
Intermediagées nos pagamentos ..... 33.359 - 793 83 1.120 35.355 1.328
Total de servicos prestados.......... 34.122 - 985 267 1.536 36.910 1.805
Provisdo para contas a receber de
liquidagdo duvidosa...........c.cccenee. (176) - 9) (13) (1.156) (1.354) (40)
Total liquido para servicos
prestados a receber.........ccocerenunnn 33.946 - 976 254 380 35.556 1.765
8) OUTROS CREDITOS
Em 31 de dezembro
2020 2019
Impostos e contribuicdes a compensar (Nota 21e) ...................... 2.308 1.424
Créditos tributarios (Nota 21c).. . 232 198
Adiantamentos e antecipagdes SAlANAIS ............cucviuiiiiiiie s 20 15
Devedores diVErsos (1) ......coiiiciiiiiicccc s 1.116 68
Total 3.676 1.705

(1) Refere-se basicamente a valores registrados em Dezembro/2020 e regularizados em 04/01/2021 no valor de R$ 1.041.
9) IMOBILIZADO DE USO
Demonstrado ao custo de aquisicao corrigido. As depreciagdes sdo calculadas pelo método linear, com base em taxas anuais que contemplam a vida util
econdmica dos bens.
Em 31 de dezembro

% Anual Custo Depreciacao 2020 2019
Equipamentos €m USO.........cccoeiriiiieniiiicieeceeee 20 167 (41) 126 28
Total 167 (41) 126 28
10) INTANGIVEL
Os valores registrados no intangivel referem-se a softwares em uso.
Em 31 de dezembro
% Anual Custo Amortizacdo 2020 2019
SOftWAre €M USO........coeuiieeiieiiieiciee et 20 6.662 (4.800) 1.862 2.946
Total 6.662 (4.800) 1.862 2.946
Movimentacdes do intangivel
Em 31 de dezembro
Software em uso
Saldo em 31.12.2019 6.454
L) =Te =T O SN 208
Saldo em 31.12.2020 6.662
11) FISCAIS E PREVIDENCIARIAS
Em 31 de dezembro
2020 2019
Impostos e contribuigdes a recolher................ccooiiiii e 4.160 2.549
Impostos e contribuigdes SObre IUCIOS @ PAGAT ............cceuiiiiiriiiiiii s 52.890 20.125
Total 57.050 22.674
12) CONTAS A PAGAR
Em 31 de dezembro
2020 2019
Servicos especializados, manutencé@o e midia (1) .......ccceveevciirieincineiene 5.128 2.285
Provisdo de incentivo de marketing (2) . 1.146 1.148
Provisdo de despesa com pessoal..........ccccceeruennee. 440 1.037
Provisdo de despesas com vale alimentagéo e refelgao ..... - 29
Credores diversos (3)..........cccveeviirnnee s 2.504 21
Total 9.218 4.520

(1) Referem-se a notas fiscais para pagamentos de contratag@o de servigos especializados em gestéo e controle de todas as transagdes de compras feitas
através do portal ShopFacil, manutencéo e suporte técnico ao sistema gerenciador, e midia que inclui as divulgagdes em midias sociais (propaganda) e
0 marketing da empresa;

(2) Refere-se a recurso obtido da Bandeira para utilizacdo em campanha promocional; e

(3) Refere-se basicamente a valores de créditos bancérios néo identificados registrados em Dezembro/2020 e regularizados em Janeiro/2021, no montante
de R$ 2.457.

13) PATRIMONIO LiQUIDO

a) Composicao do capital social em acoes

O capital social, totalmente subscrito e integralizado, é dividido em a¢des nominativas-escriturais, sem valor nominal.

Em 31 de dezembro

2020 2019
OFGINANAS ...ttt 2.632.579 2.632.579
Total 2.632.579 2.632.579

Em Ata Sumaria das Assembleias Gerais Extraordinaria e Ordinaria, realizadas em 28 de abril de 2020, deliberou-se aumentar o Capital Social no valor de
R$ 38.522, elevando-o de R$ 22.400, para R$ 60.922, sem emissao de a¢des, mediante a capitalizagdo de parte do saldo da conta “Reserva de Lucros -
Reserva Estatutaria”, de acordo com o dispositivo no Paragrafo Primeiro do Artigo 169 da Lei n2 6.404/76.
b) Reservas de lucros

Em 31 de dezembro

2020 2019
Reservas de lucros. 225.787 96.531
- ReServa legal (1) ..o 14.042 5.573
- Reserva estatUtaria (2)........ccccooiiiiiiiiiiii 211.745 90.958

(1) Constituida obrigatoriamente a base de 5% do lucro liquido do exercicio, até atingir 20% do capital social realizado, ou 30% do capital social, acrescido
das reservas de capital. Apos esse limite a apropriacdo nao mais se faz obrigatoria. A reserva legal somente podera ser utilizada para aumento de capital
ou para compensar prejuizos; e

(2) Visando a manutengdo de margem operacional compativel com o desenvolvimento das operacdes ativas da Companhia, pode ser constituida em 100%
do lucro liquido remanescente apés destinagdes estatutarias, mediante proposta da Diretoria, aprovada pelo Conselho e deliberada pela Assembleia
Geral, sendo o saldo limitado a 95% do Capital Social Integralizado. Quando o saldo das reservas de lucros ultrapassarem o limite exigido, a Assembleia
Geral deliberara sobre a aplicagdo do excesso na integralizagdo como aumento de capital social ou na distribuicdo de dividendos. (Artigo 199).

c) Dividendos minimos obrigatérios

Conforme disposi¢oes estatutarias, aos acionistas estdo assegurados dividendos que correspondam no minimo a 1% do lucro liquido do exercicio, ajustado

nos termos da lei societaria. A Assembleia deliberara sobre a destinagao do resultado do exercicio.

Os célculos dos dividendos relativos aos exercicios de 2020 e 2019 estdo demonstrados a seguir:

Em 31 de dezembro

2020 % (1) 2019 % (1)
Lucro liquido do eXercicCio............cccevveeceiinieiiienne. 169.387 74.892
Reserva legal......cccooeviiiiiiiiiniciics (8.469) (3.745)
Base de calculo 160.918 71.147
Dividendos minimos obrigatérios 1.609 1,0 712 1,0

(1) Percentual dos dividendos sobre a base de célculo.

14) ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES
a) Ativos contingentes
Néo foram reconhecidos contabilmente ativos contingentes.
b) Passivos contingentes civeis
A Companhia mantém um sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos e judiciais em que a Companhia figura como “autora” ou
“ré” e amparada na opinido dos assessores juridicos classifica as agbes de acordo com a expectativa de insucesso. Periodicamente séo realizadas anélises
sobre as tendéncias jurisprudenciais e efetivado, se necessario, a reclassificagao dos riscos desses processos. Neste contexto os processos contingentes
avaliados como de risco de perda possivel ndo séo reconhecidos contabilmente.
Movimentacao das provisoes

Em 31 de dezembro

2020 2019
No inicio do periodo 69 73
Constituicoes liquidas de reversdes € DaiXas .............ccciiiiiiiiiiiiiiiiii s (1) (4)
No final do periodo 68 69

Os principais processos sao pleitos de indenizagdo por dano moral e patrimonial, no montante de R$ 68 (2019 - R$ 69), R$ 78 (2019 - R$ 92) e R$ 103
(2019 - R$ 38), com probabilidade de perda provavel, possivel e remoto, respectivamente, na avaliagéo dos advogados que assessoram a Compan_hia. )
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15) RECEITA BRUTA DE SERVICOS
Exercicios findos em 31 de dezembro

21) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
a) Demonstracéo do calculo dos encargos com imposto de renda e contribuicao social
Em 31 de dezembro

2020 2019
- : 2020 2019
Intermed!aggo dE MEIOS A& PAGAMENIOS .vvvvrreesrisss s s 322.828 160.533 Resultado antes do imposto de renda e contribuicao social 254.066 112.016
Intermediacao de vendas L 5.413 3.637  Encargo total do imposto de renda e contribuicdo social as aliquotas de 25% e 9%, respectivamente ... (86.382) (38.085)
Programas de fidelidade (1) .......oocuuiiriimiimiiiiiiii s - 158 Efeito das adic6es e exclusdes no calculo dos tributos:
Total 328.241 164.128  Despesas indedutiveis liquidas de receitas n&o tHbUtAVEIS .............cccervrverceriecicienane (911) (499)
- - = el a Outros (Incentivos fiscais e efeito do adicional de IR 10%) .........ccccccceriiiiiiiiiiccicicine 2.614 1.460
(1) Em 2019, Receitas provenientes da manutencdo do Programa de Fidelidade Bonus Clube. Imposto de renda e contribuigéo social do exercicio (84.679) (37.124)
16) RECEITAS OPERACIONAIS L b) Composicéao da conta de resultado do imposto de renda e contribuicao social
Exercicios findos em 31 de dezembro Em 31 de dezembro
2020 2019 2020 2019
OUutras receitas OPEraCIONAIS (1) ...........wevcuruereeiereeeeeeeeeteseesseese s e saese s esesessae s see s esessensseresnans 1.630 2503 Impostos correntes:
Total 1.630 2503 |mposto de renda e contribuiGao SOCIal dEVIAOS...........ouuiiiuiiiiiiiiiiiiii (84.677) (87.157)
Impostos diferidos:
(1) Referem-se basicamente & reversao de provisdes para pagamento de servigos de terceiros. ConstituigAo/Realizag&o no exercicio, sobre adigdes tEMPOFANAS ..........c..wrrererrreereerersrreneereereeeeeneens 2 33
17) RECEITAS FINANCEIRAS LiQUIDAS Total dos ativos fiscais diferidos (2) 33
Exercicios findos em 31 de dezembro  |mposto de renda e contribuicéo social do exercicio (84.679) (37.124)
2020 2019 c) Origem dos créditos tributarios de imposto de renda e contribuicao social diferidos
; i naed ; : : ; Saldo em Saldo em
S:gg:m:m 2‘:16:2t"rgigf‘if:n‘zg:::d°s de investimentos financeiros ‘??gg 3'931 31.12.2019 Constituiczo Realizagéio 31.12.2020
" - T A : Provistes CiVeiS.........cccceviriiiiiiiiiiiieccciceceee e 23 13 (13) 23
Rendimento em Certificado de Dep6sitos Bancarios - CDB.............ccecceveirciiecencnens - 322 OUtros VAIOTES ... 139 137 (139) 137
Total 5.027 4.350  Total dos créditos tributarios sobre diferencas temporarlas 162 150 (152) 160
18) DESPESAS DE PESSOAL Ajuste a valor de mercado dos titulos disponiveis para venda ... 36 36 - 72
Exercicios findos em 31 de dezembro  Total dos créditos tributarios 198 186 (152) 232
2020 2019 Obrigagdes fiscais diferidas.............cccccovreciciinn. 1 - 3
P ; 1823 2582 Créditos tributarios liquidos das obrigacoes fiscais diferidas........ 196 185 (152) 229
TOVEIIOS wovvvvvvssssss s : - d) Previsio de realizagao dos créditos tributérios sobre diferengas temporérias
BEMEMICION ..o oot 8 1.356 Diferencas temporarias
S
BNCAMGOS SOGIANS ...vr oo 485 789 Imposto de renda Contribuicéo social Total
Total 3.056 N TN R 110 39 149
19) DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS 2022t 8 3 1
Exercicios findos em 31 de dezembro ~ Total 118 42 160
2020 2019 A projecéo de realizagdo de crédito tributario € uma estimativa e nao esta diretamente relacionada a expectativa de lucros contabeis.
Assessoria técnica em processamento de da0S .........c.vveueeerereiririrerieeeeeeeeeeee e eneneaen 5.550 7.878 O valor presente dos créditos tributarios sobre diferengas temporarias, calculados considerando a taxa média de captacéo, liquida dos efeitos tributarios,
PUDNICIAAAE € PrOPAGANGAL............eveee e eeeee e 14.837 18.651  monta R$ 159 (2019 - R$ 161).
SEIVICOS @SPECIANZAUOS ........oveoveeeeeee e ee e senseees 86 94 ) Tributos a compensar ou recuperar o o ) } ) )
EAIAIS © PUDIICAGBES.........evvveeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeeesseeeeeeeeseeesesseseeeeseeeeseeeeeseeeseseeseeeseseeeeeeseeeseeeseeeee 87 157  Referem-se aimpostos de renda retido na fonte sobre aplicagdes financeiras, impostos retidos sobre prestagéo de servicos (IR, CS, PIS e Cofins) e impostos
Depreciacdes e amortizacdes e 1.302 1066 @acompensarde IRPJ e CSLL de periodos anteriores, no montante de R$ 2.308 (2019 - R$ 1.424).
Despesas com provisées operamonals ....................................... 1.465 103  22) TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
Despesas CoOm PaSSIVOS CONtINGENES ...........c.c..rviuevieeeerieeeeiceeseesesae et ss e sses s sanen 106 42 Em 31 de dezembro
DOBGBES € PAUTOCINIOS ....or.eeooe oo oo eeeeseeeeee s eeee oo sreee st 831 606 . 2020 . . 2019 .
VIBGEIMS .o see oo see et eee oo 1 13 At|v_o Receitas Atlv_o Receitas
_(Passivo) _(Despesas) _(Passivo) _(Despesas)
Transportes ......... L 47 63 Caixae equivalentes de caixa:
SEIVIGOS dE tEICOITOS ...ttt 1.609 31 BANCO BradESCO S.Au oo 144 R 77 R
OUETAS ESPESAS .......oiiiiiiiiii bbb bbb bbbt 3.019 1134 Dividendos a pagar:
Total 28.940 30.038  Banco Bradesco S.A. .......cccevrerieieienns (1.287) - (569) -
A Scopus Solugdes em Tl.........ccceeuenneee - - (143) -
20) DESPESAS TRIBUTARIAS Exercicios findos em 31 de dezembro 3copus Desenvolvimento de Sistemas Ltda. . (322) - - -
alores a pagar:
o ) 2020 2019 ScopUS SOIUCEES €M Tll..ouiiiiiiiirieiiiieeeeeie e - - - (3.251)
Contr!bu!g'ilo Q C0OfINS .ttt 25.200 12.689 23) OUTRAS INFORMAGOES
CONADUIGED B0 PIS....... i 5.460 2.745 ) Outras provisdes em 2020, refere-se a provisdo para reestruturagdo no montante de R$ 61;
Impostos sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN ..o 18.161 8.758  p) Nos exercicios 2020 e 2019, a Companhia ndo possuia operacdes com Instrumentos Financeiros Derivativos;
OULIOS IMPOSIOS ....viiiieiis bbb 15 8 ¢) Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 n&o ha processos com riscos fiscais e trabalhistas avaliados como perda possiveis ou provaveis; e
Total 48.836 24.200 d) Nao houve eventos subsequentes que requeriam ajustes ou divulgacdes, para as demonstracdes contabeis encerradas em 31 de dezembro de 2020.
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Opiniao

Examinamos as demonstra¢des contabeis da ShopFacil Solugdes em Comeércio Eletronico S.A. (“Companhia”), que compreendem o balango patrimonial
em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutacées do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, compreendendo as politicas contabeis significativas e outras
informacdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e
financeira da ShopFacil Solugées em Comércio Eletronico S.A. em 31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais
normas, estdo descritas na seg¢ao a seguir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos independentes
em relagdo & Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Responsabilidades da administracao pelas demonstraces contabeis

A administracdo da Companhia é responséavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes contabeis de acordo com as praticas conta-

beis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao de demonstragdes contabeis livres de

distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracéo das demonstragdes contabeis, a administragéo é responsavel pela avaliagcao da capacidade da Companhia continuar operando, divulgando,

quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes contabeis,

a nao ser que a administracao pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerra-

mento das operagoes.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstracoes contabeis

Nossos objetivos sé@o obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢ao relevante, indepen-

dentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de seguranca, mas

nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢cdes

relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
Lpossam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceti-
cismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

+ Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstracdes contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos
e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar
nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de distorgao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver
o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissao ou representacdes falsas intencionais.

Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias,
mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragéo.
Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obti-
das, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relagéo a capacidade de continuidade
operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacdes nas demonstracdes contabeis ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a Companhia a ndo
mais se manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstragdes contébeis, inclusive as divulgacoes e se as demonstragdes contabeis
representam as correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagao adequada.

Comunicamo-nos com a administracéo a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de
auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Osasco, 23 de fevereiro de 2021
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