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& Santander

Senhores Acionistas:

Em cumprimento as disposi¢des legais e estatutarias, submetemos a apreciacéo de V.Sas. o Relatério
da Administragdo as Demonstragdes Financeiras e o Relatério dos Auditores Independentes da San-
tander Corretora de Seguros, Investimentos e Servigos (Santander Corretora de Seguros) relativo ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, elaboradas de acordo com as préticas contabeis adotadas
no Brasil, que compreendem aquelas incluidas na legislagdo societéria brasileira e os pronunciamen-
tos, as orientagdes e as interpretacdes técnicas emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC) e aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade - (CFC).

Patriménio Liquido e Resultado

Em 31 de dezembro de 2023, a Santander Corretora de Seguros atingiu um patriménio liquido no
montante de R$6.564.171 (31/12/2022 - R$6.213.918). Em 31 de dezembro de 2023, o lucro liquido
apresentado no exercicio foi de R$1.971.449 (31/12/2022 - R$1.416.629).

Ativos e Passivos

Em 31 de dezembro de 2023, os ativos da Santander Corretora de Seguros atingiram R$7.520.266
(31/12/2022 - R$6.698.594), destacando instrumentos de patriménio no valor de R$1.160.722

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

(31/12/2022 - R$2.967.435), investimentos em controlada e controlada em conjunto de R$562.893
(31/12/2022 - R$826.712), ativos fiscais no valor de R$116.415 (31/12/2022 - R$35.918), empréstimos
e adiantamentos de clientes no valor de R$2.904.015 (31/12/2022 - R$1.480.864) e derivativos
R$2.225.428 (31/12/2022 - R$810.126).

No passivo destaca-se no total de passivos fiscais R$465.281 (31/12/2022 - R$296.964).
Investimentos em Controlada e Controlada em Conjunto

Em 31 de dezembro de 2023, a Santander Corretora de Seguros mantém investimentos em empresas
controladas em conjunto no valor de R$562.893 (31/12/2022 - R$826.712), sendo: R$226.917
(31/12/2022 - R$496.571) na Webmotors S.A.; R$246.083 (31/12/2022 - R$243.649) na TecBan - Tec-
nologia Bancaria S.A.; R$ 1.607 (31/12/2022 - R$1.254) na Hyundai Corretora de Seguros S.A,
R$84.701 (31/12/2022 - R$84.698) na CSD Central de Servigos de Registro e R$ 3.585 em 2023 na
Biomas - Servigos Ambientais.

Auditoria Independente

A politica de atuag@o da Santander Corretora na contratag@o de servigos nao relacionados a auditoria
externa de seus auditores independentes, se fundamenta nas normas brasileiras e internacionais de
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auditoria, que preservam a independéncia do auditor. Essa fundamentagéo prevé o seguinte: (i) o audi-
tor ndo deve auditar o seu proprio trabalho, (ii) o auditor ndo deve exercer fungdes gerenciais no seu
cliente, (iii) o auditor ndo deve promover os interesses de seu cliente, e (iv) necessidade de aprovacao
de quaisquer servigos pelo Comité de Auditoria do Banco Santander.

A Santander Corretora de Seguros informa que no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, nao fo-
ram prestados pela PricewaterhouseCoopers e outras firmas-membro outros servigos profissionais de
qualquer natureza, que ndo enquadrados como servigos de auditoria das demonstracdes financeiras.
Ademais, a Santander Corretora confirma que a PricewaterhouseCoopers representa a Administracao
que dispde de procedimentos, politicas e controles para assegurar a sua independéncia, que incluem a
avaliacao sobre os trabalhos prestados, abrangendo qualquer servigo que ndo seja de auditoria exter-
na. Referida avaliagdo se fundamenta na regulamentacao aplicavel e nos principios aceitos que preser-
vam a independéncia do auditor, acima mencionados.

Sao Paulo, 16 de abril de 2024.
A Diretoria Executiva

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

Nota 01/01a 01/01a
Explicativa 31/12/2023 31/12/2022
Receitas com juros e similares 17 386.608  499.905
Despesas com juros e similares 18 (6.719)  (13.169)
Receita Liquida com Juros 379.889  486.737
Receitas de tarifas e comissoes 19 1.684.798 1.882.784
Despesas de tarifas e comissoes 20 (168.829) (162.476)
Resultado de equivaléncia patrimonial 8 50.010 65.135
Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros
(liquidos) 21 700.410  284.222
Ativos (Passivos) financeiros mensurados ao Valor Justo
no Resultado 612.065 622.611
Ativos Financeiros ndo Destinados a Negociagdo Mensurados
Obrigatoriamente a Valor Justo no Resultado 88.345 (338.389)
Variagoes cambiais (liquidas) 22 141.926 -
Outras receitas (despesas) operacionais 1.703 5.322
Total de Receitas 2.789.907 2.561.724
Despesas administrativas (294.529) (243.131)
Despesas com pessoal 23 (210.437) (174.844)
Outras despesas administrativas 24  (84.092) (68.287)
Depreciagao e amortizagao (2.704) (5.548)
Ativo tangivel 9.b (1.409) (4.631)
Ativo intangivel 10 (1.295) (917)
Provisdes (liquidas) 13b (46.177) 45173
Resultado na alienagéo de ativos nao classificados como ativos
nao correntes mantidos para venda 25 954.475 -
Lucro Operacional Antes da Tributacdo 3.400.972 2.358.219
Impostos sobre renda 14.a (1.429.523) (941.589)
Lucro Liquido do Exercicio 1.971.449 1.416.629
Lucro por Agao (em Reais)
Lucro basico e diluido por 1.000 acGes (em Reais - RS$)
Acdes ordinarias 274,42 197,19
Lucro liquido atribuido (em Reais - R$)
Acdes ordinarias 1.971.449 1.416.629
Média ponderada das acoes emitidas - basica e diluida
Acoes ordinarias 7.184 7.184

As notas explicativas da Administragcdo sao parte integrante das Demonstraces Financeiras.

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS ABRANGENTES
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

Nota Nota

ATIVO Explicativa 31/12/2023 31/12/2022 PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO Explicativa 31/12/2023 31/12/2022

Disponibilidades 3 18.093 9.624 Passivos Financeiros Mensurados ao Valor Justo no Resultado 262.047 7.669

Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo no Resultado 6.294.193 5.288.871 Derivativos 262.047 7.669
Empréstimos e adiantamentos a clientes 6.a 2.750.937 1.331.565 Passivos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado 31.481 52.061
Instrumentos de patriménio 5 1.160.722 2.967.435 Outros passivos financeiros 31.481 52.061
Instrumentos de divida 157.106 179.745 Provisoes 13 65.500 40.021
Derivativos 7 2225428 810.126 Provisdes para processos judiciais e administrativos,

Ativos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado 226.067 216.123 compromissos e outras provisdes 65.500 40.021
Outros valores com instituicdes de crédito 4 72.989 66.824 Passivos Fiscais 465.281 296.964
Empréstimos e adiantamentos a clientes 6 153.078 149.299 Correntes 67.520 117.386

Participagcdes em Coli e Empr 1tos em Conjunto 8 562.893 826.712 Diferidos 14.c 397.761 179.578

Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda 2.725 - Outros Passivos 15  133.670 89.513

Ativo Tangivel 9 5.908 49.911 Total do Passivo 957.978  486.228

Ativo Intangivel 10 4.262 5.557 Patriménio Liquido 16 6.564.171 6.213.918

Ativos Fiscais 116.415 35.918 Capital social 3.470.068 2.555.533
Correntes 33.624 30.132 Reservas 3.094.103 3.658.385
Diferidos 14.c 82.791 5.786 Outros Resultados Abrangentes (1.880) (1.552)

Outros Ativos 1 289.710 265.878 Total do Patriménio Liquido 6.562.291 6.212.366

Total do Ativo 7.520.266 _6.698.594 Total do Passivo e Patriménio Liquido 7.520.266 _6.698.594

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.
DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado
Nota Capital Reservas Ajustes de Avaliacao Lucros
Explicativa Social de Lucros Patrimonial Acumulados Total

Saldos em 31 de dezembro de 2021 2.555.533 2.255.436 3.881 - 4.814.850
Ajuste de Avaliagéo Patrimonial - Planos de Beneficios a Funcionarios - - (5.433) - (5.433)
Lucro Liquido do Exercicio - - - 1.416.629 1.416.629
Reserva Legal 16.b - 70.831 - (70.831) -
Dividendos minimos obrigatérios 16.b - - - (13.458) (13.458)
Reserva para Equalizagéo de Dividendos 16.b - 666.170 - (666.170) -
Reserva para Reforgo de Capital de Giro 16.b - 666.170 - (666.170) -
Outros - (222) - - (222)

Saldos em 31 de dezembro de 2022 2.555.533 3.658.385 (1.552) - 6.212.366

Saldos em 31 de dezembro de 2022 2.555.533 3.658.385 (1.552) - 6.212.366
Aumento de Capital 16.b 914.535 (914.535) - - -
Ajuste de Avaliacdo Patrimonial - Planos de Beneficios a Funcionarios - - (328) - (328)
Dividendos Intermediarios 16.d - (1.600.000) (1.600.000)
Lucro Liquido do Exercicio - - - 1.971.449 1.971.449
Destinagoes

Reserva Legal 16.b - 98.572 - (98.572) -
Dividendos minimos obrigatérios 16.d - - - (19.998) (19.998)
Reserva para Equalizacao de Dividendos 16.b - 926.440 - (926.440) -
Reserva para Reforco de Capital de Giro 16.b - 926.439 - (926.439) -
Outros - (1.198) - - (1.198)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 3.470.068 3.094.103 (1.880) - 6.562.291

As notas explicativas da Administragdo s@o parte integrante das Demonstragoes Financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGGES FINANCEIRAS
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

1. Contexto operacional, apresentacido das demonstracoes financeiras e outras informacoes

a) Contexto operacional

A Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servigos (Santander Corretora de Seguros) é uma
sociedade por acoes de capital fechado, domiciliada na Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, 2041
e 2235 - Bloco A, Vila Olimpia, S&do Paulo-SP, e é uma sociedade integrante do Conglomerado
Santander.

As receitas da Santander Corretora de Seguros no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 estao
representadas, por servigos prestados a partes relacionadas, empresas do Conglomerado Santander,
conforme apresentado na Nota 28.e, e pela negociagao de contratos de compra e venda de energia.
As Demonstragdes Financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 foram aprovadas
pelo Conselho de Administragdo na reunido realizada em 16 de abril de 2024.

b) Base da apresentacao das Demonstracoes Financeiras

Estas demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, que compreendem aquelas incluidas na legislacao societaria brasileira e os pronunciamentos,
as orientagdes e as interpretacdes técnicas emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC) e aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade - (CFC). Todas as informagdes relevantes
especificamente relacionadas as demonstragdes financeiras da Santander Corretora de Seguros, e
somente com relagdo a estas, estdo sendo evidenciadas, e correspondem as informagoes utilizadas
pela Santander Corretora de Seguros em sua administragdo.

A Santander Corretora de Seguros é controlada pelo Banco Santander, investimentos estes que totali-
zam o equivalente a 100% do capital Social da Santander Corretora de Seguros. As normas destacadas
acima nao prevéem a apresentag@o de demonstragoes financeiras consolidadas, nao obstante, o Ban-
co Santander foi consultado e ndo fez objegdo quanto a ndo apresentacédo das demonstragdes finan-
ceiras consolidadas pela controladora.

c) Estimativas utilizadas

Os resultados e a apuracao do patriménio sao impactados por politicas contabeis, premissas, estimati-
vas e métodos de mensuracao utilizados pelos administradores da Santander Corretora de Seguros na
elaboracdo das Demonstracdes Financeiras. A Santander Corretora de Seguros faz estimativas e pre-
missas que afetam os valores informados de ativos e passivos dos periodos futuros. Todas as estimati-
vas e premissas requeridas, em conformidade com o CPC, sdo as melhores estimativas de acordo com
a norma aplicavel.

Nas Demonstracdes Financeiras, as estimativas sao feitas pela administragcao da Santander Corretora
de Seguros e da entidade em ordem para quantificar certos ativos, passivos, receitas e despesas e
divulgacgdes de notas explicativas.

* Avaliag&o do valor justo de determinados instrumentos financeiros sao discutidos nas notas 2.c e 2.e.
* Provisao para perdas sobre créditos sao discutidos em detalhes na nota 2.i.

* Perdas de valor recuperavel sobre determinados ativos que nao financeiros sao discutidos em deta-
lhes nas notas 2.i.

* A vida util dos ativos tangiveis e intangiveis sdo discutidos em detalhes nas notas 2.i.

* Outros ativos s&o discutidos na nota 2.m.

* Provisdes, ativos e passivos contingentes sao discutidos em detalhes na nota 2.n.

* Reconhecimento e realizag@o de impostos diferidos sao discutidos em detalhes na nota 2.r.

Essas estimativas baseiam-se em expectativas atuais e em estimativas sobre projegoes de eventos e
tendéncias futuras, que podem afetar as Demonstracdes Financeiras. As principais premissas que po-
dem afetar essas estimativas, além das anteriormente mencionadas, dizem respeito aos seguintes fa-
tores:

* Mudangas nas taxas de juros;

» Mudancas nos indices de inflagao;

* Regulamentag&o governamental e questdes fiscais;

* Processos ou disputas judiciais adversas;

* Mudancas nos valores de mercado de titulos brasileiros, especialmente titulos do governo brasileiro;
e

* Mudangas nas condi¢des econdmicas e comerciais nos &mbitos regional, nacional e internacional.
d) Gestao do capital

A gestao do capital considera os niveis regulatérios e econémicos. O objetivo é alcangar uma estrutura
de capital eficiente nos termos de custos e compliance, cumprindo os requerimentos do érgao regula-
dor e contribuindo para atingir as metas de classificagdo de agéncias de rating e expectativas dos in-
vestidores. O gerenciamento de capital inclui securitizagdo, venda de ativos, aumento de capital através
da emissao de acgdes, dividas subordinadas e instrumentos hibridos.

Do ponto de vista econémico, o gerenciamento de riscos procura otimizar a criagdo de valores na
Santander Corretora de Seguros e nas diferentes unidades de negécios. Para este fim, a gestao do
capital, RORAC (retorno no risco ajustado do capital) e dados da criagao de valores para cada unidade
de negdcio sao gerados, analisados e enviados trimestralmente para o comité de gerenciamento. Den-
tro da estrutura do processo interno de avaliagdo da adequacao do capital (Acordo da Basileia Il), o
grupo utiliza um modelo de mensuracéo do capital econémico com o objetivo de afirmar que tem capital
disponivel suficiente para suportar todos os riscos da atividade em diferentes cenarios econémicos,
com os niveis de solvéncia acordado pelo grupo.

A fim de gerir adequadamente o capital da Santander Corretora de Seguros, é essencial estimar e
analisar futuras necessidades, em antecipagao das varias fases do ciclo de negdcio. Projecdes de ca-
pital regulatério e econémico sao feitos baseados em projecdes financeiras (Balango Patrimonial, De-
monstracdes do Resultado, etc.) e em cendrios macroecondmicos estimados pelo servico de pesquisa
econdmica. Estas estimativas séo utilizadas pela Santander Corretora de Seguros como referéncia
para o plano de agdes gerenciais (emissdes, securitizagdes, etc.) necessarios para atingir seus objeti-
Vos.

2. Politicas contabeis e critérios de apuracao

As politicas contabeis e os critérios de apuragao utilizados na elaboracéo das demonstragoes financei-
ras foram os seguintes:

a) Moeda funcional e de apresentacao

As Demonstracdes Financeiras da Santander Corretora de Seguros estdo apresentadas em Reais,
moeda funcional e de apresentacao destas demonstracdes.

b) Participacdes em Controladas em Conjunto

i. Participacoes em joint ventures (entidades sob controle conjunto)

Joint ventures sao participagdes em entidades que ndo sao subsididrias, mas que sao controladas em
conjunto por duas ou mais entidades nao relacionadas. Isso se reflete em acordos contratuais nos quais
duas ou mais entidades (“empreendedoras”) adquirem participacdes em entidades (“entidades sob
controle conjunto”) ou possuem operagdes ou detém ativos, de modo que as decisdes financeiras e
operacionais estratégicas que afetem a joint venture dependem da decis@o unanime das empreende-
doras.

Nas demonstragoes financeiras, as participagdes em entidades sob controle conjunto sao contabiliza-
dos pelo método da equivaléncia patrimonial, ou seja, a participagdo da Santander Corretora de Segu-
ros nos ativos liquidos da investida, levando em conta os dividendos recebidos das eliminagoes de ca-
pital e de outros derivados. Informagdes relevantes sobre as empresas contabilizadas pelo método de
equivaléncia patrimonial pela Santander Corretora de Seguros sdo fornecidas na nota 8.

O 4gio registrado esta sujeito ao teste de recuperabilidade, pelo menos uma vez por ano ou em menor
periodo, no caso de alguma indicagao de reducao do valor recuperavel do ativo. A base utilizada para
o teste de recuperabilidade é o valor em uso.

c) Definicoes e classificacao dos instrumentos financeiros

c.1) Definigbes

“Instrumento financeiro” é qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro para a Santander
Corretora de Seguros e simultaneamente a um passivo financeiro ou participagao financeira em outra
entidade. “Instrumentos de patriménio” é qualquer contrato que represente uma participagdo residual
no ativo da entidade emissora depois de deduzida a totalidade de seu passivo.

“Derivativo Financeiro” é o instrumento financeiro cujo valor muda em resposta as mudangas de uma
variavel de mercado observavel (tais como taxa de juros, taxa de cambio, preco dos instrumentos finan-
ceiros, indice de mercado ou rating de crédito), no qual o investimento inicial € muito baixo, em compa-
ragdo com outros instrumentos financeiros com resposta similar as mudancas dos fatores de mercado,
e geralmente € liquidado em data futura.

c.2) Classificacédo dos ativos financeiros para fins de mensuracao

Os ativos financeiros sdo classificados inicialmente nas diversas categorias utilizadas para fins de
gestao e mensuracao, salvo quando é obrigatéria sua apresentagao como “Ativos nao correntes manti-
dos para venda” ou se forem referentes a “Disponibilidades”, “Derivativos” e “Investimentos em Coliga-
das”, os quais sao contabilizados separadamente.

Os ativos financeiros sao incluidos, para fins de mensuragdo, em uma das seguintes categorias:

« Ativos financeiros mensurados ao valor justo no resultado mantidos para negociacao: essa
categoria inclui os ativos financeiros adquiridos para gerar lucro a curto prazo resultante da oscilagao
de seus precos e os derivativos financeiros néo classificados como instrumentos de hedge, cujo mode-
lo de negdcio priméario do Banco é de negocia-los frequentemente.

* Ativos financeiros nao destinados a negociacao mensurados obrigatoriamente a valor justo no
resultado: essa categoria inclui os ativos financeiros que ndo atenderam aos critérios estabelecidos no
Teste SPPI (somente pagamento de principal e juros), sendo que esses ativos se referem basicamente
a adiantamentos de contratos de compra de energia, cuja marcagdo a mercado esta atrelada a oscila-
¢ao de prego da commodity energia.

Dadas as caracteristicas desses contratos os mesmos sao considerados alavancados perante o CPC
48 e por essa razao seguem classificados nessa categoria.

* Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio de Outros Resultados Abrangentes: séo
demonstrados ao valor justo. Resultados decorrentes de alteragdes no valor justo sdo reconhecidos no
item ajuste ao valor de mercado no patriménio liquido, com excegdo das perdas cumulativas por nao
recuperagao, os quais sdo reconhecidos no resultado. Quando o investimento é alienado ou tem indi-
cios de declinio no valor justo por ndo recuperacao, o resultado anteriormente acumulado na conta de
ajustes ao valor justo no patriménio liquido é reclassificado para o resultado.

* Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado: essa categoria inclui os financiamentos con-

cedidos a terceiros, com base em sua natureza, independentemente do tipo de tomador e da forma de
financiamento.

c.3) Classificacao dos ativos financeiros para fins de apresentacao

Os ativos financeiros séo classificados por natureza nas seguintes rubricas do balango patrimonial:

« “Disponibilidades”: saldos de caixa e equivalentes de caixa.

* “Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado™: inclui os empréstimos concedidos pela Santan-
der Corretora de Seguros, bem como créditos de leasing financeiro e outros saldos devedores de natu-
reza financeira em favor da Santander Corretora de Seguros, tais como cheques sacados contra insti-
tuicdes financeiras, saldos credores em relacdo a camaras de compensacao e agéncias de liquidacao
por transagdes em bolsa de valores e mercados organizados, bénus pagos a vista, chamadas de capi-
tal, créditos de taxas e comissdes por garantias financeiras e saldos devedores resultantes de transa-
¢Oes nao originadas em operacdes e servigos bancdrios, tais como cobranca de aluguéis e itens simi-
lares.

* “Empréstimos e outros valores com instituices de crédito”: créditos de qualquer natureza em nome
de instituicdes financeiras.

* “Empréstimos e adiantamentos a clientes”: inclui saldos devedores de todos os demais créditos e
empréstimos cedidos pela Santander Corretora de Seguros, incluindo operagdes no mercado aberto
por meio de contrapartes centralizadas.

* “Instrumentos de divida”: bonus e outros titulos que representam divida para o emissor, rendem juros
e sao emitidos de forma fisica ou escritural.

¢ “Instrumentos de patriménio”: instrumentos financeiros emitidos por outras entidades, tais como
agoes, com natureza de instrumentos de patriménio para a emissora, exceto investimentos em subsi-
diarias, entidades controladas em conjunto ou coligadas. As quotas de fundos de investimento nao
consolidados estdo incluidas nesta rubrica.

« “Ativos financeiros mensurados ao valor justo no resultado mantidos para negociagao”: essa categoria
inclui os ativos financeiros adquiridos para gerar lucro a curto prazo resultante da oscilagdo de seus
precos e os derivativos financeiros ndo classificados como instrumentos de hedge, cujo modelo de
negacio primério do Banco é de negocia-los frequentemente.

c.4) Classificacao dos passivos financeiros para fins de mensuracao

Os passivos financeiros séo classificados, para fins de mensuracdo, em uma das seguintes categorias:
« Passivo financeiro ao custo amortizado: passivos financeiros, independentemente de sua forma e
vencimento, ndo incluidos em nenhuma das categorias anteriores e resultantes de atividades de toma-
da de financiamentos realizadas por instituicoes financeiras.

* Passivos financeiros mensurados ao valor justo no resultado mantidos para negociacéo: essa
categoria inclui os passivos financeiros emitidos para gerar lucro a curto prazo resultante da oscilacao
de seus pregos, os derivativos financeiros nao considerados hedge accounting e os passivos financei-
ros resultantes da venda direta de ativos financeiros comprados mediante compromissos de revenda ou
emprestados (“Posi¢cdes vendidas”).

c.5) Classificagdo dos passivos financeiros para fins de apresentacao

Os passivos financeiros sao classificados por natureza nas seguintes rubricas do balango patrimonial:
* “Outros passivos financeiros”: inclui o valor das obrigagdes de pagamento com natureza de passivos
financeiros néo incluidas nas demais rubricas e os passivos sujeitos a contratos de garantia financeira,
exceto se classificados como duvidosos.

« “Derivativos”: inclui o valor justo com saldo negativo do Banco dos derivativos.

d) Captacoes, emissdes e outros passivos

Os instrumentos de captagé@o de recursos sdo reconhecidos inicialmente ao seu valor justo, considera-
do basicamente como sendo o preco de transacgéo. Sdo posteriormente mensurados ao custo amorti-
zado (competéncia) com as despesas inerentes reconhecidas como um custo financeiro.

Dentre os critérios de reconhecimento inicial de passivos, cabe mengao aqueles instrumentos de natu-
reza composta, os quais sdo assim classificados, dado a existéncia de um instrumento de divida (pas-
sivo) e um componente de patriménio liquido embutido (derivativo).

O registro de instrumento composto consiste na conjugagao de (i) um instrumento principal, o qual é
reconhecido como um passivo genuino da entidade (divida) e (ii) um componente de patriménio (deri-
vativo de conversibilidade em agoes ordinarias).

A emissao de “Notes” deve ser registrada em conta especifica do passivo e atualizada de acordo com
as taxas pactuadas e ajustadas pelo efeito de variagdo cambial, quando denominado em moeda estran-
geira. Todas as remuneracdes referentes a esses instrumentos, tais como juros e variagdo cambial
(diferenca entre a moeda funcional e a moeda em que o instrumento foi denominado) devem ser conta-
bilizadas como despesas do exercicio, obedecendo ao regime de competéncia.

e) Mensuracao dos ativos e passivos financeiros e reconhecimento das mudancas do valor jus-
to

Em geral, os ativos e passivos financeiros sao inicialmente reconhecidos ao valor justo, que é conside-
rado equivalente, até prova em contrario, ao prego de transagdo. Os instrumentos financeiros ndo men-
surados ao valor justo no resultado sdo ajustados pelos custos de transacgéo. Os ativos e passivos fi-
nanceiros sdo posteriormente mensurados, no fim de cada exercicio, da seguinte forma:

e.1) Mensuracao dos ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo mensurados ao valor justo, sem deducao de custos estimados de transacao
que seriam eventualmente incorridos quando de sua alienagao, exceto ativos financeiros mensurados
ao custo amortizado, instrumentos de patriménio, cujo valor justo nao possa ser apurado de forma su-
ficientemente objetiva e derivativos financeiros que tenham como objeto instrumentos de patriménio
dessa espécie e que sejam liquidados mediante a entrega desses instrumentos.

O “valor justo” de um instrumento financeiro em uma determinada data é o prego que seria recebido
pela venda de um ativo ou que seria pago pela transferéncia de um passivo em uma transagédo nao
forcada entre participantes do mercado na data de mensuracao. A referéncia mais objetiva e comum
para o valor justo de um instrumento financeiro é o prego que seria pago por ele em um mercado ativo,
transparente e significativo (“prego cotado” ou “preco de mercado”).

Caso nao exista preco de mercado para um determinado instrumento financeiro, seu valor justo é esti-
mado com base nas técnicas de avaliagdo normalmente adotadas pela comunidade financeira interna-
cional, levando-se em conta as caracteristicas especificas do instrumento a ser mensurado e sobretudo
as diversas espécies de riscos associados a ele.

Todos os derivativos séo reconhecidos no balango patrimonial ao valor justo desde a data do negécio.
Quando o valor justo é positivo, sdo reconhecidos como ativos; quando negativo, como passivos. As
mudancas do valor justo dos derivativos desde a data do negdécio sao reconhecidas na rubrica “Ganhos
(perdas) com ativos e passivos financeiros” da demonstragao do resultado. Especificamente, o valor
justo dos derivativos financeiros padrdo incluidos nas carteiras de ativos ou passivos financeiros men-
surados ao valor justo no resultado é considerado equivalente ao seu prego cotado diariamente; se, por
razdes excepcionais, nao for possivel apurar o prego cotado em uma data especifica, esses derivativos
sdo mensurados adotando-se métodos similares aos utilizados para mensurar os derivativos negocia-
dos em mercado de balcéo.

O valor justo dos derivativos negociados em mercado de balcdo é considerado equivalente a soma dos
fluxos de caixa futuros resultantes do instrumento, descontados a valor presente na data da mensura-
¢ao (“valor presente” ou “fechamento tedrico”), adotando-se técnicas de avaliagdo comumente adota-
das pelos mercados financeiros: Valor Presente Liquido - VPL, modelos de precificacdo de opgoes e
outros métodos.

Os “Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado” sdo mensurados ao custo amortizado, adotan-
do-se o método dos juros efetivos. O “custo amortizado” é o custo de aquisicao de um ativo ou passivo
financeiro, adicionados ou subtraidos, conforme o caso, os pagamentos do principal e a amortizacao
acumulada (incluida na demonstraga@o do resultado) da diferenca entre o custo inicial e o valor no ven-
cimento. No caso dos ativos financeiros, o custo amortizado inclui, além disso, as eventuais reducdes
por nao-recuperacao ou impossibilidade de cobranc¢a. No caso dos ativos financeiros mensurados ao
custo amortizado objeto de hedge em hedges de valor justo, sao reconhecidas as alteragoes do valor
justo desses ativos relacionadas ao(s) risco(s) objeto dos hedges.

A “Taxa de juros efetiva” é a taxa de desconto que corresponde exatamente ao valor inicial do instru-
mento financeiro em relagdo a totalidade de seus fluxos de caixa estimados, de todas as espécies, ao
longo de sua vida util remanescente. No caso dos instrumentos financeiros de renda fixa, a taxa de ju-
ros efetiva coincide com a taxa de juros contratual definida na data da contratagado, adicionados, con-
forme o caso, as comissdes e os custos de transagao que, por sua natureza, fagam parte de seu retor-
no financeiro. No caso de instrumentos financeiros de renda varidvel, a taxa de juros efetiva coincide
com a taxa de retorno vigente em todos os compromissos até a data de referéncia seguinte de renova-
¢ao dos juros.

Os instrumentos de patriménio cujo valor justo ndo possa ser apurado de forma suficientemente objeti-
va sdo mensurados ao custo de aquisi¢do, ajustado, conforme o caso, as perdas por ndo-recuperagao
relacionadas.

Os valores pelos quais os ativos financeiros sdo reconhecidos representam, sob todos os aspectos
relevantes, a exposicdo maxima da Santander Corretora de Seguros ao risco de crédito na data de
cada uma das demonstragdes financeiras. Além disso, a Santander Corretora de Seguros recebeu ga-
rantias e outros incrementos de crédito para mitigar sua exposicao ao risco de crédito, os quais com-
preendem principalmente hipotecas, caugoes em dinheiro, instrumentos de patriménio, fiangas, ativos
arrendados mediante contratos de leasing e locagao, ativos adquiridos mediante compromissos de re-
compra, empréstimos de titulos e derivativos.

e.2) Mensuracao dos passivos financeiros

Em geral, os passivos financeiros sdo mensurados ao custo amortizado, conforme definido anterior-
mente, exceto os incluidos nas rubricas “Passivos financeiros mensurados ao valor justo no resultado”
e os passivos financeiros designados como objeto de hedge (ou instrumentos de protecao) em hedges
de valor justo, os quais sdo mensurados ao valor justo.

e.3) Reconhecimento de variacoes do valor justo

Como regra geral, variagdes no valor contabil de ativos e passivos financeiros sao reconhecidas na
demonstracao do resultado, sendo distinguidas entre aquelas decorrentes do provisionamento de juros
e ganhos similares - reconhecidas na rubrica “Receitas com juros e similares” ou “Despesas com juros
e similares”, conforme apropriado - e aquelas decorrentes de outros motivos, reconhecidas por seu
valor liquido na rubrica “Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) ”.

Ajustes devido a variagdes no valor justo decorrentes de ativos financeiros disponiveis para venda sao

01/01 a 01/01 a

31/12/2023 31/12/2022

Lucro Liquido do Exercicio 1.971.449 1.416.629
Outros Resultados Abrangentes: (328) 5.433
Ganhos e Perdas Atuariais (328) 5.433
Planos de Beneficios a Funcionarios 236 5.782
Impostos sobre renda (564) (349)
Total do Resultado Abrangente 1.971.121  1.422.062

As notas explicativas da Administragdo sao parte integrante das Demonstracdes Financeiras.

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

Nota 01/01a 01/01a
Explicativa 31/12/2023 31/12/2022

1. Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais

Lucro liquido do exercicio 1.971.449 1.416.629
Ajustes ao lucro 144992  (71.726)
Depreciagao do ativo tangivel 9 1.409 4.631
Amortizacao do ativo intangivel 10 1.295 917
Provisdes (liquidas) 13 46.177  (45.173)
Impostos sobre a renda diferidos 14.a 141 37.052
Resultado de Equivaléncia Patrimonial (50.010)  (65.135)
Atualizacao de depdsitos judiciais (4.190) (3.405)
Ganhos liquidos na alienag&o do ativo imobilizado, investimentos
e ativos ndo correntes mantidos para venda 150.170 -
Atualizacao de impostos a compensar - (565)

Outros - (47)

(Aumento) decréscimo liquido nos ativos e passivos operacionais 300.300 (608.693)
Ativos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado (9.944) (121.141)
Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo no Resultado 414.051 (288.591)
Passivos Financeiros Mensurados ao Valor Justo no Resultado 254.377 7.669
Passivos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado (20.580) 33.807
Outros ativos e passivos (337.604) (240.437)

Impostos pagos 14.a (1.185.161) (665.232)

Total do fluxo de caixa liquido das atividades operacionais (1) 1.231.580 70.978

2. Fluxo de Caixa das Atividades de Investimento

Investimentos (3.585) (83.284)
Ativo tangivel 9 - (11)
Ativo intangivel 10 - (1.079)
Aquisicdo de Controlada, menos caixa liquido na aquisicao (3.585) (82.194)

Alienacao 360.009 26.210
Ativo tangivel 42.594 -
Alienacédo de Controlada 317.415 -
Dividendos Recebidos 20.466 26.210

Total do fluxo de caixa liquido das atividades de investimento (2) 356.424  (57.074)

3. Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento
Dividendos pagos (1.600.000) (9.964)

Total do Fluxo de Caixa Liquido das Atividades de Financiamento (3)  (1.600.000) (9.964)

Aumento (Reducao) Liquida no Caixa e Equivalentes de Caixa (1+2+3) 8.469 3.940

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 9.624 5.681

Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 18.093 9.624

As notas explicativas da Administragdo sao parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

reconhecidos temporariamente no patriménio liquido na rubrica “Outros resultados abrangentes”. ltens
debitados ou creditados a essa conta permanecem no patriménio liquido da Santander Corretora de
Seguros até que os respectivos ativos sejam baixados, quando entédo sdo debitados a demonstragao
do resultado.

f) Baixa de ativos e passivos financeiros

O tratamento contabil de transferéncias de ativos financeiros depende da extensdo em que os riscos e
beneficios relacionados aos ativos transferidos sao transferidos a terceiros:

1. Se a Santander Corretora de Seguros transfere substancialmente todos os riscos e beneficios a
terceiros, venda incondicional de ativos financeiros, venda de ativos financeiros com base em um con-
trato que preveja a sua recompra pelo valor justo na data da recompra, venda de ativos financeiros com
uma compra de opc¢do de compra ou uma venda de opcao de venda que esteja significativamente fora
do prego, securitizagdo de ativos na qual o transferidor ndo retenha uma divida subordinada ou conce-
da uma melhoria de crédito aos novos titulares e outras hipéteses similares, o ativo financeiro transfe-
rido é baixado e quaisquer direitos ou obrigagdes retidos ou criados na transferéncia sdo reconhecidos
simultaneamente.

2. Se a Santander Corretora de Seguros retém substancialmente todos os riscos e beneficios associa-
dos ao ativo financeiro transferido, venda de ativos financeiros com base em um contrato que preveja a
sua recompra a um preco fixo ou ao preco de venda mais juros, um contrato de empréstimo de titulos
no qual o tomador se compromete a devolver os mesmos ativos ou ativos similares e outras hipéteses
similares, o ativo financeiro transferido nao é baixado e continua a ser mensurado pelos mesmos crité-
rios utilizados antes da transferéncia. Contudo, os seguintes itens sdo reconhecidos:

a) Um passivo financeiro correspondente, por um valor igual a contraprestagao recebida; esse passivo
é mensurado subsequentemente pelo custo amortizado.

b) A receita do ativo financeiro transferido nao baixado e qualquer despesa incorrida com o novo pas-
sivo financeiro.

1. Se a Santander Corretora de Seguros nao transfere nem retém substancialmente todos os riscos e
beneficios associados ao ativo financeiro transferido - venda de ativos financeiros com uma opgao de
compra comprada ou uma opcao de venda lancada que nao esteja significativamente fora do preco,
securitizag@o de ativos na qual o cedente retenha uma divida subordinada ou outro tipo de melhoria de
crédito em relacdo a uma parcela do ativo transferido e outras hipéteses similares - é feita a seguinte
distingdo:

a) Se o cedente nao retém o controle do ativo financeiro transferido, o ativo é baixado e quaisquer direi-
tos ou obrigagoes retidos ou criados na transferéncia séo reconhecidos.

b) Se o cedente retém o controle, ele continua a reconhecer o ativo financeiro transferido por um valor
equivalente a sua exposicéo a variacdes de valor e reconhece um passivo financeiro associado ao ativo
financeiro transferido. O valor contabil liquido do ativo transferido e do respectivo passivo é o custo
amortizado dos direitos e das obrigacdes retidos, se o ativo transferido for mensurado ao custo amorti-
zado, ou o valor justo dos direitos e das obrigacdes retidos, se o ativo transferido for mensurado ao
valor justo.

g) Compensacéo de ativos e passivos

Ativos e passivos financeiros sdo compensados, ou seja, registrados no balanco pelo seu valor liquido,
apenas se houver atualmente um direito legalmente executavel de compensar os montantes reconhe-
cidos e pretendem liquidar numa base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.
h) Compras normais de ativos financeiros

As compras normais de ativos financeiros s&o reconhecidas na data de transacéao. Os ativos s&o rever-
tidos quando os direitos de receber fluxos de caixa expirarem ou quando a Santander Corretora de
Seguros tiver transferido substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade.

i) Ativos financeiros nao recuperaveis

i.1) Definicao

Um ativo financeiro é considerado nao recuperavel quando ha prova objetiva da ocorréncia de eventos
que:

» Ocasionem um impacto adverso sobre os fluxos de caixa futuros estimados na data da transag&o, no
caso de instrumentos de divida (empréstimos e titulos de divida).

« Signifiguem que seu valor contabil ndo pode ser integralmente recuperado, no caso de instrumentos
de patrimonio.

* Decorrentes da violagdo de cldusulas ou termos de empréstimos, e

* Por ocasiao do processo de faléncia.

Como regra geral, sempre que os eventos acima forem observados, o valor contabil de ativos financei-
ros nao recuperaveis € ajustado através do registro de uma provisao para perda a débito da despesa
como “Perdas com ativos financeiros (liquidas) ” na demonstragao do resultado. A reversao de perdas
previamente registradas é reconhecida na demonstragéo do resultado no exercicio em que a redugé@o
ao valor recuperavel diminuir e puder ser relacionada objetivamente a um evento de recuperagéo.

i.2) Instrumentos de divida registrados ao custo amortizado

O valor de uma perda para apuragao do valor recuperavel de um instrumento de divida mensurado ao
custo amortizado é igual a diferenca entre seu valor contébil do ativo e o valor presente de seus fluxos
de caixa futuros estimados (excluindo futuras perdas de crédito que nao foram incorridos), descontados
os juros efetivos originais do ativo financeiro (ou seja, a taxa efetiva de juros calculada no reconheci-
mento inicial), sendo apresentado como uma redugéo do saldo do ativo e reconhecido na demonstra-
cao dos resultados.

Ao estimar os fluxos de caixa futuros de instrumentos de divida, os seguintes fatores séo levados em
conta:

» Todos os valores que se espera obter ao longo da vida remanescente do instrumento, incluindo, con-
forme o caso, as garantias prestadas. A perda por ndo-recuperagao também leva em conta a probabili-
dade de cobranga de juros provisionados a receber;

* Os varios tipos de riscos a que cada instrumento esta sujeito; e

* As circunstancias em que previsivelmente as cobrancas serao efetuadas.

Esses fluxos de caixa sdo posteriormente descontados utilizando-se a taxa de juros efetiva da opera-
G&o.

Especificamente em relacao ao ajuste no valor recuperavel decorrente da materializagao do risco de
insolvéncia das contrapartes (risco de crédito), um instrumento de divida torna-se nao recuperavel por
motivo de insolvéncia quando ha evidéncia de deterioragado da capacidade de pagamento da contrapar-
te, seja por estar em atraso ou por outros motivos.

A Santander Corretora de Seguros através da sua area de riscos aplica politicas, métodos e procedimen-
tos para mitigar sua exposicao no risco de crédito decorrente de insolvéncia atribuivel a contrapartes.
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Essas politicas, métodos e procedimentos sdo aplicados na concessao, no exame e na documentacao
de instrumentos de divida, passivos contingentes e outros compromissos, na identificagao do valor re-
cuperavel e no célculo dos valores necessarios para cobrir o respectivo risco de crédito.
Os procedimentos aplicados na identificagdo, mensuragéo, controle e diminuicao da exposicao ao risco
de crédito, sdo baseados em nivel individual ou agrupados por semelhanca.
 Clientes com gestdo individualizada: clientes do segmento de Atacado, institui¢oes financeiras e de-
terminadas empresas. A gestao do risco é executada através de uma andlise complementada por fer-
ramentas de suporte a tomada de decisdes com base em modelos de avaliagcédo do risco interno.
« Clientes com gestao padronizada: pessoas fisicas e empresas nao enquadrados como clientes indivi-
dualizados. A gestao do risco baseia-se em modelos automatizados de tomada de decisdes e de ava-
liagdo do risco interno, complementados, quando o modelo nao é abrangente ou preciso o bastante, por
equipes de analistas especializados nesse tipo de risco. Os créditos relacionados a clientes padroniza-
dos, normalmente, sao considerados como nao recuperavel quando possuem experiéncia histérica de
perdas e atraso maior que 90 dias.
No tocante a provisédo para perdas por redugdo ao valor recuperavel de risco de crédito, a Santander
Corretora de Seguros avalia todos os empréstimos. Os empréstimos sdo avaliados individualmente
quanto a redugéo do valor recuperavel ou avaliados em conjunto quanto a redugéo ao valor recuperavel.
Os empréstimos contabilizados como custo amortizado, que nao sdo avaliados individualmente quanto
a reducd@o ao valor recuperavel, sdo avaliados em conjunto quanto a reducdo ao valor recuperavel,
sendo agrupados considerando a similaridade de risco. Os empréstimos individualmente avaliados
quanto a reducao ao valor recuperavel ndo é inclusa em saldos avaliados em conjunto quanto a redu-
¢ao ao valor recuperavel.
A Santander Corretora de Seguros avalia primeiro se existe evidéncia objetiva de perda no valor recu-
peravel individualmente para ativos financeiros que sejam individualmente significativos, e individual ou
coletivamente para ativos financeiros que ndo sejam individualmente significativos.
Para medir individualmente a perda por redugéo ao valor recuperavel de empréstimos avaliados quanto
a reducdo ao valor recuperavel, a Santander Corretora de Seguros considera as condi¢des da contra-
parte, tais como sua situagao econémica e financeira, nivel de endividamento, capacidade de geracao
de renda, fluxo de caixa, administracdo, governancga corporativa e qualidade de controles internos,
histérico de pagamentos, experiéncia no setor, contingéncias e limites de crédito, bem como caracteris-
ticas de ativos, como sua natureza e finalidade, tipo, suficiéncia e garantias de nivel de liquidez e valor
total de crédito, e também com base na experiéncia historica de redugao ao valor recuperavel e outras
circunstancias conhecidas no momento da avaliagao.
Para medir a perda por reducao ao valor recuperdvel de empréstimos avaliados coletivamente quanto
a reducao ao valor recuperavel, a Santander Corretora de Seguros separa os ativos financeiros em
grupos levando em consideragdo as caracteristicas e similaridades de risco de crédito, ou seja, de
acordo com o segmento, tipo de ativos, garantias e outros fatores associados a experiéncia histérica de
reducao ao valor recuperavel e outras circunstancias conhecidas no momento da avaliagdo.
Em alguns casos, os dados observaveis necessarios para estimar o montante de uma perda por redu-
¢do ao valor recuperavel de um ativo financeiro podem ser limitados ou deixar de ser totalmente rele-
vantes para as circunstancias atuais.
Nesses casos, a entidade usa sua experiéncia julgamental para estimar o valor de qualquer perda por
reducao ao valor recuperavel. Da mesma forma, a entidade usa sua experiéncia julgamental para ajus-
tar os dados observaveis de um grupo de ativos financeiros para refletir as circunstancias atuais.
A perda por redugao ao valor recuperavel é calculada usando modelos estatisticos que levam em con-
sideracao os seguintes fatores:
* Exposicao a inadimpléncia ou “EAD” é o valor da exposicéo de risco na data de inadimpléncia pela
contraparte.
De acordo com IFRS, o grau de exposi¢ao utilizado para este calculo é a exposigao real tal qual divul-
gada no balanco patrimonial.
* Probabilidade de inadimpléncia, ou “PD”, é a probabilidade da contraparte nao cumprir suas obriga-
¢cdes de pagamento de principal e/ou juros.
PD é medido com utilizagdo de horizonte de tempo de um ano; ou seja, quantifica a probabilidade da
contraparte incorrer em inadimplemento no ano seguinte. O empréstimo sera inadimplente se o princi-
pal ou juros estiverem vencidos ha noventa dias ou mais ou o empréstimo estiver pendente, mas exis-
tirem duvidas quanto a solvéncia da contraparte (ativos duvidosos subjetivos).
* Perda por inadimpléncia, ou “LGD”, é a perda surgida na hipétese de inadimpléncia.
O célculo de LGD se baseia nas baixas liquidas de empréstimos inadimplentes, levando em conta as
garantias associadas aos empréstimos, a receita e despesas associadas ao processo de recuperacao
e também a época da inadimpléncia.
* Além disso, antes de dar baixa em empréstimos vencidos (o que é feito apenas depois da Santander
Corretora de Seguros esgotar todos os esforcos de recuperagao), é constituido provisdo integral para o
valor devedor remanescente do empréstimo de forma que a proviséo para perdas com empréstimo
cubram totalmente as perdas. Dessa forma, a Santander Corretora de Seguros entende que sua meto-
dologia de provisdo para perda com empréstimo foi desenvolvida de forma a corresponder a sua métri-
ca de risco e capturar empréstimos que poderiam potencialmente apresentar reducao ao valor recupe-
ravel.
j) Ativos nao correntes mantidos para venda
Ativos ndo correntes mantidos para venda incluem o valor contabil de itens individuais, ou grupos de
alienacéo ou itens que fagam parte de uma unidade de negdcios destinada a alienagéo (“Operagdes
descontinuadas”), cuja venda em sua condicao atual seja altamente provavel e cuja ocorréncia é espe-
rada para dentro de um ano. Os iméveis ou outros ativos ndo circulantes recebidos pela Santander
Corretora de Seguros em liquidacgao total ou parcial das obrigacdes de pagamento de seus devedores
sdo considerados como ativos ndo correntes destinados a venda através da execugéao de leildes na qual
ocorrem normalmente em até um ano.
Ativos nao correntes mantidos para venda sé@o mensurados ao que for menor entre o valor justo menos
o custo de venda e o valor contdbil na data em que forem classificados nessa categoria. Ativos nao
correntes mantidos para venda nao sao depreciados.
Perdas por nao-recuperagao com um ativo ou grupo de alienagédo como resultado de uma redugdo em
seu valor contdbil para o valor justo (menos os custos de venda) sdo reconhecidas em “Resultado na
alienagado de ativos ndo corrente mantidos para venda nao classificados como operagdes descontinua-
das” na demonstracao do resultado. Ganhos com um ativo nao corrente destinado a venda decorrentes
de aumentos subsequentes no valor justo (menos os custos de venda) aumentam o seu valor contabil
e sdo reconhecidos na demonstracao do resultado até o valor equivalente as perdas por ndo-recupera-
¢ao previamente reconhecidas.
k) Periodos de vencimento residual
A analise dos vencimentos dos saldos de determinados itens nos balangos patrimoniais e das taxas
médias de juros no final dos exercicios de 2023 e 2022 é informada na nota 27.a.
1) Ativo tangivel
Ativo tangivel inclui o valor de méveis, equipamentos de informatica (hardware) e outros utensilios de
propriedade da Santander Corretora de Seguros, sendo apresentado pelo custo de aquisicdo menos a
respectiva depreciagao acumulada e, se houver, por quaisquer perdas por nao-recuperagao (valor con-
tabil liquido superior ao valor recuperavel).
A depreciacao é calculada pelo método linear, com base no custo de aquisicao dos ativos menos o seu
valor residual.
A despesa de depreciacao do ativo tangivel é reconhecida na demonstragéo do resultado e calculada
basicamente utilizando-se as seguintes taxas de depreciacao (com base na média de anos de vida Uutil
estimada dos diferentes ativos):
Taxa Anual
Instalagoes, imdveis e equipamentos de uso e sistemas de seguranca
e de comunicagao 10%
Sistemas de processamento de dados (Equipamentos de informatica) 20%
10% ou até o
Benfeitorias em iméveis de terceiros vencimento do contrato
A Santander Corretora de Seguros avalia ao final de cada exercicio, se ha qualquer indicagao de que
os itens do ativo tangivel possam apresentar perda no seu valor recuperdvel, ou seja, um ativo que
apresenta o valor contébil acima do valor de realizagéo, seja por uso ou venda.
Uma vez identificada uma reducao no valor recuperavel do ativo tangivel, este é ajustado até atingir o
seu valor de realizagéo através do reconhecimento contabil de uma perda por reducéo no seu valor
recuperavel registrada em “Perdas com outros ativos (liquidas)”. Adicionalmente o valor de depreciacao
do referido ativo é recalculado de forma a adequar o valor da vida util do bem.
Em caso de evidéncias ou indicacao de recuperagdo do valor de um ativo tangivel, a Santander Corre-
tora de Seguros reconhece a reversdo da perda por ndo-recuperagao registrada em exercicios anterio-
res e deve ajustar as despesas de depreciacao futuras de acordo com o valor da vida util do bem. Em
nenhuma circunstancia a reversdo de uma perda por ndo-recuperagdo de um ativo podera aumentar
seu valor contabil acima do valor que teria se nenhuma perda por ndo-recuperagao tivesse sido reco-
nhecida em exercicios anteriores.
Despesas de conservagao e manutencéo relativas ao imobilizado de uso proprio sdo reconhecidas
como despesas no exercicio em que forem incorridas.
m) Outros ativos
Inclui o saldo de todos os adiantamentos e receitas provisionadas (excluindo juros provisionados), e o
valor de quaisquer outros valores e bens nao incluidos em outros itens.
n) Provisdes para processos judiciais e administrativos, compromissos e outras provisdoes
A Santander Corretora de Seguros é parte em processos judiciais e administrativos de natureza tribu-
téria, trabalhista e civel, decorrentes do curso normal de suas atividades.
Os processos judiciais e administrativos séo reconhecidos contabilmente com base na natureza, com-
plexidade e histérico das acdes e na opiniao dos assessores juridicos internos e externos.
As provisdes sao constituidas quando o risco de perda da agao judicial ou administrativa for avaliado
como provavel e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca, com base nas
melhores informagdes disponiveis. As provisdes incluem processos judiciais e administrativos, relacio-
nados a obrigagdes tributarias e previdenciarias, cujo objeto de contestagao é sua legalidade ou cons-
titucionalidade, que de acordo com a probabilidade de perda, tem seus montantes reconhecidos inte-
gralmente nas demonstragdes financeiras. Sao total ou parcialmente revertidas quando as obrigacdes
deixam de existir ou s@o reduzidas.
Passivos contingentes sdo obrigagdes possiveis que se originem de eventos passados e cuja existén-
cia somente venha a ser confirmada pela ocorréncia ou ndo ocorréncia de um ou mais eventos futuros
que néo estejam totalmente sob o controle da entidade. De acordo com as normas contabeis, passivos
contingentes classificados como perdas possiveis ndo sao reconhecidos, mas sim divulgados nas no-
tas explicativas as demonstragdes financeiras.
Os ativos contingentes nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando ha garantias reais ou de-
cisdes judiciais favoraveis, sobre as quais nao cabem mais recursos, caracterizando o ganho como
praticamente certo. Os ativos contingentes com éxito provavel, quando existentes, séo apenas divulga-
dos nas demonstragdes financeiras.
A Administracdo entende que as provisdes constituidas s@o suficientes para atender eventuais perdas
decorrentes de processos judiciais e administrativos, e acredita que, de forma agregada, ndo terao
impactos significativos no resultado, fluxo de caixa ou condicao financeira da Santander Corretora de
Seguros.
Dado as incertezas decorrentes dos processos nao é praticavel determinar a época de qualquer fluxo
de saida (desembolso financeiro).
o) Outras obrigacoes
Outras obrigagdes incluem o saldo de todas as despesas provisionadas e receita diferida, excluindo
juros provisionados, e o valor de quaisquer outras obrigagdes nao incluidas em outras categorias.
p) Remuneracao baseada em agées
A Santander Corretora de Seguros possui planos de compensagao a longo prazo com condi¢oes para
aquisicao. As principais condi¢des para aquisicao séo: (1) condi¢des de servico, desde que o partici-
pante permaneca empregado durante a vigéncia do Plano para adquirir condi¢des de exercer seus di-
reitos; (2) condigdes de performance, a quantidade de Units passiveis de exercicio pelos participantes
sera determinada de acordo com o resultado da afericdo de um parametro de performance da Santan-
der Corretora de Seguros: Retorno Total ao Acionista (RTA) e podera ser reduzida, caso nao sejam
atingidos os objetivos do redutor pelo RORAC, comparagéo entre o realizado e o orgado em cada
exercicio, conforme determinado pelo Conselho de Administracao e (3) condigdes de mercado, uma
vez de alguns parametros sdo condicionados ao valor de mercado das agdes do Banco Santander. A
Santander Corretora de Seguros mede o valor justo dos servigos prestados por referéncia ao valor
justo dos instrumentos patrimoniais concedidos na data de concessao, tendo em conta as condigoes de
mercado para cada plano quando estima o valor justo.
Liquidacao em acéo
A Santander Corretora de Seguros mede o valor justo dos servigos prestados por referéncia ao valor
justo dos instrumentos patrimoniais concedidos na data da concessao, tendo em conta as condigoes de
mercado para cada plano quando estima o valor justo. Com o objetivo de reconhecer as despesas de
pessoal em contrapartida com as reservas de capital ao longo do periodo de vigéncia, como os servi-
¢os sdo recebidos, a Santander Corretora de Seguros considera o tratamento das condi¢des de servigo
e reconhece 0 montante para os servigos recebidos durante o periodo de vigéncia baseado na melhor
avaliagdo da estimativa para a quantidade de instrumentos de patriménio que se espera conceder.
Liquidacao em dinheiro
Para pagamentos baseados em agdes liquidados em dinheiro (na forma de valorizagdo das agbes), a
Santander Corretora de Seguros mensura o valor justo dos servicos prestados e o correspondente
passivo incorrido com base na valorizagdo das agdes na data de concessao e até que o passivo seja
liquidado. A Santander Corretora de Seguros reavalia o valor justo do passivo ao final de cada periodo
de reporte e a data de sua liquidagao, com quaisquer mudangas no valor justo reconhecidos no resul-
tado do exercicio. Com o objetivo de reconhecer as despesas de pessoal em contrapartida com as
provisdes em “outros passivos” em todo o periodo de vigéncia, refletindo no periodo como os servigos
sdo recebidos, a Santander Corretora de Seguros baseia o passivo total na melhor estimativa da quan-
tidade de direito de valorizacao das acoes que serdo adquirida ao final do periodo de vigéncia e reco-
nhece o valor dos servicos recebidos durante o periodo de vigéncia com base na melhor estimativa
disponivel. Periodicamente, a Santander Corretora de Seguros analisa tal estimativa do nimero de di-
reitos de valorizacao de acdes que serdo adquiridos ao final do periodo de caréncia.
q) Reconheci 1to de receitas e desp
Os critérios mais significativos utilizados pela Santander Corretora de Seguros para reconhecer suas
receitas e despesas sao resumidos a seguir:
q.1) Receitas e despesas com juros e similares
Receitas e despesas com juros e similares sao geralmente reconhecidas pelo regime de competéncia,
utilizando-se o método da taxa de juros efetiva.
q.2) Registro contabil comissao pela venda de seguros
Receitas e despesas de tarifas e comissdes sao reconhecidas na demonstragéo do resultado utilizan-
do-se critérios que variam de acordo com a sua natureza. Os principais critérios s@o os seguintes:
* Receitas e despesas de tarifas e comissoes, relativas a ativos financeiros e passivos financeiros
mensurados ao valor justo no resultado, sdo reconhecidas quando pagas.
* Aquelas resultantes de transagdes ou servicos realizados ao longo de um periodo de tempo sao re-
conhecidas ao longo da vida dessas transacoes ou desses servigos.
* As relativas a servicos prestados em um Unico ato s@o reconhecidas quando da execugdo desse
unico ato.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

q.3) Receitas e despesas nao financeiras

Sao reconhecidas para fins contabeis pelo regime de competéncia.

q.4) Cobrancas e pagamentos diferidos

Reconhecidos para fins contébeis pelo valor resultante do desconto dos fluxos de caixa esperados a
taxas de mercado.

q.5) Taxas de contratos de empréstimo

Taxas de contratos de empréstimo, particularmente taxas de solicitacao e obtencao de empréstimo, séo
provisionadas e reconhecidas no resultado ao longo do prazo do empréstimo.

r) Impostos sobre renda

O imposto de renda pessoa juridica (IRPJ) é calculado a aliquota de 15%, mais um adicional de 10%,
e a contribui¢do social sobre o lucro liquido (CSLL) calculada a aliquota de 9%, incidente sobre o lucro,
apos considerados os ajustes determinados pela legislacao fiscal.

A despesa do IRPJ é reconhecida na demonstracao do resultado, exceto quando resulta de uma tran-
sacao reconhecida diretamente no patriménio liquido.

A despesa do imposto de renda é calculada como a soma do imposto corrente resultante da aplicacao
da aliquota adequada ao lucro real do exercicio (liquido de quaisquer dedugdes permitidas para fins
fiscais) e das mutagdes nos ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos na demonstracdo do resul-
tado.

Ativos fiscais classificados como “Correntes” sdo valores de impostos a serem recuperados nos proxi-
mos 12 meses.

Passivo fiscal inclui o valor de todos os passivos fiscais (exceto provisdes para impostos), classificados
como “Correntes” - sao valores a pagar em relag@o ao imposto de renda sobre o lucro real do exercicio
e outros impostos nos préximos 12 meses.

Ativos e passivos fiscais diferidos incluem diferencas temporarias, identificadas como os valores que se
espera pagar ou recuperar sobre diferengas entre os valores contabeis dos ativos e passivos e suas
respectivas bases de célculo, e créditos e prejuizos fiscais acumulados. Esses valores sdo mensurados
as aliquotas que se espera aplicar no periodo em que o ativo for realizado ou o passivo for liquidado.
Ativos fiscais diferidos somente sdo reconhecidos para diferencas temporarias na medida em que seja
considerado provavel que as entidades terdo lucros tributaveis futuros suficientes contra os quais os
ativos fiscais diferidos possam ser utilizados, e os ativos fiscais diferidos nao resultem do reconheci-
mento inicial (salvo em uma combinag@o de negdcios) de outros ativos e passivos em uma operacao
que nao afete nem o lucro real nem o lucro contdbil. Outros ativos fiscais diferidos (créditos fiscais e
prejuizos fiscais acumulados) somente sdo reconhecidos se for considerado provavel que as entidades
terdo lucros tributaveis futuros suficientes contra os quais possam ser utilizados.

Receitas e despesas reconhecidas diretamente no patriménio liquido sao contabilizadas como diferen-
cas temporarias.

Os ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos séo reavaliados na data de cada balango patrimonial
a fim de determinar se ainda existem, realizando-se os ajustes adequados com base nas constatagoes
das andlises realizadas.

A expectativa de realizagdo dos créditos tributarios da Santander Corretora de Seguros esta baseada
em projegoes de resultados futuros e fundamentada em estudo técnico, conforme demonstrada na nota
14.d.

O Programa de Integracdo Social - PIS e a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social -
COFINS sao calculados a aliquota combinada de 9,25% sobre certas receitas e despesas brutas. As
instituicbes financeiras podem deduzir certas despesas financeiras na determinagéo da base de calcu-
lo do PIS e da COFINS. O PIS e a COFINS sao considerados como componentes de lucro (liquidos de
certas receitas e despesas); portanto, e de acordo com o IAS 12, eles sdo contabilizados como impos-
tos de renda.

s) Ativo intangivel

O ativo intangivel representa ativos ndo monetérios identificaveis (separaveis de outros ativos) sem
substéncia fisica que resultam de uma operacao legal ou softwares desenvolvidos internamente. So-
mente sé@o reconhecidos ativos cujo custo possa ser estimado de forma confidvel e a partir dos quais
as entidades considerem provavel que beneficios econdmicos futuros serdo gerados.

Ativos intangiveis sdo reconhecidos inicialmente pelo custo de aquisicao ou produgdo e sao subse-
quentemente mensurados deduzidos de qualquer amortizagcdo acumulada e quaisquer perdas por nao-
-recuperacao acumuladas.

Outros ativos intangiveis

E um ativo ndo monetario identificavel sem substancia fisica. E decorrente basicamente de desenvolvi-
mento de software, bem como aquisicao de direitos que sdo capazes de gerar beneficios econdmicos
para a Santander Corretora de Seguros. Podem ter caracteristica de prazo definido ou indefinido.
Outros ativos intangiveis séo considerados com vida util indefinida, quando, com base em uma andlise
de todos os fatores relevantes, for concluido que nao ha limite previsivel para o periodo ao longo do qual
se espera que o ativo gere entradas de caixa para a Santander Corretora de Seguros, ou uma vida util
finita, em todos os outros casos.

Ativos intangiveis com vida util indefinida ndo sédo amortizados; em vez disso, ao final de cada periodo,
a entidade revisa a vida util remanescente dos ativos a fim de determinar se continuam sendo indefini-
das e, se esse nao for o caso, a mudanca deve ser contabilizada como uma mudanca na estimativa
contabil.

Ativos intangiveis com vida util definida sdo amortizados ao longo dessa vida util utilizando-se métodos
similares aos utilizados para depreciar ativos tangiveis. A despesa de amortizacao é reconhecida sob a
rubrica “Depreciagado e amortizagao” na demonstragao do resultado.

A Santander Corretora de Seguros avalia ao final de cada periodo, se ha qualquer indicagéo de que os
itens do ativo intangivel possam apresentar perda no seu valor recuperavel, ou seja, um ativo que
apresenta o valor contabil acima do valor de realizag&o. Identificando qualquer redugéo no valor recu-
peravel, este é ajustado até atingir seu valor de realizacao.

A mensuracao do valor recuperavel de outros ativos intangiveis - software é realizada com base no
valor em uso, bem como, a andlise da descontinuidade do ativo em relagéo as atividades da Santander
Corretora de Seguros.

t) Ativos Financeiros e Passivos Financeiros

A Santander Corretora é contraparte em operagdes de comercializacdo de energia elétrica no Mercado
Livre, mercado este regulado pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, com o objetivo de
negociar contratos de compra e venda de energia elétrica entre os diferentes agentes do mercado, in-
cluindo geradores, consumidores e outras comercializadoras. Esses contratos estao classificados como
Derivativos. Os montantes em 31/12/2023 estao demonstrados na nota 7.

A definicao de “instrumento financeiro” segundo o IAS 32 / CPC 38 é a seguinte:

Instrumento financeiro é qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro para a entidade e a um
passivo financeiro ou instrumento patrimonial para outra entidade.

Ativo financeiro é qualquer ativo que seja:

(a) caixa;

(b) instrumento patrimonial de outra entidade;

(c) direito contratual:

(i) de receber caixa ou outro ativo financeiro de outra entidade; ou

(ii) de troca de ativos financeiros ou passivos financeiros com outra entidade sob condicdes potencial-
mente favoraveis para a entidade;

Passivo financeiro é qualquer passivo que seja:

(a) uma obrigagao contratual de:

(i) entregar caixa ou outro ativo financeiro a uma entidade; ou

(ii) trocar ativos financeiros ou passivos financeiros com outra entidade sob condi¢des que sao poten-
cialmente desfavoraveis para a entidade;”

Dadas as caracteristicas fundamentais podemos identificar evidéncias de que os contratos de comer-
cializacdo de energia elétrica podem se enquadrar na definicdo de ativo financeiro e do alcance das
normas.

Como os contratos aqui tratados tem por objetivo fixar precos futuros de uma commaodity cujo preco de
mercado tem volatilidade, entende-se que o tratamento contabil seria o de um termo de commodity.
Os termos de commodity, nos quais ocorre a entrega fisica do ativo subjacente, tem por principio as
seguintes caracteristicas principais:

a) O contrato todo deve ser marcado a mercado, refletindo as diferencas de marcacao dos riscos ativos
e passivos nas respectivas contas contra contas de resultado; e

b) Reconhecimento dos juros implicitos nos contratos, atrelados a ponta pré-fixada.

3. Disponibilidades
Em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, foram considerados como Disponibilidades os saldos corres-
pondentes aos depodsitos bancarios.

4. Qutros valores com instituicoes de crédito
A composicao, por classificacao, tipo e moeda, dos saldos da rubrica “Outros valores com instituicdes
de crédito” nos balangos patrimoniais é a seguinte:

Classificacao: 31/12/2023 31/12/2022

Ativos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado 72.989 66.824
Outros valores com instituicoes de crédito 72.989 66.824
Tipo: 31/12/2023 31/12/2022
Certificado de depésitos bancérios - CDB 972 972
Depésitos judiciais 62.480 61.469
Outras contas 9.537 4.383
Total 72.989 66.824

A nota 27.a contém detalhes dos periodos de vencimento residual de empréstimos e recebiveis.

5. Instrumentos de patriménio

Classificacao: 31/12/2023 31/12/2022
Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo no Resultado Mantidos

para Negociacao 1.160.722  2.967.435
Instrumentos de patriménio 1.160.722  2.967.435
Tipo: 31/12/2023 31/12/2022
Acoes de empresas fechadas 2 2
Fundos de investimentos 1.160.720  2.967.433
Total 1.160.722 2.967.435

(M Referem-se substancialmente a cotas do Santander Fundo de Investimento SBAC Referenciado DI
Crédito Privado (Santander FI SBAC), que é um fundo exclusivo do Grupo Santander cujos principais
ativos s@o operagdes compromissadas.

6. Empréstimos e adiantamentos a clientes

a) Composicao

A composicdo dos saldos da rubrica “Empréstimos e adiantamentos a clientes” nos balangos patrimo-
niais consolidados é a seguinte:

Classificacao: 31/12/2023 31/12/2022
Ativos financeiros nao Destinados a Negociagao Mensurados

Obrigatoriamente a valor Justo no Resultado 2.750.937  1.331.565
Sendo:

Adiantamento de Contratos de Energia 2.750.937  1.331.565
Ativos Financeiros mensurados ao custo amortizado 153.078 149.299
Sendo:

Empréstimos e adiantamentos a clientes ao custo amortizado 196.378 192.599

Provisdo para perdas por ndo recuperagao (“impairment”) (43.300) (43.300)
Empréstimos e adiantamentos a clientes, liquidos 2.904.015  1.480.864
Empréstimos e adiantamentos a clientes, brutos 2.860.715  1.437.564
Tipo:

Outros recebiveis 2.860.715 1.437.564
b) Composicao

Classificacao: 31/12/2023 31/12/2022
Ativos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado 153.078 149.299
Empréstimos e adiantamentos a clientes, liquidos 153.078 149.299
Empréstimos e adiantamentos a clientes, brutos 153.078 149.299

A nota 27.a contém detalhes dos periodos de vencimento residual de empréstimos e recebiveis.

c) Detalhes

A seguir, os detalhes, por condigao e tipo de crédito, setor do devedor e férmula da taxa de juros, dos
empréstimos e adiantamentos a clientes, que refletem a exposicao da Santander Corretora de Seguros
ao risco de crédito em sua atividade preponderante, brutos das perdas por ndo-recuperagao:

Por setor devedor: 31/12/2023 31/12/2022

Dividendos a Receber 20.466 26.210
Comisséo a Receber de seguros Habitacional e Automéveis 129.007 119.568
Valores a Ressarcir 2.821 2.936
Outros recebiveis 784 585
Total 153.078 149.299

7. Derivativos
Abaixo, composicao da carteira de Derivativos de Negociagdo demonstrada pelo seu valor nominal e
efeitos de marcagdo a mercado:

2023
Valor Valor
Nominal _ Juros MTM _Contabil

Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo no
Resultado Mantidos para Negociacao

Comercializagao de Energia 17.261.619 402.175 1.323.778 1.725.953

SWAP 12.900.373 - 185.246 185.246
NDF 240.331 - 314229 314.229
Total 30.402.323 402.175 1.823.253 2.225.428

Passivos Financeiros Mensurados ao Valor Justo
no Resultado por meio de Negociacao

Comercializagao de Energia 17.261.619 - - -
SWAP 13.140.704 - (262.047) (262.047)
Total 30.402.323 - (262.047) (262.047)

™ Operacoes de comercializagdo de energia elétrica.

Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servicos S.A.

CNPJ n° 04.270.778/0001-71

2022
Valor Valor
_Nominal _ Juros _ MTM Contabil
Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo no
Resultado Mantidos para Negociacao
Comercializagao de Energia (1) 7.369.963 162.745 626.194 788.939
SWAP 16.059 - 5.128  21.187
Total 7.386.022 162.745 631.322 810.126
Passivos Financeiros Mensurados ao Valor Justo
no Resultado por meio de Negociacao
Comercializacao de Energia (" 7.369.963 - - -
SWAP 564 - 7.105 7.669
Total 7.370.527 - 7.105 7.669

™ Operagoes de comercializagdo de energia elétrica.

8. Participagoes em Controladas em Conjunto
Controle conjunto
A Santander Corretora de Seguros considera os investimentos classificados como controle conjunto
quando possuem acordo de acionistas nos quais define que as decisdes estratégicas, financeiras e
operacionais exigem o consentimento unanime de todos os investidores.
a) Composicao

Participacdo em %
Controladas em Conjunto da Santander Corretora de Seguros Pais 31/12/2023 31/12/2022
PSA Corretora de Seguros e Servigos Ltda. (PSA Corretora de

Seguros) (N® Brasil 0,00% 50,00%
Hyundai Corretora de Seguros S.A. @ Brasil 50,00% 50,00%
Webmotors S.A. @6 Brasil 30,00% 70,00%
TecBan - Tecnologia Bancaria S.A. (TecBan) ¢ Brasil 18,98% 18,98%
CSD Central de Servicos de Registro e Depdsito aos
Mercados Financeiro e de Capitais S.A. @ Brasil 20,00% 20,00%
Biomas - Servigos Ambientais, Restauracdo e Carbono S.A. Brasil 16,67% 0,00%

Controladas em Conjunto da Santander Corretora de Seguros 2023 2022

PSA Corretora de Seguros - 540

Hyundai Corretora de Seguros S.A. 1.607 1.254
Webmotors S.A. @ 106.955  216.661
Webmotors S.A. - Mais Valia @ 119.962  279.910
TecBan © 183.650 181.216
Tecban - Agio por Expectativa de Rentabilidade Futura 62.433 62.433
CSD-® 42.565 42.563
CSD - Agio por Expectativa de Rentabilidade Futura 42.136 42135
Biomas - Servicos Ambientais, Restauragao E Carbono S.A. 3.585 -
Total 562.893 826.712
Resultado de equivaléncia

patrimonial

01/01 a 01/01 a

31/12/2023 31/12/2022

Controladas em Conjunto da Santander Corretora de Seguros

PSA Corretora de Seguros 1.925 1.021
Hyundai Corretora de Seguros S.A. 353 (6)
Webmotors S.A. @ 46.709 52.085
TecBan @ 2.435 11.539
CSD-® 2 496
Biomas - Servicos Ambientais, Restauragao E Carbono S.A. (1.414) -
Total 50.010 65.135

2023

Patriménio

Controladas em Conjunto da Santander Corretora de Seguros Liquido Resultado
Hyundai Corretora de Seguros S.A. 2.508 706
Webmotors S.A. 200.820 155.697
TecBan © 954.992 12.832
CsD-@ 212.815 10
Biomas - Servicos Ambientais, Restauragéo E Carbono S.A. 30.000 (8.490)
Total 1.401.135  160.755

2022

Patriménio

Controladas em Conjunto da Santander Corretora de Seguros Liquido Resultado
PSA Corretora de Seguros 1.081 2.042
Hyundai Corretora de Seguros S.A. 2.508 (12)
Webmotors S.A. @ 309.516 74.407
TecBan © 954.773 60.796
CsSD-@ 212.815 2.480
Total 1.480.693  139.713

™ Em conformidade com o acordo de acionistas, o controle é compartilhado pela Santander Corretora
de Seguros e a PSA Services LTD.

@ Ganho de capital apurado pela diferenca entre o valor contabil do investimento e a avalicdo ao seu
valor justo.

© Empresas com defasagem de um més para o calculo de equivaléncia patrimonial. Para contabilizagdo
do resultado de equivaléncia patrimonial, utilizada em 31/12/2022 a posi¢ao de 30/11/2022.

“ Em 21 de janeiro de 2022, a Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servigos S.A. (“San-
tander Corretora”), em conjunto com outros investidores, adquiriu participagcdes na CSD Central de
Servigos de Registro e Depdsito aos Mercados Financeiro e de Capitais S.A. (“CSD BR”).

® Em 28 de abril de 2023, a Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servicos S.A. (“Santan-
der Corretora”) concluiu a operacgéo de venda de acgdes representativas de 40% do capital social da
Webmotors S.A. (“Webmotors”) para a Carsales.com Investments PTY LTD (“Carsales”) (“Operacao”).
Com a concluséo da Operagao, a Santander Corretora passou a ser titular de 30% e a Carsales de 70%
do capital social da Webmotors, vide nota NE 25.

® Em 2022 e 2021 conforme o acordo de acionistas, o controle era compartilhado pela Santander
Corretora de Seguros e a PSA Services LTD. Em 31 de agosto de 2023 ocorreu a venda da participacao
societéria e com isso Santander Corretora de Seguros deixa de deter a participagdo societaria na
Stellantis Corretora.

b) Variagao

As variagbes no saldo desse item nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de 2022 foram:

Controle conjunto 2023 2022
Saldo no inicio do exercicio 826.712 703.136
Adicao/(alienacao) (293.363)  84.651
Resultados equivaléncia patrimonial 50.010 65.135
Dividendos propostos/recebidos ) (20.466) (26.210)
Saldo no final do exercicio 562.893 826.712
™ Dividendos deliberados pela Webmotors.
9. Ativo tangivel
a) Composicao

31/12/2023 31/12/2022

Depre- Depre-

Outras Imobilizacoes de Uso Custo ciacdo Total Custo _ciacdo _ Total
Imdveis e Equipamentos de Uso 11.173 (5.346) 5.827 86.836 (37.006) 49.830
Benfeitorias em Iméveis de Terceiros 181 (181) - 181 (181) -
Instalagoes - - - - - -
Sistemas de Transportes e Comunicagdes 1 (1) - 1 (1) -
Sistemas de Processamento de Dados 95 (14) 81 95 (14) 81
Total 11.450 (5.542) 5.908 87.113 (37.202) 49.911

b) Variagoes

01/01 a 31/12/2023 01/01 a 31/12/2022

Depre- Depre-
Custo _ciacao Total Custo _ciacdo Total
Saldo no Inicio do Exercicio 87.113 (37.202) 49.911 87.102 (32.571) 54.531
Adicoes - - - 11 - 11
Depreciagao - (1.409)  (1.409) - (4.631) (4.631)
Baixas (42.594) - (42.594) - - -
Saldo no Final do Exercicio 44.519 (38.611) 5.908 87.113 (37.202) 49.911

As despesas de depreciagdo foram contabilizadas na rubrica “Depreciagao e amortizacao”, na demons-
tragdo do resultado.

10. Ativo intangivel - Outros ativos intangiveis
a) Composicao

31/12/2023 31/12/2022
Custo Amortizacdo Total Custo Amortizacao Total
6.474 (2.212) 4.262 6.474 (917) 5.557
6.474 (2.212) 4.262 6.474 (917) 5.557

Outras Imobilizacoes de Uso

Aquisicao e Desenvolvimento de Logiciais
Total

b) Variagoes

01/01 a 31/12/2023 01/01 a 31/12/2022

Custo Amortizacao Total Custo Amortizacdo Total
Saldo no Inicio do Exercicio 6.474 (917) 5.557 5.394 - 5.394
Adicoes - - - 1.079 - 1.079
Amortizagdo - (1.295) (1.295) - (917) (917)
Saldo no Final do Exercicio 6.474 (2.212) 4.262 6.474 (917) 5.557

11. Outros ativos
A composi¢éo do saldo do item “Outros ativos” é a seguinte:
31/12/2023 31/12/2022

Ativo Atuarial - Fundo de Pensdes (Nota 12.a) 24.241 23.646
Precatérios a Receber 231.431 212.138
Outros 34.038 30.093
Total 289.710 265.878

12. Provisoes para fundos de pensoes e obrigacdes similares

a) Plano de Pensao Complementar

A Santander Corretora de Seguros, patrocina juntamente com o Banco Santander, planos de beneficio
definido e planos de contribuicdo definida, com a finalidade de conceder aposentadorias e pensdes
complementares as concedidas pela Previdéncia Social, conforme definido no regulamento basico de
cada plano.

1) Banesprev - Fundo Banespa de Seguridade Social (Banesprev)

Os planos de beneficios definidos e varidveis administrados pela entidade Benesprev sdo: Plano |,
Plano Il, Plano llI, Plano IV, Plano V, Plano de Complementagao de Aposentadorias e Pensao - Pré 75,
Plano Sanprev |, Plano Sanprev I, Plano Sanprev Ill, DCA, DAB e CACIBAN. Todos os planos estdo
fechados para novas adesdes.

1) Sanprev - Santander Associacao de Previdéncia (Sanprev)

Entidade fechada de previdéncia complementar que administrava trés planos de beneficios, dois na
modalidade de Beneficio Definido e um na modalidade de Contribuicdo Varidvel, cujo processo de
transferéncia de gerenciamento destes planos para a Banesprev ocorreu em janeiro de 2017. Atual-
mente, esta em curso solicitagdo do processo de encerramento da autorizagao de funcionamento junto
a PREVIC.

Ill) Outros Planos

SantanderPrevi - Sociedade de Previdéncia Privada (SantanderPrevi): € uma entidade fechada de
previdéncia complementar, que tem como objetivo a instituicdo e execugdo de planos de beneficios de
carater previdencidrio, complementares ao regime geral de previdéncia social, na forma da legislacao
vigente.

O Plano de Aposentadoria da SantanderPrevi é o Unico estruturado na modalidade de Contribuicao
Definida e aberto para novas adesoes, sendo as contribui¢des partilhadas entre as empresas patroci-
nadoras e os participantes do plano.

No exercicio de 2023, o valor apropriado pela patrocinadora como despesa relativo a Banesprev foi de
R$ - 1.865 (31/12/2022 - R$2.859) e para a SantanderPrevi o valor foi de R$ - 34 (31/12/2022 - R$41).
Apuracao do Ativo (Passivo) Atuarial Liquido

31/12/2023 31/12/2022
Banesprev Banesprev
Conciliagao dos Ativos e Passivos
Valor Presente das Obrigagdes Atuariais (91.881) (86.792)
Valor Justo dos Ativos do Plano 245.554 197.576
Sendo:
Superavit 153.673 110.784
Valor nao Reconhecido como Ativo 129.432 87.137
Ativo Atuarial Liquido (Nota 11) 24.241 23.646
Receitas (Despesas) Reconhecidas (1.865) (2.859)
Ganhos e Perdas Atuariais 18.608 7.101
Rendimento Efetivo sobre os Ativos dos Planos 56.517 14.358

b) Plano de Assisténcia Médica e Odontolégica

Caixa Beneficente dos Funcionarios do Banco do Estado de Sao Paulo (Cabesp): entidade volta-
da a cobertura de despesas médicas e odontolégicas de funcionérios admitidos até a privatizagéo do
Banespa em 2000, conforme definido em estatuto da Entidade.
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31/12/2023  31/12/2022
Cabesp Cabesp
Conciliacao dos Ativos e Passivos
Valor Presente das Obriga¢des Atuariais (130.048) (128.491)
Valor Justo dos Ativos do Plano 161.399 157.366
Sendo:
Superavit 31.351 28.875
Valor nao Reconhecido como Ativo 31.351 28.875
Passivo Atuarial Liquido - -
Contribuicdes Efetuadas (2.136) (2.317)
Receitas (Despesas) Reconhecidas 51 (127)
Outros Ajustes de Avaliagdo Patrimonial (14.031) (13.004)
Rendimento Efetivo sobre os Ativos dos Planos 13.727 3.599

Abertura dos Ganhos (Perdas) Atuariais por Experiéncia, Hipéteses Financeiras e Hipdteses
Demograficas

31/12/2023

Banesprev _ Cabesp

Experiéncia do Plano 327 8.020
Mudancas em Hipdteses Financeiras (5.428) (9.733)
Mudancas em Hipdteses Demogréficas (731) 289
Ganho (Perda) Atuarial - Obrigacao (5.832) (1.425)
Retorno dos Investimentos Diferente do Retorno Implicito na Taxa de Desconto 37.690 (971)
Ganho (Perda) Atuarial - Ativo 37.690 (971)
Mudanca no Superavit Irrecuperavel (29.437) 209
31/12/2022

Banesprev _ Cabesp

Experiéncia do Plano (35.223) (3.418)
Mudancgas em Hipodteses Financeiras 7.446 19.203
Ganho (Perda) Atuarial - Obrigacéao (27.778) 15.785
Retorno dos Investimentos Diferente do Retorno Implicito na Taxa de Desconto (5.487) (163.751)
Ganho (Perda) Atuarial - Ativo (5.487) (163.751)
Mudanca no Superavit Irrecuperavel 29.670 141.770

A tabela a seguir demonstra a duracéo das obrigagdes atuariais dos planos patrocinados pela Santan-
der Corretora de Seguros em 31 de dezembro de 2023:

Planos: Duracéo (em Anos)

Banesprev | 7,46

Banesprev I 8,19

Banesprev Il 7,15

Cabesp 10,92
Premissas Atuariais Adotadas nos Calculos

31/12/2023

Aposentadoria _Saude

Taxa de Desconto Nominal para a Obrigagao Atuarial 8,7% 8,7%

Taxa para Célculo do Juros sobre os Ativos, para Exercicio Seguinte 8,7% 8,7%

Taxa Estimada de Inflagéo no Longo Prazo 3,0% 3,0%

Taxa Estimada de Aumento Nominal dos Salarios 3,8% N/A

AT2000 suavizada
Tabua Biométrica de Mortalidade Geral em 10% () e AT2000 @  AT2000

™ Banesprev Plano Il
Andlise de Sensibilidade
Os pressupostos relacionados as premissas atuariais significativas possuem efeito sobre os valores
reconhecidos no resultado e no valor presente das obrigagdes. Mudangas na taxa de juros, tdbua de
mortalidade e custo de assisténcia médica teriam os seguintes efeitos:
Sensibilidade
31/12/2023 31/12/2022
Efeito sobre Efeito sobre Efeito sobre Efeito sobre
Custo do Servico o Valor Presente Custo do Servigo o Valor Presente
Corrente e Juros das Obrigacdes Corrente e Juros das Obrigacdes

Taxa de Juros

(+)0,5% (569) (6.714) (609) (6.602)
(-)0,5% 623 7.349 667 7.233
Tabua Biométrica de
Mortalidade Geral

Aplicada (+) 2 anos (1.055) (12.447) (1.066) (11.596)
Aplicada (-) 2 anos 1.128 13.303 1.132 12.273
Custo Assisténcia Médica

(+)0,5% 624 7.358 663 7.190
(-)0,5% (578) (6.818) (615) (6.667)

13. Provisoes
a) Composicao
A composicao do saldo do item “Provisdes” é a seguinte:
31/12/2023 31/12/2022
Provisdes para processos judiciais e administrativos, compromissos e
outras provisoes !
Total

65.500
65.500

40.021
40.021

™ Inclui basicamente provisdes para riscos fiscais e obrigacoes legais, civeis e trabalhistas.
b) Variacoes
As variagdes no saldo de “Provisoes” foram as seguintes:
01/01 a 31/12/2023

Fiscais Trabalhistas Civeis Outras Total
Saldo no inicio do exercicio 6.530 31.178  2.312 - 40.020
Adicoes debitadas ao resultado: 2.230 33.059 10.351 537  46.177
Constituicao Liquida de Reverséao 2.230 33.059 10.351 537  46.177
Baixas por Pagamento (2.254) (9.885) (8.558) - (20.697)
Saldo no fim do exercicio 6.506 54.353  4.106 537  65.500
Depésitos em Garantia - Outros Créditos 4.505 3.890 1.565 - 9.961
Total dos Depésitos em Garantia 4.505 3.800 1.565 - 9.961

(" Referem-se aos valores de depésitos em garantias, limitados ao valor da proviséo e ndo contemplam
os depdsitos em garantia, relativos as contingéncias possiveis e/ou remotas e depésitos recursais.

01/01 a 31/12/2022

Fiscais Trabalhistas Civeis Outras Total
Saldo no inicio do exercicio 4.784 20.109 2.946 109  27.948
Adicoes debitadas ao resultado: 10.936 43.060  13.049 - 67.045
Constituicao Liquida de Reversao 10.936 43.060 13.049 - 67.045
Baixas por Pagamento (9.198) (31.991) (13.683) (109) (54.972)
Saldo no fim do exercicio 6.530 31.178 2.312 - 40.021
Depésitos em Garantia - Outros Créditos 4.666 4.513 1.486 - 10.665
Total dos Depésitos em Garantia " 4.666 4.513 1.486 - 10.665

() Referem-se aos valores de depdsitos em garantias, limitados ao valor da provisao de contingéncia e
nao contemplam os depdsitos em garantia, relativos as contingéncias possiveis e/ou remotas e
depositos recursais.

c) Provisdes para processos judiciais e administrativos - A¢oes trabalhistas

Sao agdes movidas por ex-empregados ou ex-colaboradores terceirizados pleiteando direitos trabalhis-
tas que entendem devidos, em especial ao pagamento de “horas extras” e outros direitos trabalhistas.
As agdes trabalhistas sdo avaliadas individualmente, sendo as provisdes constituidas com base na si-
tuacao de cada processo, na lei e jurisprudéncia de acordo com a avaliagao de éxito e classificacao dos
assessores juridicos.

d) Provisdes para processos judiciais e administrativos - A¢oes civeis

Sao acdes judiciais de carater predominantemente indenizatdrio e revisionais de crédito.

As acdes de carater indenizatério referem-se a indenizagao por dano material e/ou moral, referentes a
relagdo de consumo, versando, principalmente, sobre questdes atinentes a financiamentos.

As agbes revisionais referem-se a operagdes de crédito, através das quais os clientes questionam
clausulas contratuais.

As acdes civeis sao provisionadas de acordo com a avaliacao individual realizada, sendo as provisdes
constituidas com base na fase de cada processo, na lei e jurisprudéncia de acordo com a avaliagao de
éxito e classificagdo dos assessores juridicos.

e) Processos judiciais e administrativos de natureza fiscal e previdenciaria

Os principais processos relacionados a obrigacoes legais tributarias, registradas em passivos fiscais -
correntes, integralmente registradas como obrigacao, estao descritos a seguir:

PIS e COFINS - R$4.506 (31/12/2022 - R$4.259): a Santander Corretora de Seguros ajuizou medida
judicial visando a afastar a aplicacdo da Lei 9.718/1998, que modificou a base de calculo do PIS e
Cofins para que incidissem sobre todas as receitas das pessoas juridicas. Antes da referida norma, ja
afastada em decisdes recentes do Supremo Tribunal Federal (STF) em relagdo as entidades nao finan-
ceiras, eram tributadas pelo PIS e pela Cofins apenas as receitas de prestacdo de servicos e de venda
de mercadorias.

f) Passivos contingentes classificados como risco de perda possivel

Sao processos judiciais e administrativos de natureza fiscal e previdenciaria, trabalhista e civel classi-
ficados, com base na opinidao dos assessores juridicos, como riscos de perda possivel, ndo sendo
provisionados.

As acbes de natureza fiscal com classificacdo de perda possivel, totalizaram em R$112.661, sendo os
principais processos 0s seguintes:

Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) - a Companhia discute administrativa e judicialmente a
cobranca da contribuigdo previdenciaria sobre diversas verbas que, segundo avaliagao dos assessores
juridicos, ndo possuem natureza salarial. Em 31 de dezembro de 2023, o valor relacionado a essa
discussao era de aproximadamente R$21.617.

Desmutualizacao das Bolsas - IRPJ e CSLL - visa a n&o incidéncia do IRPJ e da CSLL dos valores
correspondentes a atualizacdo dos titulos patrimoniais convertidos em acdes, visto que nao representa
acréscimo patrimonial, mas de mera permuta. O processo administrativo encerrou desfavoravelmente
a Companhia. Os processos judiciais aguardam julgamento. Em 31 de dezembro de 2023, o valor rela-
cionado a essa discussao era de aproximadamente R$30.219.

Desmutualizacao das Bolsas - PIS e COFINS - cobranca de PIS e COFINS sobre o resultado na
venda das acdes que substituiram os titulos da BM&F e Bovespa, sob a alegacédo de que as acgdes
estariam classificadas em conta de ativo circulante. Referidas agoes estavam classificadas em conta do
ativo permanente, sendo que a venda das mesmas foi excluida da base de calculo de PIS e COFINS
conforme determina o art. 3, § 2, inciso IV da Lei 9.718/1998. Em 31 de dezembro de 2023, o valor era
de R$19.205.

Os passivos relacionados a trabalhista com risco de perda possivel totalizaram em R$10.989.

14. Ativos e passivos fiscais
a) Imposto de renda e contribuicao social
O total dos encargos do exercicio pode ser conciliado com o lucro contabil como segue:

01/01a 01/01a

31/12/2023 31/12/2022

Lucro antes da tributagéo, liquido da participagao no resultado 3.400.972 2.358.218
Lucro antes da tributacao 3.400.972  2.358.218
Aliquota: 25% de imposto de renda e 9% de contribuicao social (1.156.330)  (801.794)
PIS e COFINS (liquidos de imposto de renda e contribuicao social) (301.177) (174.098)
Ajustes: 56.616 22.146
Despesas Indedutiveis Liquidas de Receitas ndo Tributaveis (17.891) (5.467)
Outros ajustes (10.741) 17.624
Imposto de renda e contribui¢ao social (1.429.523)  (941.589)
Impostos correntes (1.288.898) (904.536)
Impostos diferidos (140.625) (37.053)
Impostos pagos no exercicio 1.185.161 665.232

™ PIS e COFINS s&o considerados como componentes da base de lucro (base liquida de determinadas
receitas e despesas); portanto, e de acordo com o IAS 12, sdo contabilizados como impostos sobre a
renda.

b) Calculo efetivo das aliquotas de imposto

As aliquotas efetivas de imposto sdo:

01/01 a 01/01a
31/12/2023  31/12/2022
Lucro antes da tributagao 3.400.972 2.358.218
Imposto de renda 1.429.523 941.589
Aliquota efetiva 42,03% 39,93%
c) Impostos diferidos
Os dados dos saldos dos itens “Ativos Fiscais diferidos” e “Passivos fiscais diferidos” sdo:
31/12/2023 31/12/2022
Ativos fiscais diferidos
Demais diferencas temporarias 82.791 5.786
Total de ativos fiscais diferidos 82.791 5.786
Passivos fiscais diferidos
Depreciagéo excedente de bens arrendados
Ajuste ao Valor de Mercado para Titulos para Negociacéo e Derivativos 348.463 131.636
Avaliacao de titulos disponiveis para venda 37.632 37.873
Outros 11.666 10.069
Total de passivos fiscais diferidos 397.761 179.578

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

As movimentagoes dos saldos dos itens “Ativos Fiscais diferidos” e “Passivos fiscais diferidos” nos ulti-
mos dois anos foram:
Ajuste de marcacao a
Saldos em Ajuste no mercado refletido no Outros Saldos em
31/12/2022 resultado _ Patriménio Liquido movimentos 31/12/2023

Ativos fiscais diferidos 5.786  77.006 - - 82.792
Diferencas temporarias 5.786 77.006 - - 82.792
Passivos fiscais diferidos 179.578 217.631 (242) 794 397.761
Diferengas temporérias 179.578 217.631 (242) 794 397.761
Total (173.792) (140.625) 242 (794) (314.969)
Saldos em Ajuste no Outros Saldos em
31/12/2021  resultado movimentos 31/12/2022
Ativos fiscais diferidos 21.105 (15.319) - 5.786
Diferencas temporarias 21.105 (15.319) - 5.786
Passivos fiscais diferidos 158.194 20.145 1.239 179.578
Diferengas temporarias 158.194 20.145 1.239 179.578
Total (137.089)  (35.464) (1.986)  (173.792)
d) Expectativa de realizacédo dos ativos e passivos fiscais diferidos
31/12/2023

Ativos fiscais diferidos Passivos fiscais diferidos

Ano Diferencas temporarias Total Diferencas temporarias Total
2024 30.978 30.978 97.690  97.690
2025 30.978 30.978 97.690  97.690
2026 12.260 12.260 97.690  97.690
2027 4984 4984 97.690  97.690
2028 1.320 1.320 1.167 1.167
2029 a 2033 2271 2271 5.834 5.834
Total 82.791 82.791 397.761 397.761

15. Outras obrigacoes
A seguir, a composicdo do saldo da rubrica “Outras obrigagdes”
31/12/2023 31/12/2022

Salarios a Pagar 10.128 8.984
Comissao de Seguros 108.639 69.429
Despesas provisionadas e receitas diferidas 619 1.061
Provis@o para pagamento baseado em acgdes (Nota 2.p) 14179 9.501
Outras Obrigagdes 102 539
Total 133.667 89.513

16. Patrimonio liquido

a) Capital social

O capital social, inteiramente integralizado em moeda corrente do Pais, é de R$3.470.068 (31/12/2022
- R$2.555.533) composto por - 7.184 (31/12/2022 - 7.184) mil agbes ordinarias, nominativas e sem
valor nominal, todas de domiciliados no pais.

Em 02 de maio de 2023, foi aprovado o aumento do capital social da Companhia no valor de R$914.535,
totalmente subscrito e integralizado.

b) Reservas

Reserva legal

Do lucro liquido do exercicio é destinado 5% para constituicdo da reserva legal, limitada a 20% do ca-
pital social. Esta reserva tem como finalidade assegurar a integridade do capital social e somente po-
dera ser utilizada para compensar prejuizos ou aumentar o capital social.

Caso seja atingido o referido limite, cabera a Assembleia Geral deliberar sobre a destinagao do saldo.
Reserva estatutaria

Do saldo remanescente do lucro liquido do exercicio, sdo destinados 50% para reserva para reforgo de
capital de giro e 50% para equalizagado de dividendos, com a finalidade de garantir os meios financeiros
para as operacoes da Santander Corretora de Seguros e a continuidade da distribuicdo de dividendos,
podendo ser utilizadas para futuros aumentos de capital. Ambas as reservas, juntamente com a reser-
va legal, estado limitadas a 100% do capital social.

c) Lucro por Acao

O lucro por agéo basico da Santander Corretora de Seguros para o exercicio é calculado pela divisao
do lucro atribuivel aos acionistas pela quantidade média de agdes. Em 31 de dezembro de 2023 e de
2022, a Santander Corretora de Seguros ndo possuia instrumentos ou transagdes que gerassem efeito
dilutivo ou antidilutivo sobre o lucro por agéo e, consequentemente, o lucro por acao basico é equiva-
lente ao lucro por agéo diluido segundo os requerimentos do IAS33 - Lucro por Agéo (CPC 41).

d) Politica de Distribuicao de Dividendos

Estatutariamente, estdo assegurados aos acionistas dividendos minimos de 1% do lucro liquido de
cada exercicio, ajustado de acordo com a legislagéo.

Em 23 de agosto de 2023, os diretores aprovaram o pagamento de dividendos intermediarios da com-
panhia no valor de R$1.600 (um bilhdo e seiscentos reais) com base nas reservas de equalizagdo de
dividendos e reforgo de capital da companhia.

Em dezembro de 2023, foram destacados dividendos no valor de R$19.998 (2,78 por ac&o ordinaria) a
serem submetidos a aprovag&o. O valor dos Dividendos minimos obrigatdrios foi superior em R$1.269.

17. Receitas com juros e similares
A composicdo dos principais itens de juros e similares auferidos em 2023 e 2022 estd demonstrada a
seguir:

01/01 a 01/01a

31/12/2023  31/12/2022

Rendas de Aplicagdes de Fundos de Investimentos 356.662 419.644
Certificado de Depdsitos Bancérios - CDB 85 21.712
Plano de Previdéncia 2.399 2.107
Atualizagao de depésitos judiciais 4.190 3.405
Outros juros 23.272 53.037
Total 386.608 499.905

18. Despesas com juros e similares
A composigado dos principais itens das despesas com juros e similares em 2023 e 2022 esta demons-
trada a seguir:

01/01 a 01/01 a
31/12/2023 31/12/2022
Outros juros 6.719 13.169
Total 6.719 13.169
19. Receitas de tarifas e comissoe
A composicéo do saldo dessa rubrica esta demonstrada a seguir:
01/01a 01/01a
31/12/2023 31/12/2022
Seguros 1.509.045 1.810.432
Outras tarifas e comissdes 175.753 72.352
Total 1.684.798 1.882.784

20. Despesas de tarifas e comissoes

A rubrica “Despesas de tarifas e comissdes” mostra o valor de todas as tarifas e comissdes pagas ou a
pagar no ano, exceto aquelas que fazem parte da taxa de juros efetiva sobre instrumentos financeiros.
A composicéo do saldo dessa rubrica estad demonstrada a seguir:

01/01 a 01/01 a

31/12/2023 31/12/2022

Despesas com ISSQN 41.845 43.789
Despesas de Servicos com Operagoes de Seguros 113.711 114.890
Outras tarifas e comissdes 13.273 3.796
Total 168.829 162.476

21. Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos)

Os ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros sdo compostos pelos valores dos ajustes de
avaliagdo dos instrumentos financeiros, exceto aqueles atribuidos aos juros acumulados como resulta-
do da aplicagdo do método dos juros efetivos e as provisdes, e pelos ganhos ou pelas perdas resultan-
tes da venda ou compra dos instrumentos financeiros.

A composicao do saldo dessa rubrica, classificadas como ativos/passivos financeiros para negociagao,
esta demonstrada a seguir:

01/01 a 01/01 a

31/12/2023 31/12/2022

Ativos financeiros mensurados ao Valor Justo no Resultado 612.065 622.611
Ativos Financeiros nao Destinados a Negociagdo Mensurados

Obrigatoriamente a Valor Justo no Resultado 88.345  (338.389)

Total 700.410 284.222

22, Variagbes cambiais (liquidas)

Os ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros sdo compostos pelos valores dos ajustes de
avaliagdo dos instrumentos financeiros, exceto aqueles atribuidos aos juros acumulados como resulta-
do da aplicagao do método dos juros efetivos e as provisdes, e pelos ganhos ou pelas perdas resultan-
tes da venda ou compra dos instrumentos financeiros.

A composicao do saldo dessa rubrica, classificadas como ativos/passivos financeiros para negociacao,
estd demonstrada a seguir:

31/12/2023
Receitas com Variagdes Cambiais 323.215
Despesas com Variagcdes Cambiais (181.289)
Total 141.926
23. Despesas com pessoal
a) Composicao
A composi¢éo da rubrica “Despesas com pessoal” estd demonstrada a seguir:
01/01 a 01/01 a
31/12/2023  31/12/2022
Remuneragao direta 118.348 99.158
Encargos 37.867 30.624
Beneficios 51.194 43.399
Planos de penséo de beneficio definido 30 260
Contribuicdes aos fundos de penséo de contribuicdo definida 428 341
Remuneragao baseada em agoes 732 (865)
Outras despesas de pessoal 1.838 1.928
Total 210.437 174.844

b) Remuneracao com Base em Acoes

O Banco Santander possui programas de remuneragao de longo prazo vinculados ao desempenho do
preco de mercado de agdes. Sao elegiveis a estes planos os membros da Diretoria Executiva do Banco
Santander, além dos participantes que foram determinados pelo Conselho de Administracao e informa-
dos ao Departamento de Recursos Humanos, cuja escolha levara em conta a senioridade no grupo. Os
membros do Conselho de Administracdo somente participam de referidos planos se exercerem cargos
na Diretoria Executiva.

b.1) Plano de Compra de Acdes

Plano de Incentivo a Longo Prazo - SOP 2013: é um plano de Opgao de Compra com duragdo de 3
anos. O periodo para exercicio compreende entre 30 de junho de 2016 até 30 de junho de 2018. A
quantidade de Units a serem exercidas pelos participantes foi determinada de acordo com o resultado
da afericdo de um parametro de performance do Banco: Retorno Total ao Acionista (RTA) e ajustada
pelo indicador Retorno sobre Ativo ponderado pelo Risco (RoRWA), comparacao entre realizado e or-
cado em cada exercicio. A consecucao final do plano foi de 89,61%.

b.1.1) Valor Justo e Parametros de Performance para Planos

Para a contabilizacéo dos planos do Programa Local foram realizadas simulagdes por uma consultoria
independente, baseadas na metodologia Monte Carlo, de forma que apresentamos os parametros de
desempenho para o célculo de acdes a serem concedidas a seguir. Tais parametros séo associados as
suas respectivas probabilidades de ocorréncia, que sao atualizadas no fechamento de cada periodo.

SOP 2013
Posicdo RTA % de Acdes Passiveis de Exercicio
1° 100%
20 75%
3° 50%

™ O percentual de acdes determinado na posi¢do do RTA esta sujeito a um redutor de acordo com a
execucao do Retorno sobre o Ativo Ponderado pelo Risco (RoRWA).
Para a mensuragao do valor justo das opgdes do plano foram utilizadas as seguintes premissas:

SOP 2013
Método de Avaliagcao Black&Scholes
Volatilidade 40,00%
Taxa de Dividendos 3,00%
Periodo de “Vesting” 3 Anos
Momento “Médio” de Exercicio 5 Anos
Taxa Livre de Risco 11,80%
Probabilidade de Ocorréncia 60,27%
Valor Justo para Agdes R$5,96

Em 2023, nao foram registradas despesas “pro rata” dia (2022 - nao foram registradas despesas), refe-
rentes aos planos de Opgao de Compra de Certificado de Deposito de Agdes - Units (SOP) e ao plano
de Incentivo de Longo Prazo - Investimento em Certificado de Depdsito de Agdes - Units (PSP) (2022
- nao foram registradas despesas).

Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servicos S.A.

CNPJ n° 04.270.778/0001-71

b.2) Remuneracao Variavel Referenciada em Agoes

No plano de incentivo de longo prazo (diferimento) estdo determinados os requisitos para pagamento
das parcelas diferidas futuras da remuneracéo variavel, considerando as bases financeiras sustenta-
veis de longo prazo, incluindo a possibilidade de aplicacao de redugbes ou cancelamentos em fungao
dos riscos assumidos e das oscilagdes do custo de capital.

O plano de remuneragéo variavel do Banco Santander é dividido em 2 programas: (i) Coletivo Identifi-
cado e (ii) Coletivo nao identificado.

i) Coletivo Identificado - Participantes do Comité Executivo, Diretores estatutarios e outros executivos
que assumam riscos significativos no Banco e responsaveis das areas de controle. O pagamento do
diferimento seré realizado de duas formas: 50% em dinheiro indexado a 100% do CDI e 50% em acdes
(Units SANB11).

ii) Coletivo nao Identificado - empregados de nivel gerencial e outros funcionérios da organizacédo que
venham a ser beneficiados pelo Plano de diferimento. O valor diferido sera pago 100% em dinheiro,
indexado a 100% do CDI.

24. Outras despesas administrativas
A composi¢éo do saldo deste item é a seguinte:

01/01 a 01/01 a

31/12/2023  31/12/2022

Publicidade 7.317 5.190
Ajudas de custo e despesas de viagem 17.068 14.008
Tributos exceto imposto de renda 23 30
Convénio Operacional 51.859 42.005
Prémios de seguros 854 286
Servigos técnicos especializados 4.698 5.005
Outras despesas administrativas 2.273 1.763
Total 84.092 68.287

25. Resultado na alienacédo de ativos nao classificados como ativos nao correntes mantidos
para venda
A composicéo do saldo deste item é a seguinte:

31/12/2023
Ganhos 975.328
Alienagéo de tangiveis 30.630
Alienagéo de investimentos 944.697
Perdas (20.852)
Alienagao de tangiveis (20.852)
Total 954.475

(™ O Banco Santander, através da sua subsididria Santander Corretora de Seguros, Investimentos e
Servicos S.A. (“Santander Corretora”), vendeu parte de sua participacdo acionaria na Webmotors S.A.
para a Carsales, desfazendo-se assim de 40% do capital social da empresa.

26. Valor justo dos ativos e passivos financeiros
Segundo o IFRS 13, a mensuracao do valor justo utilizando uma hierarquia de valor justo que reflita o
modelo utilizado no processo de mensuragéo, deve estar de acordo com os seguintes niveis hierarqui-
cos:
Nivel 1: Determinados com base em cotagdes publicas de pregos (ndo ajustados) em mercados ativos
para ativos e passivos idénticos, incluem titulos da divida publica, agdes, derivativos listados.
Nivel 2: Sdo os derivados de dados diferentes dos precos cotados incluidos no Nivel 1 que sdo obser-
vaveis para o ativo ou passivo, diretamente (como precos) ou indiretamente (derivados dos pregos).
Nivel 3: Sao derivados de técnicas de avaliagdo que incluem dados para os ativos ou passivos que ndo
sdo baseados em varidveis observaveis de mercado (dados ndo observaveis).
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio de Outros Resultados Abrangentes
Nivel 1: os titulos e valores mobilidrios de alta liquidez com pregos observaveis em um mercado ativo
estdo classificados no nivel 1. Neste nivel foram classificados a maioria dos Titulos do Governo Brasi-
leiro (principalmente LTN, LFT, NTN-B, NTN-C e NTN-F), agées em bolsa e outros titulos negociados
no mercado ativo.
Nivel 2: Quando as cotagdes de precos nao podem ser observadas, a Administragao, utilizando seus
préprios modelos internos, faz a sua melhor estimativa do preco que seria fixado pelo mercado. Esses
modelos utilizam dados baseados em parametros de mercado observaveis como uma importante refe-
réncia. Varias técnicas sdo empregadas para fazer essas estimativas, inclusive a extrapolagdo de da-
dos de mercado observaveis e técnicas de extrapolagao. A melhor evidéncia do valor justo de um ins-
trumento financeiro no reconhecimento inicial é o prego da transacao, a menos que, o valor justo do
instrumento possa ser obtido a partir de outras transagoes de mercado realizadas com o mesmo ins-
trumento ou com instrumentos similares ou possa ser mensurado utilizando-se uma técnica de avalia-
¢ao na qual as varidveis usadas incluem apenas dados de mercado observaveis, sobretudo taxas de
juros. Esses titulos e valores mobilidrios sao classificados no nivel 2 da hierarquia de valor justo e sdo
compostos, principalmente por titulos privados em um mercado menos liquido do que aqueles classifi-
cados no nivel 1.
Nivel 3: Quando houver informagdes que nao sejam baseadas em dados de mercado observaveis, a
Santander Corretora de Seguros utiliza modelos desenvolvidos internamente, a partir de curvas gera-
das conforme modelo préprio. No nivel 3 sdo classificados, principalmente, acdes ndo cotadas em
bolsa que nao sao geralmente negociados em um mercado ativo.
Derivativos
Nivel 1: Os derivativos negociados em bolsas de valores séo classificados no nivel 1 da hierarquia.
Nivel 2: Para os derivativos negociados em balcéo, para a avaliagao de instrumentos financeiros (basi-
camente swaps e opgoes), utilizam-se normalmente dados de mercado observaveis como, taxas de
cambio, taxas de juros, volatilidade, correlag@o entre indices e liquidez de mercado.
No apregamento dos instrumentos financeiro mencionados, utiliza-se a metodologia do modelo de
Black-Scholes (opgdes de taxa de cambio, opgdes de indice de taxa de juros, caps e floors) e do méto-
do do valor presente (desconto dos valores futuros por curvas de mercado).
Nivel 3: Os derivativos ndo negociados em bolsa e que nao possuem informagdes observaveis num
mercado ativo foram classificados como nivel 3, e estdo compostos, principalmente, por derivativos
exoticos.
A tabela a seguir mostra um resumo dos valores justos dos ativos e passivos financeiros, classificados
com base nos diversos métodos de mensuracéo adotados pela Santander Corretora de Seguros para
apurar seu valor justo:
31/12/2023
Nivel 2 _ Nivel 3

31/12/2022
Nivel 2 Nivel 3

Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo no

Resultado 4.914.707 1.379.486 4.583.104 705.767

Empréstimos e adiantamentos a clientes 1.998.361 752.576 917.101 414.464

Instrumentos de patriménio 1.134.768 25.954 2.939.783 27.652

Instrumentos de divida 157.106 - 179.745 -

Derivativos 1.624.472 600.956 546.475 263.651
Passivos Financeiros Mensurados ao Valor Justo no

Resultado 262.047 - 7.699 -

Derivativos 262.047 - 7.699 -

(™ Operacoes de comercializagdo de energia elétrica.

Ativos e passivos financeiros ndo mensurados ao valor justo

Os ativos financeiros de propriedade da Santander Corretora de Seguros sdo mensurados ao valor
justo no balango patrimonial, exceto empréstimos e recebiveis.

No mesmo sentido, os passivos financeiros de propriedade da Santander Corretora de Seguros exceto
os passivos financeiros para negociagdo e os mensurados ao valor justo - sao avaliados ao custo
amortizado no balanco patrimonial.

i) Ativos financeiros mensurados ao Custo Amortizado

A seguir apresentamos uma comparagao entre os valores contabeis dos ativos financeiros da Santan-
der Corretora de Seguros mensurados a outro valor que nao o valor justo e seus respectivos valores
justos no final do exercicio:

31/12/2023 31/12/2022
Valor  Valor Valor  Valor
Ativo Contébil _ Justo Contébil _ Justo

Ativos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado:
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito (nota 4)
Empréstimos e adiantamentos a clientes (nota 6)

Total

72.989 72.989 66.824 66.824
153.078 153.078 149.299 149.299
226.067 226.067 216.123 216.123

(™ Classificados como operagdes de Nivel 2.

ii) Passivos financeiros mensurados ao Custo Amortizado

A seguir apresentamos uma comparacao entre os valores contdbeis dos passivos financeiros da San-
tander Corretora de Seguros mensurados a outro valor que nao o valor justo e seus respectivos valores
justos no final do exercicio:

31/12/2023 31/12/2022

Valor  Valor Valor  Valor

Passivo Contabil _Justo Contédbil _Justo
Passivos Financeiros ao Custo Amortizado:

Outros passivos financeiros 31.481 31.481 52.061 52.061

Total 31.481 31.481 52.061 52.061

27. Outras divulgacoes
a) Vencimento residual
A composicao, por vencimento, dos saldos de certos itens do balango patrimonial é a seguinte:

31/12/2023
Até 3 De3ai12 1a3 De3a
Avista _meses _ meses anos 5 anos Total
Ativo:
Disponibilidades 18.093 - - - - 18.093
Instrumentos de divida - - 157.016 - - 157.016
Instrumentos de patriménio - - 1.160.722 - - 1.160.722
Outros valores com instituicdes de
crédito - - - 72989 - 72989
Empréstimos e adiantamentos a clientes - 2.484.646 54.164 310.500 54.705 2.904.015
Derivativos - 574977 117.931 1.334.711 197.809 2.225.428
Total 18.093 3.059.623 1.489.833 1.718.200 54.705 6.538.263
Passivo:
Passivos Financeiros - 31.449 - 32 - 31.481
Derivativos - 139.813 - 80.270 41.964 262.047
Total - 171.262 - 80.302 41.964 293.528

Diferenca (ativo e passivo) 18.093 2.888.361 1.489.833 1.637.898 12.741 6.244.735

™ Em 31 de dezembro de 2023 esta representado substancialmente por depdsitos judiciais e depdsitos
bancérios.

31/12/2022

. Até 3 De3a12 Acima De3a

Avista meses meses de 1ano 5 anos Total
Ativo:
Disponibilidades 9.624 - - - - 9.624
Instrumentos de divida - - 179.745 - - 179.745
Instrumentos de patriménio - 2 2.967.533 - - 2.967.535
Outros valores com instituicdes de crédito - - - 66.824 - 66.824
Outros Ativos Financeiros ao valor justo

no resultado - - - - -

Empréstimos e adiantamentos a clientes - 146.342 107 2.850 - 149.299
Derivativos - 702.423 47.987 42.762 16.954 810.126
Total 9.624 848.767 3.195.372 112.436 - 4.183.153
Passivo:
Passivos Financeiros - 52.061 - - - 52.061
Derivativos - 7.669 - - 7.669
Total - 59.730 - - - 59.730
Diferenca (ativo e passivo) 9.624 1.290.200 3.195.372 112.436 - 4.123.423

b) Ativos contingentes
Em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, nao foram reconhecidos contabilmente ativos contingentes.

28.Transac6es com partes relacionadas

a) Remuneracao de Pessoal-Chave da Administracao

Na AGO da Santander Corretora de Seguros, realizada em 02 de maio de 2023, foi aprovado o mon-
tante global anual da remuneragéo dos administradores para o ano de 2023, no valor maximo de R$10,
abrangendo a remuneracao fixa, variavel e baseada em agdes e demais beneficios. A Santander Cor-
retora de Seguros ndo possui beneficios de resciséo de contrato de trabalho para seu pessoal-chave
da administragéo.

b) Beneficios de Longo Prazo

A Santander Corretora de Seguros, assim como o Banco Santander, igualmente como outras controla-
das no mundo do Grupo Santander Espanha, possui programas de remuneragao de longo prazo vincu-
lados ao desempenho do preco de mercado de suas acdes, com base na obtengdo de metas (Nota
23.b).

c) Beneficios de Curto Prazo

A Santander Corretora de Seguros é parte integrante do Conglomerado Santander e seus Administra-
dores em 2023 e 2022, foram remunerados pelos cargos que ocupam no Banco Santander, seu contro-
lador, com os respectivos encargos atribuidos ao controlador.

d) Participacédo Acionaria

A Santander Corretora de Seguros é controlada pelo Banco Santander que possui participagao aciona-
ria direta de 7.184 mil a¢des ordinarias, equivalentes a 100% do capital social.

e) Transacoes com Partes Relacionadas

As operagdes e remuneracao de servicos com partes relacionadas sao realizadas no curso normal dos
negacios e em condicdes de comutatividade, incluindo taxas de juros, prazos e garantias, e nao envol-
vem riscos maiores que 0s normais de cobranga ou apresentam outras desvantagens.
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31/12/2023 31/12/2022

Contro- Outras partes Contro- Outras partes
ladora ™ relacionadas ® ladora " relacionadas
16.212 1.181.310 59.242 26.210

Ativo
Disponibilidades e Reservas no Banco

Central do Brasil 16.212 -
Banco Santander " 16.212 -
Empréstimos e adiantamentos a clientes © - - -
Webmotors S.A. © - - -
PSA Corretora de Seguros e Servigos Ltda - - -
Empréstimos e outros valores com

instituicdes de crédito - AFCA - -
Banco Santander " - - -
Titulos e Valores Mobiliarios 237.429 1.160.720 - 2.939.783
Banco Santander " 237.429 - - -
Fundo SBAC - 25.952 - -
SAN PRECA - 1.134.768 - 2.939.783
Dividendos e Bonificaces a Receber - 20.466 - -
Webmotors S.A. @ - 20.466 - -
Valores a Receber de Sociedades Ligadas 24.655 - - -
Banco Santander " 24.655 - - -
Outros ativos - 124 23.995 -
Banco Santander " - - 28.995 -
Santander Capitalizacdo - 124 -
Passivo - - (13.461) -
Dividendos e Bonificages a Pagar (19.998) - -
Banco Santander (19.998) - -
Outros passivos financeiros - - (13.461) -
Banco Santander (" - - (13.461) -

01/01 a 31/12/2023 01/01 a 31/12/2022

7.546 -
7.546 -
26.210
25.189

1.021

27.701 -

Contro- Outras partes Contro- Outras partes
ladora ) relacionadas @ ladora " relacionadas @
Resultado

Receitas com juros e similares 158.420 310.236 253.315 363.641
Banco Santander " 158.420 - 253.315 -
Fundo SBAC © - 310.236 - 363.641
Receitas de Tarifas e Comissoes 288.670 1.197.707 - 1.345.560
Banco Santander " 288.670 - - -

Zurich Santander Brasil Seguros e
Previdéncia S.A. @ - 1.118.503 - 1.269.884
Zurich Santander Brasil Seguros S.A. @ - 79.204 - 75.425
Santander Capitalizagdo S.A. - - - 1
Outras receitas 101 - - 125

Diretor Presidente
Ede llson Viani

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

01/01 a 31/12/2023 01/01 a 31/12/2022

Contro- Outras partes Contro- Outras partes

ladora ) relacionadas ® ladora  relacionadas @
1

Pessoal Chave da Administracao
Outras receitas e despesas
Banco Santander "
Universia Brasil S.A.
Tools Solucdes E Servigos Compartilhados Ltda -
Esfera Fidelidade S.A. -
Zurich Santander Brasil Seguros e

Previdéncia S.A. @ -
Santander Capitalizagéo S.A. -
PSA Corretora de Seguros e Servigos Ltda - -

(™ Controlador (Nota 28.d).

@ Controlada pelo Banco Santander.

@ Controlada em Conjunto da Santander Corretora de Seguros.

“ Banco Santander Espanha exerce influéncia significativa, detém o poder de participar das decisoes de
politicas financeiras e operacionais da investida, mas nao controla nem detém controle conjunto da mesma.
® Controlado indiretamente pelo Banco Santander (Brasil) e Espanha.

Todos os empréstimos e outros valores com partes relacionadas foram feitos no curso normal dos ne-
gdcios e em bases sustentaveis, incluindo taxas de juros e garantias e nao envolvem riscos maiores
que os normais de cobranca ou apresentam outras desvantagens.

(543) (50.091) -
- (42.005) -

(2) (2 -
(379) - -
(37) - -

(51.859)
(51.859)

(1 25; - -
(8.084) -

29. Gestao do risco

A gestao de riscos da Santander Corretora de Seguros é realizada em conjunto com o processo de
gestao do Conglomerado Santander, de acordo com a regulamentacé&o vigente, e visa proteger o capi-
tal e garantir a rentabilidade dos negdcios. Na conducéo de suas operagoes, a Santander Participagdes
estd exposta, principalmente, aos seguintes riscos:

- Risco de crédito é a exposicao a perdas no caso de inadimpléncia total ou parcial dos clientes ou das
contrapartes no cumprimento de suas obrigagdes financeiras. O gerenciamento de risco de crédito tem
como objetivo manter uma rentabilidade minima que compense o risco de inadimpléncia estimado, do
cliente e da carteira.

- Risco de mercado é a exposicao em fatores de riscos tais como taxas de juros, taxas de cambio, cotacao
de mercadorias, pregos no mercado de acdes e outros valores, em fungéo do tipo de produto, do montan-
te das operagdes, do prazo, das condicdes do contrato e da volatilidade subjacente. A administragdo dos
riscos de mercado permite 0 acompanhamento dos riscos que podem afetar as posigdes das carteiras.
- Risco operacional é o risco de perda resultante de inadequagdo ou falha em processos internos,
pessoas, sistemas e/ou de exposicdo a eventos externos. A gestao e controle do risco operacional
buscam o fortalecimento do ambiente de controles internos, a prevencéo, mitigagdo e reducao dos
eventos e perdas por risco operacional e a continuidade do negdécio.

- Risco de compliance é definido como risco legal, ou de san¢des regulatdrias, de perda financeira ou
de reputac@o que uma instituicdo pode sofrer como resultado de falhas no cumprimento de leis, regu-
lamentagdes, cédigos de conduta e das boas praticas. O gerenciamento de risco de compliance tem
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enfoque proativo ao risco de conformidade, com a monitoria, educagdo e comunicacao.

- Risco de reputacao é a exposicao decorrente de opinido publica negativa, independentemente do fato
de essa opinido se basear em fatos ou meramente na percepgao do publico. O gerenciamento de risco
de reputagao € realizado através do envolvimento responsavel no negdcio certo, com os clientes certos.
a) Analise de sensibilidade

A Santander Corretora de Seguros efetua a anélise de sensibilidade dos instrumentos financeiros con-
forme exigéncias dos 6rgéos reguladores e as boas praticas internacionais, considerando as informa-
¢oes de mercado e cendrios que afetariam negativamente em suas posigoes.

O quadro resumo apresentado abaixo sintetiza valores de sensibilidade gerados pelos sistemas corpo-
rativos da Santander Corretora de Seguros, referente a carteira “banking’, para cada um dos cendrios
da carteira do dia 31 de dezembro de 2023.

Carteira “banking”
Fatores de Risco Descricao

Exposicdes sujeitas a Variagcao de Taxas

Cenario 1 Cendrio 2 Cenario 3

Taxa de Juros em Reais de Juros Pré-Fixadas (77) (387) (774)
Exposicdes sujeitas & Variagao das Ta-

Inflacao xas de Cupons de Indices de Precos 32 161 322
Exposicdes sujeitas a variacao do prego

Energia de energia. 1.366 34.140 68.280

Total ™ 1.321 33.914  67.828

(™ Valores liquidos de efeitos fiscais.

Cenario 1: uma situagdo considerada provavel pela Administragdo. Com base nas informagées de
mercado, foram aplicados choques de 10 pontos base para taxa de juros e 1% para variagao de pregos
(moedas).

Cenario 2: uma situagdo, com deterioracao de 25% na variavel de risco considerada.

Cenario 3: uma situagdo, com deterioracdo de 50% na varidvel de risco considerada.

Eventos Subsequentes

a) Aquisicao de participacao e Investimento na Fit Economia de Energia S.A.

Em 06 de margo de 2024, a Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servigos S.A. concluiu,
diante do cumprimento das condi¢des precedentes aplicaveis, a operagao para aquisi¢ao e investimen-
to na Fit Economia de Energia S.A. (“Companhia”), de forma que passou a deter 65% do capital social
da Companhia (“Operagao”).

b) Aquisicao de participacao e Investimento na América Gestao Servicos em Energia S.A.

Em 12 de marco de 2024, a Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servigos (“Santander
Corretora”) formalizou, em conjunto com os acionistas da América Gestdo Servicos em Energia S.A.
(“América Energia”), contrato de compra e venda de agdes e outras avencgas com vistas a aquisicao de
70% do capital social total e votante da América Energia. A conclusdo da Operagao estara sujeita ao
cumprimento de determinadas condi¢des suspensivas usuais em transacoes similares, incluindo a ob-
tengao das autorizagoes regulatorias pertinentes.

Diretor Vice-Presidente
Reginaldo Antonio Ribeiro

Diretores Executivos

Luiz Masagéao Ribeiro Filho Vanessa Alessi Manzi
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Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais da Santander Corretora de Seguros, Investi-
mentos e Servigos S.A. (“Companhia”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro
de 2023 e as respectivas demonstragoes do resultado, do resultado abrangente, das mutagées do pa-
trimoénio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes
notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informagoées elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em to-
dos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Santander Corretora de Seguros,
Investimentos e Servicos S.A. em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operacdes e 0s
seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nos-
sas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secao intitulada “Res-
ponsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes em
relagdo a Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade,
e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Outras informagdes que acompanham as demonstracoes financeiras e o relatério do auditor

A Administragdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Re-
latério da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatério da Administragao e nao
expressamos qualquer forma de conclusé@o de auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Re-
latério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsis-
tente com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra
forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos
que ha distorcéo relevante no Relatério da Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

N&o temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracdo e da Governanca pelas demonstracées financeiras

A Administracdo da Companhia é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacao das demons-

tracoes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos

que ela determinou como necessdrios para permitir a elaboracao de demonstragdes financeiras livres

de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragao das demonstracdes financeiras, a Administrag@o é responsavel pela avaliagdo da capa-

cidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicével, os assuntos relacionados

com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao das demonstracdes

financeiras, a ndo ser que a Administrag@o pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes,

ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela Governanca da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao

do processo de elaboragdo das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

Nossos objetivos s@o obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em

conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e

emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de seguranca,

mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacio-

nais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distor¢coes podem

ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em con-

junto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios

tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de audi-

toria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além

disso:

¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstracdes financeiras, inde-
pendentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de audi-
toria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de distor¢do relevante resultante de
fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os con-
troles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representagoes falsas intencionais.

*  Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos proce-
dimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

¢ Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas conta-
beis e respectivas divulgagdes feitas pela Administragao.

¢ Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela Administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em re-
lacdo a eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relacéo a capacidade de
continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar ateng@o em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstra-
Goes financeiras ou incluir modificacdo em nossa opiniao, se as divulgagdes forem inadequadas.
Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso
relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter
em continuidade operacional.

*  Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o conteido das demonstragdes financeiras, inclusive
as divulgagdes e se essas demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes
e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

¢ Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das
coligadas e controladas em conjunto para expressar uma opiniao sobre as demonstragoes finan-
ceiras da Companhia. Somos responsaveis pela direcao, supervisdo e desempenho da auditoria
considerando essas investidas e, consequentemente, pela opiniao de auditoria da Companhia

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance

e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagdes significativas de auditoria, inclu-

sive as deficiéncias significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas

durante nossos trabalhos.

S&o Paulo, 19 de abril de 2024
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