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MW Western Union

Senhores Acionistas, Submetemos a apreciagdo de V.Sas. as demonstragdes financeiras relativas a
31/12/2023, bem como as respectivas notas explicativas e o relatério dos auditores independentes.
O Banco Western Union do Brasil S.A. (“Banco”) é uma empresa de capital fechado, controlada em 100% pela
Western Union do Brasil Participagdes Ltda. Em conjunto com a Western Union Corretora de Cambio S.A.,

BANCO WESTERN UNION DO BRASIL S.A.
CNPJ n° 13.720.915/0001-13

Relatério da Administracao

disponibiliza no Brasil servigos de transferéncias de dinheiro e importacéo de moedas. No exercicio de 2023, o
Banco manteve o sucesso em sua estratégia de recuperagéo e apurou lucro liquido positivo, muito em linha
com o periodo anterior. A retomada do servigo de importagdo de moeda, melhores investimentos do capital,
inicio de operagdes do PIX e a continua busca por eficiéncias de custo foram fundamentais para que os

Balanco Patrimonial
31 de dezembro de 2023 e 2022 (Em milhares de reais)

Nota 31/12/2023 31/12/2022

Ativo
Disponibilidades 4 21.133 332
Instrumentos financeiros 39.215 34.832
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 4 39.100 34.800
Relagdes interfinanceiras 115 32
Ativos ficais correntes 777 607
Outros ativos 159 139
Total do ativo 61.285 35.910

Demonstracao das Mutacées do Patriménio Liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
e Semestre findo em 31 de dezembro de 2023 (Em milhares de reais)

Capital Reserva Reserva Prejuizos

Nota _social de capital legal acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2021 51.402 - - (21.129) 30.273
Lucro/Prejuizo do exercicio - - - 1.053 1.053
Saldos em 30 de junho de 2022 51.402 - - (20.076) 31.326
Lucro/Prejuizo do exercicio - - - 2457 2457
Reserva legal - - 176 (176) -
Saldos em 31 de dezembro de 2022 51.402 - 176 (17.795) _33.783
Lucro/Prejuizo do exercicio - - - 1.480 1.480
Saldos em 30 de junho de 2023 51.402 - 176 (16.314) _35.263
Lucro/Prejuizo do semestre - - - 1.769 1.769
Reserva legal - - 162 (162) -
Pagamento baseado em agdes - 62 - - 62
Saldos em 31 de dezembro de 2023 51.402 62 338 14.707 _37.094

Notas Explicativas as Demonstrac6es Financeiras
31 de dezembro de 2023 e 2022 (Em milhares de reais)

1. Contexto operacional: O Banco Western Union do Brasil S.A. (“‘Banco”), controlado pela Western Union
do Brasil Participagdes Ltda. (100%), constituido em 17/12/2010 na forma de sociedade anénima de capital
fechado e organizado sob a forma de banco comercial, foi autorizado a funcionar pelo Banco Central do
Brasil (‘BACEN”) a partir 5/05/ 2011, iniciando suas atividades operacionais em 10/10/2011 e sua matriz
esta localizada na rua Iguatemi, n° 151, na cidade de S&o Paulo - SP, Brasil. O objetivo pretendido em suas
atividades é a pratica de operacgdes ativas e passivas inerentes aos bancos comerciais, entre as quais a
transferéncia de recursos domésticos, de acordo com os regulamentos do BACEN a ela aplicaveis e com
as disposicoes legais e regulamentos em vigor. As operagdes sao conduzidas no contexto de um conjunto
de instituicoes que atuam integradamente no mercado financeiro nacional e internacional. Certas
operagdes tém a coparticipagdo ou a intermediagao de institui¢des ligadas ao Conglomerado Western
Union. As demonstragdes financeiras foram aprovadas pela Administracdo em 23/02/2024.

2. Apresentacao das demonstracoes financeiras: As demonstragdes financeiras foram elaboradas de
acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil, que consideram as diretrizes contabeis emanadas
da Lei das Sociedades por Acoes Lei n° 6.404/76 alterada pela Lei n° 11.638/07 e Lei n° 11.941/09, além
das normas e instrugées do BACEN, consubstanciadas no Plano Contébil das Instituicdes do Sistema
Financeiro Nacional (COSIF consubstanciadas no Plano Contébil das Instituicdes do Sistema Financeiro
Nacional (COSIF). Adicionalmente, a partir de janeiro de 2021, as alteragdes da resolugdo CMN
n° 4.818/2020 e da Resolugcdo Bacen n° 2/20 foram incluidas na apresentacdo das demonstracoes
Financeiras. As alteracdes advindas da Resolucdo foram incluidas nas demonstragcdes. As principais
alteracdes implementadas foram: as contas do balango patrimonial estdo apresentadas por ordem de
liquidez e exigibilidade; a abertura de segregacédo de curto e longo prazo estd sendo divulgada nas
respectivas notas explicativas; adogdo de nova nomenclatura e grupamento de itens patrimoniais tais
como: Instrumentos financeiros, passivos financeiros e ativos e passivos fiscais. Os saldos do balango
patrimonial do periodo estao apresentados comparativamente com o final do exercicio social imediatamente
anterior e as demais demonstragdes estdo comparadas com os mesmos periodos do exercicio social
anterior para as quais foram apresentadas; e a inclusao da demonstracéo do resultado abrangente. As
alteragdes implementadas pelas novas normas né@o impactaram o lucro ou prejuizo liquido ou o patriménio
liquido. A elaboragao das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no
Brasil requer que a Administragdo do Banco use julgamento na determinagéo e registro de estimativas
contabeis. Os ativos e passivos sujeitos a essas estimativas e premissas referem-se, basicamente, a
marcacao a mercado de instrumentos financeiros. A liquidagdo das transagdes envolvendo essas
estimativas podera resultar em valores diferentes dos estimados, devido a imprecisdes inerentes ao
processo de sua determinacdo. A Administracdo do Banco revisa as estimativas e premissas
periodicamente. Em aderéncia ao processo de convergéncia com as normas internacionais de
contabilidade, algumas normas e suas interpretacdes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), as quais sdo aplicaveis as institui¢des financeiras quando aprovadas pelo CMN. Nesse
sentido, os pronunciamentos contdbeis ja aprovados pelo CMN e aplicaveis a estas Demonstragdes
Financeiras sao: * Resolucao n°® 3.566/2008 - Reducéo ao valor recuperavel de ativos - CPC 01 (R1).
* Resolug&o n°® 3.823/2009 - Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes - CPC 25. » Resolugao
n° 3.973/2011 - Eventos subsequentes - CPC 24. ¢ Resolugdo n° 3.989/2011 - Pagamento baseado em
acoes - CPC 10 (R1). * Resolugdo n° 4.007/2011 - Politicas contébeis, mudanca de estimativa e retificagao
de erro - CPC 23. » Resolugao n° 4.144/2012 - Pronunciamento conceitual basico - CPC 00 (R1).
* Resolucao n° 4.424/2015 - Beneficios a empregados - CPC 33 (R1). * Resolugé@o n°® 4.524/2016 - Efeitos
das mudangcas de taxas de cambio e conversdo das demonstragdes contabeis - CPC 02 (R1). * Resolugcao
n° 4.534/2016 - Ativo intangivel - Resolucdo CMN n° 4.534/2016 - CPC 04 (R1). * Resolucdo CMN n
4.535/2016 - CPC 27 - Ativo imobilizado. ® Resolugao n° 4.636/2018 - Divulgagéo sobre partes relacionadas
- CPC 05 (R1). * Resolucdo BCB n° 2 - CPC 41 - Resultado por acdo. * Resolucao n° 4.748/2019 -
Mensuracao do valor justo - CPC 46. ¢ Resolugdo n° 4.818/2020 - Demonstracao dos fluxos de caixa - CPC
03 (R2) * Resolugao n° 4.924/2021 - Mensuragao escrituracdo e evidenciagao contabeis - CPC 47 (R1).
3. Principais praticas contdbeis matérias: As praticas contdbeis matérias adotadas pelo Banco sao as
seguintes: a) Apuracéo do resultado: As receitas e despesas s&o apropriadas pelo regime de competéncia,
observando-se o critério pro rata dia para as de natureza financeira. As receitas e despesas de natureza
financeira s@o calculadas com base no método exponencial, exceto aquelas relativas a titulos descontados
ou relacionados com operagdes no exterior, as quais sa@o calculadas com base no método linear. As
operagbes com taxas prefixadas sao registradas pelo valor de resgate e as receitas e despesas
correspondentes ao periodo futuro s@o registradas em conta redutora dos respectivos ativos e passivos.
b) Ativos circulante e realizavel a longo prazo: Os ativos circulante e realizavel a longo prazo sdo
demonstrados pelos valores de realizagdo, incluindo, quando aplicével, os rendimentos e as variagoes
monetérias (em base pro rata dia) e cambiais auferidos, deduzidos das correspondentes rendas de
realizagao futura e/ou provisdes para perdas. c) Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros
derivativos: Os titulos e valores mobilidrios sdo avaliados e classificados de acordo com os critérios
estabelecidos pela Circular BACEN n° 3.068/01, nas seguintes categorias: (1) titulos para negociagao; (I1)
titulos disponiveis para venda; e (lll) titulos mantidos até o vencimento. Os titulos e valores mobiliarios
classificados na categoria | sdo ajustados pelo valor de mercado, sendo estes ajustes com contrapartida
em conta de resultado, e os classificados na categoria Il sdo registrados pelo custo de aquisigéo,
acrescidos dos rendimentos auferidos, em contrapartida do resultado e avaliados ao valor de mercado em
contrapartida de conta especifica do patriménio liquido, liquidos dos efeitos tributarios. Os titulos e valores
mobiliarios classificados na categoria Il sdo avaliados pelo respectivo custo de aquisi¢éo, acrescidos dos
rendimentos intrinsecos auferidos, reconhecidos em conta de resultado. Os instrumentos financeiros
derivativos s@o compostos por operagdes de Mercado Futuro cujos ajustes sdo contabilizados,
diariamente, em contas de ativo e passivo, em contrapartida ao resultado. Os valores referenciais sao
contabilizados em contas de compensag&o. O valor de mercado dos instrumentos financeiros, quando
aplicavel, é calculado com base em precos de mercado. Assim, quando da liquidagdo financeira destas
operagoes, os resultados poderdo ser diferentes das estimativas. Os instrumentos financeiros sdo
negociados de forma ativa e frequente cujos precos baseiam-se em fontes de informagoes independentes
em consonancia com a Resolucdo BACEN 4.277/13. d) Conversdo de taxas: A Resolugdo CMN n°
4.924/2021, com vigéncia a partir de janeiro de 2022, consolida e dispde sobre principios gerais para
reconhecimento, mensuragao, escrituragao e evidenciagao contabeis, do contetudo da resolugéo, as
principais mudancas trazidas s&o referentes a aprovacao do CPC 47 e a possibilidade de utilizagao de
uma taxa alternativa a de cambio a vista para conversao de transagoes e de demonstragdes em moeda
estrangeira para a moeda nacional. O Banco Western Union continuara utilizando a ptax para conversao
de balango e por isso ndo teremos impactos. e) Despesas antecipadas: As despesas antecipadas sao
correspondentes as aplicagdes de recursos, cujos beneficios decorrentes ocorrerao em exercicios futuros.
f) Reducao do valor recuperdvel de ativos néo financeiros (“Impairment’): E reconhecida uma perda se o
valor de contabilizagao de um ativo excede seu valor recuperavel. Perdas por impairment sdo reconhecidas
no resultado do periodo. Os valores dos ativos ndo financeiros sao revistos anualmente, exceto créditos
tributérios, que séo revistos semestralmente. Em 31/12/2023 e 2022 nao foram identificados ativos nao
financeiros com indicacao de perda por impairment. g) Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais.
fiscais e previdencidrias: Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais, fiscais e previdenciarias: O
reconhecimento, a mensuracao e a divulgagao dos ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais sao
efetuados de acordo com os critérios definidos na Resolugao n° 3.823 de 16/12/2009 e Carta-Circular n°
3.429 de 11/02/2010 do BACEN, obedecendo aos seguintes critérios: i. Contingéncias ativas - ndo séo
reconhecidas nas demonstragdes financeiras, exceto quando da existéncia de evidéncias que propiciem a
garantia de sua realizag&o; sobre as quais ndo cabem mais recursos. ii. Contingéncias passivas - sdo
reconhecidas nas demonstracdes financeiras quando, baseado na opinido de assessores juridicos e da
Administracao, for considerado provavel o risco de perda de uma acao judicial ou administrativa, com uma
provavel saida de recursos para a liquidagcdo das obrigacdes e quando os montantes envolvidos forem
mensuraveis com suficiente seguranca. As contingéncias passivas classificadas como perda possivel. iii.
sdo apenas divulgadas em notas explicativas, enquanto aquelas classificadas como perda remota ndo
requerem provisdo, nem divulgacdo. iv. Obrigacdes legais, fiscais e previdencidrias - referem-se a
demandas judiciais que estdao sendo contestadas a legalidade ou a inconstitucionalidade de alguns
tributos (ou impostos e contribuicdes). O montante discutido é quantificado e registrado contabilmente. Os
passivos circulante e exigivel a longo prazos sdo demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, que
incluem, quando aplicével, os encargos e as variagdes monetarias (em base pro rata dia) e/ou cambiais
incorridos. h) Imposto de renda e contribuicdo social: As provisdes para o imposto de renda (IRPJ) e
contribuicao social (CSLL), quando devidas, sao calculadas com base no lucro ou prejuizo contabil,
ajustado pelas adigbes e exclusdes de carater permanente e temporaria, sendo o imposto de renda
determinado pela aliquota de 15%, acrescida de 10% sobre o lucro tributavel excedente a R$240 no
exercicio (R$120 no semestre) e a contribui¢do social pela aliquota de 20%. Emitida em 28/04/2022, a MP
1.115/2022 altera a Lei 7.789/88 que dispde, principalmente, sobre a majoragdo da aliquota da
Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido (de 20% para 21% para bancos e de 15% para 16% para as
corretoras) no periodo de 01/08/2022 a 31/12/2022, com o restabelecimento da aliquota em 01/01/2023.
Os créditos tributarios de imposto de renda e contribuicdo social foram calculados sobre adicdes e
exclusdes temporarias. Os créditos tributarios sobre adi¢des temporarias serdo realizados quando da
utilizag@o e/ou reversdo das respectivas provisdes pelas quais foram constituidas e sdo baseados nas
expectativas atuais de realizagdo e considerando os estudos técnicos e andlises da Administracdo.
i) Resultado recorrente e néo recorrente: Resultado ndo recorrente é o resultado que esteja relacionado
com as atividades atipicas da instituicao e nao esteja previsto para ocorrer com frequéncia nos exercicios
futuros. O resultado recorrente corresponde as atividades tipicas da instituicéo e tem previsibilidade de
ocorrer com frequéncia nos exercicios futuros. j) Resultado por agao: O resultado por agao é calculado com
base na quantidade de agdes em circulagéo nas datas dos balangos.

4. Caixa e equivalentes de caixa: Conforme Resolugdo CMN n° 4.818/20, caixa e equivalentes de
caixa incluiem dinheiro em caixa, depdsitos bancérios, investimentos de curto prazo de alta liquidez,
com risco insignificante de mudanca de valor e limites, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90
dias na data da aplicacao. 31/12/2023 31/12/2022

°

Disponibilidades em moeda nacional 21.133 332
Reservas livres 21.043 326
Disponibilidades em moeda estrangeira 90 6
Depésitos bancarios no exterior 90 6
Total de disponibilidades 21.133 332
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez 39.100 34.800
Total de caixa e equivalentes de caixa 60.233 35.132
Relatério

Aos acionistas e aos Administradores do Banco Western Union do Brasil S.A. Sdo Paulo - SP Opiniao:
Examinamos as demonstragoes financeiras do Banco Western Union do Brasil S.A. (“Banco”), que
compreendem o balango patrimonial 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstragdes do
resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas
contabeis materiais e outras informacdes elucidativas. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras
acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e
financeira do Banco Western Union do Brasil S.A. em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas
operacgdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil (BACEN). Base para opinidao: Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao
descritas na secao a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
financeiras”. Somos independentes em relagio ao Banco, de acordo com os principios éticos relevantes
previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opinido. Outras informacgdes que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatério do
auditor: A administracdo do Banco é responsével por essas outras informagdes que compreendem o
Relatério da Administragao. Nossa opinido sobre as demonstragoes financeiras ndo abrange o Relatério
da Administragdo e ndo expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatério. Em
conexdo com a auditoria das demonstragoes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administrac&o e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcéo
relevante no Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a
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resultados continuassem mostrando rentabilidade positiva neste exercicio. As informagdes destas
demonstracdes financeiras também est@o disponiveis no site https://www.bancowesternunion.com.br/
institucional/relatorios. Permanecemos a disposicdo para quaisquer informacdes e esclarecimentos
eventualmente necessarios. Sao Paulo, 23 de fevereiro de 2024. A Administragao.

Demonstracao do Resultado
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

Passivo Nota 31/12/2023 31/12/2022 € Semestre findo em 31 de dezembro de 2023 (Em milhares de reais)
Depdsitos e demais instrumentos financeiros _ 20818 = 131 2023
gi?rgzts;ssivos financeiros b 20':(1)1 2(1) = Nota 2°Semestre Exercicio 31/12/2022
Passivos fiscais correntes 15a 2.167 1.774 Receitas (despesas) da intermediacao fir a 6.925 13.209 10.092
Provisdes 16b W - 66 Resultado com aplicagcdes em depdsitos interfinanceiros 10 6.846 12.979 8.564
Outros passivos 7 T 506 155 Resultado com instrum_entos financelairos derivativos 6b 92 17 (1.980)
Patriménio liquido T 37.094 33.783 Resultado com operacdes de cambio 9 (7) 220 3.510
Capital social 51.402 5140p Despesacomcaptagdo ) (6) (7) (2)
Reserva de Lucros 8a 338 176 gesu::ago gruto d? |ptermed|agag financeira 6??? 13.?33 10.093
. = - esultado de provisdes para perdas
Eue cké%?gfe% is : S:Qﬁ:ﬁa%isseado em Agbes 8d (14 70%2) (17.795) Outras proyiséelsJassociadas ao risc_o de_ crédito 181 187 0
Total do passivo e do patriménio liquido 61.285 35.910 o’;'"as. r (despesas) operacionais — (45100 _ (8.286) __ (4.945)
—_— ——— eceita de servigos 356 498 49
5. Aplicagdes interfinanceiras de liquidez: A carteira de aplicagdes interfinanceiras de liquidez é composta ~ Despesas de pessoal n (2.356) (3.822) (1.011)
por gertifi%ados de depdsitos inten‘ingnceiros no montantepde l§($ 60.233 em 31/1 2/2023 e R$ 35132 em  Outras despesas administrativas 12 (1.918) (3.461) (3.428)
31/12/2022 com liquidagao didria praticada a uma taxa média de 13,20%. Despesas tributarias 15¢ (368) (699) (533)
6.Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos: a) Titulos e valores mobiliarios: ~ Outras receitas operacionais - - 22
0 Banco nao possuia titulos e valores mobiliarios integrantes da carteira propria. b) Instrumentos financeiros ~_Outras despesas operacionais (224) (802) (44)
derivativos: O Banco negociou contratos de futuros de moeda estrangeira para oferecer protecéo contra a Resultado operacional 2.597 5.110 5.147
exposicao ao risco cambial em compromissos de provavel liquidagao futura. Os instrumentos financeiros Imposto de renda e contribuigao social (827) (1.861) (1.637)
derivativos atendem aos critérios da Circular BACEN n° 3.082/02. As operagdes s&o registradas em contas  Imposto de renda (454) (1.020) (887)
patrimoniais e de compensagao, e tém como finalidade reduzir a exposi¢ao de posigoes proprietarias do  Contribuicdo social (373) (841) (750)
Banco a riscos de mercado e de flutuagdes de precos de ativos financeiros. A politica de utilizacdo de Lucro liquido/Prejuizo do semestre/exercicios 1.769 3.249 3.510
instrumentos financeiros derivativos, o estabelecimento de estratégias, o controle dos riscos associados a ~ Lucro/Prejuizo por acao
cada estratégia de atuacdo, bem como limites estabelecidos para essas posi¢des observam normas Lucro/Prejuizo basico e diluido por acdo - R$ 0,03 0,06 0,07
emanadas da Administragao do Banco visando “Hedge’ (operagdes com instrumentos financeiros derivativos  Lucro liquido/Prejuizo do semestre/exercicios 1.769 3.249 3.510
que tém por objetivo compensar a flutuagéo no valor de mercado de ativos ou passivos financeiros objeto de Quantidade de agdes (lotes de mil) 51.402 51.402 51.402

protecdo). As operagdes com tais instrumentos financeiros estéo registradas na B3. O Banco nao possuia
posicao de contratos futuros em 31/12/2023 e 2022. Os resultados auferidos em 31/12/2023 e 2022 com
contratos futuros foram de R$ 17 e R$ (1.980), respectivamente.

7. Outros passivos: 31/12/2023 31/12/2022
506

Despesas de pessoal 155
Total 506 155
Passivo circulante 506 155

8. Patrimonio liquido: a) Capital social: Em 31/12/2023 e 2022, o capital social é representado por
51.402.429 acdes ordindrias, em sua totalidade nominativas e sem valor nominal, no valor nominal de
R$ 51.402. b) Reserva legal: Sobre o lucro liquido apurado no exercicio serdo destacados 5% para
constituicao de reserva legal até que esta alcance o limite previsto em lei. c) Distribuicdo de dividendos e
juros sobre capital préprio: Aos acionistas & assegurado um dividendo minimo de 25% do lucro liquido
apurado no exercicio, sujeito aprovagédo da Assembleia Geral dos Acionistas. Os juros pagos ou creditados
sobre o capital dos acionistas, de acordo com o artigo 9° da Lei n® 9.249/95 e legislagéo aplicavel, poderao
ser imputados aos dividendos minimos obrigatérios de que trata o artigo 202 da Lei n° 6.404/76.
d) Prejuizos acumulados: O Banco absorveu lucro no exercicio findo em 31/12/2023 e lucro em 31/12/2022
no valor R$ 3.249 e R$ 3.510. Em 31/12/2023 e 2022, o saldo de prejuizos acumulados é de R$ 14.708 e
R$ 17.795, respectivamente. e) Pagamento baseado em agdes: O Grupo Western Union no Brasil,
participa de um programa global de remuneragéo de longo prazo, patrocinado pela Western Union Global.
Este Programa esta vinculado as condi¢des de desempenho individual e corporativo da corretora, sendo
que a forma de outorga das agdes segue as regras de periodo de aquisi¢ao de direito (vesting period), que
ocorrem em tranches de 1/3 pelos préximos trés anos da data da outorga, regra estabelecida e aplicada
de acordo com a politica interna corporativa. No vesting date os participantes poderao optar por ficar com
as agoes, vender a totalidade ou ficar com parte das agdes. A prestacao de servico do empregado em
contrapartida ao prémio em agdes é mensurada com base no valor justo na data da outorga do prémio.
O banco registrou despesas tendo como contrapartida a conta de “Outros resultados abrangentes”.
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Quantidade de acées R$ Quantidade de acoes R$ Quantidade de acdes R$

Saldo inicial
Constituicdes 2.003 62 2.003 62 - _=
Total 2.003 62 2.003 62 - -
9. Resultado de cambio: 2023

2° Semestre Exercicio 31/12/2022
Rendas de cambio 2.228 4.098 13.136
Rendas de variagdes de taxas e variagao cambial (i) 2.228 4.098 13.136
Despesas de cambio (2.235) (3.878) (9.626)
Despesas de variagoes de taxas e variagdo cambial (ii) (2.235) (3.878) (9.626)
Total (7) 220 3.510

(i) O valor refere-se a receita sobre importagcdo de moeda. (i) O valor refere-se & despesa sobre
importacao de moeda.

10. Resultado com aplicacoes em depdsitos interfinanceiros: O resultado de aplicagées interfinanceiras
de liquidez é composta por certificados de depdsitos interfinanceiros com resultado de R$ 12.979 em
30/12/2023 e R$ 8.564 em 30/12/2022 com liquidacao didria praticada a uma taxa média de 13,20%.

11. Despesas de pessoal: 2023

2° Semestre Exercicio 31/12/2022
Beneficios (327) (493) (115)
Encargos sociais (476) (784) (220)
Salarios e proventos (1.553) (2.545) (676)
Total (2.356) (3.822) (1.011)
12. OQutras despesas administrativas: 2023

2° Semestre Exercicio 31/12/2022
Aluguéis - -
Comunicagoes 27) (54) (57)
Processamento de dados (1.175) (1.899) (1.307)
Publicacdes - 9) (25)
Seguros (59) (135) (179)
Servicos do sistema financeiro (344) (803) (1.015)
Servicos de vigilancia e seguranca (jii) (88) (112) (381)
Servigos especializados (215) (433) (455)
Viagens (6) (8) (6)
Outros (4) (8) (3)
Total (1.918) (3.461) (3.428)

(iii) O valor refere-se a servigos de custédia e transportes de valores.
13. Outras despesas operacionais: Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo é composto principalmente
por provisdes de contingéncias civeis e trabalhistas de R$ (802) e (44), respectivamente (nota 18b).
14. Transacdes com partes relacionadas: Essas operagdes sdo realizadas em condigdes e taxas
compativeis com as médias praticadas com terceiros, vigentes nas datas das operagdes.
Western Union Corretora de Cambio S.A
2° Semestre 2023 31/12/2023 31/12/2022

Passivo

Depésitos e demais instrumentos financeiros (ii) - 20.717 80
Outros passivos financeiros (i) - - -
Resultado

Receitas de prestagado de servico 101 101 (1)

(i) Ressarcimento de custos administrativos entre ligadas. (i) Depdsito a vista que a corretora tem no
banco WU. Remuneragao do pessoal-chave da Administragao: em 2014 os funcionarios do Banco Western
Union do Brasil S.A foram transferidos para a Western Union Corretora de Cambio S.A. sendo que o
pessoal-chave passou a receber as devidas remuneragdes pela nova instituicao.
15. Tributos: a) Passivos fiscais correntes:

31/12/2023  31/12/2022

Impostos e contribuicdes sobre salarios 242 84
Impostos e contribuicdes sobre servigos de terceiros 7 3
Outros 1.918 1.687
Total 2.167 1.774
Passivo circulante 2.167 1.774

b) Créditos tributarios nédo ativados: Em 31/12/2023, o Banco possui créditos tributérios decorrentes de
ajustes temporarios, prejuizos fiscais e base negativa de contribuicdo social ndo contabilizados no
montante de R$8.646 (R$ 9.085 em 2022). O Crédito tributario diferido do Banco néo esta contabilizado
pois nao foram atingidos os critérios estabelecidos pela circular do Res. CMN n° 4.842/20 para a ativagcao
do saldo. Os prejuizos fiscais e a base negativa da contribuicao social ndo possuem prazos prescricionais
e sua compensacao esta limitada a 30% dos lucros tributéveis apurados em cada periodo-base futuro.

c) Despesas tributarias: 2023

2° Semestre Exercicio 31/12/2022

Imposto sobre servigos de qualquer natureza - ISS (6) 2)
Contribuicao ao Cofins (304) (564) (429)
Contribuicdo ao Pis/Pasep (49) (92) (70)
Despesas Tributarias 9) (29) (8)
Outros - (8) (24)
Total (368) (699) (533)
d) Reconciliacdo da aliquota efetiva de imposto de renda e contribuicao social:
31/12/2023 31/12/2022

Apuracao da base de calculo IRPJ _CSLL IRPJ _CSLL
Resultado antes da tributagéo sobre o lucro 5.111 5.111 5.148 5.148
Aliquota nominal de imposto de renda e contribuicao social 25% 20% 25% 20%
Imposto de renda e contribuicdo social (1.278) (1.022) (1.287) (1.030)
(Adicoes)/exclusdes temporarias liquidas - - (13) (10)
(Adicdes) permanentes liquidas (223) (178) (2) (23)
(Constituicao)/compensacao de prejuizo fiscal e base negativa

de CSLL 450 360 390 312
Adicional de imposto de renda 24 - 24 -
Programa alimentagao ao trabalhador - PAT 7 - - -
Imposto de renda e contribuicao social (1.020) (841) (887) (750)
Ativo fiscal diferido - - 13 13
Total de imposto de renda e contribuicao social (1.020) (841) (875) (738)

16. Ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais, fiscais e previdenciarias: a) Ativos
contingentes: Em 31/12/2023 temos e 2022, n&o existem processos classificados pela Administragédo como
provaveis de realizacdo. b) Passivos contingentes classificados como perdas provéveis e obrigacoes legais:
(i) Provisoes trabalhistas - Os valores das contingéncias sdo provisionados de acordo com as anélises do
valor potencial de perda para as agdes individualmente, considerando o estagio atual do processo, o
posicionamento dos tribunais em relagdo a matéria discutida e o parecer de consultores juridicos externos.
O valor indicado como risco provavel de perda com estimativa confidvel é provisionado integralmente e
acrescido de encargos. (i) Provisoes civeis - Os valores das contingéncias s&o avaliados de acordo com as
analises do valor potencial de perda para as agdes individualmente, considerando o estagio atual do
processo, o posicionamento dos tribunais em relagdo & matéria discutida e o parecer de consultores
juridicos externos. As movimentagdes das provisdes para contingéncias, ocorridas no semestre, estao a

seguir apresentadas: 31/12/2023
Civeis Trabalhistas Total 31/12/2022
Saldo inicial 36 30 66 42
Constituicdes 86 720 806 45
Reversdes (50) (108) (158) (1)
Baixas (15 - 15) (20
Saldo final 57 642 699 66
Passivo nao circulante 57 642 699 66

c) Passivos contingentes classificados como perdas possiveis: As estimativas para perdas possiveis
totalizam o montante de R$ (1.077) em 31/12/2023 e estao representadas por 09 processos de sendo,

dois de natureza civel e dois de natureza tibutdria. d) Orgdos reguladores: Nao existem processos
administrativos em curso, por parte do Sistema Financeiro Nacional, que possam impactar
representativamente o resultado e as operagdes do Banco.

Demonstracao do Resultado Abrangente

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
e Semestre findo em 31 de dezembro de 2023 (Em milhares de reais)

2023
Nota 2°Semestre Exercicio 31/12/2022
Lucro liquido/Prejuizo do semestre/exercicios 1.769 3.249 3.510
Itens que serao reclassificados para o resultado - - -
Itens que nao serao reclassificados para o resultado - - -
Resultado abrangente do semestre/exercicios 1.769 3.249 3.510

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
e Semestre findo em 31 de dezembro de 2023 (Em milhares de reais)

2023
Atividades operacionais Nota 2°Semestre Exercicio 31/12/2022
Lucro/Prejuizo liquido ajustado do semestre/exercicios 1.873 3.926 3.475
Lucro/Prejuizo liquido do semestre/exercicios 1.769 3.249 3.510
Ajuste ao lucro/prejuizo liquido do semestre/exercicios 104 677 (35)
Provisdes (reversoes) para contingéncias 1 (76) 649 (35)
Pagamento baseado em agoes 8e 62 62 -
Outras provisdes associadas ao risco de crédito (34) (34) -
Variag6es patrimoniais 531 21.429 457
Aumento (redugdo) em instrumentos financeiros (76) 83 (32)
Aumento (redugdo) em ativos fiscais (457) (170) (607)
Aumento (reducé@o) em outros ativos 1 (20) (141)
(Reducao) aumento em depésitos e demais
instrumentos financeiros (158) 20.687 131
(Redugao) aumento em passivos fiscais 912 393 1.774
(Redugéao) aumento em provisdes 7 17 (689)
(Redugao) aumento em outros passivos 150 439 21
Caixa liquido aplicado nas atividades operacionais 2.404 25.216 3.932
Aumento (reducao) de caixa e equivalentes de caixa 2.404 25.216 3.932
Inicio do semestre/exercicios 57.944 35.132 31.200
Fim do semestre/exercicios 60.348 60.348 35.132
Aumento (reducao) de caixa e equivalentes de caixa 2.404 25.216 3.932

17. Gerenciamento de risco: As estruturas de gerenciamento integrado de riscos e capital conta com oito
frentes de atuacdo: Gestéo de Riscos de Mercado, Operacional, Liquidez, Crédito, Capital, Socioambiental,
Compliance e Controles Internos. Em alinhamento a Resolugédo 4.557 do CMN de 23/01/2017, que dispde
sobre a estrutura de gerenciamento de riscos e a estrutura de gerenciamento de capital, a gestao de riscos
das operagdes é efetuada por meio de politicas internas e equipes independentes das areas de negdcio,
que monitoram os diversos riscos inerentes as operacdes e/ou processos. Dentre os requerimentos do
BACEN para o adequado gerenciamento de riscos e capital, destacam-se a Declaracao de Apetite por
Riscos (RAS, do inglés Risk Appetite Statement) e a implementagao de uma estrutura de gerenciamento
continuo e integrado de riscos, do programa de teste de estresse, Comité de Riscos e a indicacao, perante
o0 BACEN, do diretor para gerenciamento de riscos (CRO), com atribuicao de papéis, responsabilidades e
requisitos de independéncia. Para andlise de sensibilidade para gestdo integrada de Riscos e Capital
foram considerados trés diferentes cendrios de projecao elaborados para as respectivas datas, sempre
considerando as informacdes de expectativa interna, indicadores econémicos, resultados mercado na
época e cendrios que afetariam negativamente nossas posicoes e mercado de atuagdo. Conforme
parametros definidos pela Resolucdo 4.553, de 30/01/2017, a Western Union estd enquadrada no
segmento S4. As estruturas de gerenciamento podem ser assim resumidas: a) Risco de Mercado: implica
no monitoramento e reviséo da exposicao a todos os riscos geradores de perdas potenciais de valor de
instrumentos ou produtos financeiros provenientes de movimentos dos mercados relacionados aos
produtos oferecidos pelo Banco. Também na andlise de contrapartes, designagdo de taxas de risco
internas e estabelecimento de limites de remessas. O processo de gestao e controle de risco de mercado
é submetido a revisdes periddicas, com objetivo de manter-se alinhado as melhores préticas de mercado
e aderente aos processos de melhoria continua sendo o maior risco para Banco a variagdo cambial. Para
o monitoramento didrio do risco de mercado, utilizamos os instrumentos de VAR paramétrico, que se
baseia no conhecimento prévio de uma distribuicao estatistica com base em hipétese de comportamento
da distribuicdo de probabilidades dos retornos dos ativos. Para determinar a precisao do modelo de VAR
paramétrico mensalmente é gerado o relatdrio de backtesting comparando a posi¢do de VAR calculada
com as perdas ou ganhos reais alcangados. b) Risco Operacional: a natureza dos negdcios do Banco é
caracterizada por um grande nimero de operagdes didrias, o que a torna fortemente dependente de seus
sistemas de processamento de dados e de outras tecnologias operacionais. Neste contexto, a Gestao de
Risco Operacional € uma importante ferramenta utilizada para sustentar e ndo interromper as operagoes
em curso, assegurando a continuidade das atividades ainda que em situacdes adversas. As ferramentas
de Gerenciamento de Risco Operacional abrangem tanto métodos qualitativos, associados & identificagao
e classificacao do risco; quanto métodos quantitativos, associados & andlise das perdas histéricas e
indicadores de riscos. c) Risco de Liquidez: é o risco da instituicdo ndo possuir recursos liquidos suficientes
para honrar seus compromissos financeiros, em decorréncia de descasamento de prazo ou de volume
entre os recebimentos e pagamentos previstos. Para administrar a liquidez dos caixas em moeda nacional
e estrangeira, sdo estabelecidas premissas de desembolsos e recebimentos futuros, com base em
modelos estatisticos e econémico-financeiros, sendo monitoradas diariamente pelas areas de controle e
de gestéo de liquidez. Como partes dos controles didrios s@o estabelecidos limites de caixa minimos,
considerando todas as disponibilidades da Western Union, aplicando haircuts conservadores a todos
aqueles ativos que possam sofrer interferéncias externas e de concentragcao de passivos, os quais
permitem que agdes prévias sejam tomadas para garantir um caixa confortavel e rentavel. d) Risco de
Crédito: o risco de crédito associado a Western Union é considerado para os correspondentes que
possuem contratos assinados para operar no envio e recebimento de remessas nacionais e internacionais
de dinheiro, em todo o territério brasileiro. O risco de crédito origina-se no momento que o correspondente
recebe o valor referente a uma remessa de dinheiro, tendo que repassa-lo para a Corretora em até dois
dias Uteis, conforme descrito na Resolugdo 3.954 do Conselho Monetario Nacional. Nao é feita nenhuma
operagao de empréstimo aos correspondentes, ndo enquadrando o Banco nas normas da Resolucdo
2.682 do Conselho Monetario Nacional. e) Gerenciamento de Capital: objetiva (i) o monitoramento e
controle do capital mantido pelo Banco; (i) a avaliagéo e adequagéo do capital face aos riscos a que o
Banco esta sujeito; e (iii) planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos
estratégicos do Banco. O Indice de Basileia faz parte do conjunto de indicadores que s@o monitorados e
avaliados no processo de Gerenciamento de Capital, com finalidade de medir diariamente a suficiéncia de
capital em relacao a exposi¢ao aos riscos do Conglomerado Prudencial Western Union. Durante o periodo,
a Western Union cumpriu todos os requerimentos minimos regulatérios. f) Gerenciamento de Risco
Socioambiental: definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos
socioambientais que uma atividade econdémica pode causar a sociedade e ao meio ambiente, a Western
Union desenvolveu Politica de Responsabilidade Socioambiental - PRSA, aderente a Resolugdo CMN
4.327 de 25/04/2014 permitindo que o risco seja devidamente identificado, mensurado, mitigado e
reportado. g) Em termos de Compliance, a Western Union possui um programa bastante robusto,
devidamente documentado em politicas e procedimentos especificos, em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis a Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo no Brasil
(“PLD/FT”), visando prevenir o uso dos produtos e servicos da empresa em atividades consideradas
atipicas ou suspeitas. A Western Union estabeleceu regras de identificacéo e conhecimento do cliente e do
correspondente, procedimentos para a identificacéo, andlise, e reporte de transagdes atipicas ou suspeitas,
bem como o programa de Interdi¢do dos clientes. Uma vez que a aplicacao das regras e procedimentos
relativos a PLD/FT faz parte integrante das politicas internas da empresa, seu cumprimento é obrigatério
por parte de todos funcionarios e correspondentes. As regras e procedimentos relativos a PLD/FT, bem
como respectivas estratégias e objetivos sdo periodicamente revisados, de forma a manter sempre
atualizado o Programa de Compliance, para enderecar adequadamente os riscos associados a seus
produtos e servigos. h) Controles Internos: o gerenciamento das atividades de controles internos da
Corretora esta sob responsabilidade da area de Risco, Crédito e Controles Internos, mantendo estrutura
aderente a Resolugdo n° 2.554/98, do Conselho Monetdario Nacional. Os procedimentos de controles
internos tém como objetivo assegurar a confiabilidade e integridade da informacéo, a conformidade com
politicas, planos, procedimentos, leis, regulamentagdes e contratos, a salvaguarda do patriménio, o uso
econdmico e eficiente de recursos e o cumprimento de objetivos e metas estabelecidas para operacoes e
programas. i) Andlise de sensibilidade: A Western Union n&o possui estimativas nos ativos e passivos em
31/12/2023 e 2022 que poderiam sofrer alteracdes significativas, Para a analise de sensibilidade dos ativos
e passivos de curto prazo, a Western Union utiliza o VAR cambial, procedimentos de teste de estresse com
cendrios adversos econémicos e operacionais e 0 monitoramento das posi¢des de derivativos destinadas
para cobertura dos saldos de moeda estrangeira.

18. Limites operacionais: Os limites minimos de patriménio liquido compativel com o grau de risco
decorrente da exposicao das financeiras (Acordo da Basileia) e limites maximos de diversificagao de risco
e aplicacdo de recursos no ativo permanente sdo apurados conforme critérios estabelecidos pela
Resolucao n°® 2.723/00 do C.M.N. Em 30/12/2023 e 31/12/2022, os limites operacionais estao devidamente
atendidos, com confortavel margem reportada entre o patriménio de referéncia e o minimo exigido para o
RWA. A situagéo do Conglomerado (compreende o Banco e a empresa ligada Western Union Corretora de
Cambio S.A.), em relagéo ao risco da exposicao das operagdes financeiras, esta assim representada:

31/12/2023  31/12/2022

Ativos ponderados pelo risco RWA (Risk Weighted Asset) 446.243 422.176
Patriménio de referéncia para comparagao com RWA 183.729 165.272
Patriménio de referéncia minimo exigido para o0 RWA 35.699 33.774
Indice de Basileia N A7% 39,15%

Diretoria
Ricardo Silva Amaral - Diretor-Presidente
Maria Célia Seixas - Diretora

Contadora
Camilla Oliveira Costa - CRC SP-316528/0-1

do Auditor Independente sobre as Demonstracoes Financeiras

relatar a este respeito. Responsabilidades da administracao pelas demonstracdes financeiras:
A administragdo é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentagao das demonstracdes financeiras
de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituigdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir
a elaboracao de demonstragdes financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro. Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragéo é responsavel pela
avaliacdo da capacidade do Banco continuar operando, divulgando, quando aplicével, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboragdo das
demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administragcao pretenda liquidar o Banco ou cessar suas
operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracgoes financeiras: Nossos objetivos séo
obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em conjunto, estéo livres de
distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que
a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as
eventuais distorgdes relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdémicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstragdes financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso: ¢ Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstrages
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgéo de distorgao relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,

conluio, falsificacdo, omissdo ou representacdes falsas intencionais. * Obtemos entendimento dos
controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as
circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos
do Banco. ¢ Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contébeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracao. « Concluimos sobre a adequagéo do uso,
pela administracéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria
obtidas, se existe incerteza relevante em relagao a eventos ou condigées que possam levantar duvida
significativa em relagédo a capacidade de continuidade operacional do Banco. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as divulgagoes
forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar o Banco a nao mais se manter
em continuidade operacional. * Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteldo das
demonstragoes financeiras, inclusive as divulgacdes e se as demonstragdes financeiras representam as
correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo
adequada. Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos
S&o Paulo, 23 de fevereiro de 2024
ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S/S Lida.
CRC-SP-034519/0
Henrique Furtado Maduro
Contador - CRC: 1SP-291892/0
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