
CLARO S.A.
CNPJ/MF nº 40.432.544/0001-47 - NIRE 35.300.145.801 - Companhia Fechada

Edital de 1ª (Primeira) Convocação para a Assembleia Geral de Debenturistas da Emissão 
 de Debêntures Simples, da Espécie Quirografária, em Série Única, para Distribuição 

Pública com Esforços Restritos da Décima Primeira Emissão da Claro S.A.
Nos termos do Art. 71, § 2º, Art. 124, caput e § 1º, inciso II, e Art. 289 da Lei nº 6.404, de 15 de dezembro 
de 1976, conforme alterada (“Lei das Sociedades por Ações”) e da Cláusula 9 do “Instrumento Particular 
de Escritura de Emissão de Debêntures Simples, da Espécie Quirografária, Não Conversíveis em Ações, 
em Série Única, para Distribuição Pública com Esforços Restritos da Décima Primeira Emissão da Claro 
S.A.”, celebrado em 21 de março de 2022 (“Escritura de Emissão”), entre a Claro S.A., sociedade 
anônima, sem registro de companhia aberta perante a Comissão de Valores Mobiliários (“CVM”), com 
sede na Cidade e Estado de São Paulo, na Rua Henri Dunant, nº 780, Torres A e B, Santo Amaro, CEP 
04709-110, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica do Ministério da Fazenda (“CNPJ/MF”) sob 
o nº 40.432.544/0001-47 (“Companhia” ou “Emissora”) e a Pentágono S.A. Distribuidora de Títulos e 
Valores Mobiliários, instituição financeira com sede na Cidade e Estado do Rio de Janeiro, na Av. 
das  Américas, nº 4200, Bloco 08, Ala B, Salas 302, 303 e 304, inscrita no CNPJ/MF sob o 
nº  17.343.682/0001-38 (“Agente Fiduciário”), ficam os senhores titulares de debêntures objeto da 
Escritura de Emissão (“Debenturistas”)  convocados para reunirem-se em Assembleia Geral de 
Debenturistas, a ser realizada em 15 de fevereiro de 2024, às 11h00 horas (“Assembleia Geral de 
Debenturistas” ou “AGD”), de forma exclusivamente digital e remota, através do sistema eletrônico 
“Microsoft Teams”, com link de acesso a ser encaminhado pela Companhia aos Debenturistas habilitados 
conforme abaixo, sem prejuízo da possibilidade de preenchimento e envio de instrução de voto a 
distância previamente à realização da assembleia, e em atenção à Resolução da Comissão de Valores 
Mobiliários (“CVM”) nº 81, de 29 de março de 2022 (“Resolução CVM 81”), a fim de examinar, discutir e 
deliberar sobre a seguinte Ordem do Dia: 1) Aprovar a oferta facultativa de resgate antecipado total das 
Debêntures pela Companhia, nos termos da Cláusula 6.18.1 da Escritura de Emissão (“Oferta Facultativa 
de Resgate Antecipado”), de acordo com os seguintes termos e condições: (i) o valor total correspondente 
ao saldo do Valor Nominal Unitário acrescido da respectiva Remuneração nos termos da Cláusula 6.18.1 
da Escritura de Emissão, calculada pro rata temporis desde o último pagamento da Remuneração até a 
data do efetivo pagamento da Oferta Facultativa de Resgate Antecipado; (ii) dispensa do pagamento de 
Prêmio de Resgate Antecipado Facultativo sobre a Oferta Facultativa de Resgate Antecipado; e 
(iii) notificação da data do pagamento decorrente da Oferta Facultativa de Resgate Antecipado com 
antecedência mínima de 3 (três) Dias Úteis da sua realização, ao Escriturador, ao Banco Liquidante e à 
B3, com cópia ao Agente Fiduciário, bem como a disponibilização de “Aviso aos Debenturistas” no 
seguinte endereço da rede mundial de computadores da Emissora (https://claropar.com.br/), cujo 
pagamento deverá ocorrer até 29 de fevereiro de 2024, observado que quaisquer pagamentos deverão 
ocorrer de acordo com os procedimentos da B3 e em consonância com as demais diretrizes estabelecidas 
na Escritura de Emissão; 2)  No caso de não ser aprovada a Oferta Facultativa de Resgate 
Antecipado pelos Debenturistas, nos termos do item (1)  acima, Aprovar a oferta facultativa de 
amortização extraordinária pela Companhia, nos termos da Cláusula 6.19.1 da Escritura de Emissão 
(“Oferta Facultativa de Amortização Extraordinária”) de acordo com os seguintes termos e condições: 
(i) o valor total correspondente a 98% (noventa e oito por cento) do saldo do Valor Nominal Unitário 
acrescido da respectiva Remuneração, nos termos da Cláusula 6.19.1 da Escritura de Emissão, 
calculada pro rata temporis, desde o último pagamento da Remuneração até a data do efetivo pagamento 
da Oferta Facultativa de Amortização Extraordinária; (ii)  dispensa do pagamento de Prêmio de 
Amortização Extraordinária Facultativa sobre a Oferta Facultativa de Amortização Extraordinária; e 
(iii) notificação da data do pagamento decorrente da Oferta Facultativa de Amortização Extraordinária 
com antecedência mínima de 3 (três) Dias Úteis da sua realização, ao Escriturador, ao Banco Liquidante 
e à B3, com cópia ao Agente Fiduciário, bem como a disponibilização de “Aviso aos Debenturistas” no 
seguinte endereço da rede mundial de computadores da Emissora (https://claropar.com.br/), cujo 
pagamento deverá ocorrer até 29 de fevereiro de 2024, observado que quaisquer pagamentos deverão 
ocorrer de acordo com os procedimentos da B3 e em consonância com as demais diretrizes estabelecidas 
na Escritura de Emissão; e 3) Caso aprovada qualquer das deliberações retro, Autorizar que o Agente 
Fiduciário e a Companhia pratiquem todos os atos, tomem todas as providências e adotem todas as 
medidas necessárias à sua formalização e efetivação. Termos iniciados por letra maiúscula utilizados 
neste edital de convocação e que não estiverem aqui definidos têm o significado que lhes foi atribuído na 
Escritura de Emissão. Informações adicionais sobre a Assembleia Geral de Debenturistas e as matérias 
constantes da Ordem do Dia podem ser obtidas junto à Companhia e ao Agente Fiduciário por meio  de 
contato através dos endereços eletrônicos invest@claro.com.br e assembleias@pentagonotrustee.com.br. 
Conforme detalhado abaixo, a Assembleia Geral de Debenturistas será realizada através do sistema 
eletrônico “Microsoft Teams”, com link de acesso a ser disponibilizado pela Companhia àqueles 
Debenturistas que enviarem para o endereço eletrônico invest@claro.com.br, preferencialmente em até 
2 (dois) dias antes da data de realização da Assembleia Geral de Debenturistas, na forma do disposto no 
artigo 72, parágrafo 1º, da Resolução CVM 81, os seguintes documentos: (i) quando pessoa física, 
documento de identidade válido com foto do debenturista (Carteira de Identidade (RG), Carteira Nacional 
de Habilitação (CNH), passaporte, carteiras de identidade expedidas pelos conselhos profissionais e 
carteiras funcionais expedidas pelos órgãos da Administração Pública, desde que contenham foto de seu 
titular e seu número de inscrição no Cadastro de Pessoas Físicas da Receita Federal do Brasil - “CPF”); 
(ii)  quando pessoa jurídica, (a)  último estatuto social ou contrato social consolidado, devidamente 
registrado no órgão competente; (b) documentos societários que comprovem a representação legal do 
Debenturista; e (c) documento de identidade válido com foto do representante legal; (iii) quando fundo de 
investimento, (a)  último regulamento consolidado do fundo; (b)  estatuto ou contrato social do seu 
administrador ou gestor, conforme o caso, observada a política de voto do fundo e documentos 
societários que comprovem os poderes de representação; e (c) documento de identidade válido com foto 
do representante legal; e (iv) caso qualquer dos Debenturistas indicados nos itens (i) a (iii) acima venha 
a ser representado por procurador, além dos respectivos documentos indicados acima, deverá 
encaminhar procuração com poderes para sua representação na Assembleia Geral de Debenturistas.  
Procedimentos Aplicáveis à Realização Digital da AGD: Em atendimento à Resolução CVM 81, a 
Emissora apresenta abaixo os procedimentos aplicáveis à realização da AGD por meio digital: I. Acesso 
e utilização do Sistema Eletrônico: A AGD será realizada por meio de plataforma digital 
“Microsoft Teams”, que possibilitará a participação remota dos Debenturistas. O conteúdo da AGD será 
gravado pela Emissora através da plataforma em que a AGD será realizada. Para participarem da 
AGD, os Debenturistas deverão enviar até o horário de início da AGD, e preferencialmente enviada 
até  2  (dois)  dias antes de sua realização, para os e-mails invest@claro.com.br e assembleias@
pentagonotrustee.com.br: (i) a confirmação de sua participação acompanhada do número de inscrição 
no CNPJ ou no CPF, conforme o caso, (ii) a indicação dos representantes que participarão da AGD, 
informando seu CPF, telefone e e-mail para contato, e (iii) as cópias dos respectivos documentos de 
comprovação de poderes, conforme indicativo de documentos estabelecido acima. A Emissora enviará 
um e-mail, até o horário de início da AGD, contendo as orientações para acesso e os dados para conexão 
ao sistema eletrônico, apenas aos Debenturistas que tiverem confirmado a participação na AGD e que 
enviarem, prévia e diretamente à Companhia e ao Agente Fiduciário, os documentos de representação 
abaixo citados, sendo admitido o envio até o horário da AGD, conforme determina o artigo 72º, § 2º, da 
Resolução CVM 81, bem como disponibilizará no seguinte endereço da rede mundial de computadores 
(https://claropar.com.br/) as referidas orientações de acesso. Caso determinado debenturista esteja com 
problemas de acesso à plataforma, deverá entrar em contato com a Emissora pelos telefones (021) 2121 
6474 ou (021) 2121 3406 e/ou e-mail acima informado para que seja prestado o suporte adequado e, 
conforme o caso, o acesso do debenturista seja liberado mediante o envio de convite individual. Os 
documentos relacionados às matérias constantes deste Edital estarão disponíveis aos Debenturistas no 
endereço da Emissora informado acima, incluindo a Instrução de Voto a Distância (conforme definida 
abaixo), elaborada com base nas matérias previstas na Ordem do Dia acima e no website da CVM 
(www.cvm.gov.br). No dia de realização da AGD, os Debenturistas deverão se conectar com 30 
(trinta) minutos de antecedência munidos de documento de identidade e dos documentos previamente 
encaminhados por e-mail. Tanto a Emissora quanto o Agente Fiduciário não se responsabilizarão por 
eventuais falhas de conexão ou problemas operacionais de acesso ou equipamentos dos Debenturistas. 
II. Admissão de Instrução de Voto a Distância: O Debenturista poderá exercer seu direito de voto a 
distância por meio do preenchimento da instrução de voto a distância (“Instrução de Voto a Distância”), o 
qual está disponível na página da rede mundial de computadores da Emissora indicada acima. Para que 
a Instrução de Voto a Distância seja considerada válida, é imprescindível: (i) o preenchimento de todos 
os campos, incluindo a indicação do nome ou denominação social completa do Debenturista e o número 
de inscrição no CPF ou no CNPJ, conforme o caso, bem como indicação de endereço de e-mail para 
eventuais contatos; (ii) a assinatura ao final da Instrução de Voto a Distância do debenturista ou seu 
representante legal, conforme o caso, e nos termos da legislação vigente. A Emissora exigirá que as 
Instruções de Voto a Distância sejam assinadas, sendo aceitas as assinaturas por meio de plataforma 
digital. Será aceita a Instrução de Voto a Distância que for enviada até o horário de início da AGD, e 
preferencialmente enviada com ao menos 2 (dois) dias de antecedência da data de realização da AGD, 
juntamente com os documentos listados no item III abaixo, aos cuidados do Departamento de 
Relação com os Investidores da Companhia para o e-mail invest@claro.com.br e do Agente Fiduciário 
para o e-mail assembleias@pentagonotrustee.com.br. Os Debenturistas que fizerem o envio da 
Instrução de Voto a Distância e esta for considerada válida serão considerados presentes na AGD 
ainda  que não acessem o link para participação digital da AGD, sendo sua participação e voto 
computados de forma automática. Contudo, em caso de envio da Instrução de Voto a Distância de 
forma prévia pelo debenturista ou por seu representante legal com a posterior participação da AGD via 
acesso ao link, caso o debenturista queira, poderá votar na AGD, caso em que o voto anteriormente 
enviado será desconsiderado. III. Depósito Prévio de Documentos: Os Debenturistas deverão enviar 
para a Companhia no e-mail invest@claro.com.br e para o Agente Fiduciário no e-mail 
assembleias@pentagonotrustee.com.br, até o horário de início da AGD, e preferencialmente enviada 
com ao menos 2 (dois) dias de antecedência da data de realização da AGD, os seguintes documentos: 
(i)  quando pessoa física: documento de identidade (desde que contenham foto de seu titular e seu 
número de inscrição no CPF); (ii) quando pessoa jurídica ou veículo de investimento: cópia dos atos 
societários e documentos que comprovem a representação do debenturista; e (iii) quando representado 
por procurador: procuração com poderes específicos para sua representação na AGD, obedecidas as 
condições legais, a qual poderá ser assinada fisicamente, sem reconhecimento de firma, digitalmente ou 
eletronicamente, inclusive por meio da plataforma “DocuSign” ou outras plataformas similares, sem o uso 
de certificado digital, conforme o caso, desde que seja possível identificar o signatário da procuração. Em 
todo caso, os Debenturistas ou seus representantes legais, munidos dos documentos exigidos acima, 
poderão participar da AGD ainda que tenham deixado de depositá-los previamente, desde que os 
apresentem até o horário estipulado para a abertura dos trabalhos, conforme artigo 72º, § 2º, da 
Resolução CVM 81. 

São Paulo, 25 de janeiro de 2024
CLARO S.A.
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