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Marisa

Desde o inicio de 2023 sabiamos que enfrentariamos um ano bastante desafiador e nos comprometemos a dar
passos importantes para a reestruturacdo da Companbhia, visando a recuperacéo de caixa e rentabilidade susten-
tavel da operagdo de varejo. Divulgamos varias conquistas dentro deste processo tais como: (i) a execugao do
Plano de Eficiéncia Operacional com a adequagao do parque de lojas e otimizagdo de SG&A; (ii) Otimizagdo do
canal Digital com impacto direto na melhoria do EBITDA do formato; (iii) revisdo das politicas de alocacado e
consequente aceleragao do giro de estoque, além de ajuste no prazo médio de pagmento a fornecedores de
mercadorias para reduzir a necessidade de capital de giro (iv) reorganizagao operacional e societaria do braco
financeiro; (v) criagao do COI (Centro de Operagdes Integradas) para apoiar nosso modelo de gestdo baseada em
desempenho; (vi) monetizagao de ativos incluindo parcerias com a Credsystem para oferta de crédito, Ademicon
(consorcios), Rede Mais Saude (atendimentos e servicos de satide) e Sulamércia (odonto), e diversos seguros
com a Assurant, reforcando nossa proposta de valor e afirmando a evolugao marca que é parceira da mulher; (vii)
renegociagao de dividas com fornecedores e proprietarios de iméveis; e (viii) retorno ao mercado de crédito com
a contratacao de novo empréstimo de longo prazo para reforco de capital de giro. Apesar de nossos melhores
esforgos para entregar uma operacao de varejo normalizada, com todo o avango que tivemos com a estrutura
operacional e de capital da empresa e, mesmo com a retomada das atividades comerciais ao longo do 4723,
nosso resultado anual nao atingiu o que foi inicialmente planejado. Entramos no 4723 com a expectativa de re-
ceita ainda abaixo do mesmo trimestre de 2022, mesmo esperando uma recomposicdo gradual de estoques que
ndo se materializou no ritmo necessario. O baixo volume de estoque deve-se, principalmente, a uma retomada
mais tardia do desenvolvimento de colecdo decorrente das negociagdes do primeiro semestre do ano, combina-
da com o pico da sazonalidade da cadeia de fornecimento, que historicamente resulta em gargalos produtivos
nesse periodo do ano. Consequentemente, nossa receita bruta do varejo (em termos de mesmas lojas) veio 28%
abaixo do 4722, pressionando também nosso resultado operacional. Mesmo entendendo que 2023 seria um ano
de transigdo para a Companhia, o ultimo trimestre do ano serviu como alerta para questionarmos se nosso posi-
cionamento comercial era eficaz e suportaria a competitividade desejada para nossa marca. Com isso, o Conse-
lho de Administragao, junto com o grupo de controle, entendeu que um ajuste de rota seria necessario para
potencializar uma marca de moda feminina téo forte e querida pelo nosso publico-alvo. Iniciamos o ano de 2024

MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

com o objetivo de redirecionar os esfor¢os para o reposicionamento da marca, retornando ao seu DNA, voltado
para a classe C, publico de referéncia da nossa penetracao fisica. Com isso, a Marisa fez uma movimentagao es-
tratégica importante em sua lideranca, com a nomeagao de um novo Diretor-Presidente com experiencia em
varejo moda popular. Edson Garcia chega bastante alinhado com essa estratégia de reposicionamento. O novo
CEO traz uma bagagem rica em projetos de eficiéncia operacional e grande expertise no varejo de moda que
voltaremos a atuar - tendo liderado a Caedu mais recentemente - somando aos seus 25 anos de experiéncia no
varejo. Este movimento na lideranca esta bastante alinhado aos objetivos futuros da empresa e € um passo sig-
nificativo para direcionar a nossa estratégia - inclusive com a nomeacgao da Sra. Andrea Menezes para Presidén-
cia do Conselho de Administragao e coordenando o Comité para Suporte ao Varejo, dirigindo as frentes de tra-
balho da Companhia relacionadas a produtos e servicos financeiros e securitarios, digital e inovagao e riscos e
compliance, ratificando o foco da companhia na gestao integrada de riscos. Nossa marca “Marisa”, nacionalmen-
te conhecida como feminina e que se tornou top of mind das mulheres brasileiras ao longo das tltimas décadas,
continua liderando pesquisas de marca até os dias de hoje, porém isso nao tem se refletido diretamente em
comportamento de compra das clientes, levando a perdas de market-share nos tltimos anos. Com o reposicio-
namento, nossa missao - ja iniciada no curtissimo prazo - é de reconquistar de forma rentavel a nossa principal
base de clientes, a mulher de classe C, justamente o publico com quem a Marisa tem maior afinidade histérica e
que norteia a localizagdo do nosso parque de lojas, melhorando a equagao de custo-beneficio para retomar
nosso espaco de destaque entre os players mais populares do mercado. O nosso novo CEO traz consigo uma
ambicdo de impulsionar a receita do parque de lojas, voltando aos patamares de onde nao deveria ter saido. Essa
ambicéo se traduz em um plano muito bem desenhado baseado em seu conhecimento e diagnéstico sobre o
segmento de moda popular e mapeando as alavancas que nos levarao ao aumento de produtividade do nosso
metro quadrado. Com a meta de recuperar market share de forma rentével dentro segmento que consideramos
alvo da marca, trabalharemos para oferecer o (i) sortimento adequado com (i) posicionamento e percepgao de
prego para atrair e reter a cliente Marisa e (iii) mudanca de layout, principalmente relacionada a comunicagao
visual, alinhadas a nossa proposta de valor. Tudo isso sera conduzido com forte governanga nos processos de
gestao comercial visando consisténcia no desenvolvimento de colegdes, precificagdo e, consequentemente,

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (Em milhares de Reais - R$)

Nota Controladora Consolidado
Ativo explicativa 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 6.2 90.845 116.306 92.328 241.233
Titulos e valores mobiliarios 6.4 4.657 62.507 4.657 62.507
Contas a receber de clientes 7.2 66.772 235.403 67.519 617.050
Estoques 8.2 145.600 384.560 145.600 384.560
Partes relacionadas 11.2 1.289 22.751 4.799 -
Tributos a recuperar 9.2 90.256 185.267 114.845 223.866
Outros ativos circulantes 325 27.151 26.248 31.139 42.844
426.570 _ 1.033.042  460.887 _ 1.572.060
Ativos de operagao descontinuada 35 45.378 -__500.845 -
471.948 1.033.042 961.732 1.572.060
Néo circulante
Contas a receber de clientes 7.2 - 13.594 - 13.594
Titulos e valores mobiliarios 6.4 1.958 27.769 2.591 64.628
Tributos a recuperar 9.2 634.145 514.029 634.145 536.407
Outros ativos nao circulantes 325 10.168 913 10.842 2.307
Imposto de renda e contribuicéo social diferidos 103 - 32 75.233 70.778
Depésitos judiciais 20.2__ 102.137 100.855 _ 148.172 145.151
748.408 657.192  870.983 832.865
Investimentos 122 28.573 4.564 -
Ativo de direito de uso 142 496.592 535990  496.735 536.132
Imobilizado 13.2 67.920 84.803 68.540 86.041
Intangivel 134 51.828 67.478 55.902 77.854
1.393.321 _ 1.350.027 _ 1.492.160 _ 1.532.892
Total do ativo 1.865.269 _ 2.383.069 _2.453.892 _ 3.104.952

Controladora Consolidado
exgllcatlva 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Passivo e patriménio liquido

Circulante
Fornecedores 15.2 506.784 464.255 507.556 476.880
Fornecedores — convénio 15.2 - 69.484 - 69.484
Empréstimos, financiamentos e debéntures 16.2 116.802 290.446 116.804 470.824
Arrendamentos a pagar 143 183.178 113.349 183.181 113.351
Salarios, provisdes e contribuigdes sociais 17.2 48.682 68.635 49.278 71.826
Tributos a recolher 18.2 80.552 81.429 80.773 89.768
Partes relacionadas 11.2 895 14.674 25.492 -
Aluguéis, condominios e fundo de
promocao a pagar 23.622 31.137 23.624 31.137
Instrumentos financeiros 3113 - 1.128 - 1.128
Imposto de renda e contribuicao social a pagar - - 4.565 4.449
Receitas diferidas 19.2 4.511 511 6.263 14.213
QOutros passivos circulantes 193 157.030 72.818 173.520 98.123
1.122.056 _ 1.207.866 _1.171.056 _ 1.441.183
Passivo de operagao descontinuada 35 - -__ 455.466 -
1.122.056 1.207.866 1.626.522 1.441.183
Néo circulante
Empréstimos, financiamentos e debéntures 16.2 100.273 29.111 100.273 403.787
Arrendamentos a pagar 143 372.889 475.617 373.039 475.760
Instrumentos financeiros 3113 - 795 - 795
Provisdo para litigios e demandas judiciais 20 197.254 148.461 270.203 208.839
Receitas diferidas 19.2 57.447 1.957 68.088 47.703
QOutros passivos ndo circulantes 19.3 14.883 2.078 15.300 9.701
742.746 658.019 826.903 1.146.585
Patrimonio liquido
Capital social 221 1.694.928 1.694.928 1.694.928 1.694.928
Acdes em tesouraria (1.242) (1.174) (1.242) (1.174)
Reserva de opg¢oes de agoes 23.820 19.779 23.820 19.779
Outros resultados abrangentes (62 (62)
Prejuizos acumulados (1.717.0331 (1.196.287) (1.717. OLI (1.196.287)
Total do patriménio liquido 467 517.184 467 517.184
Total do passivo e patriménio liquido 1.865.269 _ 2.383.069 _2.453.892 _ 3.104.952

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
DEMONSTRAGOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (Em milhares de Reais - R$)

Nota

Adiantamento para futuro Reserva de capital
explicativa Capital social __aumento de capital social Opcéo de agdes

Agoes em Outros resultados
tesouraria abrangentes

Prejuizos Total do patriménio
acumulados liquido

Saldos em 31 de dezembro de 2021 (reapresentado) 1.447.349 70.227 17.222 (1.110) 2222 (676.905) 859.005
Aumento de capital social 221 250.027 (70.227) - - - - 179.800
Gastos com emisséo de agoes ordinarias 221 (2.448) - - - - - (2.448)
Prejuizo do exercicio - - - - - (519.382) (519.382)
Plano de opcao de compra de agdes (stock options) 23e24 - - 2.557 - - - 2557
Acbes em tesouraria - - - (64) - - (64)
Operagbes com instrumentos financeiros 3222 - - - - (2.284) - (2.284)
Saldos em 31 de dezembro de 2022 1.694.928 - 19.779 (1.174) (62) (1.196.287) 517.184
Prejuizo do exercicio - - - - - (520.752) (520.752)
Plano de opcao de compra de agdes (stock options) 23e24 - - 4.041 - - - 4.041
AgOes em tesouraria - - - (68) - (68)
Operagbes com instrumentos financeiros 3222 - - - - 62 - 62
Saldos em 31 de dezembro de 2023 1.694.928 - 23.820 (1.242) - _(1.717.039) 467

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS -

n Contexto operacional

A Marisa Lojas S.A. (“Controladora” ou “Companhia”) é uma sociedade andnima, estabelecida no Brasil, com sede
na Rua James Holland, 422, na cidade de Sao Paulo, Estado de S&o Paulo, constituida em 28 de abril de 1959, lis-
tada na Bolsa de Valores de Séo Paulo (“B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo”) sob o cédigo de negociagdo AMAR3, sendo
classificada no nivel “Novo Mercado” de Governanga Corporativa. A Marisa Lojas S.A. e suas controladas diretas e
indiretas, denominadas em conjunto como “Grupo Marisa”, tem como principais negécios: « Comércio varejista
de produtos de consumo e comércio eletronico; « Concessdo de empréstimos para pessoas fisicas; « Administra-
cao de cartao de crédito proprio e de terceiros (embandeirado), intermediagao de seguros, dentre outros. A partir
de 15 de novembro de 2023, o Grupo passou a contar com a parceria firmada com a Credsystem Instituicao de Pa-
gamentos Ltda. (“Credsystem”) para administragdo do cartao private label Marisa, conforme divulgado com mais
detalhes na nota 35. 1.1 Encerramento da parceria com o Itat Unibanco S.A.: Em 9 de marco de 2023, a contro-
lada M Servigos encerrou seu contrato de parceria junto ao Banco Itat Unibanco S.A., alinhado as necessidades de
liquidez da Marisa no contexto do processo de otimiza¢ao financeira e aprimoramento de estrutura de capital. As
Partes decidiram encerrar a associagao com efeitos imediatos aquela data. Para fins de liquidacéo antecipada do
contrato, a Companhia cedeu e transferiu ao Itati Unibanco, em nome da M Servicos, a titularidade em definitivo
dos Créditos Futuros e valores performados da Companhia, equivalente a R$52.820, cujo montante foi utilizado
pelo Itati Unibanco para compensacao das obrigagoes financeiras do Grupo Marisa decorrentes do Acordo de
Associagéo e/ou de qualquer outro documento que tenha sido firmado entre as partes, bem como para liquida-
¢éo de uma fianca dada a Assurant Seguradora S.A., no valor de R$30.000. 1.2 Encerramento de lojas e plano
de capitalizagao do MBank: Em 7 de fevereiro de 2023, a Companhia divulgou em fato relevante a contratagao
de duas assessorias devido ao processo de otimizagdo financeira e aprimoramento de sua estrutura de capital,
sendo a BR Partners Assessoria Financeira Ltda. para assessor no processo de renegociagao de seu endividamento
financeiro e a Galeazzi & Associados Cons. e Serv. de Gestdo Empresarial Ltda. para apoiar no aperfeicoamento da
estrutura de custos da Companhia. Em decorréncia do aprimoramento do modelo de negécios, visando reducéo
de custos e melhoria dos controles internos, a Administracdo da Companhia divulgou o encerramento em 2023
das operagées de 91 lojas com resultados deficitarios. Adicionalmente, em 31 de margo de 2023, a Companhia
divulgou em fato relevante o Plano de capitalizacdo da M Pagamentos apresentado ao Banco Central do Brasil,
cuja homologagao ocorreu em 24 de abril de 2023, o qual previu uma reorganizacao operacional e societéria
completa que envolveu a implementagao das seguintes medidas: (a) Aporte de recursos pelos controladores em
valor suficiente para o enquadramento da M Pagamentos aos limites operacionais prudenciais, sendo R$90.000
realizado em abril de 2023 e R$30.000 realizado até agosto de 2023; (b) A M Servigos (anteriormente denominada
M Cartdes Ltda.) passou efetivamente a ser uma administradora de servigos financeiros da Companhia em 30 de
junho de 2023; (c) A M Servicos passou por uma cisao parcial, com versao do acervo liquido positivo de R$ 82.047
para a M Pagamentos, de forma a reforcar a estrutura de capital da M Pagamentos. Em até 31 de agosto de 2023,
as etapas do Plano de Capitalizagao foram todas cumpridas e a M Pagamentos estava dentro do enquadramento
exigido pelo Bacen. Na mesma data, ainda que cumprindo o indice minimo de Basileia, foi obtido junto ao 6rgao
regulador, a prorrogacgéo por mais 180 dias para o cumprimento de indice minimo de Basileia. Em setembro de
2023, o Grupo Marisa iniciou negociacdo com a Credsystem para firmar parceria de venda, que foi finalizada em
15 de novembro de 2023, quando foi assinado contrato de parceria de 15 anos para administracéo de todo o
balcao de crédito (produtos financeiros) do Grupo, incluindo a transferéncia de todos os cartdes ja existentes e
pré- aprovados pela Credsystem de Private Label com ou sem juros, até entao gerido pela M Pagamentos. Em 20
de dezembro de 2023, a M Pagamentos enviou ao 6rgao regulador um pedido de cancelamento de autorizagao
de funcionamento, assim como um pedido de dispensa de cumprimento de Basileia minima exigida e dispensa
de obrigagao de baixa de ativos fiscais diferidos. Em 31 de dezembro de 2023, a M Pagamentos estava desen-
quadrada no limite minimo de Basileia exigido pelo érgao regulador que é de 10,5% e apuramos 5,39%, porém,
conforme mencionado acima, em 31 de agosto foi concedido um waiver de 180 dias, com vencimento em 27 de
fevereiro de 2024. Em 12 de janeiro de 2024, o 6rgao regulador exigiu a M Pagamentos o reenquadramento ao
limite de Operagdes com partes relacionadas em 30 dias. Em 26 de janeiro de 2024, o érgéo regulador indeferiu
e conduziu o processo de pedido de cancelamento de autorizacao de funcionamento ao Departamento de Or-
ganizacao do Sistema Financeiro (“DEORF”). Em 19 de fevereiro de 2024, o érgao regulador indeferiu o pedido de
dispensa de obrigacao de baixa de ativos fiscais diferidos. Em 26 de fevereiro de 2024, a instituicdo M Pagamentos
reenquadrou junto ao érgao regulador o limite de Operagdes com partes relacionadas. Em 28 de fevereiro de
2024, a instituicdo M Pagamentos comunicou ao érgao regulador o reenquadramento do limite de operagoes
com partes relacionadas, regularizagdo com a baixa de ativos fiscais diferidos e formalizou o pedido de cancela-
mento de autorizacdo de funcionamento da M Pagamentos como instituicao financeira com a ndo contratacao de
novas operagoes de crédito e descontinuidade de quaisquer outros negdcios de crédito conforme mencionado
na Nota Explicativa 35. Em 29 de fevereiro de 2024, a instituicdo M Pagamentos enviou ao DEORF o requerimento
solicitando o cancelamento de autorizacdo de funcionamento. Até a data de publicacdo dessas demonstragdes
financeiras, a M Pagamentos aguarda devolutiva do 6rgao regulador para o pleito acima, e comunica que, cum-
prird qualquer deciséo futura por parte do 6rgao regulador.

n Empresas controladas

As demonstrages financeiras individuais e consolidadas da Companhia incluem as empresas conforme estrutu-
ra societdria apresentada abaixo e descri¢des a seguir. Em 31 de dezembro de 2023, a M Pagamentos esté sendo
apresentada como “Operagdes Descontinuadas” conforme divulgado na nota explicativa 35:

MARISA LOJAS S.A.

REGISTRADA S.A.

MBANK PARTICIPACOES S.A.

M SERVICOS LTDA.

M PAGAMENTOS S.A.

2.1. M BANK Participagées Ltda. (“M BANK”): A M BANK opera como holding investindo na sociedade M Pa-
gamentos S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento e na M Servicos - Administradora de Cartées de Crédito
Ltda. Em 30 de junho de 2022, a Companhia cedeu a totalidade de suas 233.095.596 quotas da M Servicos para a
M BANK, com efeito contabil a partir de 1° de julho de 2022. 2.2. M Servigos Ltda. (“M Servigos”): A M Servicos
tem por objetlvo pnnupal a administracao de parcerias. 2.3. M Pagamentos S.A. - Crédito, Financiamento e

(“m tos”): A M Pagamentos tem por objetivo atuar no mercado de crédito, financia-
mento e mvestlmento no segmento varejista, administrando o cartao  private label Marisa e concedendo em-
préstimos para pessoas fisicas. Em 31 de dezembro de 2023, a operagao esta sendo descontinuada, conforme
descrito na nota explicativa 35. 2.4. Registrada Marcas, Patentes e Royalties Ltda. (“Registrada”): A REGIS-
TRADAS opera a gestao de ativos intangiveis nao financeiros, incluindo a administracdo de marcas, a compra, a
venda, o uso e o licenciamento pelo uso de marcas e patentes, o recebimento de “royalties”, a permissao para
reproducdo e a utilizagdo das marcas e patentes em processos e produtos.

n Base de elaboracao e apresentacao das d ragdes financeiras individuais consolidada

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de acor-
do com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem as normas, interpretagdes e comunicados
técnicos emitidos pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), as normas da Comissao de Valores Mobiliarios,
os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e, em conformidade com as
normas internacionais de relatério financeiro (“International Financial Reporting Standards - IFRSs") emitidas pelo
International Accounting Standards Board - IASB. As demonstragées financeiras individuais e consolidadas foram
elaboradas considerando o custo histérico como base de valor, exceto quanto a determinados ativos e passivos
financeiros mensurados a valor justo. A preparacao de demonstragdes financeiras requer o uso de certas esti-
mativas contébeis criticas e o exercicio de julgamento por parte da Administracdo do Grupo Marisa no processo
de aplicacdo das politicas contabeis. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior
complexidade, bem como as areas nas quais premissas e estimativas séo significativas para as demonstragoes fi-
nanceiras consolidadas, estdo divulgadas em suas respectivas notas explicativas. A Companhia e suas controladas
reconheceram um prejuizo de R$520.752 para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e, naquela data o
passivo circulante da controladora excedeu o ativo circulante em R$650.108, enquanto no consolidado, o passivo
circulante excedeu o ativo circulante em R$664.790. As demonstragdes financeiras consolidadas foram prepa-
radas com base na continuidade operacional, que pressupde que a Companhia e suas controladas conseguirao
cumprir suas obrigagées de pagamentos decorrentes de passivos de curto prazo e empréstimos e financiamen-
tos, conforme os prazos divulgados na Nota Explicativa ne 16, e na Nota Explicativa n° 36 - Eventos Subsequentes.
Em 23 de fevereiro de 2024 a Companhia obteve Nota Comercial no valor de R$100.000 junto ao BTG, taxa de
100% do CDI mais 4% a.a. com vencimento em 29 de maio de 2024. Em 8 de marco de 2024, a Companhia assinou
junto ao BTG um Term Sheet para um nova tranche de R$32.000 vinculado a garantia de IRPJ e CSLL no montante
de R$176.072, com desembolso previsto para abril de 2024, em processo de aprovacao de Due Dilligence por tais
créditos pelo banco. Em 18 de margo de 2024, a Companhia comunicou aos seus acionistas e ao mercado em
geral, que contratou o BTG Pactual Investment Banking Ltda. e o Banco Itati BBA S.A. para avaliar a viabilidade e
estruturar um potencial oferta publica subsequente de distribuicao exclusivamente primaria de agées de emissao
da Companhia. Em 19 de abril de 2024 a Companhia obteve Nota Comercial no valor de R$100.000, taxa 100%
do CDI mais 3% a.a., com vencimento em 29 de maio de 2024. A 32 e 42 emisséo de Notas Comerciais, em 19 de
abril de 2024 tiveram seus vencimentos prorrogados para 29 de maio de 2024. A Companhia informa ainda, que
recebeu de seus acionistas controladores um compromisso de investimento irrevogavel e irretratavel de subscre-
ver e integralizar ages no ambito da Potencial Oferta ou o Potencial Aumento de Capital Privado correspondera
a montante nao inferior R$ 195.000 (cento e noventa e cinco milhdes de reais). A Potencial Oferta e 0 Aumento
de Capital Privado contardo ainda pela conversao de aproximadamente R$90.000 (noventa milhées de reais) ao
preco da oferta para possibilitar a contribuicao de créditos detidos pelos acionistas controladores contra a Com-
panhia oriundos da 72, 82 e 92 emissdo simples de debéntures da Companhia com vistas a diminuir a alavancagem
da Companhia. Em 28 de marco de 2024, a Companhia obteve cartas fianca junto as instituicoes Itai BBA S.A. e
BTG Pactual no montante total de R$50.000. Por conseguinte, houve liberagéo de recursos up-front de parceiros.
A Administracao da Companhia afirma que todas as informacoes relevantes préprias das demonstragoes finan-
ceiras estao sendo evidenciadas, e que correspondem as utilizadas por ela na sua gestao. Nas demonstragoes fi-
nanceiras individuais da Companbhia, as controladas séo contabilizadas pelo método de equivaléncia patrimonial.
A apresentacdo da Demonstracao do Valor Adicionado (DVA), individual e consolidada, é requerida pelas Normas
Brasileiras de Contabilidade - NBC TG 09 aplicaveis as companhias abertas. As IFRS nao requerem a apresentagao
dessa demonstracao. Como consequéncia, pelas IFRS, essa demonstragdo esta apresentada como informacéao
suplementar, sem prejuizo do conjunto das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas. 3.1. Aprova-
cao das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas: A emissao dessas demonstragoes financeiras
individuais e consolidadas foi autorizada pelo Conselho de Administracao, em 22 de abril de 2024.

n Politicas contabeis

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacao das demonstracées financeiras individuais e consolidadas
estao definidas e apresentadas em suas respectivas notas explicativas. 4.1. Moeda funcional e moeda de apre-
sentacao: As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas estao apresentadas em Reais, que é a moeda
funcional e de apresentacdo da Companhia. Todos os saldos foram arredondados para o milhar mais préximo,
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exceto quando indicado de outra forma. 4.2. Base de consolidagao: Controladas sao todas as entidades con-
troladas direta ou indiretamente pela Companhia. As controladas sdo consolidadas desde a data de aquisicéo,
que corresponde a data na qual a Companhia obteve o controle, e continuam sendo consolidadas até a data em
que esse controle deixe de existir. O processo de consolidagdo das contas patrimoniais e do resultado seguem a
sua natureza, complementado pela eliminacao do seguinte: » Participagdes da Controladora no capital, reservas e
resultados acumulados das empresas consolidadas; « Saldos de contas do ativo e do passivo mantidos entre as em-
presas consolidadas; e - Saldos de receitas e despesas decorrentes de transagoes realizadas entre as empresas con-
solidadas. 4.3. Transagoes e saldos em moeda estrangeira: As transacdes em moeda estrangeira sdo convertidas
para a moeda funcional do Grupo Marisa (Real) utilizando-se as taxas de cambio vigentes nas datas das transagoes.
Os saldos das contas de balanco em moeda estrangeira sao convertidos pela taxa de cambio vigente nas datas dos
balancos. Os ganhos e as perdas de variagdo cambial resultantes da liquidagao dessas transagoes e da conversao
de ativos e passivos monetérios denominados em moeda estrangeira sao reconhecidos no resultado do exercicio.
4.4. Normas emitidas, mas ainda nao vigentes: As normas e interpretagdes novas e alteradas emitidas, mas néo
ainda em vigor até a data de emissao das demonstragdes financeiras da Companhia, estao descritas a seguir. A
Companbhia pretende adoté-las, se cabivel, quando entrarem em vigor: Alteracoes ao IAS 1: Classificacdo de passi-
vos como circulante ou néo circulante: Em janeiro de 2020, o IASB emitiu alteragdes nos paragrafos 69 a 76 do IAS
1, correlato a NBC TG 26 (R5) / CPC 26 (R1) - Apresentacao das demonstragoes contébeis, de forma a especificar os
requisitos para classificar o passivo como circulante ou nao circulante. As alteragoes esclarecem: « O que significa
um direito de postergar a liquidacao; « Que o direito de postergar deve existir na data-base do relatério; « Que essa
classificagao nao ¢ afetada pela probabilidade de uma entidade exercer seu direito de postergacdo; + Que somente
se um derivativo embutido em um passivo conversivel for em si um instrumento de capital proprio os termos de
um passivo nao afetariam sua classificagao. As alteragdes sao validas para periodos iniciados a partir de 1° de janei-
ro de 2024 e devem ser aplicadas retrospectivamente. A Administracao entende que estas alteragdes nao apresen-
tarao impactos significativos nas demonstragées financeiras individuais e consolidadas da Companhia. Alteracdes
a0 IFRS 16: Passivo de Locagdo em um Sale and Leaseback: Em setembro de 2022, o IASB emitiu alteragoes ao IFRS
16 (equivalente ao CPC 06 — Arrendamentos) para especificar os requisitos que um vendedor-arrendatério utiliza
na mensuragao da responsabilidade de locagdo decorrente de uma transagao de venda e arrendamento de volta, a
fim de garantir que o vendedor-arrendatério nao reconheca qualquer quantia do ganho ou perda que se relaciona
com o direito de uso que ele mantém. As alteragdes vigoram para periodos de demonstragoes financeiras anuais
que se iniciam em ou ap6s 1 de janeiro de 2024 e devem ser aplicadas retrospectivamente a transagdes sale and
leaseback celebradas apds a data de aplicacao inicial do IFRS 16 (CPC 06). As alteragdes nao trardo impacto para as
demonstragées financeiras individuais da Companhia e consolidado. Acordos de financiamento de fornecedores
- Alteracdes ao IAS 7 e IFRS 7: Em maio de 2023, o IASB emitiu alteragoes ao IAS 7 (equivalente ao CPC 03 (R2) -
Demonstragdes do fluxo de caixa) e ao IFRS 7 (equivalente ao CPC 40 (R1) - Instrumentos financeiros: evidenciagao)
para esclarecer as caracteristicas de acordos de financiamento de fornecedores e exigir divulgagdes adicionais des-
ses acordos. Os requisitos de divulgagao nas alteragoes tém como objetivo auxiliar os usudrios das demonstragdes
financeiras a compreender os efeitos dos acordos de financiamento com fornecedores nas obrigagdes, fluxos de
caixa e exposicdo ao risco de liquidez de uma entidade. As alteragdes vigoram para periodos de demonstragdes
financeiras anuais que se iniciam em ou apds 1 de janeiro de 2024. A adogao antecipada é permitida, mas deve ser
divulgada. As alteracées nao trarao impacto para as demonstragdes financeiras individuais da Companhia e con-
solidado. 4.5. Normas emitidas e adotadas pela primeira vez em 2023: As alteracdes de normas emitidas, estdo
descritas a seguir. A Companhia adotou essas normas e interpretagdes novas e alteradas, quando entraram em
vigor, ndo tendo impactos relevantes nas demonstracoes financeiras. Alteracdes ao I1AS 8: Definicao de estimativas
contébeis: Em fevereiro de 2021, 0 IASB emitiu alteragoes ao IAS 8, correlato a NBC TG 23 (R2) / CPC 23 (R1) - Politicas
Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificagdo de Erro, no qual introduz a definicao de estimativas contabeis. As
alteragoes esclarecem a distingao entre mudangas nas estimativas contdbeis e mudangas nas politicas contabeis
e correcao de erros. Além disso, eles esclarecem como as entidades usam as técnicas de medicdo e inputs para
desenvolver as estimativas contabeis. As alteragdes serao vigentes para periodos iniciados em, ou apés, 1° de ja-
neiro de 2023 e aplicardo para mudangas nas politicas e estimativas contabeis que ocorrerem em, ou apds, o inicio
desse periodo. Adogao antecipada é permitida se divulgada. As alteracoes nao tiveram impacto significativo nas
demonstragées financeiras individuais e consolidadas da Companhia. Alteracées ao IAS 1 e IFRS Practice Statement
2: Divulgagéo de politicas contébeis: Em fevereiro de 2021, o IASB emitiu alteragdes ao IAS 1, correlato a NBC TG
26 (R5) / CPC 26 (R1) - Apresentacao das Demonstracées Contabeis e IFRS Practice Statement 2 Making Materiality
Judgements, no qual fornece guias e exemplos para ajudar entidades a aplicar o julgamento da materialidade para
a divulgagédo de politicas contabeis. As alteragdes sao para ajudar as entidades a divulgarem politicas contabeis
que sao mais Uteis ao substituir o requerimento para divulgacao de politicas contédbeis significativas para politicas
contabeis materiais e adicionando guias para como as entidades devem aplicar o conceito de materialidade para
tomar decisdes sobre a divulgacdo das politicas contabeis. As alteracdes ao IAS 1 sao aplicéveis para periodos
iniciados em, ou apods, 1° de janeiro de 2023 com adocao antecipada permitida. J4 que as alteragdes ao Practice
Statement 2 fornece guias nao obrigatérios na aplicacao da definicdo de materialidade para a informacao das po-
liticas contabeis, uma data para adogdo desta alteracdo ndo é necessaria. As alteragdes nao tiveram impactos, uma
vez que as demonstragdes financeiras atuais refletem somente politicas contabeis relevantes.

u Principais estimativas e julg

As estimativas e julgamentos contabeis sdo continuamente avaliados e baseiam-se nas experiéncias historicas
e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razodveis para as circunstancias.
A elaboragédo das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas também requer o uso de certas estima-
tivas contabeis criticas e o exercicio do julgamento por parte da Administracao do Grupo Marisa em relagdo ao
futuro, que impactam sobre questdes que sao incertas. Esses julgamentos tornam-se mais subjetivos & medida
que aumenta o nimero de premissas que afetam a possivel solucdo futura dessas incertezas. As politicas con-
tabeis e areas que requerem maior grau de julgamento e uso de estimativas na preparacao das demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas estdo contempladas a seguir: 5.1. Provisdes para perdas nos estoques:
A desvalorizagdo dos estoques ocorre quando itens sao vendidos abaixo do preco de aquisi¢ao, em grande parte
pelas liquidagcoes decorrentes de troca de colegdo, além de itens identificados no exercicio com baixo giro. A
Companhia estima o valor da proviséo para desvalorizagdo dos estoques na data do balango, com base nos pre-
cos de venda a serem praticados, liquidos dos impostos e das despesas com vendas, comparados com o custo
registrado. A Companhia possui trés tipos de provisdes para perdas nos estoques: (i) provisdo para perdas nos
inventarios fisicos; (i) provisao para obsolescéncia, e; (iii) provisdo para baixa rotatividade e sao avaliadas con-
forme abaixo descrito: « A proviséo para os inventarios fisicos é registrada com base no histérico de perdas na
execucdo do inventdrio fisico de lojas e centros de distribuicéo, e é considerada suficiente pela Administracdo
para cobrir as provéveis perdas na data do balanco; « A provisao para obsolescéncia é registrada com base na
avaliagdo qualitativa para identificacao de itens obsoletos das cole¢des; « A provisao para baixa rotatividade, é
registrada considerando avaliagdes dos itens sem movimentagées acima de um ano. 5.2. Provisao para perdas
de créditos esperadas: A provisdo para perdas de créditos esperadas é registrada para as contas a receber de
clientes do Private Label Marisa e para os empréstimos pessoais, visto que ambos sao controladas por faixa de
vencimento e CPF dos respectivos clientes, sendo efetuado acompanhamento da evolugdo da carteira de recebi-
veis entre a data de venda ao cliente (constituicao das contas a receber) e a eventual perda efetiva pelo seu ndo
pagamento (avaliados pela proporgao do valor recuperado ap6s exauridos todos os esforcos de recuperagao do
crédito). De acordo com os requerimentos do IFRS 9 (NBC TG 48 - Instrumentos Financeiros), tal critério foi amplia-
do com a consideracao de novos parametros incluindo avaliagédo por grupos homogéneos, além da inclusao dos
limites dos saldos disponiveis aos clientes. A modelagem adotada pela Companhia tem como base a mensuracao
da perda esperada, mediante a observacao do comportamento da carteira entre eficiéncia operacional, tanto
na recuperacao do crédito quanto na sua concesséo, levando em consideracao a probabilidade e exposicao a
inadimpléncia e perda efetiva em cada faixa de atraso durante todo o prazo das operagdes. 5.3. Imposto de ren-
da e contribuigao social diferidos: A Administracao avalia periodicamente com base na expectativa de lucros
futuros a possibilidade de absor¢ao dos prejuizos acumulados. Com base em tal avaliagao é definido o parametro
e horizonte de realizagao dos saldos de imposto de renda e contribuigao social diferido ativo existente, bem como
a constituicao dos créditos de impostos diferidos. 5.4. Valor justo de instrumentos financeiros: O valor justo
de instrumentos financeiros para os quais nao ha mercado ativo, é determinado utilizando técnicas de avaliagao
disponiveis. Essas técnicas podem incluir o uso de transagdes recentes de mercado; referéncia ao valor justo cor-
rente de outro instrumento similar; analise de fluxo de caixa descontado ou outros modelos de avaliagéo. 5.5.
Transag6es com pagamentos baseados em agdes - “Stock Options”, de agoes restritas e agdes restritas com
performance: A Companhia mensura o custo de transagdes liquidadas em acoes e derivativos de agdes, com seus
funcionarios, baseado no valor justo de tais instrumentos patrimoniais na data da sua outorga. A estimativa de
tal valor justo dos pagamentos requer a determinagdo do modelo de avaliagdo mais adequado para a concessao
desses instrumentos patrimoniais, o que depende dos termos e condigdes da concessao. Isso requer também
a determinagao dos dados mais adequados para o modelo de avaliagao, incluindo a vida esperada da opcéo,
volatilidade e rendimento de dividendos e correspondentes premissas. 5.6. Provisdes para riscos tributarios,
civeis e trabalhistas: A Administracao se baseia nas informacoes de seus assessores juridicos (aplicavel aos riscos
tributarios e civeis) e em percentual de perda histérico (aplicdvel aos riscos trabalhistas) para constituicao de
provisao em montante considerado suficiente para cobrir as perdas esperadas com as agoes em curso, atualizadas
até a data de divulgacao das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas. No entanto, em decorréncia
do tramite dos processos, a classificacao da probabilidade de perda pode nao ser definitiva até a concluséo dos
processos. 5.7. Perda por redugéo ao valor recuperavel de ativos néao financeiros: A Administracao revisa,
anualmente, o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas circunstancias
econdmicas, operacionais ou tecnoldgicas, que possam indicar deterioracao ou perda de seu valor recuperavel.
Sendo tais evidéncias identificadas, e o valor contabil liquido exceder o valor recuperavel, é constituida provisao
para desvalorizacao, ajustando o valor contébil liquido ao seu valor recuperavel.

n Caixa e equivalentes de caixa, aplica¢des financeiras e titulos e valores mobiliarios

6.1. Politica contabil de caixa e equivalentes: Compreende o saldo em caixa, os depdsitos bancarios a vista,
investimentos temporarios de curto prazo, de liquidez imediata, conversiveis em um montante conhecido de
caixa e que estdo sujeitos a um insignificante risco de variagéo ou alteracdo de s eu valor. As aplicacdes financei-
ras sao registradas pelo valor de aquisicdo acrescido dos rendimentos auferidos até as datas dos balancos, que
ndo excedem o seu valor de mercado ou de realizagao.

6.2. C icao de caixa e equi de caixa Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022

Caixa 6.247 14.469 6.250 14.458
Bancos conta movimento 3.105 12.368 3.112 13.225
Aplicagoes financeiras (6.3) 81.493 89.469  82.966 _ 213.550
90.845 116.306 _ 92.328 241.233

Caixa e equivalente de caixa atribuivel a operagdo descontinuada - -_103.177 -
Caixa equivalente de caixa apresentado na DFC 90.845 _116.306 _ 195.505 _ 241.233
6.3. Composicao das aplicagdes financeiras Controlador: Consolidado
2023 2022 2023 2022

Operagdes compromissadas CDB (i) 3.028 49.876 4.501 51.896
Operagoes compromissadas DI (ii) 78.465 39.593  78.465  161.654
81.493 89.469 _ 82.966 _ 213.550

(i) Referem-se as aplicagdes compromissadas com lastro em CDB, onde ha compromisso de recompra a qualquer
tempo pela instituicao financeira e sem perda de rendimento. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, as
operagdes apresentaram remuneragao média de 110,50% na controladora e o consolidado 1101% do Certificado
de Deposito Interbancério - CDI (101,61% na controladora e 100,57% no consolidado em 31 de dezembro de 2022).
(ii) Em 31 de dezembro de 2023, referem-se as aplicagdes compromissadas com lastro de titulos privados e titulos
publicos da controlada M Pagamentos em 31 de dezembro de 2022, onde ha compromisso de recompra definido
no ato da negociagdo, normalmente no préximo dia util subsequente, e compromissadas com lastro em papel de

maior volume e giro, controle de custos e foco em rentabilidade para cada uma das 630 categorias de produto.
Para apoiar esta estratégia, estamos pilotando testes em 125 lojas (com planos de aceleré-los em 216 lojas até o
final de maio) deixando-as comercialmente mais agressivas e promocionais com ajustes de produto, preco e
Visual Merchandising (VM) que atenda a nossa real base de clientes, ao mesmo tempo em que ampliamos inicia-
tivas (como parcerias para oferta de servigos como produtos financeiros, assisténcias, satde, beleza) para acele-
rar a jornada de omnicanalidade da nossa cliente. Acreditamos que essa estratégia, apoiada pela utilizacao de
CRM, tecnologia e inteligéncia, servira de impulso para maior conversao, frequéncia de compras e fidelizacao do
nosso publico-alvo, melhorando nossa produtividade e tornando nosso modelo de negdcio sustentavel. Além
do foco em recuperagéo de receita (impulsionado por niimero de tickets), estamos desenhando estratégias de
melhor aproveitamento do metro quadrado do nosso parque atual de lojas para otimizacao do custo de ocupa-
cao. Conforme Fato Relevante de 18 de Marco, a Companhia informa que recebeu de seus acionistas controla-
dores um compromisso de investimento de subscrever e integralizar agées no @mbito de Potencial Oferta ou de
Potencial Aumento de Capital Privado em montante nao inferior a R$ 195.000.000,00 (cento e noventa e cinco
milhdes de reais), que poderéo ser acrescidos de montante adicional de até R$ 90.000.000,00 (noventa milhdes
de reais) ao preco da oferta para possibilitar a contribuicao de créditos detidos pelos acionistas controladores
contra a Companhia oriundos da 72, 82 e 92 emissao simples de debéntures da Companhia com vistas a diminuir
a alavancagem da Companhia. A Companhia ressalta que a decisao definitiva a respeito da efetiva realizagao da
Potencial Oferta, do Potencial Aumento de Capital Privado ou de qualquer operagao desta natureza estd em
analise até o momento, fortalecendo a continuidade de negécios da Companhia. Com isso, daremos continuida-
de ao processo de restruturagao iniciado com a reorganizagao financeira em 2023, e agora fortalecendo nosso
posicionamento com um modelo comercial e operacional em linha com o potencial e forca da nossa marca, re-
tornando ao nosso DNA. Acreditamos que estamos desenhando um modelo de negdcios mais adequado, com
grandes oportunidades de recuperagao de market share e de forma sustentéavel.
Edson Garcia - Direto-Presidente - Roberta Ribeiro Leal - CFO e DRI
Alexandre Abreu de Andrade - COO - Daniel Charleaux Roque - CCO

DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022
(Em milhares de Reais - RS, exceto o prejuizo por agao)

Controladora Consolidado
Nota 2022 (Rea- 2022 (Rea-
explicativa 2023 presentado) 2023 presentado)
Receita operacional liquida 25.2 1.578.499 2.268.490 1.646.097 2.423.064
Custos da revenda de mercadorias, de operagoes
com cartdo de crédito, de operagoes 26 (800.814) (1.119.678) (836.641) (1.249.886)
financeiras e de prestacao de servigos
Lucro bruto 777.685 1.148.812 809.456 1.173.178
Despesas operacionais
Despesas com vendas 27.1 (542.746) (646.363) (553.415) (652.079)
Despesas gerais e administrativas 27.2 (231.439) (180.945) (252.494) (214.358)
Despesas com depreciacdo e amortizacao 13e14.2 (203.787) (260.237) (206.614) (266.157)
Outras despesas operacionais, liquidas 28 (41.790) (57.01 6) (85.688) (98.836)
Resultado de equivaléncia patrimonial 12.2 30.402 (135.602) - -
Prejuizo operacional antes das receitas
e despesas financeiras (211.675) (131.351) (288.755) (58.252)
Despesas financeiras 29.2 (253.329) (304.089) (252.980) (308.808)
Receitas financeiras 29.2 106.260 56.953 108.248 57.436
Prejuizo antes do imposto de renda e da
contribui¢do social (358.744) (378.487) (433.487) (309.624)
Imposto de renda e contribuicao social
Corrente 10.5 7.757 - 7.267 (26.834)
Diferido 10.5 - - 75.233 (42.030)
Total imposto de renda e contribuigao social 7.757 -__ 82.500 (68.864)
Prejuizo do exercicio das operagdes continuadas (350.987) (378.487) (350.987) (378.488)
Resultado liquido da operacéo descontinuada 35 _(169.765) (140.895) (169.765) (140.895)
Prejuizo do exercicio (520.752) (519.382) (520.752) (519.382)
Prejuizo do exercicio por agao operacao continuada
basico e diluido - R$ (5,1219) (5,7274) - -
Prejuizo do exercicio por agao
basico e diluido - R$ 30 (7,5992) (7,8595) - -

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras individuais e consolidadas.

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (Em milhares de Reais - RS)

Controladora Consolidado

2022 (Rea- 2022 (Rea-

2023 presentado 2023 presentado)

Prejuizo do exercicio (520.752) (519.382) (520.752) (519.382)

Outros resultados abrangentes a serem reclassificados
para resultado do exercicio em periodos subsequentes:

Ganhos (perdas) com hedge accounting 94 (3.460) 94 (3.460)
IR/CSLL sobre ganhos (perdas) com hedge

de fluxo de caixa (32) 1.176 (32) 1.176

Outros resultados abrangentes 62 (2.284) 62 (2.284)

(520.690 (521.666) _(520.690) (521.666)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras individuais e consolidadas.

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (Em milhares de Reais - R$)

Controladora Consolidado

2022 2022

Nota (Reapre- (Reapre-

Fluxo de caixa das atividades operacionais explicativa 2023 sentado) 2023 _sentado)

(350.988) (378.488)
(169.765) (140.895)

(350.987) (378.488)
35 (169.765) (140.895)

Prejuizo do exercicio

Prejuizo proveniente das operagdes descontinuadas
Prejuizo do exercicio

Ajustes para reconciliar o prejuizo do exercicio ao
caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades

(520.752) (519.382) (520.752) (519.382)

operacionais: Depreciacao e amortizagdo 133e13.5 40.832 65.623  45.324 71.642
Depreciagao do ativo de direito de uso 142 162.955 196.068 162.955 196.083
Custo residual do ativo imobilizado e intangivel baixado 13.3e13.5 16.445 24634 19.644 29.160
Equivaléncia patrimonial 122 139.363 276.497 - -
Perdas esperadas para créditos de liquidacao duvidosa 73 - - 2359 40624
Ajuste a valor presente sobre contas a receber de clientes 72  13.882 1.009  13.882 1.009
Provisdo para perdas dos estoques e AVP 8 16.598 (1.472) 16.598 (1.472)
Provisdo para perdas do imobilizado e intangivel

(reversao) 13.6 (16.353) 17.116 (15.899) 17.116
Juros incorridos sobre passivo de arrendamento 143 118.403  96.020 118.424 96.029
Desconto obtido sobre passivo de arrendamento 143 - (141) - (141)
Custo residual de contratos de arrendamento

encerrados e provisdo para encerramento de

contratos, liquidos 143 (34.331) (13.799) (34.331) (13.799)
Plano de opgao de compra de agdes (stock options) 4.041 2.557 4.041 2.557
Encargos financeiros e variagdo cambial sobre saldos de

financiamentos, empréstimos, debéntures e mituos ~ 11.2.1/16.3  31.274 37.726 105.825 109.454
Recuperagao de DIFAL oriundos da inconstitucionali-

dade diante da auséncia de Lei Complementar 9.3 - (11.075) - (11.075)
Recuperacao de PIS e COFINS devido imunidade

tributaria sobre as vendas na Zona Franca de Manaus 28 (40.792) - (40.792) -
Imposto de renda e contribuicao social diferidos - - (4.371) (1.264)
Imposto de renda e contribuigao social recuperados (7.757) - (7.757) -
Instrumentos financeiros (94) 3.367 - 3.367
Provisdo para litigios e demandas judiciais 202 57.739 32304 69.169 38.965

(Aumento) reducao nos ativos operacionais: (18.547) 207.052 (65.681) 58.873
Contas a receber de clientes 7 168.343 129.954 193.056 138.097
Estoques 8 222.362 (13.759) 222.362 (13.759)
Tributos a recuperar 9 15.687 28.673 27.039 69.932
Partes relacionadas 11 21.462 3.959 (4.960) -
Depositos judiciais 20.2 (1.282) 115 (4.588) (11.127)
Dividendos recebidos 12 - 17.783 - -
Outros ativos operacionais (10.158) (211) (13.906) 21.885

Aumento (redugdo) nos passivos operacionais:

Fornecedores 15 42,529 362.947 30.676 363.743
Outras obrigagdes - risco sacado (69.484) (53.194) (69.484) (53.194)
Tributos a recolher 18 (877) 19.777 (1.745) 25.376
Instrumentos financeiros (1.829) (2.344) (1.923) (2.344)
Receita diferida 19  59.490 (511) 12.435 (9.227)
Salarios, provisdes e encargos sociais 17 (19.953) (6.377) (21.817) (5.686)
Partes relacionadas 11 (13.779) (34.005) 28.397 -
Provisdo para litigios e demandas judiciais 20.2  (8.946) (4.213) (7.190) (6.817)
Aluguéis, condominio e fundo de promogéo a pagar (7.515) 5.191 (7.513) 5.191
Outros passivos operacionais 193 _ 97.017 4.489 93.086 6.679
Caixa gerado pelas atividades operacionais 474.521 656.348 408.244 574.264
Imposto de renda e contribuigdo social pagos - - - (6.293)
Juros pagos 11.2.1/16.3 _(22.657) _ (44.136) _ (70.634) _ (72.001)

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 451.863  612.212 337.610 _ 495.970

Fluxo de caixa das atividades de investimento
Aquisicao de imobilizado 133 (5.781) (13.263) (5.780) (16.686)
Aquisicao de ativo intangivel 135 (2.606) (55.691) (3.492) (58.767)
Aumento de capital social em controladas (213.000) (30.000) - -
Titulos e valores mobiliarios 64 83.661 (20.451) 119.887 (50.357)
Dividendos recebidos de controladas 3.145 - - -

Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (134.581) _(119.405) _110.615 (125.810)

Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Captagao de empréstimos e financiamentos 16.3 168.135 206.270 168.135 405.800
Mutuo com partes relacionadas - (280.505) - -
Amortizagdo de emprestlmos e financiamentos 16.3 (232.785) - (383.972) (444.968)
Amortizagdo do passivo de arrendamento (231.639) (279.155) (231.662) (279.180)
Amortizagdo de obrigagdes com risco sacado (46.448) (249.841) (46.448) (249.841)
Acoes em tesouraria 22.1 (68) (64) (68) (64)
Aumento de capital social - 179.800 - 179.800
Gastos com emissao de agoes ordindrias 62 (2.448) 62 (2.448)
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento (342.743) _(425.944) (493.953) (390.901)

Aumento (redugdo) no caixa e equivalentes de caixa (25.461) 66.863 _ (45.728) _ (20.741

Caixa e equivalentes de caixa em 1° de janeiro 116.306  49.443 241.233 261.974

Caixa e equivalentes de caixa em 31 de dezembro 90.845 116.306 195.505 241.233

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas.

DEMONSTRAGOES DO VALOR ADICIONADO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (Em milhares de Reais - R$)

Controladora Consolidado

Receitas 2023 2022 2023 2022
Vendas de mercadorias e servicos 2.131.359 3.051.399 2.213.917 3.212.326
Perdas de crédito esperadas - - 15.402 (7.452)
Outras receitas operacionais 56.699 48.363 63.150 51.764
2.188.058 _ 3.099.762 _2.292.469 _ 3.256.638

Insumos adquiridos de terceiros - -
Custo das mercadorias e dos servigos (1.082.079) (1.555.! 573) (1.166. 730) (1.699.271)

Materiais, energia, servicos de terceiros e outros (478.673) (561.246) (532.376) (606.836)
Perdas/Recuperacdo de ativos 3.422 - (1.104) -
(1.557.330) (2.116.819) (1.700.210) (2.306.107)
Valor adicionado bruto 630.728 982.943 592.259 950.531
Depreciagdo e amortizacéo (203.788) _ (260.237) _ (206.918) _ (266.246)
Valor adicionado liquido produzido pela Companhia 426.940 722.706  385.341 684.285
Valor adicionado recebido em transferéncia - - -
Resultado de equivaléncia patrimonial 30.402 -(135.602) - -
Receitas financeiras 106.260 56.953 108.248 57.436
136.662 (78.649) 108.248 57.436
Valor adicionado total a distribuir 563.602 644,057 493.589 741.721
Distribui¢ao do valor adicionado
Pessoal e encargos (354.404) _ (378.431) _ (360.735) __ (391.801)
Remuneragao direta (294.212) (315.653) (299.138) (326.698)
Beneficios (28.051) (39.421) (28.795) (40.872)
FGTS (32.141) (23.357) (32.802) (24.231)
Impostos, taxas e contribuicoes (341.371) _ (431.066) _ (264.396) _ (515.288)
Federais (124.809) (165.580) (45.634)  (245.399)
Estaduais (216.262) (264.146) (216.298) (264.176)
Municipais (300) (1.340) (2.464) (5.713)
Juros e aluguéis (218.814) _ (213.047) _ (219.445)  (213.119)
Juros (35.445) (53.447) (35.445) (53.454)
Aluguéis (183.369) (159.600) (184.000) (159.665)
Remuneracdo de capitais proprios (520.752) _ (519.382) _ (520.752) _ (519.382)
Prejuizo do exercicio (350.987) _ (378.487)  (350.987) _ (378.487)
Resultado liquido das operacées descontinuadas (169.765) _ (140.895) _ (169.765) _ (140.895)
Valor adicionado total distribuido (563.602) _ (644.057) _ (493.589)  (741.721)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras individuais e consolidadas.

terceiros (debentures) na M Servigos. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, as operagoes apresentaram

remuneracao média de 77,36% do CDI (95, 30% do CDI para titulos publicos em 31 de dezembro de 2022).

6.4.C icao de titulos e mobiliarios Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022

Fundo de investimentos (i) - 17.098 500 17.098
Aplicagdes em CDB (ii) 6.615 73.178 6.748 79.970
LFT - Letra Financeira do tesouro (iii) - - - 30.067

6.615  90.276 7.248 127.135
Ativo circulante 4.657 62.507 4.657 62.507
Ativo néo circulante 1.958 27.769 2.591 64.628

6.615  90.276 7.248 127.135

(i) Referem-se as aplicagdes em fundos de investimentos dados em garantia da operagao de “co-branded” com o
Itat Unibanco, cuja remuneracdo média em 31 de dezembro de 2022, foi de 103,87%. Tal operagéo foi encerrada
em 2023, conforme detalhes descritos na nota 1.1. (i) Em 31 de dezembro de 2023, referem-se as aplicacdes em
Certificados de Depésito Bancario (CDB), cuja remuneracao média foi de 77,36% do CDI para a Controladora e
77,40% do CDI para o Consolidado. Tais recursos foram dados em garantia nas operacdes de financiamento da
Controladora, junto aos bancos, Banco Industrial, Daycoval; e na controlada Registrada, junto ao banco ABC, con-
forme Nota Explicativa n° 16. Em 31 de dezembro de 2022, a remuneragdo média foi de 99,10% do CDI (controla-
dora) e 98,18% do CDI (Consolidado), dados em garantia na operacao de financiamento junto a Caixa Econdémica
Federal, Banco ABC, Banco Alfa, Banco Daycoval, e dados em garantia em carta fianga Banco Itai e Banco Safra.
(ii) Em 31 de dezembro de 2022, referem-se a aplicagdes compromissadas com lastro em titulo publico (LFT - Le-
tra Financeira do Tesouro), efetuadas em decorréncia do aumento de capital efetuado pela controlada M BANK na
M Pagamentos em 23 de dezembro de 2022, com remuneragdo de 100% do CDI. Esta aplicagdo foi finalizada em
20 de janeiro de 2023. 6.5. Risco de crédito: Conforme politica financeira da Companhia, os valores registrados
como equivalentes de caixa e titulos e valores mobiliarios sdo aplicados em institui¢des financeiras com rating de
longo prazo em escala nacional, classificados com baixo risco de crédito e com reconhecida solidez no mercado.

7. Contas a receber de clientes

7.1. Politica contabil: As contas a receber de clientes correspondem aos valores a receber de cartao de crédito e
débito (Marisa e terceiros) e de empréstimo pessoal no curso normal das atividades da Companhia. As operacoes de
venda a prazo sdo registradas pelos valores faturados, ajustados ao valor presente, considerando-se a taxa média do
custo de captagdo da Companbhia, pois o preco a vista e o parcelamento tém o mesmo valor de venda, nao sendo
politica da Companhia conceder descontos para pagamentos antecipados; além disso, ndo é considerada a variavel
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juros na politica de precificagao dos produtos. A provisdo para perdas em créditos é constituida com base na analise
das carteiras de clientes, e em montante considerado suficiente pela Administracao para fazer face as perdas espera-
das na realizagdo dos créditos. A Administracao avalia constantemente a qualidade e rentabilidade de suas carteiras,
através da utilizagdo de um modelo de concessao de crédito e de cobranca mais eficiente, com ajustes de limites de
crédito e taxas de desconto, em um cenério de maior inadimpléncia. 7.2. Composicao das carteiras:

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022

Cartoes de crédito e débito - terceiros (i) 63.962 103.211 63.962 103.163
Cartdo Marisa Itaucard - “co-branded” (ii) - 33.909 - 33.909
Cartao Marisa - “private label” com juros (iii) - - - 262.051
Cartao Marisa - “private label” sem juros (iv) - 116.552 - 234909

Contas a receber - Banco Itati Unibanco - - 2 3.077
Operagoes de crédito pessoal - - - 152.101
Outras contas a receber 4.191 1.113 7.295 1.160
Ajuste a valor presente (1.381) (5.788)  (1.381) (5.788)
Perdas de crédito esperadas (v) - - __(2.359) (153.938)

66.772 248.997 67.519 630.644
Circulante 66.772 235403 67.519 617.050
Néo circulante - 13.594 - 13.594

66.772 248.997 67.519 630.644

(i) Refere-se ao saldo com administradoras de cartes de crédito e débito, cujo recebimento em até 90 dias corres-
ponde a 95,79% do total em 31 de dezembro de 2023 (91,92% em 31 de dezembro de 2022). Em 31 de dezembro
de 2023, a Companhia possuia o valor de R$10.084 (R$64.098 em 31 de dezembro de 2022), dados em garantia
nas operagoes de empréstimos junto aos bancos ABC, Safra e Bradesco. (ii) Conforme contrato celebrado com o
Itati Unibanco S.A. (“Itati Unibanco”) para criagdo do cartao de crédito Itati Unibanco/Marisa, nas situagdes em que
ocorre a migracao do cliente detentor do “Cartdo Marisa” para este novo cartao, os saldos a receber em aberto sao
automaticamente assumidos pelo Itati Unibanco, o qual pagard a Companhia o valor principal acrescido de juros
previamente contratados pelo cliente nas vendas parceladas, se aplicavel. A operacao foi encerrada em 2023.
(iii) Refere-se as opera¢des do Cartao Marisa registradas na M Servicos, com parcelas vencidas, que sdo migradas
automaticamente para a M Pagamentos, enquanto as vendas parceladas com incidéncia de juros sao originadas
diretamente na M Pagamentos, apds a cisao ocorrida em 30 de junho de 2023 todas as operagdes com cartoes
foram originadas na M Pagamentos, que em 31 de dezembro de 2023 foi divulgada, na nota explicativa 35, como
operacao descontinuada. (iv) Refere-se as opera¢des do Cartao Marisa sem juros registradas na Mservigos, em
15 de novembro de 2023 a Companhia firmou parceria com A Credsystem para administragao do Cartao Marisa.
Desta forma, as parcelas a receber passaram a ser apresentadas no item (i). (v) O critério de provisdo do Cartao
Marisa e Operagoes de crédito pessoal tem como base a expectativa de realizagdo da carteira de crédito, levando
em consideracao a performance de recuperagao dos recebiveis até 360 dias apds o vencimento. Essa metodologia
tem suportado as estimativas de perdas nesta carteira com razoével grau de assertividade, e atende aos conceitos
do Pronunciamento Técnico NBC TG 48/IFRS 9. Tal critério, tanto para distribuicdo das faixas como para atribuicao
do percentual de provisao, ndo é comparavel com o utilizado para carteiras de crédito de instituicoes financeiras,
que estdo sob a norma do Banco Central (Resolugao 2.682), que estabelece, entre outros, o arrasto dos saldos dos
clientes para a pior faixa de risco, com a aplicacdo de percentuais minimos de provisao para cada faixa. A provisao
de R$ RS 2.359 refere-se a carteira de clientes remanescentes da M Servigos. A Carteira da M Pagamentos em
31 de dezembro de 2023 foi divulgada, na nota explicativa 35, como operacao descontinuada. 7.3. Perdas de
crédito esperadas: As contas a receber vencidas ha mais de 180 dias sdo baixadas em contrapartida das perdas
de crédito esperadas, exceto as operagdes com empréstimos pessoais, as quais sao mantidas em carteira até
completarem 360 dias do vencimento, em razdo da pratica das institui¢oes financeiras.

Movimentacao Consolidado
Saldo em 31 de dezembro de 2021 (113.314)
(Constituicoes)/reversdes (223.764)
Créditos baixados definitivamente 183.140
Saldo em 31 de dezembro de 2022 153.938
(Constituicdes)/reversdes 33.271
Operag¢bes descontinuadas (Notas 35) 102.497
Créditos baixados definitivamente 15.811
Saldo em 31 de dezembro de 2023 (2.359)
7.4. Aging da carteira - Cartao de crédito Marisa - “private label” com juros:
Consolidado
Avencer: 2023 _ 2022
Até 30 dias - 36.760
De 31 a 60 dias - 25527
De 61 a 90 dias - 19517
De 91 a 180 dias - 44.002
Acima de 181 dias - 28321
Soma do saldo a vencer -_154.127
Percentual sobre a carteira total 0,00% _58,82%
Vencidas:
Até 30 dias - 13918
De 31 a 60 dias - 14109
De 61 a 90 dias - 13.739
De 91 a 120 dias - 14128
De 121 a 150 dias - 12444
De 151 a 180 dias - 10461
De 181 a 240 dias - 12135
De 241 a 300 dias - 6445
De 301 a 360 dias - 10.545

Total do saldo vencidas -_107.924

Percentual sobre a carteira total 0,00% _41,18%
Total dos saldos a vencer e vencidas - _262.051
7.5. Aging da carteira - Cartao de crédito Marisa “private label” sem juros
Controladora Consolidado
Avencer: 2023 2022 2023 2022
Até 30 dias - 41413 - 78.282
De 31 a 60 dias - 33.007 - 46.125
De 61 a 90 dias - 20.736 - 38.961
De 91 a 120 dias - 10.190 - 25933
De 121 a 150 dias - 9.955 - 16.304
De 151 a 180 dias - 635 - 3.381
De 181 a 210 dias - 199 - 1.046
Acima de 211 dias e menor de 360 dias - 417 - 2.125
Soma do saldo a vencer 116.552 212157
Percentual sobre a carteira total Vencidas: 0,00% 100,00% 0,00% 90,31%
Até 30 dias - - 8.139
De 31 a 60 dias - - - 4731
De 61 a 90 dias - - - 2.188
De 91 a 120 dias - - - 1.833
De 121 a 150 dias - - - 1.438
De 151 a 180 dias - - - 4423
Total do saldo vencidas - - - 22.752
Percentual sobre a carteira total 0,00% 0,00% 0,00% 9,69%
Total dos saldos a vencer e vencidas - 116.552 - 234.909
7.6. Aging da carteira - Operagdes de crédito pessoal - M Pagamentos Consolidado
Avencer: 2023 2022
Até 30 dias - 23.210
De 31 a 60 dias - 20.624
De 61 a 90 dias - 16.418
De 91 a 180 dias - 31.994
Acima de 181 dias - 23.559
Soma do saldo a vencer - 115.805
Percentual sobre a carteira total 0,00% 76,14%
Vencidas:
Até 30 dias - 10.274
De 31 a 60 dias - 7.398
De 61 a 90 dias - 5.777
De 91 a 120 dias - 4615
De 121 a 150 dias - 3.236
De 151 a 180 dias - 2.117
De 181 a 240 dias - 1.822
De 241 a 300 dias - 763
De 301 a 360 dias - 294
Total do saldo vencidas - 36.296
Percentual sobre a carteira total 0,00% 23,86%
Total dos saldos a vencer e vencidas - 152.101

7.7. Risco de crédito: As politicas de vendas e concessao de crédito da Companbhia sao avaliadas e fixadas por
sua Administragdo, suportadas por sistemas tecnoldgicos e processos avangados, vinculados a area de risco e
fraude, visando minimizar eventuais problemas decorrentes da inadimpléncia de seus clientes. Este objetivo é
alcangado pela Administracao da Companhia e suas controladas através da adogao de uma politica de gestao
rigorosa na concessao de crédito, por meio da selecao criteriosa da carteira de seus clientes que considera o
perfil e a capacidade de pagamento por meio de analise de crédito.

n Estoques

8.1. Politica contabil: Os estoques sao apresentados pelo menor valor entre o valor de custo e o valor liquido
realizavel. Os custos dos estoques sao determinados pelo método do custo médio, incluindo os impostos nao
recuperdveis, custos de transporte, seguro, manuseio e demais custos necessarios para trazer os estoques as
suas condigoes atuais. Para o calculo do ajuste a valor presente, considera-se o custo médio de captagdo da Com-
panhia. Quando necessério, os estoques sao deduzidos de provisao para perdas, constituida pela Administragao,
em caso de desvalorizacao, obsolescéncia, baixa rotatividade de produtos e perdas de inventario.
8.2. Composicao Controladora e Consolidado
2023 2022

Mercadorias para revenda 154.255 377.767
Provisdes para perdas dos estoques (13.442) (12.542)
Ajuste a valor presente (3.156) (4.531)
Mercadorias para revenda, liquidas 137.657 360.694
Importa¢do em andamento 4.598 19.939
Estoque de material de consumo e embalagem 3.345 3.927
145.600 384.560

8.3. Provisao para perdas em estoques Controladora e Consolidado
Saldo em 31 de dezembro de 2021 15.062)
Provisao constituida (15.437)
Baixa de provisao 17.957
Saldo em 31 de dezembro de 2022 (12.542)
Provisao constituida (21.524)
Baixa de provisao 20.624
Saldo em 31 de dezembro de 2023 (13.442)

n Tributos a recuperar

9.1. Politica contabil: Os tributos a recuperar sao aqueles incluidos nas operagdes de aquisi¢oes de bens e servi-
¢os geralmente vinculados as atividades operacionais da Companhia. Tais tributos ndo séo apropriados aos cus-
tos dos estoques e a Companhia adota os critérios estabelecidos nas legislagoes vigentes para sua apropriagao.
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lucros diferidos ativo e passivo séo compensados quando existir um direito legalmente exequivel de compensar
os ativos fiscais circulantes contra os passivos fiscais circulantes e quando os impostos de renda diferidos ativos e
passivos estiverem relacionados aos tributos sobre o lucro langados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma
entidade tributavel. 10.2. Realizagao do imposto de renda e contribuicao social diferidos: Periodicamente, a
Companbhia revisa os saldos de composicao e projecao de orgamento para realizagao do imposto de renda e contri-
buigao social diferidos da Controladora e de suas controladas. Na revisao das estimativas da Controladora referente
aos saldos de ativos fiscais diferidos, realizada em exercicios anteriores, a Companhia observou que um dos fatores
mais relevantes para fins orcamentarios estava relacionado a elaboracéo das projecdes de receita, que vinha apre-
sentando resultados histdricos abaixo do or¢ado. Diante disso, a Companhia entendeu que o histérico de prejuizos
recorrentes se tornou a evidéncia mais substancial para determinar se ativos fiscais diferidos séo realizaveis na
medida em que existirdo resultados tributaveis futuros, ja que as metas para alcancar lucros fiscais nao estavam
sendo atingidas. Dessa forma, a Companhia decidiu por realizar a baixa integral do prejuizo fiscal e base negativa
de imposto de renda e contribuicao social, bem como as diferencas temporarias da Controladora Marisa S.A. em
31 de dezembro de 2018. Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o estudo foi revisitado e a conclusao permaneceu
amesma. A Companhia revisou os saldos de composicao e projecao de orgamento para realizagdo do imposto de
renda e contribuicao social diferidos da sua controlada M Servicos. Na revisao das estimativas referente aos saldos
de ativos fiscais diferidos, incluindo as parcerias do Hub de Servigos, tais como, Rede Mais, Assurant, Sulamérica e
Credsystem, notou-se a possibilidade de constituicdo do imposto de renda e contribuicdo social diferido, com base
nas projecoes de resultado para os proximos 10 anos. Desta forma, estamos constituindo em 31 de dezembro de
2023 o montante de R$ 75.233 na controlada M Servicos. O Conselho de Administragéo do Grupo, em reuniao reali-
zada no dia 11 de abril de 2024, aprovou a projecao de orgamento que suporta a realizagao do referido imposto de
renda e contribuicao social diferido, elaborado pela Diretoria de Financas, referente a projecao de lucros tributéveis
futuros da M Servicos. 10.3. Base de calculo do imposto de renda e contribuicao social diferidos ativos
Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022*
486.686 408.710 516.219 456.079

Prejuizo fiscal

Base negativa de CSLL 178.144 147.136 199.006 200.183
Proviséo para riscos 66.871 46.049 77.518 53.250
Receita diferida - parcerias - - 4.957 10.390
Perdas de crédito esperadas - - 944 28.586
Provisdo para perdas nos estoques 4.570 4.264 4.570 4.264
Provisdes contas a pagar 24.073 21331  32.365 27.672
Remuneracao variavel 1.581 2.820 1.689 2.954
Provisdo de aluguéis 2.733 2499 2.733 2499
Ajuste a valor presente (1.586) 567 (1.586) 567
Provisao para ganho/(perdas) com hedge accounting - 32 - 32
Outros 168 6.395 58 6.297
Baixa de IRPJ e CSLL diferidos sobre prejuizos fiscais e base negativa (664.830) (555.846) (664.830) (605.197)
Baixa de IRPJ e CSLL diferidos sobre diferencas temporarias (98.410) _ (83.925) (98.410) (116.798)
- 32 75.233  70.778
Classificados como:
Ativo néo circulante - 32 75233 70.778
- 32 75.233  70.778

(*) Os valores do consolidado de 2022, referem-se a operagao descontinuada, conforme divulgamos na nota ex-

plicativa 35. 10.4. Imposto de renda e contribuicao social diferidos nao reconhecidos: A Companhia possui

saldo de imposto de renda e contribuicao social diferidos ndo reconhecidos, por entender néo ser provavel que

lucros tributéveis futuros estejam disponiveis para utilizagao de seus beneficios, conforme demonstrado a seguir:
2023

Base Valor Efeito tributdrio Valor Efeito tributario
Diferencas temporarias dedutiveis 289.442 98.410 329.020 144.740
Prejuizos fiscais acumulados 1.963.064 667.442 1.761.720 648.336
2.252.506 765.852 2.090.740 793.076
10.5. Concilia¢do da aliquota efetiva de imposto de renda e contribuicao social
Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022*
Prejuizo antes do imposto de renda e da contribuicao social sobre
as operagoes continuadas (358.744) (378.487) (433.487) (309.624)
Prejuizo antes do imposto de renda e da contribuicao social sobre
as operagdes descontinuadas 35 (169.765) _(140.895) _ (99.020) (184.188)
Prejuizo antes do imposto de renda e da contribuigdo social (528.509) (519.382) (532.507) (493.812)
Aliquota vigente 34% 34% 34% 34%
Expectativa de crédito de IRPJ e da CSLL, de acordo com a
aliquota nominal 179.693 176,590 181.052 167.896
Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferencas permanentes:
Equivaléncia patrimonial (47.384) (94.009) - -
Efeitos da diferenca de aliquota da CSLL da financeira
M Pagamentos e M Servicos (i) - - 7.003 (17.637)
Outras (adi¢oes) exclusdes permanentes 6.485 (15.612) (7.634) (19.237)
Lucro, exceto resultado financeiro, das controladas cuja tributagao
é feita com base no lucro presumido:
Reversao do efeito da tributacao - lucro real - - - 2.149
Tributacao pelo regime de lucro presumido, utilizando-se a receita
bruta de vendas como base para célculo - - - (819)
Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferencas temporarias e prejuizos
fiscais do exercicio, para os quais nao foram registrados, em
virtude de ndo haver evidéncias sobre sua realizagao:
Diferengas temporarias (34.094) (14.990) (42.702) (17.455)
Efeito do IRPJ e da CSLL sobre prejuizos fiscais ndo reconhecidos (104.533) (51.979) (99.762) (72.423)
Baixas de IR e CS diferidos e outras adigdes 7.757 - (25.926) (68.044)
Compensacéo de prejuizo fiscal de imposto de renda e
contribuicao social no resultado do exercicio - - - -
Recuperacao de IRPJ e CSLL oriundos da neutralidade tributéria
em repetigao de indébito - - - -
Constituicao de IR e CS diferidos — anos anteriores - - (277) -
7.924 -_ 11.754 (25.570)
Imposto de renda e contribuicao social efetivos - Atribuiveis a
operagao continuada
Correntes 7.757 - 7.267 (26.834)
Diferidos - - 75.233  (42.030)
7.757 -__ 82.500 (68.864
Imposto de renda e contribuicao social efetivos - Atribuiveis a
operagao descontinuada - Nota explicativa 35
Diferidos 7.757 -_(70.745) _ 43.293
7.757 -_ 11.755 _(25.571)

(i) A diferenca de aliquota da CSLL é decorrente da consolidagao dos saldos da controlada indireta M Pagamen-
tos S/A - Crédito, Financiamento e Investimento, a qual em 30 de junho de 2021 possuia aliquota de 15% em
consonancia com a Lei n° 13.169/15, 20% de 1° de julho de 2021 até 31 de dezembro de 2021 e 15% a partir de
1° de janeiro de 2022, em consonancia com a Medida Proviséria 1.034/2021.

m Partes relacionadas

11.1. Politica contabil: A Companhia aplica as normas contabeis relativas a partes relacionadas na identifica-
cao e contabilizagao das referidas transagoes; saldos existentes, incluindo compromissos, entre a entidade que
reporta a informacao e tais partes relacionadas, e na determinagao das divulgagdes a serem feitas acerca dessas
transagoes. Tais transagoes e saldos existentes com outras entidades do Grupo sao divulgadas em destaque
nas Demonstragdes financeiras individuais e consolidadas. Transagoes e saldos intercompanhias existentes sao
eliminados, exceto em relagdo aqueles entre a entidade (enquanto investidora) e suas controladas, as quais sao
mensuradas e registradas pelo valor justo por meio de resultado na elaboracéo das Demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas. A demonstracao do resultado e o balango patrimonial da entidade podem ser afe-
tados por um relacionamento com partes relacionadas mesmo que nao ocorram transacoes entre elas. A mera
existéncia do relacionamento pode ser suficiente para afetar as transagoes da entidade com outras partes. Em
sua operacgao regular, a Companhia possui transagcdes com entidades do mesmo grupo econdémico, destacando-
-se: « Operagoes de venda a prazo no cartdo de crédito, comercializagdo de seguros e outros servicos, assim
como concessao de empréstimos pessoais sdo realizados nas dependéncias das lojas da Companhia; + As des-
pesas administrativas do Grupo incorridas sdo compartilhadas entre as entidades e posteriormente rateadas,
respeitando a vigéncia dos contratos firmados entre as partes; « Aluguéis devidos pela Companhia as empresas
do Grupo; « Adiantamentos recebidos com posterior distribuicao de dividendos. « Antecipagdo de recebiveis
sob a modalidade de cessao de créditos e outras avengas. - Mutuos entre as empresas. Em 30 junho de 2023,
as controladas M Servigos e M Pagamentos realizaram atividades de cessdo de carteira referente as operagoes
de cartoes de crédito, em dia e sem juros, no valor de R$39.364, no qual a M Servigos, em carater definitivo e
sem coobrigacdo, cedeu os valores mencionados a M Pagamentos, sobre uma taxa de desagio de 2%. Fator este
que resultou numa receita de R$1.575 na M Pagamentos e uma despesa de igual valor na M Servicos, que foi
eliminada no consolidado. 11.2. C icdo: 11.2.1. Saldos e transacées eliminados na consolidacao: Os saldos
e as transagoes entre a Companhia e suas controladas foram eliminados na consolidagéo e estdo sendo apresen-
tados nesta nota na divulgacdo da Controladora. Os detalhes estdo apresentados a seguir:

____Controladora

Ativo circulante: __ 2023 2022
M Servicos - Administradora de Cartdes de Crédito Ltda. Despesas compartilhadas e
outros (jii) (1.751) 12365
M Pagamentos S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento - 4
Correspondente bancério
Despesas compartilhadas (iii) __3.040__ 10.382
Passivo circulante: 1.289 22751
M Servigos - Administradora de Cartdes de Crédito Ltda. (iv)
Despesas compartilhadas e outro (iii) (111) -
Repasses de recebimento de fatura (iv) ___(356) __ (2.268)
(467) (2.268)
M Pagamentos S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento
Taxa de cartao de crédito (428)
Operacodes de antecipacao de recebiveis (ii) 12. 406
(895[ 14.674
Consolidado
Ativo circulante: __ 2023 2022
M Pagamentos S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento
Marisa Lojas S.A. 3.040 -
M Servigos - Administradora de Cartées de Crédito Ltda. 1.759 -
4.799 -
Passivo circulante:
M Pagamentos S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento
Taxa de cartao de crédito - -
M Servigos - Administradora de Cartdes de Crédito Ltda. (25.492) -
(25.492) -

(i) Refere-se ao valor a receber das vendas efetuadas com o cartdo Marisa, conforme Nota Explicativa n° 7. (i)
Refere-se ao convénio firmado em 31 de agosto de 2021, entre a M Pagamentos e a Companhia para antecipa-
cao de recebiveis sob a modalidade de cessao de créditos e outras avencgas. Nesta operagao, os fornecedores da
Companhia podem antecipar seus titulos diretamente com a M Pagamentos, com uma taxa média de desconto
de 1,40% e prazo de até 90 dias. (iii) Refere-se as despesas administrativas do Grupo incorridas que sdao com-
partilhadas e rateadas entre a Companhia e suas controladas, conforme contratos firmados entre as partes. (iv)
Refere-se ao repasse em aberto entre Marisa e M Servicos referente a recebimentos de fatura em loja.
Controladora

9.2. Composicao Nota Controladora Consolidado Resultado: 2023 2022
explicativa 2023 2022 2023 2022 M Servicos - Administradora de Cartoes de Crédito Ltda.
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos (ICMS) 14.900 16458 14.900 16.458 Prestacao de servicos - vendas 457 483
Imposto de renda sobre aplicacao financeira 14.921 14172 16.457 17.584 457 483
Imposto de Renda e Contribuicao Social a Recuperar M Pagamentos S.A-Crédito, Financiamento e Investimento
(IRPJ e CSLL) 9.2.3 172.826 125495 209.898 180.521 Correspondente bancario - 113
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) 2.488 2.356 4.662 4.900 457 370
Provisdo de baixa de IRPJ (8.479) - (24.673) - 11.2.2. Composicdo das operacées com outras partes relacionadas - transacées ndo consolidadas: Os saldos
Contribuicdo para o Financiamento da oriundos das transacdes entre a Companhia e partes relacionadas, os quais ndo sao eliminados de acordo com
Seguridade Social (COFINS) 9.2.1e9.2.2 434.542 427.661 434.542 427.656 asnormativas contdbeis requeridas para partes relacionadas nao controladas, referem-se aos contratos de alu-
Programa de Integragéo Social (PIS) 9.2.1e9.2.2 90.325 94055 90.325 94.052 guéis e estdo demonstrados a seguir:
Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1) 958 1.093 958 1.093 Controladora e Consolidado
QOutros 9.2.4 1.920 _ 18.006 1.921 _ 18.009 Ativo nao circulante (Ativo de direito de uso): 2022
724.401 _699.296 748.990 _760.273 Mareasa Participagoes Ltda. - 1.590
Ativo circulante 90.256 185.267 114.845 223.866 Fundo de Investimento Imobiliario Brasil Varejo 120.941 243.176
Ativo néo circulante 634.145 514.029 634.145 _536.407 120.941 244.766
724.401 _699.296 748.990 _760.273 Passivo circulante e ndo circulante (Arrendamentos a pagar):
9.2.1. Exclusao do ICMS da base de célculo do PIS e da COFINS - Controladora: Em marco de 2019, foi deferido o Mareasa Participacdes Ltda. - 1.620
pedido de habilitacao dos créditos da exclusao do ICMS da base de calculo do PIS e da COFINS pela Receita Federal, Fundo de Investimento Imobiliario Brasil Varejo 132.589 248.749
estando a Companhia apta para compensacoes futuras, sendo o montante atualizado de R$807.701 aquela data. Em 132.589 250.369
31 de dezembro de 2023, o saldo desses créditos é de R$498.625 (R$520.713 em 31 de dezembro de 2022).Em 08 de  Resultado: 2023 2022
novembro de 2023 a empresa captou R$ 55.000 no BTG com garantia de impostos de R$ 324.291.9.2.2. Imunidade Mareasa Participacdes Ltda. 116 299
tributéria sobre as vendas na Zona Franca de Manaus: Em 28 de junho de 2021, a Companhia impetrou um mandado  Fundo de Investimento Imobilidrio Brasil Varejo 30.173 43.384
de seguranca, com pedido de liminar para afastar a incidéncia das contribuigdes ao PIS e COFINS sobre as receitas de 30.289 43.683

exportacao nas vendas internas ocorridas na Zona Franca de Manaus. Em 15 de junho de 2023, transitou em julgado
a decisdo no Tribunal Regional Federal da 32 Regido, com a confirmagdo da sentenca favoravel a Companhia, e o
montante relativo ao periodo retroativo a cinco anos resultou em uma recuperagao de R$40.792, com atualizacao
monetéria (R$33.236 de principal). Em 31 de dezembro de 2023 o saldo é de R$26.019. 9.2.3. Auséncia de incidéncia
de IRPJ e CSLL sobre atualizacdo SELIC sobre impostos pago a maior: Em 24 de setembro de 2021, o Superior Tri-
bunal Federal (“STF”) julgou em decisao plenéria, por unanimidade, o mérito de tema com repercussao geral pela
néo incidéncia do IRPJ e da CSLL sobre os valores relativos a taxa SELIC, recebidos pelo contribuinte em razéo de
repeticdo de indébito tributario - Tema n° 962, RE n° 1.063.187. Em 3 de outubro de 2018, a Companhia impetrou
Mandado de Seguranga objetivando o reconhecimento da nao incidéncia do IRPJ e da CSLL sobre os valores decor-
rentes de atualizagdo monetaria e juros de mora, dentre eles a SELIC, tendo em vista a sua natureza indenizatoria,
aplicados sobre as repetigdes de indébito tributario em que houve ganho de causa a favor da Companhia. Diante
deste cendrio, na medida em que hé probabilidade de éxito favoravel em decorréncia da decisdo do STF, e com base
nas defini¢ées do CPC 32 - Tributos sobre o Lucro e ICPC 22 - Incerteza sobre Tratamento de Tributos sobre o Lucro, a
Companhia procedeu o registro de R$90.046,no resultado do terceiro trimestre de 2021 na linha de imposto de ren-
da e contribuicdo social corrente no montante de R$88.243 e na linha de receita financeira no montante de R$1.803
em contrapartida ao montante de tributos a recuperar no longo prazo, valores atualizados monetariamente. O saldo
em 31 de dezembro é de R$172.826 (R$122.783 em 31 de dezembro de 2022) e IRPJ a compensar de 2011 R$2.712
em 31 de dezembro de 2023 (R$2.712 em 31 de dezembro de 2022) registrados integralmente no néo circulante.
A Companhia aguarda a definicao do pleito dos elementos necessarios quanto as circunstancias especificas perti-
nentes ao caso concreto, que possibilitem a certeza, quanto aos créditos tributarios a serem disponibilizados para
utilizagéo, na falta do efeito vinculante da decisao do STF. A compensagao se dara ap6s o transito em julgado de seu
processo judicial e posterior habilitagao do crédito pela autoridade fiscal. No Consolidado, a controlada M Servigos
possui crédito de IRPJ e CSLL de R$36.389 em 31 de dezembro de 2023 (R$36.829 em 31 de dezembro de 2022). A
companhia provisionou o impairment para imposto de renda de anos anteriores de R$8.479 e na controlada M Servi-
¢os R$16.194 em 31 de dezembro de 2023. 9.2.4. Contribuicao para previdéncia social (Instituto Nacional do Sequro
Social - “INSS"): - Controladora: Em 4 de outubro de 2021, foi emitida a certidao do transito em julgado parcial na
acao que concerne a inexisténcia de relagao juridico-tributéria entre as partes, para afastar a incidéncia de INSS sobre
as verbas do salario maternidade, auxilio funeral e salario doenca/seguro (acidente de trabalho), os quais resultaram
em um crédito fiscal de R$16.475, sendo R$11.900 relativos ao INSS reconhecidos na rubrica “Outras receitas opera-
cionais” e R$4.575 relativos a atualizagdo monetaria reconhecidos em “Receitas financeiras”. Em 31 de dezembro de
2023, o saldo j havia sido integralmente compensado (em 31 de dezembro de 2022 o saldo era de R$17.558). 9.3.
Plano de compensacao dos tributos a recuperar - nao circulante: A Companbhia realizou um estudo com base
nos ultimos recolhimentos, além de considerar também as projecoes orgamentarias para o proximo exercicio. Assim
sendo, a expectativa de compensacao desses créditos esté relacionada a seguir:

Anos Controladora e Consolidado
2025 65.219
2027 71.740
Apos 2028 497.186

634.145

m Imposto de renda e contribuicao social

10.1. Politica c abil: 10.1.1. Imposto de renda e contribuicéo social - correntes: A provisédo para Imposto de
Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) é calculada de acordo com a legis-
lagéo fiscal vigente, com base no lucro liquido contabil ajustado pelas adi¢oes e exclusdes de despesas e receitas
nao dedutiveis ou ndo tributaveis fiscalmente no momento do seu registro. Para a Controlada Registrada, o regime
de apuragdo utilizado é o lucro presumido. Para as demais empresas, as bases de célculo do IRPJ e da CSLL séo
apuradas com base no regime de lucro real anual. 10.1.2. Imposto de renda e contribuicéo social - diferidos: O IRPJ
e a CSLL diferidos foram calculados sobre as diferencas entre os saldos dos ativos e passivos das Demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas e as correspondentes bases fiscais utilizadas no calculo do IRPJ e da CSLL
correntes. O IRPJ e a CSLL diferidos ativos sao reconhecidos no montante provavel em que os lucros tributéveis fu-
turos seréo suficientes para deduzir todas as diferencas temporarias, os prejuizos fiscais do IRPJ e as bases negativas
de CSLL. O IRPJ e a CSLL diferidos séo calculados pelas aliquotas esperadas na realizagao dos respectivos impostos
diferidos ativos ou na liquidagdo dos impostos diferidos passivos. A despesa com IRPJ e CSLL diferidos é reconhe-
cida no resultado do periodo, exceto quando se referir a bases cujos efeitos sdo contabilizados diretamente no
patriménio liquido; nesse caso, a despesa é reconhecida diretamente no patriménio liquido. Os tributos sobre os
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11.2.3. Composicao das operacdes com outras partes relacionadas - transagcdes nao consolidadas: A Compa-
nhia possui contratos de locagdo de imdveis junto a partes relacionadas para determinadas lojas as quais sao
demonstradas em conjunto com demais contratos com terceiros na Nota Explicativa n° 14. As transagdes com
partes relacionadas foram realizadas em termos equivalentes aos que prevalecem nas transagdes com terceiros.
11.3.Remuneragao da Administragcdao da Companhia: Em Assembleia Geral Ordinéria e Extraordinéria (AGOE)
realizada em 30 de abril de 2023, foi fixado o limite de remuneragao global dos Administradores em até R$17.752
para o exercicio social de 2023. A despesa com remuneracdo da Administracdo esta contabilizada na rubrica
“Despesas gerais e administrativas” na demonstracdo do resultado e esta assim demonstrada:
Controladora e Consolidado
2023 2022

Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal e Comité de Auditoria 1.726 3.370
Diretoria 9.810 9.957
Beneficios de curto prazo 301 457
Plano de opgodes de agoes e incentivo de longo prazo e outros (i) 4.041 3.094

15.878 16.878

(i) Os detalhes do plano que estéa divulgados na nota explicativa 22.

m Investi (Controladora)

12.1. Politica contabil: As participagdes em sociedades controladas sdo avaliadas pelo método de equivaléncia
patrimonial na Controladora. Nas operacdes entre as controladas da Companhia, os ganhos ou perdas néo re-
alizadas foram eliminados. As praticas contabeis adotadas pelas sociedades controladas sao uniformes com as
adotadas pela Companhia. 12.2. Composigao:

2023
Partici- Patrimonio Lucro/ Total do Resultado da
pacdo % __Ativo _Passivo liquido (prejuizo) investimento equivaléncia

M Servigos 38% 174.237 147.589 26.648 29.039 10.126 11.035
M Bank
Participagoes (i) 100% 16.603* 2 61.979 17.978 16.600 17.978
Registrada 100% _ 1.857 10 1.847 1.389 1.847 1.389
- - - - - 28.573 _ 30.402
M Pagamentos (Nota 35) ___100% 500.845 455.466 45.379 (169.765) 45.379 (169.765)
(i) Os saldos apresentados referem-se aos nimeros consolidados da M Bank Participacdes e M Servicos.
2022

Participa- Patrimonio Lucro/ Total do Resultado da
¢a0 % __Ativo _Passivo liquido (prejuizo) investimento equivaléncia

M Servigos (i)

M Bank - - - - (4.973) - (4.973)

Participagoes (ii) 100% 930.452 929.494 958 (277.041) 958 (136.146)

Registrada 100% 3.831 225 3.606 5.517 3.606 5.517
4.564 (135.602)

M Pagamentos (Nota 35) - 593.389 389 _580.293 293 _ 13.096 096 140.i 895 140.895

(i) Conforme Nota Explicativa n° 2.2, a Companhia cedeu a totalidade de suas quotas quotas da M S ervicos para a
MBANK Participagdes em 30 de junho de 2022, com efeito contabil a partir de 1° de julho de 2022. (i) Os saldos
apresentados referem-se aos numeros consolidados da M Bank Participacdes, M Pagamentos e M Servicos.

12.3.M ¢ao dos investi em controladas

Saldo em 31 de dezembro de 2021 (Reapresentado) 268.844
Aumento de capital social na M BANK Participagoes 30.000
Participagdo no resultado das controladas (276.497)
Dividendos recebidos 17.783

Saldo em 31 de dezembro de 2022 4.564
Aumento de capital social na M BANK Participagoes 213.000
Participagdo no resultado das controladas (139.363)
Dividendos recebidos (4.250)
Operagao descontinuada (nota explicativa 35) (45.378)

Saldo em 31 de dezembro de 2023 28.573

Marisa

12.4. Informacgées financeiras resumidas das controladas

2023
Balango patrimonial MM@&MM&
Ativo circulante 47.027 1.224 48.329
Ativo ndo circulante 127.210 61.902 633 189.745
Passivo circulante 63.430 2 10 63.442
Passivo ndo circulante 84.159 - - 84.159
Patrimonio liquido 26.648 61.978 1.847 90.473
Demonstracao do resultado
Receita liquida 76.772 - 1.479 78.251
Lucro (prejuizo) do exercicio 29.038 17.978 1.389 48.405
Operacao descontinuada 35 - (169.764) - (169.764)

2022
Balanco patrimonial M Serwgos M Bank Partlﬂpagoes (i) _Registrada Total
Ativo circulante 764.829 2.731 767.560
Ativo néo circulante - 165.623 1.100 166.723
Passivo circulante - 439.827 225 440.052
Passivo nao circulante - 489.667 - 489.667
Patrimonio liquido - 958 3.606 4.564
Demonstra¢do do resultado
Receita liquida 81.311 - 6.171 87.482
Lucro (prejuizo) do exercicio (4. 973) 17.978 5.517 18.522
Operacao descontinuada 35 (140.895) - (140.895)

(i) Conforme Nota Explicativa n° 2.2, em 30 de junho a Companhla cedeu a totalidade de suas quotas da M Ser-
vicos para a MBANK Participagdes, portanto, as demonstragdes financeiras patrimoniais de 31 de dezembro de
2023, estao demonstradas de forma consolidada com a M Bank Participacoes e a demonstragdo de resultado da
M Servicos refere-se ao periodo de seis meses de participacao direta da Companhia findo em 30 de junho de 2022.

m Imobilizado e intangivel

13.1. Politica contabil: 13.1.1. Imobilizado: O imobilizado é demonstrado pelo custo histérico deduzido das res-
pectivas depreciagdes e perdas por desvalorizacao, se aplicavel. A depreciacédo é calculada pelo método linear
a taxas que levam em consideracao o tempo de vida util estimado. O valor residual e a vida til estimada dos
bens séo revisados no encerramento de cada exercicio e ajustados de forma prospectiva, quando necessério.
Em 31 de dezembro de 2023, a Administragao ndo identificou nenhum indicativo relevante que requeresse a
reavaliacao da vida atil dos seus ativos imobilizados. 13.1.2. Intangivel: Os gastos com as aquisi¢des de licencas
de programas de computador (“software”) e de sistemas de gestao empresarial sao capitalizados e amortizados
e 0s gastos associados a respectiva manutencao sao reconhecidos como despesas quando incorridos. Os gas-
tos com aquisicao e implementacao de sistemas de gestao empresarial sdo capitalizados como ativo intangivel
quando é provavel que os beneficios econdmicos futuros por ele gerados sejam superiores ao respectivo custo,
considerando sua viabilidade econémica e tecnoldgica. Os gastos com desenvolvimento que sao diretamente
atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de software identificaveis e exclusivos sao reconhecidos como
ativos intangiveis quando os seguintes critérios sdo atendidos: - E tecnicamente viavel concluir o software para
que ele esteja disponivel para uso; - A Administragao pretende concluir o software e usé-lo ou vendé-lo; «

software pode ser vendido ou usado; - Pode-se demonstrar que é provavel que o software gerara beneficios
econdmicos futuros; « Estdo disponiveis adequados recursos técnicos, financeiros e outros recursos para con-
cluir o desenvolvimento e para usar ou vender o software; « O gasto atribuivel ao software durante seu desen-
volvimento pode ser mensurado com seguranca. Os gastos com desenvolvimento de software sao amortizados
pelo método linear ao longo de sua vida Util estimada, a qual é reavaliada anualmente. Em 31 de dezembro de
2023, a Administragao nao identificou nenhum indicativo relevante que requeresse a reavaliagdo da vida util dos
seus ativos intangiveis. As despesas relacionadas a manutencéo de software sao reconhecidas no resultado do
exercicio quando incorridas. Os fundos de comércio e os direitos de uso de infraestrutura pagos pela Companhia
quando da assinatura dos contratos de locagao sdo capitalizados e posteriormente amortizados linearmente
pelo prazo do respectivo contrato de locagao, pois ndo sao recuperaveis ao final do prazo de locagéo. 13.1.3.
Avaliacdo do valor recuperavel dos ativos nao financeiros: Os bens do imobilizado e intangivel e, quando aplica-
vel, outros ativos nao financeiros sao avaliados anualmente para identificar evidéncias de perdas nao recupera-
veis ou, ainda, sempre que eventos ou alteragdes significativas nas circunstancias indicarem que o valor contébil
pode nao ser recuperavel. Quando aplicavel, se houver perda decorrente de situacoes em que o valor contébil
do ativo ultrapasse seu valor recuperavel, ela é reconhecida no resultado do exercicio. Para fins de avaliagao do
valor recuperavel, os ativos sdo agrupados nos niveis mais baixos para os quais existem fluxos de caixa identi-
ficaveis separadamente (Unidades Geradoras de Caixa - UGC's), os quais correspondem a cada uma das lojas.

13.2. Composicao do imobilizado Controladora

2023 2022
Custo Depreciacdo Liquido Custo Depreciacao Liquido
Instalacoes 254.527 (229.727) 24.800 256.721 (221.391) 35330
Benfeitorias em imoveis de terceiros 576.335 (557.444) 18.891 581.085 (561.573) 19.512
Equipamentos de informatica 134.707 (129.016) 5.691 121.888 (114.949) 6.939
Moveis e utensilios 194.976 (177.302) 17.674 169.038 (149.134)  19.904
Outros 4.888 (4.024) 864 8.094 (4.976) 3118
1.165.433 _ (1.097.513) _67.920 _1.136.826 _ (1.052.023) _ 84.803
_________Consolidado

2023 2022
Custo Depreciacao Liquido Custo Depreciacao _Liquido
Instalagoes 255.389 (230.317) 25.072 258.060 (221.963)  36.097
Benfeitorias em imdveis de terceiros 577.213 (558.310) 18.903 582.534 (563.008) 19.526
Equipamentos de informatica 143.341 (137.479) 5.862 130.523 (123.362) 7.161
Moveis e utensilios 196.588 (178.755) 17.833 170.649 (150.548) 20.101
Imobilizado em andamento e outros 5.382 (4.512) 870 8.651 (5.495) 3.156
1.177.913 _ (1.109.373) _68.540 1.150.417 _ (1.064.376) _ 86.041

13.3. Movimentacao do valor contabil liquido do imobilizado
Controladora

Taxa Proviséo do
média Depre- valor recu- Transfe-
anual % _ 2022 Adig¢bes _Baixas __ciagdo perdvel _ réncia 2023
Instalagdes 10 35330 2.276 (9.832) (10.076) 8.915 (1.813) 24.800
Benfeitorias em imoveis de

terceiro (i) 19512 2.732 (3.704) (2.626) 1.521 1.456 18.891

Equipamentos de informatica 20 6.939 324 (64) (2.567) 828 231 5.691

Moveis e utensilios 10 19.904 448 (1.679) (6.772) 5.037 736 17.674
Imobilizado em andamento

e outros 10__3.118 (285) (272) (1.697) - 864

84.803 _ 5.780 780 (15.564) (22.313) 14.604 610 _67.920

Consolidado

Taxa Provisao do
média Depre- valor recu- Transfe-
anual % __ 2022 Adi¢oes _Baixas __ciacdo peravel _ réncia __ 2023
Instalagoes 10 36.097 2.276 (9.832) (10.140) 8.484 (1.813) 25.072
Benfeitorias em imoveis de

terceiro (i) 19.526 2.732 (3.704) (2.628) 1.521 1.456 18.903

Equipamentos de informatica 20 7.61 324 (64) (2.617) 827 231 5.862

Moveis e utensilios 10 20.101 448 (1.679) (6.812) 5.039 736 17.833
Imobilizado em andamento

e outros 10 __3.156 - 285) 280) (1.721) - 870

86.041 _ 5.780 (15.564) (22.477) 14.150 610 68.540

(i) O prazo de depreciagéo é realizado conforme prazo contratual, variando entre cinco e dez anos.
Controladora

Taxa Provisao do
média Depre- valor recu- Transfe-
anual% __ 2021 Adicées _ Baixas __ciacdo peravel __réncia _ 2022
(ii) (iii)
Instalagoes 10 51.142 5.819 (122) (14.938) (8.860) 2.289 35330
Benfeitorias em imoveis de
terceiro (i) 14.232 3.187 (41)  (2511) (1.510) 6.155 19.512
Equipamentos de informatica 20 10.122 377 (13) (5.037) (753) 2243  6.939
Moveis e utensilios 10 33.506 113 (32) (10.148) (4.193) 658 19.904
Imobilizado em andamento
e outros 10__3.112 418 -_3.118
_112.114 9914 208 33 036 15. 326 _ 11.345 84.803
Consolidado
Taxa Proviséo do
média Depre- valor recu- Transfe-
anual % __ 2021 Adic¢bes Baixas  ciacdo  perdvel _réncia 2022
(iif)
Instalagoes 10 51678 6.150  (122) (15.038) (8.860)  2.289 36.097
Benfeitorias em imoveis de
terceiro (i) 14.243 6417 (2.690) (3.089) (1.510)  6.155 19.526
Equipamentos de informatica 20 10.358 625 (13)  (5.299) (753) 2243  7.161
Méveis e utensilios 10 33.754 115 (32) (10.201) (4.193) 658 20.101
Imobilizado em andamento
e outros 10 __3.155 425 - (414) (10) -__3.156
113.188 _ 13.732 _ (2.857) _(34.041) (15.326) _ 11.345 _86.041

(i) O prazo de depreciacéo é realizado conforme prazo contratual, variando entre cinco e dez anos. (i) O total da
depreciacdo das contas patrimoniais difere em R$1.454 do resultado, pelo fato de haver compartilhamento de
despesas de depreciacao entre a Controladora e suas controladas. (i) Conforme divulgado na nota explicativa
1.2,a Administracao da Companhia encerrou de 91 lojas deficitarias. Em decorréncia disto, a Companhia efetuou
a provisao para baixa dos ativos intangiveis. 13.4. Composigao do intangivel:

Controladora

2023 2022
Custo _ Amortizacao _Liquido Custo __Amortizacdo _Liquido
Software 411.972 (360.756) 51.216 377.676 (341.744)  35.932
Fundo de comércio 46.092 (45.608) 484  47.907 (47.045) 862
Direitos de uso de infraestrutura 20.576 (20.576) - 21.126 (21.095) 31
Outros intangiveis 128 - 128 30.653 -_ 30.653
_478.768 (426.940) _ 51.828 _477.362 (409.884) _ 67.478
___________Consolidado
2023 2022
Custo _Amortizacdo _Liquido __ Custo _ Amortizacao _Liquido
Software 437.879 (382.593) 55.286 413.795 (367.493)  46.302
Fundo de comércio 46.092 (45.607) 485  47.907 (47.045) 862
Direitos de uso de infraestrutura 20.576 (20.576) - 21126 (21.095) 31
Outros intangiveis 131 - 131 30.659 -_ 30.659
504.678 ___ (448.776) 776[ 55.902 513.487 (435.633) _ 77.854
13.5.M ¢ao do valor juido do i g
Controladora
Taxa
média Amorti- Impair- Transfe-
_anual % __2022 Adicdes Baixas __zacdo _ment _ réncia 2023
Software 20 35.932 66 (13) (18.590) 1.091 32.730 51.216
Fundo de comércio (i) (ii) 862 - (140) (524) 286 - 484
Direitos de uso de infraestrutura (i) 20 31 - - (31) - - -
Intangivel em andamento e outros (i) 30.591 3.168 (728) - 375 (33.340) 66
Marcas e patentes - 62 - - - - - 62
67.478 _ 3.234_(881) (19.145) _ 1.752 __ (610) 51.828
Consolidado
Taxa
média Amorti- Impair- Transfe-
anual % _ 2022 Adicbes Baixas __ zacdo __ment __ réncia 2023
Software 41.734 666 (13) (20.922) 1.091 32.730 55.286
Fundo de comércio (i) (ii) 862 - (140) (523) 286 - 485
Direitos de uso de infraestrutura (i) 20 31 - - 31 - - -
Intangivel em andamento e outros (iii)  30.591 3.168 (728) - 372 (33.340) 63

Marcas e patentes - 68 - - 68

Operacao descontinuada 35_4.568 - (3. 197) (1. 371 - - -

_77.854 _ 3.834 (4.078) (22.847) _ 1.749 (610) 55.902

Controladora

Taxa Provisao ao
média Amorti- valorrecu- Transfe-

anual % _ 2021 Adicbes _Baixas __zacdo peravel __réncia __ 2022

Software 20 67.860 730 (30) (31.124) (1.504) - 35.932

Fundo de comércio (i) (i) 2001 359 - (1.212) (286) - 862

Direitos de uso de infraestrutura (i) 20 233 49 - (251) - - 31
Intangivel em andamento e

outros (iii) 11.397 54.935 (24.396) - - (11.345) 30591

Marcas e patentes - 62 - - - - - 62

81.553 _ 56.073 (24.426) _(32.587) (1.790) _(11.345) 67.478
Consolidado
Taxa Provisao ao
média Amorti- valorrecu- Transfe-

anual % _ 2021 Adi¢ées _Baixas __zacdo peravel __réncia _ 2022

Software 20 82.026 3.825 (1.907) (36.138) (1.504) - 46302

Fundo de comércio (i) (i) 2001 359 - (1.212) (286) - 862

Direitos de uso de infraestrutura (i) 20 233 49 - (251) - - 31
Intangivel em andamento e

outros (iii) 11.397 54.935 (24. 396) - - (11.345) 30.591

Marcas e patentes - 68 - - 68

95.725 _ 59.168 168 26. 303) (37. 601) (1.790) _(11.345) 77.854

(i) Fundo de comércio pago quando da celebracdo dos arrendamentos das lojas localizadas em ruas, enquanto
os direitos de uso de infraestrutura sao os valores pagos referentes as lojas localizadas em shoppings. (i) O prazo
de amortizacao é realizado conforme prazo contratual, variando entre cinco e dez anos para ambos os periodos/
exercicios. (iii) Refere-se ao desenvolvimento em andamento das plataformas digitais do varejo como o aplicati-
Vo, sistemas relacionados a multicanalidade, desenvolvimentos e atualizagdes do SAP, robotizagao e automagao
em andamento de atividades, entre outros. 13.6. Movimentagao da provisao ao valor recuperavel - Contro-
ladora e Consolidado: No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, a Administracao efetuou os célculos de
impairment baseado no resultado atual e proje¢des futuras para as receitas como custos e despesas, no prazo
de dez anos e utilizando a taxa de desconto 5,3%. A Companhia também registra provisao para reducao ao
valor recuperavel quando planos de fechamento de lojas sao aprovados pela Administragao. A provisao é feita
no montante estimado de baixas de ativos, a qual é revertida no momento da baixa efetiva. Com base nessas
analises a Companhia efetuou o registro de R$18.777 de provisao ao valor recuperavel para as unidades cuja
projecao nao excedeu seu valor contébil ou conforme plano de encerramento de lojas. A Companhia encerrara
6 lojas em 2024, para isso, foi constituida R$ 675. Conforme demonstrado na DFC a Companhia apurou durante
0 ano de 2023 um custo residual da baixa do imobilizado e intangivel de R$16.445 e reversao da provisao de
R$18.102, num montante em R$1.657 liquido no resultado.

Saldo em 31 de dezembro de 2021 (2.001)
Provisdo constituida (18.777)
Baixa de provisao 2.001
Saldo em 31 de dezembro de 2022 (18.777)
Baixa de provisao 18.102
Saldo em 31 de dezembro de 2023 (675)

m Ativo de direito de uso e passivo de arr

A IFRS 16/NBC TGO6 (R3) substitui as orientacdes existentes na IAS 17 e determina, essencialmente, que os ar-
rendatarios passem a reconhecer em seu passivo os pagamentos futuros e em seu ativo o direito de uso de um
bem arrendado ou com caracteristicas de arrendamento mercantil. Sendo assim, contratos de arrendamento
financeiro e operacional passam a ter o mesmo tratamento contabil, ficando fora do escopo da norma contratos
com caracteristicas variaveis, de curto prazo ou de baixo valor. A Companhia utilizou as seguintes premissas para
calculo: (i) Taxas nominais de desconto, prontamente observaveis, ajustadas ao risco de crédito da ultima cap-
tacao obtida pelo Grupo; (ii) Contratos inferiores a 12 meses e de baixo valor ndo foram considerados para fins
de aplicagdo da norma. A contabilizagcdo de pagamentos como despesas, em contratos ou parte de contratos
cuja composicao de valor dependa de variavel; e (iii) O calculo da renovatéria é considerado apenas quando a
renovagcdo for praticamente certa. Para os demais contratos sdo considerados apenas o prazo residual vigente.
A Companhia entende que, pelas caracteristicas atuais de seus arrendamentos (contratos de locagdo atualiza-
dos pela inflagdo em bases anuais), deveria adotar, para fins de registro contabil, a taxa real sobre o fluxo de
caixa descontado real (sem projecdo de inflagao), preservando a consisténcia de seus fluxos de caixa para esses
contratos de arrendamento. Entretanto, optou por adotar a taxa nominal sobre o fluxo de caixa descontado
real (sem projecao de inflagdo), uma vez que esta amparada pela NBC TG 06 (R3) - Arrendamentos, bem como
pelo Oficio-Circular CVM SNC/SEP 01/20. A Companhia apresentard em nota as informagdes complementares
para fins de comparagao entre a modelagem que entende como ideal, a modelagem destacada na norma e a

continua
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modelagem entendida como benchmarking pelos 6rgaos reguladores. 14.1. Taxa de desconto: Para chegar
nas taxas de desconto aplicaveis, a Companhia se baseou em taxas de juros prontamente observaveis no mer-
cado brasileiro, considerando os prazos de cada contrato, ajustadas ao risco de crédito obtido pelas captagoes a
mercado realizadas pelas empresas do Grupo. A tabela abaixo evidencia a taxa média ao ano de acordo com os
prazos de vencimento dos contratos:

Contratos por prazo e taxa de desconto

Prazos contratos Taxa média a.a. (%)
Até 3 anos 16,93%
De 3 a7anos 15,56%

De 7 a 15 anos
14.2. Movimentagao do ativo de direito de uso

14,05%

Controladora __Consolidado

Saldos em 31 de dezembro de 2021 525.587 525.616
Depreciagao acumulada (196.068) (196.083)
Remensuracao 173.354 173.435
Provisdo para encerramentos de lojas e outras baixas (ii) (225.332) (225.332)
Adicoes de contratos (i) 258449 258.496
Saldos em 31 de dezembro de 2022 535.990 536.132
Depreciagao acumulada (162.955) (162.947)
Remensuracao 127.983 127.976
Provisdo para encerramentos de lojas e outras baixas (4.426) (4.426)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 496.592 496.735

(i) Em 30 de junho de 2022, a Companhia efetuou a renegociacao de 44 contratos de locacao que estavam em
fase de encerramento, com prazo vigente até 2037.

14.3. M caodop de arr Controladora __Consolidado
Saldos em 31 de dezembro de 2021 579.570 579.603
Juros incorridos 96.020 96.029
Pagamentos (279.155) (279.180)
Remensuracdo 173.354 173.435
Proviséo para encerramentos de lojas (i) (239.131) (239.131)
Descontos obtidos (141) (141)
Adi¢oes de contratos 258.449 258.496
Saldos em 31 de dezembro de 2022 588.966 589.111
Juros incorridos 70.757 70.795
Pagamentos (231.639) (231.662)
Remensuracdo 127.983 127.976
Saldos em 31 de dezembro de 2023 556.067 556.220
Circulante 183.178 183.181
Néo circulante 372.889 373.039
556.067 556.220

(i) Conforme nota explicativa n° 1.2, a Administracdo da Companhia divulgou em 2023 o encerramento de 91
lojas deficitarias. A Companhia efetuou a provisao para baixa do ativo de direito de uso em fungao do encerra-
mento dos contratos de locagao.

14.4.Cr de venc dop dearr
Vencimento Controladora __Consolidado
Em até 12 meses 183.178 183.181
De 13 a 24 meses 82.964 82.975
De 25 a 36 meses 59.238 59.249
De 37 a 48 meses 45.836 45.846
Acima de 48 meses 184.851 184.969
556.067 556.220

14.5. Crédito de PIS e COFINS: A Companhia possui direito a crédito de PIS e COFINS nos contratos de focacao
que aderiram ao NBC TG 06 (R3) na ocorréncia de seus pagamentos. Apresentamos, abaixo, os valores potenciais
desses impostos em 31 de dezembro de 2023:

Valor nominal Ajustado a valor presente

Controladora Consolidado Controladora Consolidado
Contraprestacdo do arrendamento 1.049.442 1.049.791 556.067 556.220
PIS e COFINS potencial (9,25%) 126.164 97.103 51.436 51.450

14.6. Demais informagoes: Com o objetivo de estar em conformidade com a norma, a Companhia optou pela
adocao da metodologia de fluxo de caixa descontado sem considerar a inflacao futura projetada nos fluxos a
serem descontados considerando uma taxa nominal na aplicacdo dessa técnica. Entendemos que essa meto-
dologia gera distor¢oes relevantes na informacéo prestada, considerando a realidade atual das taxas de juros
de longo prazo no ambiente econémico brasileiro. Além do mais, devido as caracteristicas dos seus contratos
de arrendamento, a Companhia considera como metodologia ideal a utilizacdo de uma taxa real de desconto
na aplicagao do fluxo de caixa descontado sem considerar a inflagao futura projetada nos fluxos descontados.
Dessa forma, para resguardar a representacao fidedigna da informagdo e em atendimento ao Oficio Circular
CVM SNC/SEP n. 02/2019, apresentamos abaixo os saldos comparativos:

Taxamédiaa.a. 2023 2022
Direito de uso
FCD Real x Taxa Nominal (NBC TG 06 (R3) e Metodologia aplicada) 14,70% 455.525 535.990
FCD Nominal x Taxa Nominal (Benchmarking CVM) 1511% 533.788 550.952
Passivo de arrendamento
FCD Real x Taxa Nominal (NBC TG 06 (R3) e Metodologia aplicada) 556.068 588.966
FCD Nominal x Taxa Nominal (Benchmarking CVM) 651.606 605.407
Despesa financeira
FCD Real x Taxa Nominal (NBC TG 06 (R3) e Metodologia aplicada) 118.403 96.020
FCD Nominal x Taxa Nominal (Benchmarking CVM) 138.746 98.700
Despesa de depreciagao
FCD Real x Taxa Nominal (NBC TG 06 (R3) e Metodologia aplicada) 162.955 196.068
FCD Nominal x Taxa Nominal (Benchmarking CVM) 190.952  201.541

Fornecedores e outras obrigacdes - risco sacado

15.1. Politica contabil: Os saldos das contas a pagar de fornecedores sdo, inicialmente, reconhecidas pelo valor
justo e, subsequentemente, trazidas a valor presente pelo custo médio de captacao da Companhia, consideran-
do-se o prazo efetivo de cada operagao. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, foi utilizada para
célculo do ajuste a valor presente de fornecedores, a taxa Selic de 0,94% a.m. (1,12 a.m. em 31 de dezembro de
2022). O ajuste a valor presente de compras é registrado nas contas de “Fornecedores” (retificadora) e tem como
contrapartida a conta de “Custo de mercadorias vendidas”. Em sua relacdo com seus fornecedores, a Compa-
nhia adota como pratica a antecipacao de recebiveis. Tais operagdes, cujo objetivo é atender necessidades de
liquidez da cadeia de fornecedores, séo feitas ora com recursos do proprio caixa da Companhia, ora via linhas de
crédito com bancos parceiros. Os descontos obtidos com estas antecipagdes sao registrados como redugao do
custo das vendas, uma vez que estao diretamente relacionados ao contrato de fornecimento de mercadorias.

Controladora
2021 Captagoes Pagamentos Encargos Juros pagos 2022
64.396 - (57.000) 2.220 (9.616) -

Notas promissorias - Safra

Nota Comercial - 48.969 (5.263) 5.012 (4.531) 44.187
Resolugdo n° 4131 89.503 44.825 (86.852) 2.684 (2.545) 47.615
Cédula de crédito bancario -

Caixa Econémica Federal 50.369 49.250 (52.778) 8.651 (8.456) 47.036
Cédula de crédito bancario - diversos 134.670 63.227 (69.923) 18.114 (17.976) 128.112
Finame 1.239 - (942) 28 (29) 296
FINEP 13.576 - (7.747) 1.017 (983) 5.863
Fornecedores - risco sacado 53.506 _ 242.783 (249.841) - - 46.448

407.259 449.054 (530.346) 37.726 (44.136) _319.557

Consolidado

2021 Captacoes Pagamentos Encargos Juros pagos 2022

Notas promissorias - Safra 64.396 - (57.000) 2.220 (9.616) -

Nota Comercial - 48.969 (5.263) 5.012 (4.531) 44.187

Resolucdo n° 4131 89.503 44.825 (86.852) 2.684 (2.545) 47.615
Depésito a prazo com garantia

especial DPGE 88.105 - (81.900) 7.383 (13.588) -
Certificado de depésito bancario-CDB  287.671  199.529 (8.952)  59.662 (1.344) 536.566
Letra de cambio - XP Inv. 100.337 - (73.606) 4.681 (12.932) 18.480
Cédula de crédito bancario - Caixa

Econdmica Federal 50.369 49.250 (52.778) 8.651 (8.456) 47.036
Cédula de crédito bancario - diversos 134.670 63.227 (69.923) 18.114 (17.976) 128.112
Finame 1.251 - (947) 30 (30) 304
FINEP 13.576 - (7.747) 1.017 (983) 5.863
Fornecedores - risco sacado 53.506 2.783 (249.841) - -__46.448

883.384 _ 648.583 (694.809) _ 109.454 (72.001) 874.611

16.4. Cronograma de venci dos emprésti e financi t
Controladora Consolidado
Ano 2023 2022 2023 2022
Até 12 meses 53.054 290.446 51.632 470.824
De 13 a 24 mese 60.900 24.389 62.322 280.297
De 25 a 36 meses 43.208 4.722 43.208 123.490
Acima de 37 meses 60.000 - 60.0000 -
217.162 319.557 217.162 874.611

Esta divulgacéao de fluxo de pagamentos considera os efeitos do waiver recebido subsequentemente.

16.5. Clausulas contratuais restritivas “covenants”: Em relacdo as clausulas de covenants financeiros, os con-
tratos vigentes exigem da Companhia a manutencéo da razéo entre Divida Liquida e EBITDA (“Earnings before
interest, taxes, depreciation and amortization”, que traduzido para o portugués significa: “Lucros antes de juros,
impostos, depreciacdo e amortizacao”) em patamar inferior a 3,5 vezes. Considera-se como divida liquida a so-
matoéria das rubricas de “Empréstimos, financiamentos e debéntures” do passivo circulante e nao circulante,
acrescida da rubrica de “Operagdes com derivativos do passivo circulante e nao circulante”, excluidas as rubricas:
“Caixa”, “Bancos”, “Aplicacdes financeiras, titulos e valores mobiliarios e operagdes com derivativos do ativo
circulante e ndo circulante”. Para tal célculo considera-se o EBITDA ajustado dos tltimos 12 (doze) meses. A Com-
panhia renegociou as clausulas restritivas referentes ao contrato firmado junto ao banco Bradesco, uma vez que
estava inadimplente na data base 31 de dezembro de 2023, obtendo o waiver em 7 de fevereiro de 2024 junto
a instituicdo financeira. Adicionalmente, ndo houve medicdo de covenants financeiros do contrato com a Caixa
Economica Federal em 31 de dezembro de 2023. A Companhia também monitora em bases mensais a aderéncia
aos covenants néo financeiros definidos para cada contrato. Tais covenants incluem nivel maximo de protestos
de titulos relativos a operagoes financeiras, cumprimento do cronograma de pagamento das debéntures, dentre
outros. A Companbhia estava adimplente para 31 de dezembro de 2023.

Salérios, provisdes e contribui¢des sociais

17.1. Politica contabil: Obrigacdes de beneficios de curto prazo a empregados sao reconhecidas como despe-
sas de pessoal. O passivo é reconhecido pelo montante do pagamento esperado em fungao de servico prestado
pelo empregado, e a obrigagao possa ser estimada de maneira confiavel.

17.2. Composicao

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022

Férias 27.610 37.711 27.783 39.362
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) 4,660 7.606 4,700 7.950
Salérios a pagar 8.937 10918 8.988 11.295
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) 1.160 2618 1.208 2977
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) 1.900 2.579 1.913 2.702
Provisdo para remuneragao variavel e outros 3.412 6.449 3.681 6.783
Outros 1.003 754 1.005 757
48.682 68.635 49.278 71.826

m Tributos a recolher

18.1. Politica contabil: Receitas, despesas e ativos sao reconhecidos liquidos dos impostos sobre vendas e ser-
vicos prestados, exceto quando: (i) os impostos sobre vendas e servigos prestados incorridos na compra de bens
ou servicos nao forem recuperaveis junto as autoridades fiscais, hipotese em que o imposto sobre vendas e
servigos prestados é reconhecido como parte do custo de aquisicao do ativo ou do item de despesa, conforme
0 caso; (i) os valores a receber e a pagar forem apresentados juntos com o valor dos impostos sobre vendas e
servigos prestados; e (iii) o valor liquido dos impostos sobre vendas e servigos prestados, recuperavel ou a pagar,
é incluido como componente dos valores a receber ou a pagar no balango patrimonial.

18.2. Composicao

Controladora Consolidado
023 2022 2023 2022

Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS) 53.336 72932  53.336 72.932
Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) ~ 11.655 3475 11784 5.183
Parcelamento de Contribuicao para Financiamento da
Seguridade Social (COFINS) (i) 5.977 - 5.977 -
Programa de Integragéo Social (PIS) 2.805 565 2.833 837
Impostos sobre Produtos Industrializados (IPI) - 43 - 43
Imposto sobre Servigos (ISS) 801 952 893 1.349
Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial Urbana  (IPTU) 498 1.047 498 1.047
Outros 5.480 2415 5.452 8.377
80.552 81.429 80.773 89.768

(i) Refere-se a parcelamento de Pis/Cofins junto a Receita Federal do Brasil, formalizado em outubro de 2023 em
60 parcelas. Em janeiro de 2019 a Companhia obteve sentenca favoravel em Liminar, e apropriou-se de créditos
da excluséo de Pis/Cofins da prépria base. Em margo de 2020 decisao do Tribunal revertendo a Liminar e em abril
de 2020 compensagdo dos valores créditos em DCOMP no valor de R$ 34.800 pela Companhia para quitagao

15.2. Composicdo zogl;ntrola;&r; 20;;"“":3:; dos débitos, por fjm a Receita Federal do Brasil Iango_u em divida ativa o saldo remanescente de R$6.000 que
Mercadoria para revenda nacional e suprimentos 437.301 425688 437.301 425687 Parcelamos pornéo podermos compensar o saldo residual.
Mercadoria para revenda importacao 37.812 66.203 37.812 66.203 Receitas diferidas e outros passivos circ e nao circul
Servicos 40.768 50445  41.052  63.054 191, Politica contabil: As receitas recebidas relativas as operacées de servicos vinculados a parcerias estabe-
Outros 105 53 593 70 lecidas antecipadamente de clientes séo classificadas no passivo circulante e ndo circulante e reconhecidas no
Ajuste a valor presente —(9.202) (86500 (9.202)  (8.650) tegyltado do exercicio conforme a competéncia dos contratos de parcerias firmados.
506.784 _ 533730 _ 507556 _ 546364 199 ¢ icéo da receita diferida

Fornecedores ) 506.784 464.255 507.556 476.880 Controladora Consolidado
Outras obrigagdes - risco sacado - 69.484 - 69.484 2023 2022 2023 2022

Empréstimos, financi e debéntures Itat Unibanco/Marisa (i) - - - 16.492
16.1. Politica contabil: Os saldos dos empréstimos sdo inicialmente reconhecidos pelos valores contratuais, no Assurant (ii) o - - 3.943 34.214
momento do recebimento dos recursos. Em seguida, os valores passam a ser atualizados com base nos encargos Prodent/Sulamerica iii) - - 8.450 8382
financeiros e amortizados, conforme cronograma de pagamentos, em linha com as clausulas previstas em seus COnvénio Bradesco (iv) 1.958 2468 1.958 2.468
respectivos contratos. As debéntures emitidas pela Companhia sdo nominativas e escriturais, ndo conversiveis Credsystem (v) . . 60.000 - 60.000 N
em acées, da espécie quirografaria, em série tnica, e suas emisses foram aprovadas em reunides do Conselho Rendas a apropriar sobre cessao de créditos - - - 360
de Administracao. Tais titulos possuem diferentes niveis de garantia de acordo com as emissées, assim como . . __61.958 2.468 74.351 61.916
programa de amortizacao variavel. As debéntures foram subscritas pelo valor nominal unitario, integralizados ~ Passivo circulante 4.511 511 6.263  14.213
em moeda nacional e a vista no ato da subscricdo. Passivo nao circulante _57.447 1957 68.088  47.703

61.958 2.468 74.351 61.916

16.2. Composicao Controladora

2023 2022 Taxa efetiva
Passivo circulante:
Nota Comercial - Safra - 31.201 100% do CDI +2,8% a.a./(iii)
Resolugao n° 4131 5.091 47615 100% do CDI + 5,80% a.a./(i)
Cédula de crédito bancario - Caixa Econdmica Federal 16.539 47.036 100% do CDI + 15,94% a.a./(iv)
Taxa Pré de 10,56% aa e Pds de
CDI + 3% a.a. até CDB +
Cédula de crédito bancério - Diversos 41.328 112.049 7,31% a.a./(vi)
Finame 62 234 2,5% a9,5% a.a.
Finep - 5.863 TILP + 4% a.a.
Debéntures 53.782 - 100%CDI + 8% a.a. (viii)
Fornecedores - Risco Sacado 46.448

Total passivo circulante 116.802 290.446
Passivo nao circulante:

Nota Comercial - Safra - 12986  100% do CDI +2,80% a.a. (iii)
72,82e92CDI+3,80%aae 102

emissao CDI + 8,00% aa

Debéntures 100.273 - (viii) (ix)
Cédula de crédito bancério - Diversos - 16.063
Finame - 62 2,6%a 8,7%a.a.
Total passivo nao circulante 100.273  29.111
217.075 319.557
Consolidado
2023 2022 Taxa efetiva
Passivo circulante:
Nota Comercial - Safra - 31.201 100% do CDI +2,8% a.a./(iii)
Resolugdo n° 4131 5.091 47615 100% do CDI + 5,80% a.a./(i)
Certificado de depdsito bancério - CDB 161.893
Letra de cambio - XP Investimentos - 18.480 (i)
Cédula de crédito bancario - Caixa Econdmica Federal 16.539 47.036 Taxa Pré de15,94% a.a./(iv)
Taxa Pré de 10,56% a.a. e Pos de
CDI + 3% a.a. até CDB +
Cédula de crédito bancério - Diversos 41.328 112.049 7,31% a.a./(vi)
Finame 64 239  2,50% aa, 6% a.a.e 9,50% a.a.
Finep - 5.863 TILP + 4% a.a.
Debéntures 53.782 - 100% CDI + 8% a.a. (viii)
Fornecedores - risco sacado - 46.448

Total passivo circulante 116.804 470.824
Passivo nao circulante:
Nota Comercial - Safra -

12.986 100% do CDI +2,8% a.a./(iii)

72,82e92CDI + 3,80% a.a. e

Debéntures 100.273 - 102 emissao CDI + 8% a.a. (viii) (ix)
2 anos Pré 14,1% aa - 15,70% a.a.
Po6s de 116% CDI a 140% CDI
3 Anos Pré 8% a.a. - 14,60% a.a.
Certificado de Depdsito Bancéario - CDB - 374.673 Pdsde 119% CDIa 150% CDI/(vi)
Cédula de crédito bancério - Diversos - 16.063 (vii)
Finame - 65 2,6%a8,7%a.a.
Total passivo nao circulante 100.273 403.787
217.077 _874.611

(i) Refere-se a captacao de R$80.000 junto aos Bancos Santander e Bradesco, com vencimento até 15 de setembro
de 2023 e juros de 100% do CDI + 3,89% e 4,78% a.a. Em 31/07/2023 houve a repactuacao da Res.4131 junto
ao Bradesco no valor de R$ 5.000 com prazo de 18 meses, caréncia de 06 (seis) meses para o principal e Juros
semestrais, vencimento 21/01/2025 e taxa de CDI + 5,80% a.a; (ii) Refere-se a captagdes de recursos financeiros
através da emissao de Letras de Cambio pela controlada M Pagamentos negociadas com a Instituicao Financeira
XP Investimentos com prazo de um ano. Juros pds fixado de 127% a 128% do CDI juros pré-fixado de 6,15% a
8,20% a.a. 2 anos Pds 117% a 128% CDI e 3 Anos Pré de 8% a 10,85% aa e Pos de 120% a 138% CD; (iii) Refere-se
a captagoes de recursos financeiros através da emissao de Notas Comerciais em série Unica, com vencimento em
maio de 2024 e taxa de 100% do CDI + 2,80% a.a. Operacao liquidada de forma antecipada em 15/02/2023; (iv)
Em 21 de maio de 2020, a Companhia efetuou a captacao de R$70.000 através da emissao de Cédula de Crédito
Bancério (CCB) com a Caixa Econémica Federal, com vencimento final em 19 de maio de 2022 e juros de 100% CDI
+4,03% a.a. Em 14 de maio de 2021, houve a novacao da operagéo constituindo o valor atual de R$50.000 com
vencimento em 15 de maio de 2023 e juros 100% CDI + 5,66% a.a. em 18 de maio 2022, foi realizada uma novacao
com valor de R$50.000 e com vencimento em 20 de maio de 2024 e taxa 100% CDI + 5,91% a.a. Em 26/07/2023
houve uma novagéo constituindo o valor atual de R$ 18.135 com vencimento 26/01/25, taxa pré fixada de 15,94%
a.a,, 04 (quatro) meses de caréncia de principal + juros; (v) Refere-se a captagdes de recursos financeiros através da
emisséo de CDB - Certificado de Depdsito Bancario pela controlada M Pagamentos, com prazo de dois e trés anos,
remuneracdo de juros pos fixado de 116% a 140 % do CDlI e juros pré-fixado de 14,10% a.a. a 15,70 % a.a., para
vencimento em dois anos, e juros pos fixado de 119% a 150% do CDlI e juros pré-fixado de 8% a 14,60% a.a., para
vencimento em trés anos. Em 31 de dezembro de 2023, a operacao esta divulgada na nota explicativa 35 de ope-
racao descontinuada; (vi) Em 9 de margo de 2021, a Companhia efetuou a captagao de R$55.000, sendo R$50.000
junto ao Banco ABC, com vencimento em 25 de agosto de 2023 e juros de 100% CDI + 4,95% a.a. e R$5.000 junto
ao Banco BIB, cuja operagao foi liquidada antecipadamente em 11 de junho de 2021 e houve uma nova captacao
de R$10.000, com vencimento em 12 de dezembro de 2022 e juros de 100% CDI + 6,80% a.a., em 30 de dezembro
de 2021 a Companhia efetuou a captacao de R$10.000 junto ao Banco Fibra, com vencimento em 30 de junho de
2023 e juros de 100% CDI +6,30% a.a. No decorrer do 4° trimestre de 2020, a Companhia efetuou captagdes de
R$100.000 mediante a emissao de Cédula de Crédito Bancario (CCB) em diversos bancos, com taxa de emissao
de R$418, vencimentos entre junho de 2021e novembro de 2025 e taxas de 100% do CDI + 3% a 7,31% a.a. e taxa
pré-fixada de 10,56% a.a, Em 31 de dezembro de 2023, a operagao esta divulgada na nota explicativa 35 de opera-
cao descontinuada; (vii) A Companhia renegociou os prazos de vencimento de determinados fornecedores, que
efetuaram a antecipagao de seus titulos junto algumas instituicoes financeiras, em média 90 dias adicionais ao
prazo original, mantendo as mesmas taxas e valores envolvidos nas respectivas transagdes comerciais junto aos
fornecedores. Essa operagao possui taxa de 2% em média junto as instituicdes financeiras; (viii) Marisa fez a emis-
sao de debentures 72,82 e 92 emissdes no valor de R$ 30MM cada, totalizando R$ 90MM, colocacéo privada, série
unica espécie quirografaria com taxa de CDI + 3,00% a.a. Emissao 12/04/2023, Vencimento 12/04/2030, 24 meses
de Caréncia de principal e juros; (ix) Marisa fez a 102 emissao Privada de debentures 12 Série (sdo duas) no valor de
R$55 MM espécie com garantia Real e taxa de CDI + 8,00% a.a.. Emissao 08/11/2023, Vencimento 09/11/2026, 12
meses de Caréncia de principal e juros mensais a partir de 08/12/2023.

16.3. Movimentacdes dos empréstimos e financiamentos

Controladora
Apropriacao
Capta- Paga- Encar- dosgastos Juros

2022 ¢bes __mentos gos com emissédo __pagos 2023

Debéntures - 145.000 - 9.940 - (885) 154.055

Notas promissorias - Safra 44187 - (44.737) 890 1.031 (1.371) -

Resolucéo n° 4131 47615 5.000 (47.028) 2.369 - (2.865) 5.091
Cédula de crédito bancario -

Caixa Econémica Federal 47.036 18.135 (49.051) 5.194 - (4.775) 16.539
Cédula de crédito bancério - diversos 128.112 - (85.953) 11.681 -(12.512) 41.328
Finame 296 - (235) 10 - 9) 62
FINEP 5.863 - (5.865) 243 - (241) -
Fornecedores - risco sacado 46.448 - _(46.448) - - - -

319.557 168.135 (279.317) _ 30.327 1.031 (22.658) 217.075
Consolida- Reclassifi-
do Apro- cacao para
priagao dos operagao
Capta- Paga- gastoscom  Juros desconti-
2022 ¢bes _mentos Encargos emissdo __pagos nuada __ 2023
Debéntures - 145.000 - 9.940 - (885) - 154.055
Notas promissorias

- Safra 44.187 - (44.737) 890 1.031 (1.371) - -
Resolucdo n° 4131 47615 5.000 (47.028) 2.369 - (2.865) - 5.091
Cédula de crédito ban-

cério - Caixa Econémica

Federal 47.036 18.135 (49.051) 5.194 - (4.775) - 16.539
Cédula de crédito

bancario - diversos 128.112 - (85.953) 11.681 -(12.512) - 41.328
Finame 304 - (249) 18 - 9) - 64
FINEP 5.863 - (5.865) 243 - (241) - -
Fornecedores - risco

sacado 46.448 - (46.448) - - - - -
CDB (i) - vide Nota 35 536.566 - (136.020 74.062 - (44.179) (430.429) -
Letra de Cambio 18.480 -_(15.167) 490

-_(3.803 - -
874.611 _168.135 (430.518) _104.887 1.031 (70.640) _ (430.429) 217.077

(i) Operacéo Itat Unibanco & Marisa - cartao “co-branded”: Simultaneamente a criacao do cartao de crédito Itau/
Marisa ocorrida em 2008, a Companhia, por meio da sua Controlada M Servicos, recebeu do Itati Unibanco a
quantia de R$120.000 pela exclusividade e uso da base de dados de clientes da Companhia. A Companhia e o
Itad Unibanco, na proporcao de 50% para cada um, dividem os resultados decorrentes da oferta, distribuicao
e comercializagao dos cartdes de crédito, sendo o pagamento do resultado efetuado trimestralmente. Em 29
de setembro de 2015, a Companhia e o Itat Unibanco celebraram a renovagao desta parceria para o desenvol-
vimento dos cartoes embandeirados Itaucard Marisa - MasterCard. A parceria inicial, valida por 10 anos e que
entrou em vigor em abril de 2009, foi estendida até 30 de junho de 2029. Em virtude desta renovagao e amplia-
cao de prazo da parceria, a receita diferida sera apropriada ao resultado pela fruicdo de prazo do respectivo
aditamento. Para 31 de dezembro de 2022, a Companhia, por meio de sua controlada M Servigos, possuia acordo
de prorrogagao do prazo de dispensa temporaria de parte do valor garantido, com validade até 31 de dezembro
de 2022. A Companhia, com base em sua melhor estimativa, reavaliou as metas estabelecidas contratualmente
e, por entender que ndo conseguira atender aos requisitos previstos contratualmente, registrou uma provisao
a pagar de R$6.285 em 31 de dezembro de 2022 (R$3.684 em 31 de dezembro de 2021), na rubrica “outros
passivos nao circulantes”. Para fins de liquidagdo antecipada do contrato, a Companhia cedeu e transferiu ao
Itati Unibanco, em nome da M Servicos, a titularidade em definitivo dos Créditos Futuros e valores performados
da Companhia equivalente a R$52.820, cujo montante sera utilizado pelo Itati Unibanco para compensacao das
obrigac6es financeiras do Grupo Marisa decorrentes do Acordo de Associagdo e/ou de qualquer outro docu-
mento que tenha sido firmado entre as partes, bem como para liquidagdo do Contrato de Fianga dado a Assurant
no valor de R$30.000. (ii) Parceria Assurant - comercializacao de seguros e assisténcia: Em 29 de marco de 2017, a
Companhia e suas controladas M Servicos e M Pagamentos renovaram sua parceria com a Assurant Seguradora
S.A. e Assurant Servicos Ltda., cujo escopo é a comercializagédo de produtos de seguros e assisténcia, com prazo
inicial de vigéncia de cinco anos. Em virtude desta renovacéo, a controlada M Servicos recebeu a quantia de
R$75.000 a titulo de antecipacao, a serem diferidos e apropriados ao resultado pelo prazo do contrato e com
base no cumprimento das metas. Em 1° de marco de 2023, foi liquidado o montante de R$30.000 relativos a
devolucgdo desta antecipacdo. Em 31 de dezembro de 2023, o saldo apurado é de R$3.943 de receita diferida e
performance por metas. (iii) Parceria Prodent/Sulamérica - comercializacdo de servicos odontoldgicos: Refere-
-se ao valor recebido para implementacdo do sistema de vendas e demais acdes de consultoria decorrente de
parceria para a comercializacao de planos odontolégicos pela controlada M Servigos. O acordo para renovagao
ocorreu em fevereiro de 2021 com vigéncia até 01 de margo de 2026. Em 31 de dezembro de 2023, a M Servicos
reavaliou as metas estabelecidas contratualmente e registrou uma provisao a pagar de R$2.071, com atualizacao
monetaria (R$1.229 em 31 de dezembro de 2022). (iv) Parceria Bradesco - folha de pagamento: Refere-se a re-
novagdo de convénio de parceria entre Marisa Lojas e Banco Bradesco, para continuidade da administragao das
contas bancarias relativas a folha de pagamentos dos colaboradores do Grupo Marisa. O acordo para renovagao
ocorreu em maio de 2021 e estara vigente até 31 de outubro de 2027. (v) Credsystem: Em 15 de novembro de
2023, a Companhia firmou convénio de crédito com a Credsystem para administracdo do cartdo PL da Marisa,
além de servigos financeiros negociados no balcdo das Lojas Marisa e E-Commerce. Por esse motivo, a Com-
panhia obteve antecipagao de saldo a titulo de bénus, que sera diferido como outras receitas operacionais ao
longo do prazo contratual de 15 anos.

19.3. Composicao de outros passivos

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022

Contas a pagar Itaucard (i) - 5.328 2.295 12.951
Adiantamento de clientes 1.989 - 2.237 -
Provisdo honorérios advocaticios (ii) 12.254 14.151 12.406 14.456
Provisdes servicos de terceiros (iii) 9.604 35.742 11.384 47.944
Provisdo encerramento de lojas 3.411 - 3.411 -
Provisdo previdenciaria 1.042 - 1.042 -
Provisdo energia elétrica 5.454 - 5.454 -
Parcelamento PRODEP-PE (vii) 13.457 - 13.457 -
Seguros a pagar a Assurant (iv) - - 11.728 12.380
Obrigagao atuarial (viii) 14.239 - 14.239 -
Contas a pagar a M Pagamentos (v) 93.469 - 93.469 -
QOutros (vi) 16.994 19.675 17.698 20.093
171.913 74.896 _ 188.820 _ 107.824

Passivo circulante 72.818 _ 173.520 98.123
Passivo nao circulante 2.078 15.300 9.701

(i) Refere-se a recebimentos de fatura por clientes Marisa-Itaucard (cartdes “co-branded”). Uma vez que quando
estes clientes sdo migrados, é efetuado o repasse diario do recebimento de fatura. (i) Refere-se a honorarios a
serem pagos aos advogados decorrentes, substancialmente, das acoes relacionadas ao tema de crédito com
PIS e COFINS. (iii) Refere-se substancialmente a consultorias especializadas em realizar agoes de marketing. (iv)
Refere-se a repasse de comissdes de seguros vendidos pela Companhia em parceria com a seguradora Assurant.
(v) Refere-se a dividas contraidas pela Companhia junto a M Pagamentos quitadas em 26/02/2024. (vi) Trata-se
de valores pulverizados que se referem, substancialmente, a provisdes de despesas em lojas, tais como fretes,
energia, vales trocas, d4gua, telefone, entre outras. (vii) A companhia foi autuada por falta de pagamento do
ICMS devido a utilizagdo do PRODEPE de 2014 a 2017, por nao recolhimento do percentual minimo do imposto
de responsabilidade direta (5% do faturamento).Em 2023 aderiu ao PERC - Programa Divida Zero no Estado de
Pernambuco em 24 parcelas. (viii) A companhia oferece plano médico para seus colaboradores ativos por meio
das operadoras de satide: GNDI, CNU, Hapvida e Centro Clinico Gaticho. Em atendimento a norma CPC n° 33 (R1)
emitido pelo Comité de Pronunciamento Contabil - CPC, aprovado pela CVM n° 110/2022, relativa a Extenséo do
Plano de Assisténcia Médica aos Demitidos e Aposentados conforme a Lei n® 9.656/98, A Companhia efetuou um
levantamento dos seus processos, e, baseada na opiniao de seus assessores externos, identificou a necessidade
de provisionar o beneficio ao que se refere a extensao da cobertura dos Planos de Satde, mediante pagamento
dos respectivos prémios pelos participantes, aos aposentados e desligados da empresa, nos termos dos Artigos
30 e 31 da Lei n° 9.656/1998 Para os aposentados por invalidez, o beneficio avaliado refere-se a extensao da
cobertura por periodo indeterminado (vitalicio) sem pagamento dos prémios. Empregados em auxilio-doenca
hé 2 anos ou mais foram considerados como aposentados por invalidez. A seguir demonstramos os célculos e
valores do beneficio pés-emprego da Companhia:

(Passivo)/Ativo Atuarial reconhecido no balango

31/12/2023
Valor presente da obrigacao atuarial 14.239
Valor justo dos ativos do plano -
Valor total das obrigacdes sem cobertura 14.239
Efeito do teto do ativo -
(Passivo)/Ativo atuarial reconhecido no balango 14.239
Valor presente da obrigacao atuarial
Custo do servico passado - primeiro ano de reconhecimento 14.239

No demonstrativo abaixo, as estatisticas dos dados utilizacdo na avaliacao atuarial em 31 de dezembro de 2023:

Descricao Quantidade Idade média
Ativo

- Titulares 1.640 36,6
Auxilio doencga + 2 anos

- Titulares 83 41,7
- Dependentes 52 18,3
Aposentado por invalidez

- Titulares 60 46,3
- Dependentes 29 23,4
Desligados (Artigo 30 da Lei 9.656/98)

- Titulares 20 55,0
- Dependentes 10 38,1
Aposentados (Artigo 31 da Lei 9.656/98)

- Titulares 20 55,0
- Dependentes 10 38,1

A norma requer a definicdo de uma série de hipéteses atuariais para determinagdo do compromisso relativo ao
beneficio avaliado, sendo a melhor estimativa que poderia ser feita para um evento futuro utilizando as taxas
de desconto abaixo:

Hipéteses financeiras ou econdmicas

Item 31/12/2023
Taxa real de juros real 9,70% a.a. nominal - 5,48% a.a. real
Duragéo do passivo 14,3 anos
Hipodteses biométricas ou demograficas

Item 31/12/2023

Tébua de mortalidade
Rotatividade

AT-2000, segregada por sexo
Tabua por tempo de servico Experiéncia das Lojas Marisa 2023
Homens: 65 anos
Mulheres: 62 anos
Alvaro Vindas
R

Entrada em aposentadoria

Tébua de entrada em invalidez

Tébua de mortalidade de invalidos
Fator de envelhecimento (Aging factor)

RB-44

3,00% a.a.

Aposentadoria: 10%

Desligamento: 0%

90% casados na aposentadoria

Mulheres sao 4 anos mais jovens que homens
Composigao familiar real

Take Up

Composigao familiar - Ativos
Diferenca de idade - Ativos
Composicao familiar - Inativos

Item 31/12/2023
Analise de sensibilidade - (Aumento)/Redugao do passivo
Taxa de Desconto + 0,5% 912
Taxa de Desconto - 0,5% (1.023)
HCCTR + 1% (2.139)
HCCTR- 1% 1.725
Fluxo de Beneficios

31/12/2023
Ano 1 885
Ano 2 845
Ano 3 850
Ano 4 906
Ano 5 942
Préximos 5 anos 5512

m Provisao para litigios e demandas judiciais

20.1. Politica contabil: A Companhia e suas controladas sdo partes em a¢des judiciais e processos administrati-
vos em decorréncia do curso normal de suas operagdes, envolvendo questdes de natureza tributaria, trabalhista
e civel e em processos administrativos. As provisdes decorrentes dessas a¢oes judiciais e processos administrati-
vos sdo reconhecidas quando a Companhia e suas controladas possuem uma obrigagao presente (legal ou nédo
formalizada) como resultado de eventos passados, sendo provével a necessidade de saida de recursos financei-
ros para liquidar essa obrigacao e o valor pode ser razoavelmente estimado na data das Demonstragées finan-
ceiras individuais e consolidadas. A avaliagao da probabilidade de perda inclui a avaliagao de evidéncias disponi-
veis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribunais e sua relevancia
no ordenamento juridico. As provisdes sao revisadas e ajustadas para levar em conta alteragées nas circunstan-
cias, tais como prazo de prescricao aplicavel, ndo materializacao, conclusées de inspecdes fiscais ou exposicoes
adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais. A provisao para riscos trabalhis-
tas é calculada com base no histérico de perdas sobre toda a massa de processos e o valor histérico de perdas
por cargo do reclamante. A Administracao acredita que, apoiada na opiniao e nas estimativas de seus advogados
e consultores legais, a provisao para litigios e demandas judiciais ¢ suficiente para cobrir as perdas provaveis.
20.2. Composicao

Controladora
Adigoes/(reversoes)

Paga- Rever- de atualizagoes

2022 Adigdes mentos soes monetarias 2023

Tributérias:
FGTS (i) 28.990 - - 1.502 30.492
IPI (ii) 35.093 - - 3.600 38.693
Contribuicao patronal (iii) 12.491 - - 1.691 14.182
T 12,657 43 - 1.693 14.393
Outros riscos tributarios 9.557 _24.803 - (15.652) 25.666 _44.374
98.788 24.846 - (15.652) 34.152 142.134
Trabalhistas 41413 17.833 (8.640) (16.355) 1.717 35.968
Civeis 8.260 _10.181 (306) (805) 1.822 19.152

148.461 _52.860 _(8.946) (32.812) 37.691 197.254
Depésitos judiciais 100.855 831 -_(8.839) 9.290 102.137
Consolidado

Adigoes/(reversoes)

Paga- Rever- de atualiza¢oes
2022 Adi¢oes _mentos soes monetarias __ 2023

Tributarias:

FGTS (i) 28.990 - - - 1.502 30.492
IPI (i) 35.093 - - - 3.600 38.693
Contribuicao patronal (iii) 12.491 - - - 1.691 14.183
FAP/RAT 12.657 43 - - 1.693 14.393
Outros riscos tributarios 51.826 _ 24.830 - (15.652) 29.760 _ 90.764
141.057 24.873 - (15.652) 38.246 188.524
Trabalhistas 51.122 21.316 (9.156) (19.640) 11.172 54.814
Civeis 14.787 _11.044 _ 1.200 _(1.444) 3.678 _26.865
206.966 _ 57.233 (10.356) (36.736) 53.096 270.203
Operagao descontinuada 35 1.708 357 72 (431) 500 _ 2.062
208.674 - - - - -
Depositos judiciais 145.151 31 - 984 3.974 148.172

Controladora

2021 _ Adigoes _Pagamentos _ Reversdes _Atualizagoes 2022

Tributérias:
FGTS (i) 30.085 202 - (4.408) 3111 28.990
IPI (ii) 32440 - - - 2653 35.093
Contribuicao patronal (iii) - 12.491 - - - 12.491
FAP/RAT 11.160 59 - - 1.438 12.657
Outros riscos tributarios 8.803 25 - (208) 937 9.557
82.488 12.777 - (4.616) 8.139  98.788
Trabalhistas 37.031 11.491 (4.015) (3.740) 646 41413
Civeis 853 4.646 (200) (64) 3.025 8.260
120.372 28.914 (4.215) (8.420) 11.810 _ 148.461
Depositos judiciais 100.970 4.759 - (13.989) 9.115 _ 100.855

Consolidado
2022

2021 _ Adicoes _Pagamentos _ Reversdes _Atualizacoes

Tributarias:
FGTS (i) 30.085 202 - (4.408) 3111 28.990
IPI (ii) 32.440 - - - 2653  35.093
Contribuicao patronal (iii) - 12.491 - - - 12.491
FAP/RAT 11.325 59 - - 1438  12.822
Outros riscos tributarios 39.231 148 - (208) 12.655 51.826
113.081 12.900 - (4.616) 19.857 141.222
Trabalhistas 51.870 11.671 (4.515) (6.463) 6 52.569
Civeis 11.740 6.485 (2.302) (3.678) 2.803 15.048
176.691 31.056 (6.817) (14.757) 22.666 _ 208.839
Depositos judiciais 134.024 4.621 - (14.453) 20.959 145.151

(i) A Companhia impetrou acéo judicial contra a Uniao Federal requerendo a inconstitucionalidade da aplicacao
da Lei Complementar n° 110/01, a qual ndo respeitou o principio da anterioridade para alteracdo da aliquota do
FGTS. Tendo em vista a revogacao parcial da tutela, em 19 de maio de 2004, a Companhia optou por continuar
fazendo os depdsitos judiciais das contribuigdes sociais e ndo o recolhimento das aludidas cobrangas. (i) A Com-
panhia ingressou com medida judicial (Acdo Declaratéria no rito Ordinario) com fundamento na Lei n° 4.502/54
eno CTN, e obteve decisao favoravel através da concessao de tutela de antecipacao confirmada em sentenca de
primeira instancia, para suspender a exigibilidade do IPI incidente na saida dos produtos importados do Centro
de Distribuicdo da Companhia para comercializagao/revenda. (i) Em atendimento ao oficio-circular n°e 1/2023/
CVM/SNC/SEP de 13 de fevereiro de 2023, a Companhia efetuou um levantamento dos seus processos e de suas
controladas e, baseada na opinido de seus assessores juridicos internos e externos, identificou um processo que
pode vir a ser impactado pela decisao do Supremo Tribunal Federal - STF sobre coisa julgada em matéria tributa-
ria ocorrida em 8 de fevereiro de 2023. Refere-se a decisao do STF quanto a constitucionalidade da incidéncia da
contribui¢ao previdenciaria patronal sobre um terco constitucional de férias que aguarda julgamento do leading
case (RE n° 1.072.485 - tema 985) quanto a modulagao dos efeitos. Embora o prognéstico do processo da Com-
panhia é dado como possivel, caso ndo haja a modulagao dos efeitos do leading case que trata especificamente
a matéria, podera ocorrer a devolugdo do montante aproveitado pela Companhia. Por conta disso, a Companhia
provisionou o total de R$14.182, atualizado até dezembro de 2023.

20.3. Depésitos judi

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022

Trabalhista 5.598 5.779 5.943 6.572
Civel 1.048 1.425 1.472 3.308
Tributério (i) 49.223 51.221 94.082 92.730
FGTS Contribuicao Social (ii) 30.496 28.193 30.496 28.501
Demanda de energia elétrica (jii) 11.589 10.987 11.589 10.987
FAP/RAT 1.260 1.174 1.426 875
Outros depositos 2.923 2.076 3.164 2.178
102.137 _ 100.855 _ 148.172 _ 145.151

(i) Corresponde, especialmente ao depésito judicial sobre restituicoes de Imposto sobre Produtos Industriali-
zados (IPI) na Controladora e sobre a majoragdo da aliquota da CSLL para a M Servigos no Consolidado, entre
outros depdsitos judiciais de natureza tributaria. (i) Refere-se a contribuicdo social depositada em juizo no ato
da rescisao do contrato de trabalho. (iii) Refere-se a deposito judicial de processo referente a tributagao de Im-
posto sobre Circulagao de Mercadorias (ICMS), sobre Tarifa de Uso de Sistema de Distribuicao (TUSD) e demanda
contratada de poténcia de energia nao consumida. 20.4. Processos avaliados como perda possivel: Em 31
de dezembro de 2023, a Companhia e suas controladas possuiam processos tributdrios em andamento, cuja
materializagao, na avaliagao dos assessores juridicos, é classificada como perda possivel. Os valores atualizados
montam R$679.723 na controladora e R$1.301.874 no consolidado (R$498.210 na controladora e R$937.495 no
consolidado em 31 de dezembro de 2022), os quais néo foram provisionados, conforme determinam as praticas
contabeis. Os principais temas estdo descritos a seguir: Contribuicbes previdencidrias: A Companhia possui au-
tuacao em virtude de possivel divergéncia no pagamento das contribuicoes previdenciarias devidas a terceiros,
incidentes sobre o programa de participagao nos lucros e resultados da Companhia - PLR. A discussao esta na
fase judicial e o valor envolvido com a aplicacdo de juros e multa de mora é de R$34.241 (R$32.119 em 31 de de-
zembro de 2022). Dentro deste cenario a Companbhia ja possui decisao favoravel, para afastar a cobranca dos va-
lores possiveis. ICMS - Diversos: Companhia possui diversas discussoes, envolvendo seus estabelecimentos em
todo Brasil relacionados a antecipagao tributaria, supostas divergéncias de estoques, crédito indevido, guerra
Fiscal e descumprimento de obrigacdes acessorias, sendo que ha processos nas fases administrativa e judicial. O
montante envolvido, com a aplicagao de juros e multa de mora, é de R$509.928 (R$330.815 em 31 de dezembro
de 2022). PIS e COFINS: A Companhia teve um pedido de compensacao de crédito negado junto a Receita Fe-
deral do Brasil, referente a PIS e COFINS, cujo valor atualizado monta a R$95.163 (R$90.377 em 31 de dezembro
de 2022). A discussao aguarda julgamento na esfera administrativa. IRPJ e CSLL: A controlada M Servicos, possui
autuacgoes e discussoes judiciais relativas a apuracao de IRPJ e CSLL dos anos-calendarios de 2007 a 2015, cujo
valor total atualizado é de R$524.128 (R$498.580 em 31 de dezembro de 2022). Dentre esses processos, estao
na esfera judicial quatro autuagoes, sendo que em apenas uma agao houve sentenca improcedente, em sede
de primeira instancia, cujo valor atualizado em 31 de dezembro de 2023 é de R$154.710 (R$136.863 em 31 de
dezembro de 2022), a qual aguarda julgamento dos embargos de declaragdo impostos pela Fazenda Nacional
e pela M Servigos. De acordo com a NBC TG 25 (R2) - Provises, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, a
Companhia nao provisiona valores relacionados a Processos Tributérios cujo prognoéstico juridico é dado como
“Possivel”. No caso especifico dos processos acima citados, onde houve sentenca improcedente, em sede de
primeira instancia, manteve-se a decisao da Companhia de néo realizar provisao, lastreada pelos pareceres emi-
tidos por dois renomados escritérios independentes de advocacia (Mattos Filho Advogados e Emsenhuber Ad-
vogados Associados), os quais confirmam o progndstico de perda como “Possivel”. 20.5. Oficio-Circular CVM
SNC/SEP 01/21 - ampliagao do conceito de insumo: Em conformidade com a literalidade do inciso Il do artigo
3¢ das Leis 10.637/02 e 10.833/03, as despesas passiveis de serem caracterizadas como insumos sao aquelas
relativas aos bens e servigos utilizados na producao de bens e/ou na prestacao de servicos pela pessoa juridica.
O Superior Tribunal de Justica “STJ" ao julgar o Recurso Especial 1.221.170/PR, decidiu que o conceito de insumo
deve ser aferido a luz dos critérios de essencialidade ou relevancia, considerando a importancia de determinado
bem para o desenvolvimento da atividade econémica desempenha pelo contribuinte. A Companhia, amparada
pelos assessores juridicos, avaliou que os dispéndios essenciais seriam aqueles sem os quais inviabilizam a con-
secucao do seu objeto social, seja insumos relativos as operagdes comerciais pela Controladora ou insumos rela-
tivos a administracao e operagdes do cartdo Marisa pela controlada M Servicos, tais como comissao e impressao
de cartdo de crédito, condominio, assisténcia médica, emissdo de boletos, entre outros, no total de R$22.938 na
Controladora e R$25.798 no Consolidado, em 31 de dezembro de 2023 (R$14.390 na Controladora e R$16.348
no Consolidado em 31 de dezembro de 2022). 20.6. Depésitos judiciais: A Companhia e suas controladas estao
contestando o pagamento de certos impostos, contribuigdes, obrigagdes trabalhistas e processos civeis e efe-
tuaram depositos para recursos de montantes equivalentes pendentes das decisées legais finais e depésitos em
caugdo relacionados com os recursos sobre processos judiciais, no montante de R$148.172, sendo R$102.137 da
Controladora (R$149.944 em 31 de dezembro de 2022, sendo R$105.750 da Controladora).
Garantias, seguros e fiancas bancarias

21.1. Seguro-garantia judicial: A Companhia optou por realizar seguro-garantia sobre alguns dos seus proces-
sos judiciais, com carater de garantir o pagamento de um valor correspondente ao depdsito em juizo, em que o
tomador necessite fazer durante processos judiciais. Esta modalidade de seguro é uma alternativa aos depésitos
judiciais exigidos quando da apresentacdo de recursos de defesa no decorrer dos processos judiciais.

Instituicao financeira Tipo de garantia 2023 2022
Fator - Austral -Essor- Excelsior - Newe -Tokyo
- Pottencial - Zurich Jns Seguros - Junto Seguros
- Swiss"re - Ezze - Berkley -Zurich
- taxa média de 0,27% a.a. Seguro-garantia judicial 533.186 398.790
21.2. Garantias concedidas via fianga bancaria
Instituicao financeira Tipo de garantia 2023 2022
Bancos Itau - Bradesco - BIB Fiangas bancarias garantia
+ fianca bancaria judicial
(Tributario e Civel) 10.392 48.475

B2 Patrimonioliquid

22.1. Capital social: Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o capital social da Companhia era de R$1.694.928
representado por 68.568.582 agoes ordindrias, sem valor nominal e com direito a voto nas deliberagdes da
Assembleia Geral, distribuido conforme segue:

2023 2022
Valor Total de a¢oes % Valor Total de acoes %

Acionistas domiciliados no pais - bloco
de controle (pessoas fisicas) 911.720 184.418.831 53,79 911.371 184.805.279 53,90
Mercado 783.208 158.424.081 46,21 783.557 158.037.633 46,10

1.694.928 342.842.912 100,00 1.694.928  342.842.912 100,00
Aumento do capital social: Em 3 de dezembro de 2021, foi aprovado em Reuniao do Conselho de Administracao
o aumento do capital social da Companhia, dentro do limite do capital autorizado, conforme disposto no artigo
6° do Estatuto Social da Companhia, com atribuicdo adicional de bonus de subscri¢do aos acionistas. O aumento
de capital proposto foi no montante minimo de R$90.000 e maximo de até R$250.000, mediante a emissao para
subscricdo particular de até 81.168.831 acdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal, a um preco por agao
de R$3,08. O preco de emissao foi fixado, sem diluicao injustificada para os atuais acionistas da Companhia, nos
termos do artigo 170, paragrafo 19, inciso Ill, da Lei das S.A., levando-se em consideragdo o preco das agdes de
emissdo da Companhia no fechamento do pregdo da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao (“B3”) no dia 3 de dezembro
de 2021, com deséagio de 15%. Os acionistas integrantes do grupo de controle da Companhia, por si ou por
seus afiliados, subscreveram acoes a serem emitidas no aumento de capital, mediante exercicio de direito de
preferéncia para subscricdo de ag¢oes no valor total de R$90.000. Em 31 de dezembro de 2021, a Companhia
havia recebido e registrado na rubrica de “Adiantamento para futuro aumento de capital social” o montante
de R$70.227 mil em funcao da subscricdo de 22.801.122 ag¢des. Em janeiro de 2022, a Companhia concluiu a
captacao de R$179.773 relativos a subscricao de 58.367.709 novas agées relativos ao aumento de capital apro-
vado na reuniao do Conselho de Administragdo realizada em 3 de dezembro de 2021. Em reuniao do Conselho
de Administracao realizada em 2 de fevereiro de 2022, foi homologado o aumento de capital total, no valor de
R$250.000, em razao da subscricao e total integralizacao de 81.168.831 a¢des ordinarias, emitidas pela Compa-
nhia no ambito do aumento de capital, correspondente ao valor maximo aprovado. Em decorréncia do aumento
de capital ora homologado, o capital social da Companhia passara de R$1.471.959 para R$1.721.959, dividido
em 342.835.570 agdes ordindrias, escriturais e sem valor nominal. Adicionalmente, a Companhia incorreu em
R$2.448 com gastos de emissdo de acoes. Nesta mesma data, também foi homologada a emissao de 81.168.831
Bonus de Subscricdo adicionais a subscricdo das agdes emitidas no ambito do Aumento de Capital. O inicio do
periodo de negociagdo dos Bonus de Subscricdo ocorreu no dia 3 de fevereiro de 2022 e o periodo de exercicio
foi de 15 de setembro de 2022 até 15 de novembro de 2022. Nos meses de outubro e novembro de 2022 foram
emitidas 7.342 novas a¢des, o qual resultou em um aumento de capital social de R$27.22.2. A¢des em tesoura-
ria: Em 22 de setembro de 2023 foi apresentado e aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria o grupamento
de agbes na proporcao de 5 para 1. Em 31 de dezembro de 2022, a Companhia mantinha em tesouraria 190.167
agoes ao preco médio de R$6,18 totalizando R$1.174 para atendimento ao Programa de Incentivo de Longo
Prazo com Ac¢oes Restritas. Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia mantinha em tesouraria 41.612 agées ao
preco médio de R$15,52, totalizando R$646. 22.3. Capital social autorizado: A Companhia esta autorizada a
aumentar o seu capital social até o limite de 450.000.000 de a¢des ordinarias, sem valor nominal. 22.4. Reserva
de retencéao de lucros: Em 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022, a reserva de retencao de lucros
néo foi constituida nos termos do artigo 196 da Lei n° 6.404/76, em virtude de os resultados apurados terem sido
negativos. 22.5. Politica de distribuicao de dividendos e Juros Sobre Capital Préprio (JSCP): Aos acionistas
é garantido estatutariamente um dividendo minimo obrigatério de 25% sobre o lucro liquido, apds os ajustes
necessarios consoantes a legislagdo societaria brasileira, é registrado na rubrica “Dividendos e juros sobre o capi-
tal proprio a pagar” por ser considerada como numa obrigacao legal prevista do Estatuto Social da Companhia;
entretanto a parcela dos dividendos superior ao dividendo minimo obrigatério, declarada pela Administragéao
apos o exercicio contabil a que se refere as demonstragdes financeiras, mas antes da data de autorizacao para
emissao das referidas demonstragdes financeiras, é registrado na rubrica “Dividendos adicionais propostos”.
Em virtude de os resultados apurados terem sido negativos, ndo houve distribuicao de dividendos em 31 de
dezembro de 2023 e 2022.
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”

m Plano de outorga de opgdo de compra ou subscricao de acdes “Stock opti

23.1. Politica contabil: Em 23 de dezembro de 2021, foi deliberada em Ata de Assembleia Geral Extraordinaria a
aprovacao do Plano de Outorga de Op¢des de Compra de A¢des da Companhia, em substituicdo ao Plano de Ou-
torga de Opcoes de Compra de Acdes aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria da Companhia realizada em
2 de dezembro de 2016 (“Plano de Opgdes 2016"). Os referidos planos tém por objetivo estimular a expanséo,
0 éxito e a consecugao dos objetivos sociais da Companbhia, alinhar os interesses dos acionistas aos das Pessoas
Elegiveis e incentivar a geracdo de resultados sustentaveis. Poderdo ser eleitos como participantes do plano os
administradores, diretores, gerentes e empregados de alto nivel da Companhia ou outra sociedade sob o seu
controle. O periodo de “vesting” (aquisicao do direito de exercicio, sujeito as condi¢des de exercicio) das Opgdes
detidas s por cada Participante ocorrera apds o decurso dos prazos de caréncia fixados no Contrato de Opgéa Até
aocorrénciado “vesting” e do evento de liquidez, as Opgdes serdo designadas “Opgdes ndo exerciveis” e, apds sua
ocorréncia, “Opgoes exerciveis”. O modelo empregado na determlnagao do preco justo deste plano foi o modelo
de Arvores Binomiais. Os contratos de Opgdo e Outorga ndo preveem correcdo para o prego fixado de exercicio
daopgdo e o instrumento prevé ajuste na quantidade de agdes outorgadas para os casos de bonificages, desdo-
bramentos, grupamentos ou conversoes de agdes de espécie/classe. A Companhia, por deciséo do seu Conselho
de Administragdo, observando limites impostos pela requlamentacéo aplicavel a época, ira definir, a cada exer-
cicio, se as agoes objeto do contrato de opgao serao adquiridas mediante a emisséo de novas a¢ées dentro do li-
mite do capital autorizado ou mediante compra e venda de ages mantidas em tesouraria que serao emitidas ou
adquiridas em virtude do plano, observada a regulamentagdo em vigor. Nas datas dos balancos, a Administracao
da Companhia revisa as estimativas quanto a quantidade de opcdes e reconhece, quando aplicavel, no resultado
do exercicio em contrapartlda do patriménio liquido o efeito decorrente da revisdo dessas estimativas iniciais.
23.2. Demonstrativo da poswao das opgoes outorgadas em aberto
Dat:

Quantidade - mil

Outorga

Outorga/lnicio Final do Opgoes Opgoesem Valor justo Precode Volatilidade ao
do exercicio exercicio __outorgadas aberto da opcédo exercicio _dia util - EWMA
05/12/2016 05/12/2026 2.267 229 3,78 7,54 2,61%
07/11/2017 08/11/2027 721 348 517 7,76 3,74%
14/06/2019 2021 3.395 2.290 5,16-5,42 5,10 3,25%
15/08/2020 31/12/2022 186 154 7,79 5,10 3,21%
23/11/2020 23/11/2025 420 420 6,83 7,69 2,97%
05/05/2021 31/12/2023 376 125 3,74 5,10 3,91%
16/05/2022 16/05/2027 4.155 2.766 1,34 2,34 4,12%
01/07/2022 01/07/2029 3.274 3.274 0,93 2,05 3,47%
01/09/2022 01/09/2029 816 816 1,44 2,71 4,12%
01/08/2023 01/08/2028 13.079 13.079 4,33 0,74 3,32%
01/12/2023 01/12/2028 373 373 3,34 3,70 6,74%
29.062 23.874

23.3. Movimentagao do plano de opgao de compra de agdes: Em 31 de dezembro de 2023, a movimentagao
ocorrida nas opgdes outorgadas em aberto, estd apresentada abaixo (em milhares):
Saldo de opgdes de compra de agoes em 31 de dezembro de 2021

Adigdes de opgdes de compras de ag¢oes

4.016
8.245

Cancelamento das opgdes de compras de agoes 1.839
Saldo de opgdes de compra de agdes em 31 de dezembro de 2022 10.422

Adigoes de opgoes de compras de agoes 2.991
Cancelamento das opg¢6es de compras de agdes (7.081)
Saldo de opgdes de compra de agoes em 31 de dezembro de 2023 6.332

23.4. Mensuracao e despesas incorridas do plano de opgao de compra de agées: O valor justo para os planos
de opgdes de compra das agoes foi calculado na data de outorga de cada plano e com base no modelo de pre-
cificagdo binomial. Os efeitos foram refletidos no resultado, na rubrica “Outras receitas (despesas) operacionais,
liquidas”, e no patriménio liquido, na rubrica “Reserva de capital”. Em 31 de dezembro de 2023, o valor contabi-
lizado como despesa com plano de opgédo de compra de agdes, em acordo com a IFRS2/NBC TG 10 (R3) - Paga-
mento baseado em agbes, foi de R$4.091 (R$2.557 em 31 de dezembro de 2022), reconhecido de forma linear
individualizada por programa e quantidade de op¢des atreladas a cada periodo de “vesting”. Adicionalmente,
houve o cancelamento de 417.756 op¢des de acdes no 2° trimestre de 2022 e 1.420.856 no 4° trimestre de 2022,
resultando em um estorno de R$1.558 em 2022.

Programa de outorga de a¢des restritas e agdes restritas com performance

24.1. Politica contabil: Em 9 de fevereiro de 2022, foram aprovados em reunido do Conselho de Administracao
os seguintes Programas (i) Programa de Ag¢des - o qual nao exigira o atingimento de metas de performance e
condicionard a entrega das agoes outorgadas ao cumprimento do periodo de caréncia, observados os termos
e condi¢bes contratualmente previstos (“RSU”) e (i) Programa de Performance - o qual exigird, além do cumpri-
mento do periodo de caréncia, o atingimento de metas de performance contratualmente estabelecidas, como
condigdo para que o participante receba, parcial ou totalmente, as acdes outorgadas, observados os termos e
condigbes contratualmente previstos (“PSU"). A outorga de agdes restritas é realizada anualmente ou sempre
que o Conselho de Administragdo julgar conveniente, mediante celebragao de contratos de outorga entre a
Companhia e os participantes, os quais deverao especificar, sem prejuizo de outras condigdes determinadas
pelo Conselho de Administragao, a quantidade de acées restritas objeto da outorga. Com proposito de satisfazer
aoutorga de agdes restritas nos termos do plano, a Companhia, sujeita a lei e requlamentacao aplicavel, alienara
acoes mantidas em tesouraria, por meio de operacdo privada, sem custo para os participantes, nos termos da
instru¢do da Comissao de Valores Mobilidrios n° 567.

24.2. Mensuragao e despesas incorridas

Data Quantidade - mil Outorga
Tipo de Outorga/lnicio Final do Opgoes Opgoes em Valor justo da Preco de
Programa do exel o exercicio ___outorgadas aberto opgao exercicio
RSU 16/05/2022 16/05/2025 1.063 836 2,38 2,38
PSU 16/05/2022 16/05/2025 707 599 4,71 2,38
RSU 07/01/2022 07/01/2025 281 281 1,74 1,74
RSU 09/01/2022 09/11/2025 70 70 2,61 2,61
RSU 11/01/2022 11/01/2025 161 161 2,16 2,16
PSU 11/01/2022 11/01/2025 161 161 4,71 4,71
RSU 01/08/2023 01/08/2030 13.079 - 4,33 0,74
RSU 01/12/2023 01/12/2030. 373 - 3,33 3,70

15.895 2.108

Em 31 de dezembro de 2023, o valor contabilizado como despesa com programa de agoes restritas e agoes res-
tritas com performance, em acordo com a IFRS2/NBC TG 10 (R3) - Pagamento baseado em a¢des, foi de R$4.451,
reconhecido de forma linear individualizada por programa e quantidade de opgoes atreladas a cada periodo
de “vesting".

Receita operacional lig

25.1. Politica contabil: A receita compreende o valor justo da contraprestagao recebida ou a receber pela co-
mercializagdo de produtos e servigos financeiros no curso normal das atividades da Companbhia. A receita é apre-
sentada liquida dos impostos, das devolugoes, dos abatimentos e dos descontos, bem como das eliminagées de
receitas entre as controladas. As receitas decorrentes das operagdes de crédito sao apropriadas observando-se
o critério “pro rata”, com base no método da taxa efetiva de juros. - Revenda de mercadorias - operagao varejo:
a Companhia opera com uma cadeia de lojas para a comercializagdo de mercadorias, e também um canal de
e-commerce. A receita é reconhecida no resultado quando da efetiva entrega de mercadoria ao cliente. As ven-
das sao realizadas a vista, em dinheiro e cartdo de débito ou a prazo através de cartdes de terceiros ou cartao
Marisa.» Produtos e servicos financeiros: a Companhia, via empresas controladas ou parceiras, realiza operagoes
de concessao de empréstimos pessoais, intermediacao de assisténcias e seguros e financiamento de vendas.

P

25.2. Composicao Controladora Consolidado
Receita operacional bruta: 2023 2022 2023 2022
Vendas de mercadorias 2.242.695 3.200.318 2.242.695 3.200.318
Operagbes com cartdo de crédito(ii) - - 21.949 40.629
Prestacao de servicos (i) 10.268 40.766  62.344 167.132
Impostos incidentes:
Vendas de mercadorias (551.609) (777.799) (551.609) (777.798)
Prestacéo de servicos (1.250) (5.111)  (7.677) (17.532)

Devolugoes:

Vendas de mercadorias (121.605) _(189.684) (121.605) _(189.685
1.578.499 2.268.490 1.646.097 _2.423.064
(i) Refere-se a prestacao de servicos da parceria com Assurant em 2023 e Itad Unibanco S.A em 2022. (ii) Ope-
ragdes com cartdes de crédito pela controlada M Servigos, ocorridas antes da ciséo de suas operagoes paraa M
Pagamentos.

Custos da revenda de mercadorias, das opera¢oes com cartao de crédito,
das operacgdes financeiras e da prestacao de servicos

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022
Custo da revenda de mercadorias (800.747) (1.118.340) (800.747) (1.118.340)
Custo da presta¢ao de servigos (67) (1.286) (25.995) (90.892)
Custo de operagdes com cartdo de crédito e
empréstimo pessoal - (52) (9.899) (40.654)
(800.814) _ (1.119.678) __ (836.641) _ (1.249.886)
p¥4l Desp por natureza
27.1. Despesa com vendas
Controladora Consolidado
023 2022 2023 2022
Despesas com pessoal e servigos (394.517) (379.559) (395.281) (456.948)
Utilidades publicas (61.762) (72.986) (63.254) (83.465)
Despesas de comunicagéo,
distribuicdo e locacéo e outras (95.659) (139.952) (96.574) (168.290)
Fretes (13.643) (34.586) (13.643) (25.096)
Desconto obtido sobre arrendamento - 141 - -
Outras 22.835 _ (19.421) 15.337 81.720
(542.746) _(646.363) (553.415) _(652.079
27.2.Desp gerais e ativas

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022
Despesas com pessoal e servigos (198.557) (154.439) (217.579) (182.213)
Utilidades publicas (7.079 (4.312) (7.395) (4.685)
Despesas locaticias e comunicacdo (6.195 (3.682) (6.864) (6.779)
Despesas tributarias (1.606) (722) (1.641) (752)
Outras (18.002 (17.790) _ (19.015) _ (19.929)
(231.439) _(180.945) (252.494) _(214.358)

m Outras receitas (despesas) operacionais, liquid
Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Despesas recuperadas 440 1.235 579 1.581

Constituicado de provisao para perdas para litigios e

demandas judiciais, liquidas de perdas efetivas (i) (48.920) (44.438) (68.692) (52.248)
Auto de infragdo PRODEP-PE (13.053) - (13.053) -
Créditos/(débitos) fiscais (ii) 25.989 13.588 4.055 13.985
Baixas de imobilizado, reversao de provisao para perdas, liquidas (iii) 3.422 (40.475) 3.422 (45.001)
Receitas com parcerias - 20.082 - 20.082
Perdas com operagées de crédito - - - (12.420)
Despesas com stock option (4.452) (3 094) (4 452) (3.094)
Outras, liquidas (iv) (5.216) (7.547) _ (21.721)

(41.790) 57 016 (85.688) _ (98.836)
(i) Contempla o montante de R$12.491 relativos & provisao sobre o nao recolhimento de contribuicao previ-
denciaria patronal sobre um tergo de férias, conforme Nota Explicativa n° 20.2. (ii) Em 03 de fevereiro de 2021, a
Companhia impetrou mandados de seguranca em alguns Estados para assegurar seu direito de ndo se submeter
ao recolhimento do Diferencial de aliquotas - DIFAL nas operagoes interestaduais que tenham como destinaté-
rio consumidor final ndo contribuinte do ICMS, devido aos Estados de destino das operagées. O fundamento
das agdes foi a inconstitucionalidade da exigéncia diante da auséncia de Lei Complementar estabelecendo a co-
branca do DIFAL nessas diferidos operacdes. Diante disto, apds a publicacao da Lei Complementar n° 190/2022
em 04 de janeiro de 2022, a qual estabelece a exigéncia do DIFAL nas operacoes em referéncia, a Companhia
efetuou a reversao de R$11.075 relativos ao néo recolhimento do DIFAL de fevereiro/2021 a dezembro/2021, os
quais estavam classificados em impostos a recolher no passivo circulante e cujo prognéstico de perda foi classifi-
cado como remoto pelos assessores juridicos da Companhia. Em 19 de junho de 2023, a Companhia contabilizou
créditos fiscais oriundos de Pis/Cofins da Zona Franca de Manaus de R$33.236 conforme decisao judicial. (iii)
Baixas de imobilizado conforme descrito na Nota Explicativa n° 3 e provisao para impairment com encerramento
de lojas, conforme detalhado na Nota Explicativa n° 13, resta um saldo de R$675 para encerramento de lojas
em 2024, (iv) Refere-se substancialmente a despesas com participagdo de empregados, créditos de vale troca
vencidos na Controladora e perdas com impostos e outras perdas com seguros nas Controladas.

m Resultado financeiro

29.1. Politica contabil: Representam juros sobre empréstimos e sobre aplicagdes financeiras, variagao moneta-
ria e cambial ativa e passiva, vinculada aos empréstimos com instrumento de swap, resultado de variagdo cam-
bial liquido dos ganhos e das perdas com instrumentos financeiros derivativos (swap contratado) e descontos
diversos que sao reconhecidos no resultado do exercicio pelo regime de competéncia.

29.2. Composigao

Controladora Consolidado
023 2022 2023 2022

Consolidado
2022

Valorizacao da moeda Desvalorizacao da moeda

Cenario Cenario Cenario Cenario Cenario
Derivativos designados para Notional US$ prova- possivel remoto+  possivel remoto
hedge accounting - Importacées (pagar)/receber ____vel __ +25% 50% -25% -50%
Objeto de hedge - Importagoes (6. 274) (33.030) (41.287) (49.545) (24.772) (16.515)
Instrumento de hedge - NDF 2.051 10 2711 5413 (2.691) (5.392)
Exposicao liquida (i) (4.223) (33.020) _ (38.576) (44.132) (27.463) (21.907)

(i) O cenario provavel considera a cotagao do Dolar futuro de R$5,2650. Em 2023 a Companhia firmou contrato com
uma trading para importacao das mercadorias por encomenda, com isso recebemos as mercadorias para revenda
ja nacionalizadas. b) Risco de taxa de juros: A Companhia mantém grande parte de suas aplicagoes financeiras e
empréstimos em operagdes atreladas ao CDI, conforme mencionado nas rubricas “Caixa e equivalentes de caixa”
e “Empréstimos, financiamentos, debéntures e arrendamento mercantil financeiro”, respectivamente. A Adminis-
tracao entende que tal pratica mitiga substancialmente eventuais riscos derivados de oscilagdes na taxa de juros
de mercado. Andlise de sensibilidade: A anélise de sensibilidade dos impactos foi desenvolvida considerando a ex-
posicao a variagdo do CDI, Unico indexador dos empréstimos contratados pela Companhia e por suas controladas,
calculados com base em taxas referenciais futuras do CDI divulgados pela B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao.
Controladora
2023

Valoriza¢ao do CDI Desvalorizagao do CDI

Cendrio Cenario  Cendrio  Cenario
Saldo Cenario possivel remoto+ possivel remoto
Risco contabil provavel +25% 50% -25% -50%
Aplicagoes financeiras/titulos e
valores mobilidrios Baixa CDI  89.401 1.716 2133 2.550 1.299 881
Empréstimos/financiamentos/
debéntures/Swap AltaCDI (177.101) 57.186  54.055  50.988 60.385 63.655
Exposicao liquida (87.700) 58902 56.188  53.538 61.684 64.536
Consolidado
2023
Valorizagao do CDI Desvalorizacao do CDI
Cendrio Cenario  Cendrio  Cenario
Saldo Cenario possivel remoto+ possivel remoto
Risco contabil provavel +25% 50% -25% -50%
Aplicagoes financeiras/titulos e
valores mobilidrios Baixa CDI  192.945 5.967 7.446 8.929 4.492 3.021
Empréstimos/financiamentos/
debéntures/Swap Alta CDI (542.485) (62.121) (70.480) (78.795) (53.716) (45.261)
Exposicao liquida (349.540) (56.154) (63.034) (69.866) (49.224) (42.240)
Controladora
2022
Valorizacéo do CDI Desvalorizagao do CDI
Cendrio Cendrio  Cenario  Cenario
Saldo Cendrio possivel remoto+ possivel remoto
Risco contabil provavel +25% 50% -25% -50%
Aplicacoes financeiras/titulos e
valores mobiliarios BaixaCDI  89.469  20.726  26.065 31.494 15.475 10.312
Empréstimos/financiamentos/
debéntures/Swap AltaCDI (306.870) (31.061) _ (36.286)  (41.378) (25.698) (20.188)
Exposicao liquida (217.401) _ (10.335) 10.221 (9.884) _ (10.223) (9.876)
Consolidado
2022
Valorizagéo do CDI Desvalorizacao do CDI
Cendrio Cendrio  Cenario  Cenario
Saldo Cendrio possivel remoto+ possivel remoto
Risco contabil provavel +25% 50% -25% -50%
Aplicacoes financeiras/titulos e
valores mobiliarios BaixaCDI 243.832  23.525 29.520 35.598 17.613 11.782
Empréstimos/financiamentos/
debéntures/Swap AltaCDI  (861.916) (155.752) (180.350) (205.412. 131.603) _ (107.888

Exposicao liquida (618.084) (132.227) (150.830)_ 169.814_ (113.990) (96.106)
31.1.3. Risco de liquidez: Em virtude da natureza dindmica dos negécios da Companhia, o Departamento de
Operacoes Financeiras mantém flexibilidade na captacdo mediante a manutencéo de linhas de crédito bancé-
rias. A Administracdo monitora o nivel de liquidez da Companhia e de suas controladas, considerando o fluxo de
caixa esperado e caixa e equivalentes de caixa. Além disso, a politica de gestao de liquidez da Companhia e de
suas controladas envolve a projecao de fluxos de caixa e a consideragao do nivel de ativos liquidos necessarios
para alcancar essas projegoes, o monitoramento dos indices de liquidez do balanco patrimonial em relagao as
exigéncias internas e externas e a manutengao de planos de financiamento de divida. Composi¢do do venci-
mento dos passivos financeiros: A tabela a seguir demonstra em detalhes o vencimento dos passivos financeiros,
liquidos de instrumentos financeiros derivativos, contratados pela Companhia e por suas controladas:
Controladora
2023

Fluxo

Saldo caixa Até1 Dela2 De3a5Acimade

contabil contratual ano anos anos__ 5 anos
Fornecedores e outras obrigagdes com risco
sacado 506.784 515.986 515.986 - - -
Empréstimos, financiamentos e debéntures 217.075 218.895 53.451 62.236 103.208 -
Instrumentos financeiros derivativos passivos - - - - - -
723.859 734.881 569.437 62.236_103.208 -
Consolidado
2023
Fluxo
Saldo caixa Até1 Dela2 De3a5Acimade
contabil contratual ano anos anos__ 5 anos
Fornecedores e outras obrigagdes com risco
sacado 506.784 515.475 524.677 524.677 - -
Empréstimos, financiamentos e debéntures 217.077 218.895 53.451 62.236 103.208 -
Instrumentos financeiros derivativos passivos - - - - - -
723.859 734.881 569.437 62.236_103.208 -
Controladora
2022
Fluxo
Saldo caixa Até1 Dela2 De3a5Acimade
contabil contratual ano anos anos__ 5 anos
Fornecedores e outras obrigagdes com risco
sacado 533.739 544453 544453 - - -
Empréstimos, financiamentos e debéntures 319.557 320.549 252414 57.512 10.623 -
Instrumentos financeiros derivativos passivos 1.923 3.804 3.804 - - -
855.219  868.806_ 800.671__ 57.512  10.623 -
Consolidado
2022
Fluxo
Saldo caixa Até1 Dela2 De3a5Acimade
contabil contratual ano anos anos__ 5 anos
Fornecedores e outras obrigagdes com risco
sacado 546.365 557.078 557.078 - - -
Empréstimos, financiamentos e debéntures 874.611 875.995 433.183 313421 129.391 -
Instrumentos financeiros derivativos passivos 1.923 3.804 3.804 - - -
1.422.899 1.436.877 994.065_313.421_129.391 -

31.1.4. Gerenciamento de capital: A Administragdo da Companhia gerencia seus recursos a fim de assegurar
a continuidade dos negdcios e maximizar os recursos para aplicacao em abertura de lojas, reformas e remo-
delagao das lojas existentes, além de prover retorno aos acionistas. Periodicamente, a Administragdo revisa a
estrutura de capital e sua capacidade de liquidar os passivos reglstrados bem como monitora tempestivamente
o prazo médio de fornecedores em relagdo ao prazo médio de giro dos estoques, tomando as agdes necessarias
quando a relagao entre esses saldos apresentar ativo maior que o passivo. Indices de endividamento: Os indices
de endividamento em 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro 2022, sao assim sumarizados:

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Empréstimos, financiamentos e debéntures 217.075 319.557 217.077 874.611

(-) Caixa e equivalentes de caixa/titulos e valores mobiliarios (97.460) (206.582) (99.576) (368.368)

Divida liquida 119.615 _ 112.975 _117.501 _ 506.243
Patriménio liquido 4778 517.184 4778 517.184
[ndice de alavancagem financeira 2.504% 22%  2.459% 98%

m Instrumentos financeiros

32.1. Politica contabil: 32.1.1. Ativos financeiros: Os ativos financeiros da Companhia incluem caixa e equiva-
lentes de caixa, bancos conta movimento, aplicagdes financeiras, titulos e valores mobiliarios, contas a receber,
outros ativos nao circulantes, depositos judiciais e instrumentos financeiros derivativos. Vide na nota explicati-
va n° 32.5 a segregacao efetuada pela Companhia. 32.1.2. Instrumentos financeiros derivativos e operacoes de
hedge: A Companhia utiliza instrumentos derivativos na gestdo dos seus riscos financeiros, ndo sendo utilizados
instrumentos derivativos com o objetivo de especulagdo. Mudangas no valor justo dos derivativos sao registradas
como ganhos ou perdas no resultado ou no patriménio liquido, quando a transacao for elegivel e caracterizada
como um hedge efetivo na modalidade de fluxo de caixa, e que tenha sido efetivo durante o periodo relacionado.
A Companhia documenta, no inicio da operagdo, a relagdo entre os instrumentos de hedge e os itens protegidos
por hedge. Além disso, a Companhia documenta sua avaliacéo, tanto no inicio quanto de forma continua, de que
os derivativos usados nas operagoes de hedge sao, ou nao, altamente eficazes nas suas variagdes no valor justo ou
nos fluxos de caixa dos itens protegidos por hedge. As variagdes no valor justo dos instrumentos financeiros de-
rivativos designados como hedge efetivo de fluxo de caixa tém seu componente eficaz registrado contabilmente
no patrimoénio liquido e o componente ineficaz registrado no resultado do exercicio. Os valores registrados no pa-
triménio liquido somente s&o transferidos para resultado do exercicio quando o item protegido for efetivamente
realizado. 32.1.3. Compensacao de instrumentos financeiros: Ativos e passivos financeiros sao compensados e o
valor liquido é reportado no balango patrimonial quando ha um direito legalmente aplicavel de compensar os
valores reconhecidos e hd a intencdo de liquida-los em uma base liquida ou realizar o ativo e liquidar o passi-
vo simultaneamente. 32.1.4. Valor justo de instrumentos financeiros: O valor justo de instrumentos financeiros
ativamente negociados em mercados financeiros organizados é determinado com base nos precos de compra
cotados no mercado no fechamento dos negdcios na data do balanco, sem deducéo dos custos de transagdo. O
valor justo de instrumentos financeiros para os quais ndo haja mercado ativo é determinado utilizando técnicas
de avaliacdo. Essas técnicas podem incluir o uso de transagoes recentes de mercado (com isengdo de interesses);
referéncia ao valor justo corrente de outro instrumento similar; anélise de fluxo de caixa descontado ou outros
modelos de avaliagdo. 32.1.5. Passivos financeiros: Os passivos financeiros da Companbhia séo classificados ao va-
lor justo por meio do resultado quando sao mantidos para negociagao ou designados ao valor justo por meio do
resultado; compreendem os saldos de instrumentos financeiros derivativos. 32.1.6. Outros passivos financeiros:
Sao mensurados ao custo amortizado utilizando o método de juros efetivos. Compreendem os saldos de fornece-
dores, contas a pagar, outras obrigagdes e empréstimos e financiamentos. 32.1.7. Empréstimos e financiamentos:
Apos reconhecimento inicial, empréstimos e financiamentos sujeitos a juros sao mensurados subsequentemente
pelo custo amortizado, utilizando o método da taxa efetiva de juros liquidos dos custos de transagdo incorri-
dos. Ganhos e perdas sao reconhecidos na demonstragdo do resultado no momento da baixa dos passivos, bem
como durante o processo de amortizacao pelo método da taxa efetiva de juros. 32.2. Instrumentos financeiros
derivativos designados para contabilizacao de protecao (hedge accounting): A Companhia aplica as regras
de contabilidade de hedge accounting para seus instrumentos derivativos classificados como hedge de fluxo de
caixa, conforme determinado em sua Politica de Risco. O hedge de fluxo de caixa consiste em fornecer protecéo,
exclusivamente para as operagoes de compra de mercadorias importadas para revenda, reduzindo dessa forma
o risco cambial da operacao. As transagdes para as quais a Companhia fez a designagéo de hedge accounting séo
altamente provaveis, apresentam uma exposicao da variacado do fluxo de caixa que poderia afetar o resultado
e sao altamente efetivas em proteger as variacoes de fluxo de caixa atribuivel ao risco coberto, consistente ao
risco originalmente documentado na Politica de Risco. Para a protecédo de suas operacées, a Companhia optou
pela linha de contratos de compra de moeda a termo (Non-Deliverable Forward). 32.2.1. Contratos a termo de
moedas - Non-Deliverable Forward (“NDE"): O contrato a termo de moedas é o compromisso futuro de comprar e
vender determinadas moedas em certa data no futuro por um prego pré-estabelecido. Por ser um Non-Deliverable
Forward, esse contrato nao exige a liquidagao fisica das posi¢oes contratadas, mas sim a liquidagéo financeira por
diferenca entre o preco de liquidacéo e o prego estabelecido na contratagdo. A Companhia nao possuia posi¢oes
a termo de moedas - NDF em aberto em 31 de dezembro de 2023. 32.2.2. Ganhos e perdas de instrumentos
financeiros derivativos: Os ganhos e perdas dos instrumentos financeiros derivativos designados como hedge de
fluxo de caixa, enquanto ndo realizados estao registrados no patriménio liquido, conforme demonstrado abaixo:
Controladora e Consolidado

Patrimoénio liquido

2023

Instrumentos financeiros derivativos designados como hedge de fluxo de caixa:

Despesas financeiras: Riscos de moeda - (94)
Ajuste a valor presente - fornecedores (90.178) (109.203) (90.179) (109.203) |R/CS diferidos - 32
Ganho (perda) em 'swap’ (2.691) (11.807)  (2.691) (11.807) Resultado liquido reconhecido em outros resultados abrangentes - (62)
Juros e variagao monetaria passiva (60.600)  (51.706) (57.496) (52.307) Resultado liquido reconhecido no exercicio 94 (2.284)
Juros sobre passivo de arrendamento (77.337)  (96.020) (77.357) (96.029) Resultado liquido reconhecido em exercicios anteriores 32 2222
Despesas bancarias e outras taxas (22.140) (33.207) (23.048) (34.094) 62 (62)
Outras ___(383)  (2.146)  (2.209)  (5.368) 32.3.Instr financeiros derivativos nao designados como hedge accounting: A Companhia e sua con-

) ) (253.329) _(304.089) (252.980) _(308.808) trolada M Servicos captaram empréstimos denominados em moeda estrangeira acrescidos de juros, para os quais

Receitas financeiras: foram contratadas operagdes de swap, com o objetivo de protecao contra risco nas mudangas das taxas de cambio,
Aplicacdes financeiras 1.824 9.410 2.843  11.932 sypstituindo os juros contratados e a variacdo cambial da moeda estrangeira pela variacao do CDI, acrescido de
Descontos obtidos 5.872 1.499 5.873 1.509  taxa pré-fixada. Essa  uma operacdo que possui objetivo de protecao cambial e consiste formalmente em um con-
Variacdo cambial ativa ) 1135 5.335 1.135 - trato de empréstimo e uma operagao de swap contratados na mesma data, com mesmo vencimento, com a mes-
Juros ativos e atualizacdo monetaria 97.429  40.709 _ 98.397  43.995 ma contraparte. Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o detalhe dos contratos de swaps em aberto é como segue:

106.260 56.953 _ 108.248 57.436 Consolidado

m Resultado por agéo (Controladora) 2023

0 quadro a seguir apresenta a determinagao do prejuizo liquido disponivel aos detentores de acdes e a média Valor de referén- Banco Companhia Valor justo

ponderada das agées em circulacéo utilizada para calcular o prejuizo basico e diluido por acéo, excluindo as —{_enumento cia (notional_ Indexador ——Juros _Indexador —Juros Lontroladora Consolidado

acbes compradas pela Companhia e mantidas como agoes em tesouraria em cada exercicio apresentado. Janeiro de 2025 CDI 5.80%aa USD 10,51%aa 201 . 201

2023 2022 Consolidada
Reapr
Média ponderada da quantidade de agées 68.568.582 66.121.151 Valor de referén- Banco Companhia Valor justo
Média ponderada das acées em tesouraria (41.612) (37.667) MMMM&MM
N ot + = N M . 0/ oy

Média ponderada das a¢des em circulacéo, liquidas das agdes em tesouraria 68.526.970 66.083.484 Setembro/23 CDI 4.78%aa USD 5,60 % a.a. (2.368 (2.368)

Operacgao Continuada - Prejuizo do exercicio (350.987) (378.487) . 50 000 . ~ " . . (2.368) (2.368)

Operacio descontinuada - Prejuizo do exercicio _ (169.765)  (140.895) Com asoperagbes de swap, a Compatha e suas controladas nao estao sujeitas a risco de'rnlL‘ldangas nas taxas de

Prejuizo por acao basico e diluido - operacio continuada (¥) - R$ T (51219) (57274) cambio; dessa fqrma, ndo foram con5|de1'adlos‘ para serem medidos pela anal‘lse dg sgnﬂbllldade, considerando

Prejuizo por acao basico e diluido () - R$ (7,5992) (7.8595) Qque a Companhia e suas controladas estéo Unica e exclusivamente expostas a variacao do CDI nos contratos de

(*) Nao houve efeito diluidor para 31 de dezembro de 2023 e 2022, uma vez que o célculo do resultado diluido
apresentaria reducao no prejuizo por agao.
Gerenciamento de risco

No curso normal de seus negécios, a Companhia esta exposta aos seguintes riscos relacionados: (i) Risco de
crédito; (i) Riscos de mercado; (iii) Risco de liquidez; e (iv) Gestdo de capital. 31.1. Politica contabil e analises:
1. Risco de crédito: As politicas de vendas e concessdo de crédito das controladas estdo subordinadas as
p as de cré adas pela Administragdo e visam minimizar eventuais problemas decorrentes de inadim-
pléncia dos clientes. Esse objetivo é alcangado pela Administragdo por meio da selegdo criteriosa da carteira
de clientes, que considera a capacidade de pagamento (anélise de crédito) e da diversificagdo de suas opera-
¢oes (pulverizagao do risco). O saldo de clientes sujeito a risco de crédito estd apresentado na Nota Explicativa
n° 7. Em 31 de dezembro de 2023, o montante registrado como perdas de crédito esperadas era de R$2.359
(R$113.314 em 31 de dezembro de 2022), para cobrir os riscos de crédito e R$102.497 de operagdes descon-
tinuadas. A Companhia mantém seu caixa e equivalentes de caixa com institui¢des financeiras com rating de
longo prazo em escala nacional classificados com baixo risco de crédito e com reconhecida solidez no mercado.
Os saldos de caixa e equivalentes de caixa e titulos e valores mobiliarios sujeitos a risco de crédito estdo apre-
sentados nas rubricas “Caixa e equivalentes de caixa” e “Aplicagdes financeiras”. 31.1.2. Riscos de mercado: A
Companhia esta exposta ao risco cambial decorrente de operacdes comerciais atuais e futuras de compras de
estoque para revenda e captagdes de empréstimos em moeda estrangeira, realizados em Délar norte-america-
no. A Administracao estabeleceu uma politica que exige que, por meio de seu Diretor Financeiro, se apresente
periodicamente ao Conselho de Administracdo a posicao atual de exposicao em moeda estrangeira e seus riscos
inerentes para a tomada de decisdo de necessidade ou nao de uma protecdo para risco cambial. Atualmente,
a Companhia revisitou a sua politica de Hedge e tem como objetivo proteger 90% de suas importagcdes com
operagdes de hedge, utilizando contratos de compra a termo de moeda do tipo Non-Deliverable Forward (“NDF”).
Para as captagoes de empréstimos em moeda estrangeira, a Companhia tem como objetivo proteger 100% do
valor contratado através de swap cambial. A Companhia, preocupada com a volatilidade do Dolar frente ao Real,
optou por realizar operagdes de hedge de fluxo de caixa, cujo objetivo é a protecao cambial das importagoes.
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empréstimos. 32.4. Valor justo dos instrumentos financeiros: A Administracdo da Companhia entende que os
instrumentos financeiros, os quais estdo reconhecidos nas Demonstragoes financeiras individuais e consolidadas
pelos seus valores contébeis (caixa e equivalentes de caixa, titulos e valores mobilidrios, derivativos (swap), contas
areceber, fornecedores, empréstimos, financiamentos e debéntures) ndo apresentam variagées significativas em
relagéo aos respectivos valores de mercado. Isso se deve em razao do vencimento de parte substancial dos saldos
ocorrer em data proxima as dos balangos, exceto a rubrica “Empréstimos, financiamentos e debéntures”, que é
atualizada monetariamente com base em juros variaveis previsto em contrato em linha com as condicées de mer-
cado e, portanto, o saldo devedor registrado nas datas dos balancos esta proximo do valor de mercado. As opera-
coes de NDF's séo precificadas pelo valor de mercado enquanto as operagoes de swap financeiros sao valorizadas
segundo o valor justo (IFRS 9). Especificamente nesse caso, tendo em vista que nao ha mercado ativo para esses
instrumentos, diferengas poderiam ocorrer se tais valores fossem liquidados antecipadamente. 32.5. Mensura-
cao e hierarquia do valor justo: A tabela a seguir demonstra em detalhes a mensuracao e hierarquia do valor
justo (Valor Justo por meio de Resultado (VJR) e Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes (VJORA):
Controladora

2023

Classificacao de ativos  Hierarquia do

(NBC TG 48/IFRS 9) valor justo

Valor  Valor Custo

_NE contabil justo amortizado __ VJR VJORA Nivel 1 _ Nivel 2

Caixa 6.2 6.247 6.247 6.247 - - 6.247

Bancos conta movimento 6.2 3.105 3.105 3.105 - - - 3.105

Operagdes compromissadas CDB 6.2 3.028 3.028 - 3.028 - - 3.028

Operagbes compromissadas DI 6.3 78465 78465 - 78.465 - - 78465

Aplicagdes CDB - Garantia 6.4 1.958 1.958 - 1.958 - - 1.958

Contas a receber de clientes 72 66772 66.772 66.772 - - - 66772
Outros ativos circulantes e ndo

circulantes 37319 37319 37319 - - - 37319

Controladora
2023

Classificagao de ativos

Hierarquia do

NBC TG 48/IFRS 9 valor justo

Valor  Valor Custo

_NE _contabil justo amortizado __VJR VJORA Nivel 1 _ Nivel 2

Depositos judiciais 20.2 102.137 102.137 102.137 - - - 102137

Fornecedores 15.2 (506.784) (506.784) (506.784) - - - (506.784)
Empréstimos, financiamentos

e debéntures 16.2 (217.075) (217.075) (217.075) - - - (217.075)

(424.828) (424.828) (508.279) 83.451 451 - - (424.828)

Consolidado

2023

Classificagao de ativos  Hierarquia do
NBC TG 48/IFRS 9) valor justo

Valor Valor Custo

_NE contabil justo amortizado __VJR VJORA vael 1_ Nivel 2

Caixa 6.2 6.250 6.250 6.250 - 6.250

Bancos conta movimento 6.2 3.112 3.112 3.112 - - - 3.112

Operagoes compromissadas CDB 6.3 4.501 4.501 - 4501 - - 4.501

Operagoes compromissadas DI 6.3 78465 78465 - 78.465 - - 78465

Fundos de investimento 6.4 - - - - - - -

Aplicagbes CDB - Garantia 6.4 2.591 2.591 - 2591 - - 2.591

Contas a receber de clientes 72 67519 67519 67.519 - - - 67519
Outros ativos circulantes e ndo

circulantes 41.981 41.981 41.981 - - - 41981

Depositos judiciais 20.2 148.172 148.172 148.172 - - - 148172

Fornecedores 15.2 (515.475) (515.475) (515.475) - - - (515.475)

Empréstimos, financiamentos

e debéntures 16.2 (217.077) (217.077) (217.077) - - (217.077)

(379.961) (379.961) (465.518) 85.. 557 - - (379.961)

Controladora

2022

Classificacao de ativos  Hierarquia do
(NBC TG 48/IFRS 9) valor justo

Valor Valor Custo

_NE _contabil justo amortizado VJR VJORA vael 1 _ Nivel 2

Caixa 762 14469 14.469 14.469 14.469

Bancos conta movimento 62 12368 12368 12.368 - - - 12368

Operagdes compromissadas CDB 6.3 49.876  49.876 - 49.876 - - 49876

Operagdes compromissadas DI 6.3 39593 39593 - 39593 - - 39593

Fundos de investimento 64 17.098 17.098 - 17.098 - - 17.098

Aplicagoes CDB - Garantia 64 73178 73.178 - 73178 - - 73178

Contas a receber de clientes 7.2 248997 248997 248.997 - - - 248997
Outros ativos circulantes e ndo

circulantes 27.161 27.161 27.161 - - - 27.61

Depésitos judiciais 20.2 100.855 100.855 100.855 - - - 100.855

Fornecedores 15.2 (533.739) (533.739) (533.739) - - -(533.739)

Empréstimos, financiamentos

e debéntures 16.2 (319.557) (319.557) (319.557) - -(319.557)

(269.701) (269.701) (449.446) 179. 745 - - (269.701)

Consolidado

2022

Classificacao de ativos  Hierarquia do
(NBC TG 48/IFRS 9) valor justo

Valor Valor Custo
__NE contébil |usto amortlzado VJR VJORA Nivel 1 _ Nivel 2
Caixa 6.2 14458 458 14.4 - 14458
Bancos conta movimento 6.2 13225 13.225 13.225 - - - 13225
Operagdes compromissadas CDB 6.3 51.896 51.896 - 51.896 - - 51.896
Operagoes compromissadas DI 6.3 161.654 161.654 - 161.654 - - 161.654
Fundos de investimento 64 17.098 17.098 - 17.098 - - 17.098
Aplicagdes CDB - Garantia 64 79970 79.970 - 79.970 - - 79.970
Letra Financeira do tesouro 30.067  30.067 - 30.067 - - 30.067
Contas a receber de clientes 7.2 630.644 630.644 630.644 - - - 630.644
Outros ativos circulantes e ndo
circulantes 45.151 45.151 45.151 - - - 45151
Depositos judiciais 20.2 145151 145.151 145.151 - - - 145151
Fornecedores 15.2 (546.364) (546.364)  (546.364) - - - (546.364)
Empréstimos, financiamentos
e debéntures 16.2 (874.611) (874.611) __ (874.611) - - (874.611)
231.661) (231.661 (572.346) 340. 685 - - (231.661

m Informacgées por segmento de negécio

33.1. Politica contabil: Como forma de gerenciar suas atividades tanto no ambito financeiro como no opera-
cional, a Companhia classificou seus negécios em duas divisdes: varejo e produtos e servigos financeiros. Essas
divisdes sao consideradas os segmentos primarios para divulgacao de informagdes. As principais caracteristicas
para cada uma das divises sdo: (i) Varejo: comércio de artigos de vestudrio (moda feminina, masculina e infan-
til), perfumaria, cosméticos, rel6gios, com foco em consumidores da classe C e D, em lojas fisicas e e-commerce.
(i) Produtos e servicos financeiros: opera¢des cartao de crédito - por meio do Cartdao Marisa e “Co-Branded”,
gerenciados pela parceria Credsystem a partir de 15 de novembro de 2023 e anteriormente pela M Servicos e M
Pagamentos, esta Ultima com operagdo descontinuada, ofertam aos consumidores da Companhia o crédito para
aquisicao de produtos, além de seguros, pagamento de contas; e, operagdes de crédito pessoal, sendo oferta de
empréstimo pessoal aos consumidores da Companhia.

2023

Produtos e Servigos

Varejo Financeiros ConsOlidado
Receita liquida de clientes 1.578.499 67.598 1.646.097
Custos do segmento (800.814) (35.827) (836.641)
Lucro bruto 777.685 31.771 809.456
Despesas com vendas (542.746) (10.669) (553.415)
Despesas gerais e administrativas (231.439) (21.054) (252.494)
Outras receitas (despesas) operacionais (41.790) (43.898) (85.688)
Resultado operacional do segmento (38.290) (43.850) (82.140)
Depreciacao e amortizagdo - - (206.614)
Receitas financeiras - - 108.248
Despesas financeiras - - (252.980)
Prejuizo antes do imposto de renda e da contribui¢do social - - (433.487)
- - (433.487)
2022

Produtos e Servigos
Varejo Financeiros Consolidado
Receita liquida de clientes 2.274.661 148.402 2.423.063
Custos do segmento (1.119.678) (130.690) (1.250.368)
Lucro bruto 1.154.983 17.712 1.172.695
Despesas com vendas (646.363) (42.222) (688.585)
Despesas gerais e administrativas (180.945) (33.368) (214.313)
Outras receitas (despesas) operacionais (57.016) (41.819) (98.835)
Resultado operacional do segmento 270.659 (99.697) 170.962
Depreciacao e amortizagdo - - (267.725)
Receitas financeiras - - 62.771
Despesas financeiras - - (315.112)
Prejuizo antes do imposto de renda e da contribuigdo social - - (349.104)
- - (349.104)

Destacamos que em virtude do acordo operacional firmado com Credsystem em 15 de novembro de 2023,
a Credsystem passou a ser responsavel com exclusividade pela promogéo e oferta dos Cartoes Private Label,
seguros e Produtos, por meio do Balcdo aos clientes que estejam devidamente habilitados para atuarem no
Sistema e também por ofertar Empréstimos Pessoal aos Clientes elegiveis para tal, até entao produtos e servigos
geridos pela M Pagamentos, que deixou de operar, por sua vez a M Servicos continuard com a intermediacao de
negocios junto as Seguradoras e outros Servigos e Produtos financeiros.

m Cobertura de seguros
34.1. Politica contabil: A Companhia e suas controladas adotam uma politica de seguros que considera, princi-
palmente, a concentracdo de riscos e sua relevancia, contratados pela Administracao, levando-se em considera-
cao a natureza de suas atividades e a orientagdo de seus consultores de seguros.
34.2. Composigao da cobertura de seguros

Controladora

2023 2022

Responsabilidade civil 20.000 20.000
Riscos diversos - estoques e imobilizados 154.843 212.900
Transportes 3.000 55.000
D&O - responsabilidade civil 90.000 90.000
Despesas fixas - Incéndio/raio/explosao/tumultos - 33.776
Veiculos 2.462 5.987
270.305 417.663

E Operacao descontinuada

Em 15 de novembro de 2023, a Marisa Lojas firmou parceria com a Credsystem para administragao do Cartao
Marisa e operacionalizagdo da totalidade de servigos ofertados no balcdo Marisa. Em 1° de dezembro de 2023,
foi efetivamente implementada a operacdo da Credsystem nas Lojas Marisa e a Credsystem passou a ser res-
ponsével com exclusividade pela promogéo e oferta dos Cartdes e Produtos, por meio do Balcdo aos clientes
que estejam devidamente habilitados para atuarem no Sistema e também por ofertar Empréstimos Pessoal aos
Clientes elegiveis para tal, antes objeto social da entidade M Pagamentos e conforme estabelece o contrato.
Com isso, a principal operacao da M Pagamentos, que representava aproximadamente 97% de suas atividades
de oferta de crédito para cliente pessoa fisica foi efetivamente transferida para a Credsystem. Foi estabelecido
um periodo de transi¢ao, em que o cartao préprio Private Label continuou também sendo aceito nos Balcoes de
lojas da Marisa até 15 de janeiro de 2024. Desta forma, sem o principal fato de geragdo de receita, foi iniciado o
processo de “Descontinuagdo Operacional” junto aos 6rgaos reguladores, honrando todos os haveres e deveres
junto as autoridades competentes, clientes e fornecedores. Em 20 de dezembro de 2023, a M Pagamentos en-
trou com pedido junto ao Banco Central do Brasil, com solicitacao de saida organizada do sistema financeiro e
solicitagao de dispensa de cumprimento de obrigagdes regulatérias (incluindo indices de basileia, cuja resposta
encontra- se divulgada na Nota explicativa 36). Em 31 de dezembro de 2023, a M Pagamentos foi classificada
como operacao descontinuada, em atendimento a NBC TG 31/IFRS 5 - Ativo nao circulante mantido para venda
e operacao descontinuada. O resultado do exercicio da M Pagamentos é apresentado a seguir:

Demonstracées do resultado do exercicio 2023 2022
Receita operacional liquida 218.226 338.151
Despesas (312.343) (521.370)
Prejuizo (94.117) (183.219)
Custos financeiros (4.903) (969)
Prejuizo antes dos tributos proveniente da operagao descontinuada (99.020) (184.188)
Imposto de renda e contribuicao social diferidos (70.745) 43.293
Prejuizo proveniente da operacao descontinuada (169.765) (140.895)
As principais classes de ativos e passivos da M Pagamentos, sao:
Ativo 2023
Caixa e equivalentes de caixa 103.177
Contas a receber de clientes (i) 345910
Partes relacionadas (iii) 25.492
Outros créditos 26.266
500.845
Passivo 2023
Empréstimos, financiamentos e debéntures (ii) (430.429)
Partes relacionadas (iii) 4.799
Outras obrigagdes _ (20.238)
(455.466)
Ativos liquidos diretamente associados ao grupo 45378
Consolidado
Ativo circulante; 2023 2022
M Servicos - Administradora de Cartdes de Crédito Ltda. 25.492 -
25.492 -
Consolidado
Passivo circulante: 2023 2022
Marisa Lojas S.A. 3.040) -
M Servigos - Administradora de Cartdes de Crédito Ltda 1.759) -
4.799)

(i) Em 17 agosto de 2023 a controlada M Pagamentos realizou uma operacao junto ao Fundo de Investlmento
em Direitos Creditérios Nao Padronizados NPL Il referente a cessao de recebiveis de operagdes de cartao de
crédito e crédito pessoal com faixas de inadimpléncia superiores a 180 dias de atraso, resultando numa reducéo
das respectivas posicdes de carteira, bem como, reversao no provisionamento de perdas destas operagoes. O
saldo de operagoes de crédito esta reduzido de provisdo para perdas de créditos esperadas de R$102.497 em 31
de dezembro de 2023, determinada conforme regras do BACEN. (ii) Refere-se recursos financeiros capitados por
meio da emissao de CDB - Certificado de Depdsito Bancario pelas instituicdes XP, Vitreo, Itad, BTG e Genial, com
prazo de dois e trés anos, remuneragao de juros pos fixado de 117% a 134% do CDlI e juros pré-fixado de 6,27%
a.a.a 9,80% a.a., para vencimento em dois anos, e juros pds fixado de 120% a 138% do CDlI e juros pré-fixado
de 8% a 10,85% a.a., para vencimento em trés anos, pela controlada M Pagamentos. (iii) Refere-se a saldos com
a parte relacionada de operacdes de cartdes de créditos e repasse de seguros entre M Pagamentos e M Servi-
¢os, as quais a Companhia optou por apresentar, de forma desagregada para melhor entendimento do leitor
nas demonstragoes financeiras consolidadas. Vale ressaltar que tais saldos tiveram seus efeitos neutralizados e
portanto as receitas e despesas e/ou ativos e passivos se eliminam nas demonstracées financeiras consolidadas
da Companbhia, ndo gerando ganhos ou perdas. Os fluxos de caixa liquidos incorridos pela M Pagamentos sdo:

2022
Atividades operacionais (131.838) (28.991)
Atividades de investimentos 35.090 (29.542)
Atividades de financiamentos 77.430 108.934
Caixa liquido gerado (consumido) (19.318) 50.401

I Eventos subseq

(i) Em 26 de janeiro de 2024, houve o indeferimento do pedido de dispensa de descumprimentos de obrigagdes
regulatorias e orientagdo para encaminhamento do pedido de cancelamento de autorizagdo de funcionamento ao
Departamento de Organizagdo do Sistema Financeiro (DEORF) para conduzir o processo de pedido de saida organi-
zada. Desta forma, em 27 de fevereiro de 2024, a M Pagamentos entrou com novo pedido junto ao (DEORF), 6rgéao
do Banco Central do Brasil (BACEN), desta vez solicitando o cancelamento da autorizagdo para funcionamento, em
fungdo da mudanca de objeto social da M Pagamentos para participagao societaria, no pais e no exterior, na qualidade
de acionista e ou quotista, e ou administracao de bens. Até a data de publicacao destas demonstragoes financeiras,
nao foi recebida a resposta. A Diretoria esta empenhada e envidara todos os esfor¢os para que o processo de “Des-
continuagao Operacional” da M Pagamentos seja totalmente transparente, com a Diretoria informando o mercado,
tempestivamente, sobre sua evolucao. (i) Em 18 de marco de 2024, a Companhia comunicou aos seus acionistas e
ao mercado em geral, que contratou o BTG Pactual Investment Banking Ltda. e o Banco Itati BBA S.A. para avaliar a
viabilidade e estruturar um potencial oferta publica subsequente de distribuicdo exclusivamente primaria de agcoes de
emissdo da Companhia. Adicionalmente, recebeu de seus acionistas controladores um compromisso de investimento
irrevogavel e irretratavel de subscrever e integralizar agdes no ambito da Potencial Oferta ou o Potencial Aumento de
Capital Privado correspondera a montante nao inferior R$195.000 (cento e noventa e cinco milhdes de reais). A Poten-
cial Oferta e o Aumento de Capital Privado contardo ainda pela conversao de aproximadamente R$90.000 (noventa
milhdes de reais) ao prego da oferta para possibilitar a contribuicao de créditos detidos pelos acionistas controladores
contra a Companhia oriundos da 72, 82 e 92 emissao simples de debéntures da Companhia, e o principal objetivo da
captagao é a de reducao na alavancagem da Companbhia. (iii) Em 23 de fevereiro de 2024 a Companhia obteve Nota
Comercial no valor de R$100.000 junto ao BTG, taxa de 100% do CDI mais 4% a.a. com vencimento em 29 de maio de
2024. (iv) Em 28 de marco de 2024 a Companhia obteve Nota Comercial no valor de R$90.000, taxa de 100% do CDI
mais 3% a.a. com vencimento em 29 de maio de 2024. (v) Em 19 de abril de 2024 a Companhia obteve Nota Comercial
no valor de R$100.000, taxa 100% do CDI mais 3% a.a., com vencimento em 29 de maio de 2024. A 32 e 42 emissao de
Notas Comerciais, em 19 de abril de 2024 tiveram seus vencimentos prorrogados para 29 de maio de 2024. (vi) Em 28
de margo de 2024, a Companhia obteve cartas fianga junto as instituicoes Itai BBA S.A. e BTG Pactual no montante
total de R$ 50.000 para liberagao de recursos up- front. (vii) Em 8 de margo de 2024, a Companhia assinou junto ao
BTG um Term Sheet para uma nova tranche de R$32.000 vinculado a impostos a compensar relativos a exclusao da
Selic da base de calculo do IRPJ e CSLL em a¢bes transitadas em julgado, em 31 de dezembro de 2023 R$ 176.071, com
desembolso previsto para abril de 2024 em processo de aprovacao de Due Dilligence pelo banco. Em 27 de marco de
2024, a Companhia obteve uma Nota Comercial no valor de R$50.000 junto ao BTG, taxa de 100% CDI acrescidos de
5% a.a., com vencimento em 27 de marco de 2025. (viii) Conforme mencionado na nota explicativa 16.5, em 31 de
dezembro de 2023, a Companhia estava inadimplente com determinadas clausulas restritivas (covenants) e, em 4 de
fevereiro de 2024, obteve waiver junto a institui¢ao financeira relacionada.
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Opiniao com ressalva: Examinamos as demonstragoes financeiras individuais e consolidadas da Marisa Lojas
S.A. (“Companhia”), identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o ba-
lango patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abran-
gente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informagdes elucidativas.
Em nossa opinido, exceto pelos efeitos do assunto descrito na se¢do a seguir intitulada “Base para opiniao com
ressalva”, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos re-
levantes, a posi¢do patrimonial e financeira, individual e consolidada, da Companhia em 31 de dezembro de
2023, o desempenho individual e consolidado de suas operagdes e os seus respectivos fluxos de caixa individu-
ais e consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e
com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB). Base para opiniao com ressalva: Conforme divulgado na nota explicativa 20.4, a controlada indi-
reta M Servigos (anteriormente denominada M Cartdes) possui processos judiciais e administrativos em que se
pretende a anulagéo de autos de infragao, com alegacoes de omissao de receita tributavel nos exercicios de
2011, 2012 e 2015 para a cobranca de imposto de renda e contribuicdo social, os quais nao foram registrados,
com base na avaliacao da diretoria de que a probabilidade de perda é possivel. Em 14 de setembro de 2022 e em
17 de maio de 2023, a M Servicos foi notificada das decisdes desfavoraveis com relagao aos autos de infracao dos
exercicios de 2012 e 2011, respectivamente. Caso as referidas decisdes desfavoraveis tivessem sido avaliadas
com base nos requerimentos da Interpretagéo Técnica ICPC 22/IFRIC23 - Incerteza sobre o Tratamento de Tribu-
tos sobre o Lucro, a probabilidade de perda deveria ser classificada como provavel. Consequentemente, nas
demonstragdes financeiras da controladora, o saldo de investimentos, o total do ativo nao circulante e o patri-
ménio liquido estdo superavaliados em R$154.710 mil em 31 de dezembro de 2023 (R$ 136.863 mil em 31 de
dezembro de 2022), e o prejuizo do exercicio findo naquela data esta subavaliado em R$ 17.847 mil (prejuizo do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 estava subavaliado em R$ 136.863 mil), e nas demonstragées finan-
ceiras consolidadas, o total do passivo néo circulante esté subavaliado e o patriménio liquido esta superavaliado
em R$154.710 mil em 31 de dezembro de 2023 (R$ 136.863 mil em 31 de dezembro de 2022), e o prejuizo do
exercicio findo naquela data esta subavaliado em R$ 17.847 mil (prejuizo do exercicio findo em 31 de dezembro
de 2022 estava subavaliado em R$ 136.863 mil). Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasi-
leiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descri-
tas na secao a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras in-
dividuais e consolidadas”. Somos independentes em relagédo a Companhia e suas controladas, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acor-
do com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para funda-
mentar nossa opinido com ressalva. Incerteza relevante relacionada com a continuidade operacional: Cha-
mamos a ateng¢do para a nota explicativa 3 as demonstragoes financeiras individuais e consolidadas, que indica
que a Companhia incorreu no prejuizo de R$520.752 mil durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023
e, conforme balango patrimonial nessa data, o passivo circulante da Companhia excedeu o total do ativo circu-
lante em R$664.790 mil. Adicionalmente, chamamos atencéo para a nota explicativa 1.2, que indica que, em 31
de dezembro de 2023, a controlada indireta M Pagamentos S.A. Crédito, Financiamento e Investimento (“M Pa-
gamentos”) apresentava desenquadramento dos limites operacionais minimos requeridos pelo Banco Central
do Brasil (“BACEN”) e formalizou pedido de cancelamento de autorizacao de funcionamento como instituicao
financeira junto a esta autarquia. Conforme mencionado na mesma nota explicativa, a M Pagamentos néo rece-
beu posicionamento formal do BACEN sobre os proximos procedimentos a serem tomados. Conforme apresen-
tado nas notas explicativas, 1.2 e 3, esses eventos ou condi¢des, indicam a existéncia de incerteza relevante que
pode levantar duvida significativa quanto a capacidade de continuidade operacional da Companhia e suas con-
troladas. Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada a esse assunto. Outras informag6es que acompa-
nham as demonstrag¢des financeiras individuais e consolidadas e o relatério do auditor: A diretoria da
Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragao. Nossa
opinido sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas néo abrange o Relatério da Administra-
¢ao e nao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério. Em conexao com a audi-
toria das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio estd, de forma relevante, inconsistente com as demons-
tragoes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorci-
do de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcéao relevante no Relatério
da Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato. Conforme descrito na secao “Base para opinido com
ressalva” acima, caso as decisoes desfavoraveis supramencionadas tivessem sido avaliadas com base nos reque-
rimentos da Interpretacao Técnica ICPC 22/IFRIC23 - Incerteza sobre o Tratamento de Tributos sobre o Lucro, a
probabilidade de perda deveria ser classificada como provével. Consequentemente, nas demonstragées finan-
ceiras da controladora, o saldo de investimentos, o total do ativo nao circulante e o patrimonio liquido estao
superavaliados em R$154.710 mil em 31 de dezembro de 2023 (RS 136.863 mil em 31 de dezembro de 2022), e
o prejuizo do exercicio findo naquela data esta subavaliado em R$ 17.847 mil (prejuizo do exercicio findo em 31
de dezembro de 2022 estava subavaliado em R$ 136.863 mil), e nas demonstragdes financeiras consolidadas, o
total do passivo nao circulante esté subavaliado e o patriménio liquido esta superavaliado em R$154.710 mil em
31 de dezembro de 2023 (R$ 136.863 mil em 31 de dezembro de 2022), e o prejuizo do exercicio findo naquela
data esta subavaliado em R$ 17.847 mil (prejuizo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 estava subava-
liado em R$ 136.863 mil). Principais assuntos de auditoria: Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que,
em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses
assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragoes financeiras individuais e consolida-
das como um todo e na formagéao de nossa opiniao sobre essas demonstragoes financeiras individuais e conso-
lidadas e, portanto, nao expressamos uma opiniéo separada sobre esses assuntos. Além dos assuntos descritos
nas segoes “Base para opiniao com ressalva” e “Enfase - Incerteza relevante relacionada com a continuidade
operacional”, determinamos que os assuntos descritos abaixo sdo os principais assuntos de auditoria a serem
comunicados em nosso relatoério. Para cada assunto abaixo, a descricao de como nossa auditoria tratou o assun-
to, incluindo quaisquer comentarios sobre os resultados de nossos procedimentos, é apresentado no contexto
das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto. Nos cumprimos as responsabilidades descritas na secao
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolida-
das”, incluindo aquelas em relacéo a esses principais assuntos de auditoria. Dessa forma, nossa auditoria incluiu
a condugao de procedimentos planejados para responder a nossa avaliagao de riscos de distor¢des significativas
nas demonstracdes financeiras. Os resultados de nossos procedimentos, incluindo aqueles executados para tra-
tar os assuntos abaixo, fornecem a base para nossa opinido de auditoria sobre as demonstragdes financeiras da

Companhia. Provisao para perdas de crédito esperadas: Conforme divulgado na nota explicativa 35, a Compa-
nhia, por meio de sua controlada indireta M Pagamentos S.A. Crédito, Financiamento e Investimento, adminis-
trou o cartdo private label chamado “Cartdo Marisa” e realizou operagdes de crédito direto ao consumidor, res-
pectivamente, até 15 de novembro de 2023. As contas a receber registradas por estas controladas indiretas es-
tao sujeitas as analises de risco de crédito e, desta forma, foi registrada provisao para perdas de crédito espera-
das, que totalizou R$102.497 mil em 31 de dezembro de 2023. Consideramos a provisao para perdas de crédito
esperadas como um principal assunto de auditoria, uma vez que é uma estimativa que requer julgamento signi-
ficativo, além de um conjunto de fatores a serem considerados pela diretoria na determinagéo do seu valor, tais
como: niveis de inadimpléncia, politicas de renegociacao e o histérico da qualidade da carteira. Adicionalmente,
destacamos a importancia do processo de estimativa pela relevancia dos montantes envolvidos, alta pulveriza-
cao (tiquete médio baixo), alto volume das operagdes, niveis de inadimpléncia e renegocia¢des. Como nossa
auditoria conduziu esse assunto: Nossos procedimentos de auditoria incluiram, dentre outros: (i) o entendimento
e a avaliacao do processo e dos controles internos estabelecidos pela diretoria para mensuracao e reconheci-
mento das provisoes para perdas de crédito esperadas; (ii) teste de conciliagdo dos saldos contabeis com a posi-
cao analitica; (iii) analise da razoabilidade da politica da Companhia e suas controladas para determinacédo da
provisao para perdas de crédito esperadas e sua aderéncia as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as
normas internacionais de relatério financeiro (IFRS); (iv) recalculo da provisdo com base na politica estabelecida
que inclui, entre outros aspectos, consideracdes em relacao aos niveis de risco e atraso das operagoes de crédito
direto ao consumidor; (v) discussdes periddicas com a diretoria das controladas indiretas, e; (vi) avaliagdo das
divulgagdes na nota explicativa 7 as demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2023. Como resultado
destes procedimentos, identificamos ajuste de auditoria indicando a necessidade de complemento da provisao
para perdas de crédito esperadas, sendo este ajuste registrado pela diretoria tendo em vista sua materialidade
sobre as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto. Baseados no resultado dos procedimentos de audi-
toria efetuados sobre a provisao para perdas de crédito esperadas, que estd consistente com a avalia¢do da dire-
toria, consideramos que os critérios e premissas adotados pela diretoria, assim como as respectivas divulgacdes
na nota explicativa 7, sao aceitaveis, no contexto das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto. Provisao
para demandas judiciais e passivos contingentes tributérios e tratamentos fiscais incertos: Conforme divulgado
na nota explicativa 20, a Companhia e suas controladas sao partes envolvidas em processos administrativos e
judiciais oriundos de diversas disputas tributarias, cuja provisao, em 31 de dezembro de 2023, era de R$212.912
mil (controladora) e R$285.861 mil (consolidado), representando 11% do total do passivo na controladora e no
consolidado. A avaliagao das probabilidades de perda e a mensuragao da proviséo para demandas judiciais tri-
butérias requerem julgamento por parte da diretoria, que conta com o suporte das opinides legais dos assesso-
res juridicos internos e externos da Companhia e suas controladas. Mudangas nas premissas utilizadas pela
Companhia, que sdo base para exercer esse julgamento, incluindo o posicionamento das autoridades tributérias
e o desenvolvimento das disputas tributarias nos tribunais, podem impactar as demonstracdes financeiras indi-
viduais e consolidadas da Companhia de forma relevante. Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2023, a Com-
panhia é parte em disputas tributarias que somam R$498.210 mil na controladora e R$937.495 mil no consolida-
do, as quais nao estao provisionadas nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas devido a avalia-
cao por parte da diretoria, suportada por seus assessores juridicos externos e internos, de que o progndstico de
perda é possivel. Consideramos esse tema como um principal assunto de auditoria devido a magnitude dos va-
lores envolvidos e ao fato de que a avaliacao das probabilidades de perda e a mensuracao da provisao para de-
mandas judiciais tributérias envolvem alto grau de julgamento profissional por parte da diretoria em conjunto
com os assessores juridicos externos e internos da Companhia. Como nossa auditoria conduziu esse assunto: Nos-
sos procedimentos de auditoria incluiram, dentre outros: (i) o entendimento e a avaliagdo do processo e dos
controles internos estabelecidos pela diretoria para identificacao, mensuracao, reconhecimento e divulgagao
dos processos tributarios nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas (i) a avaliagao das politicas
contabeis adotadas pela Companhia para a classificacdo dos processos administrativos e judiciais entre perda
provavel, possivel ou remota, incluindo as premissas utilizadas para mensuracao dos montantes a serem regis-
trados como provisao para demandas judiciais tributarias; (iii) anélise das provisdes reconhecidas e os processos
divulgados relacionados as contingéncias classificadas como perda possivel, levando em consideracéo as avalia-
¢oes elaboradas pelos assessores juridicos externos e internos da Companhia; (iv) obtencao de evidéncias sobre
os riscos de perdas considerados pela Companhia nos principais processos, incluindo a revisao da documenta-
cao suporte, pareceres e opinides legais, bem como as confirmagoes externas dos assessores juridicos da Com-
panhia contendo o estagio atual e o progndstico de perda de cada processo tributério; (v) envolvimento de
profissionais especializados em controvérsia tributaria, que analisaram os processos divulgados relacionados as
contingéncias classificadas como perda possivel, levando em consideragdo as avaliagoes elaboradas pelos asses-
sores juridicos externos e internos da Companbhia, e; (vi) avaliacao da adequacao das divulga¢des da nota expli-
cativa 20 as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas de 31 de dezembro de 2023. Baseados nos
resultados dos procedimentos de auditoria efetuados sobre a proviséao para demandas judiciais tributarias e
passivos contingentes tributarios e tratamentos fiscais incertos, que esta consistente com a avaliagéo da direto-
ria, exceto pelos efeitos oriundos do assunto descrito no paragrafo intitulado “Base para opinido com ressalva”,
consideramos que os critérios e premissas adotados pela diretoria, assim como as respectivas divulgagdes na
nota explicativa 20, sdo aceitaveis, no contexto das demonstragées financeiras individuais e consolidadas toma-
das em conjunto. Ambiente de tecnologia: Devido ao volume de transagdes e pelo fato das operagdes da Com-
panhia e suas controladas serem altamente dependentes do funcionamento apropriado da estrutura de tecno-
logia e seus sistemas, somados a natureza do seu negdcio e sua dispersao geografica, consideramos o ambiente
de tecnologia como um principal assunto de auditoria. Como nossa auditoria conduziu esse assunto: Nossos pro-
cedimentos de auditoria incluiram, dentre outros: (i) avaliagdo do desenho e da eficécia operacional dos contro-
les gerais de tecnologia da informacéo (“CGTIs") implementados pela Companhia para os sistemas por nds con-
siderados relevantes para a geragao de informagdes que impactam diretamente as demonstragoes financeiras
individuais e consolidadas; (ii) avaliagao dos procedimentos de auditoria para avaliar a eficacia dos controles
sobre os acessos ldgicos, gestao de mudancas, gestdo de operacdes de tecnologia da informagéo, processamen-
tos de relatérios e outros aspectos de tecnologia; (iii) envolvimento de profissionais de tecnologia da informagao
para nos auxiliar na execugao desses procedimentos; (iv) avaliagdo do processo de geragao e extracao de relato-
rios que suportam os saldos contabeis, e (v) execugdo de testes de aderéncia sobre as informagdes produzidas
pelos sistemas e aplicagoes da Companhia. Envolvemos profissionais de tecnologia da informacgao para nos au-
xiliar na execucdo desses procedimentos. No que se refere a auditoria dos acessos l6gicos: (i) analisamos o pro-
cesso de autorizagdo e concessao de novos usuarios, de revogagao tempestiva de acesso a colaboradores trans-
feridos ou desligados e de revisao periddica de usuarios, €; (i) avaliamos as politicas de senhas, configuragdes de
seguranga e acesso aos recursos de tecnologia. No que se refere ao processo de gestdo de mudancas: (i) avalia-
mos se as mudancas nos sistemas foram devidamente autorizadas e aprovadas pela diretoria da Companhia, €;
(ii) analisamos o processo de gestao das operagdes, com foco nas politicas para realizacéo de salvaguarda de

informacdes e a tempestividade no tratamento de incidentes. Identificamos deficiéncias nos controles de con-
cessdo de acessos, gestao de acessos de transferidos, gestao de acessos de prestadores de servigo e revisao pe-
riddica de perfis de acessos. Adicionalmente, identificamos oportunidades de melhoria nos parametros de se-
nhas das aplicagoes. As deficiéncias no desenho e na operacao dos CGTls, alteraram nossa avaliagao quanto a
natureza, época e extensdo de nossos procedimentos substantivos planejados para obtermos evidéncias sufi-
cientes e apropriadas de auditoria. Levando em consideracdo o aumento na extensdo dos procedimentos de
auditoria, julgados por nos apropriado, os resultados destes procedimentos nos proporcionaram evidéncia
apropriada e suficiente de auditoria no contexto das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas de 31
de dezembro de 2023. Outros assuntos: Demonstragées do valor adicionado: As demonstracées individual e
consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, elaboradas
sob a responsabilidade da diretoria da Companhia, e apresentadas como informagao suplementar para fins de
IFRS, foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstra-
¢oes financeiras individuais e consolidadas da Companhia. Para a formacéo de nossa opinido, avaliamos se essas
demonstragdes estao conciliadas com as demonstragdes financeiras e registros contabeis, conforme aplicavel, e
se a sua forma e contetido estao de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico NBC TG 09 -
Demonstragdo do Valor Adicionado. Em nossa opinido, exceto pelos efeitos sobre o valor adicionado oriundos
do assunto descrito no paragrafo intitulado “Base para opinido com ressalva”, as demonstragées do valor adicio-
nado, individual e consolidada, acima referidas foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos rele-
vantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sao consistentes em relagao as demons-
tragdes financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto. Responsabllldades da diretoria e da
governanga pelas d agoes financeiras individ ec das: A diretoria é responsavel pela
elaboracdo e adequada apresentagao das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas
pelo International Accounting Standards Board (IASB) e pelos controles internos que ela determinou como neces-
sarios para permitir a elaboracao de demonstragées financeiras livres de distorcao relevante, independentemen-
te se causada por fraude ou erro. Na elaboragao das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, a di-
retoria é responsavel pela avaliacao da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elabora-
cao das demonstragdes financeiras, a nao ser que a diretoria pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas
operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes. Os responsa-
veis pela governanga da Companhia e suas controladas sao aqueles com responsabilidade pela supervisao do
processo de elaboragao das demonstragoes ﬁnancelras Responsabilidades do auditor pela auditoria das

ragoes financeiras individ ec Nossos objetivos sao obter seguranga razoavel de
que as demonstragoes financeiras individuais e consolidadas, tomadas em conjunto, estéo livres de distorcao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa
opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢oes relevan-
tes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémi-
cas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como parte da auditoria realizada
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mante-
mos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: « Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao
relevante nas demonstragoes financeiras individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude
ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccao de dis-
tor¢ao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio, falsificagao, omissao ou representagoes falsas intencionais. » Obtivemos
entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles
internos da Companhia e suas controladas. - Avaliamos a adequacao das politicas contédbeis utilizadas e a razo-
abilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela diretoria. + Concluimos sobre a ade-
quacao do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de audi-
toria obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo a eventos ou condi¢des que possam levantar duvida sig-
nificativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incer-
teza relevante, devemos chamar aten¢édo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas
demonstragoes financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificacdo em nossa opiniao, se as divulga-
¢oes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data
de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em
continuidade operacional. Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetido das demonstragdes finan-
ceiras, inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas representam as
correspondentes transagoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagao adequada.
Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado,
da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significa-
tivas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos. Fornecemos também aos responsaveis
pela governanca declaracao de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos apli-
caveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicével, as respectivas salvaguardas. Dos assun-
tos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstragdes financeiras do exercicio corrente e que,
dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério
de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgacao publica do assunto, ou quando, em
circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto nao deve ser comunicado em nosso relatério
porque as consequéncias adversas de tal comunicagao podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os
beneficios da comunicacao para o interesse publico.

Séo Paulo, 22 de abril de 2024.

— ERNST & YOUNG

EY Auditores Independentes S/S Ltda.
CRC SP-034519/0
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