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R$ 3,6 bilhoes

Receita + Convénios

A 3,3% vs. 2023

Ao longo do exercicio de 2024, segundo
ano da atual gestdo, a Prodesp reafir-
mou seu papel na transformacao digital
do Estado de Sao Paulo, garantindo ser-
vicos mais ageis, acessiveis e seguros
para os 46 milhdes de habitantes. Eco-
nomizamos R$ 1,2 bilhdo com otimi-
zacao de licitacbes e renegociacédo de
contratos, o que possibilitou um aumen-
to no lucro liquido e Ebitda; reforcando
Nnosso compromisso com a administra-
cédo eficiente dos recursos publicos e
com o cidadao paulista. A Companhia
teve um lucro liquido de 101,3 milhdes
(+24% vs 2023), aumentando mais do
que proporcionalmente os investimen-
tos na modernizacado da infraestrutura e
dos seus sistemas estruturantes. Foram
investidos R$ 716,3 milhdes (+66% vs
2023) na transformacéao digital do Esta-
do de Séo Paulo.

Expandimos servicos digitais para faci-
litar a vida do cidadao. A Transferéncia
Digital de Veiculos vem reduzindo a ne-
cessidade do cidaddo comparecer aos
cartérios, aumentando a seguranca das
transacdes. O aplicativo Poupatempo in-
corporou novas funcionalidades da sau-
de, como agendamento de mamografias
e monitoramento de filas para transplan-

tes. O SP Mulher Segura se destacou no
combate a violéncia doméstica.

Apoiamos o empreendedorismo com a
Plataforma Facilita SP, que integra dados
de 11 6rgdos e simplifica a abertura de
empresas. Rompemos os paradigmas de
dias e horas, os empreendedores paulistas
podem abrir em minutos empresas de 900
CNAEs. No campo da infraestrutura tecno-
I6gica, modernizamos o Diario Oficial do
Estado e avangamos na modernizagéo de
sistemas do Data Center da Sede, assegu-
rando mais seguranca e eficiéncia.

O Poupatempo, referéncia em atendimen-
to a populacéo, atingiu 4.311 servicos e 11
novas unidades, totalizando 245 postos
em 233 cidades. Atualmente, 76,5% dos
atendimentos s&o digitais, consolidando
um modelo mais eficiente.

Conquistas como essas so6 foram possiveis
pelo comprometimento de colaboradores e
parceiros. Seguimos alinhados a Estratégia
de Governo Digital da Secretaria de Gestao
e Governo Digital (SGGD) e ao Programa
Sé&o Paulo na Diregéo Certa, investindo na
Transformagéo Digital de Sao Paulo.

Gileno Gurjao Barreto
Diretor-Presidente

R$ 716,3 milhoes

Investimentos em Transformacao Digital

A 65,8% vs. 2023

45,9 milhoes

Populacao impactada

R$ 101,3 milhoes

Lucro Liquido

A 23,7% vs. 2023

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Investimentos

A Prodesp aumentou seus investimentos
em transformagéo digital, focando em hipe-
rautomagéo, ciberseguranca e integracdo
de servigos publicos. Em 2024, o valor in-
vestido foi 65,8% maior que em 2023. En-
tre os destaques estdo iniciativas como a
Transferéncia Digital de Veiculos, o Sistema
Eletrénico de Informacdes e o SP Mulher
Segura, que promovem eficiéncia e inclu-
sao. Essas acdes reforcam o compromisso
da empresa em modernizar a gestao publi-
ca e aprimorar a experiéncia dos cidadaos.

716,3

431,9

256,1

2022 2023 2024

Rentabilidade

EBITDA Ajustado

A Companhia também implementou um
programa de otimiza¢&o de custos e eficién-
cia operacional. A¢cbes como renegociagao
de contratos, uso inteligente de recursos
e parcerias estratégicas com fornecedo-
res garantiram condicbes mais vantajosas
e econOmicas, melhorando o EBITDA em
48,5% e o Lucro Liquido em 55,2%.

620,9

418,1

237,4

2022 2023 2024

Mesmo diante de desafios, a Prodesp al-
cancou lucro liquido no exercicio e con-
tribuiu para que seus clientes de Gover-
no também se adequassem ao programa

Lucro Liquido Ajustado

R$ 253,2 milhoes

EBITDA

A 39,4% vs. 2023

Eficiéncia Financeira

Com metodologias aprimoradas para definir o valor de licitagbes, eliminando pre-
cos fora da realidade, a Prodesp alcangou uma economia de R$ 817,9 milhdes
ao reduzir valores inicialmente estimados. Além disso, a renegociacao de contra-
tos e a otimizacéo de custos evitaram despesas de R$ 412,6 milhdes, por meio
de descontos, ajustes no escopo de contratos e renuncia de reajustes. No total, a

economia foi de R$ 1,2 bilhao.

EFICIENCIA DE
R$ 1,2 B
EM 2024

236.2 366.7 S&o Paulo na Direcdo Certa, oferecendo
145.6 ’ descontos em contratos e renovacgdes
’ sem reajustes.
2022 2023 2024
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INOVAGAO COMERCIAL

Com foco em inteligéncia de mercado e
inovacao, a Prodesp reafirma seu papel
estratégico na transformacéo digital do
setor publico, desenvolvendo solucdes
que modernizam a gestéo e elevam a efi-
ciéncia dos servigos prestados a popula-
¢ao de Séo Paulo.

Em 2024, a Companhia ampliou sua gama

de solugbes de seguranca cibernética, hi-
perautomacao e inteligéncia artificial para

SOLUGOES PARA CLIENTES

PAGUE COM CARTAO DE DEBITO DE QU

EMITA AGORA: SOLICITE SUA:

Poupatempo

garantir maior capacidade de entrega do
Estado, reduzir o tempo de atendimento
ao cidadao e assegurar uma maior e me-
Ihor oferta de servigos publicos.

Entre os avancos na atuagcdo comer-
cial, estdo a digitalizacdo e automacao
do Diario Oficial do Estado, o Customer
Relationship Management (CRM) exclusi-
Vo para aprimorar a relacédo com clientes
e a criacao do Centro de Inteligéncia Co-

SP Mulher Segura

Consulta de Hemocentros
Encontre seu Pai Aqui

Carteira de Identidade Nacional
Transferéncia Digital de Veiculos

Nota Fiscal Paulista

Habilitacao e Veiculos

Transferéncia
Digital de Veiculos (TDV)

Agora, a transferéncia de veiculos é
feita de maneira agil e 100% digital,
diretamente no celular, por meio do
aplicativo Poupatempo. Com tecnolo-
gia Prodesp, a iniciativa conquistou o
prestigiado Gartner Eye on Innovation
Awards on Government, destacando
o compromisso do Governo de Sao
Paulo com a transformacéo digital e
a inovacgao no setor publico.

33 mil

transferéncias
realizadas entre
marco e dezembro
de 2024

SeRVI 1S ACESSADOS

meio ambiente

Reformulacao do Portal
de Servicos do Detran.SP

Um portal totalmente reformulado, com
navegacao intuitiva e design responsi-
vo, tornando os processos mais sim-
ples e acessiveis.

~

/
CCONHECA A TRANSFERENCIA|
DIGITAL DE VEICULOS.

RAPIDO, PRATICO E SEGURO!

‘‘‘‘‘ - Boms wmooun @R

Indicacao Online
de Condutor Infrator

A integracdo com a Carteira Digital
de Transito facilita a indicagéo online
do condutor infrator, sem a necessi-
dade de processos manuais.

Emissao Automatica do Termo
de Recolhimento de Veiculo
(TRV)

Emisséo instantdnea do TRV, com
acompanhamento em tempo real
pelo Portal Detran.SP, trazendo mais
transparéncia e agilidade ao cidadao.

mercial, para analise de dados estratégi-
cos que embasem decisdes de negocios,
aumentem a competitividade e identifi-
quem oportunidades de mercado.

Com a visao voltada para o futuro, a
Prodesp segue liderando a transformacéao
digital no setor publico, trazendo solu¢des
mais ageis, seguras e adaptaveis as no-
vas demandas da sociedade.

> Prodesp

/\
®

O Poupatempo tem como misséo facilitar
a vida dos paulistas, oferecendo uma am-
pla gama de servigcos essenciais, como
agendamentos, consultas e atendimento
para servicos diversos.

Além das unidades fisicas, estrategica-
mente distribuidas por todas as regides
do estado, o programa também disponi-
biliza canais digitais que permitem aos ci-
dadaos acessar servicos online de forma
rapida, agil e acessivel.

Categoria “Inovagcéo em
Relacionamento”, com o case
“Séo Paulo em Libras” no app

Poupatempo SP.GOV.BR.

Conquista em 2024 de mais
uma premiac¢do na categoria
Governo Estadual, como uma
das principais referéncias em
atendimento ao cidadao no pais.

servicos disponiveis
unidades em todo o estado

de atendimentos
realizados em todos
0Ss canais em 2024

colaboradores (terceiros)

em investimentos

—

—

664,1 732,9
L —
2023 2024
== Unidades Poupatempo Desembolso

Educacao

% '%-SALA DO
FUTURO

A

Desenvolvida pela Prodesp para a
Secretaria de Educacéo, a platafor-
ma Sala do Futuro proporciona mais
agilidade e organizacdo para alunos
e professores, com acesso facil a
agenda escolar, tarefas, provas, bo-
letins e ambientes de aprendizagem.

160 mil (o

professores e SRR

3,4 milhGes |-

de alunos atendidos .

Corrigidos em 2024:

de textos

de tarefas discursivas

% saladofuturo.educacao.sp.govbr

0la, NOME SOBRENOME
wner
@ BASILIO RODRIGUES DA SILVA PROFESSOR

Inteligéncia Artificial
no RedacaoSP e TarefaSP

A Inteligéncia Artificial otimiza a correcéao de
redacbes e tarefas, oferecendo feedback
imediato e preciso, ajudando os professo-

res a acompanhar o progresso dos alunos. \
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Identificacao Civil

1,4 milhdo

de identidades emitidas em 2024

O desenvolvimento do sistema que intrega infor-
macdes entre o Poupatempo, o Instituto de lden-
tificacéo, a Receita Federal e outros 6rgédos foi
fundamental para a implementacao da Carteira de
Identidade Nacional (CIN) no estado de Sao Pau-
lo. Com validade em todo o territério nacional, o
documento segue padrbes internacionais, elimina
divergéncias de dados e proporciona maior confia-
bilidade na identificagéo. Os cidadaos podem soli-
cita-lo em qualquer unidade do Poupatempo.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL ’
GOVERNO FEDERAL
Estado de S3o Paulo

Secretaria de Seguranga Piblica

CARTEIRA DE IDENTIDADE

st o Expry

Abertura de Empresas

FACILITASP

O portal Facilita SP chegou para simplificar a
abertura de empresas e proteger o empreendedor
paulista. Com tecnologia avangada, a Prodesp
acelerou para minutos um processo que antes po-
deria levar dias. O sistema, voltado ao empresario
individual e a sociedade limitada, € uma parceria
entre a Prodesp, Jucesp e Secretaria de Desen-
volvimento Econémico.

Acesso Digital

O aplicativo Poupatempo tem
transformado o acesso aos
servicos estaduais de saulde,
oferecendo diversas funcionali-
dades que vao desde o agenda-
mento de exames, acompanha-
mento da fila de transplantes e
consulta de unidades dos he-
mocentros. Mais transparéncia
e comodidade para o cidadéo.

B

Pague SP

O Pague SP modernizou o paga-
mento de multas e taxas do De-
tran.SP, com a inclusao do PIX,
permitindo que o cidadao regulari-
ze sua situagdo de maneira agil e
sem burocracia.

&/

Mamografia

Em 2024, a parceria do progra-
ma Poupatempo com as Car-
retas de Mamografia resultou
em um aumento de 40% nos
exames de prevencao ao can-
cer de mama. Esse avango foi
possivel devido a implementa-
céo de um sistema de agenda-
mento de horarios diretamente
pelo aplicativo mével.

0%

Medicamentos

Desenvolvida uma plataforma
inovadora para a Secretaria de
Estado da Salde, que possi-
bilitara aos cidaddos o acesso
facilitado a medicamentos, per-
mitindo a solicitacdo e entrega
diretamente em casa.

Gestao do Funcionalismo

)

AS

O novo sistema de Gestédo de Pessoal da Secre-
taria de Gestdo e Governo Digital, trouxe maior
transparéncia e eficiéncia na gestédo de recursos
humanos, criando uma base unificada de dados
que permite andlises mais precisas e estratégicas.

Sistema de Gestao de Pessoal

1
Selt
cidades

O Sistema Eletrénico de Informagdes transformou a
gestéo publica em Sao Paulo. Em operacao em 90
cidades, mais de 100 mil processos foram digitaliza-
dos em apenas um ano, garantindo maior eficiéncia
a administracéo publica. Em 2024, 472 novos muni-
cipios aderiram ao SEI.

Seﬂ ®RGOVER h

ACIYRDO

PAULISTA

Modernizacao do
Diario Oficial do Estado

Com a digitalizacdo e automacao,
o Diario Oficial do Estado esta mais
agil e eficiente, com integracao
dos cadernos Executivo e Jucesp
ao SEl, facilitando a publicacéo e
acesso as matérias.

Unificacao dos
Portais de Governo

A Prodesp desenvolveu o CMS.SP.
GOV.BR, uma plataforma que faci-
lita a organizacdo e publicacéo de
conteudos nos sites governamen-
tais, garantindo maior seguranca e
uma experiéncia mais intuitiva para
o cidaddo que busca servigos.

A plataforma Acordo Paulista, de-
senvolvida para a Procuradoria-Ge-
ral do Estado (PGE), impulsionou a
negociac@o de débitos como ICMS
e IPVA, com descontos de até
100% em juros e multas.

renegociados para
os cofres do Estado

Seguranca

Criado pela Prodesp para a Secretaria de Segu-
ranca Publica, o aplicativo SP Mulher Segura tem
sido essencial para mulheres em situagéo de risco,
garantindo acesso rapido e seguro aos servigos de
protecdo do Estado. A plataforma permite o regis-
tro de boletins de ocorréncia e o acionamento do
botéo de panico.

acionamentos
do botao panico

Rede de Protegdo

OUTRAS SOLUCOES

Fiscalizacao no Free Flow

Com tecnologia de ponta, a Prodesp tem sido uma aliada na fis- 0

calizacdo das rodovias concedidas a iniciativa privada por meio %l
do sistema Free Flow. A companhia é responsavel pelo proces-
samento das multas geradas por esse sistema, utilizando uma
arquitetura moderna para garantir a eficiéncia e confiabilidade no
tratamento dos dados.

Fala.SP

Plataforma de Ouvidoria e Acesso
a Informagéo, integrando o recebi-

mento de solicitacdes do cidadéo.

SEIl Habitacional
e Auxilio Aluguel

Moédulos especializados para pro-
jetos habitacionais e apoio a viti-
mas de violéncia.
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PESSOAS

Clima Organizacional

Para captar a percepg¢ado dos colaboradores em
busca de insights para a criagdo de um ambiente
de trabalho mais positivo e produti-

vo, com reflexo na qualidade dos
servicos prestados, a Prodesp
realizou pesquisa de clima or-
ganizacional, por meio de insti-

Capacitacao

Tendo como premissa a cultura do aprendizado como diferencial competitivo, a Pro-
desp desenvolveu um amplo programa de capacitacao em 2024. Entre cursos com-

portamentais, técnicos, corporativos e

mandatoérios, foram 9,8 mil participacdes em

atividades de treinamento, presenciais ou online, que totalizaram 46,7 mil horas.

GOVERNANCA

e

Integridade e
Gestao de Riscos

A Prodesp fortaleceu sua governanca
com parcerias estratégicas, aprimo-
ramento da gestao de riscos e ado-
¢ao de politicas alinhadas ao Radar
Anticorrupcao. Um plano de acéo foi
estruturado para elevar a maturidade
da governanca, conforme diretrizes
do Estado.

Portifélio e Projetos

O Escritério de Projetos tornou-se
o Value Management Office (VMO),
focado na entrega de valor. O siste-
ma Esfera padronizou mais de 1.500
iniciativas estratégicas, enquanto o
Quarterly Strategy trouxe previsibilida-
de. Todos os processos foram mape-
ados pelo framework Theoron, refor-
cando riscos e controles internos.

oo
C

Planejamento Estratégico

O ciclo 2024-2028 mantém a base an-
terior, agora incorporando a Estratégia
de Governo Digital. A revisao dos ob-
jetivos estratégicos e a adocao de um
modelo estruturado de monitoramento
de indicadores asseguram mais efici-
éncia na gestao e melhor alinhamento
com as diretrizes estaduais.

690\

Manifestacoes do Cidadao

Aderindo ao Fala.SP, a Prodesp for-
talece sua Ouvidoria e amplia sua
maturidade institucional. Entre as ini-
ciativas, destaca-se a criagcdo do Con-
selho de Usuérios de Servigos Publi-
cos, responsavel por avaliar servigos
como Diério Oficial e Certificagéo Di-
gital, garantindo mais transparéncia e
participagcéo social.

ESG - AMBIENTAL, SOCIAL E GOVERNANCA

$e)

OBJETIVE:S
DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

PACTO GLOBAL DAS NAGOES UNIDAS

MEIO AMBIENTE

Em sintonia com o Objetivo de Desenvol-
vimento Sustentavel n°® 12 - Consumo e
Producéo Responsaveis -, a Prodesp esta-
belece parcerias estratégicas com coope-
rativas e ONGs voltadas a reciclagem de
materiais, além de contar com empresas
especializadas na destinacdo adequada
de residuos, como lampadas. Essas e ou-
tras iniciativas da Companhia estéo deta-
Ihadas no Relatério de Sustentabilidade,
disponivel para consulta na area de Go-
vernanca do site: www.prodesp.sp.gov.br.

VOGEEAVIEART EYSESSAN
FORMYLA DZ Syessisie)

tuto independente, com meto-
dologia utilizada por mais
de 10 mil empresas em
cerca de cem paises.

Avaliacao de Desempenho

A adocéo da avaliagdo de desempenho em cinco ratings, comum nas grandes cor-
poracdes, tornou mais transparente e justo o processo de progresséo salarial e o
pagamento do Programa de Participacdo nos Resultados (PPR). Em 2024, os fun-
cionarios proprios foram contemplados com progresséao salarial.

%

Regulamento Interno
de Licitacoes e Contratos

A Prodesp revisou seu regulamento
interno, incorporando inovagdes da
Lei 14.133/2021. A modernizacéo ga-
rante mais agilidade nos processos,
maior controle de precos e planeja-
mento aprimorado, com a criagdo do
Plano de Licitagbes e Contratacdes.

Juridico 4.0

A modernizacdo juridica garantiu a
certificacédo AB2L e trouxe avangos
como o Legal Operation, para gestao
data driven, e o Ndcleo de Proprie-
dade Intelectual, voltado ao registro
e defesa de marcas e softwares. O
Nucleo Tribunal de Contas foi criado
para acompanhar demandas junto ao
orgao fiscalizador.

Em 2024, foram processados:

&
Q

O

Inovacao

Criacao da Coordenadoria de Inovagéao
para fomentar novas ideias, fortalecer
0 ecossistema tecnolégico e captar in-
vestimentos. Em 2024, retomou incen-
tivos da Lei do Bem, langou o Portal da
Inovacao para engajar colaboradores e
firmou quatro acordos estratégicos no
ambito do Marco da Inovagéo.

£

Auditoria Interna
e Independente

A Auditoria Interna adotou novas
metodologias do IPPF (International
Professional Practices Framework) e
passou por reestruturacdo. Além dis-
S0, uma nova auditoria independente
foi contratada via licitagdo, garantindo
mais qualificacéo técnica e controle fi-
nanceiro aprimorado.

Sustentabilidade

Sel

arvores preservadas

O Sistema Eletronico de Informagdes
(SEIl) tem promovido uma transforma-
¢éo significativa na gestéo publica do
Governo de Sao Paulo. Possibilitou a
tramitacéo de mais de 9,5 milhées de
processos, resultando em uma econo-
mia de R$ 2,2 bilh6es ao Estado. A
modernizacao contribuiu para a pre-
servacao ambiental, evitando o uso de
papel equivalente a 91 mil eucaliptos.
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AVANCOS E INOVACOES

B\

Modernizacao
da Infraestrutura

Diversas ag¢des foram implemen-
tadas para aprimorar a qualidade
do ambiente de trabalho. A reviséo
do sistema de para-raios garantiu
maior prote¢do, enquanto a troca
das luminarias de vapor por LED
possibilitou uma redugdo signifi-
cativa no consumo de energia. A
criacdo de uma pista de cooper
promoveu a saude dos colabora-
dores, e a restauracdo do asfalto
no anel viario e vias de servigo
melhorou a circulagdo interna.
Além disso, a modernizacdo das
cancelas de acesso e a reforma
da Cdpula contribuiram para um
ambiente mais seguro e funcional.
Essas melhorias refletem o com-
promisso continuo com a seguran-
¢a, 0 bem-estar e a sustentabilida-
de da Prodesp.
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Leilao de bens moveis

Com o intuito de desocupar o prédio
da antiga filial Mooca, para sua alie-
nacdo, foi realizado leildo de bens
moéveis - maquinas, equipamentos,
mobiliario e veiculos. Cerca de 42%
dos lotes foram arrematados, gerando
uma receita de R$ 1,8 milhdo, um in-
cremento de 51,1% sobre o valor ini-
cialmente avaliado.

Acervo da Imprensa
Oficial do Estado

A sanitizacdo do acervo da Impren-
sa Oficial para seu envio ao Arquivo
Publico do Estado, iniciado em 2023,
foi concluida. No total, foram saniti-
zados cerca de 186 metros cubicos
de brochuras do Diario Oficial do Es-
tado e livros.

INFRAESTRUTURA E SERVICOS OPERACIONAIS
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Migracao de Sistemas

O ambiente de processamento da fi-
lial Mooca foi totalmente desativado
apbs a migracdo de sistemas. Agora,
as operacgOes estdo centralizadas no
Data Center da sede da Companhia.
No caso da Unidade Certificadora, a
transicao foi realizada para um novo
data center primario.

PESQUISA DE SATISFAGAO

NOTA:

7,95
o

Satisfacao dos Clientes

A satisfacdo dos clientes com a
Prodesp, medida anualmente por
meio de pesquisa conduzida por
instituto independente, apresentou
oscilagéo positiva. Em 2024, o ni-
vel de satisfacéo geral atingiu 7,74,
contra 7,65 em 2023. Ja a média
da avaliacdo por atributos como
equipe de atendimento, qualidade
dos servigos, recursos e prazos foi
7,95, contra 7,94 no ano anterior.

é@

Mitigacao de Riscos

Implantacdo de solu¢des avangadas
de ciberseguranca no Data Center,
focadas no gerenciamento e protecao
em tempo real de dados e aplicativos
criticos. As medidas visam aprimorar
a eficiéncia operacional e reduzir ris-
cos, alinhando-se as melhores prati-
cas de seguranca da informacgéao.

1=)

I

Venda de livros

Acordo firmado com a Amazon per-
mitiu colocar obras da antiga editora
da Imprensa Oficial, incorporada pela
Prodesp em 2021, a venda na plata-
forma da Amazon, gigante mundial do
comércio eletrénico. O objetivo € eli-
minar o estoque existente e, ao mes-
mo tempo, colocar um rico acervo ao
alcance de um publico maior.

@

Rede Intragov

Com a nova versdo da Rede Intra-
gov, ja em processo de contratacao,
a comunicagao entre 6rgaos publicos
vai se tornar mais segura e eficien-
te. Com mais de 17 mil links ativos,
a rede oferecera maior velocidade e
seguranca no trafego de informagdes
entre entidades governamentais.
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Transformacao Digital

A jornada de digitalizacdo da Com-
panhia avancou com diversas ini-
ciativas para otimizar processos e
melhorar a eficiéncia. Destacam-se
a implementacéo de um assistente
virtual nos sistemas de cobranca de
servicos do e-CNHsp e e-CRVsp,
facilitando o atendimento e tornan-
do os processos mais ageis. Além
disso, também foi implantado um
sistema de gestdo integrada de
iniciativas, acdes e metas corpo-
rativas, oferecendo maior controle
das atividades. A rea Juridica ado-
tou inteligéncia artificial generativa,
proporcionando mais agilidade nas
andlises. A automacéo das atesta-
¢bes de faturas avulsas otimizou
processos internos, e o atendimen-
to de recursos humanos foi integra-
do ao Portal Corporativo, facilitando
0 acesso dos colaboradores.

el
Doacoes ao FUSSP

A Prodesp encaminhou ao Fundo
Social de Sao Paulo doagéao de mais
de 9 mil itens, incluindo equipamen-
tos de telefonia e informatica, mobi-
liario e livros. Além da funcéo social
e de sustentabilidade, a iniciativa foi
mais uma acao para desmobilizacao
da filial Mooca.

Servicos Operacionais

o 21,5 milhoes

de documentos digitalizados

8,2 milhoes

de coletas biométricas para
emissdo de RG e CNH

5,7 milhoes

de documentos impressos

Relatorio de Sustentabilidade

A Prodesp apresentou um novo documento destacando suas princi-
pais realizacdes e compromissos ESG. A publicagéo reforca o com-
promisso da Companhia com a transparéncia e a responsabilidade
socioambiental, evidenciando avancos e iniciativas que impulsionam
a sustentabilidade. https://www.prodesp.sp.gov.br/transparencia/rela-
torio-integrado-ou-de-sustentabilidade

Avaliacao dos Administradores

Em atendimento a Lei federal 13.303/2016, a Prodesp procedeu a

@ avaliacéo coletiva e individual do Conselho de Administragéao e da Di-
N retoria Executiva. O processo de avaliagdo seguiu a metodologia e 0s
procedimentos estabelecidos pelo Conselho de Defesa dos Capitais
do Estado (Codec) na Deliberacao 2/2024. Os resultados das avalia-

¢bes buscam identificar oportunidades de melhoria.
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Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo - Prodesp

CNPJ: 62.577.929/0001-35

RELATORIO DE ADMINISTRACAO 2024

As demonstracdes financeiras apresentadas a seguir sdo resumidas e ndo devem ser consideradas isoladamente para a tomada de decisdo. O entendimento da situacdo financeira e patrimonial da Companhia demanda a leitura das demonstragdes financeiras completas audita-
das, elaboradas na forma da legislacéo societaria e da regulamentagéo contabil aplicavel. As demonstragdes financeiras completas auditadas, incluindo o respectivo relatério do auditor independente, estao disponiveis nos seguintes enderegos eletrénicos: https://doe.sp.gov.br/balanco e

https://www.prodesp.sp.gov.br/transparencia/demonstracoes-financeiras/

Balanco Patrimonial Resumido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 (em milhares de reais)

2024 2023 2024 2023
Ativo Passivo e patrimoénio liquido
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 590.592 549.004 Fornecedores 550.682 451.564
Contas a receber de clientes 460.633 472131 Arrendamentos 21.671 -
Valores a receber convénios 58.622 279.068 Valores a pagar convénios 381.125 605.747
Tributos a recuperar 125.940 78.009 Salarios e encargos sociais 84.281 81.326
Despesas antecipadas 241.663 314.768 Obrigagdes fiscais 67.796 59.417
Outros ativos circulantes 10.726 14.948 Juros sobre o capital proprio 24.049 41.637
1.488.176 1.707.928 Outros passivos circulantes 20.440 10.545
1.150.044 1.250.236
Ativos néo circulantes mantidos para venda 9.854 8.122
1.498.030 1.716.050 Nao circulante 64.245 44.564
Né&o circulante 64.245 44.564
Realizavel a longo prazo 75.677 107.720
Patriménio liquido
Investimentos 900 1.249 Capital social 744.841 668.232
Imobilizado 205.156 156.596 Reserva de lucros 124.046 123.446
Intangivel 303.413 104.863 868.887 791.678
585.146 370.428
Total do ativo 2.083.176 2.086.478 Total do passivo e patriménio liquido 2.083.176 2.086.478
As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Demonstracao do Resultado Resumida Demonstracao do Resultado Abrangente
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 (em milhares de reais) Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 (em milhares de reais)
2024 2023 2024 2023
Receita operacional liquida 2.231.634 2.207.046 _ -
Custo dos servigos prestados (1.947.533) (1.797.391) Lucro liquido do exercicio e Gl
Lucro bruto 284.101 409.655 Outros resultados abrangentes - -
Despesas com vendas, gerais e administrativas (221.262) (217.983) Total do resultado abrangente do exercicio 101.258 81.848
Resultado com baixa de ativos imobilizado e intangivel 1.590 1.658
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 68.740 (129.888) As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
Receitas (despesas) operacionais (150.932) (346.213)
Lucro operacional antes do resultado financeiro 133.169 63.442
Resultado financeiro 14.420 34.810
Lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social 147.589 98.252
Imposto de renda e contribuigéo social corrente e diferidos (46.331) (16.404)
Lucro liquido do exercicio 101.258 81.848
As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Demonstracao das Mutacoes do Patriménio Liquido
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 (em milhares de reais)
Reserva de lucros
Capital social Reserva legal Reserva de lucros Acoes em tesouraria Lucro acumulado Total
Saldos em 31 de dezembro de 2022 668.232 6.629 76.608 (2) - 751.467
Lucro liquido do exercicio - - - - 81.848 81.848
Destinagdes do lucro liquido do exercicio: - - - - - -
Constituicao de reserva legal - 4.092 - - (4.092) -
Destinacéo de juros sobre o capital proprio para distribuicao - - - - (41.637) (41.637)
Constituicdo de reserva de lucros - - 36.119 - (36.119) -
Saldos em 31 de dezembro de 2023 668.232 10.721 112.727 (2) - 791.678
Aumento de capital social 76.609 - (76.609) - - -
Lucro liquido do exercicio - - - - 101.258 101.258
Destinagdes do lucro liquido do exercicio: - - - - - -
Constituicao de reserva legal - 5.063 - - (5.063) -
Destinacao de juros sobre o capital proprio para distribuicao - - - - (24.049) (24.049)
Constituigao de reserva de lucros - - 72.146 - (72.146) -
Saldos em 31 de dezembro de 2024 744.841 15.784 108.264 (2 - 868.887
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracgées financeiras.
Demonstracao dos Fluxos de Caixa Resumida — Método Indireto Demonstracao do Valor Adicionado Resumida
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 (em milhares de reais) Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 (em milhares de reais)
2024 2023 2024 2023
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais 429.191 (68.851)
Caixa liauido aplicad ividades de investiment 345.966 6317 Receitas 2.592.078 2.362.149
aixa liquido aplicado nas atividades de investimento . X
q P ( ) ( ) Insumos adquiridos de terceiros (1.695.903) (1.514.781)
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento (41.637) (28.747) Valor adicionado bruto 896.175 847.368
Aumento (reducao) de caixa e equivalentes de caixa no exercicio 41.588 (173.915) Depreciagdo e amortizagao (114.536) (130.517)
Saldos de caixa e equivalentes de caixa: Valor adicionado liquido produzido pela Companhia 781.639 716.851
No inicio do exercicio 549.004 722.919 Valor adicionado recebido em transferéncia 35.115 54.830
No final do exercicio 590.592 549.004 Valor adicionado total a distribuir 816.754 771.681
Distribuicao do valor adicionado (816.754) (771.681)
As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras. Pessoal (492.141) (437.185)
Impostos, taxas e contribuicdes (223.263) (252.447)
Remuneracéo de capital de terceiros (94) (201)
Remuneracéo de capitais proprios (101.258) (81.848)

1. Informagoes sobre a Prodesp

A Prodesp - Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sdo Paulo é a empresa publica de tecnologia do Governo do Estado de Sao
Paulo. Criada em 1969, a Prodesp oferece solugdes digitais para modernizagéo do setor publico, incluindo desenvolvimento de sistemas, infraes-

trutura de TI, gestao do Poupatempo e operacionalizagdo de programas sociais do Estado.

2. Politicas contabeis

As demonstracdes financeiras foram elaboradas conforme as praticas contabeis adotadas no Brasil e as normas internacionais de contabilidade

(IFRS), seguindo os pronunciamentos do CPC e a Lei das Estatais (Lei n°® 13.303/16).

3. D thoer lo:

Em 2024, a Prodesp ampliou sua atuagao em projetos estratégicos voltados a digitalizagao dos servigos publicos, fortalecendo sua posi¢do como
parceira essencial da administragdo estadual. O Poupatempo expandiu sua rede para 245 unidades, e novas solugdes tecnolégicas foram imple-

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

Os investimentos em infraestrutura digital e seguranga da informagéo proporcionam a modernizag&@o dos servigos prestados e a evolugdo das

plataformas existentes, contribuindo para a otimizagéo de processos e para a ampliagao da eficiéncia na gestdo publica.

4. Eventos subsequentes

Na data de emissao das demonstracdes financeiras da Companhia, cumprindo CPC 24, informamos que nao houve evento significativo que possa

influenciar as decisdes econémicas a serem tomadas pelos usuarios.

Assinado digitalmente por

Glauber Frediani

mentadas para aumentar a eficiéncia operacional e aprimorar a experiéncia do cidadao.

O Decreto n° 68.538, de 22 de maio de 2024, que instituiu o Plano “S&o Paulo na Direcdo Certa”, trouxe readequacdes na dinamica de contratagcao
de servigos tecnolégicos, com ajustes na priorizagdo de demandas e revisdo de investimentos. Mesmo nesse cenario, a Companhia manteve sua
trajetoria de crescimento, garantindo equilibrio financeiro, avanco nas entregas e geragéo de caixa operacional.

Extrato de Informacoes Relevantes do Relatério Anual do Comité
de Auditoria Estatutario da Prodesp para o Exercicio de 2024

Extrato de Informacdes Relevantes do Parecer do Conselho Fiscal
sobre as Demonstracées Financeiras do Exercicio de 2024

Gerente de Controladoria

Assinado digitalmente por
Matheus Romualdo de Jesus
Contador - CRC n.° SP-328640/0-4

Extrato de Informacdes Relevantes do Relatério do Auditor
Independente sobre as Demonstracdes Contabeis

O Comité de Auditoria Estatutaria ndo encontrou problemas que afetassem a independéncia da
BDO RCS Auditores Independentes SS Ltda. em relagdo a Prodesp. Nao houve divergéncias sig-
nificativas entre a administracéo da Prodesp, os auditores independentes e o comité em relagédo
as demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2024. O Comité recomenda ao Conselho de
Administracdo a aprovacao das demonstracdes financeiras auditadas.

Conselho de Administracao

O Conselho Fiscal da Prodesp se reuniu para examinar as demonstragdes financeiras comple-
tas de 2024 e, baseando-se nos exames e verificagdes que efetuou mensalmente nos balan-
cetes da Companhia, no relatério final dos auditores independentes e nos esclarecimentos da
diretoria e do Comité de Auditoria Estatutario realizados ao Colegiado, opinou por considerar
que as referidas Demonstracdes Financeiras encontram-se em condicdes de serem submetidas
a apreciacdo dos Senhores Acionistas.

Diretoria Executiva

As demonstragdes contabeis completas referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2024 e o relatorio do auditor independente sobre essas demonstragdes contabeis completas
estao disponiveis eletronicamente no enderego: https://www.prodesp.sp.gov.br/transparencia/
demonstracoes-financeiras/. O referido relatério do auditor independente sobre essas demons-
tragcBes contabeis foi emitido em 13 de margo de 2025 sem ressalvas.

Contador

Presidente
Eduardo Aggio de Sa

Conselheiros

André Rodrigues Frées (Membro Independente)

Carlos Augusto Jatahy Duque-Estrada Junior (Membro Independente)
Gileno Gurjao Barreto

Joao Rodrigues da Silva Filho

Leonardo José Mattos Sultani

Marcelo Almeida (Membro Independente e Coordenador do Comité de Auditoria
Estatutario)

Marcos Tadeu Yazaki (Membro Representante dos Empregados)
Paulo Robério Tavora Pinho

Ricardo Cézar de Moura Jucéa

Rogério Campos

Diretor-Presidente

Gileno Gurjao Barreto

Diretor Administrativo-Financeiro

Camilo Cogo Cavalcanti

Diretor Juridico, de Governanca e Gestao
André Luiz Sucupira Antonio

Diretor de Relacionamento com o Cliente
Thiago Waltz Alves

Diretor de Desenvolvimento de Sistemas
Rafael Aimeida Fernandez Soto

Diretor de Operacoes

Rafael Almeida Fernandez Soto (cumulativamente a partir de 01/01/2025)

Diretor de Servicos ao Cidadao
Carlos Henrique Netto Vaz

Matheus Romualdo de Jesus - CRC SP 328640/0-4
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