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NATURA &CO PAY
SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S.A.

CNPJ: 48.805.820/0001-87

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Em cumprimento as disposicdes legais e estatutarias, submetemos a apreciacao de V.Sas. as demonstragdes financeiras
ga Natura &Co Pay Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Companhia”), relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro
e 2025.

A Natura &Co Pay Sociedade de Crédito Direto S.A. & uma instituicdo financeira autorizada a operar pelo Banco Central
do Brasil (“BCB”), cuja finalidade é realizar operacoes de empréstimo, financiamento e aquisi¢do ou cessdo de direitos
creditorios exclusivamente por meio de plataforma eletronica, utilizando recursos financeiros oriundos,
predominantemente, de capital proprio. A Companhia também estd habilitada a prestar servicos de anélise de crédito
e cobranga, bem como a emitir instrumentos de pagamento pré e pos-pagos, conforme a regulamentagdo vigente.

Nosso propdsito é oferecer crédito de forma mais assertiva, acessivel e personalizada, atendendo as necessidades
especificas de consultoras e franqueados, com o objetivo de alavancar seus negocios e ampliar sua renda. Essa
iniciativa integra a estratégia do Grupo Natura de transferir, de forma gradual e segura, a carteira de crédito mercantil
para a instituigao financeira, fortalecendo a governanca, a eficiéncia operacional e o controle sobre essas operagoes.

0Os produtos oferecidos pela Companhia tém gerado impactos positivos no ecossistema Natura, nossas solucdes nao
apenas facilitam o fluxo de caixa de consultoras e franqueados, mas também elevam o ticket médio e aprimoram a
qualidade do crédito.

A evolucdo e o desempenho da Companhia desde a sua autorizagao de funcionamento concedida pelo Banco Central do
Brasil, que viabilizou a oferta dirigida de produtos financeiros e de crédito as consultoras, reforca seu papel estratégico
no fortalecimento das relagdes comerciais e no impulsionamento das operagdes do Grupo Natura.
Reiteramos nosso compromisso com a exceléncia operacional e o desenvolvimento sustentavel, mantendo o foco em
solugdes financeiras que gerem valor real para as consultoras de beleza do nosso ecossistema.
A Administragdo
Sao Paulo, 17 de margo de 2026

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 (Em milhares de reais)

Ativos Totais Nota 31/12/2025 Passive Nota 31/12/2025
Caixa e equivalentes de caixa __ 1.755 passivos Financeiros 450.110
Disponibilidades 4 1.755 Ao custo amortizado 450.110
Ativos Financeiros 963.646  y3(ores pagar a bandeira 16 344.264
Ao valor justo por meio do resultado 216.855 () i S nor repasses 17 91.386
Titulos e valores mobiliarios 6 216.855 F 9 Cd P P 13 '1
Ao custo amortizado 746.791  rornecedores . 9.136
Operacdes de crédito 7 441.694 Outr.os passivos ﬁ_nancewos 15 5.324
(-) Provisdes para perdas esperadas 7 (83.886) Obrigacdes Fiscais _ 5.747
Valores a receber transacdes de pagamento 7 396.524  Obrigagdes tributarias 14 3.806
(-) Provisdes para perdas esperadas 7 (7.541)  ObrigacGes previdenciarias 14 1.941
Ativos Fiscais 11.340  Obrigagdes Sociais e Estatutérias 7.813
BQFTE%teS ﬂ 15.%28 Dividendos 19 6.946
iferidos B Participaco L 1 7
Outros Ativos 18,083  ponuiiBacoes nos Lucros ’ s
Valores a receber Intercompany 8 13.868 oz . _— —v
Outros valores a receber transagdes de pagamento 9 3.588 llirov.lsag para riscos civeis 18 38
Outros créditos 10 627 atriménio liquido 597.215
Ativos Intangiveis 66.099 Capital Social 20a 557.301
Intangivel 12 ~—  83.170 Reservas de Capital 20e 2.584
Amortizacdo acumulada 12 (17.071)  Reservas de Lucros 20c 37.330
Total do Ativo 1.060.923 Total do Passivo e Patriménio Liquido 1.060.923
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras
DEMONSTRACI'\O DAS MUTAC()ES DO PATRIMONIO LIQUIDO - SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Em milhares de reais)
Reservas de Lucros
Capital Social Reserva Reserva de Distribuicao Outras Reservas Reserva Lucros
Nota Integrado Legal Dividendos de Lucros de Capital Acumulados Total
Saldo em 01 de julho de 2025 557.301 1.137 5.401 16.204 1.982 7.929 589.954
Pagamentos baseados em agdes 20e - - - - 602 - 602
Lucro Liquido do semestre 20b - - - - - 13.605 13.605
Destinacdes:
Reserva Legal - 1.462 - - - (1.462) -
Dividendos minimos obrigatdrios 20c - - 6.946 - - (6.946) -
Pagamento de dividendos obrigatorios 20c - - (6.946) - - - (6.946)
Lucros acumulados - - - 13.126 - (13.126) -
Saldos em 31 de dezembro de 2025 557.301 2.599 5.401 29.330 2.584 - 597.215
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras
DEMONSTRACI-\O DAS MUTAC()ES DO PATRIMONIO LIQUIDO - EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Em milhares de reais)
____ Reservasdelucros
Capital Social Capital Social Reserva Reserva de Distribuicdio Outras Reservas Reserva Lucros
Nota Integrado a Integralizar Legal Dividendos de Lucros de Capital Acumulados Total
Saldo em 31 de dezembro de 2024 307.301 250.000 1.137 5.401 16.204 - - 580.043
Implementacdo de novas normas contabeis: (Res. CMN n° 4.966/21 e Res. BCB n° 352/23) 3.l - - - - - - (7.714) (7.714)
Saldo de Abertura 01 de janeiro de 2025 307.301 250.000 _1.137 5.401 16.204 - (7.714) 572.329
Capital Social 20a 250.000 (250.000) - - - - - -
Pagamentos baseados em agdes 20e - - - - - 2.584 - 2.584
Lucro Liquido do exercicio 20b - - - - - - 29.248 29.248
Destinacdes:
Reserva Legal - - 1.462 - - = (1.462) -
Dividendos minimos obrigatérios 20c - - - 6.946 - - (6.946) -
Pagamento de dividendos obrigatorios 20c - - - (6.946) - - - (6.946)
Lucros acumulados - - - - 13.126 - (13.126) -
Saldos em 31 de dezembro de 2025 557.301 - 2.599 5.401 29.330 2.584 - 597.215

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Em milhares de reais)

[ED conTEXTO OPERACIONAL

A Natura &Co Pay Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Companhia”) é uma instituicdo financeira constituida em
14 de dezembro de 2021 e autorizada a operar pelo Banco Central do Brasil (“BCB”) em 31 de outubro de 2022,
A Companhia esta sediada na cidade de Séo Paulo, na Avenida Alexandre Colares, n° 1.188, Parque Anhanguera. E
controlada pela Natura Cosméticos S.A. (“Natura Cosméticos”), uma empresa nacional que detém 99,9% das agoes
da Companhia. A Companhia atua como um pilar estratégico de servigos financeiros do ecossistema do Grupo
Natura. Seu propdsito é potencializar a produtividade e a inclusdo financeira de consultoras, representantes e
franqueados, por meio de uma plataforma digital que utiliza exclusivamente capital proprio para a concessdo de
crédito. Suas atividades compreendem na realizacdo de operacGes de empréstimos e financiamentos; aquisicao de
direitos creditorios; emissdo de instrumentos de pagamento (cartdes pré e pos-pagos); prestacao de servicos de
analise de crédito e cobranca para terceiros. Desde o inicio de suas atividades, a Companhia tem expandido sua
oferta de produtos para atender as diferentes necessidades do ecossistema. 0 PagEmanaPay (CDC) marcou o inicio
da operagdo como o produto pioneiro de Crédito Direto ao Consumidor, destinado a financiar compras parceladas
das consultoras e representantes exclusivamente junto as empresas do Grupo Natura. Em 2024 a modalidade
do Risco Sacado foi implementado na Companhia, focado na antecipagdo de recebiveis para fornecedores e
parceiros estratégicos do Grupo, otimizando o fluxo de caixa da cadeia produtiva. No primeiro semestre de
2025 a Companhia expandiu o produto Cartdo de Crédito para o segmento de pessoas juridicas (franqueados),
também visando ao fortalecimento do canal de varejo fisico. As operagoes sao conduzidas de forma integrada
ao Grupo Natura, buscando ndo apenas a rentabilidade prépria, mas a geragdo de valor compartilhado,
fortalecendo a relagao, promovendo a fidelizagdo da base de vendas e a aceleragao do ciclo comercial do Grupo
por meio de solucdes financeiras inovadoras e personalizadas, impulsionando o sucesso do Grupo como um todo.

[E) APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras da Natura &Co Pay Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Companhia”) foram
elaboradas em conformidade com as diretrizes contdbeis emanadas da Lei das Sociedades por Agdes (Lei
n° 6.404/76 e alteragdes posteriores), observando as normas e instrugdes do Conselho Monetario Nacional (CMN)
e do Banco Central do Brasil (BCB). A partir de 1° de janeiro de 2025, a Companhia adotou integralmente a
Resolugdo CMN n° 4.966/2021, que estabelece os novos critérios de classificacdo, mensuragao e reconhecimento
de instrumentos financeiros, bem como a metodologia de perdas esperadas associadas ao risco de crédito. As
praticas contabeis adotadas nesta demonstracao financeira do exercicio, encerrado em 31 de dezembro de 2025,
ja refletem integralmente os critérios definidos pela referida Resolucdo, ndo sendo necessaria apresentagdo de
saldos comparativos, conforme art. 79 da Resolugdo CMN n° 4.966/21. Os efeitos da adogdo foram considerados
prospectivamente, conforme permitido pela referida norma. Dessa forma, a apresentacao destas demonstracoes
segue o padrao do Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (COSIF), incorporando os
pronunciamentos técnicos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) que foram recepcionados
pelo BCB, com destaque para o CPC 48 (Instrumentos Financeiros), no que tange aos aspectos ndo conflitantes
com a regulacdo especifica. As demonstragdes financeiras sao apresentadas em milhares de reais (R$), que &
a moeda funcional e de apresentacdo da Companhia. A Administracdo avaliou a capacidade de continuidade
operacional da Companhia e concluiu que ndo existem incertezas materiais que coloquem em divida sua
permanéncia no futuro previsivel. Esta avaliacdo considera o suporte do grupo econdmico, a robustez da base de
clientes (Consultoras e Representantes de Beleza) e a adequacao de capital frente aos requisitos regulatorios. A
emissao destas demonstracdes financeiras foi autorizada pela Diretoria em 17 de marco de 2026.

[ED) pEScRICAO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

Os principais critérios adotados para a elaboracdo das demonstragdes financeiras sdo os seguintes:
a. Caixa e equivalentes de caixa: Caixa e equivalentes de caixa, conforme Resolugao do CMN n° 4.818/20, incluem
dinheiro em caixa e aplicacoes interfinanceiras de liquidez, que séo investimentos de curto prazo e alta liquidez,
com risco insignificante de mudanca de valor, e com prazo de vencimento, na data de aquisicao, igual ou inferior
a 90 dias. b. Instrumentos financeiros: A classificagdo e mensuragdo dos instrumentos financeiros séo efetuadas
com base no modelo de negdcios adotado pela Companhia e nas caracteristicas dos contratos, em conformidade
com a Resolucdo CMN n° 4.966/21 e demais normativos aplicaveis. (i) Reconhecimento inicial: Ativos e passivos
financeiros, exceto operagoes de crédito e depositos de clientes, sdo reconhecidos na data em que a Companhia
se torna parte das disposicdes contratuais. Operacdes de crédito sao reconhecidas na data de transferéncia de
recursos ao cliente. (i1) Mensuracdo inicial: Os instrumentos financeiros sdo mensurados inicialmente ao valor
justo, acrescido dos custos diretamente atribuiveis a transacdo, exceto para instrumentos financeiros classificados
ao valor justo por meio do resultado. (iii) Modelos de negdcios: A Companhia divulga os modelos de negdcios
definidos para fins de classificagdo de seus ativos financeiros, bem como os efeitos associados & posicao
patrimonial, financeira e ao desempenho da Companhia. Classificacao por modelo de negdcios: A classificacao
dos ativos financeiros é realizada com base na forma como sdo geridos e nos fluxos contratuais esperados,
conforme os seguintes modelos de negdcios: ® Custo amortizado: ativos mantidos com o objetivo de auferir fluxos
de caixa contratuais, compostos exclusivamente por pagamentos de principal e juros sobre o valor do principal.
© Valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA): ativos geridos para obtencgdo de retorno tanto
pelo recebimento dos fluxos contratuais quanto por sua venda com transferéncia substancial de riscos e
beneficios. ® Valor justo por meio do resultado (VJR): ativos financeiros que ndo se enquadram nas categorias
anteriores, incluindo aqueles adquiridos com finalidade de negociagao ou cujos fluxos contratuais ndo se limitem
a principal e juros. A Companhia ndo adota a opgao de valor justo por resultado (fair value option) prevista no
art. 7° da Resolugdo BCB n° 352/2023. Detalhamento por classe de ativos: 1. Financiamentos - PF: Sio
operacdes de crédito formalizadas por meio de Cédulas de Crédito Bancario, contratadas por consultoras de
beleza, com recursos destinados a aquisicao de produtos Natura. A carteira pode ser cedida & Natura Pay Fundo
de Investimentos em Direitos Creditorios Crédito Pessoal - FIDC, porém sem retencdo substancial dos riscos e
beneficios pela Companhia. 2. Cartdes de crédito PF e PJ: Produtos de pagamento pds-pago com limite de
crédito exclusivo para compras dentro do ecossistema Natura. A concessao de crédito se caracteriza apenas
quando ha atraso no pagamento - operagdo caracterizada como rotativa - momento em que incidem juros
remuneratorios. Esses instrumentos também sdo classificados na categoria custo amortizado, por serem mantidos
para recebimento do fluxo contratual. 3. Risco sacado: Operacoes em que a Companhia antecipa recursos ao
fornecedores - (“Cedentes”) - da Natura Cosméticos e Natura Inddstria, adquirindo os respectivos direitos
creditorios. O recebimento dos fluxos se da diretamente da Natura Cosméticos e Natura Indistria - (“Sacado”).
Como o ativo é mantido exclusivamente para auferir o fluxo de caixa contratual, é classificado como custo
amortizado. 4. Titulos e valores mobilidrios: Representam ativos de alta liquidez adquiridos pela Tesouraria com
finalidade de alocacao de recursos e retorno por meio de negociagdo ativa no mercado financeiro. Por serem
geridos com propésito de venda, sdo classificados na categoria valor justo por meio do resultado (VIR). A
definicao dos modelos de negocios é realizada com base na forma como os ativos sao geridos em conjunto,
considerando a estratégia de negocios, o desempenho esperado, os riscos associados e os critérios de remuneragao
dos gestores. O processo envolve avaliacdo técnica multidisciplinar, com participacao das areas de Produtos,
Tesouraria, Juridico, Contabilidade, Riscos e Compliance. Para todos os ativos, é aplicado o teste SPPJ (Somente
Pagamento de Principal e Juros), conforme exigido pela Resolugdo BCB n° 352/2023. A classificacdo dos ativos
impacta diretamente o reconhecimento contabil, a mensuracdo de receitas financeiras e perdas por crédito
esperado, o resultado do periodo, e o patrimdnio liquido da Companhia. 0 modelo adotado reflete a estratégia
conservadora da Natura &Co Pay Sociedade de Crédito Direto S.A., com foco em geragdo de caixa recorrente por
meio da manutencdo dos ativos até o vencimento, alinhando-se ao perfil de instituicdo de crédito direto e aos
seus objetivos de longo prazo. (iv) Teste SPPJ (Somente Pagamento de Principal e Juros): A Companhia aplica o
teste SPPJ para verificar se os fluxos de caixa contratuais compreendem exclusivamente pagamentos de principal
e juros. Caso contrario, o ativo é classificado como VIR. (v) Hierarquia de valor justo: A mensuracdo dos
instrumentos financeiros segue a hierarquia: Nivel 1 (precos cotados em mercados ativos), Nivel 2 (técnicas
baseadas em informacdes observaveis), e Nivel 3 (técnicas baseadas em dados ndo observaveis). (vi) Ativos
financeiros com problemas de recuperacdo de crédito: Um ativo financeiro é classificado como de recuperacao
duvidosa ou problemético quando apresenta, cumulativamente ou isoladamente, os seguintes indicios de
deterioracdo de crédito: (a) atraso superior a 90 (noventa) dias no pagamento do principal ou dos encargos
contratuais; ou (b) evidéncias objetivas de que a obrigacao contratual ndo sera cumprida de forma integral,
conforme os termos originalmente pactuados, independentemente da execugdo de garantias ou colaterais. Dentre
as evidéncias de ndo cumprimento estdo as operagoes reclassificadas como reestruturadas, que sdo aquelas cujas
condicdes contratuais renegociadas implicam em concessdes significativas a contraparte, em decorréncia da
deterioracdo relevante de sua qualidade crediticia, as quais nao seriam concedidas caso nao ocorresse tal
deterioracdo. c. Operacdes de crédito e provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito: As
operagdes de crédito da Companhia sao registradas ao valor presente, com apropriagdo da receita de juros pelo
método da taxa efetiva de juros (TEJ), conforme previsto na Resolucdo CMN n° 4.966/2021 e Resolucdo BCB
n° 352/2023. A Companhia adota, para esse fim, a metodologia simplificada, permitida as instituicdes do
Segmento S5, utilizando taxa padronizada por produto, sem individualizacdo de custos transacionais. A provisao
para perdas esperadas (PE) é apurada por meio de metodologia simplificada conforme descrito na Resolugao CMN
n° 4.966/2021 e observando os niveis previstos pela Resolugdo BCB n°® 352/2023. A metodologia simplificada
prevé o calculo da provisdo segregada nas seguintes componentes: Provisao para perda incorrida: provisao para
ativos financeiros inadimplidos (atraso superior a 90 dias), realizada com base na carteira e no atraso no
cumprimento do pagamento de principal e juros pela contraparte; Provisdo adicional: provisdo para ativos nao
inadimplidos (atraso menor que 90 dias); Perda esperada complementar: provisao para perdas definido conforme
metodologia propria da instituicdo com as diretrizes do Banco Central. O nivel de provisdo para ativos
inadimplidos é calculado de acordo com o atraso a partir da data do inadimplemento e a classificagdo da carteira.
0 nivel de provisdo aumenta conforme o atraso da operagdo. Adicionalmente a provisao para perdas incorridas,
deve ser constituida uma provisdo adicional, com percentuais que variam em funcdo do tempo de atraso
(incluindo ativos com zero dias de atraso), a classificacdo de carteira e a marcagdo de ativo problematico. Um
ativo financeiro é classificado como de recuperagdo duvidosa ou problematico quando apresenta, cumulativamente
ou isoladamente, os seguintes indicios de deterioracdo de crédito: (a) atraso superior a 90 (noventa) dias no
pagamento do principal ou dos encargos contratuais; ou (b) evidéncias objetivas de que a obrigacao contratual
caracteriza-se como um ativo reestruturado, ou seja, aquele cujas condigdes contratuais renegociadas implicam
concessoes significativas a contraparte, em decorréncia da deterioragdo relevante de sua qualidade crediticia, as
quais ndo seriam concedidas caso ndo ocorresse tal deterioragdo. Baixa a prejuizo: A baixa contébil de ativos
ocorre quando ha evidéncia de que a recuperagdo do crédito é remota, conforme os critérios estabelecidos pela
Resolugdo BCB n°® 352/2023. A instituicao adota como parametro para essa caracterizacao o atraso superior a 540
dias, além de casos que apresentam 100% de perda esperada reconhecida ou com faléncia/obito confirmado. A
baixa é precedida da constituicdo integral da provisao. Governanga e revisdo da provisdo: A metodologia é
documentada e revisada periodicamente pela drea de Gestao de Riscos Corporativos. A suficiéncia da provisdo é
avaliada mensalmente como objetivo assegurar que as provisoes realizadas sejam adequadas para absorver as
perdas estimadas, garantindo conformidade com os requisitos regulatorios e a estabilidade financeira da
instituicdo. Os critérios e pardmetros seguem os principios estabelecidos pelas Resolugdes CMN n° 4.966/2021 e
BCB n° 352/2023. d. Operaces de venda ou de transferéncia de ativos financeiros: Em conformidade com a
Resolugdo CMN n° 4.966/2021, a partir de 1° de janeiro de 2025, os ativos financeiros sdo baixados das
demonstragdes contdbeis quando a Companhia deixa de ter o controle contratual sobre os fluxos de caixa futuros
relacionados a esses ativos. Isso ocorre quando: (i) os direitos de recebimento dos fluxos de caixa sdo
efetivamente transferidos a terceiros; ou (ii) a Companhia mantém tais direitos, mas assume a obrigacao
contratual de repassa-los integralmente a terceiros, sem atrasos relevantes, e sem retencao dos riscos e beneficios
associados ao ativo. Para fins de reconhecimento contébil da baixa, a Companhia realiza analise técnica sobre a
transferéncia ou retengdo substancial dos riscos e beneficios, bem como sobre a existéncia ou ndo de controle
continuo sobre os ativos objeto da operacdo. Durante o exercicio de 2025, a Natura &Co Pay Sociedade de Crédito

Direto S.A. deu continuidade as operacdes de cessao de direitos creditorios sem coobrigagdo e sem direito de
regresso, ainda que exista clausula contratual prevendo a possibilidade de recompra dos ativos cedidos, restrita
a eventos operacionais como em caso de cancelamento da operagdo. Essas operacdes tém por objetivo gerar
liquidez e apoiar a manutengdo das atividades operacionais da Companhia, com utilizagao de recursos proprios,
em conformidade com a regulamentacdo vigente do Banco Central do Brasil. Com base na avaliacdo das
caracteristicas contratuais das cessoes realizadas, a Administracdo concluiu que, nas operagdes mencionadas:
(i) ndo houve retengdo substancial dos riscos e beneficios; e (ii) ndao houve manutengao de controle sobre os
ativos transferidos. Dessa forma, os ativos financeiros objeto dessas cessdes foram baixados integralmente das
demonstraces contabeis da Companhia. Exemplos de fatores analisados para fins de classificagdo contabil
das operagdes: A Companhia observa, entre outros aspectos, os seguintes elementos contratuais para avaliar a
esséncia econdmica da transferéncia: Operacdes que indicam transferéncia substancial dos riscos e
beneficios: a. Venda incondicional do ativo financeiro; b. Venda com opcdo de recompra pelo valor justo no
momento da recompra; c. Venda com opgdo de recompra ou revenda cujo exercicio seja improvavel de ocorrer;
Operagoes que indicam retencao substancial dos riscos e beneficios: a. Venda com compromisso de recompra
a preco fixo ou com rendimento prefixado; b. Venda com contrato de swap que transfira de volta o risco de
mercado ao cedente; c. Venda com opgdo de recompra ou revenda cujo exercicio seja provavel; d. Venda com
garantia de compensacdo por perdas de crédito ao comprador; e. Venda com aquisicdo de cotas subordinadas de
fundo de investimento que represente absorgdo relevante de riscos de inadimpléncia. As conclusdes acima sao
aplicadas caso a caso, com base nos termos contratuais e nos efeitos economicos identificados. e. Valores a
receber das transagbes de pagamento: Os valores a receber de transacdes de pagamento referem-se as quantias
devidas pelas transagoes realizadas pelos portadores dos cartées emitidos pela Companhia. Estes valores incluem
transagdes de compra, saques em caixas eletronicos e outras operacdes financeiras efetuadas pelos clientes
utilizando os cartdes de crédito e débito. Os valores a receber sdo reconhecidos no momento em que as transagoes
sdo processadas e aprovadas pela processadora. A mensuragdo inicial é feita pelo valor de face das transagoes,
que representa a quantia total que serd cobrada dos portadores dos cartdes. f. Valores a pagar a bandeira: Os
valores a pagar de transagdes de pagamento referem-se as quantias devidas a bandeira de cartdo. Estes valores
surgem das transacdes processadas e aprovadas, incluindo compras realizadas pelos portadores dos cartdes
emitidos pelo emissor, bem como tarifas e comissoes devidas a terceiros. Os valores a pagar sdo reconhecidos no
momento em que as transagdes sao processadas e aprovadas. A mensuragao inicial é feita pelo valor de face das
transagoes, que representa a quantia total devida aos terceiros envolvidos no processamento das transagdes de
cartdo. Estes valores incluem taxas de intercimbio, comissdes de adquirentes e outras taxas relacionadas.
g. Receitas de prestacoes de servicos de pagamentos: As receitas de prestacdes de servicos estéo relacionadas as
transagoes de pagamento da Companhia, as receitas de taxas de servigos cobradas dos portadores de cartdes
contribuem de forma substancial para a receita operacional da Companhia. Sdo contabilizadas por regime de
competéncia sobre as transacoes efetuadas de compras e saques. h. Apuracdo do resultado: As receitas e despesas
sdo contabilizadas de acordo com o regime de competéncia. No caso das rendas provenientes de operagdes de
crédito que estao vencidas ha mais de 90 dias, independentemente do seu nivel de risco, essas serao reconhecidas
como receita somente quando forem efetivamente recebidas. i. Imposto de Renda e Contribuicdo Social: A
provisdo para imposto de renda da pessoa juridica (“IRPJ”) é constituida com base no lucro tributavel pela
aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10%. A provisdo para contribuicdo social sobre o lucro liquido (“CSLL")
& de 9% sobre o lucro tributavel. Em 26 de dezembro de 2025 foi publicada a Lei Complementar n® 224/2025, a
referida Lei estabelece a majoracao gradual das aliquotas da CSLL para o setor financeiro. Para as Sociedades de
Crédito, Financiamento e Investimento, o percentual da aliquota sobe de 9% para 12% a partir de abril de 2026,
e de 12% para 15% em 2028. Em funcdo dessas alteragoes, os ativos e passivos fiscais diferidos foram mensurados
com base nas aliquotas vigentes nos periodos estimados de sua realizagdo ou liquidacdo. O reconhecimento
desses créditos tributarios fundamenta-se na probabilidade de geracao de lucros tributaveis futuros, conforme
estudo técnico de realizagdo detalhado na Nota 11c. j. Estimativas contébeis: A elaboragdo das demonstragdes
financeiras da Companhia requer o uso de julgamentos, premissas e estimativas contdbeis por parte da
Administracdo, que afetam os saldos de ativos e passivos, receitas e despesas, bem como a divulgacdo de
passivos contingentes, quando aplicavel. As estimativas contdbeis envolvem valores monetérios sujeitos a
incertezas quanto a sua mensuracao, sendo revisadas periodicamente com base em informagdes disponiveis e em
premissas consideradas razodveis nas circunstancias. Alteragdes em tais premissas podem impactar os resultados
futuros. As principais estimativas contabeis adotadas pela Natura&Co Pay Sociedade de Crédito Direto S.A. estao
relacionadas aos seguintes temas: Provisdo para perdas esperadas em operagdes de crédito: calculada com base
na metodologia simplificada, conforme permitido pela regulamentacgdo vigente, considerando a expectativa de
perdas futuras sobre a carteira de crédito com base em informagdes historicas, atuais e projecdes de cenario
economico. Os modelos adotados sdo ajustados periodicamente pela Administragdo; Mensuracao ao Valor Justo
de Ativos e Passivos Financeiros: a nossa instituicao realiza avaliagGes periddicas do valor justo de seus ativos e
passivos financeiros, de acordo com as normas contabeis apliciveis. Essas avaliagoes envolvem estimativas e
julgamentos feitos pela Administracdo, considerando as condigdes de mercado, informages disponiveis e as
melhores praticas do setor. O valor justo é definido como o preco que seria recebido pela venda de um ativo ou
pago para transferir um passivo em uma transagao ordenada entre participantes do mercado na data da avaliagao.
Como esses valores podem variar com as condicdes de mercado, as estimativas contébeis podem sofrer alteragdes
ao longo do tempo, refletindo mudangas nas condigdes economicas, taxas de juros, spreads de crédito, entre
outros fatores. A Administracdo utiliza técnicas de avaliacdo reconhecidas, como métodos de mercado, de custo
ou de fluxo de caixa descontado, para determinar o valor justo. Sempre que possivel, sdo utilizados dados de
mercado observaveis; na auséncia desses, sdo utilizados premissas internas e estimativas fundamentadas.
Acreditamos que as estimativas realizadas proporcionam uma representacao fiel do valor justo de nossos ativos e
passivos financeiros na data das demonstragdes financeiras. Contudo, & importante destacar que essas estimativas
envolvem incertezas e podem ser revistas futuramente & medida que novas informacGes se tornem disponiveis.
k. Ativos intangiveis: Os ativos intangiveis sdo bens incorpdreos, softwares desenvolvidos internamente, para a
oferta de novos produtos e servicos financeiros. Os ativos intangiveis sdao mensurados ao custo apds o
reconhecimento inicial e amortizados de forma linear pelo prazo de sua vida atil estimada. Adicionalmente, os
referidos ativos intangiveis sdo submetidos a analises de indicadores de perda pela reducao ao valor recuperavel.
A Administracao realizou analises de indicadores de perda por reducdo ao valor recuperavel para esses ativos
intangiveis e ndo identificou indicativos de perda para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025. L. Novas
normas contébeis e requlatdrias vigentes: A partir de 1° de janeiro de 2025, entrou em vigor um novo conjunto
normativo aplicavel as instituicoes financeiras, que altera substancialmente os critérios contéabeis e regulatorios
referentes a mensuragdo, classificagdo e reconhecimento de instrumentos financeiros, perdas de crédito
esperadas, arrendamentos e impactos fiscais. A Companhia adotou as novas normas de forma prospectiva, com os
efeitos iniciais reconhecidos em suas demonstracdes financeiras. As principais normas sdo: ® Resolugdo CMN
n° 4.966/21: trata da classificacdo e mensuracdo de instrumentos financeiros com base no modelo de negdcios
e nas caracteristicas contratuais dos fluxos de caixa. ® Resolugdo BCB n° 352/23: regulamenta critérios para
reconhecimento de perdas esperadas, classificacdo de ativos problematicos, baixas de ativos, entre outros.
® Resolucdo CMN n® 4.975/21 (CPC 06 - Arrendamentos): determina a aplicacdo do CPC 06 (R2) as instituicdes
financeiras. A Companhia realizou a avaliacdo dos arrendamentos e considerando que o valor mensal médio e
acumulado sdo imateriais a Adminitracao concluiu que ndo ha impactos relevantes que justifiquem os registros
nas demonstracdes financeiras da Companhia. ® Lei n° 14.467/22: altera a dedutibilidade fiscal das provisdes
para perdas esperadas, com vigéncia a partir de 2026. A Companhia avaliou os impactos da ado¢ao das novas
normativas contabeis introduzidas pela Resolugdo BCB n° 352/2023 e demais atos correlatos, em vigor a partir
de 1° de janeiro de 2025. Os principais efeitos observados concentram-se na classificacdo e mensuracao de
instrumentos financeiros, provisdo para perdas esperadas e critérios para identificacdo de ativos problematicos
ou reestruturados. A analise conduzida demonstrou que ndo houve necessidade de mudancas relevantes nos
critérios de reconhecimento contabil adotados pela Companhia, sendo mantida a classificacao majoritaria dos
ativos financeiros ao custo amortizado, conforme o modelo de negécio da Companhia.

Abaixo, sdo apresentados os impactos patrimoniais decorrentes da adogao inicial:

Ativos Totais 31/12/2024 Remensuracdo 01/01/2025

Caixa e equivalentes de caixa 16.623 - 16.623
Disponibilidades 16.623 - 16.623
Ativos Financeiros 1.014.000 - 1.002.310
Titulos e valores mobiliarios 459.777 - 459.777
Operacdes de crédito 236.826 - 236.826
Valores a receber transagoes de pagamento 329.474 - 329.474
(-) Provisdes para perdas esperadas (12.077) (11.690) (23.767)
Ativos Fiscais 4.606 - 8.582
Correntes 189 - 189
Diferidos 4.417 3.976 8.393
Outros Ativos 16.774 - 16.774
Valores a receber Intercompany 15.361 - 15.361
Outros valores a receber transacdes de pagamento 1.077 - 1.077
Outros créditos 336 - 336
Ativos Intangiveis 46.471 - 46.471

Intangivel 48.665 - 48.665

Amortizacdo acumulada (2.194) - (2.194)
Total do Ativo 1.098.474 (7.714) 1.090.760
Passivo 31/12/2024 Remensuracdo 01/01/2025
Passivos Financeiros 514.913 - 514.913
Valores a pagar a bandeira 335.188 - 335.188
Obrigagdes por repasses 167.909 - 167.909
Fornecedores 5.288 - 5.288
Outros passivos financeiros 6.528 - 6.528
Obrigagoes Fiscais 3.518 - 3.518
Obrigagoes tributarias 2.866 - 2.866
Obrigagdes previdenciarias 652 - 652
Patriménio liquido 580.043 - 572.329
Capital Social 557.301 - 557.301
Reservas de Lucros 22.742 - 22.742
Lucros Acumulados - (7.714) (7.714)
Total do Passivo e Patriménio Liquido 1.098.474 (7.714) 1.090.760

m. Resultado ndo recorrente: Conforme disposto na Resolugdo BCB n° 2/20, deve ser considerado como resultado
nao recorrente o resultado que ndo esteja relacionado ou esteja relacionado incidentalmente com as atividades
tipicas da Companhia e ndo esteja previsto para ocorrer com frequéncia nos exercicios futuros. Para o semestre e
exercicio findos em 31 de dezembro de 2025 nao houve resultado classificado como néo recorrente.

B CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Disponibilidades de caixa incluidas na demonstracdo dos fluxos de caixa compreendem:
31/12/2025
Disponibilidades Bradesco ® 8

Disponibilidades Itad * 1.747
Total circulante 1.755
a. 0 Caixa e Equivalentes de Caixa estdo constituidos por depdsitos bancarios disponiveis no Banco Itad e Banco
Bradesco. Os saldos sdo denominados em moeda nacional (R$), possuem liquidez imediata, auferem remuneragao
e ndo estdo sujeitos a prazos de caréncia.

DEMONSTRACf)ES DOS RESULTADOS
SEMESTRE E EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Em milhares de reais)

01/07 a 01/01a
Nota 31/12/2025 31/12/2025
Receita da intermediagao financeira 195.358 328.225
Operagoes de crédito 21 160.923 255.720
Prestacdo de servigos de pagamentos 22 14.427 24.900
Resultado de operacdes de titulos e valores mobiliarios 23 20.008 47.605
Despesas da intermediagao financeira e provisao para perdas 115.524 173.603
Despesas financeiras (1.744 (3.484,
Desagio sobre cessdo de crédito 24 (69.736) (102.459)
Provisdo para perdas esperadas 7 (44.044) (67.660)
Resultado bruto da intermediacao financeira 79.834 154.622

Outras receitas (despesas) operacionais

Outras receitas operacionais 1.565 2.260
Despesas com pessoal 25 (12.804) (25.558)
Despesas administrativas 26 27.210 51.012)
Despesas tributarias 27 10.525 17.356)
Amortizagdes 12 (9.243) (14.877)
Provisdo para riscos civeis 18 (32) (38)
Outras despesas operacionais (6.386) 9.159

Resultado operacional 15.199 8.882
Resultado antes da tributacio sobre o lucro e participagoes 15.199 8.88

Imposto de renda e contribuicdo social (1.163) (9.203

Corrente 28 434 (10.971

Diferidos 28 (1.597 1.768
Participagoes nos Lucros 431 (431)
Lucro liquido 20b 13.605 29.248

Lucro por acao

R 71 7. S— AT

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

DEMONSTRA(;OES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
SEMESTRE E EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Em milhares de reais)

01/07 a 01/01a
Nota 31/12/2025
Lucro liquido 20b 13.605

Resultado abrangente 05
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA
SEMESTRE E EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Em milhares de reais)

01/07 a 01/01 a
Nota 31/12/2025 31/12/2025
Lucro liquido 13.605 29.248
Ajustes ao resultado do periodo: 125.327 196.375
Amortizagao 12 9 14.87
Perdas esperadas associadas ao risco de crédito 7
Resultado em provisdo para gratificacoes 25
Resultado em pagamentos baseado em acdes 20
Resultado em participacoes 19
Resultado em desagio sobre cessoes de crédito 24
Provisdo para riscos civeis 18
Imposto de renda e contribuicao social 28
(Aumento) /reducao nos ativos operacionais
Titulos e valores mobilidrios ao valor justo por meio de resultado 6
Operagoes de crédito 7
Valores a receber transacées de pagamento 7
Ativos Fiscais corrente 11

Outros Ativos
Aumento/(redugdo) nos passivos operacionais

Valores a pagar a bandeira 16
Obrigagoes por repasses 17
Fornecedores 13
Outros passivos financeiros 15
Obrigagoes Fiscais 14
Imposto de Renda e Contribuicdo Social pagos 14
(=) Caixa liquido proveniente (utilizado) nas atividades operacionais

Aquisicdo de Intangivel 12
Resgates (aplicacoes) em titulos e valores mobiliarios 6

X=) Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento
umento/(Reducao) liquido de caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa

No inicio do periodo

No fim do periodo

Movimentacao liquida de caixa e equivalentes de caixa

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras

NN

D) INSTRUMENTOS FINANCEIROS - VALOR JUSTO

Conforme previsto na Resolugao CMN n° 4.966/2021, a Companhia divulga a mensuragdo do valor justo de seus
instrumentos financeiros, independentemente da forma de reconhecimento contabil (custo amortizado ou valor
justo). a) Instr financeiros ao valor justo no balango patrimonial: Estes instrumentos
incluem, principalmente, titulos e valores mobiliarios (TVMs) classificados na categoria de negociacao ou
designados ao valor justo por meio do resultado. O valor justo é determinado com base em pregos de mercado
observaveis (nivel 1) ou, quando ndo disponiveis, por meio de técnicas de avaliacdo baseadas em dados
observaveis (niveis 2 e 3). b) Instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado, mas com
divulgacao do valor justo: A seguir, sdo apresentados os principais instrumentos mensurados ao custo
amortizado, cujo valor justo é divulgado em atendimento & regulamentacao vigente: Operacdes de crédito: o valor
justo é estimado com base nas taxas de juros vigentes para operagdes com caracteristicas e riscos similares.
Outros passivos financeiros: como contas a pagar, cujo valor justo ndo difere de forma relevante de seu valor
contabil, devido ao curto prazo de vencimento ou & natureza das obrigacées. Ainda que a Companhia mensure
substancialmente parte de seus instrumentos financeiros ao custo amortizado, apresenta a seguir a estimativa de
valor justo para fins de divulgagdo, com o objetivo de fornecer informagdes adicionais aos usudrios das
demonstragdes financeiras:

Valor Contdbil Valor Justo

Total de Ativos ao Custo Amortizado 838.218 801.864
Operagoes de crédito 441.694 431.549
Valores a receber transacées de pagamento 396.524 370.315
Total de Passivos ao Custo Amortizado 450.110 427.119
Valores a pagar a bandeira 344.264 321.510
Obrigagoes por repasses 91.386 91.316
Fornecedores 9.136 9.031
Outros passivos financeiros 5.324 5.262
B TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS

31/12/2025
Fundo Soberano Simples * 1.176
Fundo Soberano Simples - garantia 24.503
Fundo de Investimento Essencial Natura MM CP ¢ 191.176
Total circulante 216.855

a) Em 31 de dezembro de 2025, as participagdes no fundo de investimento Soberano Simples totalizaram R$1.176
que consistiram em operacdes de renda fixa. 0 fundo nao é exclusivo, e tem como objetivo principal investir em
titulos do Tesouro Nacional vinculados a Taxa Selic, sendo esses considerados ativos de baixo risco. A rentabilidade
acumulada do fundo em 2025 (01/01/2025 a 31/12/2025) foi de 14,22%, e o valor da cota fechou em R$81,78
em 31/12/2025. No exercicio foi apropriada ao resultado receita no montante de R$3.473. b) As participacdes
nos fundos de investimento Soberano Simples R$24.503 alocados em garantia que consistiram em operacées de
renda fixa. O fundo ndo é exclusivo, e tem como objetivo principal investir em titulos do Tesouro Nacional
vinculados a Taxa Selic, sendo esses considerados ativos de baixo risco. A rentabilidade acumulada do fundo para
o exercicio de 2025 (01/01/2025 a 31/12/2025) foi de 14,22%, e o valor da cota fechou em R$81,78 em
31/12/2025. No exercicio foi apropriada ao resultado receita no montante de R$3.732. i. 0 valor alocado no
fundo de investimento esta vinculado & estrutura de garantias da operagdo de cartdo de crédito, atuando como
reserva de seguranga para cobertura de eventuais inadimpléncias ou desequilibrios financeiros. Esse fundo
funciona como uma protecao adicional aos recursos envolvidos, assegurando maior solidez e confianga na
estrutura do negécio. c) Em 31 de dezembro de 2025, as participagdes no Fundo de Investimento Essencial Natura
MM CP totalizaram R$191.176 e consistiram em operacdes de renda fixa indexadas ao CDI. O fundo, que &
exclusivo para empresas do Grupo Natura, tem como exposicdo a seguinte estrutura: ® Caixa e CPR -> 41,09%;
e Crédito Privado -> 32,75%; ® Titulos Publicos -> 26,16%. A rentabilidade acumulada do fundo para o exercicio
de 2025 (01/01/2025 a 31/12/2025) foi de 14,50%, e o valor da cota em 31/12/2025 foi de R$34,73. No
exercicio foi apropriada ao resultado receita no montante de R$40.400. d) A Companhia utiliza a seguinte
hierarquia para determinar e divulgar o valor justo dos instrumentos financeiros: Nivel 1: Pregos cotados (ndo
ajustados) em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos aos quais a entidade pode ter acesso na data de
mensuracao. Nivel 2: Precos cotados em mercado ativo para ativos ou passivos similares ou baseado em outro
método de valorizagao nos quais todos os inputs significativos sdo baseados em dados observaveis do mercado.
Nivel 3: Técnicas de valorizagdo nas quais os inputs significativos ndo sao baseados em dados observaveis do
mercado para o ativo ou o passivo.

31/12/2025
Nivel 1 _Nivel 2 Nivel 3 Total
Fundo Soberano Simples - 1.176 - 1.176
Fundo Soberano Simples garantia ' - 24.503 - 24.503
Fundo de Investimento - 191.176 - 191.176
Total - 216.855 - 216.855

i. 0 valor alocado no fundo de investimento estd vinculado & estrutura de garantias da operacao de cartdao de
crédito, atuando como reserva de seguranga para cobertura de eventuais inadimpléncias ou desequilibrios
financeiros. Esse fundo funciona como uma protegdo adicional aos recursos envolvidos, assegurando maior solidez
e confianga na estrutura do negdcio.

ED) oPERACOES DE CREDITO

A tabela abaixo apresenta a composicdo dos saldos de operagoes de crédito:
a. Composigdo da carteira por tipo de operagao:

31/12/2025

Produto Saldo _Provisao
Cartdo de Crédito (a) 396.524 (7.541)
Financiamentos (b) 358.670  (41.851)

Empréstimos (c) 83.024 42.035
Total 838.218 (91.427
a) Saldo carteira de cartao de crédito cujos valores constam em curso normal da operacdo. b) Saldo carteira
PagEmanaPay, composto por contratos de crédito direto ao consumidor. ¢) Saldo cartao de crédito cujos valores
estdo no rotativo e direitos creditorios. Todas as operagdes sao realizadas com recursos proprios em conformidade
com as normas estabelecidas pelo BCB, atualmente consolidadas pela Resolucdo 5.050/22.

b. Composicao da carteira de crédito por vencimento:

31/12/2025

Cartdo de crédito Financiamentos Empréstimos Saldo
A vencer
Até 90 dias 255.540 233.648 15.749  504.937
De 91 a 360 dias 140.984 61.245 2.673  204.902
Vencidos
Até 14 dias - 4.829 2.439 7.268
Até 6 meses - 34.771 23.557 58.328
De 6 a 18 meses - 24.177 38.600 62.777
Maior que 18 meses - - 6 6
Total —_ 396.524 __ 358.670 __ 83.024 838.218
¢. Composigdo da carteira por tipo de pessoa:

31/12/2025
Pessoa Fisica Pessoa Juridica Saldo
A vencer
Até 90 dias 464.814 40.123  504.937
De 91 a 360 dias 189.023 15.879  204.902
Vencidos
Até 14 dias 7.268 - 7.268
Até 6 meses 58.107 221 58.328
De 6 a 18 meses 62.471 306 62.777
Maior que 18 meses 6 - 6
Total 781.689 56.529 838.218
d. Concentracdo dos maiores devedores:
31/12/2025

Classificacdo Saldo % da carteira
10 maiores 17.217 2,05%
11 ao 20 maiores 16.856 2,01%
21 ao 50 maiores 6.403 0,76%
51 ao 100 maiores 14.078 1,68%
Demais devedores 783.664 93,50%
Total 838.218 100%

e. Composicdo da carteira por classificacdo de risco, Metodologia Simplificada:

31/12/2025

Classificacao Saldo Provisao
Ativo probleméatico 111.478 (72.447)
Ativo nao problematico 726.740 (18.980)
Total 838.218 (91.427)

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2025

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 (Em milhares de reais)

f. Movimentagdo da Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito:

Saldo inicial 01/01/2025 (Constituicdo)/Reversdao Saldo final 31/12/2025

Cartio de crédito (16.009) (33.567) (49.576)
Financiamentos (7.614) (34. 237) (41.851)
Direitos Creditorios (144) -
Total (23.767) (67 6621 (91.427)
ED) VALORES A RECEBER INTERCOMPANY

31/12/2025
Natura Cosméticos S.A. 13.868
Total circulante 13.868

a) Valores referentes a taxa de juro subsidiada por parte da Natura Cosméticos para a Companhia referente a
operacao do produto PagEmanaPay.

B ouTROS VALORES A RECEBER TRANSACOES DE PAGAMENTO

31/12/2025
Valores a processar Operagdo PagEmanaPay * 3.130
Valores a receber Operacdo Cartdo Pré-Pago ® 387
Valores a processar Operagdo Cartao Pos-Pago ° 48
Outros © 23
Total circulante 3.588

a. Valores atrelados a operacdo do produto PagEmanaPay. b. Valores a liquidar atrelados & operacdo de cartao de
crédito, como pagamentos de faturas. c. Valores relacionados &s operacdes em analise.

[ED) outros crebiTos

31/12/2025
Adiantamentos Salariais 566
Dock - Auzituck * 61
Total circulante 627

a) Os montantes referidos correspondem ao registro do saldo contabil que reflete a atividade da conta digital da
Companhia em conjunto com a parceira Dock Institui¢do de Pagamento S.A.

[EED Ativos Fiscais

a) Créditos Tributarios:

31/12/2025
Créditos Tributérios Diferido - IRPJ
Créditos Tributérios Diferido - CSLL
Outros impostos correntes a compensar *
Total
Circulante
Nao circulante 10.1
a.0simpostosaserem compesados, tratam-se principalmente de saldo negativo de CSLLreferente ao exercicio de 2024.
b) Movimentacao dos créditos tributarios diferidos:

Saldo inicial 01/01/2025 Constituicdo Reversdo/Realizacdo Saldo em 31/12/2025

1aldlols

Crédito tributdrio

diferido - IRPJ 6.172 3.975 (2.676) 7.471
Crédito tributario

diferido - CSLL 2.220 1.433 (964) 2.689
Total ndo circulante 8.392 5.408 (3.640) 10.160

As diferencas temporarias sdo, majoritariamente, sobre provisdes para perda associadas ao riscos do crédito.
c) Realizacdo dos créditos tributarios:

Exercicio de realizacdo Crédito tributario Valor presente
3.759 3.297

2026

2027 2.368 1.842
2028 1.613 1.106
2029 968 582
2030 a 2035 1.452 450
Total 10.160 7.277

A Companhia avaliou a recuperabilidade dos créditos tributdrios diferidos com base em projecdes orcamentarias
que indicam a geragdo futura de lucros tributaveis, em conformidade com os critérios estabelecidos na Resolucao
CMN n° 4.842 de 30/7/2020.

Concluiu-se que os créditos registrados sdo realizaveis dentro do horizonte estimado, sendo que sua realizacao
serd acompanhada periodicamente e reavaliada sempre que houver alteragdes significativas nas premissas
utilizadas, nos resultados projetados ou nas condigdes econémicas que possam afetar sua efetiva utilizacao.

[EB) Ativos INTANGIVEIS

Taxa de Amortizacdes ao ano Adicoes Baixados Amortizacdes Total ndo circulante
Saldo Inicial em

31/12/2024 48.664 - !2.194% 46.470
Softwares em uso 20% _34.506 - 14.877 19.629
Saldo em 31/12/2025 83.170 - (17.071) 66.099

m PROVISOES

a) Composicao de provisdo para riscos:

EE) pEsPEsAs com o PESSOAL

01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025
(

. . . 31/12/2025 Despesas com salarios (8.867) 19.068)
Provisdes para riscos civeis 38  Despesas com encargos Sociais (3.124) (5.471)
Total ndo circulante 38  Despesas com beneficios (671) (740)
b) Movimentacdo de provisdes para riscos: Despesas com treinamentos (142) (279)

31/12/2025 Total (12.804) (25.558)
Saldo inicial 2025 -

Constituicdes (Reversdes) Liquidas do Periodo 38 m DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Valores Pagos no Periodo R 01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025
Saldo em 31/12/2025 . . . — 38 pespesas com processamento de dados (16.060) (24.507)
c) Resumo de passivos contingentes - causas classificadas como provavel: Despesas com servicos Terceiros (5.230) (12.028)
31 12/2025 Despesas com campanhas (4.125) (11.411)
Quantidade Montante  pespesas com servicos Técnicos e Especializados (1.565) (2.083)
. de Processos R$)  Despesas com publicidades e publicagdes (206) (499)
Civeis 7 38  Qutras desp administrativas (24) (484)
7 38 Total (27.210) (51.012)

Em dezembro de 2025, a Companhia mantém provisionados R$38 referentes a 7 processos cujos riscos de perda
foram classificados como provéveis. Adicionalmente, a Companhia possui 15 processos de natureza civel com
risco de perda classificado como possivel, sendo o progndstico de perda estimado de R$ 220 para os quais ndo ha
constituicdo de provisdo, conforme praticas contabeis.

EB) 0BRIGACGES SOCIAIS E ESTATUTARIAS

31/12/2025
Dividendos obrigatorios * 6.946
Provisdo em Participacdes nos Lucros ® 867
Total circulante 813

a) Refere-se & provisdo para dividendos minimos obrigatdrios devidos a controladora, calculados a razao de 25%
sobre o lucro liquido ajustado do exercicio, em conformidade com o Estatuto Social da Companhia. Tais valores
permanecerdo registrados no Passivo Circulante até a deliberagdo em Assembleia, que definira a data de
liquidagdo ou sua eventual destinagao as reservas de lucros no Patrimonio Liquido da Companhia. b) Refere-se a
provisdo para pagamento de participacdo nos lucros relativa ao desempenho do exercicio de 2025. 0 montante
reflete a melhor estimativa da Administracdo com base no cumprimento de metas corporativas e individuais, com
liquidagdo financeira prevista para o decorrer do exercicio de 2026.

[EX) PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital social: O capital social em 31 de dezembro de 2025 é de R$ 557.301. Em 30 de dezembro de 2024,
foi deliberado pela diretoria da Companhia, o aumento do capital social em R$ 250.000 (duzentos e cinquenta
milhoes de reais). A decisdo de aumentar o capital social, foi motivada pela necessidade de viabilizar a operagéo,
exclusivamente com a utilizagao de recursos proprios, em conformidade com as normas estabelecidas pelo Banco
Central do Brasil. A alteragdo de capital foi aprovada pelo Banco Central em 05 fevereiro de 2025. O Capital
social esta representado por 557.300.728 acdes, sendo 99,9% detidas pela Natura Cosméticos S.A. e 0,1% Natura
&Co Pay Holding Financeira S.A. b) Resultado: No exercicio de 2025, a Companhia apurou um lucro liquido de
R$ 29.248. c) Reservas de Lucros: A reserva legal é constituida de acordo com o Estatuto, sendo 5% do lucro
liquido até o limite de 20% do capital social realizado sendo R$2.599 findo em 31 de dezembro de 2025. Conforme
estabelecido no estatuto de constituicao da Companhia a Administragdo determinou, em funcdo do crescimento
das operages nos anos de 2023 e de 2024, a retencdo de R$5.401 dos dividendos minimos obrigatorios de 25%
para a constitui¢do de uma reserva para futura distribuicdo de dividendos. A deliberacéo foi registrada conforme
ata em 23 de abril de 2025. d) Lucros Acumulados: Em 01 de janeiro de 2025, a Companhia reconheceu no
Patrimdnio Liguido o montante de (R$7.714), correspondente ao ajuste de Provisdo para Perdas Esperadas (“PE”)
sobre sua carteira de ativos financeiros. Essa rubrica foi apurada com base na posi¢do de 31 de dezembro de
2024, em conformidade com os novos critérios introduzidos pela Resolugdo CMN n® 4.966/21 que entrou em vigor
na referida data. O resultado deste exercicio de 2025 no valor de R$29.248 também esta alocado na rubrica de
lucros acumulados da Companhia. e) Reserva de Capital - Pagamentos baseados em agées: 0 Grupo Natura
oferece programas de incentivos de longo prazo voltados para altos executivos e colaboradores responsaveis pela
implementagdo de sua estratégia de longo prazo. Os programas de pagamento baseado em acdes, envolviam
originalmente, a outorga de acdes da Natura Cosméticos S.A. que eram negociadas na B3. S.A. - Bolsa de Valores
Brasileira. Em decorréncia da reestruturacdo societéria, as agdes originalmente concedidas foram substituidas
por acdes do Grupo Natura, atual Natura &Co Holding S.A. Visdo geral dos planos: Plano de Co-Investimento:
Colaboradores elegiveis da Companhia podem destinar parte de sua remuneragdo sobre participagdes nos lucros
ou gratificacdes a aquisicdo de acdes da Natura Cosméticos S.A., a mesma concede agdes (“Agdes Equivalentes”)
para igualar as agdes adquiridas na proporcdo de 1:1. As Acdes Equivalentes sdo adquiridas em trés parcelas
iguais ao longo de trés anos, condicionadas a permanéncia do colaborador no Grupo durante o respectivo periodo
de aquisicao (vesting). Plano de Incentivo de Longo Prazo (ILP): Neste plano, as agoes da Natura Cosméticos S.A.
sao concedidas a colaboradores elegiveis da Companhia, com regras especificas de aquisicao. Parte dessas acoes
do programa “A¢es de Desempenho” estdo sujeitas tanto a exigéncia de permanéncia como colaborador durante
o periodo de aquisicao quanto ao cumprimento de certas condigoes de desempenho. As agoes dos colaboradores
da Companhia para o exercicio de 2025 tém as seguintes datas de vencimento, valores justos e pregos:

A rubrica de ativos intangiveis refere-se, substancialmente, a softwares e plataformas tecnolégicas desenvolvidas
internamente, utilizadas na operacionalizagao dos produtos de crédito e servicos financeiros da Companhia,
compreende os projetos estratégicos de Onboarding de Consultoras e Franqueados, Produtos de Crédito
(PagEmanaPay e Cartdo Mandala/Thundera) e Educacdo Financeira. Os custos de desenvolvimento sao
capitalizados quando atendidos os critérios estabelecidos no CPC 04 - Ativo Intangivel, incluindo viabilidade

Condicoes de Preco de  Valor ]usto Acbdes Vida maxima
Data da aquisicdo  exercicio na data da ente Opgoes
outorga de direito (R$) outorga (R$) (milhares) _contratual (anos) exerciveis
14 de
setembro  De 3 a 4 anos

técnica, intencdo de conclusdo e expectativa de geracdo de beneficios econdmicos futuros. Os ativos 1ntang1ve1s Acdes _ de 2022 de servico 16,45 8,39 a 10,32 50 72 -
sdo amortizados pelo método linear, considerando vida til economica estimada de cinco anos. A Cc = — = —
realiza, anualmente, testes de recuperabilidade (impairment), ndo tendo sido identificados indicios de - Valor justo Acdes Vida maxima
desvalorizacdo no exercicio. Do montante total de adicdes ao ativo intangivel reconhecidas no exercicio de 2025, Data da Condicoes de nadatada existentes  remanescente
no valor de R$ 34.506, 0 montante de R$ 4.414 refere-se a servicos e desenvolvimentos ja incorporados ao ativo, __outorga _ _ aquisicio de direito  outorga (R$) (milhares) contratual (anos)
cuja liquidacao financeira ocorrerd no exercicio de 2026. Dessa forma, o montante efetivamente desembolsado , . . 5 de maio De 1a3 anos
em caixa em 2025, relacionado as adicdes ao ativo intangivel, totalizou R$ 30.092. Acoes Restritas 26d§e2?n§§go Dedel 5:';";[?05 11,20 3 0.83
[EE) FORNECEDORES A PAGAR AcBes Restritas ~ de 2024 de servigo 18,62 61 1,83
31/12/2025 B \ 28 de marco De 1 a3 anos
Servicos de tecnologia * 6.644 Acoes Restritas de 2025 de servico 10,45 129 2,75
Assessoria e Consultoria ® 2.179 Condicoes de Valor justo Acoes Vida maxima
Outros 313 Data da aquisicao na datada existentes remanescente
Total circulante __ 9.136 outorga de direito outorga (R$) (milhares) contratual (anos)
a) Na rubrica servigos de tecnologia estdo registrados servicos de desenvolvimento de sistemas e licengas de uso. Atingimento das condicdes
b) Referem-se a consultorias especializada em dados e inteligéncia artificial (IA). de desempenho, 3 anos de
& servico mais um periodo

m OBRIGAGOES FISCAIS Acoes de 05 de maio adicional de 1 ano para
Tributarias 31/12/2025  Desempenho _ de 2023 algumas acdes. 11,20 a 11,55 41 1,822,8
Provisao Imposto de Renda ° , 11.207  No exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, a Companhia reconheceu no resultado uma despesa de R$ 1.271,
(-) Imposto de Rsnda Antecipado (11.207)  referente aos programas de pagamento baseado em acdes. Adicionalmente, o valor acumulado registrado no
Provisao de CSLL 4043 patriménio Liquido da Companhia na conta de Reserva de Capital totaliza R$ 2.584.
(-) CSLL Antecipado ® (4.043) _ .
10F - Operacdes de Crédito ¢ 1.030 |EZ]) OPERACOES DE CREDITO
Impostos e Contribuicdes - Serv. Terceiros © 757 01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025
ggttartl)sdlrrgl?loas:g: e Contribuicges 732232 Receita sobre taxa subsidiada ® 136.914 204.482

. - =———===— Receita sobre operacéo - cartdo de crédito 13.685 35.415
a) Provisdo de IRPJ e CSLL somados com CSLL e IRPJ a recolher compdem o valor demonstrado no resultado do Receitas de diret ditori . do < 922
semestre. b) Antecipagoes de IRPJ e CSLL sdo calculados pela receita bruta mensalmente. c) Tratam-se de Rece]tasd eﬁ ireitos cre 1tor';osE- I"ISCOPSaCda o 6.322 8.
retengdes fonte. d) IOF a recolher sobre a operacdo do PagEmanaPay e Cartdo. e) Provisdo de PIS, Cofins e ISS Tgfael]ta e financiamento - PagEmanaPay 163325 255679%

calculados pelo faturamento mensal.

Obrigagoes Previdenciarias 31/12/2025
INSS 1.037
IRRF 673
FGTS 231
Total circulante _ 1941
[EB) outRros PASSIVOS FINANCEIROS

31/12/2025
Valores a pagar de Pessoal * 3.740
Outros © 1.584
Total circulante _____5.324
a) Provisao para pagamento de despesas de pessoal, como férias e previdéncia complementar.
b) Valores relacionados as operagdes em analise.
KD VALORES A PAGAR A BANDEIRA

31/12/2025
Valores a pagar bandeira @ 344.263
Valores a pagar bandeira - internacional 1
Total circulante 344.264
a) Os saldos registrados nas rubricas tratam-se de valores a pagar para a bandeira Visa.
[EED 0BRIGACOES POR REPASSES

31/12/2025
Natura Cosméticos S.A. ? 79.491
Natura Biosphera ® 11.895
Total circulante 91.386

a) Valores a pagar a Natura Cosméticos provenientes da operacdo PagEmanaPay totalizam R$42.714 e R$36.777
relacionados a operacao de cartdo de crédito para PJ “Thundera” b) Valores a pagar & Natura Biosphera
relacionados & operagao de cartdo de crédito para PJ “Thundera”.

a) Refere-se a taxa subsidiada por parte da Natura Cosméticos S.A. para viabilizar a operacao do produto
PagEmanaPay. b) As receitas de cartdo de crédito sdo compostas por juros e multas sobre o rotativo. c) Receitas
provenientes da operacdo de antecipagdo de recebiveis para os fornecedores da Natura Cosméticos e Natura
Indastria. d) As receitas provenientes da operacao “PagEmanaPay” sdo compostas por juros, multas e encargos
por atraso - mora.

[EZ) PRESTACAO DE SERVICO DE PAGAMENTOS

01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025
Taxa de MDR - pos-pago * 11.063 20.259
Taxa de MDR - on us ® 3.225 4.150
Taxa de MDR - pré-pago * 29 381
Agente de Cobranca © 110 110
Total 14.427 24.900

a) Trata-se do fee da bandeira (visa) atrelado a operacao de emissor de cartdo de crédito Mandala (pessoa fisica
- consultoras). b) Trata-se do fee atrelado & operacdo on us de emissor de cartdo de crédito Thundera (pessoa
juridica - franqueados). c) Refere-se ao servigo de cobranca dos Direitos Creditérios Inadimplidos, junto ao FIDC.

m RESULTADOS DE OPERACOES DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS
01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025

Fundo de Investimento Essencial Natura MM CP 18.036 40.400
Fundo Soberano Simples 1.972 7.205
Total 20.008 47.605

IEZ) DESAGIO SOBRE CESSGES DE CREDITO
01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025

Desagio sobre cessoes de crédito (69.736) (102.459)
Total (69.736) (102.459)

Referem-se ao desagio dos valores contratuais cedidos.

[EZD pESPESAS TRIBUTARIAS
01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025

Receita acumulada base PIS e COFINS 195.437 328.321
Aliquota PIS 0,65% (1.271) (2.134)
Aliquota COFINS 4% (7.818) (13.133)
Total (9.089) (15.267)

01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025
Receita acumulada base ISS 71.807 104.044
Aliquota ISS 2% (1.436) (2.081)
Total (1.436) (2.081)

01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025
Outros - (8)
Total - (8)

[EZ) ProvISAO PARA O IRPJ E CSLL

01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/202

Resultado antes da tributagao sobre o lucro 14.768 38.45
Imposto de renda e contribuicdo a aliquota inal (5.010 (13.050
Imposto de renda - aliquota de 15% (2.215 (5.768,
Imposto de renda - adicional aliquota de 10% (1.466) (3.821)
Contribuicdo social - aliquota de 9% (1.329) (3.461)
Exclusdes (adicdes) permanentes: 3.847 3.847
Incentivos Fiscais - Lei do Bem (Lei n° 11.196/2005) 4.279 4.279
Provisdo incentivo a longo prazo (432) (432)
Imposto de renda e contribuicdo social (1.163) (9.203)
Corrente 434 (10.971)
Diferido (1.597) 1.768

A Companhia apurou lucro contabil no montante de R$38.451, com as adigdes permanentes o montante passou
a ser R$39.722 para base de célculo fiscal em 31 de dezembro de 2025. Neste ano a Companhia obteve receitas
provenientes de aplicacdes financeiras e operacdes com cartdes, foram aplicadas as aliquotas de IRPJ e CSLL
vigentes conforme a legislacao, apurando um imposto corrente de R$15.250 com base no lucro real anual, sendo
o montante liquido de incentivos fiscais de R$10.971. 0 montante do imposto corrente considera o beneficio
fiscal da Lei do Bem, incluindo a recuperagdo de R$4.279 relativa ao exercicio de 2024.

EX) GERENCIAMENTO DE RISCOS

A estrutura de gestao de riscos da Companhia atua no monitoramento e mitigacao de ameacas as suas operagoes,
contando com frentes de atuacdo especificas para: Risco de Mercado, Liquidez, Crédito, Social, ambiental e
climatico, Operacional, Conformidade e Controles Internos e Gerenciamento de Capital. Risco de Mercado: O risco
de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras resultantes das flutuagdes nos
valores de mercado de posicdes detidas pela Companhia. No ambito desta categoria, a Companhia monitora o
Risco de variacdo das taxas de juros, que compreende o risco de perdas resultante de movimentos adversos das
taxas de juros, decorrentes do descasamento da taxa de juros entre os ativos e passivos, e/ou por variagao dos
seus vencimentos. Risco de Liquidez: Representa o risco de a instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, sem afetar suas operacgdes diarias e sem incorrer
em perdas significativas. Este risco decorre, fundamentalmente, de descasamento de prazo ou de volume entre
os recebimentos e pagamentos previstos. Risco de Crédito: Consiste no risco de perdas associadas ao nao
cumprimento, pela contraparte, de suas obrigagdes de pagamento perante o Grupo. Risco Social, Ambiental e
Climatico (“RSAC”): A Companhia possui politica especifica de RSAC e segue os requerimentos estabelecidos
pela Resolucdo do CMN n° 4.606/17. Risco Operacional e Cibernético: O Risco Operacional é a possibilidade
da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha, deficiéncia ou inadequagdo de processos
internos, pessoas ou sistemas. A Companhia mantém politica e norma em conformidade com a Resolu¢ao do CMN
n° 4.606/17 e a Resolugdo do CMN n° 4.557/17. Como tdpico especial dos riscos operacionais, a Companhia
gerencia o Risco Cibernético. Este é definido como a possibilidade de perdas resultantes de incidentes cibernéticos
que produzam efeitos adversos ou representem ameaca aos sistemas de tecnologia da informagdo (“TI"”) ou a
informagdo processada, armazenada e transmitida. O gerenciamento utiliza tecnologia e processos para detectar
e responder a ameacas ou incidentes, visando recuperar as operagdes em cendrios adversos. Conformidade
(Compliance): O time de Compliance detém politicas relacionadas ao gerenciamento do Risco de Conformidade,
seguindo as definicoes e orientagdes contidas na Politica de Conformidade, fundamentada nos requisitos da
Resolucdo do CMN n° 4.595/17. Gerenciamento de Capital (Segmento S5): A Companhia possui politica para
gerenciamento de capital, cujo objetivo & monitorar e controlar o capital mantido por ela. Por se tratar de uma
instituicao enquadrada no segmento S5, a Companhia segue os requerimentos da Resolugdo do CMN n° 4.606/17
(metodologia simplificada). Informagdes Adicionais Informacdes adicionais detalhadas sobre a estrutura de
gerenciamento de riscos podem ser consultadas através do link de acesso disponibilizado pela Companhia:
Gerenciamento de riscos.

[E2) REMUNERACAO DA ADMINISTRACAO

A Administracao da Companhia inclui os diretores estatutarios.

31/12/2025
Remuneracao fixa 3.921
Pagamento baseado em agdes 2.170
Remuneragdo variavel 272
Total 6.363

[EED PARTES RELACIONADAS

As operagoes realizadas entre partes relacionadas, sao efetuadas a valores, prazos e taxas médias usuais de
mercado, vigentes nas respectivas datas. As partes relacionadas sdo: a) Natura Cosméticos S.A.; b) Natura &Co
Pay Holding Financeira S.A.; c) Natura &Co Pay Servicos Financeiros e Tecnologia em Pagamentos Eletronicos
Ltda.; d) Natura Indistria e Comércio de Cosméticos Ltda.; e) Natura Biosphera Franqueadora Ltda.; f) Natura Pay
Fundo de Investimentos em Direitos Creditérios - Crédito Pessoal.

Balango 31/12/2025
Valores a receber Operacao Risco Sacado

Natura Cosméticos S.A * 1.483
Natura Inddstria e Comércio de Cosméticos Ltda ¢ 7.202
Valores a receber Operagao Crédito Direto ao Consumidor

Natura Cosméticos S.A * 30.856
Total Ativo 39.541
Operagdes de crédito - Crédito Direto ao Consumidor

Natura Cosméticos S.A ? 42.714
Operagoes de crédito - Transagdes de Pagamentos (Emissor Cartao)

Natura Cosméticos S.A * 36.777
Natura Biosphera Franqueadora Ltda. ¢ 11.896
Dividendo Obrigatérios nao distribuidos

Natura Cosméticos S.A. ? 6.946
Pagamentos em agoes

Natura Cosméticos S.A. ? 2.584
Total Passivo e PL 100.917
Resultado 01/07 a 31/12/2025 01/01 a 31/12/2025

Operagdes de crédito - Crédito Direto ao Consumidor

Natura Cosméticos S.A. ? 136.914 204.482
Total Receita com Parte Relacionada 136.914 204.482
Desagio sobre Cessoes de Crédito
Natura Pay Fundo de Investimentos em Direitos Creditorios -

Crédito Pessoal (69.736) (102.459)
Total Despesa com Parte Relacionada (69.736) (102.459)

[E) EVENTOS SUBSEQUENTES

N&o houve eventos subsequentes até a data de publicacdo dessas demonstracdes financeiras.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

A Administracdo e aos Acionistas da

Natura &Co Pay Sociedade de Crédito Direto S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstrages financeiras da Natura &Co Pay Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Companhia”),
que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2025 e as respectivas demonstragdes do
resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e
exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstrages financeiras da Natura &Co Pay Sociedade de Crédito Direto S.A., em 31 de
dezembro de 2025, foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as institui¢es autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN.
Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relacao a
Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador
e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, aplicaveis a auditorias de
demonstragdes financeiras de entidades de interesse piblico no Brasil. N6s também cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida &
suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Enfase - Informagdes comparativas

Chamamos a atengdo para a nota explicativa n® 2 as demonstragdes financeiras, a qual descreve que as referidas
demonstracoes foram elaboradas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN, considerando a dispensa da apresentacao, nas demonstracdes
financeiras, dos valores comparativos relativos aos periodos anteriores, conforme previsto no artigo 79 da
Resolugdo n° 4.966 do Conselho Monetério Nacional - CMN. Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada a esse
assunto.

Outros assuntos

Saldos de abertura referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024

Os valores correspondentes relativos a demonstragao da mutacdo do patriménio liquido e demonstragdo do fluxo
de caixa, em 31 de dezembro de 2024 foram anteriormente auditados por outro auditor independente, que emitiu
relatério datado de 14 de margo de 2025, sem modificacao.

" q

Outras informagées que acomy as ragoes financeiras e o relatério do auditor

A Administracdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatorio da

Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras nao abrange o Relatorio da Administracdo, e ndo expressamos

qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatorio da

Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio estd, de forma relevante, inconsistente com as

demonstragoes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar

distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcao relevante no

Relatono da Admmlstracao somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.
ilidades da A istracao e da governanga pelas demonstragdes financeiras

A Adm1mstragao é responsavel pela elaboragao das demonstracoes financeiras de acordo com as praticas

contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicoes financeiras autorizadas a funcionar pelo BACEN, e pelos

controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragées financeiras

livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a Administracao é responsavel pela avaliacdo da capacidade de a

Companhia continuar operando e divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade

operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a nao ser que a

Administracdo pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa

realista para evitar o encerramento das operagdes.

0Os responsaveis pela governanga da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela superviséo do processo de

elaboracdo das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em conjunto, estao

livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria

contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a

auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais

distorgdes relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas

relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as

decisGes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:
© Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente
se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao
detecgdo de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissdao ou representagdes falsas
intencionais.
* Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de
auditoria apropriados s circunstincias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos
controles internos da Companhia.
® Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis e
respectivas divulgagoes feitas pela Administracao.
© Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela Administracdo, da base contébil de continuidade operacional e, com
base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacdo a eventos ou condigoes que
possam levantar davida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar a atencdo em nosso relatorio de auditoria para as
respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificacao em nossa opinido, se as divulgacdes
forem inadequadas. Nossas conclusdes estdao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatorio. Todavia, eventos ou condigbes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em
continuidade operacional.
Comunicamo-nos com a Administracdo a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de
auditoria planejados e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos
controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 17 de marco de 2026
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Auditores Independentes Ltda.
CRC n° 2 SP 011609/0-8
Victor Vinicius Zanetin Zavagli
Contador
CRC n° 1 SP 289692/0-4
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