Superar metas e tao importante
quanto alcanc¢ar os desejos dos
nossos clientes.

A MAPFRE é uma seguradora feita de pessoas que pensam em pessoas e assim completamos |0 anos superando nossos resultados.

* R$ 522 milhoes em lucro antes de impostos, o que significa um aumento de 43% em relagao a 2009.
* Patrimonio liquido de R$ 1,85 bilhao, um crescimento de 20,2%.
* Faturamento em prémios com seguros de R$ 4,7 bilhoes, aumento de 7,1%.

Tudo isso com a ajuda dos mais de 12.000 corretores, 2.800 colaboradores e 15.000 prestadores de servicos que fazem
da MAPFRE uma seguradora diferente.

MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios
MAPFRE Vera CruzVida e Previdéncia S.A. MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportagao S.A. MAPFRE Capitalizagao S.A.
MAPFRE NOSSA CAIXA Vida e Previdéncia S.A. MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. Vida Seguradora S.A.
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Atitude e o0 que
faz a diferenca.

A MAPFRE pratica sustentabilidade. Ela esta presente em todos os
processos, produtos e servicos da empresa. Isso é fundamental para
criar um modelo sustentavel de negécios, em que todos saem ganhando.
Porque uma empresa soé é diferente se ela realmente faz a diferenga na

vida das pessoas.
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SUSTENTABILIDADE NA MAPFRE

Em 2010, a MAPFRE afirmou mais uma vez seu compromisso corporativo com a sustentabilidade,
valor que acompanha a empresa desde sua fundacao na Espanha.

A qualidade de vida foi um dos principais norteadores das acoes da empresa. Foram desenvolvidas
diversas iniciativas, como o Programa de Orientacdo a Saude e Bem-Estar MAPFRE e o Programa de
Bem-Estar para Gestantes, dentre outros. A empresa ganhou importantes prémios, resultado do
conjunto dessas acoes, como o Top RH ADVB (Associacao dos Dirigentes de Vendas e Marketing do
Brasil) e o Prémio Nacional de Qualidade de Vida da ABQV (Associacao Brasileira de Qualidade de
Vida), além de ter sido classificada pela segunda vez consecutiva entre as 100 Melhores Empresas
para Trabalhar de acordo com a organizacéo Great Place to Work. A MAPFRE também esta entre as
150 melhores empresas em pratica de Gestao de Pessoas - estudo realizado pelo grupo Gestédo &
RH e no ranking das 150 melhores empresas para se trabalhar das revistas Vocé S.A. e Exame.

Valor para os Colaboradores

Os resultados obtidos pela MAPFRE em 2010 foram alcancados gracas ao esforco de todos os seus
colaboradores. Os canais de comunicacdo PAM (Papo Aberto MAPFRE) e POP (Programa de
Ouvidoria e Papo) foram amplamente utilizados, a fim de promover e divulgar as acoes
desenvolvidas pela empresa, e também de reforcar o compromisso corporativo com a manutengéo
de um ambiente de trabalho saudavel.

Foram conquistados varios prémios relativos a qualidade de vida, reflexo da preocupacéo e atuagao
da empresa nessa area. As acoes realizadas atenderam tanto os colaboradores como seus familiares,
a exemplo dos programas de Apoio Psicossocial, de Bem-Estar para Gestantes e de diversas outras
atividades do Programa de Qualidade de Vida.

Em 2010, a MAPFRE também recebeu outros importantes prémios, como o CVG-RJ - Clube Vida em
Grupo do Rio de Janeiro; Segurador Brasil, da Editora Brasil Noticias; Prémio ABT da FGV, da
Fundacao Getulio Vargas; e o Prémio Volvo de Seguranca no Transito, da Volvo do Brasil.

O Programa de Voluntariado Corporativo, que envolve colaboradores do Grupo MAPFRE de todo o
Brasil, ampliou seu impacto na sociedade ao se alinhar com principios internacionais de
sustentabilidade. Destacaram-se, por exemplo, as mobilizacdes para campanhas de doagdes para a
regido Nordeste, com foco nos estados de Alagoas e Pernambuco, e para a regidao Sudeste, com
foco no estado do Rio de Janeiro, estados estes que mais sofreram as consequéncias das chuvas em
2010.

A MAPFRE incentiva a interacdo de seus colaboradores junto as entidades apoiadas pelo Grupo
MAPFRE e pela FUNDACION MAPFRE, realizando inimeras aces que somaram mais de 58.000
doagdes no ambito do Programa em 2010.

Diversidade e incluséo s&o assuntos de grande importancia para a MAPFRE, que possui uma area
especifica para o desenvolvimento de iniciativas e de apoio aos colaboradores com necessidades
especiais. Em 2010, foram promovidas acdes com o intuito de incentivar a nao discriminacéo e o
respeito a diversidade, como as matérias na revista interna Tudo em Familia e a incluséo de parceiros
do mesmo sexo nos planos de satide e odontolégico.

Valor para os Clientes

A MAPFRE tem incorporada a sua missao a proviséo de solucdes em seguros, produtos financeiros
e servicos para preservar a estabilidade socioecondmica de seus clientes. Ao desenvolver seus
produtos, a MAPFRE sempre considera as necessidades do seu publico e, assim, langou produtos
especificos para varios publicos.

Derivado dessa perspectiva, a MAPFRE criou um conjunto de seguros de valores - como o
Crediamigo, Vida em Grupo e a Conta Protegida Telefénica - que permite dar protecdo a um
publico economicamente desprivilegiado, que antes nao tinha acesso ao mercado de seguros.
Outro publico que recebe atencao especial é o das mulheres. Atenta as necessidades das mulheres
modernas, a MAPFRE desenvolveu um seguro especial para esse publico, o MAPFRE Vida Mulher, o
qual, além de contar com as coberturas dos planos de vida convencionais, possibilita uma protecéo
especial para o caso de diagnéstico de cancer de mama ou de colo do Utero, antecipando 100% da
indenizacao para o tratamento dessas doencas.

Valor para Corretores, Parceiros de Negdcio e Fornecedores

Em 2010, a MAPFRE iniciou um trabalho de base para tornar mais sustentavel parte dos processos
da industria do setor em que atua. Com o Programa Sustentabilidade na Cadeia de Valor MAPFRE,
0 objetivo é mapear as praticas socioambientais dos fornecedores e parceiros de negécios da
empresa, bem como ampliar os conceitos de sustentabilidade j& existentes nessas companhias.

A acdo junto aos fornecedores visa alinhar as praticas dessas empresas com as diretrizes
internacionais de Responsabilidade Social Corporativa seguidas pela MAPFRE, que incluem desde o
cumprimento de leis e normas até a pratica dos principios do Pacto Global das Nac¢oes Unidas, como
respeito aos direitos dos trabalhadores, atuacao respeitosa ao meio ambiente, praticas responsaveis
na cadeia de valor e combate a qualquer forma de corrupcéo, entre outros.

Como incentivo a um desempenho melhor dos seus prestadores de servicos, a MAPFRE intensificou
a campanha Amigos do Peito, que tem como objetivo aperfeicoar, incentivar e capacitar os
profissionais de oficinas, de assisténcia 24h, e os prestadores que realizam as vistorias. Os
prestadores que obtiveram melhor desempenho acumularam pontos e puderam trocar por diversos
prémios.

Valor para a Sociedade
O fomento a cultura esta diretamente relacionado a educacao, cidadania e consequente insercao
social de criangas, jovens, adultos e idosos. Por isso, a MAPFRE utiliza recursos provenientes de leis
de incentivo para realizar investimento em atividades socioculturais, revertendo a sociedade parte
das receitas geradas nas operacoes da empresa e contribuindo com préticas relevantes.

A parceria com a Cinemateca Brasileira, érgao do Ministério da Cultura de preservacao e difusao do
cinema, é uma das bem sucedidas iniciativas culturais da MAPFRE, com programas que incentivam
a formacdo de publico de cinema e o desenvolvimento da capacidade critica do contetido
audiovisual, aproveitando o grande potencial do cinema como instrumento complementar do
trabalho pedagdégico do educador.

Fruto desta parceria, o Programa Cine-Educacdo entrou em seu sexto ano, reafirmando o
compromisso da MAPFRE com os Objetivos do Milénio da ONU, através de uma aplicacao pratica do
principio “educagéo basica de qualidade para todos”. Ao todo, foram realizadas na Cinemateca 93
sessoes, com participacao de 7.119 alunos. O programa permitiu ainda que mais de 798.000
professores de escolas de todo o pais tivessem acesso a um repertério qualificado para trabalhar
temas abordados em filmes nas salas de aula, além de realizar uma importante parceria com a
Revista Nova Escola - Fundacéo Victor Civita. No més de maio foi publicado um encarte do material
pedagogico utilizado no programa sobre o filme “Castelo R4-Tim-Bum”, com distribuicdo de
266.000 exemplares. J&4 o Programa Cine Maior Idade consolidou parcerias com a SMADS -
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento de Sao Paulo, com a Secretaria Estadual de
Cultura de Sao Paulo - através das Oficinas Culturais da Terceira Idade do Estado de Sao Paulo - e
com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Santos. Ao todo, foram realizadas 53 sessdes em
2010, com formacao de 110 técnicos e atendimento de 2.438 idosos.

A MAPFRE também apoia diversas iniciativas nas areas de
literatura, artes cénicas, artes plasticas e mdusica,
buscando ampliar o interesse e o acesso do publico a
atividades culturais. Por isso mantém importantes
parcerias como, por exemplo, com a Osesp - Orquestra
Sinfénica de Sao Paulo e com a Pinacoteca do Estado de
S&o Paulo. A companhia apoiou uma série de concertos
na Sala Séo Paulo, aulas de educagdo musical para mais
de mil criangas, exposicoes das obras do artista plastico
brasileiro Candido Portinari, dos Irmdos Vargas,
fotografos peruanos cujo trabalho é um dos mais
importantes da América do Sul, e de artistas abstratos do
Brasil e Venezuela com a mostra “Desenhar no Espaco”.

Valor para a Comunidade

Na drea de capacitacao do trabalhador, a MAPFRE trabalha a formacao profissional como um meio
de ampliacdo dos horizontes e oportunidades para jovens, adultos e pessoas com deficiéncia. O
Programa de Insercao Profissional (PIP) oferece capacitacao a jovens em inicio de carreira, a adultos
que desejam retornar ao mercado de trabalho e a pessoas com deficiéncia. A iniciativa conta com o
apoio de empresas parceiras que enriquecem e ampliam sua atuacéo. Ao viabilizar a capacitacao
profissional de jovens de baixa renda, o programa representa uma aplicacédo pratica de um dos
Objetivos do Milénio da ONU pela MAPFRE: “todo mundo trabalhando pelo desenvolvimento”.
Em 2010, o PIP capacitou 164 participantes e aproximou sua relacdo com a Secretaria de Emprego
e Relagbes de Trabalho do Governo do Estado de Sao Paulo.

DIMENSAO AMBIENTAL

Em funcao de seus valores, a MAPFRE coloca-se no papel de promover e incentivar boas praticas
ambientais de reducao de impactos, mitigacdo de riscos e conscientizacdo ambiental entre os
colaboradores, clientes, parceiros de negécios e a sociedade.

Com esse objetivo, ao longo de 2010 foram desenvolvidos varios programas, como a Campanha
Eco MAPFRE: proprietarios de veiculos da cidade de Sao Paulo que tiveram seus automoveis
aprovados na Inspecédo Veicular Ambiental receberam direito a um bénus de R$ 113,00, o dobro da
quantia paga na taxa da revisdo na ocasido, valor que poderia ser utilizado como desconto na
renovacao ou na contratacao de um novo seguro da companhia.

O Villa Ambiental, espaco de educacao ambiental que a MAPFRE mantém no Parque Villa Lobos, em
Sao Paulo, contou com a realizacdo de diversas atividades para as criangas, tendo como énfase a
conscientizacao ambiental.

A MAPFRE realizou o | Prémio MAPFRE de Educacdo Ambiental, uma iniciativa desenvolvida para as
escolas que visitaram o Villa Ambiental e inscreveram projetos de Agdo Ambiental exemplar. Ao
todo, foram apresentados projetos de 15 escolas e cinco destes foram premiados com filmadora,
tela de projecdo e projetor multimidia, notebooks. -

Os alunos foram premiados com troféus e conjuntos de
pintura e desenho.

A realizacdo de um passeio em embarcacao do Instituto
Navega Sao Paulo pelo Rio Tieté, promovido pela Rede
Ecoblogs, foi outra iniciativa por uma maior consciéncia
ambiental e que contou com a participacao de
colaboradores da MAPFRE.

A MAPFRE também promove a reciclagem de pilhas e
baterias usadas e acessérios de celular, evitando a
contaminacao  por  residuos  tecnologicos e
possibilitando o reaproveitamento na indUstria.
Em 2010 foram coletados 138,5 kg de material.

DIMENSAO ECONOMICA

A MAPFRE, uma das maiores seguradoras do Brasil e subsidiaria de um dos maiores conglomerados
do setor de seguros em todo o mundo, obteve resultados significativos em 2010. Houve aumento
do negécio no Brasil, que em 2010 atingiu um crescimento superior a 7% e ja representa 41% do
total de prémios da América Latina. O crescimento no patriménio liquido foi de 20,2 %, totalizando
R$ 1,86 bilhao; no valor total dos ativos, o incremento foi de 17,1%, com R$ 8,31 bilhdes; e o lucro
liquido aumentou 89,9%, contabilizando R$ 360,2 milhdes. O incremento no repasse de comissdes
foi de 18,9%.

Como consequéncia, o Grupo MAPFRE subiu quase 40 posicoes no ranking das 500 maiores
empresas do mundo em 2010, indicador elaborado e publicado pela revista americana Fortune. O
ranking se baseia no volume de receita e situou a MAPFRE no 357° lugar - em relacdo ao 394° de
2009 - da lista global das maiores empresas do mundo.

No final de 2010, a MAPFRE aprovou uma nova estrutura operacional baseada em grandes divisdes
(Seguro Direto Espanha, Seguro Direto Internacional e Negécios Globais) e seis &reas corporativas
(Secretaria Geral, Auditoria Interna, Area Financeira, Investimentos, Recursos e Midias, e Tecnologia
e Procedimentos). Com essa nova estrutura, sera possivel elevar a coordenacéo e as sinergias no
desenvolvimento e na gestao de suas atividades. Desta maneira, a MAPFRE avanca de forma efetiva
em sua configuracao como Grupo Multinacional.
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~— DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DO VALOR ADICIONADO | ——

R$ mil
2010 2009

RECEITA TOTAL COM IOF (RIQUEZA GERADA) 4.919.291 4.671.501
De Prémios de Seguros + Receitas Operacionais de Seguros 4.592.384 | 4.244.904
De Planos Previdénciarios + Receitas Operacionais de Prev. Complementar 290.888 291.670
De Planos Capitalizacao + Receitas Operacionais de Capitalizacdo 26.245 16.646
() Cessoes e Repasses p/Congéneres (613.500) (471.358)
(+) Receitas s/Aplicacdes Financeiras 447.077 438.501
(+) IOF (sobre Prémios de Seguros) 176.197 151.138
CUSTOS E DEVOLUGOES DE ATIVIDADE (2.179.759) | (1.947.118)
Custo Final da Preservacao da Riqueza Segurada (Sinistros Liquidos) (1.955.207) | (1.787.387)
Beneficios Pagos e Resgates + Remuneracdo Complementar

aos Planos Previdenciarios (Excedente Financeiro) (224.552) (159.731)
AUMENTO DAS RESERVAS E DA POUPANCA ACUMULADA (103.576) (392.993)
Aumento das Reservas para Preservacao da Riqueza Segurada (103.576) (392.993)
Acumulagao das Reservas dos Planos Previdencidrios — -
VALOR ADICIONADO BRUTO 2.635.956 | 2.331.390
CUSTO DO VALOR ADICIONADO (1.595.439) | (1.530.626)
(-) Comissdes Pagas aos Corretores (1.072.600) (901.869)
(=) Marketing (4.304) (3.748)
(-) Servicos Contratados de Terceiros (115.583) (112.230)
() Despesas Gerais (402.952) (512.779)
VALOR ADICIONADO POR TERCEIROS (62.742) (3.819)
Resultado Nao Operacional 1.958 3.542
Valor Adicionado Recebido em Transferéncia (64.700) (7.361)
VALOR ADICIONADO A DISPOSICAO DA MAPFRE 977.775 796.946
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO A DISPOSICAO DA MAPFRE

REMUNERACAO DO TRABALHO (221.254) (202.880)
Remuneragbes (131.572) (120.570)
Beneficios (48.529) (44.059)
REMUNERACAO DO GOVERNO (343.427) (348.182)
Tributos e Contribuicoes (79.224) (103.139)
PIS (10.684) (8.674)
COFINS (29.862) (53.274)
CPMF - -
CSLL (38.678) (41.191)
Impostos e Taxas (264.203) | _(245.043)
IRP) (58.467) (65.354)
IOF (sobre Prémios de Seguros) (176.197) (151.138)
Outros (29.539) (28.551)
DIVIDENDOS - (103.226)
VALOR RETIDO (413.094) (142.658)
Incorporagao ao Patrimonio Liquido (*) 413.094; 42,658
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO A DISPOSICAO DA MAPFRE |  (977.775) (796.946)

(*) Considerou-se a participacao de acionistas minoritdrios.

PRINCIPAIS PARCEIROS NAS ACOES DE SUSTENTABILIDADE DO
GRUPO MAPFRE

Parcerias com governos:

Ministério da Cultura.

Cinemateca Brasileira/Secretaria do Audiovisual do Ministério da Cultura.

Fundo de Solidariedade e Desenvolvimento Social e Cultural do Estado de Sao Paulo.
Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo.
Secretaria da Cultura do Estado de Séo Paulo - Oficina Cultural da Terceira Idade.
Secretaria da Educacao do Estado de Séo Paulo.

Secretaria do Emprego e Relagdes de Trabalho do Estado de Sao Paulo.

Secretaria do Meio Ambiente do Estado de Séo Paulo.

Prefeitura Municipal de Araraquara - Secretaria de Educacéo.

Prefeitura Municipal de Aruja - Secretaria de Educacao.

Prefeitura Municipal de Braganca Paulista - Secretaria de Educagéo.

Prefeitura Municipal de Jundiai - Secretaria de Educacao.

Prefeitura Municipal de Monte Alto - Secretaria de Educagéo.

Prefeitura Municipal de Pompeia - Secretaria de Educacao.

Prefeitura Municipal de Santos - Secretaria de Educacao.

Prefeitura Municipal de Santos - Secretaria de Assisténcia Social.

Prefeitura Municipal de Sao Paulo - Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.
Prefeitura Municipal de Sao Paulo - Secretaria Municipal de Participacao e Parceria.
Prefeitura Municipal de Sao Paulo - Secretaria de Educacao.

Parcerias com instituicoes:

Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sao Paulo.

Conselho Municipal do Idoso de Sao Paulo.

Fundacao Abring.

Fundacao para o Desenvolvimento da Educacao.

Instituto Ethos.

Lar Escola Sao Francisco.

PUC (Pontificia Universidade Catdlica de Sado Paulo) - Nucleo de Estudos e Pesquisa do
Envelhecimento.

e ONU - Organizacao das Nacdes Unidas.

FUNDACION MAPFRE

iy

A FUNDACION MAPFRE desenvolve, desde 1975, iniciativas para incentivar a cidadania, a educacao
e o desenvolvimento econémico sustentavel. No Brasil, a entidade contribui para a formacao do
cidadao em cinco focos de atuacdo: Seguranca Viaria; Cultura; Ciéncias do Seguro; Prevencéo,
Saude e Meio Ambiente; e Acao Social.

Em 2010, a FUNDACION MAPFRE expandiu o alcance de suas atividades no Brasil por meio dos
programas em que atua.

. Seguranca Viaria

Educacao Viaria é Vital
O Programa Educacao Vidria ¢ Vital tem como foco a promocao da seguranca no transito. Para isso,
ha a distribuicao de “kits” educacionais para a capacitacao de professores que monitoram e
orientam o desenvolvimento de trabalhos escolares.

Em 2010, foram capacitados 800 profissionais,
beneficiando cerca de 28.000 alunos. O programa esteve
em 255 escolas de 12 municipios, de 6 estados do pais.

Na Pista Certa

O programa itinerante Na Pista Certa apresenta
contetidos sobre seguranca vidria e valores como o
respeito ao préximo e ao meio ambiente para criangas de
6 a 10 anos. Em 2010, foram impactadas 10.306 criancas
e novas parcerias se estabeleceram, a exemplo das
realizadas com as Prefeituras de Santos, Aruja e Jundiai, e
também com a escola Visconde de Porto Seguro,
de S&o Paulo.

Campanha de Conscientizacdo na Semana do Transito

Em 2010, a FUNDACION MAPFRE promoveu uma campanha nas principais salas de cinema da
cidade de Sao Paulo, entre 23 e 25 de setembro, com o objetivo de sensibilizar os espectadores e
lembra-los da importancia da crianca como multiplicadora de conhecimento e respeito as normas de
transito dentro do ambiente familiar.

A acdo, parte da programacao que marca a Semana Nacional do Transito, teve como tema
“Transitar com Seguranca - Esse é o caminho”.

Como resultado, mais de 17 mil espectadores foram atingidos com a divulgacdo de uma mensagem
durante os trailers das sessoes através de um video com duragao de 30 segundos, que contou com
a intervencao de atrizes presentes na plateia.

Campanha de Seguranca Viaria para Idosos - 3 e meia, quinze para as 4

A campanha, que foi lancada em 1° de outubro, Dia Internacional do Idoso, tem como finalidade
discutir o tema seguranca viria entre os idosos e criar um espaco de reflexdo e conscientizacao
entre profissionais que lidam com pessoas acima de 60 anos.

O objetivo da campanha é reduzir o nimero de acidentes de transito com pessoas acima de 60 anos
e, para isso, foi exibido um curta-metragem.

Além do langamento no Dia Internacional do Idoso, que contou com a presenca de 100 pessoas, em
2010 foram realizados mais dois eventos que contaram com a participacao de 120 idosos e mais de
25 profissionais.
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. Cultura

O Instituto de Cultura da FUNDACION MAPFRE estrutura suas acdes em torno de trés &reas
principais: exposigoes e roteiros, convocacoes culturais e publicagoes.

Para viabilizar tais acoes, foram estabelecidas parcerias com instituicoes como a Pinacoteca do
Estado de Sao Paulo, o MASP - Museu de Arte de Sao Paulo e a Cinemateca Brasileira.

Exposicao Graciela Iturbide

A Pinacoteca do Estado de Sdo Paulo e a FUNDACION MAPFRE trouxeram ao publico 80 obras da
fotégrafa Graciela Iturbide, vencedora do Prémio Hasselblad. A obra da artista é caracterizada por
um “didlogo” entre imagens, tempos e simbolos, e atenta para um desdobramento poético em que
o sonho, o ritual, a religido, a viagem e a comunidade se conjugam. A exposicdo ocorreu de 27 de
novembro de 2010 a 31 de janeiro de 2011 e recebeu 31.500 visitantes.

Festival de Cinema 4+1

A FUNDACION MAPFRE realizou o Festival Internacional de Cinema 4+1 em cinco cidades,
simultaneamente: Sao Paulo, Buenos Aires, Bogota, Cidade do México e Madri. O festival reuniu
filmes consagrados que n&o alcancaram repercussao comercial.

O Festival de Cinema 4+1 ocorreu entre os dias 11 e 14 de novembro de 2010, e foi realizado na
Cinemateca Brasileira (S&o Paulo); na Cinemateca Distrital de Bogota e no Cine Colémbia (Bogota);
no MALBA - Museu de Arte Latino-americano de Buenos Aires - FUNDACION Costantini (Buenos
Aires); no Cine Palafox (Madri); na Cineteca Nacional do México (Cidade do México).

Ajuda Bienal Garcia-Vifolas
A FUNDACION MAPFRE, por meio de seu Instituto de Cultura, abriu processo de selecdo para
beneficiar as instituicdes culturais da América Latina e dos paises ibero-americanos. O programa, de
porte internacional, visa auxiliar, com aportes de recursos financeiros, as organizacoes que queiram
e precisem restaurar, documentar, catalogar e até mesmo -

divulgar colecbes ou desenhos de valor artistico. Foram
premiados 3 projetos da América Latina.

Exposicdo Max Ernst - Uma Semana de Bondade

A FUNDACION MAPFRE, em parceria com o MASP,
trouxe ao pais 184 colagens do artista. As obras sao
uma critica as convengdes sociais da Europa no periodo
entre guerras.

A mostra recebeu quase 130 mil visitantes e foi eleita a
melhor exposicao internacional de 2010 pela APCA -
Associacao Paulista de Criticos de Arte.

. Ciéncias do Seguro

Bolsas de Auxilio a Pesquisa

Em 2010, a FUNDACION MAPFRE aumentou o nimero de bolsas de estudo e de auxilio a pesquisa
ofertados no Brasil.

A exemplo dos ultimos anos, a FUNDACION realizou uma selecéo para conceder o incentivo em
areas de destaque, como Auxilios & Pesquisa, além de premiar iniciativas positivas em diversos
setores da sociedade.

Outra iniciativa desenvolvida em 2010 foi o V Prémio Internacional de Seguros Julio Castelo Matran.
Destinado a prestigiar trabalhos cientificos relacionados as areas de Seguro e Risco, o prémio, no valor
de 35 mil euros, é concedido a cada dois anos pela FUNDACION MAPFRE para pesquisadores do Brasil,
Espanha, Portugal e demais paises ibero-americanos que possuam trabalhos originais e inéditos.

Centro de Documentacao e Dicionario de Seguros

O Centro de Documentacdo da FUNDACION MAPFRE é um acervo digital com mais de 100.000
referéncias bibliogréficas especializado em seguros, gestéo de riscos, seguranca e meio ambiente e
tem como principal objetivo a gestao e difusao da informacao.

A publicacdo online do dicionario de seguros faz parte do desenvolvimento de iniciativas de
interesse geral para a sociedade brasileira, buscando oferecer contetido de interesse do publico
especializado, provendo-o com informagoes Uteis e atuais. Ambos podem ser acessados no site
www.fundacionmapfre.com.br.

. Prevencao, Saude e Meio Ambiente

Com Maior Cuidado

A campanha, iniciada em 2009, tem o intuito de sensibilizar e conscientizar a sociedade sobre a
importancia da adocdo de habitos preventivos contra acidentes domésticos envolvendo pessoas
com mais de 60 anos. Para isso, é distribuido para idosos e profissionais envolvidos com seu
atendimento um Guia de Prevencao a Acidentes com o objetivo de contribuir para que idosos
possam ter uma vida mais auténoma e saudavel, favorecendo um envelhecimento ativo.

Em novembro de 2010, a campanha Com o Maior Cuidado foi lancada em Santos e contou com a
parceria e o apoio da Prefeitura Municipal da cidade.

Educacao Ambiental nas Escolas

O Programa Educacdo Ambiental nas Escolas tem como objetivo estimular a formagao de valores e
atitudes de identificacdo, prevencao e solucao de problemas ambientais com os alunos das escolas
de rede publica e privada do Ensino Fundamental. Por meio da capacitacao de professores e do
trabalho em sala de aula baseado nas cartilhas direcionadas aos alunos, o programa ampliou sua
abrangéncia, atuando na capital e no interior de Sao Paulo.

Viver com Saude

O Programa Viver Com Saude ¢ uma iniciativa
promovida pela FUNDACION MAPFRE com o objetivo de
estimular a sociedade a refletir sobre satde e habitos
saudaveis, promovendo acdes que repercutam
diretamente no seu estilo de vida, principalmente
quando se trata de alimentacdo. Em 2010, mais de
1.100 criancas foram atingidas diretamente pela
iniciativa. Ao todo, foram realizadas 12 apresentacoes
cénicas para publico infantil, que tratavam da
importancia da pratica de esportes e da boa
alimentacdo, e duas palestras para pais e professores
abordando o mesmo tema, com a participacao de 200
pessoas.

Seminario e Encontro Técnico em Prevencao, Satde e Meio Ambiente

Os Seminarios e Encontros Técnicos tém alcancado excelentes resultados, constituindo-se em
importantes féruns de discusséo e elaboragéo de propostas concretas para as questoes que aborda.
Em 2010, o VI Encontro Técnico aconteceu em 16 de junho de 2010 e teve como tema o
gerenciamento de riscos ambientais em sistemas ferroviarios, com o objetivo de gerar propostas
concretas para o cendrio ferrovirio brasileiro, baseadas nas discussoes e apresentacoes.

No dia 18 de novembro a FUNDACION MAPFRE realizou o VI Seminario Internacional: Gestao de
Riscos Ambientais no Setor de Exploracao e Producado de Petréleo e Gés, que teve como foco o
debate sobre a realidade e as perspectivas do setor, tanto do ponto de vista de seguranca das
operagdes, como em relagao as pessoas e ao meio ambiente.

Acéao Social

Projeto Comunidades FUNDACION MAPFRE

A FUNDACION MAPFRE apoia projetos de vérias entidades com foco na incluséo social através do
Projeto Comunidades FUNDACION MAPFRE. As instituicoes apoiadas prestam assisténcia continua
nas areas de educacdo, nutricio e saude. Participam do programa a AACD - Associacao de
Assisténcia a Crianca com Deficiéncia; Associacdo Morumbi de Integracdo Social; Centro de
Promocado Social Bororé; Acdao Comunitéria do Brasil - SP; Lar Escola S&o Francisco; Liga das
Senhoras Catdlicas de Sao Paulo; Instituto Educacional Mano Amiga; e Associacao Sonhar e
Acreditar. Ao final de 2010 a FUNDACION MAPFRE iniciou o apoio a projetos de trés novas
instituicoes: Acao Comunitaria do Brasil - RJ; Colégio Salesianos - Rio de Janeiro; e Movimento Pré-
Crianca - Recife.

. Principais Parceiros da FUNDACION MAPFRE

* FUNENSEG (Escola Nacional de Seguros).

FENAPREVI (Federacao Nacional de Previdéncia Privada e Vida).
Fundo de Solidariedade e Desenvolvimento Social e Cultural do Estado de Sao Paulo.
CET (Companhia de Engenharia de Trafego de Sao Paulo).
Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social de Sao Paulo.
Secretaria do Meio Ambiente do Estado de Sao Paulo.

Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais.

SP Trans (Sao Paulo Transportes).

Policia Militar do Estado de S&o Paulo.

Coordenadoria do Idoso.

Instituto Paulista de Geriatria e Gerontologia.

Grande Conselho Municipal do Idoso.

Conselho Estadual do Idoso.

CESVI (Centro de Experimentacao e Seguranca Viaria) Brasil.
ITSEMAP do Brasil - Servicos Tecnolégicos MAPFRE.

Prefeitura de Santos (SP).

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social de Sao Paulo.
Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente de Sao Paulo.
Secretaria Municipal de Transportes de Jundiai (SP).

Secretaria Municipal de Educagdo do Rio de Janeiro.

Secretaria Municipal de Educacéo de Sao Paulo.

Secretaria Municipal de Educacdo de Sao Vicente (SP).

Secretaria Municipal de Educacéo de Araraquara (SP).

Secretaria Municipal de Educacéo de Monte Alto (SP).

Secretaria Municipal de Educagao de Santos (SP).

Secretaria Municipal de Educacdo de Pompéia (SP).

Secretaria Municipal de Educacdo de Potim (SP).

Secretaria Municipal de Educagao de Pindorama (SP).

Secretaria Municipal de Educacdo de Roseira (SP).

Secretaria Municipal de Educacéo de Aruja (SP).

Secretaria Municipal de Educagdo de Sao Luis (MA).

Secretaria Municipal de Educacéo de Juina (MT).

Secretaria Municipal de Educacéo de Pato Branco (PR).

Colégio Visconde de Porto Seguro.

AVALIACAO DOS AVANCOS DE 2010 E PERSPECTIVAS PARA 2011

No ano de 2010, a busca pela melhoria da qualidade de vida dos colaboradores, clientes, parceiros
de negdcio e das pessoas de forma geral orientou as acdes da MAPFRE. Como reflexo desse
empenho, a empresa ganhou diversos prémios relacionados ao tema.

Os programas desenvolvidos pela FUNDACION MAPFRE - Na Pista Certa, Educacdo Viéria é Vital,
Educacao Ambiental na Escola, Com Maior Cuidado - foram ampliados. Para viabilizar tais programas,
importantes parcerias foram consolidadas, a exemplo das realizadas com as Secretarias de Educacao
de Araraquara, Monte Alto, Pompeia e Santos, e com a Secretaria de Assisténcia Social de Santos.

O Programa de Voluntariado MAPFRE contou com intensa atuacao de seus colaboradores em prol
da comunidade.

A FUNDACION MAPFRE, através do apoio a exposicdes e mostras realizadas na Pinacoteca do
Estado de Sao Paulo, no MASP, e de outras agdes, como o Festival de Cinema 4+1 e a Ajuda Bienal
Garcia-Vinolas, contribuiu para o desenvolvimento cultural da sociedade.

Todas as iniciativas realizadas reforcaram o compromisso de atuacao socialmente responsavel da
MAPFRE e, para 2011, esse compromisso continuard. O objetivo é expandir as parcerias, os
programas e o publico atendido, beneficiando mais pessoas.

www.mapfre.com.br
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| - SISTEMA MAPFRE NO MUNDO

A MAPFRE S/A encerrou 2010 com:
e Prémios emitidos de € 17,0 bilhodes, 8,8% superiores aos do exercicio de 2009;

e Administracdo de ativos financeiros totais de € 48,7 bilhdes e Fundos de
Investimentos de € 28,1 bilhoes;

e indice Combinado (para operacoes nio-Vida) de 95,8%; e
e Resultados liquidos de € 933,5 milhdes, 0,7% superiores aos do exercicio de 2009.

Fatos relevantes

Crescimento do negécio devido ao dinamismo do seguro direto internacional e do
resseguro, que representa, aproximadamente, 60% dos prémios e 40% do resultado.
Intensificacdo da estratégia de diversificacao dos canais de distribuicao.

Excelente evolugdo do resultado técnico em ambientes de intensa competitividade e
elevada sinistralidade.

Crescimento de 9,9% do patriménio liquido em relacdéo a 2009,
€ 7,795 bilhoes.

Aquisicdo da Insureandgo, lider britdnica de comercializacdo de seguros de viagens
“on line”, em outubro de 2010.

Lancamento da Verti, companhia de venda direta de seguros de automéveis e residéncias,
em dezembro de 2010.

Il - MAPFRE NO BRASIL

Uma empresa com foco na estratégia
O Planejamento da MAPFRE esta baseado nos 5 Pilares de uma empresa com foco na
estratégica - MOBILIZAR, TRANSFORMAR, MOTIVAR, ALINHAR e TRADUZIR.

alcancando

TRADUZIR a estratégia em

termos operacionais

MOBILIZAR a mudanca por

meio da lideranca executiva

TRANSFORMAR a

estrategwa em processo
continuo

ALINHAR a orgamzacao

com a estrateg1a

MOTIVAR para

transformar a estratégia
em tarefa de todos

A mobilizacdo ocorre por meio da Lideranca Executiva. O acompanhamento mensal e as
reunides de seguimento transformam a estratégia em processo continuo. A motivagao se
da com acoes de disseminacdo e capacitacdo, além de mecanismos de incentivo.

Para alinhar a organizacdo com a estratégia, contamos com o “Escritério de Gestao
Estratégica”, focado na definicdo dos fundamentos e no monitoramento diario das
atividades.

A estratégia é traduzida, em termos operacionais, por um algoritmo formado por uma
equacao real e aplicavel, onde estdao abordadas as perspectivas financeiras, de pessoas,
de processos e de clientes:

3.2+ 1.8+ 35+95+ 3,75 = 486.

Essa soma evidencia os objetivos da MAPFRE, mantendo-os vivos e incorporados aos
processos cotidianos. Entendemos que o resultado da soma é decorrente dos esforcos de
cada colaborador.

Esse conjunto proporcionou a MAPFRE a conquista do prémio “Hall of Fame” em 2010,
concedido anualmente as empresas com “Exceléncia na Execucao da Estratégia” pelos
proprios mentores do Planejamento Estratégico, Robert S. Kaplan e David P. Norton.
A MAPFRE foi a 12 Seguradora da América Latina a receber essa premiagéo.

Um dos pilares da estratégia empresarial da MAPFRE sdo as Pessoas e, em 2010,
a MAPFRE foi classificada em 19° lugar na Pesquisa das Melhores Empresas para se
Trabalhar (Great Place To Work),

Com acoes que visam estimular a alta performance das equipes, um melhor ambiente de
trabalho e um maior reconhecimento, a MAPFRE, em parceria com seus gestores, tem
buscado criar um ambiente superior que estimula o desenvolvimento de seus
colaboradores e a busca de uma qualidade de vida sustentavel.

Desempenho Economico-Financeiro

A MAPFRE encerrou o exercicio de 2010 com R$ 4,7 bilhées de faturamento, assim
considerados os prémios emitidos liquidos, as contribuicdes para cobertura de riscos e as
rendas e capitalizacdo, representando um crescimento de 7,1% em relacdo ao
faturamento obtido em 2009.

O volume de provisdes técnicas, de R$ 5,0 bilhdes, apresentou um crescimento de 17,8%
em relacdo ao exercicio de 2009.

O indice de sinistros foi de 51,6 % sobre os prémios ganhos. O comissionamento encerrou
o exercicio com 28,5% sobre os prémios ganhos. As despesas administrativas
representaram 10,8% sobre a somatéria dos prémios retidos, rendas de contribuicoes
retidas e capitalizagdo.

O indice combinado consolidado atingiu  94,2%, apresentando uma melhora de
3,3 pontos percentuais em relacdo ao exercicio de 2009.

Esse desempenho permitiu a MAPFRE registrar um lucro antes dos impostos e
participacoes de R$ 522,1 milhdes (R$ 364,4 milhdes, em 2009) e lucro liquido,
sem a participacdo de minoritarios de empresas fora do grupo MAPFRE,
de R$ 360,2 milhoes.

A taxa (ajustada) de retorno sobre Patrimonio - ROE foi de 25,9%, superior em 6,1 pontos
percentuais em relacdo ao exercicio de 2009.

A MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A., gestora da totalidade dos
recursos financeiros das empresas MAPFRE, propiciou ao resultado financeiro por elas
alcancado uma rentabilidade média equivalente a 106,4% do CDI.

Balanco Patrimonial

R$ milhGes

Conceitos Dez/10 | Dez/09 Var. 2009
Ativos financeiros 4.638,4 [3.946,4 17.5%
Créditos de operacdes com seguros 1.703,2 |1.489,2 14,4%
Investimentos (1,4) 7.6 -118, 4%
Imobilizado/intangivel 422,3 | 4039 4,6%
Despesas de comercializacdo diferidas 672,5 541,9 24,1%
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 325,1 240,4 35,2%
Outros 505,6 | 469,9 17.2%
Ativos totais 8.310,8 |7.099,2 17.1%
Provisdes técnicas de seguros 3.245,2 |12.801,8 15,8%
Provisdes técnicas de produtos de acumulagdo

(PGBL+VGBL+Previdéncia) e capitalizacdo 1.757,6 | 1.444,9 21,6%
Total provisdes técnicas 5.002,8 (4.246,6 17,8%
Débitos de operacdes COm seguros e resseguros 526,3 403,4 30,5%
Contingéncias passivas 532,8 481,6 10,6%
Outros débitos 288,5 | 372,8 -22,6%
Participacdo de minoritarios (demais empresas) 102,4 49,5 106,9%
Patriménio liquido das seguradoras
Patrimonio liquido consolidado 1.349,2 |1.078,6 25,1%
Participacdo de minoritarios (empresas MAPFRE) 508,8 | 466,7 9,0%
Total patriménio liquido Sistema MAPFRE 1.858,0 | 1.545,2 20,2%
Total do passivo 8.310,8 | 7.099,2 17,1%
Prémios emitidos/cosseguros aceitos 4.428,9 |4.125,0 7.4%
Contribuicdes de previdéncia + Prémios de VGBL 278,8 | 280,5 -0,6%
Capitalizacao 26,2 16,6 57,8%
Prémios e contribuicGes 4.734,0 | 4.422,2 7.1%
Sinistros retidos - seguros 1.935,6 |1.774,7 9,1%
Resgate e sorteios de capitalizacdo 19,6 12,7 54,3%
Rendas/resgates e sinistros 1.955,2 [1.787,4 9,4%
Resultado antes de impostos e participacées 522,1 | 364,4 43,3%
(A) Lucro liquido do periodo 413,1 | 2459 68,0%
(B) Participacao de minoritarios (empresas fora do

Sistema MAPFRE) 52,9 56,1 -5,7%
Lucro liquido das empresas MAPFRE (A-B) 360,2 | 189,7 89,9%

Highlights

Quantidade de corretores ativos 12.354 | 11.284 9,5%
Quantidade de colaboradores (6) 2875 | 2.733 5,2%
Quantidade de sucursais 122 122 0,0%
Indicadores
indice de sinistralidade (1) 51,6% | 53,8% 2,2
indice de despesas administrativas (2) 10,8% | 10,4% 0,4
ROE - Retorno sobre o patriménio (3) 25,9% | 19,8% 6,1
indice combinado (4) 94,2% | 97,5% (3,3)
indice ampliado (5) 87,7% | 90,5% 2,8
Lucratividade sobre o prémio ganho + contrib. (7) 9,5% 5.7% 3,8
Produtividade por empregado - R$ mil 1647 | 1.618 1,8%
Resultado por empregado - R$ mil 144 90 59,7%

(1)
(2)
(3)

(4)
(5)
(6)
@

{ndice de sinistros calculado sobre Prémio Ganho (sem operacdo de previdéncia complementar)
{ndice de despesas administrativas calculado sobre prémios retidos mais contribuicées retidas
Resultado Liquido antes de minoritarios sobre o Patriménio Liquido mais participacao de acionistas
minoritarios do ano anterior, ajustado pelo agio de R$ 210 milhdes, da Mapfre Nossa Caixa.

{ndice combinado calculado sobre prémios ganhos (sem a operacéo de previdéncia complementar)
fndice ampliado calculado sobre prémios ganhos (sem a operacao de previdéncia complementar)
Inclui a divisao de servicos de assisténcia 24 horas + Clube MAPFRE

Lucro liquido sobre prémios ganhos mais contribuicoes de previdéncia

Fatos Relevantes

Os principais fatos que marcaram a gestao do Conglomerado MAPFRE Seguros no Brasil em
2010 foram:

Em 5 de maio de 2010, o conglomerado MAPFRE firmou Acordo de Parceria com o Banco
do Brasil para atuacao conjunta no mercado de seguros nos segmentos de pessoas, ramos
elementares e automovel. A operacionalizagdo dessa parceria implica a reorganizagao
societaria das seguradoras de ambos os conglomerados envolvidas nesse Acordo,
a qual foi aprovada previamente pela SUSEP, em 28 de dezembro de 2010, e que devera
ser implementada no decorrer do ano de 2011.

Em 24 de maio de 2010, por intermédio da Portaria SUSEP n°. 3.679, a SUSEP -
Superintendéncia de Seguros Privados homologou a transferéncia do controle acionario da
MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A., entdo detido pela MAPFRE América
Caucién y Crédito S.A., para a MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A.

Em dezembro de 2010 efetuamos a reversdo da provisao sobre créditos tributarios de
prejuizo fiscal e base negativa da contribuicdo social da Vida Seguradora S.A., com base
nos estudos que demonstram a capacidade de geracao de resultados da seguradora,
principalmente em funcdo da parceria que o Grupo MAPFRE firmou com o Banco do
Brasil. A reversao foi no montante de R$ 65,9 milhoes.

O Grupo MAPFRE tem discutido a constitucionalidade da COFINS incidente sobre as
operagoes de seguros e vem mantendo a provisdo devidamente atualizada pela SELIC.
Em dezembro de 2010, baseado no parecer de seus advogados, bem como no parecer da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional PGFN/CAT/n°2773/2007, a Mapfre Vera Cruz
Seguradora S/A e a Mapfre Vera Cruz Vida e Previdéncia S/A reverteram os montantes de
R$ 56.2 milhdes e R$ 17.1 milhdes, respectivamente, sobre a parcela da provisao incidente
sobre a receita financeira, mantendo provisionada a parcela da referida contribuicao sobre
a atividade empresarial.

Em dezembro de 2010 a Mapfre Vera Cruz seguradora S/A e Mapfre Vera Cruz Vida e
Previdéncia S/A efetuaram o pagamento de juros sobre capital proprio, nos montantes de
R$ 64,7 milhdes e R$ 28,6 milhdes, respectivamente. Os valores assim disponibilizados,
liquidos do imposto de renda na fonte de 15%, foram capitalizados nas empresas Mapfre
Vera Cruz Seguradora S/A e Mapfre Vera Cruz Vida e Previdéncia S/A,
nos montantes de R$ 54,9 milhdes e R$ 24,3 milhdes, respectivamente.

Principais Magnitudes

“Share” MAPFRE [l “Share” MAPFRE sem produto de acumulagéo

(*) Produtos de acumulacao: PGBL, VGBL e Previdéncia.
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lll - AGRADECIMENTOS

Nossos agradecimentos aos acionistas, corretores, parceiros de negocio e segurados pela
confianca depositada. Aos nossos profissionais, o reconhecimento pela dedicacao e apoio
a Administracao e aos ideais da MAPFRE.

Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2011

A Administracao

Demonstracao do Resultado

C (6] nSOl | d ad (0] (Em milhares de reais) Con SOl | dad a / (Em milhares de reais) /
L C
2010 2009 2010 2009 2010 2009
ATIVO PASSIVO Prémios retidos 3.858.381 3.692.001
Prémios de seguros 4.428.899 4.124.997
IRCULANTE 4.512.147 3.891.

CIRCULANTE 6.040.626 5.090.681 CIRCU 3 3.891.539 Prémios de resseguros cedidos (570.518) (432.996)
Disponivel 61.457 57.816 Contas a pagar 231.088  320.936 Variacao das provisdes técnicas (103.576) (392.993)
Aplicacaes 3217.909 2.647.893 Débitos de operacdes com seguros e resseguros 521.087  403.282 Pré.mio ganl}o 3.754.805 3.299.008

_ Débitos de operacdes com previdéncia complementar 93 76  Sinistros retidos (1.935.638)(1.774.717)

Créditos de operacdes com seguros e resseguros 1.695.672 1.482.356 ) o Despesas de comercializagdo (1.069.661) (899.513)

Débitos de operacdes com capitalizagdo - 39 . L

Créditos de operacoes com previdéncia complementar 316 319 ositos d ' Outras receitas e despesas operacionais (10.538)  (36.369)
Crégios d . aliacs 3009 5299 Depdsitos de terceiros 55.557 41608 operacdes com Previdéncia 16.658 18.861
réditos de operacGes com capitalizacao : ’ Provisdes técnicas - seguros e resseguros 3.506.267 2.938.324 Rendas de contribuicoes retidas e prémios 278.816  280.548

Titulos e créditos a receber 114.308  112.923 Provisdes técnicas - previdéncia complementar 189.531  179.559 Constituicao da provisao de beneficios a conceder (272.753) (270.242)
Outros valores e bens 59 659 59616 Provisdes técnicas - capitalizagio 8524 7715 Rejdas com taxas de ggstao e outras taxas 12.072 11.112

) . Variacao de outras provisdes técnicas 404 (93)

Despesas antecipadas 2.301 4.763 EXIGIVEL A LONGO PRAZO 1.838.300 1.612.945 Despesas de comercializacao (1.824) (2.289)

Despesas de comercializacio diferidas 597.739  482.257 Contas a pagar 1.492 10.298 Outras receitas e despesas operacionais (57) (175)
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 288.256  240.439 Provisbes técnicas - seguros e resseguros 398.305  397.268 Oé)eréfor?s d: capltat!;zlagag talizacs ;Z;Zg :ggjg

A Provisdes técnicas - previdéncia complementar 900.131  723.761 ecelta fiquida com titulos de capitalizacao ’ )

REALIZAVEL A LONGO PRAZO 1.849.213 1.597.048 Contioendi ) P P 533204 431618 Despesas com titulos resgatados e sorteados (20.684) (12.670)

Aplicacoes 1.359.071 1.240.664 ontigéncias passivas ' : Despesas com resgates (13.116)  (8.533)
Débitos das operagdes com seguros e resseguros 5.168 - Despesas com sorteios 6.453 4.070

Créditos de operagdes com seguros e resseguros 4.225 4.225 P - ¢ ) ( )
Despesas de comercializacdo (1.115) (67)

Créditos de operacGes com capitalizagao ! ! Participacdes minoritarias - demais empresas 102.351 49.467 Outras receita? e. des;?esas operacionais 1 B

Titulos e créditos a receber 374.017  292.225 Despesas administrativas (450.667) (414.441)

o - » Despesas com tributos (70.085) (90.499)
Emprestimos e depositos compulsorios - ) Participacoes minoritarias do Grupo MAPFRE 508.804 466.669  Resultado financeiro 277.019  253.639
Outros valores e bens 326 322 PATRIMONIO LIQUIDO 1.349.165 1.078.565 Resultado patrimonial 2.715 938
Despesas antecipadas 2 2 Patriménio Grupo MAPFRE 1.857.969 1.545.234  Resultado operacional 520.171 _ 360.883
o Resultado ndo operacional 1.958 3.542
Despesas de comercializacao diferidas 74728 59.610 Resultado antes dos impostos e participagoes 522,129  364.425
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 36.843 - Imposto de renda (58.467)  (65.354)
PERMANENTE 420928 411.456 Con.trllbwgao Social (38.678)  (41.191)
Participacdes sobre o resultado (11.890)  (11.996)
Investimentos (1.398) 7.586 Lucro liquido 413.094  245.884

Imobilizado 133.308  135.830 Participagdes minoritarias demais empresas (52.884) (56.137)
Intanaivel 289.018  268.040 Lucro liquido do Grupo MAPFRE 360.210 189.747
angive : ' ParticipacGes minoritérias do Grupo MAPFRE (78.547)  (62.484)
TOTAL DO ATIVO 8.310.767 7.099.185 TOTAL DO PASSIVO 8.310.767 7.099.185 Lucro liquido apés a participacdo minoritarios 281.663  127.263




MAPFRE VERA CRUZ SEGURADORA S

CNPJ N° 61.074.175/0001-38

MAPFRE
SEGUROS

RELATORIO DA ADMINISTRAGCAO

Senhores Acionistas:

2009, respectivamente, a MAPFRE VERA CRUZ Seguradora S.A., com base nos dados obtidos em modelos estatisticos,
atuariais e financeiros, declara ter capacidade financeira e intencao de manter, até o vencimento, os titulos classificados
na rubrica “Titulos mantidos até o vencimento”.
A Administracdo prevé, para o proximo exercicio, uma trajetoria de crescimento no segmento de seguros de vida,
aproveitando, em virtude do Acordo de Parceria mencionado, a experiéncia e a especializacéo das redes comerciais da
MAPFRE e do Banco do Brasil, maximizando, desta forma, as sinergias operacional e comercial das unidades de negécio
e promovendo, ainda, constantes melhorias nos niveis de servicos aos clientes.
Agradecemos aos nossos acionistas, corretores, parceiros e segurados a confianga depositada. Aos nossos profissionais,
o reconhecimento pela dedicacéo e qualidade dos trabalhos prestados.

Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2011

A Administracao

Y,

conjunta no mercado de seguros nos segmentos de pessoas, ramos elementares e automavel.
Em cumprimento as disposicoes legais e societarias, submetemos a apreciacao de V.Sas. as demonstracdes financeiras A operacionalizacéo dessa parceria implica a reorganizagao societaria das seguradoras envolvidas nesse Acordo - na
relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009, acompanhadas dos respectivos pareceres Atuarial, ~qual se inclui esta Seguradora - a qual foi aprovada previamente pela SUSEP, em 28 de dezembro de 2010, e que devera
do Comité de Auditoria e dos Auditores Independentes. ser implementada no decorrer do ano de 2011.
A MAPFRE Vera Cruz Seguradora encerrou o exercicio de 2010 com: R$ 2.426,0 milhdes de prémios retidos, o que Em Assembléia Geral Extraordinaria realizada em 30 de dezembro de 2010, os Acionistas decidiram efetuar a
representou crescimento de 15,8% em relagao aos do exercicio de 2009; indice de sinistros de 59,9%; despesas distribuicao de juros sobre capital proprio por conta dos resultados do exercicio de 2010, no montante de
comerciais de 24,7% e indice de gastos administrativos sobre prémios retidos de 12,2%. R$ 64.690 mil, e consequente aumento de capital, mediante aporte em dinheiro, no montante de R$ 54.986 mil.
As provisoes técnicas de seguros tiveram incremento de 24,3% em relacdo as do exercicio de 2009 e encerraram o A administragao propds que o lucro remanescente do exercicio de 2010, ap6s o pagamento de juros sobre capital
exercicio com o saldo de R$ 2,3 bilhdes. Os ativos totais somaram R$ 4,5 bilhdes (crescimento de 24,3% em proprio, de R$ 64.690, e o recebimento de juros sobre capital proprio de sua coligada Mapfre Vera Cruz Vida e
comparagao aos de 2009). Previdéncia S.A., de R$ 2.837 mil, em 30.12.2010, seja destinado: R$ 13.942 mil para Reserva Legal, correspondentes
A Seguradora registrou, no exercicio, lucro antes dos impostos e participacdes no montante de R$ 318,8 milhdes a 5% do lucro liquido do exercicio; e R$ 203.090 mil para a constituicao de reservas estatutarias, deliberacoes estas a
(R$ 114,1 milhdes, em 2009) e lucro liquido de R$ 278,8 milhdes (R$ 127,2 milhdes, 2009). serem submetidas para ratificacdo, a Assembléia Geral Ordinéria, a ser realizada em 28 de fevereiro de 2011.
LEm 05 de maio de 2010, o conglomerado MAPFRE firmou Acordo de Parceria com o Banco do Brasil para atuacdo Em atencéo ao disposto nas Circulares SUSEP n° 379/08 e n° 385/09, de 19 de dezembro de 2008 e 29 de junho de
BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
At_ivo 2010 2009 | Passivo 2010 2009
Circulante 2.799.554 2300871 | Circulante 2.657.765  2.204.838
Disponivel 42628 47.047 | Contas a pagar 147.251 185.524
Caixa e bancos 42617 47.036 | oprigacoes a pagar 55.344 108.178
Aplicagdes no mercado aberto 1 1 | .
Avlicacoes 739.251 585.710 mpostos e encargos sociais a recolher 67.210 60.428
plicag
Titulos de renda fixa 2003 18718 Encargos traba\h!sta_s . 13.643 12.319
Quotas de fundos de investimentos 737.060 566.897 Impostos e contribuicGes - 14
Outras aplicacdes 188 95 Outras contas a pagar 11.054 4.585
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 1.335.925 1.147.696 | Débitos de operagdes com seguros e resseguros 367.747 253.966
Prémios a receber 1.066.473 911.683 Prémios a restituir 2.282 2919
Operacoes com seguradoras 37.946 48.140 Operagoes com seguradoras 9.584 10.436
8Pt9fa§09§dc_t0m resseguradoras 122323 12%252 Operacoes com resseguradoras 192.233 114.873
utros créditos operacionais - - Corretores de seguros e resseguros 123431 96.460
() Provisao para riscos de crédito (29302) (36820) | Receitas de comercializacao diferidas 38,637 27.340
Titulos e créditos a receber 54.590 52.433 Outros débit L 1580 1938
Titulos e créditos a receber 26.016 30.987 Litros debitos operacionals : ;
Créditos tributarios e previdenciarios 26.525 19.363 Dept_)sltos d,e t_ercelros 22.955 21.757
Outros créditos 3.035 3.069 Provisoes técnicas - seguros e resseguros 2.119.812 1.737.591
(-) Provisao para riscos de crédito (986) (986) Ramos elementares e vida em grupo 2.119.812 1.737.591
Outros valores e bens 57.631 58.361 Provisao de prémios nao ganhos 1.346.472 1.127.161
Bens a venda 48.853 54.357 Provis&o de sinistros a liquidar 620.998 487.399
Outros valores 8778 4.004 Provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados 56.093 42013
Despesas antecipadas 1.601 3.630 Outras provisoes 73.198 64.350
Operacionais e e 1601 3.630 Provisdo complementar de prémios 23.051 16.668
Despesas de comercializacdo diferidas 271.774 222.761 Exigivel a longo prazo 493.708 415.045
Seguros e resseguros 271.774 222.761 Contas a pagar 384 9190
Despesas de resseguro e retrocessdes diferidas 296.154 183.233 pag .
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 296.154 183233 Tributos diferidos 384 384
Ativo nao circulante 1702506 1397580 | Outras contasa pagar - 8.806
Realizavel a longo prazo 902.910 774.549 Débitos das operagdes com seguros e resseguros 739 2.569
Aplicagdes 649.144 540.869 Receitas de comercializacao diferida 739 2.569
Titulos de renda fixa 161.923 174914 Provisdes técnicas - seguros e resseguros 163.580 99.422
Quotas de fundos de investimentos 495.226 373.988 Ramos elementares e vida em grupo 163.580 99.422
Outras aplicaoes 526 498 Provisdo de prémios nao ganhos 162.842 98.974
(-)’Prpvwséo para desvallomzagéo (8.531) (8.531) Outras provizbes g 738 448
%ﬁ;‘,ﬁ;’;ﬂg;;”;g:,gﬁ?;ng‘;"‘ Seguros e resseguros 8092 ooy | Outros débitos 329.005 303.864
() Provisdo p/riscos de crédito (8.092) (8.092) Prov’s?es !ud!aals 329.005 303.364
Titulos e créditos a receber 162.507 164.071 Provisoes fiscals 322370 301.674
Créditos tributarios e previdencidrios 153.869 144,562 Provisoes trabalhistas 2635 2190
Créditos tributérios previdenciarios - prejuizo fiscal 490 13.592 Provisoes civeis 4.000 -
Depositos judiciais e fiscais 8.504 6.273 | Patriménio liquido 1.350.587 1.078.568
() Provisdo para riscos de crédito (356) (356) | Capital social 759.586 759.586
Outros valores e bens 108 99 | Aumento de capital (em aprovacao) 54.987 -
Bens a venda o 108 99 | Reservas de capital 543 543
[;espesas de comercializagao diferidas gﬁgg‘; Zggg; Reservas de reavaliacio 397 397
€gUIos € resseguros . .
Despesas de resseguro e retrocessdes diferidas 6.760 23.053 Reservas de lucros 535074 318.042
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 6.760 23.053
Permanente 799.596 623.031
Investimentos 645.383 488.444
Participactes societarias - financeiras 640.630 483,573
Participacdes societarias - ndo financeiras 5.114 4914
Desagio - menos valia do ativo e passivo e espectativas de prejuizos futuros (8.144) (8.143)
Imveis destinados a renda 8.290 8290
Outros investimentos 148 148
(-) Depreciacdo (655) (338)
Imobilizado 92.530 93.466
Iméveis 42.519 41.868
Bens moveis 122.638 108.979
Outras imobilizacoes 42275 40.187
(-) Depreciacdo (114.902) (97.568)
Intangivel 61.683 LYRVA
Outros intangiveis 61.683 41.121
TOTAL DO ATIVO 4.502.060 3.698.451 | TOTAL DO PASSIVO 4.502.060 3.698.451
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
Reserva de
Reserva de capital reavaliagdo Reservas de lucros
Aumento Agio na Reserva de Imével de
Capital de capital subscricao capital empresas Reserva Reserva Lucros
social em aprovagio de agoes (investida) coligadas estatutaria legal  acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2008 759.586 - 498 45 397 230.346 18.102 - 1.008.974
Lucro liquido do exercicio - - - - - - - 127.250 127.250
Distribuicao do lucro liquido do exercicio:
Constituicao de reserva legal - - - - - - 6.363 (6.363) -
Constituicao de reserva para futuro aumento de capital - - - - - 63.231 - (63.231) -
Juros sobre o capital proprio distribuidos - - - - - - - (57.656) (57.656)
Saldos em 31 de dezembro de 2009 759.586 - 498 45 397 293.577 24.465 - 1.078.568
Aumento de capital em aprovacao - AGE de 31 de dezembro de 2010 - 54.987 - - - - - - 54.987
Equivaléncia patrimonial - - - - - - - 53 53
Lucro liquido do exercicio - - - - - - - 278.832 278.832
Distribuicdo do lucro liquido do exercicio:
Constituicao de reserva legal - - - - - - 13.942 (13.942) -
Constituicao de reserva para futuro aumento de capital - - - - - 203.090 - (203.090) -
Juros sobre o capital proprio distribuidos - - - - - - - (61.853) (61.853)
Saldos em 31 de dezembro de 2010 759.586 54.987 498 45 397 496.667 38.407 - 1.350.587

DEMONSTRACOES DO RESULTADO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009
(Em milhares de reais, exceto lucro liquido por lote de mil acdes)

2010 2009 '
Prémios emitidos liquidos 2.963.088 2.496.099
Prémios resseguros cedidos (537.032) (401.667)

Prémios retidos 2.426.056 2.094.432

Variacdes das provisdes técnicas de prémios (298.565) (327.701)

Variacoes das provisoes de prémio ndo ganho de resseguro 103.174 82.439

Prémios ganhos 2.230.665 1.849.170

Sinistros retidos (1.336.488)  (1.206.942)

Despesas de comercializacao (551.071) (415.444)

Outras receitas e despesas operacionais (14.166) (31.419)

Despesas administrativas (295.839) (271.038)

Despesas com tributos (29.707) (47.014)

Resultado financeiro 145.821 130.947

Resultado patrimonial 164.787 102.561
Resultado operacional 314.002 110.821

Resultado nao operacional 4.841 3.297
Resultado antes dos impostos e participagoes 318.843 114.118

Imposto de renda (18.535) 13.592

Contribuicgo social (12.887) 7.888

Participacdes sobre o resultado (8.589) (8.348)
Lucro liquido do exercicio 278.832 127.250
Quantidade de agoes 1.043.160.645  997.513.289
Lucro liquido por lote de mil agdes - RS 267,30 127,57
DEMONSTRAQOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

/Atividades operacionais 2010 2009
Recebimentos de prémios de seguro e outras 2.919.186 2.342.890
Recuperacoes de sinistros e comissoes 252.065 341.059
Outros recebimentos operacionais (salvados, ressarcimentos e outros) 228428 97.016
Pagamentos de sinistros, beneficios, resgates e comissoes (2.193.971) (1.962.113)
Repasses de prémios por cessao de riscos (487.300) (408.681)
Pagamentos de despesas com operacdes de seguros e resseguros (127.175) (109.466)
Pagamentos de despesas e obrigacoes (268.009) (238.604)
Recebimentos de juros, dividendos e reducéo de capital em coligadas e controladas 26.000 47.090
Constituicao de depositos judiciais (2.231) (35)
Resgates de depositos judiciais - 89
Pagamentos de participacoes nos resultados (7.303) (8.432)
Caixa gerado pelas operages 339.690 100.813
Impostos e contribuicoes pagos (51.408) (24.840)
Investimentos financeiros:

Aplicagdes (894.186) (988.264)

Vendas e resgates 712.354 937.919
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 106.451 25.628
Atividades de investimento
Pagamento pela compra de ativo permanente:

Investimentos (2.665) (1.608)

Imobilizado (26.293) (18.746)

Intangivel (35.477) (8.527)
Recebimento pela venda de ativo permanente:

Imobilizado 4.655 816
Caixa liquido consumido nas atividades de investimento (59.780) (28.065)
Atividade de financiamento
Distribuicéo de dividendos e juros sobre o capital proprio (51.090) -
Caixa liquido consumido nas atividades de financiamento (51.090) -
Redugdo liquida de caixa e equivalentes de caixa (4.419) (2.437)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 47.047 49.484
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 42.628 47.047

. Reducdo liquida de caixa e equivalentes de caixa (4.419) (2.437)

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACf)ES FINANCEIRAS - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., tem como objetivo social operar em seguros e cosseguros nos ramos de vida e elemen-
tares. A Seguradora integra o SISTEMA MAPFRE, conjunto de empresas e entidades que operam em se%uros e atividades
correlatas, com sede em Madri, Espanha. Os custos das estruturas operacionais e administrativas comuns s absorvidos sequndo
a praticabilidade e a razoabilidade de Ihes serem atribuidos, em conjunto ou individualmente. Em 5 de maio de 2010 o Grupo
MAPFRE firmou Acordo de parceria com o Banco do Brasil S.A. para atuacao conjunta no mercado segurador nos segmento de
pessoas, ramos elementares e automdveis. A operacionalizacao dessa parceria requer a reorganizacdo societdria da drea de
seguros, da MAPFRE, no qual se inclui esta seguradora. Nesse cendrio, as operacoes da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. estao
sendo discutidas no contexto da associacdo entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil S.A. Em 28 de dezembro de 2010, a
SUSEP aprovou previamente a reorganizacao operacional e societdria por meio das cartas SUSEP/SEGER n° 121 e 122 de 2010.
As alteracdes serdo processadas téo logo obtidas as deliberacdes dos acionistas.

2. ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonancia com as disposicdes da Lei das Sociedades por Acdes, alterada
pela Lei 11.638/07, bem como normas do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e os atos normativos da
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, e estéo sendo apresentadas sequndo critérios estabelecidos na Circular SUSEP n°
408, de 23 de agosto de 2010, que prevé que as demonstracdes financeiras individuais para o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2010 sejam preparadas em conformidade com as préticas contabeis vigentes em 31 de dezembro de 2009, e torna obriga-
téria a adocao, pelas entidades supervisionadas por aquela Autarquia, dos normativos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contébeis - CPC para as demonstracoes financeiras individuais, emitidas a partir de 1 de janeiro de 2011, e para as demonstra-
coes financeiras consolidadas emitidas a partir do exercicio a findar-se em 31 de dezembro de 2010, inclusive, na qual o Grupo
MAPFRE se enquadra. Os pronunciamentos emitidos pelo CPC visam & harmonizacéo das praticas contébeis brasileiras as normas
internacionais de contabilidade prescritas pelo International Accounting Standards Board (IASB). A SUSEP editou outras Circulares
durante o exercicio de 2010 dentro do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade no sentido de
regulamentar este processo de convergéncia. A Administracao do Grupo Mapfre esta em processo de preparacao das demons-
tragoes financeiras consolidadas de 31 de dezembro de 2010 dentro dos padrdes requeridos, a qual sera divulgada no prazo
regulamentar estabelecido pelo 6rgao regulador.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicacdes financeiras resgataveis no
prazo de 90 dias entre a data de aquisicao e vencimento igual ou inferior a 90 dias e com risco insignificante de mudanca de seu
valor de mercado e que nao afetem a vinculacdo como ativos garantidores. b) Estimativas contabeis: A determinacao das
estimativas contabeis levou em consideracao experiéncias de eventos passados e correntes, pressupostos relativos a eventos
futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. Itens significativos sujeitos a estimativas incluem: a selecao de vidas Uteis do ativo
imobilizado e ativos intangiveis; a provisdo para riscos de créditos; a provisdo para perdas nos investimentos; a andlise de
recuperacdo dos valores dos ativos imobilizados e intangiveis; o imposto de renda e contribuicdo social diferidos; passivos
atuariais; a mensuragao dos titulos e valores mobiliarios; a mensuracao do valor justo de instrumentos financeiros derivativos; as
consideracdes de reconhecimento e mensuracao de custos de desenvolvimento capitalizados como ativos intangiveis e a proviséo
para contingéncias. A liquidacdo das transacdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativamente
divergentes dos registrados nas demonstracoes financeiras devido as imprecises inerentes ao processo de sua determinagao.
A Sequradora revisa suas estimativas e premissas periodicamente. c) Titulos e valores mobiliarios: Os titulos e valores
mobilidrios séo dlassificados de acordo com a intencao da Administracao, nas seguintes categorias: ® Titulos para negociacao;
o Titulos disponiveis para venda; e ® Titulos mantidos até o vencimento. Os titulos classificados como para negociacéo e
disponiveis para venda sdo ajustados, na data do balanco, para seu valor de mercado e os titulos classificados na categoria titulos
mantidos até o vencimento sao avaliados pelo custo de aquisicao, acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balanco.
Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados na categoria para negociagao sao apropriados no resultado do perfodo.
Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados na categoria disponiveis para venda sao contabilizados em contrapartida
a conta destacada do patriménio liquido “Ajustes com titulos e valores mobilidrios”, liquido dos efeitos tributarios, sendo
transferidos para o resultado do periodo quando da efetiva realizacao pela venda definitiva dos respectivos titulos e valores
mobilidrios. d) Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos financeiros derivativos compostos por operacoes de
“Swap", futuros e opcdes sdo contabilizados pelo valor de mercado, de acordo com os seguintes critérios: ¢ Operacoes de Swap -
o diferencial a receber ou a pagar sao contabilizados em conta de ativo ou passivo, respectivamente, apropriados como receita ou
despesa “pro rata-die” até a data do balanco. ® Operacdes de futuro - o valor dos ajustes didrios sao contabilizados em conta
de ativo ou passivo e apropriados diariamente como receita ou despesa. ® OperacGes com opcdes - 0s prémios pagos ou
recebidos sao contabilizados no ativo ou passivo, respectivamente, até o efetivo exercicio da opcdo, e contabilizado como
reducdo ou aumento do custo do direito, pelo efetivo exercicio da opcao, ou como receita ou despesa no caso de nao-exercicio.
) Prémios de seguros: Os prémios a receber parceladamente e as respectivas despesas de comercializacao séo registrados pelo
seu valor futuro, deduzido dos juros a apropriar que sao reconhecidos pelo regime de competéncia como receitas financeiras.
f) Proviséo para riscos sobre créditos: £ calculada com base no percentual de perda histérica aplicados sobre a totalidade das
apdlices/faturas vencidas, liquidas de cessoes de prémios, comissdes, Imposto sobre Operagdes Financeiras (IOF) e as respectivas
provisoes técnicas. g) Investimentos: As participacoes em coligadas sao ajustadas com base no patriménio liquido das
investidas, pelo método de equivaléncia patrimonial. O investimento na Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT, é
avaliado pelo método de custo. h) Imobilizado: Registrado ao custo de aquisicao, formacéo ou construcéo, adicionado dos juros
e demais encargos financeiros incorridos durante a construcao ou desenvolvimento de projetos, considerando os seguintes
aspectos. ® Os imoveis foram reavaliados em 1998, nos termos das Circulares SUSEP n°s 07/97 e 50/98; * De acordo com o
Pronunciamento do CPC 13 - A Lei n® 11.638/07 eliminou a possibilidade de reavaliacdo espontanea de bens. Assim, os saldos
existentes nas reservas de reavaliacdo constituidas antes da vigéncia dessa Lei, podem ser mantidas ou revertidas. A Seguradora
decidiu por manter a reserva de reavaliacao; e ® As depreciacoes do imobilizado sao calculadas pelo método linear, com base na
vida util estimada dos bens, &s taxas anuais de 10% para moveis e utenslios, 20% para equipamentos de processamento de
dados e veiculos, e pelo periodo remanescente de vida Util dos bens imoveis reavaliados, tomando por base os laudos dos peritos
independentes; e pelo prazo de contrato de locacdo de imével para benfeitorias de terceiros. i) Intangivel: E composto por
recursos aplicados no desenvolvimento de softwares e por gastos de desenvolvimento e implantacdo de sistemas, sendo
amortizados por um prazo de 5 anos a partir da data de sua utilizacdo. j) Reducao ao valor recuperavel dos ativos:
A administracao revisa anualmente o valor contbil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas
circunstancias econémicas, operacionais ou tecnologicas, que possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperével.
Quando tais evidéncias sao identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisao para
deterioracdo ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel. k) Provisdes técnicas: As provisdes técnicas sao constituidas
em consonancia com as determinagdes e os critérios estabelecidos pelo CNSP e pela SUSEP. A provisao de prémios ndo ganhos
& constituida pela parcela do prémio retido correspondente ao periodo de risco a decorrer, calculada pelo método “pro rata-
die" e atualizada monetariamente, quando aplicavel. A provisao de prémios vigentes e nao emitidos, cujo valor foi determinado
com base em calculos atuariais que levaram em conta as experiéncia historica e metedologia prevista em nota técnica atuarial
para prémios, provisoes técnicas, comissoes sobre prémios emitidos e despesas de comercializagao diferidas. A Provisao de
Insuficiéncia de Prémios (PIP), é constituida se for constatada insuficiéncia da provisao para prémios ndo ganhos para cobertura
dos sinistros a ocorrer, considerando indenizacoes e despesas relacionadas, sendo calculada de acordo com a Nota Técnica
Atuarial (NTA), dos célculos efetuados ndo resultou provisdo a constituir em 31 de dezembro de 2010 e 2009. A provisao de
sinistros a liquidar é constituida por estimativa de pagamentos provaveis, liquidos de recuperaces de cosseguro cedido,
determinada com base nos avisos de sinistros recebidos até a data do balano e atualizada monetariamente nos termos da
legislacdo. A provisdo de sinistros ocorridos mas nao avisados, é realizada com base em célculos atuariais que consideram a
experiéncia historica e metodologia prevista em Nota Técnica Atuarial. E constituida proviséo para cobrir os encargos futuros com
a Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A., na conta provisdo de sinistros a liquidar e provisdo de sinistros
ocorridos, mas nao avisados, com base em informes emitidos pela administracdo do convénio. Sobre os valores constituidos, séo
calculados e provisionados juros a razao de 6% a.a. a débito da conta de “Despesas financeiras”. A Resolucao CNSP n® 162, de
26 de dezembro de 2006, em seus artigos 5° e 21°, com alteraces introduzidas pela Resolugao CNSP n° 181, de 17 de dezembro
de 2007, estabeleceu a obrigatoriedade de constituicio de uma provisao técnica denominada Provisao Complementar de
Prémios (PCP). A PCP deve ser calculada “pro rata die”, tomando por base as datas de inicio e fim de vigéncia do risco e o
prémio comercial retido, e as contribuicdes retidas ou prémios liquidos recebidos, e o seu valor sera a diferenca, se positiva, entre
amédia da soma dos valores apurados diariamente no més da constituicao e a PPNG constituida naquele més e no mesmo ramo,
considerando todos os riscos vigentes, emitidos ou nao, recebidos ou nao. I) Ativos e passivos contingentes e obrigacoes
legais, fiscais e previdenciarias: O reconhecimento, a mensuracéo e a divulgacao dos ativos e passivos contingentes, e
obrigacdes legais sdo efetuados de acordo com os critérios definidos na Circular SUSEP n® 379/08 e pronunciamento NPC 22 -
IBRACON. * Contingéncias Ativas - Ndo sao reconhecidas nas demonstracoes financeiras, exceto quanto da existéncia de
evidéncia que propiciem a garantia de sua realizacao, sobre as quais nao cabem mais recursos. ¢ Contingéncias Passivas - S&o
reconhecidas nas demonstracoes financeiras quando, baseado na opinido de assessores juridicos e da administracao, for
considerado o risco de perda de uma acéo judicial ou administrativa, com uma provével saida de recursos para a liquidacao das
obrigagGes e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. ¢ Obrigacoes legais - fiscais e
previdencidrias - Referem-se a demandas judiciais onde est&o sendo contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns
tributos e contribuicdes. O montante discutido é quantificado, registrado e atualizado mensalmente. m) Outros ativos e
passivos: Um ativo é reconhecido no balanco quando for provével que seus beneficios economicos futuros serao gerados em
favor da Seguradora e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca. Os ativos e passivos sao dlassificados como

circulantes quando sua realizagdo ou liquidacdo é provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrario, sao
demonstrados como ndo circulantes. Um passivo é reconhecido no balanco quando a Seguradora possui uma obrigacéo legal
ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que em um recurso econémico seja requerido para
liquida-lo. As provises sao registradas tendo como base as melhores estimativas e risco envolvido. n) Apuragao do resultado:
As receitas e despesas sao reconhecidas pelo regime de competéncia e considera que: ¢ Os prémios de seguro, comissoes,
os prémios cedidos e os respectivos custos de comercializacao sdo registrados quando da emissao da apdlice ou fatura e
reconhecidos no resultado de acordo com o regime de competéncia, observando o transcorrer da vigéncia do risco. As
operagoes de cosseguro aceito sao contabilizadas com base nos informes recebidos das respectivas congéneres e as operacoes
de retrocessdo sao contabilizadas com base nos informes recebidos do IRB Brasil Resseguros S.A. As despesas de
comercializacao sao diferidas e apropriadas ao resultado, no decorrer do prazo de vigéncia dos seguros. ® As receitas e despesas
decorrentes de operagoes de seguros do ramo DPVAT sao contabilizadas com base nos informes recebidos da Seguradora Lider
dos Consorcios do Sequro DPVAT S.A. ® A provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota de 15% do lucro tributével,
acrescida do adicional de 10% sobre o lucro real anual excedente aos limites fiscais estabelecidos. A provisao para contribuicao
social foi constituida a aliquota de 15% sobre o lucro liquido ajustado pelos itens definidos em legislacao especifica.
* Os prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicao social apurados em exercicios anteriores, sao
compensados respeitado o limite de 30% do lucro tributével, e constituidos créditos J;correntes de diferencas temporarias,
prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicdo social, conforme demonstrado na Nota 15.
* Em consonancia com as determinaces da SUSEP, os créditos tributérios decorrentes de diferencas temporarias, prejuizos
fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicdo social séo reconhecidos contabilmente nos exercicios em que sao
gerados, ajustados pela provisdo para perdas quando aplicavel conforme demonstrado na Nota 7.

4. APLICACOES FINANCEIRAS

2010 2009
1a 31a 181a Acima Valor Valor de Valor
Titulos 30dias 180dias 360 dias de360 contabil mercado contabil
1. Titulos disponiveis para
negociagao 273279 111542 43280 308959  737.060 737.060 498.171
Carteira propria
Certificados de depsitos bancarios - - - - - - 2.005
Quotas e fundos especialmente
constituidos - DPVAT 54.365 - - - 54.365 54.365 -
Fundos Exclusivos
Certificados de depositos bancarios - - 12582 - 12.582 12.582 12.020
Letras financeiras do tesouro 28 26 - 2271 2325 2325 819
Letras do tesouro nacional 8.996 - - - 8.996 8.996 8.144
Notas do tesouro nacional - - - 4312 4312 4312 3.602
Opcoes de futuros (nota 5) 294 - - - 294 294 2.993
Over 167.812  67.822 - - 235634 235634 205732
Titulos da divida agréria 2546 43614 30.698 302.224 379.082  379.082 226476
Swap (nota 5) 459 80 - 152 691 691 (111)
Termo do tesouro - - - - - - 8.391
Fundos de investimentos -
abertos/outros 38212 - - - 38212 38212 18.938
Fundos no exterior 567 - - - 567 567 3.869
Outros - - - - - - 5.293
II. Titulos disponiveis para venda - - - - - - 40830
Carteira propria
Letras financeiras do tesouro - DPVAT - - - - - - 40830
Ill. Titulos mantidos até o vencimento - 2.003 - 648618  650.621 680.197 586.985
Carteira propria
Certificados de depdsitos bancarios - 2003 - 95.927 97.930 97930  87.059
Notas do tesouro nacional - - - 62.393 62.393 63.892  60.135
Fundos exclusivos
Certificados de depsitos bancarios - - - 16.502 16.502 16.502 14.760
Notas do tesouro nacional - - - 47379 473796 501.873 425.031
Total geral 273279 113545 43280  957.577 1.387.681 1.417.257 1.125.986

0 valor de mercado das quotas de Fundos de Investimento Financeiro foi apurado com base nos valores de quotas divulgados
pelos Administradores dos fundos de investimento nos quais a Seguradora aplica seus recursos. Os titulos publicos federais
foram contabilizados pelo custo de aquisicao, acrescidos dos rendimentos auferidos. O valor de mercado foi apurado com base
nas tabelas de referéncia do mercado secundario da ANBIMA - Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e
de Capitais e Tesouro Nacional. A gestdo e o valor dos titulos DPVAT, é informado pela Seguradora Lider dos Consorcios do
Seguro DPVAT S.A., ndo tendo diferenca entre o valor contabil e o valor de mercado. Nao houve redlassificacdo entre as
categorias de Titulos e Valores Mobilidrios em 2010 e 2009.

8. PARTICIPACOES SOCIETARIAS
Participagdes Societarias

5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Os instrumentos financeiros derivativos estéo registrados na carteira de fundos de investimentos exclusivos. Em 31 de
dezembro de 2010 a Seguradora possuia contratos de opcdes de futuros DI, cujos valores referenciais totalizavam R$ 330
(R$ 1.086 em 2009) e contratos de Swap-Délar x DI, DI x Dolar, cujos valores referenciais totalizavam R$ 24.976 (R$ 100.840
em 2009). O diferencial a receber dos contratos de Swap a valor de mercado em 30 de junho de 2010 era de R$ 691 (R$ (112)
em 2009), os valores a receber de opcdes de futuros totalizam o valor de R$ 294 (R$ 2.993 em 2009). O SISTEMA MAPFRE
utiliza 0 mercado de derivativos para realizacdes de operacdes ativas e para protecao (hedge), visando sempre a reducéo da
exposicao a riscos de mercado, de moeda e de taxas de juros. O uso de derivativos frequentemente ¢ associado a operacoes
com titulos publicos, privados e acoes (valores mobiliarios). O monitoramento dos riscos das operacoes realizadas no mercado
de derivativos é feita de forma ativa e constante, com politicas rigidas de controle, estratégias previamente estabelecidas e
aprovadas de acordo com as politicas de investimento adotadas pelo SISTEMA MAPFRE no Brasil. Os limites sdo sempre
pré-determinados, ou seja, todas as operagdes sao submetidas a uma rigorosa andlise de “Stress Testing” e confrontadas
com a politica de controle de risco adotada de “Stop Loss", sendo que ap6s o inicio das posicoes passamos a utilizar a politica
de “Value At Risk" e “Stress Testing" para o monitoramento das posicoes. Os critérios de precificacdo dos instrumentos
financeiros derivativos “Mark to Market " sdo definidos pelo administrador das carteiras e custodiante, BEM DTVM (100%
Grupo Bradesco) e Banco Bradesco S.A. respectivamente, que utilizam as curvas e taxas da ANBIMA e BM&F para calculos e
precificacdo através das metodologias convencionais e comumente aceitas pelo mercado e de acordo com o cédigo de auto-
regulacdo. A area de risco da MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios confronta diariamente os resultados
obtidos pelo administrador a fim de se consolidar os resultados obtidos. As operagdes dos instrumentos financeiros derivativos
sdo custodiadas, registradas e negociadas na BM&F - Bolsa de Mercadorias e Futuros de Sao Paulo, na CETIP - Camara de
Custédia e Liquidacéo e na CBLC - Central Brasileira de Liquidacdo e Custédia.

6. DETALHAMENTO DO ATIVO DE RESSEGURO

Operagoes com resseguradoras 2010 2009
Provisao de sinistros a liquidar - Recuperacao 166.178 106.212
Sinistros pagos 17.304 52.046
Provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados 3.892 2725
Outros créditos de resseguro 6.980 1.886
Total 194.354 162.869
Despesas de resseguro e retrocessdes diferidas
Provisdo complementar de prémios 10.497 4.476
Provisao de prémios nao ganhos 222.484 174.565
Provisdo de prémios vigentes mas nao emitidos 69.933 27.245
Total 302.914 206.286
7. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

2010 2009
Circulante

Imposto de renda - antecipacoes 13.641 10.197
Contribuicdo social - antecipacoes 7.665 5.041

Retencdes administracéo publica federal 4.464 3216
Créditos fiscais a compensar 274 256
IRRF sobre juros ao capital 426 594
Outros 55 59
Total 26.525 19.363

2010 2009
Realizavel a longo prazo
Imposto de renda - adicoes temporarias 95.946 90.129
Imposto de renda - prejuizo fiscal (a) 306 8.495
Contribuicdo social - adices temporarias 57.567 54.077
Contribuicdo social - base negativa (a) 184 5.097
Outros 356 356
Subtotal 154.359 158.154
Provisdo para perdas (356) (356)
Total 154.003 157.798

a) A constituicdo do créditos tributérios esta fundamentada e, estudo técnico que leva em consideracdo, dentre diversas
variaveis, o historico de rentabilidade e projecoes orcamentarias. Esse estudo técnico aponta para a geracdo de lucros
tributaveis futuros, o que permitira a realizacdo destes créditos até 2012.

Para os créditos tributérios de diferencas temporarias, substancialmente oriundos da constituicio de provisoes judiciais,
a realizacdo esta condicionada ao desfeixo dos processos judiciais em discussao, cujos os prazos nao sao previsiveis.

2010
M 1tacdo do ir i )
Resultado  Quantidade Percentual Equivaléncia patrimonial
Capital Patriménio do de acoes de No inicio do Aumento Ajustes anos  Dividendos  No final do
Empresas social liquido _exercicio Ordinarias participacao exercicio  Aquisicoes _de capital Exercicio _ anteriores _propostos exercicio
MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A. 448.523 560.408 57.487 4.638.048 9,90% 47.272 - - 5.754 53 2412 55.491
MARES-MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. 88.359 120.346 25172 443.957.542 100,00% 103.105 - - 25172 - (10.000) 118.277
MAPFRE Participacoes Ltda. 263.094 317.145 54.051 257.192.303 100,00% 263.094 - - 54.051 - - 317.145
MAPFRE Capitalizacdo S.A. 12.000 19.658 3.631 12.000.000 100,00% 16.027 - - 3.631 - - 19.658
Detectar Desenv. de Téc. para Transf. e Adm. de
Riscos Ltda. 4.955 4914 - 19.887.133 100,00% 4915 - - - - - 4915
GVH Participacoes e Empreendimentos Ltda. 47516 117.467 69.951 253.904.460 100,00% 41.442 - - 69.951 - - 111.393
VIDA Seguradora S.A. 223218 127.011 75.965 20.591 7,92% 4.043 - - 6.017 - - 10.060
MAPFRE Assisténcia S.A. 200 200 - 1 100,00% - 200 - - - - 200
Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro - DPVAT S.A. - 15.287 - 436.813 2,91% 446 - 15 - - - 461
480.344 200 15 164.576 53 (7.588) 637.600
2009
Movimentagao do ir i >
Resultado  Quantidade Percentual Equivaléndia
Capital Patriménio do de acoes de No inicio do Aumento patrimonial Dividendos No final do
Empresas social liquido _exercicio Ordinarias participacao exercicio  Aquisicoes de capital Exercicio propostos exercicio
MAPFRE Vera Cruz Vida e
Previdéncia S.A. 403.156 435.846 69.593 4435335 9,90% 41.065 - 2.080 4127 - 47.272
MARES-MAPFRE Riscos
Especiais Seguradora S.A. 88.359 105.174 31.554  443.957.534 100,00% 91.551 - - 31.554 (20.000) 103.105
MAPFRE Participacoes Ltda. (1) 257.192 205.110 57.983 239.050.063 100,00% 248.201 - - 57.983 (43.090) 263.094
MAPFRE Capitalizacao S.A. (2) 12.000 13.014 3.013 11.999.992 100,00% 13.014 - - 3.013 - 16.027
Detectar Desenv. de Téc. para
Transf. e Adm. de Riscos Ltda. 4.145 5.481 (568) 4.145.335 100,00% 5.483 - - (568) - 4915
GVH Participacoes e
Empreendimentos Ltda. (3) 253.904 41912 5604  253.904.460 100,00% 35.849 - - 5.593 - 41.442
VIDA Seguradora S.A. (3) 223218 51.046 6.084 1.631 7,92% 3.561 - - 482 - 4.043
Seguradora Lider dos Consorcios
do Seguro DPVAT S.A. 15.000 15.287 - 436.813 2,91% 381 - 65 - - 446
439.105 - 2.145 102.184 (63.090) 480.344
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MAPFRE VERA CRUZ SEGURADORA S.A. - cNP| N° 61.074.175/0001-38
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

9. TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

11. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS, PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO E EXIGENCIA DE CAPITAL

b) Sinistros retidos

2010 2010 2009
Débitos Créditos Sinistros - Receitas RecuperagGes  Indenizacoes avisadas 1545334 1.249.785
diversos diversos Despesas Assisténcia Prémios de Recuperacao com de despesas  Despesas com sinistros 81.072 72.779
Empresas a pagar - Outros a receber - Outros com aluguel 24 horas €0-seguros de sinistros  comisso admini i Recuperacao de sinistros (207.805) (63.156)
m/ﬁﬁigg \'\/‘era Céuz Vit\i/z_ade Prividégfia _S.?A - 1 ?g; 227 - - - - 234312; Salvados (142.824) (96.797)
lossa Caixa Vida e Previdéncia S.A. - . - - - - - . B
MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. (256) - - - 20 14 - 1) \Ijes;arflm(jentos ises de sinist q _ q qg:g? (1;33?
MAPFRE Seguradora de Garantias e Créditos S.A. - 53 - - - - - 2,603 S:;?é;:dea:gjt\é:(c)ieas € SINISHros ocorridos mas Nao avisados o1 '331 46.940
Vera Cruz Consultoria Técnica e Administracao de Fundos Ltda. - 240 - - - - - - : :
Detectar Des. de Téc. para Transf. e Adm. de Riscos Ltda. - 1 - - - - - - 1.336.488  1.206.942
Clube MAPFRE Brasil Ltda. (4.297) 8.174 - (20.125) - - - - ) Despesas de comercializacao
Brasil Assisténcia S.A. (367) - - (5.376) - - - - Comissoes 667.827 512.673
MAPFRE ParticipacGes Ltda. - 10 - - - - - — Recuperacao de comissoes (75.633) (65.795)
\&(ﬁssgtgad?r? SA ‘A (Z;) 1;2 - - - - - ~  Outras despesas de comercializagio 35.090 31.156
apitalizacdo S.A. - - - - - - e ; -
MAPFRE Sequradora de Crédito a Exportacio SA. ® - B B B B B 169 Variacao das despesas de comercializacdo diferidas (76.213) (62.590)
MIAPRE RE do Brasi 5.4 2030 - - o - - - " d) Outras receitas (despesas) operacionais - seguros o s
2009 u i ionais - segu
Débitos Créditos Sinistros - Receitas Recuperacdes Receitas
diversos diversos Despesas  Assisténcia  Prémiosde  Recuperacio com de despesas  Recuperacdo de despesas 109.960 73.811
Empresas apagar. a receber com aluguel 24 horas Co-seguros desinistros  comissoes administrativas  Receitas com DPVAT 4.607 4.531
MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdencia S.A. - 3.161 - - - - - 21266 Qutras receitas com operacoes de sequros 2.799 3438
VIATES - MAPFE s Epecs Srador S - h - - 2 m o m g Despes s 817
- iscos Especiais Seguradora S.A. - - - .
MAPFRE Sequradora de Garantias e Créditos S.A. - 275 - - - - - 2.499 geSpesas com aps“ces ﬁié; 2;'23;
Vera Cruz Consultoria Técnica e Administracdo de Fundos Ltda. - - (72) - - - - _  Uespesascomcobranea ’ ’
Detectar Des. de Téc. para Transf. e Adm. de Riscos Ltda. - - (115) - - - - - Despesas com encargos sodiais 3312 2115
Clube MAPFRE Brasil Ltda. - 35 . (33.431) - - - _ Despesas com inspecdo de riscos 17.713 14.403
Brasil Assisténcia S.A. - - - (9.168) - - - —  Despesas com administragao de apdlices 865 2.494
Vida Seguradora S.A. - 428 - - - - - —  Provisao para riscos de créditos (7.518) 3.878
MAPFRE Capitalizacao S.A. (112) 4 - - - - - — Despesas com DPVAT 1393 1.205
MAPFRE Seguradora de Crf'ed\to aBxportacéo S.A. ) - - - - - - ~ Despesas com cartorios 35.750 26351
MAPFRE Dlstnbu'\dora de T!tu\os e Va!ores Mobiliérios S.A. ) i - ] 35 - ) - - - - 7 Outras despesas com seguros 25.149 20.763
a) Saldos de ativos, passivos, receitas e despesas entre companhias do Grupo: As transacoes com empresas relacionadas foram realizadas em condices normais de mercado em relacéo a pregos, prazos e taxas contratadas. b) Remuneragéo do o d did 18 B
pessoal-chave da administracdo: E estabelecido anualmente por meio da Assembléia Geral Ordinéria o montante global anual da remuneracéo dos administradores, que € distribuida em reunido do Conselho de Administracdo aos membros do préprio uitras despesas com cosseguro cedido
Conselho, Conselho Fiscal e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social. A remuneraco global apresentada nesta demonstracao compreende as companhias MAPFRE Veera Cruz Seguradora 5.A., MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdencia 5.A., MAPFRE  Outras despesas com resseguro 15.368 9.832
Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A., MARES - MAPFRE Seguradora de Riscos Especiais S.A., MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A., MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacdo S.A., MAPFRE Capitalizacio S.A., Vida Seguradora S.A. e da  Despesas com provisdes judiciais 4.000 -
MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. Outras (448) (286)
Em 2010, a remuneracao do administradores esta composta de acordo com o quadro abaixo. 131.532 113.199
Beneficios de curto prazo a adminstradores 2010 Total (14.166) (31.419)
Proventos 9.808 e) Despesas administrativas
Encargos sociais 2.452 Pessoal proprio 160.223 142.964
) ) Total | 12260 . ) Servicos de terceiros 77.230 75.207
A Seguradora ndo possui bene_zfimos de longo prazo, de rescisao de contrato de Irab_alho ou remuneragéo baseada em acdes para seu pessoal-chave da Adml_nlstragéo. c)_ Outras Informagoes: Conforme legislacdo em vigor, sociedades seguradoras, Localizacao e funcionamento 53575 45.626
entidades de previdéncia e sociedades de capitalizacdo nao podem conceder empréstimos ou adiantamentos para: i.. Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como seus conjuges e respectivos parentes Depreciacdo e amortizacoes 36.571 36.630
até 0 2° grau; ii. Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%; iii. Pessoas juridicas de cujo capital participem, com mais de 10%, a prépria Seguradora, quaisquer diretores ou administradores da prépria Seguradora, p. - o ' ’
bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau. Dessa forma, ndo sdo efetuados pela Seguradora empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiaria, membros do Conselho de Administracao ou da Diretoria e seus familiares. Pub\?cageio & propaganda institucional - 8
Em 2010 e 2009, ocorrem operacdes de resseguro entre a MAPFRE RE e as seguradoras do Grupo MAPFRE Brasil, conforme detalhamento no quadro abaixo: d) Participagao Acionaria: Os membros do Conselho de Administracao e da Diretoria da Publicactes 530 480
Seguradora, ndo possuem individualmente ou em conjunto participacdo aciondria na Seguradora em 31 de dezembro de 2010. Donativos e contribuicoes 2210 1.135
Recuperacao administrativas diversas (2.427) (1.506)
10. DETALHAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS E DESPESAS DE COMERCIALIZAGAO DIFERIDAS DE SEGUROS E Valor estimado Recuperacao compartilhadas (rateio de despesas administrativas) (32.073) (29.506)
RESSEGUROS - RAMOS ELEMENTARES: Probabilidad: pelos advogados 295.839 271.038
Provisio Contingéncia Qt.deacdes  de ocorréncia 2010 2009 gp p com trik
Provisdo de sinistros Despesas de (a) COFINS B i Impostos federais 34 261
de prémios Sinistros ocorridos mas ~ Outras  comercializagio - sobre receitas da gtlvndade empresarial 1 provavel 309.241 246.717 Impostos estaduais 1778 838
néo ganhos aliquidar  ndo avisados provisdes (*) diferidas - sobre outras receitas ! remota - 0251 ostos municipais 1301 964
Ramos de Atuagio 2010 2009 _ 2010 _ 2009 2010 2009 2010 2009 _ 2010 _ 2009 (a) PIS-Lein°9.718/98 1 provavel 13.045 4622 e 15.540 37.471
Automdveis 648.734 599.136 161.601 158744 18.718 12306 118 632 109.851 100.505  (b) INSS LC 84/96 1 provavel 84 84 ' '
Responsabilidade 322370 301674 ° 8345 6.109
vl facultativa 182.365 157403 98472 66853 7.552 7.347 523 320 30380 26016 a) A Seguradora esta discutindo judicialmente a constitucionalidade da Lei n® 9.718/98, que introduziu mudancas no célculo Taxa de fiscalizacao 2327 854
Garantias estendidas 162051 . 201 -5 - 69.440 - 137.607 ~ das contribuicdes PIS e COFINS, e obteve decisao favoravel em primeira instancia que afastou a obrigatoriedade do recolhi-  OUtros 382 517
Compreensivo empresarial 69.680 56.067 29.697 19.470 3796 2.784 - 139 15.805 12.602 ' X > . - 29.707 47.014
Compreensivo residencial 33582 28628 4256 5282 1207 1036 552 342 9924 8406 Mmento, sendo que atualmente o processo aguarda julgamento de apelacao no TRF da 3 Regido. Em novembro de 2005, . ) )
Riscos diversos 25521 167.018 11.067 12916 1.118 957 1377 663 6450 88443 0 Plenario do Supremo Tribunal Federal, ao julgar processos com causa de pedir similares (RE n°s 346.084/PR, 390.840/MG, 9) Receitas e (despesas) financeiras
Penhor rural - instituicdo 357.950/RS e 358.273/RS), decidiu que a contribuicdo somente pode ser exigida sobre receitas provenientes do faturamento, ~ Receitas
financeira privada 21771 20478 9134 4462 686 502 55 48 4886 428  sendo inconstitucional a cobranca sobre as demais receitas. Baseado nesta jurisprudéncia do STF, a Seguradora classificou  Receitas de aplicages no mercado aberto 20 -
Acidentes pessoais passageiros 12.928 ~ 11.833 1633 1124 243 368 - 162259 2018  omo provavel a perda da agdo no que se refere & exigéncia sobre o faturamento, bem como remota a perda no que diz  Receitas com titulos de renda fixa privado 103.024 78.100
/iglfi?r\‘/gis pessoals ~ - 238 537 ~ ~ B B B _ respeito as demais receitas. Os valores no recolhidos, acrescidos de atualizagao pela variagdo da taxa SELIC, estao sendo pro-  Receitas com titulos de renda fixa piblicas 18.018 21.381
Vida em grupo _ 7798 6699 1658 341 691 320 495 855 visionados até o transito em julgado da sentenca. A partir de maio de 2009, com fundamento na Lei n° 11.941, de  Receitas com operacoes de seguros 36.745 81.739
Compreensivo 27/05/2009, art. 79, inc. X, foi revogado o dispositivo que exigia as contribuicoes sobre receitas diversas do conceito de fatu-  Receitas com depésitos e fundos retidos 27 14
condominio 17237 14015 2510 2242 614 459 - 31 5139 4383 ramento. Assim sendo, a partir de maio de 2009 a Seguradora provisiona tao somente as contribuicées incidentes sobre recei- - oytras receitas financeiras 1310 1.106
Benfeitorias/produto tas da atividade empresarial. Em dezembro de 2010, baseado no parecer de seus advogados, bem como no parecer da 159.144 182.340
agropecuario 17200 15523 73%2 2757 88 5% 56 45 3441 299 procuradoria Geral da Fazenda Nacional PGFN/CAT/N® 2.773/07, a Seguradora reverteu a provisao constituida sobre outras  pegpasas
Riscos nomeados e receitas no montante de R$ 56.268 em 2010. b) Refere-se & contribuicdo para o INSS incidente sobre a remuneracio paga pe .
operacionars - 76220 41509 86040 45664 759 559 3079 2103 3628 2229 ela Seguradora a auténomos e pré-labore, exigida na forma da Lei Complementar n® 84/96, referente a dezembro de 1996 Despesas ﬂnanceTras com operagoes de sgguros 2837 30.273
Responsabilidade civil geral 26718 17.279 10724 9392 361 280 365 230 6709 3274 P £ -9 ; - fp » €Xgida na Ic P i ! | | dect ' Despesas financeiras de encargos sobre tributos 247 18.100
Aeronéuticos 75041 4778 44798 34274 1598 1116 736 359 3169 1544 Quefoi dgposnada em juizo conforme autorizacao judicial. Em‘pr'ocessoa similer, 0 Sup'remo Tnbur\a Fedgra declarou a cons- Despesas financeiras com impostos e contrbuicdes ~ (1.389)
Transportes nacionais 21447 12152 30099 18339 2954 2476 3.074 2638 2136 1.100 titucionalidade da referida contribuicao (ADIN n° 1.432-3 DF), jurisprudéncia que motivou a dlassificar o risco como provével. ¢ . 239 09
Seguro agricola sobre Outros processsos: A Seguradora obteve sentenca em 1? instancia para o nao recolhimento do PIS referente as Emendas Despesas financeiras eventuals /- 44
cobertura do fesr 15542 19855 3573 7.097 1191 871 - - 1485 1318  Constitucionais 10/96 e 17/97 dos periodos de janeiro a junho de 1996 e de julho de 1997 a fevereiro de 1998. Os valores ndo 13.323 51393
Rc transportador 4439 4651 18182 13104 3761 3.154 3954 3758 1.617 1245  recohhigosem 31 de dezembro de 2010 sdo de R$ 9.371 (R$ 9.106 em 2009). A probabilidade de perda com esse processo Total 145.821 130.947
Transportes internacionais 4805 6017 9527 2818 814 683 636 903 509 189 fo; analisada como remota, motivo pelo qual no foi constituida a provisdo para perdas. ii) Provises de sinistros, trabalhis- D) Resultado patrimonial
DPVAT N - 50601 37.172 3361 2672 - N - T tas, civeis e outras: A Sequrad i 5 fvei il i Receitas com iméveis de renda 528 694
Demais ramos 94.033 6785 33455 38753 4247 3506 1233268919 10675 7.831 3 : quradora possui registros de provisdo para perdas em processos civeis contabilizados em “Sinistros ! i
1509.314 1.226.135 620998 487.399 56.093 42.013 96.988 81.466 356.165 260.219 @ liquidar” no montante de R$ 132.481 (R$ 102.010 em 2009) classificadas com a probabilidade provavel, que estao repre-  Ajuste de investimentos em controladas e coligadas 164.576 102184
(*) Outras provisdes esta composta por provises complementar e provises de prémios nao ganhos de garantia estendida que  sentadas por 6.438 (6.925 em 2009) agGes, cujos processos 530 avaliados pela Administragao que analisa os riscos envolvidos  Despesas com imoveis de renda (317) (317)
ainda ndo iniciou a vigéncia do risco. e as perdas historicas para constituicdo de provisao em montante considerado adequado para cobrir futuros desembolsos. 164.787 102.561

Os processos trabalhistas encontram-se provisionados na rubrica “Provisoes trabalhistas” no montante de R$ 2.635 (R$ 2.190
em 2009) dlassificadas com a probabilidade provavel, que estao representadas por 27 (22 em 2.009) agdes, Cujos processos

15. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

a:;,c:,?:ar:;rfég :is:zsr?‘;:o::;::"::; uros ﬁ ﬁ 530 avaliados pela Administracao que analisa os riscos envolvidos e as perdas historicas para constituicdo de provisio em mon- O resultado fiscal do exercicio foi apurado como segue:
Exclusées: 9 9 o " tante considerado adequado para cobrir futuros desembolsos. Os processos civeis encontram-se provissionados na rubrica Imposto de renda Contribuicao social
Provisoes l.e'cnicas ~Ressequros (472.984) (315.223) “Provisdes civeis” no montante de R$ 4.000 em 2010 dassificada como a probabilidade provavel, que esta representado por 1 2010 2009 2010 2009
Direitos creditérios (503: 300) (492:792) acdo, cujos os processos sao avaliados pela Administracdo que andlisa os riscos envolvidos e as perdas histéricas para constituicdo ~ Resultado antes dos impostos e participacdes 318.843 114.118 318.843 114.118

Total de exclusdes: (976.284) (808.015) de provisdo em montante considerado adequado para cobrir futuros desembolsos. iii) Movimentagao das contingéncias: Juros sobre o capital proprio (61.853) (57.656) (61.853) (57.656)
Total a ser coberto 1.307.108  1.028.998 i) M ¢do das contingéncias: Participacdes sobre o resultado (8.589) (8.348) (8.589) (8.348)
Ativos garantidores Descricdo Sinistros  Trabalhi Fiscais Civels  Resultado ajustado 248401 48114 248401 48.114

Aplicagées:‘ No inicio do exercicio 102.010 2.190 301.674 - AdicBes/exclusdes temporarias:

Titulos publicos 160.323 147.194  Constituicao/reestimativas 48.555 134 56.585 4.000 Provisdo para risco sobre créditos (7.518) 3.879 (7.518) 3879

Titulos publicos - DPVAT - 40830 Liquidacoes (18.749) (141) - - Provisdes trabalhistas 445 17 445 17

Quotas de fundos de investimentos 1.173.008 937.961  Reversoes 210 _ (56.553) _ o R -

Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT 54365 _ " Provis&o para tributos - acoes judiciais 20.697 59.750 20.697 59.750
cacon ) Atualizaoes 875 42 20664 - Provisdo acdes civeis 4.000 - 4.000 -

Total de aplicagdes: 1387696 1125985 g final do exercicio 132481 2635 322370 4,000 peoacoes cues ' '

Ativos livres 80.588 96.987 . ) Provisdo para participacao nos lucros 574 488 574 488
b) Patriménio liquido ajustado e exigéncia de capital 13. PATRIMONIO LIQUIDO Provisao sobre dissidio sobre férias 105 51 105 51
Patriménio liquido 1.350.587 1.078.568 s igaco - -

) Participa (-;:5 societarias em empresas financeiras (632.486) (475.430) a) Capital social: O capital social, totalmente subscrito e integralizado, ja homologado pela SUSEP é de R$ 759.586 e esta PrO}/IiaO outras 0~brlga§oes apagar 5592 5592

pac I p C ) : - ~ AP ’ - . . Adicoes/exclusoes permanentes:

() Participagdes societérias em empresas néo financeiras (2.557) (2.457)  representado por 997.513.289 acdes ordindrias, sem valor nominal. Encontra-se em aprovaco o aumento de capital social no ) A ‘

() Despesas antecipadas (1.601) (3630) montante de R 54.987, representado por 45.647.356 novas acoes. b) Dividendos: £ assegurado aos acionistas um AJUSteld_e equwa\elnoa pat”moma‘, ) (164.576)  (102.184)  (164.576) (102.184)

() Créditos tributarios (490) (13.592)  dividendo minimo de 25% do lucro liquido do exercicio anual, conforme estabelecido no estatuto social. Nao foram propostos Patrocwrn?os de caréter cultural e artistico 451 - 451 -

(=) Intangivel - marcas e patentes (145) (145)  dividendos por inexistir intencéo de distribuicao. ¢) Reserva legal: Constituida ao final do exercicio, na forma prevista na Patroc‘mlos aos fundos dos direitos

() Intangivel - outros (61.538) (40.976)  legislacao societaria brasileira, podendo ser utilizada para a compensacio de prejuizos ou para aumento de capital social. ~ da crianca e do adolescente 13 - 13 -
(=) Patriménio liquido ajustado (@) 651.770 542338  d) Reserva estatutaria: Conforme previsto no artigo 29° do Estatuto Social, a parcela remanescente do lucro anual, ndo  Patrocinios de cardter desportivo 13 - 113 -

Patriménio minimo necessario - por prémio 485.211 418886 destinada a constituicio da reserva legal e a distribuicdo de dividendos, foi transferida a conta de reserva estatutaria, até o Donativos e contribuigdes 17 - 117 -
Patrimonio minimo necessaria - por sinistro 358.222 320.733  jimite do capital social. €) Juros sobre o capital préprio: Conforme Reunido do Conselho de Administracio de  Outras 453 1.633 453 1633

Marger‘n de solvéncia (b) 485211 418882 34 e dezembro de 2010, foi aprovada a distribuicdo de juros sobre o capital proprio, com base nos resultados apurados no  Lucro fiscal do periodo 108.967 11.848 108.967 11.848

Capita ba_se_ -CB o 15.000 15000 oyercicio de 2010 no valor de R$ 61.853 (R$ 57.656 em 2009). O beneficio final decorrente de detutibilidade do lucro sobre  Total de impostos do exercicio (27.218) (2.938) (16.345) (1.777)

Capital adicional de subscricdo - CAS 503.102 294.233 tal proprio foi de R$ 15.463 (R$ 14.414 em 2009) o .

Capital minimo requerido - CRM (<) 518.102 309233 O C@pitalpropriofolde - 4laem : Tributos sobre adices temporéarias 5.974 16.141 3.584 9.684
Exigéncia de capital - EC maior entre (b) ou () 518.102 418836  14. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRAGAO DE RESULTADO Impostos de exercicios anteriores - (52) (126) (19
Suficiéncia de capital - RS (a) - (c) 133.668 123.452 A x Incentivos fiscais

o " a) Principais ramos de atuacdo Percentual )

Suficiéncia de capital (% da EC) 25,80% 29,47% ) P ¢ Despesas (receitas) PAT - Programa de Alimentacéo do Trabalhador (a) 2.032 367 - -
A Seguradora apura o Capital Minimo Requerido - CMR considerando a data-base de 31 de dezembro de 2010 em - N A | ivo a cul 451 50 - _
R$ 518.102 (R$ 418.886 em 2009), utilizand élculos os fat tantes d I, IV, V, VI da Circular SUSEP Prémios ganhos Sinistralidade de comercializaggo 'O 2 LA

. 886 em , utiizando em seus calculos os fatores constantes dos anexos i, IV, V, VI da Circular SUS Ramos de atuacio 2010 008 010 2008 2010 2009 Fundos dos direitos da crianca e do adolescente 113 12 _ _
n°355/07 na forma divulgada na Resolucao CNSP n° 158/06, apresentando plena suficiéncia em relacdo ao patriménio liquido atuaca —_— = = = == .

: ibach 4 " : : Automéveis 1.174.938 951.937 62,3 67,4 25,1 224 Incentivo ao desporto 3 12 - -
ajustado. Participages societdrias em empresas financeiras, esta liquida do desagio, conforme mencionado na nota 8. B . G , 4 g Total dos 18,535 13502 12,887 7888
Em dezembro de 2010, a SUSEP divulgou as seguintes resolucdes do CNSP que entram em vigor a partir de 1° de janeiro de  Responsabilidade civil ota O§ |m?ostos . . ) ( e ) - ( . ) h
2011 » Resolucao CNSP n° 222/10 - Institui regras e procedimentos para o clculo do patrimonio liquido ajustado; » Resolucao ~ facultativa 340.485 264.366 57,1 53,3 18,4 17,3 () A constituicdo do crédito, refere-se ao aproveitamento do incentivo fiscal do programa de alimentacao do trabalhador
CNSP n° 227/10 - Dispde, entre outros assuntos,sobre o capital minimo requerido; ® Resolucio CNSP n® 228/10 - Dispde sobre  Riscos diversos 43177 37.099 66,8 37,5 33,0 25,7 (PAT). O direito creditério foi obtido mediante retificacdo do calculo dos exercicios de 2004 a 2009, conforme Ato Declaratério
os critérios de estabelecimento do capital adicional baseado no risco de crédito. Na avaliagao preliminar das normas supraci- ~ Garantia estendida 82.772 50.053 9,0 144 68,6 759 PGFN n° 13, de 1° de dezembro de 2008 (DOU 11/12/2008).
tadas nao foram identificados impactos relevantes. Compreensivo res_udenfual 59.263 30.580 49,9 63,6 428 a1, 6. PLANOS DE APOSENTADORIA COMPLEMENTAR
12. PROVISOES JUDICIAIS Penhor rural - instituicdo

) ) ) ., financeira privada 27.125 23.781 53,3 43,8 22,2 23,6 A Seguradora proporciona um plano de previdéncia privada complementar aos seus colaboradores que é administrado pela
Considerando os termos evantagep s oferecidos pelo programa de anistia fiscal editado pelo G"Ve"?f’. Federal, atrav_gs daLei Acidentes pessoais passageiros 21931 19.937 10,1 79 174 18,0  MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A., cujos beneficios compreendem pensdo e complemento de aposentadoria.
n° 11.941 de 2009, a administracdo da Seguradora reavaliou juntamente com seus assessores juridicos a conveniéncia de Benfeitorias/orodut o 21076 19.756 1009 815 181 200 O regime do plano é d tribuicao definid d tribuicoes efetuadas durant {cio totali R$ 640
aderir ao referido programa. Como consequiéncia, foi decidida a desisténcia de diversos processos movidos pelas empresas ~ 2¢eorias/produto agropecuario 21 : g : g g regime 0o plano € de contribuicdo detinida, sendo que as contribuicoes efetuacas durante 0 exercicio totalizaram
com a liquidacao imediata dos valores contingentes envolvidos. O principal processo que fez parte do programa de anistia foi Transportes naconas 63.428 76538 519 749 213 236 (R$ 557 em 2009).

0 DEBCAD ° 35.620.412-0 referente contribuigio previdenciaria, sobre vale transporte pago em dinheiro aos funcionarios. ~ Iransportes intermacionais 13.051 17.267 312 318 216 204 0 GUTRAS INFORMACOES
0 resultado bruto decorrente da decisao foi uma despesa de R$ 142, dos quais R$ 251 4 se encontravam provisionados.  R-C.transportador 99.070 84.043 63,6 776 34,5 274 i " o
Ainda como efeito da decisdo, houve uma redugdo no fluxo de caixa com pagamento de imposto de renda e contribuigio ~ DPVAT 69.751 71918 88,5 89,2 14 1,4 A rubrica de outros créditos operacionais no curto prazo no montante de R$ 66.454 (R$ 61.824 em 2009) e
social foram em R$ 57 registrados na rubrica de despesa com tributos. Conforme exigido pela SUSEP, o quadro dos processos  Demais ramos 214.598 201.895 67,4 81,0 14,8 17,5  composta substancialmente por antecipacao a estipulantes. A rubrica de Créditos a receber no curto prazo no montante de
em curso, de acordo com a avaliacdo dos advogados, é assim sumariado: 2.230.665  1.849.170 59,9 65,3 24,7 22,5  R$26.016 (R$ 30.987 em 2009) é composta substancialmente por ressarcimentos.
J
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RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

0 Comité de Auditoria, instituido na Assembléia Geral Extraordinaria de 30 de novembro de 2005 da empresa lider MAPFRE
Vera Cruz Seguradora S.A., nos termos da Resolucao n° 118, de 22 de dezembro de 2004, do Conselho Nacional de Seguros
Privados, & composto pelos trés membros abaixo firmados, reeleitos pela Assembléia Geral Ordinaria realizada em 31 de marco
de 2010. Sao atribuicoes principais do Comité de Auditoria, que alcancam a MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., empresa lider
e as demais sociedades seguradoras que compoem o Grupo MAPFRE Seguros Brasil, MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A.
- e sua subsidiaria integral MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A., MAPFRE Seguradora de Garantias e
Crédito S.A., MARES MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A., MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacao S.A., MAPFRE
NOSSA CAIXA Vida e Previdéncia S.A. e VIDA Seguradora S.A., bem como a sociedade de capitalizacdo MAPFRE Capitalizacdo
S.A.: revisar as demonstracoes financeiras, a luz das praticas contabeis vigentes; avaliar a qualidade do sistena de controles
internos, a luz da regulamentacdo vigente e dos codigos internos; avaliar a efetividade das auditorias independente e interna;
e recomendar ao Conselho de Administracdo o aprimoramento das politicas, praticas e procedimentos identificados no ambito

Grupo MAPFRE Seguros Brasil, o Comité de Auditoria, em suas reunides mensais realizadas durante primeiro semestre de
2010, tomou conhecimento dos aspectos institucionais e operacionais relacionados as auditorias independente e interna,
avaliou, aprovou as atividades de auditoria interna referentes ao mencionado periodo e revisou as demonstracées financeiras
encerradas em 30 de junho de 2010, inclusive as notas explicativas, relatorios das Administragoes e pareceres dos auditores
independentes. Os exames do Comité de Auditoria compreenderam, entre outros procedimentos: (a) a analise das contas
relevantes, volume das transacGes e os sistemas contabil e de controles internos das entidades; (b) questionamento junto aos
administradores das variacoes atipicas nas contas de resultados das entidades; (c) explicitacdo das alteragdes patrimoniais;
e (d) situacao da margem de solvéncia das entidades e necessidades futuras de aportes de capital e situacao das provisoes
técnicas das entidades, bem como a qualidade dos ativos garantidores segundo a legislacdo vigente. A Ernst & Young
Auditores Independentes é a empresa responsavel pela auditoria independente das demonstraces financeiras do semestre
findo em 30/06/2010, cabendo-lhe assegurar que elas representem, de forma adequada, em todos os aspectos relevantes, a

contabeis adotadas no Brasil, a legislacao societaria, as resolucbes e circulares da SUSEP e demais normativos aplicaveis. |
Considerando os sistemas de controles internos existentes, a abrangéncia, a profundidade, a amplitude dos trabalhos
realizados pela auditoria interna e pelos auditores independentes e os pareceres destes, emitidos em 19 de agosto de 2010,
aliados aos trabalhos deste Comité de Auditoria, ficou entendido que eles sao satisfatorios, suportando a qualidade e a

transparéncia  das  demonstracoes  financeiras  relativas a0 semestre  encerrado  em  30/06/2010.
Sé&o Paulo, 21 de fevereiro de 2011
p/Comité de Auditoria

Hélio Zylberstajn
Heloisa Belotti Bedicks

Administradores e Acionistas da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A.; Examinamos todas as Provisoes Técnicas registradas
no balango patrimonial da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., levantados em 31 de dezembro de 2010 e 2009, com o
objetivo especifico de expressar uma opinido sobre as referidas Provisdes Técnicas, em atendimento a Resolucdo CNSP n° 135,
de 11 de outubro de 2005 e a Circular SUSEP n° 272, de 22 de outubro de 2004. Os exames realizados foram conduzidos de

de suas atribuicoes. Alcancando a empresa lider e as mencionadas sociedades seguradoras e de capitalizacdo que compdem o posicdo patrimonial e financeira das empresas que compdem o Grupo MAPFRE Seguros Brasil, de acordo com as praticas Rosangela Granato
PARECER ATUARIAL
llmos. Srs. acordo com técnicas e metodologias estatisticas e atuariais conhecidas e aplicaveis no Brasil e compreenderam: (i) obtencdo e  aspectos relevantes, todas as obrigacdes definidas na legislacao vigente e estdo refletidas nas Demonstracdes Financeiras

consisténcia da base técnica historica da Seguradora; (ii) andlise das Provisoes Técnicas: Sinistros a Liquidar, Sinistros Ocorridos
e ndo Avisados (IBNR), Prémios ndo Ganhos, Riscos Vigentes e ndo Emitidos e Insuficiéncia de Prémios. Considerando a
comprovacao de suficiéncia na Provisdo de Prémios ndo Ganhos, ndo houve necessidade da constituicdo da Provisdo de
Insuficiéncia de Prémios. Em nossa opinido, as Provisdes Técnicas acima referidas representam adequadamente, em todos os

de 31 de dezembro de 2010 e 2009, com valores consistentes e com desvios padréo suficientemente assertivos.
Sé&o Paulo, 10 de fevereiro de 2011

Duarte Marinho Vieira

Atudrio - MIBAn° 1112

Jabis de Mendonca Alexandre
Diretor Vice-Presidente

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores, Conselheiros e Acionistas da

MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A.

Examinamos as demonstracdes financeiras da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. (“Seguradora”), que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstraces do resultado, das mutacdes do patriménio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e
demais notas explicativas.
Resp bilidade da administragdo sobre as demonstragoes financeiras

A administracdo da Seguradora é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacao dessas demonstracées financeiras de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao de demonstracoes
financeiras livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragoes financeiras com base em nossa auditoria,
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de

exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de
que as demonstracoes financeiras estao livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e
divulgacGes apresentados nas demonstracGes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do
auditor, incluindo a avaliacéo dos riscos de distorcao relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente se causada
por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracéo e
adequada apresentacao das demonstracoes financeiras da Seguradora para planejar os procedimentos de auditoria que sao
apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles internos da
Seguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacéo das préticas contébeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis feitas pela administracao, bem como a avaliacao da apresentacdo das demonstracoes financeiras
tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Opinido

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. em 31 de dezembro de 2010,

o desempenho de suas operaces e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas
contébeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Outros assuntos
Conforme mencionado na nota explicativa 1, as operacdes da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. estdo sendo discutidas no
contexto da associacao entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil S.A.

Sao Paulo, 18 de fevereiro de 2011

Ell ERNST & YOUNG TERCO
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MAPFRE NOSSA CAIXA VIDA E PREVIDENCIA S.A.

CNPJ N° 05.304.876/0001-45

Neossa me MAPFRE

VIDA E PREVIDENCIA

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

/Senhores Acionistas,

Em cumprimento as disposicoes legais e societarias, submetemos a apreciacao de V.Sas. as demonstragées financeiras relativas
aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e de 2009, acompanhadas dos respectivos pareceres Atuarial, dos Auditores
Independentes, do Comité de Auditoria e do Conselho Fiscal.

AMAPFRE NOSSA CAIXA Vida e Previdéncia S.A. encerrou o exercicio de 2010 com: R$ 294,4 milhdes de prémios ganhos
no segmento de vida; R$ 116,7 milhGes de rendas de contribuicoes e prémios; indice de sinistros de 38,5% (30,8%, em 2009),
calculado sobre prémios ganhos; despesas comerciais totais de 3,8% (5,8%, em 2009) sobre o montante de prémios ganhos
e receitas de contribuicao e prémios; e indice de despesas administrativas de 7,8% (7,7%, em 2009) em relacdo a soma de
prémios ganhos e rendas de contribuicoes e prémios.

A ?ﬁguradora registrou, no exercicio, lucro antes dos impostos e participacoes de R$ 179,3 milhdes e lucro liquido de R$ 107,9
miinoes .

As provisdes técnicas de seguros e previdéncia encerraram o exercicio com R$ 753,3 milhdes. Os ativos da Seguradora
totalizaram R$ 1.021,6 milhdes.

Em atencao ao disposto nas Circulares SUSEP n® 379/2008 e n° 385/2009, de 19 de dezembro de 2008 e 29 de junho de 2009,
a MAPFRE NOSSA CAIXA Vida e Previdéncia S.A., com base nos dados obtidos em modelos estatisticos, atuariais e
financeiros, declara ter capacidade financeira e intencdo de manter até o vencimento os titulos classificados na rubrica “titulos
mantidos até o vencimento”, detalhados em nota explicativa especifica.

Os acionistas da MAPFRE NOSSA CAIXA Vida e Previdéncia S.A. mantém Acordo de Acionistas em razao da participacao
conjunta que detém no seu capital, o qual prevé, dentre as principais clausulas: a) politicas de participacao acionaria e emissao
de acdes; b) politica de investimentos na Companhia; ¢) forma e funcionamento das Assembléias Gerais, Conselho de
Administracao, Diretoria e Conselho Fiscal; d) opcao de compra e venda de agges; e) acordo de no-concorréncia; f) acordo de
confidencialidade; e g) politica de distribuicao de resultados.

Em 05 de maio de 2010, os conglomerados Banco do Brasil e MAPFRE firmaram Acordo de Parceria para atuacdo conjunta no
mercado de seguros nos segmentos de pessoas, ramos elementares e automével.

A operacionalizacdo dessa parceria implica a reorganizacao societéria das seguradoras envolvidas nesse acordo - na qual se
inclui esta Seguradora, a qual foi aprovada previamente pela SUSEP, em 28 de dezembro de 2010, e que

devera serimplementada no decorrer do ano de 2011.

BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

Ativo 2010 2009 Passivo 2010 2009
Circulante 905.089 905.905 Circulante 640313 716.564
Disponivel 614 147 Contas a pagar 56.208 93.981
Caixa e bancos 614 147 Obrigagdes a pagar 3.000 37.455
Aplicagdes 863.166 849.195 Impostos e encargos sociais a recolher 1.451 963
Titulos de renda fixa 1.196 Encargos trabalhistas 776 735
Quotas de fundos de investimentos 863.139 847.831 Impostos e contribuicdes 50.741 54.795
Outras aplicacdes 27 168 Outras contas a pagar 240 33
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 33.993 46.423 Deébitos de operagbes com seguros e resseguros 1347 5.186
Prémios a receber 35.767 49.406 Prémios a restituir 240 116
Outros créditos operacionais 1.856 104 Corretores de seguros e resseguros 16 159
(-) Provisdo para riscos de crédito (3.630) (3.087) Outros débitos operacionais 1.091 4911
Créditols das operagdes com previdéncia E;':l‘i)ssg;.)ss t:ir::iecracse Irsoesguros e resseguros 447 g?; 493;?;
f/:gr%se ;n rzrc];g;r g: gg Ramos elementares e vida em grupo 107.615 161.633
Titulos e créditos a receber 5.000 2.995 Provis&o de prémios ndo ganhos 40.680 125439
Thulos e créditos a receber 3358 2327 Provis&o de sinistros a liquidar 53.907 23.655
Creditos tributarios e previdenciarios 867 19 Eroviséo de sinlistros oco(;ridos mas néo avisados 10.270 10.422
Py rovisao complementar de prémios 2.758 2117
0%:::?:5;?2:2: ebens 7,742 632 Vida individual e vida com cobertura de sobrevivéncia 340.100 329.079
Outros valores 46 81 Provisao matematica de beneficios a conceder 290.839 292,637
Despesas antecipadas 67 168 Provisdo matematica de beneficios concedidos 26 -
Administrativas 67 168 Eroviséo ge riscos nao exp(ijrados ’ 13222 12;8(3)
P S rovisao de eventos ocorridos mas nao avisados . .
Dseesg;f)assedrg;ggsjs:(r;lal|za§ao diferidas ﬂgg ggg; groviséo de beneficios a regularizar 25.970 12.845
v T : i utras provisdes 1.000 203
Despesas de resseguro e retmce;soes]( diferidas g . Provisao de despesas administrativas 1.294 1.391
Despesas (_je resseguro e retrocessdes diferidas 9 4 Provisdes técnicas - previdéncia complementar 134.149 124.032
Ativo riao dreulante 116543 123174 Planos nao bloqueados 134.149 124.032
Realizavel a longo prazo 113.099 119.056 Provisao matematica de beneficios a conceder 133.070 123.126
Aplicacdes ) 100.237 104.420 Provisao de riscos ndo expirados 27 34
Titulos de renda fixa 6534 Provis&o de oscilagéo de riscos 188 197
T,Ct)ulogzsed;g‘é?f;’::‘;e'::isg‘lf“e“tos 102;;; 9;223 Provisao matemética de beneficios concedidos 454 282
L] i : . Provisao de excedente financeiro 1
Creditos tributarios e previdenciarios 2489 2.188 Proviso de eventos ocorridos mas no avisados 45 51
Depositos judiciais e fiscais 1.809 1.241 Outras provisdes 146 167
Despesas de comercializacao diferidas 8.564 11.207 Provisao de despesas administrativas 219 174
Seguros e resseguros 8.564 11.207 Exigivel a longo prazo 172.438 211.562
Permanente 3.444 4.118 ProvisGes técnicas - seguros e resseguros 171.480 210.944
Investimentos 185 178 Ramos elementares e vida em grupo 171.480 210.944
ParticipacGes societarias financeiras 185 178 Provis&o de prémios n&o ganhos 171.480 210.944
Imobilizado 2.098 2.075 Outros débitos 958 618
Bens moveis 2.793 2915 Provisdes judiciais 958 618
Outras imobilizacoes 664 251 Provisdes civeis 958 618
(-) Depreciagao (1.359) (1.091) Patriménio liquido 208.881 100.953
Intangivel 1.161 1.865 Capital social 50.000 50.000
Outros intangiveis 1.161 1.865 Reservas de lucros 158.881 50.953
TOTAL DO ATIVO 1.021.632 1.029.079 TOTAL DO PASSIVO 1.021.632 1.029.079 |
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
Reservas de lucros
Capital social ~ Reserva estatutaria ~ Reservalegal  Lucros acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2008 50.000 17.049 7.339 - 74.388
Lucro liquido do exercicio - - - 114.565 114.565
Distribuicao do lucro liquido do exercicio:
Constituicdo reserva legal - - 2.661 (2.661) -
Constituicao de reserva para futuro aumento de capital S 23.904 S (23.904) >
Proposta de distribuicao de dividendos RCA de 22 dezembro de 2009 - - - (88.000) (88.000)
Saldos em 31 de dezembro de 2009 50.000 40.953 10.000 - 100.953
Lucro liquido do exercicio - - - 107.928 107.928
Distribuicao do lucro liquido do exercicio:
Constituicdo de reserva para futuro aumento de capital - 107.928 - (107.928) -
Saldos em 31 de dezembro de 2010 50.000 148.881 10.000 - 208.881 )

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQOES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

AMAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A. (Seguradora) tem por objetivo explorar operacdes dos ramos de seguros
de pessoas e de planos de beneficio de previdéncia complementar aberta, em quaisquer de suas modalidades ou formas
previstas em lei, em todo o teritério nacional, bem como participacdo em outras sociedades. A Seguradora integra o
SISTEMA MAPFRE (detentor de 51% das agdes ordinérias), conjunto de empresas e entidades que operam em seguros
e atividades correlatas, sediado em Madrid, Espanha. A Assembléia Geral Extraordinaria do Banco do Brasil de 30 de
novembro de 2009, dentre outras decisGes, resolveu: aprovar, por unanimidade, o Protocolo e Justificacdo da Incorporacao
do Banco Nossa Caixa S.A., (detentor de 49% das acdes ordindrias da MAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A.)
pelo Banco do Brasil S.A. em todos os seus termos, o qual foi celebrado em 29 de outubro de 2009, entre os
administradores da incorporada e da incorporadora, apés o parecer favoravel do Conselho de Administracao que, junto aos
demais documentos examinados, fundamentou a manifestacdo do Conselho Fiscal da incorporadora, em reuniao realizada
em 28 de outubro de 2009. Em 5 de maio de 2010 o Grupo MAPFRE firmou Acordo de parceria com o Banco do Brasil para
atuagdo conjunta no mercado segurador nos segmento de pessoas, ramos elementares e automével. A operacionalizagao
dessa parceria requer a reorganizacao societaria da érea de seguros, da MAPFRE, no qual se inclui esta seguradora.
Nesse contexto, as operagdes da MAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A. estdo sendo discutidas no contexto da
assosiacao entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil. Em 28 de dezembro de 2010, a SUSEP aprovou previamente a
reorganizacao operacional e societdria por meio das cartas SUSEP/SEGER n° 121 e 122 de 2010. As alteragdes serao
processadas tao logo obtida as deliberacdes dos acionistas.

2. APRESENTACAO E ELABORAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonéncia com as praticas contdbeis emanadas da legislagao
societdria brasileira € normas do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e da Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP) vigentes em 2009, conforme previsto na Circular SUSEP 408 de 23 de agosto de 2010. Esta Circular
prevé que as sociedades e entidades supervisionadas pela SUSEP deverao, a partir de 1° de janeiro de 2011, elaborar as
demonstracdes financeiras de acordo com os pronunciamentos emitidos pelo International Accounting Standards Board -
IASB, na forma homologada pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC. A Administracao da Companhia esta
analisando os impactos relativos a essas mudangas em suas operagoes e praticas contabeis a fim de ajusta-las a nova
realidade a partir do exercicio de 2011.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicages financeiras resgatéveis
no prazo de 90 dias entre a data de aquisi¢do e vencimento igual ou inferior a 90 dias e com risco insignificante de mudanca
de seu valor de mercado e que ndo afetam a vinculagdo com ativos garantidores. b) Estimativas contabeis:
A determinacao das estimativas contébeis levou em consideragéo experiéncias de eventos passados e correntes,
pressupostos relativos a eventos futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. ltens significativos sujeitos a estimativas
incluem: a selecéo de vidas Uteis dos ativos intangiveis; provisao para riscos de créditos; a analise de recuperagao dos
valores dos ativos imobilizados e intangiveis; provisdes técnicas; a mensuragao dos titulos e valores mobiliarios; a
mensuracao do valor justo de instrumentos financeiros derivativos; as consideracoes de reconhecimento e mensuragéo de
custos de desenvolvimento capitalizados como ativos intangiveis e a provisdo para contingéncias. A liquidacao das
transacdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores diferentes dos registrados nas demonstracdes
financeiras devido as caracteristicas inerentes ao processo de sua determinagao. A Seguradora revisa suas estimativas e
premissas periodicamente. c) Titulos e valores mobiliarios: Os titulos e valores mobiliarios s&o classificados de acordo
com a intencéo da Administrag&o, nas seguintes categorias: * Titulos para negociagéo; * Titulos disponiveis para venda; e
« Titulos mantidos até o vencimento. Os titulos classificados como para negociacao e disponiveis para venda sé&o ajustados,
na data do balango, para seu valor de mercado e os titulos classificados na categoria titulos mantidos até o vencimento sao
avaliados pelo custo de aquisicéo, acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balango. Os ajustes ao valor de
mercado dos titulos classificados na categoria para negociagao séo apropriados no resultado do periodo. Os ajustes ao
valor de mercado dos titulos classificados na categoria disponiveis para venda s&o contabilizados em contrapartida a conta
destacada do patriménio liquido “Ajustes com titulos e valores mobilidrios”, liquido dos efeitos tributérios, sendo transferidos
para o resultado do periodo quando da efetiva realizacéo pela venda definitiva dos respectivos titulos e valores mobilirios.
d) Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos financeiros derivativos compostos por operages de “Swap’ e
operacdes com opcdes s@o contabilizados pelo valor de mercado, de acordo com os seguintes critérios: * Operagoes de
Swap - o diferencial a receber ou a pagar séo contabilizados em conta de ativo ou passivo, conforme o caso, apropriados
como receita ou despesa “pro rata-die”’ até a data do balanco. e Operagées com opges - 0s prémios pagos ou recebidos
s&o contabilizados no ativo ou passivo, respectivamente, até o efetivo exercicio da opcao, e contabilizado como redugéo ou
aumento do custo do direito, pelo efetivo exercicio da opcdo, ou como receita ou despesa no caso de ndo-exercicio.
€) Provisdo para riscos sobre créditos: O valor da provisdo para riscos de créditos ¢ calculado para cobrir as perdas
esperadas na realizac@o dos créditos, sendo calculada com base no percentual de perda histérica aplicados sobre a
totalidade das faturas/parcelas vencidas, comissdes e Impostos sobre Operagdes Financeiras (IOF). f) Investimentos:
O investimento na Seguradora Lider dos Consércios do Seguro DPVAT, é avaliado pelo método de custo. g) Imobilizado:
Registrado ao custo de aquisi¢&o, formacao ou construcao, adicionado dos juros e demais encargos financeiros incorridos
durante a construgéo ou desenvolvimento de projetos. A depreciacao dos bens é calculada pelo método linear sobre o
custo de aquisi¢ao corrigido com as seguintes taxas anuais: 10% para méveis e utensilios e 20% para processamento de
dados e veiculos e leva em consideragao o tempo de vida dtil estimado dos bens. Os encargos financeiros capitalizados
sao depreciados considerando, 0s mesmos critérios e vida Util determinados para o item do imobilizado aos quais foram
incorporados. h) Intangivel: E composto por recursos aplicados no desenvolvimento de softwares e por gastos de
desenvolvimento e implantagao de sistemas, sendo amortizados por um prazo de 5 anos a partir da data de sua utilizagao.
i) Redugao ao valor recuperavel dos ativos: A administracao revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o
objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econémicas, operacionais ou tecnoldgicas, que possam indicar
deterioracao ou perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias sao identificadas e o valor contabil liquido excede
o valor recuperavel, é constituida provisao para deterioragéo ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperével.
j) Provisoes técnicas: As provisdes técnicas sdo constituidas e calculadas em consonancia com as determinacdes e os
critérios estabelecidos pelo CNSP e pela SUSEP, assim resumidas: i) Seguros: A provisdo de prémios ndo ganhos €
constituida pela parcela do prémio retido correspondente ao periodo de risco a decorrer, calculada pelo método
“pro rata-die” e atualizada monetariamente, quando aplicavel. A provisdo de prémios ndo ganhos vigentes mas nao
emitidos é calculada segundo nota técnica atuarial (NTA). A provis&o de sinistros a liquidar € constituida por estimativa de
pagamentos provaveis, determinada com base nos avisos de sinistros recebidos até a data do balanco e atualizada
monetariamente nos termos da legislacéo aplicavel. A proviséo de sinistros ocorridos e néo avisados ¢ calculada com base
em nota técnica atuarial (NTA) especifica para todos os ramos, de acordo com a legislagdo vigente. E constituida provisao
para cobrir os encargos futuros com a Seguradora Lider dos Consdrcios do Seguro DPVAT S.A., na conta provisdo de
sinistros a liquidar e provis&o de sinistros ocorridos mas néo avisados, com base em informes emitidos pela administragao
do convénio. Sobre os valores constituidos, s&o calculados e provisionados juros a razéo de 6% a.a. a débito da conta de
“Despesas financeiras”. ii) Previdéncia: As provisdes mateméticas representam os valores das obrigagdes assumidas sob
forma de planos de renda, pensao e pectlio e sdo calculadas segundo o regime financeiro previsto contratualmente por, e
sob responsabilidade de atuério legalmente habilitado, registrado no Instituto Brasileiro de Atudria (IBA). As provisdes
mateméticas representam o valor presente dos beneficios futuros, estimados com base em métodos e pressupostos
atuariais. A provisao de beneficios a conceder refere-se aos participantes cuja percepcao dos beneficios ainda nao foi
iniciada e a provisdo de beneficios concedidos refere-se aqueles j& em gozo de beneficios. Os encargos financeiros
creditados as provises técnicas sao classificados como “Despesas financeiras”. As provisdes que estao vinculadas aos
seguros de vida com cobertura de sobrevivéncia (VGBL) e aos planos de previdéncia da modalidade “gerador de beneficios
livres” (PGBL), representam o montante das contribuicGes efetuadas pelos participantes, liquidas de carregamentos e de
outros encargos contratuais, acrescidas dos rendimentos financeiros gerados pela aplicagao dos recursos em fundo de
investimentos especialmente constituidos (FIE's). k) Provisao de oscilagéo de riscos: A Provisao de Oscilagdo de Riscos
(POR), é constituida para suportar alteracdes de sinistralidade esporadica nas coberturas de pectlio, por morte ou por
invalidez, penséo e renda por invalidez. I) Provisdo complementar de prémios: A Resolucdo CNSP n° 162, de 26 de
dezembro de 2006, em seus artigos 5° e 21°, com alteragdes introduzidas pela Resolucao CNSP n° 181, de 17 de
dezembro de 2007, estabeleceu a obrigatoriedade de constituicdo de uma provisao técnica denominada Provisao
Complementar de Prémios. A PCP deve ser calculada “pro rata-diie”, tomando por base as datas de inicio e fim de vigéncia
do risco e o prémio comercial retido, e as contribuicdes retidas ou prémios liquidos recebidos, e o seu valor serd a diferenca,
se positiva, entre a média da soma dos valores apurados diariamente no més da constituicdo e a PPNG ou a PRNE
constituida naquele més e no mesmo ramo, considerando todos os riscos vigentes, emitidos ou ndo, recebidos ou ndo.
m) Provisao de insuficiéncia de contribuicao: A Provisao de Insuficiéncia de Contribuicao (PIC), serd constituida se for
constatada insuficiéncia de prémios ou contribuicdes nos planos estruturados no regime financeiro de capitalizacéo,
reparticéo de capitais de cobertura e reparticdo simples. Foram executados todos os procedimentos atuariais para a analise
da suficiéncia da PIC e todos os resultados demonstraram que as atuais tdbuas atuariais aplicadas aos produtos séo
suficientes para o pagamento de beneficios futuros, nao gerando insuficiéncia. A PIC foi calculada para a Provisdo
Matemética de Beneficios Concedidos (PMBC) e a Conceder (PMBaC) e para a Provisdo de Riscos Nao Expirados (PRNE)
sendo utilizado as seguintes premissas: Provisao matematica de beneficios a conceder (PMBaC): » AT-2000 Male como
tabua de mortalidade para o sexo masculino e AT-2000 Female como tabua de mortalidade para o sexo feminino; e * Taxa
de juros é de 6% a.a.; Provisao matematica de beneficios concedidos (PMBC): ¢ AT-2000 Male como tdbua de
mortalidade para o sexo masculino e AT-2000 Female como tdbua de mortalidade para o sexo feminino; e ¢ A taxa de juros
utilizada é de 6% a.a.; Provisao de riscos nao expirados (PRNE): Compara-se o valor da PRNE contabilizada com o valor
de sinistros esperados, para 0 mesmo periodo de vigéncia das respectivas contribuigdes. Os sinistros esperados foram
calculados com base na frequéncia de sinistros da carteira de 31 de dezembro de 2010. n) Provisao de oscilagdo
financeira: A Provisao de Oscilacao Financeira (POF) tem como objetivo cobrir “Déficits” apurados no célculo do resultado
financeiro no final do més (saldo no FIF - proviséo garantida). A Seguradora néo calculou esta proviséo visto que néo ha
necessidade técnica. Todas as aplicagdes financeiras sdo acompanhadas pela MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores
Mobilidrios S.A., alterando, caso necessério, a composicdo dos papéis do fundo onde estdo aplicadas tais provisdes.
0) Ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais, fiscais e previdenciarias: O reconhecimento, a mensuracao e a
divulgacao dos ativos e passivos contingentes, e obrigacdes legais séo efetuados de acordo com os critérios definidos na
Circular SUSEP n° 379/08 e pronunciamento NPC 22 - IBRACON. ¢ Contingéncias Ativas - ndo séo reconhecidas nas
demonstracdes financeiras, exceto quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua realizagéo, sobre
as quais nao cabem mais recursos.* Contingéncias Passivas - sdo reconhecidas nas demonstragdes financeiras quando,
baseado na opinido de assessores juridicos e da administragéo, for considerado provavel o risco de perda de uma agao
judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidagéo das obrigacdes e quando os montantes
envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. ¢ Obrigagdes legais, fiscais e previdencidrias - referem-se a
demandas judiciais onde estdo sendo contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos e contribuicoes.
O montante discutido é quantificado, registrado e atualizado mensalmente. p) Outros ativos e passivos: Um passivo é

passado, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para liquida-lo. As provisdes so registradas tendo

reconhecido no balango quando a Seguradora possui uma obrigagéo legal ou constituida como resultado de um evento |
como base as melhores estimativas e risco envolvido. Um ativo é reconhecido no balango quando for provavel que seus L

Por forca dos ajustes desse Acordo de Parceria, da incorporacdo do antigo acionista Banco Nossa Caixa S.A. pelo Banco do
Brasil S.A. e do acordo entdo firmado entre os acionistas da Seguradora, esta suspendeu a distribuicdo de seus produtos de
vida e de previdéncia privada, por intermédio da rede do Banco do Brasil, a partir de maio de 2010, os quais passaram a ser
direcionados para congéneres que detinham acordos de distribuicdo com o referido Banco, o que explica as reducdes nos
volumes de prémios, rendas de contribuicdes e do resultado da Companhia.
A politica de reinvestimento de lucros definida pelos Acionistas prevé a manutencao de patriménio liquido em montante
superior aos niveis exigidos pela legislacdo vigente.
Agradecemos aos Nnossos acionistas, participantes e segurados a confianca depositada. Aos nossos profissionais, o
reconhecimento pela dedicacdo e qualidade dos trabalhos prestados.
Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2011
A Administracao y.
DEMONSTRACOES DO RESULTADO
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por agdo)
2010 2009
Operagdes de seguro 161.758 180.467
Prémios emitidos liquidos 167.226 392.540
Contribuicdes para cobertura de riscos 975 1.089
Prémios resseguros cedidos (621) (394)
Prémios retidos 167.580 393.235
VariagGes das provisoes técnicas de prémios 126.796 (93.031)
Prémios ganhos 294.376 300.204
Sinistros retidos (113.273) (92.523)
Despesas de comercializagédo (15.075) (25.585)
Outras receitas e despesas operacionais (4.270) (1.629)
Operagoes de previdéncia 14.429 14.196
Rendas de contribuicdes e prémios 116.701 159.656
Constituicdo da provisao de beneficios a conceder (113.022) (155.267)
Receitas de contribuicGes e prémios de VGBL 3.679 4.389
Rendas com taxas de gestao e outras taxas 11.253 10.415
Variagdo de outras provisoes técnicas 53 655
Despesas de comercializagédo (556) (1.263)
Despesas administrativas (32.048) (35.428)
Despesas com tributos (12.744) (12.562)
Resultado financeiro 47.843 43.054
Resultado operacional 179.238 189.727
Resultado nao operacional 59 29
Resultado antes dos impostos e participagoes 179.297 189.756
Imposto de renda (43.552) (46.053)
Contribuicdo social (27.105) (28.661)
Participacdes sobre o resultado (712) (477)
Lucro liquido do exercicio 107.928 114.565
Quantidade de a¢oes 20.000.000 20.000.000
\Lucro liquido por acéo - R$ 540 5,73/,
DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
‘Atividades Operacionais 2010 2009
Recebimentos de prémios de seguro, contribuicoes de previdéncia

e taxas de gestéo e outras 301.219 556.006
Outros recebimentos operacionais - 954
Pagamentos de sinistros, beneficios, resgates e comissoes (202.895) (163.218)
Repasses de prémios por cessao de riscos (621) (394)
Pagamentos de despesas com operagdes de seguros e resseguros (4.484) (11.325)
Pagamentos de despesas e obrigacoes (31.531) (85.156)
Constituicao de depdsitos judiciais (660) (580)
Resgates de depdsitos judiciais 92 215
Pagamentos de participacdes nos resultados (528) (477)
Caixa gerado pelas operagdes 60.592 346.025
Impostos e contribuicdes pagos (88.655) (50.010)
Investimentos financeiros:

Aplicacoes (75.383) (347.466)

Vendas e resgates 138.674 105.629
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 35.228 54.178
Atividades de investimento
Pagamento pela compra de ativo permanente:

Imobilizado (604) (454)

Intangivel (453) (215)
Recebimento pela venda de ativo permanente:

Imobilizado 296 (162)
Caixa liquido consumido nas atividades de investimento (761) (831)
ATIVIDADE DE FINANCIAMENTO
Distribuicao de dividendos e juros sobre o capital proprio (34.000) (54.000)
Caixa liquido consumido nas atividades de financiamento (34.000) (54.000)
Aumento/(reducao) liquido de caixa e equivalentes de caixa 467 (653)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 147 800
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 614 147
\Aumento/(reducao) liquido de caixa e equivalentes de caixa 467 (653)/,

beneficios econdmicos futuros serdo gerados em favor da Seguradora e seu custo ou valor puder ser mensurado com
seguranca. Os ativos e passivos séo classificados como circulantes quando sua realizagao ou liquidagao é provavel que
ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sao demonstrados como néo circulantes. q) Apuragéo do resultado:
As receitas e despesas s@o reconhecidas pelo regime de competéncia e considera que: ¢ Os prémios de seguros e 0s
respectivos custos de comercializagdo sao registrados quando da emissdo da apdlice ou fatura e reconhecidos no
resultado de acordo com o regime de competéncia, observando o transcorrer da vigéncia do risco. ¢ Os prémios a receber
e as respectivas despesas de comercializagao sao registrados pelo seu valor futuro, as contribuicdes de previdéncia
complementar sao reconhecidas nos resultados quando de seu efetivo recebimento. * A Seguradora constitui provisao
relativa a riscos vigentes e nao emitidos, cujo valor foi determinado com base em célculos atuariais que levaram em conta
a experiéncia historica e metodologia prevista em nota técnica atuarial para prémios, provisoes técnicas, comissoes sobre
prémios emitidos e despesas de comercializacao diferidas. ¢ A provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota de
15% do lucro tributével, acrescida do adicional de 10% sobre o lucro real anual excedente aos limites fiscais estabelecidos.
A provisao para contribuic&o social foi constituida a aliquota de 15% sobre o lucro liquido ajustado pelos itens definidos em
legislacéo especifica. Os prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicdo social apurados em
exercicios anteriores, séo compensados respeitando o limite de 30% do lucro tributavel, e constituidos créditos decorrentes
de diferencas temporarias, prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicdo social, conforme
demonstrado na Nota 13. ¢ Em consonancia com as determinagdes da SUSEP, os créditos tributarios decorrentes de
diferencas temporarias, prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicao social s&o reconhecidos
contabilmente nos exercicios em que sao gerados, ajustados pela provisdo para perdas quando aplicavel conforme
demonstrado na Nota 6.

4. APLICACf)ES FINANCEIRAS
2010 2009
01a 31a 181a Acimade Valor Valor de Valor
Titulos 30dias 180dias 360 dias 360dias  contabil mercado contabil
1. Titulos disponiveis
para negociagao 577.927  66.937 23.071 195.204 863.139  863.139 846.906
Fundos Exclusivos
Letras financeiras do tesouro - 48847 - 78600 127447  127.447 116.107
Letras do tesouro nacional = = = = 5 = 1.999
Notas do tesouro nacional o S S 36.511 36.511 36.511  47.845
Operagdes compromissadas 95.807 - - - 95.807 95.807  61.271
Opcdes de futuros (nota 5) - - - 29 29 29 582
Over 31.419 - - - 31.419 31419 114.129
Titulos da divida agraria 1678  18.090 23.071 80.022 122861 122.861 89.271
Swap (nota 5) 94 S S 42 136 136 (61)
Quotas e fundos especialmente
constituidos - DPVAT 25.020 - - - 25.020 25.020 -
Quotas e fundos especialmente
constituidos - VGBL 290.839 - - - 290.839 290.839 292.637
Quotas e fundos especialmente
constituidos - PGBL 133.070 - - - 133070 133.070 123.126
II. Titulos disponiveis para venda - - - - - - 7.730
Letras financeiras do tesouro S S S - = o 7.730
Il. Titulos mantidos até o vencimento - - - 100.237  100.237 106.894  98.811
Fundos exclusivos
Notas do tesouro nacional - - - 100237 100237  106.894  98.811
Total geral 577.927  66.937 23.071 295441 963.376  970.033 953.447

O valor de mercado das quotas de Fundos de Investimentos foi apurado com base nos valores de quotas divulgados pelos
Administradores dos fundos de investimentos nos quais a seguradora aplica seus recursos. Os titulos publicos federais
foram contabilizados pelo custo de aquisicao, acrescidos dos rendimentos auferidos. O valor de mercado foi apurado com
base nas tabelas de referéncia do mercado secunddrio ANBIMA - Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiros e de Capital e Tesouro Nacional. A gestdo e o valor dos titulos DPVAT, é informado pela Seguradora Lider dos
Consorcios dos Seguros DPVAT S.A., néo tendo diferenca entre o valor contabil e o valor de mercado. N&o houve
reclassificacéo entre as categorias de Titulos e Valores Mobilidrios em 2010 e 2009.

5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Os instrumentos financeiros derivativos estdo registrados na carteira de fundos de investimento exclusivos.
Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a Seguradora possuia contratos de opgdes de futuros DI, cujos valores referenciais
totalizavam R$ 330 (R$ 1.086 em 2009) e contratos de SWAP CDI x Délar, Délar x CDI, IGPM x CDI, CDI x TR, TR x CDI
e CDI x IPCA, cujos valores referenciais totalizavam R$ 3.468 (R$ 5.956 em 2009).0 diferencial a receber dos contratos de
Swap ajustado ao valor de mercado em 31 de Dezembro de 2010 era de R$ 136 (R$ 61 em 2009) e os prémios de opgoes
no montante de R$ 29 (R$ 582 em 2009). Os diferenciais a pagar ou a receber dos contratos de futuros sdo liquidados dia-
riamente. A MAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A. atua no mercado de derivativos para realizagdes de operacdes
ativas e para proteg@o “hedge’, visando sempre a reducéo da exposicéo a riscos de mercado, de moeda e de taxas de
juros. O uso de derivativos frequentemente é associado a operagdes com titulos publicos, privados e agoes (valores mobi-
lidrios). O monitoramento dos riscos das operagdes realizadas no mercado de derivativos é feito de forma ativa e
constante, com politicas rigidas de controle, estratégias previamente estabelecidas e aprovadas de acordo com as politicas
de investimentos adotadas pela Seguradora. Os limites sdo sempre pré-determinados, ou seja, todas as operacdes sao
submetidas a uma rigorosa anélise de “Stress Testing’ e confrontadas com a politica de controle de risco adotada de “Stop
Loss”, sendo que ap6s o inicio das posicdes passamos a utilizar a politica de “Value At Risk” e “Stress Testing” para o moni-
toramento das posicdes. Os critérios de precificacao dos instrumentos financeiros derivativos “Mark to Markef’, sao defini-
dos pelo administrador da carteira dos fundos e custodiantes, que utilizam as curvas e taxas da ANBIMA e BM&F para
célculos e precificagao por meio das metodologias convencionais e comumente aceitas pelo mercado e de acordo com o
codigo de auto-regulacao. As éreas de riscos dos gestores dos fundos confrontam diariamente os resultados obtidos pelo
administrador, a fim de se consolidar os resultados. As operacdes dos instrumentos financeiros derivativos sao custodia-
das, registradas e negociadas na BM&F - Bolsa de Mercadorias e Futuros de Sao Paulo, na CETIP - Balc&o Organizado
de Ativos e Derivativos e na CBLC - Central Brasileira de Liquidagéo e Custddia, instituicdes de “Clearing” de alta confiabi-
lidade e renome no mercado brasileiro.

6. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

2010 2009
Circulante
Créditos fiscais a compensar 867 19
Total 867 19
Realizavel a Longo Prazo
Imposto de renda - adi¢cdes temporarias 1.555 1.367
Contribuicdo social - adicdes temporarias 934 821
Total 2.489 2.188

7. PARTES RELACIONADAS

MAPFRE Vera MAPFRE
Cruz Vida Vera Cruz MAPFRE BB Gestao de
e Previ- Segura- Capitali- Recursos Bancodo Alianca do
déncia S.A. dora S.A. zacao S.A.  DTVMS.A.  Brasil SA. Brasil S.A.
2010 2000 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Ativos (passivos)
Débitos diversos a pagar -
outros (13) (13)  (829) (1.557) - - - - - - - -
Créditos diversos a receber -
outros - - - - 2 1 1019 1.904 - - 1.364 -
Créditos diversos a receber -
outras aplic. - - - - 27 168 - - - - - -
Pré-labore (conforme acordo
de acionistas e operacional) - - - - - - - - (2.899) (4.911) - -
Receitas (despesas)
Receitas com gestao de fundos - - - - - - 11.253 1.904 - 10415 - -
Despesas com servios - - - - - - - - (715 @109 - -
Despesas diversas - - (4.462) (5.986) - - - - - - - -
Despesas diversas - titulos de
capitalizacao - - - - (278) (934) - - - - - -

Pré-labore (conforme acordo de

acionistas e operacional) - - - - - - -
Ressarcimentos de despesas

administrativas - - - - - - - - - -3329 -
a) Conforme acordo operacional firmado entre os acionistas, a Seguradora utiliza estrutura administrativa operacional
comum, sendo que em conjunto com as empresas do Grupo MAPFRE compartilha: servicos de contabilidade, gestao de
recursos humanos, juridico corporativo, auditoria interna e compliance, administragdo geral e sistemas de gestao
operacional de seguros de vida. As despesas incorridas com essa estrutura s&o rateadas com base no esforgo empregado
por drea de cada empresa. b) O Banco Nossa Caixa S.A. (Incorporado pelo Banco do Brasil em 30 de novembro de 2009)
presta os servicos de custddia e liquidacao dos titulos e valores mobiliarios (Balcao Organizado de Ativos e Derivativos -
CETIP). As transacdes com empresas relacionadas foram realizadas em condi¢des normais de mercado em relacéo a
precos, prazos € taxas contratadas. ¢) Remuneracao do pessoal-chave da administragao: E estabelecido anualmente por

-(7.243)(24.866) - -

meio da Assembléia Geral Ordinaria 0 montante global anual da remuneragéo dos administradores, que € distribuida em
reunido do Conselho de Administragao aos membros do préprio Conselho, Conselho Fiscal e da Diretoria, conforme
determina o Estatuto Social. A Seguradora ndo possui beneficios de longo prazo, de resciséo de contrato de trabalho ou
remunerago baseada em ages para seu pessoal-chave da Administracéo. Outras informagdes: Conforme legislagdo em
vigor, sociedades seguradoras, entidade de previdéncia e sociedades de capitalizagdo ndo podem conceder empréstimos
ou adiantamentos para: a) Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem
como seus conjuges e respectivos parentes até 0 2° grau; b) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com
mais de 10%; ¢) Pessoas juridicas de cujo capital participem, com mais de 10%, a propria seguradora, quaisquer diretores
ou administradores da propria Seguradora, bem como seus cdnjuges e respectivos parentes até o 2° grau. Dessa forma,
néo séo efetuados pela Seguradora empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiéria, membros do Conselho de
Administracéo ou da Diretoria e seus familiares. Participacao acionaria: Os membros do Conselho de Administracao e da
Diretoria da Seguradora, ndo possuem individualmente ou em conjunto participagdo aciondria na Seguradora em 31 de
Dezembro de 2010.

8. DETALHAMENTO POR RAMO DAS PROVISOES TECNICAS E DESPESAS DE COMERCIALIZAGAO DIFERIDAS
a) Ramos elementares e vida em grupo:

Provisao
Provisdo de sinistros Provisao Despesas de
de prémios Sinistros a ocorridos mas complementar  comercializacdo
ndo ganhos liquidar nao avisados de prémios diferidas
Ramos de atuacdo 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2070 2009 2010 2009
Prestamista 209.766 326684 25555 11.949 7484  8.383 93 - 10646 17.643
Acidentes pessoais
coletivos 567 6767 1672  1.347 379 715 164 4 20 312
Vida em grupo 1827 2932 3360 3.153 857  1.168 259 234 58 109
Vida individual - - - - - - 2242 1842 - -
DPVAT - - 23288 7186 1550 156 = o = o
Demais ramos - - 3 20 - - - - - -
212160 336.383 53.907 23.655 10.270 10.422 2758 2117 10.724 18.064
b) Vida individual, vida com cobertura de sobrevivéncia e VGBL
Provisao Provisdo de
matematica eventos  Provisaode Provisao de
de beneficios ocorridos mas beneficios  riscos nao
aconceder ndo avisados a regularizar _expirados Outras Total
2010 _ 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 _ 2010 _ 2009
Saldo no inicio
do exercicio 292.637 210.755 8.303 5.817 12.845 7.480 13.700 12.301 1.594 2.923 329.078 239.276
Adigoes:
Contribuicdes
arrecadadas 86.258 122.367 - - - - - - - - 86.258 122.367
Portabilidades aceitas 1.369 7.593 - - - - - - 40179 4.447 41548 12.040
Constituicao/reversoes - - - 2165 2.486 56.560 37.618 (3.197) 1.399  (71) (913) 55.457 40.590
Atualizagdo monetdria ~ 15.722 15.636 - - 312 316 - - - - 16.034 15952
Baixas por:
Resgates ou beneficios
e restituicdes pagas (60.860) (53.150) - - (26.858)(20.728) - —(39.381)(4.863)(127.099) (78.741)
Reversao - - - - (16.889)(11.841) - - - - (16.889) (11.841)
Portabilidades cedidas ~ (40.179) (4.446) - - - - - - - — (40.179) (4.446)
Administracdo de planos  (4.108) (6.118)  — - - - - - - - (4.108) (6.118)
Saldo no final
do exercicio 290.839 292.63710.468 8.303 25.970 12.845 10.503 13.700 2.321 1.594 340.100 329.079
) Previdéncia:
Provisao Provisao
matematica matematica
de beneficios de beneficios
a conceder concedidos Outras Total
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Saldo no inicio do exercicio 123.126 90.433 282 274 624 728 124032 91435
Adicoes por:
Contribuicdes arrecadadas ~ 32.208 40.954 S S = - 32208  40.954
Portabilidades aceitas 1.423 4324 - - 11487 1199 12910 5.523
Constituicdo S = 172 282 53 157 225 439
Atualizacdo monetaria 9,575 6.585 - - - - 9.575 6.585
Baixas por:
Resgates ou
beneficios pagos (20.241)  (16.021) - - (19) (127) (20.260) (16.148)
Reversao de constituicao - - - (274) - - - (274)
Portabilidade cedida (11.487) (1.199) - - (11.520) (1.333) (23.007) (2.532)
Administracdo de planos (1.534) (1.950) - - - - (1.534)  (1.950)
Saldo no final do exercicio 133.070  123.126 454 282 625 624 134.149 124.032
9. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS, PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO E EXIGENCIA DE CAPITAL
a) Cobertura das provisoes técnicas
2010 2009
Provisoes técnicas - Seguros e Previdéncia 753.344 825.688
Exclusdes:
Provisdes técnicas - Resseguro e retrocessao 9 4
Depésitos judiciais 1.050 908
Total de Exclusoes: 1.059 912
Total a ser coberto 752.285 824.776
Ativos Garantidores
Aplicagges:
Titulos publicos DPVAT 7.730
Quotas de fundos de investimentos 514.447 529.954
Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT 25.020
Aplicagdes em FIES dos recursos de Provisoes de Previdéncia 423.909 415.763
Total de Aplicagoes: 963.376 953.447
Ativos livres 211.091 128.671
b. Patriménio liquido ajustado e exigéncia de capital
2010 2009
Patriménio Liquido 208.881 100.953
() Participagdes societarias em empresas financeiras (185) (178)
() Despesas Antecipadas (67) (168)
() Marcas e Patentes (11) (1)
() Outros intangiveis (1.150) (1.854)
(=) Patriménio Liquido Ajustado (a) 207.468 98.742
Patrim6nio Minimo necessério - por prémio 7.940 65.961
Patriménio Minimo necessério - por sinistro 20.618 15.228
Margem de Solvéncia (b) 20.618 65.961
Capital base - CB 15.000 15.000
Capital adicional de subscricao - CAS 8.607 70.673
Capital minimo requerido - CRM (c) 23.607 85.673
Exigéncia de Capital - EC maior entre (b) ou (c) 23.607 85.673
Suficiéncia de Capital - RS (a) - () 183.861 13.069
Suficiéncia de Capital (% da EC) 778,84 15,25

A Seguradora apura o Capital Minimo Requerido - CMR considerando a data-base de 31 de dezembro de 2010 em
R$ 23.607 (R$ 85.673 em 2009), utilizando em seus célculos os fatores constantes dos anexos lll, IV, V, VI da Circular
SUSEP n° 355/07 na forma divulgada na Resolugdo CNSP n° 158/06, apresentando plena suficiéncia em relacdo ao
patriménio liquido ajustado. Em dezembro de 2010, a SUSEP divulgou as seguintes resoluges do CNSP que entram em
vigor a partir de 01 de janeiro de 2011: * Resolugao CNSP n° 222/10 - Institui regras e procedimentos para o célculo do
patriménio liquido ajustado; * Resolugao CNSP n°227/10 Dispde, entre outros assuntos, sobre o capital minimo requerido;
*Resolugdo CNSP n° 228/10 - Dispde sobre os critérios de estabelecimento do capital adicional baseado no risco de crédito.
Na avaliagao preliminar das normas supracitadas nao foram identificados impactos relevantes.

10. PROVISOES JUDICIAIS

a) Provisoes de sinistros, civeis e outras: A Seguradora possui registros de provisao para perdas em processos civeis
contabilizados em “Sinistros a liquidar’ no montante de R$ 1.845 (R$ 1.567 em 2009) classificadas com a probabilidade
provével, que estdo representadas por 83 (80 em 2009) agdes, cujos processos sao avaliados pela Administragao que
analisa os riscos envolvidos e as perdas histéricas para constituicao de provisdo em montante considerado adequado para
cobrir futuros desembolsos. A Seguradora possui registros de provisao para perdas em processos civeis contabilizados em
“Beneficios” no montante de R$ 2.977 (R$ 1.978 em 2009) classificadas com a probabilidade provével, que estédo
representadas por 161 (113 em 2009) agdes, cujos processos sao avaliados pela Administragéo que analisa os riscos
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MAPFRE NOSSA CAIXA VIDA E PREVIDENCIA S.A. - cNPj N° 05.304.876/0001-45
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;f)ES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

‘envolvidos e as perdas histéricas para constituicao de provisdo em montante considerado adequado para cobrir futuros 2010 2009 13. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
desembolsos. Os processos civeis encontram-se provisionado na rubrica “ProvisGes civeis” no montante de R$ 958 Despesas § L
(RS 618 em 2009) classificadas com a probabilidade provavel, que estao representadas por 87 (62 em 2009) agdes, CuoS  Despesas com apices 419 ge5 O resultadofiscal do exercicio foi apurado como segue:
processos sdo avaliados pela Administragdo que analisa os riscos envolvidos e as perdas historicas para constituicdo de Despesas com cobranca 3125 2605 Imposto de renda Contribuicao social
provisdo em montante considerado adequado para cobrir futuros desembolsos. P G . . : 2010 2009 2010 2009
b) Movimentagéo das provisdes judiciais Despesas com encargos sociais 16 8 . R
Descricio Sinistros Beneficios Civel  Despesas com inspegao de riscos 18 35 Resultado antes dos impostos e participacdes 179.297 189.756 179.297 189.756
No inicio do exercicio 1.567 1.978 618 Provisdo para riscos de créditos 543 (1.661)  Participagdes sobre o resultado (712) (477) (712) (477)
Eon%ituigées/reestimativas ﬂ; ?Zg ?gg Despesas com DPVAT 278 934 Resultado ajustado 178.585 189.279 178585  189.279
Hiquic ;a?g;:s (196) (312) ( 99) Outras despesas com seguros 1.944 2104 Adigesfexclusdes temporarias:
No final do exercicio 1845 2977 958 Lo (g-;‘;z) (‘:ggg) Provisiio para risco sobre créditos 543 (1.661) 543 (1661)
11. PATRIMONIO LIQUIDO: a) Capital social: O capital social totalmente subscrito e integralizado, ja homologado pela e;)Despesas Administrativas - b Provisdes trabalhistas - 444 - 444
SUSEP, é de R$ 50.000 (R$ 50.000 em 2009) esté representado por 20.000.000 agdes ordindrias nominativas sem valor 1S A s oo
nominal. b) Dividendos: E assegurado aos acionistas um dividendo minimo de 25% do lucro liquido do exercicio anual, Pessoal préprio 10.575 12.760 va!s?o para patlglpag?es lucros e resuitado (434) 3% (434) %
conforme estabelecido no estatuto social. N&o foram propostos dividendos por inexistir intencéo de distribuic&o. ¢) Reserva  Servigos de terceiros 12.021 13.350 Provisao sobre obrigagdes 304 - 304 -
legal: Constituida ao final do exercicio, na forma prevista na legislagao societdria brasileira, podendo ser utilizada para a  Localizagéo e funcionamento 2797 2.367 Provisao de processos judiciais 340 428 340 428
compensagao de prejuizos ou para 0 aumento de capital social. d) Reserva estatutaria: Conforme previsto no artigo 30°, do Depreciacéo e Amortizagdes 1510 1143 Adicdes/exclusdes permanentes:
Estatuto Social a parcela remanescente do lucro anual, ndo destinada a constituicio da reserva legal e a distribuicéo de o it i ) ) . . -
dividendos, é transferida para a conta de reservas estatutdrias. Publicaao e propaganda institucional 3617 3.449 Patrocinios de carater cultural e artistico 1.036 1.121 1.036 1.121
12. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRAGAO DE RESULTADO a0 ontrbuictos e o Patrocinios aos fundos dos direilos
L - niribuig ) : ’ da crianca e do adolescente 259 330 259 330
a) Principais ramos de atuagao: Despesas administrativas diversas 56 98 Patrocinios de caréter desportivo 259 280 259 280
Percentual Recuperacao de despesas administrativas 10 23 R . ho
- P Despesas de Recuperag&o/Despesas com compartilhadas Patrocinios néo incentivados 248 - 248 -
] - - espesas Diversas
Ramos de atuagio Prer1mos ganhos 2010 000 cor:\erclallzagao (rateio de despesas administrativas) (329) 248 D S D s 47 60 47 60
Prestamista 195198 120358 35,1 2.1 61 96 ) 32.048 35.428 Lucro fiscal do exercicio o ‘ 3 181.187 190.316 181.187 190.316
Vida individual 129706 119.119 324 239 44 6,3 f) Despesas com Tributos Imposto de renda e contribuigéo social do exercicio (45.273) (47.555) (27.178) (28.548)
PVAT _ ) 30.163 27.383 87,0 86,7 14 1,4 Impostos federais 821 54 Outros ajustes (67) - (40) -
Sg'%z’gﬁz%?s”a's coletivos 1812}2 }gggg 328 28; 1;1 252 ggFle ?ggg 1?322 Tributos sobre adigdes tempordrias 188 (188) 113 (113)
24376 300204 385 308 51 85 o qefsaivacio s g mcentivos Fiscais
b) Sinistros Retidos Outros 17 21 PAT - Programa de Alimentacéo do Trabalhador 45 4 - -
o ) 2010 __2009 12,704 12.562 Incentivo & cultura 1.037 1.121 - -
Indenizagdes avisadas 106.436 81.818 . . ) i [l i d 259 280
Despesas com sinistros 3.139 2628 ) Resultado Financeiro ncentivo ao leslporto ) - _
Variagéo das provisGes de sinistros ocorridos Receitas Fundos dos direitos da crianga e do adolescente 259 285 - -
Smﬁ§ ﬂa%aVISaS‘?? ) ;gg 4ggg Receitas com titulos de renda fixa privado 98 193 Total dos impostos (43.552) (46.053) (27.105)  (28.661)
ervicos de assistencia . Receitas com operagdes de seguros 2295 636 "
Recuperag@o de despesas com beneficios 2.159 2495 Receitas com fundos de investimentos 73.692 67.833 14. OUTRAS INFORMAGOES
113.273 92.523 76.085 68.662 - N Vo circul ” . ox - R
¢) Despesas de Comercializacio . . a) Outros débitos operacionais no passivo circulante referem-se a comissdes sobre prémios no montante de R$ 1.091
Comissdes 278 444  Despesas ) ) B (R$ 4.911 em 2009). b) Planos de aposentadoria complementar: a Seguradora proporciona um plano de previdéncia
3“‘,’35_‘19;99335 de con&ermahzaga(} o diferd ;-427 2;-826 Despesas financeiras com operagdes de seguros 2295 1570 complementar aos seus colaboradores que é administrado pela MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A., cujos
anagao das despesas de comercializagao dileridas 15:37(5) Z(SES? Dﬁzgﬁﬁzs]:&zz’:?\';zz%%ﬁ ‘:zrggésrtouer: tggr;lgsfe;/ivéncia 16329 15.902 beneficios compreendem pens&o e complemento de aposentadoria. O regime do plano é de contribuigao definida, sendo
d) Outras receitas e despesas operacionais - Sequros ) ) PR ’ : que as contribuices efetuadas durante o exercicio totalizaram R$ 120 (R$ 226 em 2009). ¢) Conforme permite o artigo 14
u P pe g Despesas financeiras com provisoes técnicas - - L P .
Receitas 4Anc _ = da Resolugédo CNSP n° 118, de 22 de dezembro de 2004, o comité de auditoria foi criado na lider do Grupo, MAPFRE Vera
Recuperacio de despesas 85 313 previdéncia complementar - planos ndo bloqueados 9.575 8.103
Receft’as é;oam DRV, A19 1.999 1721  Despesas financeiras eventuais 43 33 Cruz Seguradora S.A., cujo resumo do relatério do comité de auditoria sera publicado em conjunto com as demonstragdes
Outras receitas com operagGes de sequros ’ (1) 1327 28.242 25.608 financeiras da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., que também abrange as operagdes da MAPFRE NOSSA CAIXA Vida
2.073 3.361 Total 47.843 43.054 e Previdéncia S.A.
CONSELHO DA ADMINISTRAQAO
‘/ Presidente Conselheiros ‘
ANTONIO CASSIO DOS SANTOS LEONARDO GIUBERTI MATTEDI MARCO ANTONIO DA SILVA BARROS RUY MARTINS ALTENFELDER SILVA WILSON TONETO P,
DIRETORIA
‘/ Diretor Presidente FELIPE COSTA DA SILVEIRA NASCIMENTO 0 EDUARDO SOARES DE FREITAS Contador Aludrio
MARCOS EDUARDO DOS SANTOS FERREIRA CARLOS ALBERTO LANDIM - CRC - 1SP185339/0-0 DUARTE MARINHO VIEIRA - MIBA n® 1112
PARECER DO CONSELHO FISCAL
0O Conselho Fiscal da Mapfre Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A., em cumprimento as disposicoes legais e estatutarias, fevereiro de 2011, bem como as informacoes e esclarecimentos recebidos no decorrer do exercicio, opina que os referidos JUSSARA PANITZ SILVEIRA
‘ examinou o Relatério da Administracdo e as Demonstracoes Financeiras referentes ao encerramento de 31 de dezembro de documentos estdo em condicoes de serem apreciados pela Assembléia Geral de Acionistas. ASSIZIO APARECIDO DE OLIVEIRA
2010. Com base nos exames efetuados e considerando, ainda, o parecer dos Auditores Independentes, datado de 18 de Sao Paulo, 23 de fevereiro de 2011 PEDRO CARLOS DE MELLO ]
e

PARECER ATUARIAL

" limos. Srs.
Administradores e Acionistas da
MAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A.
Examinamos todas as Provisdes Técnicas registradas no balanco patrimonial da MAPFRE Nossa Caixa Vida e
Previdéncia S.A., levantado em 31 de dezembro de 2010 e 2009, com o objetivo especifico de expressar uma opiniao
sobre as referidas Provisdes Técnicas em atendimento a Resolucdo CNSP n°® 135, de 11 de outubro de 2005 e a Circular
SUSEP n° 272, de 22 de outubro de 2004.
Os exames realizados foram conduzidos em conformidade com técnicas e metodologias atuariais e estatisticas

\.

conhecidas e aplicaveis no Brasil e compreenderam: (i) a obtencdo e consisténcia da base técnica historica da
Seguradora; (i) a andlise das Provisdes Técnicas: Sinistros Ocorridos e N&o Avisados (IBNR), Sinistros a Liquidar, Prémios
Nao Ganhos, Riscos Vigentes e Nao Emitidos, Riscos ndo Expirados, Riscos Vigentes e Nao Recebidos, Insuficiéncia de
Prémios, Matematica de Beneficios a Conceder, Matematica de Beneficios Concedidos, Insuficiéncia de Contribuicoes,
Beneficios a Regularizar, Oscilagdo de Riscos, Excedentes Técnicos, Excedentes Financeiros, Oscilagdo Financeira,
Despesas Administrativas e Complementar de Prémios.Considerando a comprovacéo de suficiéncia na Provisao de
Prémios Ndo Ganhos, ndo houve necessidade da constituicdo da Provisdo de Insuficiéncia de Prémios em
dezembro de 2010. Verificamos também que, na mesma data, ndo houve necessidade de constituicdo da

Provisao de Insuficiéncia de Contribuicdes, devido ao equilibrio técnico-atuarial nos planos comercializados.
Em nossa opinido, as Provisdes Técnicas acima referidas representam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, todas as obrigacoes definidas na legislacao vigente e estéo refletidas nas Demonstracées Financeiras de 31
de dezembro de 2010 e 2009, com valores consistentes e com desvios padrao suficientemente assertivos.
Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2011
Marcos Eduardo dos S. Ferreira
Diretor Presidente

Duarte Marinho Vieira
Atudrio - MIBAn° 1112

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores, Conselheiros e Acionistas da

MAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A.

Examinamos as demonstracoes financeiras da MAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A. (“Seguradora”), que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutacoes
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas
contébeis e demais notas explicativas.
Resy bilidade da admini: 40 sobre as demonstragoes financeiras

A administracdo da Seguradora é responsével pela elaboracao e adequada apresentacao dessas demonstracoes financeiras de
acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessérios para permitir a elaboracdo de demonstraces
financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com base em nossa auditoria,
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de

exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de
que as demonstragdes financeiras estéo livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos valores e
divulgacGes apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do
auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos de distorcao relevante nas demonstracées financeiras, independentemente se causada
por fraude ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracéo e
adequada apresentacao das demonstracoes financeiras da Seguradora para planejar os procedimentos de auditoria que séo
apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da
Seguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacéo da adequacao das préaticas contéabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis feitas pela administracdo, bem como a avaliacdo da apresentacao das demonstragoes financeiras
tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Opinido

Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira da MAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A. em 31 de dezembro de 2010,

0 desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as prét\c%
contébeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Outros assuntos Conforme mencionado na nota explicativa 1, as operacdes da MAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A.
estao sendo discutidas no contexto da associacao entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil.

Sdo Paulo, 18 de fevereiro de 2011
Ell ERNST & YOUNG TERCO

Quality In Everything We Do

Ernst & Young Terco Auditores Independentes S.S.
CRC-25P015199/0-6
Grégory Gobetti
Contador CRC-1PR039144/0-8"S"-SP

Patricia di Paula da Silva Paz
Contador CRC-15P198827/0-3
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MAPFRE VERA CRUZ VIDA E PREVIDENCIA S.A.

CNP)J N° 54.484.753/0001-49

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

MAPFRE

SEGUROS

Senhores Acionistas

Em cumprimento as disposicoes legais e societarias, submetemos a apreciacao de V.Sas., as demonstracoes financeiras
relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro 2010 e 2009, acompanhadas dos respectivos pareceres Atuarial, dos
Auditores Independentes e do Comité de Auditoria. A MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A. encerrou o
exercicio de 2010 com R$ 931,2 milhdes de prémios retidos no segmento de vida. As rendas de contribuicoes e prémios
totalizaram R$ 159,2 milhdes, 35,2% superiores as do exercicio anterior. As provisoes técnicas de seguros e previdéncia
complementar tiveram incremento de 25,1% em relacao as de 2009 e encerraram o exercicio com o saldo de R$ 1,7
bilhdo. Os ativos totais somaram R$ 2,6 bilhdes (crescimento de 22,5% em relacdo aos de 2009). A Seguradora
registrou, no exercicio, lucro antes dos impostos e participagdes no montante de R$ 116,2 milhdes (R$ 88,0 milhoes,
em 2009) e lucro liquido de R$ 87,1 milhdes (R$ 66,4 milhdes, em 2009). Em 05 de maio de 2010, o conglomerado
MAPFRE firmou Acordo de Parceria com o Banco do Brasil para atuacao conjunta no mercado de seguros nos

segmentos de pessoas, ramos elementares e automovel. A operacionalizacéo dessa parceria implica a reorganizacéo
societaria das seguradoras envolvidas nesse Acordo - na qual se inclui esta Seguradora - a qual foi aprovada
previamente pela SUSEP, em 28 de dezembro de 2010, e que devera ser implementada no decorrer do ano de 2011.
Em Assembléia Geral Extraordinria realizada em 30 de dezembro de 2010, os Acionistas decidiram efetuar a
distribuicdo de juros sobre capital proprio por conta dos resultados do exercicio de 2010, no montante de R$ 28.652
mil, e aumento de capital, mediante aporte em dinheiro, no montante de R$ 24.354 mil. A administracao propés que
o lucro remanescente do exercicio de 2010, apds o0 pagamento de juros sobre capital proprio, de R$ 28.652 mil, em
30.12.2010, seja destinado: R$ 4.359 mil para Reserva Legal, correspondentes a 5% do lucro liquido do exercicio e R$
54.166 mil para a constituicdo de reservas estatutérias, deliberacoes estas a serem submetidas, para ratificacdo, a
Assembléia Geral Ordinaria, a ser realizada em 28 de fevereiro de 2011. Em 24 de maio de 2010, por intermédio da
Portaria SUSEP n°® 3.679, a SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados homologou a transferéncia do controle

acionario da MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. para esta Seguradora, que era até entdo detido pela
MAPFRE América Caucion y Crédito S.A. Em atencao ao disposto nas Circulares SUSEP n° 379/08 e n° 385/09, de 19
de dezembro de 2008 e 29 de junho de 2009, respectivamente, a MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A., com base
nos dados obtidos em modelos estatisticos, atuariais e financeiros, declara ter capacidade financeira e intencao de
manter até o vencimento os titulos classificados na rubrica “Titulos mantidos até o vencimento”, detalhados em nota
explicativa especifica. A Administracao preve, para o proximo exercicio , trajetéria de crescimento nos segmentos em
que a seguradora opera, promovendo constantes melhorias nos niveis de servicos prestados aos clientes. Agradecemos
aos Nnossos acionistas, corretores, parceiros e segurados a confianca depositada. Aos nossos profissionais, o
reconhecimento pela dedicacao e qualidade dos trabalhos prestados.
Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2011
A Administragao

BALANCOS PATRIMONIAIS Em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

Ativo 2010 2009 | Passivo 2010 2009
Circulante 1985499 1558591 | Circulante 963409 751.580
Disponivel 13.127 5540 | Contasapagar 320m 24913
Caixa e bancos 13.127 5.540 Obrigagdes a pagar - 18397 7375
Aplicacées 1.411.065 1.080.928 Impostos e encargos sociais a recolher 7.236 6.450
plicag ) Encargos trabalhistas 2.956 2.846
Titulos de renda fixa - 2294 Impostos e contribuicdes 14 2012
Quotas de fundos de investimentos 1.402.983 1.073.123 Outras contas a pagar 3.468 6.230
Outras aplicagdes 8.082 5511 Débitos de operagdes com seguros e resseguros 128238  113.892
Créditos das opera¢oes com seguros e resseguros 244.260 203.691 Prémios a restituir 18 8
Prémios a receber 208.869 181.228 Operacdes com seguradoras 8.082 5767
Operacoes com sequradoras 9.146 12262 Operaces com resseguradoras 13.145 6.943
Operacdes com resseguradoras 15722 10.000 Corretorgs de Seguros e resseguros 104.149 93.982
Outros créditos operacionais 12.235 5.408 Outros debitos operacionais 2844 7192
- ) i i : Débitos de operagdes com previdéncia complementar 93 76
(-) Proviséo para riscos de crédito (1.712) (5.207) Contribuictes a restituir 93 76
Créditos das operagoes com previdéncia complementar 282 284 Depésitos de terceiros 12.872 M1
Valores a receber 51 53 Provisdes técnicas - seguros e resseguros 734754 556.461
Operacdes com repasses 231 231 Ramos elementares e vida em grupo 492,073  427.768
Titulos e créditos a receber 13.988 15.435 Provisao de prémios ndo ganhos 240.681  204.525
Titulos e créditos a receber 158 1.861 Provisdo de sinistros a liquidar o 138218 109918
Créditos tributérios e previdenciarios 12.694 12571 Provws‘?o de sinistros ocomdosAmas nao avisados 82.793 81.697
Outros créditos 1136 1003 !)rov_\saq c_ompleme_ntar de prémios o 30.381 31.628
Vida individual e vida com cobertura de sobrevivéncia 242.681  128.693
Outros valores e bens 1466 1.026 Provisdo matemética de beneficios a conceder 241666  127.902
Outros valores 1466 1.026 Provisdo matematica de beneficios concedidos 102 66
Despesas antecipadas a4 956 Provisao de oscilaao de riscos 50 57
Operacionais 44 956 Provisdo de eventos ocorridos mas nao avisados 24 25
Despesas de comercializacao diferidas 300.911 250.477 Provisdo de insuficiéncia de prémios 15 13
Sequros e ressequros 300911 250477 Outras provistes 677 548
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 356 254 Proviséo de despesas administrativas 147 82
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 356 254 Provises Eecnlcas - previdanda complementar 55381 55527
Ativo nio circulante 692.753 627.235 Planos néo bloqugados 55381 35521
. g * Provisao matematica de beneficios a conceder 35.464 35.464
Realizavel a longo prazo 565.399 541.630 Provisio de riscos néo expirados 107 110
Aplicagdes 474.994 460.314 Provisao de oscilacao de riscos 342 328
Titulos de renda fixa 136.413 139.168 Provisdo matematica de beneficios concedidos 13.711 10.755
Quotas de fundos de investimentos 347.196 329.761 Proviséo de beneficios a regularizar 163 146
Outras aplicacoes 112 112 Provisdo de eventos ocorridos mas nao avisados 266 312
(-) Proviséo para desvalorizagdo 8.727) 8.727) Outras provistes 4141 7437
Titulos e créditos a receber 89.529 80.155 ) !’rovwsao de despesas administrativas 1.187 975
Titulos e créditos a receber 13.587 12.895 EX|g|v.eI~a Ior!go. prazo 1154435 956.717
. o . Provisoes técnicas - seguros e resseguros 78.249 78.254
Cred\tgs tr!bu‘ta'n‘os e prey\denaanos 73.063 66.619 Ramos elementares e vida em grupo 1.620 2203
Depositos judiciais e fiscais 2504 266 Provisdo de prémios nao ganhos 1.620 2203
Outros créditos operacionais 375 375 Vida individual e vida com cobertura de sobrevivéncia 76629  76.051
Despesas de comercializagao diferidas 876 1.161 Provisao matematica de beneficios a conceder 75.319 75.205
Sequros e resseguros 876 1.161 Provisdo matematica de beneficios concedidos 1.310 846
Permanente 127354 85.605 Provisoes técnicas - previdéncia complementar 900.131  723.761
Investimentos 112.438 71.098 P':“°5_"5° bt"’q‘,‘t?adg‘b " . ggg-;g; gg;gl
o g . rovisdo matematica de beneficios a conceder . .
Parl?cwpag(gjes socweta/nas ) flTaHFe\ras . 66774 14.019 Provisdo matemética de beneficios concedidos 44,666 45524
Pamcwpagoes .socwetanas B ”a(_’ financeiras . . . 52.852 52826 Provisao de insuficiéncia de contribuicdo 10.145 10.530
Deségio - mais ou menos valia do ativo e passivo e expectativas de prejuizos futuros (11.364) - Provisio de excedente financeiro 9.025 16.526
Imoveis destinados a renda 5.025 5.025 Outras provisoes - 817
Outros investimentos 3 3 Outros débitos 176.055 154702
(-) Depreciacao (852) (775) Provisoes judiciais 176.055  154.702
Imobilizado 1.384 1.826 Provisoes fiscais 175.629  154.236
Bens moveis 7.358 7.754 gf°¥*50€5 trabalhistas 332 46‘2‘
PSS, utras provisoes
gfgz;zzi’:g‘gf}a@es 6 ;2; 6 3?2) Patrimnio liquido 560408 477529
i ’ : Capital social 424169  403.156
In?.anglvel 13.532 12.681 Aumento de capital (em aprovacao) 24.354 21.013
Agio na transferéncia de carteira 5.751 5.751 Reservas de capital 558 558
Outros intangiveis 7781 6.930 Reservas de lucros 111327 52.802
TOTAL DO ATIVO 2.678.252 2.185.826 | TOTAL DO PASSIVO 2.678.252 2.185.826
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
Reservas de capital Reserva de lucros
Aumento de Reserva
Capital capital (em Doagdes e de capital Reserva Reserva Lucros
social aprovacao) coes (i ida) aria legal acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2008 387.877 15.279 112 446 9.649 1.469 - 414.832
Homologacéo do aumento de capital portaria n° 952 de 04/02/2009 15.279 (15.279) - - - - - -
Aumento de capital em aprovacao - AGE de 31/12/2009 - 21.013 - - - - - 21.013
Lucro Liquido do exercicio - - - - - - 66.406 66.406
Distribuicao do lucro liquido do exercicio:
Constituicao da reserva legal - - - - - 3.320 (3.320) -
Constituicao da reserva para futuro aumento de capital - - - - 38.364 - (38.364) -
Juros sobre o capital préprio - - - - - - (24.722) (24.722)
Saldos em 31 de dezembro de 2009 403.156 21.013 112 446 48.013 4.789 - 477.529
Homologacéo do aumento de capital
portaria n° 1078 de 24/03/2010 21.013 (21.013) - - - - - -
Aumento de capital em aprovacao - AGE de 30/12/2010 - 24.354 - - - - - 24.354
Lucro Liquido do exercicio - - - - - - 87.177 87.177
Distribuicdo do lucro liquido do exercicio:
Constituicao da reserva legal - - - - - 4.359 (4.359) -
Constituicao da reserva para futuro aumento de capital - - - - 54.166 - (54.166) -
Juros sobre o capital proprio - - - - - - (28.652) (28.652)
Saldos em 31 de dezembro de 2010 424.169 24.354 112 446 102.179 9.148 - 560.408

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em mihares de reais)

DEMONSTRAQ()ES DO RESULTADO
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por acdo)

2010 2009

Operacoes de seguro 142.861  116.375
Prémios emitidos liquidos 938652  925.293

Contribuicdes para cobertura de riscos 2571 2711
Prémios resseguros cedidos (9.995) (8.032)
Prémios retidos 931228  919.972
Variacoes das provistes técnicas de prémios (34.417)  (53.878)
Prémios ganhos 896.811  866.094
Sinistros retidos (303.233)  (342.607)
Despesas de comercializagao (428.870)  (383.320)
Outras receitas e despesas operacionais (21.847)  (23.792)
Operacoes de previdéncia (617) 1.672
Rendas de contribuicoes e prémios 159.211 117.790
Constituico da proviso de beneficios a conceder (159.731)  (114.975)
Receitas de contribuioes e prémios de VGBL (520) 2.815
Rendas com taxas de gestao e outras taxas 819 698

Variacao de outras provises técnicas 352 (748)
Despesas de comercializacao (1.268) (1.026)
Outras receitas e despesas operacionais - (67)
Despesas administrativas (81.882)  (75.342)
Despesas com tributos (16.518)  (20.363)
Resultado financeiro 58.909 53.084
Resultado patrimonial 16.479 12.378
Resultado operacional 119.232 87.804
Resultado ndo operacional (3.030) 219
Resultado antes dos impostos e participagoes 116.202 88.023
Imposto de renda (16.266)  (11.938)
Contribuicao social (10.736) (7.473)
ParticipacGes sobre o resultado (2.023) (2.206)
Lucro liquido do exercicio 87.177 66.409
Quantidade de agoes 46.839.508 44.792.333
\_ Lucro liquido por agdo - R$ 1,861 1,483/,,
DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
atividades operacionais 2010 2009
Recebimentos de prémios de seguro, contribuicGes de previdéncia e taxas de gestdo e outras 1.239.937 1.044.494
Recuperagoes de sinistros e comisses 11.436 13.063
Outros recebimentos operacionais 8.393 2.583
Pagamentos de sinistros, beneficios, resgates e comissoes (942.312)  (836.068)
Repasses de prémios por cessao de riscos (1.471) (3.769)
Pagamentos de despesas com operacdes de seguros e resseguros (24.328)  (13.157)
Pagamentos de despesas e obrigacoes (71.239)  (88.360)
Recebimento de juros e dividendos - 930
Constituicgo de depbsitos judiciais (2.335) (3.309)
Resgates de depositos judiciais 97 6.169
Pagamentos de participacoes nos resultados (2.023) (2.206)
Caixa gerado pelas operagoes 216.195  120.370
Impostos e contribuicoes pagos (39.999)  (45.408)
Investimentos financeiros:

Aplicactes (1.587.810) (1.905.939)
Vendas e resgates 1449331 1.825.985
Caixa liquido gerado/(; ido) nas atividades operacionais 37.718 (4.992)

Atividades de investimento
Pagamento pela compra de ativo permanente:
Investimentos (28.145) (268)
Imobilizado (166) (191)
Intangivel (1.820) (3.863)
Recebimento pela venda de ativo permanente:
Imobilizado - 73
Caixa liquido consumido nas atividades
de investimento (30.131) (4.249)
Aumento/(reducéo) liquido de caixa e equivalentes de caixa 7.587 (9.241)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 5.540 14.781
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 13.127 5.540
\Aumento/(redugéo) liquido de caixa e equivalentes de caixa 7.587 (9.241)/,

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., tem como objetivo social operar em seguros e cosseguros nos ramos de vida e elemen-
tares. A Seguradora integra o SISTEMA MAPFRE, conjunto de empresas e entidades que operam em seguros e atividades
correlatas, com sede em Madri, Espanha. Os custos das estruturas operacionais e administrativas comuns sao absorvidos segundo
a praticabilidade e a razoabilidade de Ihes serem atribuidos, em conjunto ou individualmente. Em 5 de maio de 2010 o Grupo
MAPFRE firmou Acordo de parceria com o Banco do Brasil S.A. para atuacao conjunta no mercado segurador nos segmento de
pessoas, ramos elementares e automdveis. A operacionalizacdo dessa parceria requer a reorganizacdo societéria da area de
seguros, da MAPFRE, no qual se inclui esta seguradora. Nesse cenario, as operacoes da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. estdo
sendo discutidas no contexto da associacdo entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil S.A. Em 28 de dezembro de 2010, a
SUSEP aprovou previamente a reorganizacdo operacional e societaria por meio das cartas SUSEP/SEGER n° 121 e 122 de 2010.
As alteracdes serdo processadas téo logo obtidas as deliberacdes dos acionistas.

2. ELABORAGAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracoes financeiras foram elaboradas em consonéncia com as disposicoes da Lei das Sociedades por AcGes, alterada
pela Lei 11.638/07, bem como normas do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e os atos normativos da
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, e estao sendo apresentadas segundo critérios estabelecidos na Circular SUSEP n°
408, de 23 de agosto de 2010, que prevé que as demonstracdes financeiras individuais para o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2010 sejam preparadas em conformidade com as praticas contabeis vigentes em 31 de dezembro de 2009, e torna obriga-
téria a adocao, pelas entidades supervisionadas por aquela Autarquia, dos normativos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis - CPC para as demonstracoes financeiras individuais, emitidas a partir de 1 de janeiro de 2011, e para as demonstra-
coes financeiras consolidadas emitidas a partir do exercicio a findar-se em 31 de dezembro de 2010, inclusive, na qual o Grupo
MAPFRE se enquadra. Os pronunciamentos emitidos pelo CPC visam a harmonizagdo das praticas contbeis brasileiras as normas
internacionais de contabilidade prescritas pelo International Accounting Standards Board (IASB). A SUSEP editou outras Circulares
durante o exercicio de 2010 dentro do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade no sentido de
regulamentar este processo de convergéncia. A Administracao do Grupo Mapfre estd em processo de preparacéo das demons-
tracoes financeiras consolidadas de 31 de dezembro de 2010 dentro dos padrdes requeridos, a qual sera divulgada no prazo
regulamentar estabelecido pelo 6rgéo regulador.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicagdes financeiras
resgataveis no prazo de 90 dias entre a data de aquisicdo e vencimento igual ou inferior a 90 dias e com risco
insignificante de mudanca de seu valor de mercado e que nao afetem a vinculacdo com ativos garantidores. b)
Estimativas contabeis: A determinacdo das estimativas contabeis levou em consideracdo experiéncias de eventos
passados e correntes, pressupostos relativos a eventos futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. Itens significativos
sujeitos as estimativas incluem: a selecao de vidas Uteis do ativo imobilizado e ativos intangiveis; a provisao para riscos de
créditos; a analise de recuperacao dos valores dos ativos imobilizados e intangiveis; provisoes atuariais; a mensuracéo dos
titulos e valores mobilidrios; a mensuracao do valor justo de instrumentos financeiros derivativos; as consideracoes de
reconhecimento e mensuracéo de custos de desenvolvimento capitalizados como ativos intangiveis e a provisdo para
contingéncias. A liquidacdo das transagoes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativamente
divergentes dos registrados nas demonstracoes financeiras devido as imprecisoes inerentes ao processo de sua
determinacdo. A Seguradora revisa suas estimativas e premissas periodicamente. c) Titulos e valores mobiliarios: Os
titulos e valores mobilidrios sdo classificados de acordo com a intencdo da Administracao, nas seguintes categorias: ¢
Titulos para negociacdo; ® Titulos disponiveis para venda; e ¢ Titulos mantidos até o vencimento. Os titulos classificados
como para negociacao e disponiveis para venda sao ajustados, na data do balanco, para seu valor de mercado e os titulos
classificados na categoria titulos mantidos até o vencimento sdo avaliados pelo custo de aquisicdo, acrescido dos
rendimentos auferidos até a data do balanco. Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados na categoria para
negociacdo sao apropriados no resultado do exercicio. Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados na
categoria disponiveis para venda sao contabilizados em contrapartida a conta destacada do patriménio liquido “Ajustes
com titulos e valores mobilidrios”, liquido dos efeitos tributarios, sendo transferidos para o resultado do exercicio quando
da efetiva realizacdo pela venda definitiva dos respectivos titulos e valores mobiliarios. d) Instrumentos financeiros
derivativos: Os instrumentos financeiros derivativos compostos por operacdes de “Swap" e operacoes com opgoes sao
contabilizados pelo valor de mercado, de acordo com os seguintes critérios: ® Operacdes de “Swap” - o diferencial a
receber ou a pagar sao contabilizados em conta de ativo ou passivo, respectivamente, apropriados como receita ou
despesa “pro rata die” até a data do balanco. ¢ Operacdes de futuro - o valor dos ajustes diarios séo contabilizados em
conta de ativo ou passivo e apropriados diariamente como receita ou despesa. ® Operacdes com opcoes - 0s prémios
pagos ou recebidos sao contabilizados no ativo ou passivo, respectivamente, até o efetivo exercicio da opcao, e
contabilizado como reducdo ou aumento do custo do direito, pelo efetivo exercicio da opcao, ou como receita ou despesa
no caso de nao-exercicio. €) Provisao para riscos sobre créditos: O valor da provisao para riscos de créditos é calculado
para cobrir as perdas esperadas na realizacao dos créditos, sendo calculada com base no percentual de perda historica
aplicados sobre a totalidade das faturas/parcelas vencidas, comissdes e Impostos sobre Operacdes Financeiras (IOF). f)
Investimentos: As participacdes em controladas sdo ajustada com base nos patriménios liquidos das investidas, pelo
método de equivaléncia patrimonial. O investimento na Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT, é avaliado
pelo método de custo. g) Imobilizado: Registrado ao custo de aquisicao, formacao ou construcdo, adicionado dos juros
e demais encargos financeiros incorridos durante a construcao ou desenvolvimento de projetos. A depreciacéo dos bens
¢ calculada pelo método linear sobre o custo de aquisicao corrigido com as seguintes taxas anuais: 10% para moveis e
utensilios e 20% para processamento de dados e veiculos e leva em consideracdo o tempo de vida Util estimado dos bens.
Os encargos financeiros capitalizados sao depreciados, considerando os mesmos critérios e vida Util determinados para o
item do imobilizado aos quais foram incorporados. h) Intangivel: £ composto por recursos aplicados no desenvolvimento
de softwares e por gastos de desenvolvimento e implantagao de sistemas, sendo amortizados por um prazo de 5 anos a
partir da data de sua utilizacdo. i) Reducdo ao valor recuperavel dos ativos: A Administracao revisa anualmente o
valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas,
operacionais ou tecnologicas, que possam indicar deterioracao ou perda de seu valor recuperéavel. Quando tais evidéncias
sdo identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperével, é constituida provisao para deterioracéo ajustando
o valor contabil liquido ao valor recuperavel. j) Provisdes técnicas: As provisdes técnicas sao constituidas e calculadas em
consondancia com as determinacées e os critérios estabelecidos pelo CNSP e pela SUSEP, assim resumidas: i. Seguros: A
provisdo de prémios ndo ganhos é constituida pela parcela do prémio retido correspondente ao periodo de risco a

decorrer, calculada pelo método “pro rata-die” e atualizada monetariamente, quando aplicavel. A Seguradora constitui
provisao relativa a riscos vigentes e ndo emitidos, cujo o valor foi determinado com base em calculos atuariais que
levaram em conta a experiéncia histérica e metodologia prevista em nota técnica atuarial para prémios, provisdes
técnicas, comissoes sobre prémios emitidos e despesas de comercializacéo diferidas. A provisdo de sinistros a liquidar é
constituida por estimativa de pagamentos provaveis, liquidos de recuperacdes de cosseguro cedido, determinada com
base nos avisos de sinistros recebidos até a data do balanco e atualizada monetariamente nos termos da legislacdo. A
Seguradora constitui provisdo para sinistros ocorridos mas nao avisados, cujo valor foi determinado com base em célculos
atuariais que levaram em conta a experiéncia histdrica e metodologia prevista em nota técnica atuarial. A Resolucao
CNSP n° 162, de 26 de dezembro de 2006, em seus artigos 5° e 21°, com alteracdes introduzidas pela Resolucdo CNSP
n° 181, de 17 de dezembro de 2007, estabeleceu a obrigatoriedade de constituicdo de uma provisdo técnica
denominada Provisao Complementar de Prémios (PCP). A PCP deve ser calculada “pro rata-die”, tomando por base as
datas de inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio comercial retido, e as contribuicdes retidas ou prémios liquidos
recebidos, e o seu valor sera a diferenca, se positiva, entre a média da soma dos valores apurados diariamente no més
da constituicao e a PPNG ou a PRNE constituida naguele més e no mesmo ramo, considerando todos os riscos vigentes,
emitidos ou nao, recebidos ou ndo. A provisdo para insuficiéncia e prémios (PIP), é calculada segundo nota técnica
atuarial (NTA). Dos célculos efetuados nao resultou provisdo a constituir em 31 de dezembro de 2010 e 2009. ii.
Previdéncia: As provisdes matematicas representam os valores das obrigagdes assumidas sob forma de planos de renda,
pensao e pecdlio e sdo calculadas segundo o regime financeiro previsto contratualmente por, e sob responsabilidade de
atuario legalmente habilitado, registrado no Instituto Brasileiro de Atuéria (IBA). As provisdes matematicas representam
o valor presente dos beneficios futuros, estimados com base em métodos e pressupostos atuariais. A provisao
matematica de beneficios a conceder refere-se aos participantes cuja percepcéo dos beneficios ainda nao foi iniciada e a
provisdo mateméatica de beneficios concedidos refere-se agueles ja em gozo de beneficios. Os encargos financeiros
creditados as provisdes técnicas sao classificados como “Despesas financeiras”. As provisdes que estao vinculadas aos
seguros de vida com cobertura de sobrevivéncia (VGBL) e aos planos de previdéncia da modalidade “gerador de
beneficios livres” (PGBL), representam o montante das contribuicoes efetuadas pelos participantes, liquidas de
carregamentos e de outros encargos contratuais, acrescidas dos rendimentos financeiros gerados pela aplicacao dos
recursos em fundo de investimentos especialmente constituidos (FIE's). k) Provisao de insuficiéncia de contribuigao:
A Provisao de Insuficiéncia de Contribuicao (PIC), sera constituida se for constatada insuficiéncia de prémios ou
contribuices nos planos estruturados no regime financeiro de capitalizacéo, reparticdo de capitais de cobertura e
reparticao simples. Nas Provisdes de Beneficios a Conceder e Concedidos, a insuficiéncia é gerada pela diferenca entre
as taxas decrementais (mortalidade, invalidez e exoneracéo), acrescida das taxas de juros aprovadas nos planos e as
obtidas com a experiéncia da carteira, ou pela Seguradora nao possuir massa suficiente comparada a experiéncia do
mercado. Na Provisao de Riscos nao Expirados (PRNE), sera constatada a insuficiéncia de contribuicdo com relacdo ao
valor provisionado, na data de corte especificada, quando o montante de sinistros pagos ou avisados, relativos as
apdlices vigentes a época, for superior aos prémios ou contribuices recebidas. A PIC foi calculada para a Provisao
Matemética de Beneficios Concedidos - PMBC e a conceder - PMBaC e para a Provisao para Riscos nao Expirados - PRNE,
sendo utilizado as seguintes premissas: Provisdao matematica de beneficios a conceder - PMBaC: ¢ AT-2000 Male
como tabua de mortalidade para o sexo masculino e feminino; e WINKLE com tabua de mortalidade de invélidos; e
Taxa de juros é de 6% a.a. Provisao matematica de beneficios concedidos - PMBC:  AT-2000 Male como tébua de
mortalidade; ® WINKLE com tabua de mortalidade de invalidos; e ¢ A taxa de juros utilizada é de 6% a.a. Provisao de
riscos nao expirados - PRNE: Compara-se o valor da PRNE contabilizada com o valor dos sinistros esperados, para o
mesmo periodo de vigéncia das respectivas contribuicdes. Os sinistros esperados foram calculados com base na
freqUiéncia de sinistros da carteira de 31 de dezembro de 2010. 1) Provisao de oscilagao de riscos: A Provisao de
Oscilacao de Riscos (POR), é constituida para suportar alteracoes de sinistralidade esporadica nas coberturas de pectlio,
por morte ou por invalidez, pensao e renda por invalidez. A regra de célculo para a Provisdo de Oscilagao de Riscos foi
estabelecida na base de 5% sobre as contribuicoes liquidas destinadas as coberturas de risco (renda por invalidez, pectlio
e pensao), sendo utilizada quando a sinistralidade ultrapassar 50% das contribuicoes arrecadadas, de acordo com a NTA.
Em 31 de dezembro de 2010, mantivemos esta regra, em funcao da reduzida quantidade de participantes com
coberturas de riscos e, conseqlientemente, a quantidade de sinistros nao ser estatisticamente suficiente para avaliacao
dos desvios de sinistralidade. m) Provisao de oscilagao financeira: A Provisao de Oscilagao Financeira (POF), tem como
objetivo cobrir “Déficits” apurados no calculo do resultado financeiro no final do més (saldo no FIF - proviséo garantida).
Néo foi identificada a necessidade técnica de constituir essa provisao. Todas as aplicacdes financeiras séo acompanhadas
pela MAPFRE DTVM S.A., alterando, caso seja necessario, a composicao dos papéis do fundo onde sao aplicadas tais
provisdes. n) Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais, fiscais e previdenciarias: O reconhecimento, a
mensuragao e a divulgacdo dos ativos e passivos contingentes, e obrigacoes legais sao efetuados de acordo com os
critérios definidos na Circular SUSEP n° 379/08 e pronunciamento NPC 22 - IBRACON. e Contingéncias Ativas - ndo sao
reconhecidas nas demonstracdes financeiras, exceto quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua
realizacao, sobre as quais nao cabem mais recursos. ® Contingéncias Passivas - sdo reconhecidas nas demonstracoes
financeiras quando, baseado na opinido de assessores juridicos e da administracdo, for considerado provével o risco de
perda de uma acdo judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidacdo das obrigacoes e
quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. * Obrigacoes legais, fiscais e
previdenciérias - referem-se a demandas judiciais onde estao sendo contestadas a legalidade e a constitucionalidade de
alguns tributos e contribuicdes. O montante discutido é quantificado, registrado e atualizado mensalmente. o) Outros
ativos e passivos: Um ativo é reconhecido no balanco quando for provavel que seus beneficios econémicos futuros
serdo gerados em favor da Seguradora e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca. Os ativos e passivos
sdo classificados como circulantes quando sua realizacao ou liquidacao é provavel que ocorra nos proximos doze meses.
Caso contrario, sao demonstrados como nao circulantes. Um passivo é reconhecido no balanco quando a Seguradora
possui uma obrigacao legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que em um recurso
econdmico seja requerido para liquidé-lo. As provisdes séo registradas tendo como base as melhores estimativas e risco
envolvido. p) Apuragdo do resultado: As receitas e despesas sao reconhecidas pelo regime de competéncia e
considera que: ® Os prémios de seguros, comissoes e custos e receitas de comercializacdo séo registrados quando da
emissao da apdlice e reconhecidos no resultado de acordo com o regime de competéncia, observando o transcorrer da
vigéncia do risco. As despesas de comercializagao sao diferidas e apropriadas ao resultado, no decorrer do prazo de
vigéncia dos seguros. ® As comissoes de agenciamento sdo diferidas quando de seu pagamento e apropriadas aos
resultados, de forma linear, pelo prazo de permanéncia das apdlices. ¢ As despesas de comercializacdo séo diferidas e

apropriadas ao resultado, no decorrer do prazo de vigéncia dos seguros. As receitas e despesas decorrentes de operacoes
de seguros do ramo DPVAT, sdo contabilizadas com base nos informes recebidos da Seguradora Lider dos Consorcios do
Seguro DPVAT S.A.. » As contribuicdes de previdéncia complementar sdo reconhecidas nos resultados quando de seu
efetivo recebimento. ® A Seguradora constitui provisdo relativa a riscos vigentes e ndo emitidos, cujo valor foi determinado
com base em célculos atuariais que levaram em conta a experiéncia histérica e metodologia prevista em nota técnica
atuarial para prémios, provisdes técnicas, comissoes sobre prémios emitidos e despesas de comercializagao diferidas. » A
provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota de 15% do lucro tributavel, acrescida do adicional de 10% sobre
o lucro real anual excedente aos limites fiscais estabelecidos. A provisao para contribuicdo social foi constituida a aliquota
de 15% sobre o lucro liquido ajustado pelos itens definidos em legislacao especifica. Os prejuizos fiscais de imposto de
renda e bases negativas de contribuicao social apurados em exercicios anteriores séo compensados respeitando o limite de
30% do lucro tributével, e constituidos créditos decorrentes de diferencas temporarias, prejuizos fiscais de imposto de
renda e bases negativas de contribuicdo social, conforme demonstrado na Nota 15. e Em consonancia com as
determinacoes da SUSEP, os créditos tributérios decorrentes de diferencas temporarias, prejuizos fiscais de imposto de
renda e bases negativas de contribuicdo social sao reconhecidos contabilmente nos exercicios em que sao gerados,
ajustados pela provisdo para perdas quando aplicavel conforme demonstrado na Nota 7.

4. APLICAGCOES FINANCEIRAS

2010 2009
Titulos 0la 31a 181a Acimade Valor Valor de Valor
30dias 180 dias 360 dias 360 dias Contabil Mercado Contabil
1. Titulos disponiveis para
negociagao 1.255.810 6.905 22.100 118.168 1.402.983 1.402.983 1.054.246
Carteira propria
Quotas e fundos especialmente
constituidos - DPVAT 46.881 - - - 46.881 46.881 -
Fundos Exclusivos
Certificados de depositos bancérios - - 1.602 - 1.602 1.602 6.012
Debéntures - - - 1.308 1.308 1.308 1.513
Opcoes de futuros (nota 5) 123 - - - 123 123 1.618
Over 64.622 - - - 64.622 64.622 34.485
Titulos da divida agraria 587 6.905 20498 116.784 144774 144774 151.296
Swap (nota 5) 214 - - 76 290 290 (40)
Termo do tesouro - - - - - - 13315
Fundos de investimentos -
aberto-outros 35.873 - - - 35.873 35873 22.168
Quotas e fundos especialmente
constituidos - PGBL/VGBL 1.107.144 - - - 1.107.144 1.107.144  788.113
Compensacéo de variacdo salarial - - - - - - 25182
Fundos no exterior 366 - - - 366 366 2,741
Outros - - - - - - 7.843
II. Titulos disponiveis para venda - - - - - - 14920
Carteira propria
Letras financeiras do tesouro - DPVAT - - - - - - 14920
Il. Titulos mantidos até o vencimento - - - 474882 474.882 513.407 466.454
Carteira propria
Certificados de depositos bancarios - - - 93.269 93269  93.269  84.643
Notas do tesouro nacional - - - 34417 34417 35244 33172
Fundos exclusivos
Certificados de depositos bancarios - - - 8.145 8.145 8.145 7.284
Notas do tesouro nacional - - - 339.051 339.051 376.749 341.354
Total geral 1.255.810 6.905 22.100 593.050 1.877.865 1.916.049 1.535.619

0 valor de mercado das quotas de Fundos de Investimento foi apurado com base nos valores de quotas divulgados pelos
Administradores dos fundos de investimentos nos quais a seguradora aplica seus recursos. Os titulos publicos federais
foram contabilizados pelo custo de aquisicdo, acrescidos dos rendimentos auferidos. O valor de mercado foi apurado com
base nas tabelas de referéncia do mercado secundario da ANBIMA - Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiros e de Capitais e Tesouro Nacional. A gestdo e o valor dos titulos DPVAT, ¢ informado pela Seguradora Lider dos
Consorcios dos Seguros DPVAT S.A., ndo tendo diferenca entre o valor contabil e o valor de mercado. Nao houve
reclassificacao entre as categorias de Titulos e Valores Mobilidrios em 2010 e 2009.

5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Os instrumentos financeirosderivativos estéo registrados na carteira de fundos de investimentos exclusivos. Em 31 de
dezembro de 2010 e 2009, a Seguradora possuia contratos de opcdes de futuros DI, cujos valores referenciais totalizavam
R$ 330 (R$ 1.086 em 2009) e contratos de SWAP CDI x Délar, Délar x CDI, IGPM x CDI, CDI x TR, TR x CDI e CDI x IPCA,
cujos valores referenciais totalizavam R$ 7.199 (R$ 18.044 em 2009). O diferencial a receber dos contratos de Swap em 31
de dezembro de 2010 era de R$ 290 (R$ (40) em 2009) e os prémios de opcdes no montante de R$ 123 (R$ 1.618 em
2009). Os diferenciais a pagar ou a receber dos contratos de futuros sao liquidados diariamente. O Grupo MAPFRE utiliza
o mercado de derivativos para realizacdo de operacdes ativas e para protecdo “hedge”, visando sempre a reducdo da
exposicao a riscos de mercado, de moeda e de taxas de juros. O uso de derivativos frequentemente é associado a operacoes
com titulos publicos, privados e actes (valores mobilidrios). O monitoramento dos riscos das operacoes realizadas no
mercado de derivativos ¢ feita de forma ativa e constante, com politicas rigidas de controle, estratégias previamente
estabelecidas e aprovadas de acordo com as politicas de investimento adotadas pelo conglomerado MAPFRE no Brasil. Os
limites sdo sempre pré-determinados, ou seja, todas as operacdes sao submetidas a uma rigorosa andlise de “Stress
Testing” e confrontadas com a politica de controle de risco adotada de “Stop Loss”, sendo que apds o inicio das posicoes
passamos a utilizar a politica de “Value At Risk” e “Stress Testing” para 0 monitoramento das posicoes. Os critérios de |
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precificacdo dos instrumentos financeiros  derivativos “Mark to Market” sio definidos pelo administrador

) Previdéncia

14. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRACAO DE RESULTADO

do auditor, incluindo a avaliacao dos riscos de distorcéo relevante nas demonstracdes financeiras, independentemente

das carteiras e custodiante, BEM DTVM (100% Grupo Bradesco) e Banco Bradesco S.A. respectivamente, que utilizam as Provisao Provisao a) Principais ramos de atuagio
curvas e taxas da ANBIMA e BM&F para calculos e precificacdo através das metodologias convencionais e comumente matematica Matematica Percentual
aceitas pelo mercado e de acordo com o cédigo de auto-regulacao. A area de risco da MAPFRE Distribuidora de Titulos e de beneficios  de beneficios Despesas (recertas)
Valores Mobilidrios S.A. confronta digriameme os resultados obt‘\do.s pelo admmis?rador, a f\m de se consolidar os a conceder concedidos Outras Total Prémios ganhos Sinistralidade de comercializacio
resultados obtidos. As operagdes dos instrumentos financeiros derivativos sao custodiadas, registradas e negociadas na . . 2010 2009 2010 _ 2009 2010 _ 2009 2010 2009 Ramos de atuacio: 2010 2009 2010 2009 2010 2009
BM&F - Bolsa de Mercadorias e Futuros de Sao Paulo, na CETIP - Balcao Organizado de Ativos e Derivativos e na CBLC - Sal_d? no inicio do exercicio 685.828 580.856 56279 52044 37.181 42.136 779.288 675.036 Vida em grupo 25851 408251 297 547 385 363
Central Brasileira de Liquidacdo e Custddia, instituicoes de “Clearing” de alta confiabilidade e renome no mercado Adlgo_esvpf)r. Acidentes pessoais
brasileiro. Contribuicdes arrecadadas 72453 59.119 - - - - 72453 59119 I 2536 41,990 0 68 670 676
Portabilidades aceitas 94339 58548 - - - - 94339 sg5gg Coletivos 53675 181, > : 7, /.
6. DETALHAMENTO DO ATIVO DE RESSEGURO Constituigao - 189 - 10210 321360 1898 321360 14006 ‘restamista 153.855  215.628 17,5 264 59,3 506
2010 2009 Atualizacio monetaria 75417 68414 4683 2944 925 874 81025 72232 DPVAT 58856 55964 87,0 86,7 14 1.4
_ — —= Baixas por: Vida individual 67 720 373 25 14,9 14
Operagdes com resseguradoras ) D 4507 3541 1456 376 665 631
Sinistros Pa Resgates ou beneficios pagos (36.967) (39.275) (12.073) (8.919) - (2.092) (49.040) (50.286) Demaisramos - - g . . .
gos 11.077 3.567 € ficios.
Provis3o de sinistros a liquidar 2306 2102 Reversao de constituicao - - - - (334.090) (5.616) (334.090)  (5.616) - ) 896.811  866.094 34,0 39,7 48,1 44.4
Excedente Téchico - IRG %6 ‘g,  Portabilidade cedida (2.316)  (43.243) - - - - (2316) (43243) b)Sinistros Retidos
Provisdo sinistros ocorridos mas nao avisados 1.377 1.369 Qutras (16.995) (489 9438 o " (19 (7507 (508)  Indenizactes avisadas 306.378 366,744
15'722 10'000 Saldo no final do exercicio 871.759 685.828 58.377 56.279 25376 37.181 955512 779.288  Despesas com sinistros 9.998 12,636
. ' . A ¢ A i S Recuperacao de sinistros (16.965) (15.649)
Despesas de resseguro diferidas 11. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS, PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO E EXIGENCIA DE CAPITAL Ressarcimentos 43) (17)
Provisdo complementar de prémios 356 254 a) Cobertura das provisdes técnicas: Variacdo das provisdes de sinistros
356 254 . . __2010 __ 2009 ocorridos mas ndo avisados 3.864 (21.893)
7. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS Provisbes técnicas - Seguros e Previdéncia 1.768.515 1414003 pocyperacio de despesas com beneficios 1 786
2010 2009 rlusoest . 303233 342607
. _&Uiv _ <007 PVOV!S(_)E‘S tec'mcas - Resseqguro e retrocessao 4.039 5.725 <) Despesas de Comercializagio
Circulante Provisoes retidas pelo IRB 11 23 2010 2009
Imposto de Renda a compensar 6.357 5.746 Direitos creditorios 104.139 102337
Contribuicdo Social a compensar 3.346 2.530 Depositos judiciais 207 231 -
Retencdes administracao publica federal 2.648 1.853 Total de Exclusoes: 108.396  108.316 E:cmlsz(r);séo de comissdes ﬁ?gg) 42(23'3?)
1SS a compensar 343 343 Total a ser coberto 1.660.119 1.305.687 om‘:ss degspesas de comrializacio 8149 Sl
ipaca i - Ativos Garantidores : :
éms;pagao Refis B 1‘?22 Aplicacoes: Variacdo das despesas de comercializacao diferidas (18.703) (40.546)
Total 12,604 12,571 Titulos pablicos 127.686 117.814  Despesas de corretagem - Planos de peculio 28 87; . 323
Realizavel a Longo Prazo T\'tqlos ;_Jubhcos DPVAT 5 a 1 1920 d) Outras receitas e despesas operacionais - Seguros . ’
Imposto de Renda - adicoes temporarias 46.448 42.415 Aplicagdes em FIES dos recursos de provisdes de previdéncia 1.107.144 788113 Receitas g
Contribuicao Social - adicoes temporérias 26.672 24.261 Quotas de fundo de investimentos ) 596154 579.494 R s0de d 23 31
Outros (57) 57) Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT 46.881 - ecuperacao de despesas
Total 73.063 66610  Total de Aplicagges: 1.877.865 1.500.341  Receitas com participagoes em lucros - (480)
o . . L e N Iméveis: 3.806 3.873 Outras receitas com operacoes de seguros 4431 5.810
Para os créditos tributérios de diferencas temporarias, substancialmente oriundos da constituicao de provisoes judiciais, N "
liz3¢30 esta condicionada a0 desfecho d iudiciais em discuss3o, cui o . Ativos livres 221.552  198.527 4.454 5.361
a realizacdo es aucon icionada ao desfecho dos processos judiciais em discussao, cujo o prazo nao sao previsiveis. b) Patriménio Liquido Ajustado e exigéncia de Capital Despesas
8. PARTICIPACOES SOCIETARIAS 2010 2009 Despesas com apolices 2.883 2.991
Vera Cruz Seguradora MAPFRE P?t;g:gi[;;at?e‘;“sj&ietémas so0dmm - amme g:g::z 522 ZS]E::;EJ: sociais 4322 1 3131;
. . ) 1al
’t:0|.'|sultor|a L|de|: d?s Segurado.ra em empresas financeiras (55.410)  (14.019)  Despesas com administracdo de apélices 1.710 493
MAPFRE Técnica e Adm. Consorcios de Garantias (1 Participaggies societarias em Lucro atribuido 4364 5814
201?)1-\";'0%:' d;;;x(ydos L;ggg ZDO:\;AT Szvog egfgltl;gig' empresas no financeiras (26.426)  (26.413)  Provisao para riscos de créditos (3.495) (1.960)
Informagdes sobre as investidas: (-) Despesas Antecipadas (@44 (956)  Despesas com DPVAT 544 1.258
- (-) Marcas e Patentes (185) (185)
Capital socal 19422 1501 48510 47120 15000 15000 25000 - () Outros Intangiveis 050 (Gran VoS despesas comseguros ;2;8? g?g;
patrimonio iquido 27.915 13667 52853 52826 19.412 17.878 38493 - (<) patriménio Liquido Ajustado (a) 470749 429211 Tota) 21847)  (23.792)
Resultado do exercicio 14.248 11.420 27 519 1.853 1.701 2.081 - Patriménio Minimo necessario - por prémio 186779 184267 ) Despesas Administrativas
InformacGes sobre o Investimento: Patrimonio Minimo necessario - por sinistro 117.047  124.825 Pessoal proprio 31.126 32.596
Quantidade de acdes Margem de Solvéncia (b) 186.779  184.267 Servicos de terceiros 19.063 16.198
ordindrias possuidas 1.000 1.000 2.356.010 2.356.010 319.853 345.487 139.748 - Capital base - CB 15.000 15.000 Localizacdo e funcionamento 4.816 4.189
Participacao percentual 100 100 100 1000 2,1 23 100 - Capital adicional de subscricao - CAS 216.083 220918 Depreciacio e Amortizacges 1.652 1'274
No inicio do exercicio Capital Minimo Requerido - (CMR) - (¢) 31083 2918 o ropgan o ciona] > “le
(outros investimentos) 13667 2.247 52826 52305 352 84 - - () Exigéncia de Capital - EC Publicacdes 195 250
Aquisicao de investimento - - - - 13 268 36.412 - rpa_ior entre (b) ou (0 231.083 235918 Donativos e contribuicoes 1177 792
Reserva de dgio na aquisicao de Suficiéncia de Capital - RS (a) - (c) 239.666  193.293 Despesas administrativas diversas 396 263
investimento/intangivel _ _ _ - - ~ (11.364) - Suficiéncia de Capital (% da EC) ) 103,71%  81,93% Despesas compartiihadas
Equivaléncia patri | 14.248 11.420 27 521 _ _ 2.081 _ A Seguradora apura o Capital Minimo Requerido - CMR considerando a data-base de 31 de dezembro de 2010 em R$ P P o
Quivalencia patrimonia - - : 231.083 (R$ 235.918 em 2009), utilizand Slcul fat tantes d LIV, V. VI da Circul (rateio de despesas administrativas) 23.457 19.764
No final do exercicio 27.915 13.667 52.853 52826 365 352 27.129 - e 218 om 245, Utlizando em Seus colctlios a3 Tatares constantes dos anexos 1, v, V, V1 da Lirawar 81.882 75.342
Conforme descrito na nota 1, em virtude da MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A. assumir o controle acionario 5“5‘°-P n 35‘?/02 na form; dl;ulga_da na Resol_u(;:o CNSP 158/06']( apresentando pl‘ena_dsuﬁdcwendcwarem re\ag}ao @ f) Despesas com Tributos
MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. foi registrado desagio no montante de R$ 11.364, decorrente da patrimonio fiquido ajustado. ParticipacGes societarias em empresas tinanceiras, esEa quida do desagio, coniorme Impostos federais (11.959) 293
. . wh o mencionado na nota 8. Em dezembro de 2010, a SUSEP divulgou as seguintes resolucdes do CNSP que entram em vigor P :
expectativa de resultado futuro negativo. O montante de R$ 5.751 (R$ 5.751 em 2009), registrado na rubrica “Agio na : S . . o . . Impostos estaduais 27.306 19.149
. . " <l o R a partir de 01 de janeiro de 2011: e Resolucdo CNSP n® 222/10 - Institui regras e procedimentos para o célculo do p : :
Transferéncia de Carteira” no Intangivel refere-se a agio na aquisicdo da empresa Vera Cruz Consultoria Técnicas e Adm. L P . - o . . . | 1 icipai _ 90
de fundos Ltda.. Para 31 de d bro de 2010, ndo f dentificados indicad da do val el patriménio liquido ajustado; e Resolucdo CNSP n° 227/10 - Dispde, entre outros assuntos, sobre o capital minimo ~ [MPOSOS municipais
e fundos Ltda.. Para 31 de dezembro de 2010, nao foram identificados indicadores por perda do valor recuperavel. requerido; * Resolucio CNSP n° 228/10 - DispGe sobre os critérios de estabelecimento do capital adicional baseado no ~ Taxa de fiscalizacio 1.007 640
9 - TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS risco de crédito. Na avaliagdo preliminar das normas supracitadas nao foram identificados impactos relevantes. QOutros 164 191
- 16.518 20.363
Vera Cru? 12. PROVISOES JUDICIAIS g) Resultado Financeiro 2010 2009
MAPFRE Consultoria  programa de anistia fiscal (Lei n° 11.941/09): Considerando os termos e vantagens oferecidos pelo programa de  Receitas
MAPFRE Noss.a Caixa ) Te_crflca e anistia fiscal editado pelo Governo Federal, através da Lei n° 11.941 de 2009, a administracdo da Seguradora reavaliou  Receitas com titulos de renda fixa privada 136.987 121.593
Vera Cruz Vidae Vida MAPFRE  Administragdo  juntamente com seus assessores juridicos a conveniéncia de aderir ao referido programa. Como conseqiiéncia, foi  Receitas com titulos de renda fixa péblica 13210 14.043
MAPFRE  Seguradora  Previdéncia Seguradora Capitalizacdo  de Fundos decidida a desisténcia de diversos processos movidos pelas empresas com a liquidacéo imediata dos valores contingentes  Roceitas com operacdes de sequros 4.939 1.466
DTVM S.A. S.A. S.A. S.A. S.A. Ltda. envolvidos. Os principais processos que fazem parte do programa de anistia foram os mandados de seguranca nrs. a6 receitas financeiras 24.323 23213
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 97.0009426-0 e 2000.61.00.018176-7: pretendia-se isencdo de CPMF nas contas bancérias dos planos de previdéncia 179.459 160315
Ativos (passivos) privada, buscando equiparar a isencao conferida aos fundos de investimentos. O resultado bruto decorrente da decisao Despesas
Débitos diversos a foi uma despesa gie R$ 9.310, dos_ quais R$ 10.238 ja se encontravam prowsmna_do;,_Amda como efeito da decisao, Despesas financeiras com operacoes de sequros 7027 4786
pagar - outros - (5) (6.661) (3.162) - - - - - - (15) - houve uma reducdo no fluxo de caixa com pagamento de imposto de renda e contribuicdo social em R$ 3.724. Despesas financeiras com provisoes técnicas -
Creditos diversos a a. Provisdes Fiscais . vida individual e vida com cobertura
receber - outras aplic. - - - - - - - - - 6.048 - - Valor estimado anci
Créditos diversos Probabilidade de —pelos advogados Deg;ezgsb ;ier:/;\;\ir;ci;‘:s com provisdes técnicas - et ot
a receber - outros _ _ _ 13 18 _ _ 21 _ _ _ _ %ﬁ% Co 159 Quant. de acdes ocorréncia 2010  _ 2009 previdéncia complementar -
Receitas (despesas a CLento. 3
Recei d( | P | ) 227 235 - sobre receitas da atividade empresarial 1 provavel 168.485  135.096 planos nao blogueados ) 84.238 72033
eceitas de aluguel - - - - - - - - - - _ sobre outras receitas 1 remota _ 16.194 Despesas financeiras de encargos sobre tributos 6.328 11.952
Ressarcimento de a) PIS - Lei n° 9.718/98 Despesas financeiras com impostos e contribuicoes - 1.680
despesas administrativas - - (23.457) (21.060) - - - 2.566 - (5.268) - - e ) . Despesas financeiras eventuais 93 16
AS " tiliza estrut dministrat | ; 4G MAPERE. As d - sobre receitas da atividade empresarial 1 provavel 6.655 2476 p
A Seguradora utiliza estrutura administrativa - operacional comurn com outras empresas do Grupo -ASdeSPESES ) 1\ 6s <opre folha de pagamento abril a agosto/91 1 remota 489 470 120.550 107.231
incorridas com essa estrutura sao rateadas com base no esforco empregado por area de cada empresa. As transacoes com oo 175.629 154236  Total 58.909 53.084
as etmi)rzsas rela;\onadas for~am (r‘eallzadas elmhcond|gdc)es r;orr.ne!\st de ~m.ercEyadotetrJn‘re!zgao a p‘recost, prazos e taxgs a)A Seguradora_esté discutindo judicialmente a constitucionahdade da _Lei n°9.718/98, que introduziu mudan;as N0 15, IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
contratadas. a) Remuneragdo do pessoal-chave da administragdo: £ estabelecido anualmente por meio da  c4icylo das contribuicoes PIS e COFINS, e obteve decisao favoravel em primeira instancia que afastou a obrigatoriedade L
Assembléia Geral Ordinéria o montante global anual da remuneracao dos administradores, que ¢ distribuida em reunido g recolhimento, sendo que atualmente o processo aguarda julgamento de apelacao no TRF da 3° Regido. Em novembro Imposto Contribuicdo
do Conselho de Administracao aos membros do proprio Conselho e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social e de 2005, o Plenario do Supremo Tribunal Federal, ao julgar processos com causa de pedir similares (RE nrs. 346.084/PR, de Renda Social
esta sendo divulgados nas DemonstracGes Financeiras da lider do grupo da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A.,  390.840/MG, 357.950/RS e 358.273/RS), decidiu que a contribuicdo somente pode ser exigida sobre receitas ) 2010 2009 2010 2009
Seguradora ligada a MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A. b) Outras informagées: Conforme legislacao em vigor,  provenientes do faturamento, sendo inconstitucional a cobranca sobre as demais receitas. Baseado nesta jurisprudéncia Resulta.d? antes dos impostos
sociedades seguradoras, entidade de previdéncia e sociedades de capitalizacdo néo podem conceder empréstimos ou  do STF, classificamos como provavel a perda da agdo no que se refere a exigéncia sobre o faturamento, bem como remota € participagdes 116.202 88.023 116.202 88.023
adiantamentos para: i) Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como  a perda no que diz respeito as demais receitas. Os valores nao recolhidos, acrescidos de atualizagao pela variagao da taxa ~ Participacoes no resultado (2.023) (2.206) (2.023) (2.206)
seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau; ii) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais  SELIC, estao sendo provisionados até o transito em julgado da sentenca. A partir de maio de 2009, com fundamento na  Juros sobre c?p\tal préprio (28.652) (24.722) (28.652) (24.722)
de 10%; i) Pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10% da prépria Sequradora, quaisquer diretores ou  Lei n° 11.941, de 27/05/2009, art. 79, inc. XIl, foi revogado o dispositivo que exigia as contribuicdes sobre receitas ~ Resultado ajustado 85.527 61.095 85.527 61.095
administradores da propria Seguradora, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau. Dessa forma, nao ~ diversas do conceito de faturamento. Assim sendo, a partir de maio de 2009 a Seguradora provisiona to somente as Adigé_eslexclust')es temporé.rias:
sao efetuados pela Sequradora empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsididria, membros do Conselho de ~ contribuicdes incidentes sobre as receitas provenientes da atividade empresarial. Em dezembro de 2010, baseado no  Provisao para devedores duvidosos (3.495) (1.960) (3.495) (1.960)
Administracao ou da Diretoria e seus familiares. ¢) Participacio acionéria: Os membros do Conselno de Administracao ~ Parecer de_ seus advogados, tzem €omo no parecer d_a Proctﬂradoria Geral da Fa_zenda Nacional PGFN/CAT/n® 2.773/07, a Prov?st:)es trabalhistas ] ! 78 (44) 78 (44)
e da Diretoria da Seguradora nao possuem individualmente ou em conjunto participacao acionaria na Sequradora em 31 Companhia reve_rteu aprovisao que consmu}do Qa tributacdo sobre outras recgltas no montante de R$ 17.175 em 2910. Provisdo para tributos - acoes judiciais 21.393 22.132 21.393 22132
de dezembro de 2010 e 2009. b) Refere-se a divergéncias apontadas pela fiscalizacdo no calculo das contribuicdes de INSS de fatos geradores ocorridos  Provisdo para participacdo sobre o resultado 70 541 70 541
~ | ~ entre abril e agosto de 1991. Como a constituicdo do lancamento tributario ocorreu somente em novembro/91 (NFLD n°  Provisao sobre lucros atribuidos (1.406) 1.400 (1.406) 1.400
10. DETALHAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS E DESPESAS DE COMERCIALIZACAO DIFERIDAS 35.040.404-6), houve decurso de prazo decadencial, tornando indevida a autuacdo. A Seguradora impugnou 0 Provisdo débitos operacionais 389 1.520 389 1.520
a) Ramos elementares e vida em grupo lancamento tributério na esfera administrativa e considera a probabilidade de perda como remota. b) Provisdes de  Provisoes outros processos judiciais (118) 153 (118) 153
Provisio de sinistlfo_s, trabalhi_sta e civeis: A Seguradora possui registros de provisao para perdas em processos c_\'veis contapi\izados Provisao planos de previdéncia 355 196 355 196
Provisdo de sinistros Provisdo Despesas de em Sinistros a liquidar” no montante de R$ 31.36§ (R$/32.233 em 2009) c\assmcgdas coma probab\lldaﬂde proyave\, que  Provisao sobre dissidio sobre férias (75) 7 (75) 7
prémios Sinistrosa  ocorridos mas complementar comercializagio es(;ao repres?ntadas por‘2.1 74(1.934 em Z?Qg) acoes, hqu\gos dhe cosseguros cedidos, cujos pdrocesso; 580 avaliados pela  adicges/exclusdes permanentes:
néo ganhos liquidar nio avisados  de prémios diferidas A m_\g\strsgaodque dana isa osbn_scfost envzw osbelas pér as \stonfasbpl:;rat constltuwtgao e proviso Zm montgnte Ajuste de equivaléncia patrimonial (16.356) (11.941) (16.356) (11.941)
Ramos de Atuagio 2010 2009 2010 2009 2010 7008 7010 2005 20103009 LrcioCh B iid OP e e RS 82 (RS 4 em 2009) dsscadas com  probablicde provael, e et s <o POfetos ncentiados st = st o0
Acidentes pessoais colefivos  127.907 113205 4169 3562 5286 6161 10555 9756 187.724 153.600 representadas por 2 (1 em 2009) acGes, cujos processos sao avaliados pela Administragzo que anahsa%s riscos' eqnvo\vidos Doagbes e contribuigdes n3o compulsorias 122 IS 122 IS
g Outi 71 30 71 30
Prestamwsta 86306 69305 7702 10002 9418 11.185 5927 7387 73856 64408 e as perdas histdricas para constituicdo de provisdo em montante considerado adequado para cobrir futuros desembolsos . rafs. | -
Vida em grupo 28070 24171 82238 82084 64811 63929 13779 14345 d0.140 33749 o iooconiinoandinc o montante de RS 344 (RS 462 em 2000) Lucro fiscal do exercicio 87.322 73.765 87.322 73.765
Aciden is individuai 18 35 133 133 65 35 2 2 5 10 . 9¢ L ’ Imposto de renda e contribuicao social (21.806) (18.417) (13.098) (11.065)
Cidentes pessoais uals ) Movimentacgo das provisdes judiciais
Vida individual - _ 7 - _ - _ 14 14 L - Tributos sobre adigoes temporarias 4.573 5.986 2.579 3.592
1da individua: 5 0 0 Provisdes Judiciais out 29 (304) 217) (175)
DPVAT - - 43636 1381 2905 284 - - - - Descricdo Sinistros Trabalhi Fiscais Outros utras
Demais ramos - 120333 301 308 103 118 138 (78) (269 Noinicio do exercicio 32233 4 154236 a6z Incentivos Fiscais ]
242301 206.728 138218 109.918 82793 81.697 30.381 31.628 301.787 251.638  Constituicio/reestimativas 11.818 70 27.267 219 PAT-Programa de Alimentacgo do Trabalhador 152 33 - -
b) Vida individual, vida com cobertura de sobrevivéncia/VGBL Liquidacoes (11.101) - - _ Incentivoa Cultura 524 351 - -
Provisdo Provisdo Reversoes (2.388) - (12.201) (337)  Incentivo ao Qesporto ) 131 50 - -
mateméatica  matematica Atualizacoes 806 8 6.327 —~ Fundos dos direitos da crianca
de beneficios ~ de beneficios No final do exercicio 31368 82  175.629 344 _edoadolescente 131 88 - -
a conceder concedidos Outras Total 13. PATRIMONIO LiQUIDO Total dos impostos (16.266) (11.938) (10.736) (7.473)
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 16. PLANOS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
saldo no inicio do exercicio 203107 11109 912 934 725 659 204.744 112.689 a) Capital social: O capital social totalmente subscrito e integralizado, ja homologado pela SUSEP, é de R$ 424.169 (R$ 6 05 ) C C(‘)‘ ) ! ) )
Adicoes por: : ’ ’ : 403.156 em 2009) e esté representado por 44.792.333 acoes ordinérias, sem valor nominal. Encontra-se em aprovacio A Seguradora proporciona e administra plano de previdéncia complementar aos seus colaboradores, cujos beneficios
C ;t b por: dad 80579 61892 B B B _ 89579 glggy ©Z@umento de capital social no montante de R$ 24.354 representado por 2.047.175 novas acoes. Foi homologado por ~ compreendem pensdo e complemento de aposentadoria. O regime do plano é de contribuicdo definida, sendo que as
POT rl;‘l}:jlgzes arrgia acas 38.836 32'352 38v836 32'352 meio da Portaria SUSEP n° 1.078 de 24 de marco de 2010 o aumento de capital no valor de R$ 21.013 representado ~ contribuicdes efetuadas durante os exercicios totalizaram R$ 356 (R$ 497 em 2009).
ortabiliaades aceitas : : - - - . : : por 1.916.715 acbes ordinérias sem valor nominal. b) Reservas de capital: O valor de R$ 446 registrado na 47, OUTRAS INFORMACOES
Constituicao - - - 18 3292 66 3.292 84 rubrica reserva de capi - A . e ; : . ¢
T . pital refere-se a atualizacao de titulos patrimoniais advindos da investida MAPFRE Distribuidora de N . .
Atualizacdo monetaria 22574 18250 160 27 1 - 22735 18277 Tiylos e Valores Mobiliarios S.A. ¢) Reservas legal: Constituida ao final do exercicio, na forma prevista na legislacdo @) Outros débitos operacionais no passivo irculante, no valor de RS 2.844 (R§ 7.192 em 2009), refere se
Baixas por: ) societdria brasileira, podendo ser utilizada para a compensacdo de prejuizos ou para o aumento de capital social.  substancialmente a provisao de lucros atribuidos. b) Conforme permite o artigo 14° da Resolugao CNSP n° 118, de 22 de
Resgates ou beneficios pagos d) Reserva estatutaria: Conforme previsto no artigo 29°, do Estatuto Social a parcela remanescente do lucro anual, nao ~ dezembro de 2004, o comité de auditoria foi criado na lider do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., cujo resumo
e restituicdes pagas (28.082) (14.499)  (70) (56) - - (28.152) (14.555)  destinada a constituicdo da reserva legal e a distribuicdo de dividendos, é transferida para a conta de reservas estatutarias, ~ do relatério do comité de auditoria esta sendo publicado em conjunto com as demonstragdes financeiras da MAPFRE Vera
Reversdo de constituicao - - - - (3.105) - (3.105) - até o limite do capital social. e) Juros sobre o capital préprio: Conforme Reunido do Conselho de Administracio de ~ Cruz Seguradora S.A., que também abrange as operacoes da MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A. ¢) Outros
Portabilidade cedida (1.828)  (5.984) - (11) - - (1.828) (5.995) 31 de dezembro de 2010, foi aprovada a distribuicao de juros sobre o capital proprio, com base nos resultados apurados no  intangiveis no montante de R$ 7.781 (R$ 6.930 em 2009) é composto principalmente por desenvolvimento de software.
Outras (7.201) - 410 - - - (6.791) - exercicio de 2010 no valor de R$ 24.354 (R$ 24.722 em 2009). O beneficio final decorrente de detutibilidade do lucro sobre ) Outras despesas ndo operacionais no montante de R$ 3.030 em 2010 é composto principalmente por descontinuidade
Saldo no final do exercicio 316.985 203.107 1.412 912 913 725 319.310 204.744 o capital proprio foi de R$ 6.089 (R$ 6.181 em 2009). no desenvolvimento de softwares.
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PARECER ATUARIAL
flmos. Srs. (ii) a andlise das Provisoes Técnicas: Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (IBNR), Sinistros a Liquidar, Prémios Nao Ganhos, —Em nossa opiniao, as Provisoes Técnicas acima referidas representam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
Administradores e Acionistas da Riscos Vigentes e Nao Emitidos, Riscos Ndo Expirados, Riscos Vigentes e Ndo Recebidos, Insuficiencia de Prémios, todas as obrigacoes definidas na legislacao vigente e estao refletidas nas Demonstracoes Financeiras de 31 de
MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A. Matemética de Beneficios a Conceder, Matematica de Beneficios Concedidos, Insuficiéncia de Contribuicoes, Beneficios dezembro de 2010 e 2009, com valores consistentes e com desvios padrao suficientemente assertivos.
Examinamos todas as Provisdes Técnicas registradas no balanco patrimonial da MAPFRE Vera Cruz Vida e a Regularizar, Oscilacao de Riscos, Excedentes Técnicos, Excedentes Financeiros, Oscilacao Financeira, Despesas
Previdéncia S.A., levantado em 31 de dezembro de 2010 e 2009, com o objetivo especifico de expressar uma opinido  Administrativas e Complementar de Prémios. S30 Paulo. 11 de f iro de 2011
sobre as referidas Provisoes Técnicas, em atendimento a Resolucao CNSP n® 135, de 11 de outubro de 2005 e a Circular  Considerando a comprovagao de suficiéncia na Provisao de Prémios Nao Ganhos, ndo houve necessidade da ao Faulo, © Tevereiro de
SUSEP n° 272, de 22 de outubro de 2004. constituicdo da Provisao de Insuficiéncia de Prémios em dezembro de 2010. Verificamos, também, por meio de nossos » . . .
Os exames realizados foram conduzidos em conformidade com técnicas e metodologias atuariais e estatisticas exames, que a Provisao de Insuficiéncia de Contribuicoes registrada na mesma data é suficiente para fazer frente aos Bento Aparicio Zanzini Duarte Marinho Vieira
conhecidas e aplicaveis no Brasil e compreenderam: (i) a obtencéo e avaliacdo da base técnica historica da Seguradora; eventuais desvios dos compromissos futuros. Diretor Vice Presidente Atudrio - MIBAn° 1112
RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Aos se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes paraa  Opinido com ressalva |
Administradores, CO”S?‘heimS € AC‘P”‘S_taS da elaboracao e adequada apresentacdo das demonstracoes financeiras da Seguradora para planejar os procedimentos Em nossa opiniao, exceto pelos efeitos do assunto descrito no paragrafo Base para opinido com ressalva, as
MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia 5.A. . T . B de auditoria que sao apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao
Examinamos as demonstracoes financeiras da MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A. (“Seguradora”), que : _ X e B N i et ia da MAPFRE Vera Cruz Vid Previdéncia S.A 31 de d bro de 2010
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, das desses controles internos da Seguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliagdo da adequacdo das praticas Patrimonial e financeira da ! era Cruz Vida e Previ enu/a. em e aezemoro de , 0
mutaces do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das ~ contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis feitas pela administracao, bem como a avaliaco da desgmpenho de suas Operacoes e os seus fluxgs de Calxa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as
principais préticas contabeis e demais notas explicativas. apresentacdo das demonstracoes financeiras tomadas em conjunto. préticas contabeis adotadas no Brasil aplicdveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros
U ""fade da 640 sobrg as racoes financeiras - - Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido. Privados - SUSEP.
A administracao da Seguradora é responsavel pela elaboragao e adequada apresentacao dessas demonstragoes B e ’ Outros assuntos
] i i i i aplicaveis 3 i isi ase para opiniao com ressalva
flnanc_euas ‘fe acordo com as praucas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervwswonalad_as pela P P K _ I X . L Conforme mencionado na nota explicativa 1, as operacdes da MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A. estédo
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para A Seguradora registra as suas operacoes e elabora as suas demonstragées financeiras com observancia das diretrizes sendo discutidas no contexto da associacio entre o Gruno MAPFRE e 0 Banco do Brasil S.A
permitir a elaboracdo de demonstracGes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por  contapeis estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados e pela Superintendéncia de Seguros Privados, que QSéo Paulo. 18 dpe fevereiro de 2011 o
fraude ou erro. . . requerem a constituicao da Provisao Complementar de Prémios - PCP, conforme divulgado na Nota 3j. Como pode ser ' '
Responsabilidade dos auditores independentes X B o _ o -
Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com base em nossa aferido de sua férmula de calculo, a PCP ndo € constituida com base nos riscos vigentes na data de sua constituicao ou :_IIERNST& YOUNG TERCO
auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o  na data do encerramento das demonstracées financeiras e, portanto, ndo representa um desembolso futuro nem uma Quality In Everything We Do
cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter  opyrigacao efetiva da Seguradora, decorrentes de contratos de seguros em vigor. Como consequéncia do registro da Ernst & Young Terco Auditores Independentes S.S.
seguranca ragoavel de queas demonstragf)es‘f\nancelras egtéo livres de distorcao relevante. . . PCP o patriménio liquido est4 subavaliado em 31 de dezembro de 2010 em R$ 30.025 mil, liquidos de ressequro,  CRC-25P015199/0-6
Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos valores o . i T ! i ! - B
e divulgacdes apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento sendo R$ 16.618 mil, liquidos dos efeitos tributérios, e o resultado do exercicio findo em 2010 esta a maior em R$ ~ Grégory Gobetti Patricia di Paula da Silva Paz
Contador CRC-1PR039144/0-8"S"-SP Contador CRC-15P198827/0-3

1.349 mil, sendo R$ 747 mil, liquidos dos efeitos tributarios.

www.mapfre.com.br
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Senhores Acionistas,

Em cumprimento s disposicdes legais e societarias, submetemos a apreciacao de V.Sas. as demonstragoes financeiras relativas
aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009, acompanhadas dos respectivos pareceres Atuarial, dos Auditores
Independentes e do Comité de Auditoria.

A MAPFRE Capitalizacdo S.A . encerrou o exercicio de 2010 com R$ 26,2 milhdes de receita liquida de titulos de capitalizaggo.
As provisdes técnicas totalizaram, no exercicio, R$ 8,5 milhdes (R$ 7,7 milhes em 2009). Os ativos totais somaram
R$ 29,5 milhdes (crescimento de 15,9% em comparacéo a de 2009).

A Companhia registrou, no exercicio, lucro antes dos impostos e participacoes de R$ 6,0 milhdes (R$ 4,9 milhdes, em 2009)

e lucro liquido de R$ 3,6 milhdes (R$ 3,0 milhdes em 2009).

A administracdo propds que o lucro remanescente do exercicio de 2010, de R$ 3.631 mil, seja destinado: R$ 182 mil para
Reserva Legal, correspondentes a 5% do lucro liquido do exercicio; e R$ 3.449 mil para a constituicao de reservas estatutarias,
deliberagoes estas a serem submetidas para ratificacdo, a Assembléia Geral Ordinaria, a ser realizada em 28 de fevereiro de 2011.
Em atencao ao disposto nas Circulares SUSEP n°. 379/08 e 385/09, de 19 de dezembro de 2008 e 29 de dezembro de 2009,
respectivamente, a MAPFRE Capitalizacdo S.A., com base nos dados obtidos em modelos estatisticos, atuariais e financeiros,
declara ter capacidade financeira e intencdo de manter, até o vencimento, os titulos dlassificados na rubrica “Titulos mantidos
até o vencimento”.

A Administracao prevé, para o proximo exercicio, a consolidacdo dos processos operacionais e a manutencéo da trajetoria de
crescimento no segmento de capitalizacdo, promovendo constantes melhorias nos niveis de servicos prestados aos clientes.
Agradecemos aos nossos acionistas a confianca depositada. Aos nossos profissionais, o reconhecimento pela dedicacao e
qualidade dos trabalhos prestados.
S&o Paulo, 24 de fevereiro de 2011
A Admini
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BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

DEMONSTRACOES DO RESULTADO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009

(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por agao)

no mercado segurador nos segmento de pessoas, ramos elementares e automével. A operacionalizacdo dessa parceria
requer a reorganizacao societaria da area de seguros da MAPFRE. Esta sociedade n&o esta incluida no acordo anteriormente
mencionado, todavia sera objeto da reorganizagao societaria.

2. APRESENTACAO E ELABORAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonancia com as disposicoes da Lei das Sociedades por Acoes,
alterada pela Lei 11.638/07, bem como normas do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e os atos normativos
da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, e estdo sendo apresentadas segundo critérios estabelecidos na Circular
SUSEP n° 408, de 23 de agosto de 2010, que prevé que as demonstraces financeiras individuais para o exercicio findo
em 31 de dezembro de 2010 sejam preparadas em conformidade com as préaticas contabeis vigentes em 31 de dezembro
de 2009, e torna obrigatéria a adocéo, pelas entidades supervisionadas por aguela Autarquia, dos normativos emitidos
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC para as demonstracées financeiras individuais, emitidas a partir de 1
de janeiro de 2011, e para as demonstracoes financeiras consolidadas emitidas a partir do exercicio a findar-se em
31 de dezembro de 2010, inclusive, na qual o Grupo MAPFRE se enquadra. Os pronunciamentos emitidos pelo CPC
visam & harmonizacdo das praticas contabeis brasileiras as normas internacionais de contabilidade prescritas pelo
International Accounting Standards Board (IASB).

A SUSEP editou outras Circulares durante o exercicio de 2010 dentro do processo de convergéncia com as normas
internacionais de contabilidade no sentido de regulamentar este processo de convergéncia. A Administragao do Grupo
Mapfre esta em processo de preparacao das demonstracoes financeiras consolidadas de 31 de dezembro de 2010 dentro
dos padrces requeridos, a qual sera divulgada no prazo regulamentar estabelecido pelo 6rgéo regulador.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicacdes financeiras resgataveis no
prazo de 90 dias entre a data de aquisicao e vencimento igual ou inferior a 90 dias e com risco insignificante de mudanca de seu
valor de mercado. b) Estimativas contabeis: A determinacao das estimativas contabeis levou em consideracdo experiéncias de
eventos passados e correntes, pressupostos relativos a eventos futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. Itens significativos
sujeitos as estimativas incluem: as provisoes técnicas atuariais; a mensuragao dos titulos e valores mobiliérios; a mensuracao do
valor justo de instrumentos financeiros derivativos; as consideracoes de reconhecimento e mensuragao de custos de
desenvolvimento capitalizados como ativos intangiveis. A liquidacao das transacoes envolvendo essas estimativas podera resultar
em valores significativamente divergentes dos registrados nas demonstracdes financeiras devido &s imprecisoes inerentes ao
processo de sua determinacdo. A Companhia revisa suas estimativas e premissas periodicamente. ¢) Titulos e valores
mobiliarios: Os titulos e valores mobilidrios sao classificados de acordo com a intencdo da administragdo, nas seguintes
categorias: ¢ Titulos para negociacdo; ® Titulos disponiveis para venda; e e Titulos mantidos até o vencimento.
Os titulos classificados como para negociacdo e disponiveis para venda sdo ajustados, na data do balanco, pelo seu valor de
mercado e os classificados como titulos mantidos até o vencimento sao avaliados pelo seu custo de aquisicdo, acrescido dos
rendimentos auferidos até a data do balanco. Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados para negociacao séo
reconhecidos no resultado do exercicio. Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados como disponiveis para venda sao
contabilizados em contrapartida & conta destacada do patriménio liquido “Ajustes com titulos e valores mobilirios”, liquido dos
efeitos tributrios, sendo transferidos para o resultado do exercicio quando da efetiva realizacdo pela venda definitiva dos
respectivos titulos e valores mobilidrios. Em 31 de dezembro de 2010, ndo havia titulos classificados na categoria de “Disponiveis
para a venda”. d) Instrumentos financeiros: Os instrumentos financeiros derivativos compostos por operacdes com opgoes,
sdo contabilizados pelo valor de mercado, de acordo com os seguintes critérios: ® Operagdes com Opcdes - 0s prémios pagos ou
recebidos sdo contabilizados no ativo ou passivo, respectivamente, até o efetivo exercicio da opcao, e contabilizados como
reducao ou aumento do custo do direito, pelo efetivo exercicio da opcao, ou como receita ou despesa no caso de ndo-exercicio.
€) Imobilizado: Registrado ao custo de aquisi¢ao, formagdo ou construcao, adicionado dos juros e demais encargos financeiros
incorridos durante a construgao ou desenvolvimento de projetos. A depreciagao dos bens é calculada pelo método linear sobre o
custo de aquisicao corrigido com a taxa anual de 10% para moveis e utensilios e de 20% para equipamentos de informatica e
leva em consideracdo o tempo de vida Util estimado dos bens. Os encargos financeiros capitalizados sao depreciados considerando
0s mesmos critérios e vida Util determinados para o item do imobilizado aos quais foram incorporados. f) Ativo intangivel;
Recursos aplicados no desenvolvimento de softwares, anteriormente apresentados como ativo diferido, passaram a ser
apresentados como Intangivel, no ativo néo circulante. Outros intangiveis estao representados por gastos de programacdo e
consultoria de sistema de gestdo de titulos de capitalizacao em fase de desenvolvimento. g) Redugéo ao valor recuperavel dos
ativos: A Administracao revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas
circunstancias econémicas, operacionais ou tecnologicas, que possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel.
Quando tais evidéncias sao identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperével, é constituida provisao para
deterioragdo ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperével. h) Provisdes Técnicas: As provisdes técnicas so constituidas

Ativo 2010 2009 | Passivo 2010 2009
Circulante 18.701 16.145 | Circulante 9.838 9.428 2010 2009

Disponivel 59 81 Contas a pagar 1.214 1.539 Receita liquida com titulos de capitalizacao 26.244 16.646
Caixa e bancos 59 81 Obrigacdes a pagar 96 152 Receita com titulo de capitalizacao 26.244 16.646

Aplicagoes 15.106 13.729 Impostos e encargos sociais a recolher 154 323 Despesas com titulos resgatados e sorteados (19.569) (12.603)
Quotas de fundos de investimentos 15.106 13.729 Encargos trabalhistas 33 24 Despesas com resgates (13.116) (8.533)

Créditos das operacdes de capitalizacao 3.009 2.299 Impostos e contribuicdes 931 1.040 Despesas com sorteios (6.453) (4.070)
Créditos das operacao capitalizacao 3.009 2299 Débitos de operacdes com capitalizacio - 39 Despesas de comercializacao o (1.115) (67)

Titulos e créditos a receber 22 7 Débitos operacionais - 39 Outras receitas e despesas operacionais 1 (1)
Créditos tributos e previdenciarios 14 = Depositos de terceiros 100 135 Outras receitas operacionais 1 -
Outros créditos 8 7 Provisdes técnicas - capitalizacdo 8.524 7.715 8“”35 deszes?’s. otpetr_aoona\s a 485) (61((1);

Outros valores e bens 5 29 Provisdo para resgates 4.909 6.311 D:pgzg: ioml?rlisbﬁcgas (429 247
Outros valores 5 29 Provisao para sorteio 3.615 1.404 Resgltado T o 2360 1.845

Despesas antecipadas 500 - Patrim{)nio quuido 19.658  16.027 Resultado operacional 6.004 4.969
Operacionais 500 - Capital social 12.000  12.000 | | gegyitado antes dos impostos e participagdes 6.004 4.969

Ativo ndo circulante 10.795 9.310 Reservas de lucros 7.658 4.027 Imposto de renda (1.432) (1.178)
Realizavel a longo prazo 9.062 7.520 Contribuicao social (902) (747)

Aplicacoes 9.043  7.513 Participacoes sobre o resultado (39) (31)
Quotas de fundos de investimentos 9.043 7.513 Lucro liquido do exercicio 3.631 3.013

Titulos e créditos a receber 19 7 Quantidade de acdes 12.000.000 12.000.000
Créditos tributérios e previdenciarios 19 7 Lucro liquido por a¢do - R$ 0,30 0,25

Permanente 1733 1.790

Inl;z:;hrz?)e;s ;;g gg DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009
() Depreciacao (143) 79) (Em milhares de reais)

Intangivel 1.554  1.547 2010 2009
Outros intangiveis 1.554  1.547 Atividades Operacionais -

LOTACDOATIVE 29.496 25.455 | TOTAL DO PASSIVO lh) e Recebimentos de titulos de capitalizacao e outros 26.291  13.397
DEMONSTRAQOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais) Pagamentos de sorteios e resgétes . (20.124)  (5.518)
Pagamentos de despesas e obrigacoes (2.849) (449)
Reserva de lucros P.agamentos de participagée} nos resultados (40) (36)
Capital Reserva Reserva icros Caixa gerado pelgs operagdes 3.278 7.394

Social estatutaria legal acumulados Total Impostos e contribuigoes pagos
Saldos em 31 de dezembro de 2008 12.000 963 51 = 13.014 LS pagf.os . (2:803)  (1.277)

Lucro liquido do exercicio S S S 3.013 3.013 Inves.tlme_ntos inanceiros

Destinacdo do lucro: Aplicacoes (46.080) (22.330)
Destinacao para reserva legal = = 151 (151) = Vendas e resgates . o 45.747  16.908
Destinacao para futuro aumento de capital _ 2862 _ (2.862) _ Ca_lx'a liquido gerado_ nas atividades operacionais 142 695

saldos em 31 de dezembro de 2009 12.000 3.825 202 z 16.027 | | Atividades de Investimento

Lucro liquido do exercicio _ _ _ 3631 3631 Pagamento pela compra de ativo permanente:

Destinacao do lucro: Intangivel ) B ) ] (164)  (615)
Destinacao para reserva legal _ _ 181 (181) _ Caixa liquido consumido nas atividades de investimento (164) (252)
Destinagao para futuro aumento de capital — 3.450 — (3.450) — Reducao/aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa (22) 80

Saldos em 31 de dezembro de 2010 12.000 7.275 383 = 19.658 Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 81 1
< o Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 59 81

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais) Reducdo/aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa (22) 80

1. CONTEXTO OPERACIONAL O valor de mercado das quotas de Fundos de Investimento Financeiro foi apurado com base nos valores de quotas divulgados ~ b) Detalhamento do patriménio liquido ajustado - PLA:

A MAPFRE Capitalizacao S.A. foi autorizada a operar em planos de capitalizacdo em todo o territério nacional, conforme Portaria pelas Adrministradores das fuindos d_ejnvestime_nto nos quais_a seguradora _aplica ST (0 U’tulo_s publicos federais foram 2010 2009

SUSEP n° 2.808, de 20 de dezembro de 2007. A Sociedade integra o SISTEMA MAPFRE, conjunto de empresas e entidades que a0 eSS TGS erdimentos auferidos. O valor de mercado foi apurado com base nas - patrimgnio liquido 19.658 16.027

- - - tabelas de referéncia do mercado secundario da ANBIMA - Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
operam em seguros e atividades correlatas, com sede em Madri, Espanha. Os custos das estruturas operacionais e administrativas s e ) : iy (-) Despesas antecipadas (500) -
- o " . ) s Capitais. Nao houve reclassificacdo entre as categorias de Titulos e Valores Mobilirios em 2010 e 2009. o i
comuns sao absorvidos sequndo a praticabilidade e a razoabilidade de Ihes serem atribuidos, em conjunto ou individualmente. () Ativo intangivel (1.554) (1.547)
Em 5 de maio de 2010 o Grupo MAPFRE firmou Acordo de parceria com o Banco do Brasil S.A. para atuacdo conjunta 5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS (=) Patriménio liquido ajustado 17.604 14.480

Em 31 de dezembro de 2010 e 2009, a Companhia possuia contratos de opcdes de futuros D, cujos valores referenciais
totalizavam R$ 330 (R$ 1.086 em 2009), e prémios no montante de R$ 3 (R$ 47 em 2009). O Grupo MAPFRE utiliza o mercado
de derivativos para realizacoes de operacdes ativas e para protecao (hedge), visando sempre a redugao da exposicao a riscos de
mercado, de moeda e de taxas de juros. O uso de derivativos frequentemente é associado a operacdes com titulos publicos,
privados e acdes (valores mobiliarios). O monitoramento dos riscos das operacdes realizadas no mercado de derivativos é feita de
forma ativa e constante, com politicas rigidas de controle, estratégias previamente estabelecidas e aprovadas de acordo com as
politicas de investimento adotadas pelo conglomerado MAPFRE no Brasil. Os limites sdo sempre pré-determinados, ou seja, todas
as operagoes sdo submetidas a uma rigorosa analise de “Stress Testing” e confrontadas com a politica de controle de risco
adotada de “Stop Loss”, sendo que apds o inicio das posicdes passamos a utilizar a politica de “Value At Risk” e “Stress Testing”
para o monitoramento das posicdes. Os critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos “Mark to Market” sao
definidos pelo administrador das carteiras e custodiante, BEM DTVM (100% Grupo Bradesco) e Banco Bradesco S.A.
respectivamente, que utilizam as curvas e taxas da ANBIMA e BM&F para calculos e precificacdo através das metodologias
convencionais e comumente aceitas pelo mercado e de acordo com o codigo de autorregulago. A area de risco da MAPFRE
Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. confronta diariamente os resultados obtidos pelo administrador, a fim de se
consolidar os resultados obtidos. As operagdes dos instrumentos financeiros derivativos sdo custodiadas, registradas e negociadas
na BM&F - Bolsa de Mercadorias e Futuros de Sao Paulo, na CETIP - Balcdo Organizado de Ativos e Derivativos e na CBLC -
Central Brasileira de Liquidacao e Custédia, instituicdes de “Clearing” de alta confiabilidade e renome no mercado brasileiro.

6. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

2010 2009
Circulante
Créditos fiscais a compensar 14 -
Total 14 -
Realizavel a Longo Prazo
Imposto de Renda - adicoes temporarias 12 4
Contribuicdo Social - adicoes temporarias 7 3
Total 19 7

7. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

a) A MAPFRE Capitalizacdo administra contratos de produtos de capitalizacdo da modalidade de incentivo, que séo planos de
pagamento Unico, com empresas do Grupo, que s titulares e subscritoras dos titulos.

MAPFRE Vera MAPFRE MAPFRE Nossa MARES - MAPFRE ~ Vida
Cruz Vida e Vera Cruz CaixaVidae  Riscos Especiais Seguradora
Previdéncia S.A. _Seguradora S.A. PrevidénciaS.A. SeguradoraSA. _ S.A.
2010 _ 2009 _2010 2009 2010 _2009 2010 _ 2009 2010 2009
Ativos (passivos)
Créditos das operacoes
de capitalizacdo 1489  1.227 114 12 20 131 4 27 13 2
Provisao matematica
para resgates (3.884) (4.968) (120 (194)  (52)  (247) (26) @27 (12 (1)
Provisdo de sorteios a pagar  (2.023)  (980)  (233) 107)  (60) 60)  (13) (10) - -
Depositos de terceiros - (135) - - - - - - - -
Receitas (despesas)
Receitas com titulos
de capitalizacao 10459 12201  2.083 1.328 71 1463 77 151 86 1
Despesas com resgates (5.769) (4.809) (1.911) (1.417) (36) (796) (32) (46)  (42) -
Despesas com sorteios (2309) (2985  (216) (441) (175 (2750  (56) @) @ -
Atualizagdo monetaria e juros
com titulos de capitalizacio ~ (39)  (151) M M - - - - @

b) Remuneragio do pessoal-chave da administragdo: £ estabelecido anualmente por meio da Assembleia Geral Ordinéria o
montante global anual da remuneraco dos administradores, que é distribuida em reunido do Conselho de Administracao aos
membros do préprio Conselho e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social e estdo sendo divulgados na Demonstracao
Financeira da lider do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., Seguradora controladora da MAPFRE Capitalizacdo S.A.
A Companhia nao possui beneficios de longo prazo, de rescisao de contrato de trabalho ou remuneracdo baseada em agoes para

10. PROVISOES JUDICIAIS

Em 31 de dezembro de 2010 e 2009, a Seguradora ndo possuia processos judiciais no pélo passivo ou que caracterize perdas
patrimoniais.

11. PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital social: O capital social, totalmente subscrito e integralizado, é de R$ 12.000 e esta representado por 12.000.000 de
agoes ordinarias, sem valor nominal. b) Reserva legal: Constituida ao final do exercicio, na forma prevista na legislacao societaria
brasileira, podendo ser utilizada para a compensacao de prejuizos ou para aumento de capital social. ¢) Dividendos:
£ assegurado aos acionistas um dividendo minimo de 25% do lucro liquido do exercicio anual, conforme estabelecido no Estatuto
Social. Nao foram propostos dividendos por inexistir intencao de distribuico. d) Reserva estatutaria: Conforme previsto no
artigo 29° do Estatuto Social, a parcela remanescente do lucro anual, ndo destinada a constituicao da reserva legal e a distribuicao
de dividendos, foi transferida & conta de reserva estatutaria, até o limite do capital social.

12. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRACAO DE RESULTADO

Detalhamento das contas do resultado 2010 2009
a) Despesas administrativas
Pessoal proprio 361 232
Servicos de terceiros 708 114
Localizacdo e funcionamento 26 20
Depreciacdo e amortizagoes 221 73
Publicacdes 95 115
Donativos e contribuicoes 7 49
Despesas administrativas diversas 6 7
1.488 610
b) Despesas com tributos
Impostos federais " 1
Impostos estaduais - 2)
COFINS 267 178
PIS 43 29
Taxa de fiscalizacao 99 25
Outros 9 10
429 241
o) Resultado financeiro _2010 2009
Receitas
Receitas com titulos de renda fixa privado 2601 2.001
2.601 2.001
Despesas
Despesas com titulos de renda variavel 8 -
Despesas financeiras com operagdes de seguros (1) -
Despesas financeiras com provisoes
técnicas - capitalizacdo 233 156
Despesas financeiras com empréstimos 1 -
pZi| 156
Total 2.360 1.845

13. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
O resultado fiscal do exercicio foi apurado como segue:

Imposto de Renda Contribuicdo Social

em consonancia com as determinacdes e critérios estabelecidos pelo CNSP e em determinacGes com as notas técnicas aprovadas . pes;oaI-Fhave dé Adm\mstragég F) Outres InformagGes: Conforme Igg\slagéo e’T‘ vigor socwedades.seguradoras, entidade . N 2010 2009 010 2009
pela SUSEP, que considera percentuais fixos aplicaveis sobre as parcelas efetivamente recebidas. As atualizacdes monetérias e juros de previdénci e sociedades de capitalizacao no podem conceder empréstimos ou adiantamentos para: ) Dirtores e merbros - Resultado antes dos impostos e participacdes AL < e G
creditados 'és provisdes técnicas sdo contabilizados como “Despesas financeiras”. i) Outros. ativos e passivos: U passivo é dos conselhos consultivo ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como seus conjuges e respectivos parentes até 0 2° grau;  Participacdes sobre o resultado (39 (31) (39 (31)
reconhecido no balanco quando a Companhia possui uma obrigacio legal ou constituida como resultado de um evento passado, ii) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%; iii) Pessoas juridicas de cujo capital participem, ~ Resultado ajustado 5.965 4.938 5.965 4.938
sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo. As provisdes sao registradas tendo como base as <O Mais de 10%, a propria companhia, quaisquer diretores ou administradores da prépria Companhia, bem como seus  Adicges/exclusdes temporarias:
melhores estimativas e risco envolido. Um ativo é reconhecido no balango quando for provavel que seus beneficios economicos  CONUGES € respectivos parentes até o 2° grau. d) Participagdo Acionaria: Os membros do Conselho de Administragéo e da Provisao para participacoes lucros e resultado 12 17 12 17
futuros serdo gerados em favor da Companhia e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca. Os ativos e passivos  Diretoria da Companhia, ndo- possuem  individualmente ou em conjunto partiipacio aciondria na  Companhia em Adicdes/exclusdes permanentes:
s30 dassificados como circulantes quando sua realizacdo ou liquidacio é provével que ocorra nos préximos doze meses. 3! de dezembro de 2010, Doagdes ao fundo da crianca e do adolescente 7 5 7 6
Caso contrario, sao demonstrados como nao circulantes. j) Apuragao de resultado: As receitas e despesas sao reconhecidas 8, DETALHAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS E DESPESAS DE COMERCIALIZACAO DIFERIDAS - CAPITALIZAgi\O Patrocinio de projetos culturais e artsticos 2 29 ) 29
pelo regime de competéncia e considera: e As receitas dos planos de capitalizagdo sdo reconhecidas contabilmente quando de Provisa Provisa Proviss Provis3 Patrodinio dei . d 7 7 7 7
seu efetivo recebimento. As correspondentes provisdes técnicas sao constituidas simultaneamente ao reconhecimento das row;ao p:ra row;ao p:ra rowssao rtpa.lra rowssao rtp:.ara alroc.lnlo € |ncent\\'/c? CR
receitas. As demais receitas e despesas sdo reconhecidas pelo regime de competéncia. ® A provisio para imposto de renda é *esgzaoﬁ *"‘s&’zﬁ 70;‘;108 70;;:; Lucro fiscal do exerdclo 6.023 4.998 6.023 4.998
constituida & aliquota de 15% do lucro tributavel, acrescida do adicional de 10% sobre o lucro real anual excedente aos limites ST PREL . R = T0a 5 Imposto de renda e contribuicdo social do exercicio (1.481) (1.226) (904) (750)
fiscais estabelecidos. A provisdo para contribuicio social foi constituida a aliquota de 15%. * Em consonancia com as aldono !"fc'o ° e’(_ef('c'o - : Tributos sobre adicoes temporarias 3 3 2 3
determinacdes da SUSEP, os créditos tributarios decorrentes de diferencas temporarias, prejuizos fiscais de imposto de renda e COHSF'tU'EaO de pro,w.sao. 13321 8.308 4838 4077 Incentivos fiscais
base_s negativas de contribuwgéo_ social sdo reconhecidos contabilmente nos exercicios em que sdo gerados, ajustados pela Atuatllzaz;ao mf) n?ana €Juros 20 155 B _ PAT - Programa de Alimentacdo do Trabalhador - - - _
proviso para perdas quando aplicével. e e e )
° Resgates antecipados _ 192 _ _ Incentivo a cultura 32 29 - -
4. APLICAGOES FINANCEIRAS Pagamento de titulos sorteados (14.743) (2.699) 2.627) (2.764)  Fundos dos direitos da crianca e do adolescente 7 8 - -
2010 2009  Saldo no final do exercicio 4.909 6.311 3.615 1.404 Incentivo ao desporto 7 8 - -
1a  31a 1812 Admade  Valor \Valor Valor g copeprijpa pas PROVISOES TECNICAS, PATRIVIONIO LIQUIDO AJUSTADO Total dos impostos (1432) (1.178) (902) (747)
Titulos 30dias 180dias 360dias _360dias Contabil Mercado Contabil . -
1. Titulos disponiveis para negociagio 7.761 716 287 6342 15106 15106 13729 @) Coberturadas provisdes técnicas: [LLOUIRES INEORIMECOES
Fundos exclusivos L —2010 —2009 ) Conforme permite o artigo 14° da Resolugao CNSP n° 118, de 22 de dezembro de 2004, o comité de auditoria foi criado na
Opces de futuros (nota 5) - - - 3 3 3 e e el T715 yder do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., cujo resumo do relatério do comité de auditoria esté sendo publicado em
Over 7.761 = = = 7.761 7.761 5941 Total a ser coberto 8.524 7.715 - d tracdes fi iras da MAPFRE Vera Cruz dora SA T, ey
Thulos da divida agréria B o Ty AT 7342 7342 7741 Ativos garantidores conjunto com a§ e[nons racdes financeiras da era Cruz Seguradora S.A., que .am ém abrange as opera;oes a
11l Titulos mantidos até o vencimento _ - _ 9.083 9043 10983 7513 Aplicagdes: MAPFRE Capitalizacdo S.A. b) O valor de R$ 1.554 (R$ 1.547 em 2009) registrado no intangivel refere-se ao projeto de
Fundos exclusivos Quotas de fundos de investimentos 24.149 21247  desenvolvimento de software de gestao de produto de capitalizacgo. ¢) Os valores classificados em “Depositos de terceiros”
Notas do tesouro nacional - - - 9.043 9043 10.983 7513  Total de aplicages: 24.149 21.242  no passivo circulante no valor de R$ 100 (R$ 135 em 2009) refere-se a recebimentos antecipados de titulos de capitalizacdo,
Total geral 7.761 716 287 15385 24.149 26.089 21.242  Ativos livres 15.625 13.527  cuja vigéncia iniciard em meses seguintes.
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limos. Srs. Administradores e Acionistas da MAPFRE Capitalizagdo S.A. Examinamos todas as
Provisdes Técnicas registradas no balanco patrimonial da MAPFRE Capitalizacdo S.A., levantados em
31 de dezembro de 2010 e 2009, com o objetivo especifico de expressar uma opinido sobre as referidas
Provisdes Técnicas, em atendimento a Resolucao CNSP n° 135, de 11 de outubro de 2005 e a Circular
SUSEP n° 272, de 22 de outubro de 2004. Os exames realizados foram conduzidos de acordo com técnicas

e metodologias estatisticas e atuariais conhecidas e aplicaveis no Brasil e compreenderam: (i) obtencao e
consisténcia da base técnica histérica da Seguradora; (i) analise das Provisdes: Matematica para Resgate
e de Resgate de Titulos, Sorteios a Realizar, Administrativa e Contingéncias. Verificamos que nao houve
necessidade de Constituicdo da Provisdo de Contingéncias. Em nossa opinido, as Provisdes Técnicas acima
referidas representam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, todas as obrigacdes definidas na

legislacao vigente e estao refletidas nas Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2010 e 2009.
Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2011

Duarte Marinho Vieira

Marcos Eduardo dos S. Ferreira
i Atudrio — MIBAn® 1112

Diretor Presidente

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos Administradores, Conselheiros e Acionistas da MAPFRE Capitalizacdo S.A. Examinamos as
demonstragdes financeiras da MAPFRE Capitalizacdo S.A. (“Companhia”), que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracoes do resultado, das mutacoes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das
principais préaticas contabeis e demais notas explicativas. Responsabilidade da administracdo sobre as
demonstracoes financeiras A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboragéo e adequada
apresentacdo dessas demonstracoes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracdes financeiras
livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Responsabilidade dos
auditores independentes Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao sobre essas demonstracoes
financeiras com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais

de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria
seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras
estao livres de distorcdo relevante. Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos selecionados para
obtencéo de evidéncia a respeito dos valores e divulgacoes apresentados nas demonstracoes financeiras. Os
procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos de distor¢ao
relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacdo
de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracao e adequada apresentacéo das
demonstracdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sao apropriados
nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles internos da
Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacdo das praticas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administracao, bem como a avaliacdo da apresentacao das
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente

e apropriada para fundamentar nossa opinido. Opiniao Em nossa opiniao, as demonstracdes financeiras acima
referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da
MAPFRE Capitalizacdo S.A. em 31 de dezembro de 2010, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos
de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

= Sao Paulo, 18 de fi iro de 2011.
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MAPFRE SEGURADORA DE CREDITO A EXPORTACAO S.A.

CNPJ N° 08.687.929/0001-42

(® MAPFRE ‘

SEGURADORA DE
CREDITO A EXPORTACAO

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Senhores Acionistas:

Em cumprimento &s disposicoes legais e societarias, submetemos & apreciacao de V.Sas. as demonstracoes financeiras relativas

aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009, acompanhadas dos respectivos pareceres Atuarial, dos Auditores

Independentes e do Comité de Auditoria.

A MAPFRE Seguradora de Crédito & Exportaco S.A. encerrou o exercicio com R$ 467 mil de prémios emitidos liquidos.

A Seguradora registrou, no exercicio, lucro antes dos impostos e participacdes no montante de R$ 1,8 milhao e lucro liquido de
R$ 1,1 milhao.

A administracao propds que o lucro remanescente do exercicio de 2010, de R$ 1.127 mil, seja destinado: R$ 57 mil para Reserva
Legal, correspondentes a 5% do lucro liquido do exercicio; e R$ 1.070 mil para a constituicao de reservas estatutarias,
deliberagoes estas a serem submetidas, para ratificacao, a Assembléia Geral Ordinéria, a ser realizada 28 de fevereiro de 2011.
Em atencdo ao disposto nas Circulares SUSEP n° 379/08 e n® 385/09, de 19 de dezembro de 2008 e 29 de junho de 2009,
respectivamente, a MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacdo S.A., com base nos dados obtidos em modelos estatisticos,
atuariais e financeiros, declara ter capacidade financeira e intencao de manter, até o vencimento, os titulos classificados na rubrica
“Titulos mantidos até o vencimento.

A Administracao tem expectativa de uma trajetoria de crescimento no segmento de crédito a exportagao para o proximo |
exercicio, aproveitando a experiéncia e a especializacdo do conglomerado MAPFRE no Brasil e no Exterior, maximizando, desta
forma, as sinergias operacional e comercial das unidades de negdcio e promovendo, ainda, constantes melhorias nos niveis de
servicos aos clientes.
Agradecemos aos nossos acionistas, corretores, parceiros e segurados a confianca depositada. Aos nossos profissionais, o
reconhecimento pela dedicacéo e qualidade dos trabalhos prestados.

Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2011

A Administracao

BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

=

DEMONSTRACC)ES DO RESULTADO
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por acao)

‘Ativo 2010 2009 | Passivo 2010 2009 |
Circulante 10.797 19.317 | Circulante 2.153 8.731 2010 2009
Disponivel 1.536 1.755 | Contas a pagar 606 923 Prémios emiticlos liquidos 467 17197
Caixa e bancos 1536 1.755 ObrigacGes apagar 43 18 Prémios ressequros cedidos (441) (1.138)
Aplicaces 7.549 8.897 Impostos e €ncargos sociais a recolher 1 - Prémios retidos 26 59
uotas de fundos de investimentos 7.549 8.892 Impostos e contribuigdes 562 905 Variacdes das provisdes técnicas de prémios 239 29
Q o y
Outras aplicacoes - 5 | Débitos fie operagoes com seguros € resseguros 888 1.001 Variacoes da provisoes de prémio ndo ganho de resseguro (226) -
Créditos das operag6es com seguros e resseguros 1.368 8.055 Operacoes com resseguradoras 775 757 Prémios ganhos 39 88
A Corretores de seguros e resseguros 35 84 Sinistros retidos 62 (100)
Prémios a receber 331 797 : TR e
= Receitas de comercializacao diferidas 78 160 Despesas de comercializacao 172 427
Operagdes com resseguradoras 1.042 7.258 P H b d I 247 2
() Proviso para riscos de crédito ) _ | Depésitos de terceiros 280 m Outras receitas e despesas operacionais (12)
) e oes té - . Despesas administrativas (45) (386)
Titulos e créditos a receber 5 7 | Provisdes técnicas - Seguros e resseguros 379 6.636 I
Titdl it b 5 7 | Ramos elementares e vida em grupo 379 6.636 Despesas com tributos (94) (63)
o lios & clre 1105 Zrece er % 7 Provisdo de prémios nao ganhos 233 478 Resultado financeiro 1.417 2493
utros valores e bens Proviso de sinistros a liquidar 81 3940 | | Resultado operacional - 1.798 2447
Outros valores NP 76 76 Provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados 44 2.193 | | Resultado antes dos impostos e participacdes 1.798 2447
Despesas de comercializagao diferidas 22 49 Provisio complementar de prémios 21 25 Imposto dg renda (402) (626)
Sequros e resseguros 22 49 | patriménio liquido 18.681 17554 | | Contribuicgosocial (269) (397)
Despesas de resseguro e retrocessdes diferidas 241 478 Capital social 13.800 13.800 Lucro liquido do exercicio 1127 1424
Despesas de resseguro e retrocessdes diferidas 241 478 Reservas de lucros 4,831 3754 | | Quantidade de acGes 13.041.400  13.041.400
Ativo nao circulante 10.037 6.968 Lucro liquido por acdo - RS 0,09 011
Realizavel a longo prazo 10.037 6.968 =
Aplicacoes " 10018 coe8 DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA _
Quotas de fundos de investimentos 10018 6.968 Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
Titulos e créditos a receber 19 - ‘Atividades Operacionais 2010 2009
Créditos tributdrios e previdenciarios 19 - Recebimentos de prémios de seguro e outros 1.042 1.829
_TOTAL DO ATIVO 20.834 26.285 | TOTAL DO PASSIVO 20.834 26.285 Recuperagoes de sinistros e comissoes 3339 529
P P A g Lo . Outros recebimentos operacionais (Salvados, Ressarcimentos e outros) 418 733
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais) Palz;amemos Ide sinislrog, berlleﬁcilos(, re\ggates ! utros) 2773) (825)
7 Reservas de lucros Repasses de prémios por cessdo de riscos (1.059) (2.385)
Capital social Reserva estatutaria Reserva legal Lucros acumulados Total Pagamentos de despesas com operaces de seguros e resseguro - (12)
Saldos em 31 de Dezembro de 2008 13.800 2214 116 - 16.130 Pagamentos de despesas e obrigacoes . e3) (431)
Lucro liquido do exercicio - - - 1424 1424 Caixa gerado\(consumido) gerado pelas operacdes 804 (562)
Destinagao do lucro liquido do exercicio: Impostos e contribuigoes pagos (1.126) 792)
Constituicao de reserva legal - - 72 (72) - Investimentos financeiros
Constituicao de reserva para futuro aumento de capital - 1352 - (1.352) - Aplicaces (92) -
Saldos em 31 de Dezembro de 2009 13.800 3.566 188 - 17.554 Vendaseresgates o - 195 1.460
Lucro liquido do exercicio _ _ _ 1127 1127 Caixa I~|qu|do (cor Imid \gera do nas ati\ operacionais (219) 106
Destinacao do lucro liguido do exercicio: Redugéo/aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa (219) 106
Constituicao de reserva legal ’ _ _ 56 (56) _ Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 1.755 1.649
Constituicao de reserva para futuro aumento de capital - 1.071 - (1.071) - Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio . 1.536 1755
Saldos em 31 de D bro de 2010 13.800 4.637 244 - 18.681 Redugao/aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa (219) 106 )
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQC)ES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
"1. CONTEXTO OPERACIONAL rigorosa analise de “ Stress Testing” e confrontadas com a politica de controle de risco adotada de “Stop Loss”, sendo que apés 11. PATRIMONIO LIQUIDO ™

A MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacao S.A. foi autorizada a operar em seguros de danos em todo o territorio
nacional, conforme Portaria de n° 2.603, de 5 de fevereiro de 2007. A Seguradora integra o SISTEMA MAPFRE, conjunto
de empresas e entidades que operam em seguros e atividades correlatas, com sede em Madri, Espanha. Os custos das
estruturas operacionais e administrativas comuns sdo absorvidos segundo a praticabilidade e a razoabilidade de |hes
serem atribuidos, em conjunto ou individualmente. Em 5 de maio de 2010 o Grupo MAPFRE firmou Acordo de parceria
com o Banco do Brasil S.A. para atuacéo conjunta no mercado segurador nos segmento de pessoas, ramos elementares
e automovel. A operacionalizacao dessa parceria requer a reorganizacao societéria da area de seguros da MAPFRE. Esta
sociedade nao esta incluida no acordo anteriormente mencionado, todavia sera objeto da reorganizacao societaria.

2. ELABORAGAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonancia com as disposicoes da Lei das Sociedades por Acoes,
alterada pela Lei 11.638/07, bem como normas do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e os atos normativos
da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, e estdo sendo apresentadas segundo critérios estabelecidos na Circular
SUSEP n° 408, de 23 de agosto de 2010, que prevé que as demonstracdes financeiras individuais para o exercicio findo
em 31 de dezembro de 2010 sejam preparadas em conformidade com as préticas contabeis vigentes em 31 de dezembro
de 2009, e torna obrigatoria a adocdo, pelas entidades supervisionadas por aguela Autarquia, dos normativos emitidos
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC para as demonstracdes financeiras individuais, emitidas a partir de 1
de janeiro de 2011, e para as demonstracdes financeiras consolidadas emitidas a partir do exercicio a findar-se em 31 de
dezembro de 2010, inclusive, na qual o Grupo MAPFRE se enquadra. Os pronunciamentos emitidos pelo CPC visam a
harmonizacdo das praticas contabeis brasileiras as normas internacionais de contabilidade prescritas pelo International
Accounting Standards Board (IASB). A SUSEP editou outras Circulares durante o exercicio de 2010 dentro do processo de
convergéncia com as normas internacionais de contabilidade no sentido de regulamentar este processo de convergéncia.
A Administracao do Grupo Mapfre esta em processo de preparacao das demonstracées financeiras consolidadas de 31 de
dezembro de 2010 dentro dos padroes requeridos, a qual sera divulgada no prazo regulamentar estabelecido pelo érgao
regulador.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicacdes financeiras resgataveis no
prazo de 90 dias entre a data de aquisicao e vencimento igual ou inferior a 90 dias e com risco insignificante de mudanca de seu
valor de mercado e que néo afetem a vinculacao com ativos garantidores. b) Estimativas contabeis: A determinacao das
estimativas contabeis levou em consideracdo experiéncias de eventos passados e correntes, pressupostos relativos a eventos
futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. Itens significativos sujeitos & estimativas incluem: provisoes técnicas; a mensuracéo
dos titulos e valores mobilidrios; a mensuracao do valor justo de instrumentos financeiros derivativos. A liquidacao das transacoes
envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativamente divergentes dos registrados nas demonstracoes
financeiras devido &s imprecisoes inerentes ao processo de sua determinacdo. A Seguradora revisa suas estimativas e premissas
periodicamente. ) Provisao para riscos de créditos: A provisdo para riscos de créditos é calculada para cobrir as perdas
esperadas na realizacao dos créditos, sendo baseada no percentual de perda histérica aplicados sobre a totalidade das faturas e
parcelas vencidas, liquidas de cessoes de prémios e comissaes. d) Titulos e valores mobiliarios: Os titulos e valores mobilidrios
sao classificados de acordo com a intencdo da Administracdo, nas seguintes categorias: ¢ Titulos para negociacao; e Titulos
disponiveis para venda; e ® Titulos mantidos até o vencimento. Os titulos classificados como para negociaco e disponiveis para
venda sao ajustados, na data do balanco, pelo seu valor de mercado e os dlassificados como titulos mantidos até o vencimento
540 avaliados pelo seu custo de aquisicdo, acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balanco. Os ajustes ao valor de
mercado dos titulos classificados para negociacao sao reconhecidos no resultado do perfodo. Os ajustes ao valor de mercado dos
titulos classificados como disponiveis para venda sao contabilizados em contrapartida & conta destacada do patriménio liquido
“Ajustes com titulos e valores mobiliarios”, liquido dos efeitos tributérios, sendo transferidos para o resultado do periodo quando
da efetiva realizacdo pela venda definitiva dos respectivos titulos e valores mobiliarios. Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, nao
havia titulos classificados na categoria de disponivel para a venda. e) Instrumentos financeiras derivativos: Os instrumentos
financeiros derivativos compostos por operaces de “Swap” e operagdes com opgdes sao contabilizados pelo valor de mercado,
de acordo com os seguintes critérios: ¢ Operacoes de Swap - o diferencial a receber ou a pagar sao contabilizados em conta de
ativo ou passivo, respectivamente, apropriados como receita ou despesa “pro rata-lie” até a data do balanco. ¢ Operagdes com
Opcdes - os prémios pagos ou recebidos sao contabilizados no ativo ou passivo, respectivamente, até o efetivo exercicio da
opgao, e contabilizado como redugao ou aumento do custo do direito, pelo efetivo exercicio da opcao, ou como receita ou
despesa no caso de nao-exercicio. f) Provisoes técnicas: A provisdo de prémios ndo ganhos é constituida pela parcela do prémio
retido correspondente ao periodo de risco a decorrer, calculada pelo método “pro rata-die” e atualizada monetariamente,
quando aplicavel. Os saldos relativos aos Riscos Vigentes e Nao Emitidos - RVNE, séo calculados conforme a Circular SUSEP n°
282/05 e contabilizado em conta patrimonial e de resultado. A provisao sinistros a liquidar é constituida por estimativa de
pagamentos provaveis, determinada com base nos avisos recebidos até a data do balanco e atualizada monetariamente, quando
aplicavel. A provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados € calculada com base na Circular SUSEP n° 283/05. A Provisdo para
Insuficiéncia de Prémios - PIP é calculada segundo Nota Técnica Atuarial - NTA. Dos célculos efetuados nao resultou provisao a
constituir em 31 de Dezembro de 2010 e 2009. A Resolugao CNSP n° 162, de 26 de dezembro de 2006, em seus artigos 5° e
21°, com alteragdes introduzidas pela Resolugdo CNSP n° 181, de 17 de dezembro de 2007, estabeleceu a obrigatoriedade de
constituicao de uma provisao técnica denominada Provisao Complementar de Prémios - PCP. A PCP deve ser calculada “pro rata-
die”, tomando por base as datas de inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio comercial retido, e as contribuices retidas ou
prémios liquidos recebidos, e o seu valor seré a diferenca, se positiva, entre a média da soma dos valores apurados diariamente
no més da constituicdo e a PPNG constituida naquele més e no mesmo ramo, considerando todos os riscos vigentes, emitidos ou
néo, recebidos ou ndo. g) Outros ativos e passivos: Um ativo é reconhecido no balanco quando for provavel que seus
beneficios econdmicos futuros serdo gerados em favor da Seguradora e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca.
Um passivo é reconhecido no balanco quando a Seguradora possui uma obrigacgo legal ou constituida como resultado de um
evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para liquida-lo. As provisoes sao registradas tendo
como base as melhores estimativas e risco envolvido. Os ativos e passivos sao dlassificados. h) Apuragdo do resultado: As
receitas e despesas sao reconhecidas pelo regime de competéncia e considera que: ® Os prémios de seguros, os prémios cedidos
e os respectivos custos e receitas de comercializagdo sao registrados quando da emissao da apdlice ou endossos, sendo
reconhecidos no resultado segundo transcorrer da vigéncia do risco. ® A provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota
de 15% do lucro tributével, acrescida do adicional de 10% sobre o lucro real anual excedente aos limites fiscais estabelecidos. A
provisao para contribuicao social foi constituida a aliquota de 15% sobre o lucro liquido ajustado pelos itens definidos em
legislacdo especifica. ® Em consonancia com as determinacoes da SUSEP, os créditos tributarios decorrentes de diferencas
temporarias, prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicdo social séo reconhecidos contabilmente nos
exercicios em que séo gerados, ajustados pela provisao para perdas quando aplicavel.

4, APLICAGOES FINANCEIRAS

2010 2009
1a 31a 181a Acdmade Valor  Valor de Valor
Titulos 30dias 180 dias 360 dias 360dias  contabil mercado contabil
1. Titulos disponiveis
para negociagao 4.936 - 1.268 1.345 7.549 7.549 7.496
Fundos exclusivos
Opcoes de futuros (nota 5) 2 - - - 2 2 35
Over 4928 - - - 4928 4.928 5.269
Titulos da divida agraria - = 1.268 1.345 2613 2613 2.192
Swap (nota 5) 6 - - - 6 6 -
1Il. Titulos mantidos
até o vencimento - - - 10.018 10.018 10.700 8.364
Fundos exclusivos
Notas do tesouro nacional - - - 10.018 10.018 10.700 8.364
Total geral 4.936 - 1.268 11.363 17.567 18.249 15.860

0O valor de mercado das quotas de Fundos de Investimento Financeiro foi apurado com base nos valores de quotas divulgados
pelos Administradores dos fundos de investimento nos quais a Seguradora aplica seus recursos. Os titulos ptblicos federais foram
contabilizados pelo custo de aquisicao, acrescidos dos rendimentos auferidos. O valor de mercado foi apurado com base nas
tabelas de referéncia do mercado secundario ANBIMA - Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
Capitais. Nao houve reclassificagdo entre as categorias de Titulos e Valores Mobiliarios em 2010 e 2009.

5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Os instrumentos financeiros derivativos estéo registrados na carteira de fundos de investimentos exclusivos. Em 31 de Dezem-bro
de 2010 e 2009, a Seguradora possuia contratos de opcaes de futuros-DI, cujos valores referenciais totalizavam R$ 330 (R$ 1.086
em 2009) e contratos de Swap-CDI x IPCA, CDI x Dolar no montante de R$ 271 (R$ 836 em 2009). O diferencial a receber dos
contratos de “Swap” no montante de R$ 6 em 2010 e os prémios de opcdes de futuros no montante de R$ 2 (R$ 35 em 2009).
Os diferenciais a pagar ou a receber dos contratos de futuros sao liquidados diariamente. O SISTEMA MAPFRE utiliza o mercado
de derivativos para realizacoes de operacées ativas e para protecao (hedge), visando sempre a reducao da exposicdo a riscos de
mercado, de moeda e de taxas de juros. O uso de derivativos frequentemente é associado a operacdes com titulos publicos,
privados e acoes (valores mobilidrios). Os limites sdo sempre pré-determinados, ou seja, todas as operacdes sao submetidas a uma

0 inicio das posicdes passamos a utilizar a politica de “Value At Risk” e “Stress Testing” para 0 monitoramento das posicoes. Os
critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos (“Mark to Market”) séo definidos pelo administrador das
carteiras e custodiante, BEM DTVM (100% Grupo Bradesco) e Banco Bradesco S.A. respectivamente, que utilizam as curvas e
taxas da ANBIMA e BM&F para calculos e precificacao através das metodologias convencionais e comumente aceitas pelo
mercado e de acordo com o codigo de auto-regulacao. A area de risco da MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios
S.A. confronta diariamente os resultados obtidos pelo administrador, a fim de consolidar os resultados obtidos. As operacdes dos
instrumentos financeiros derivativos séo custodiadas, registradas e negociadas na BM&F - Bolsa de Mercadorias e Futuros de Sdo
Paulo, na CETIP - Balcao Organizado de Ativos e Derivativos e na CBLC - Central Brasileira de Liquidacao e Custodia, instituicoes
de “Clearing” de alta confiabilidade e renome no mercado brasileiro.

6. DETALHAMENTO DO ATIVO DE RESSEGURO

Descricao 2010 2009
Operagdes com resseguradoras
Sinistros pagos 812 277
Provisao de sinistros a liquidar 77 3.876
Provisdo sinistros ocorridos mas nao avisados 4 2.153
QOutros créditos de resseguro 112 952
1.042 7.258
Despesas de resseguro diferidos
Proviséo de prémio ndo ganho 21 454
Provisao complementar de prémios 20 24
24 478
7. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
2010 2009
Realizavel a longo prazo
Imposto de renda - Adicdes temporarias 12 -
Contribuicdo social - Adicoes temporarias 7 -
Total 19 -
8. TRANSAQf)ES COM PARTES RELACIONADAS
2010
Recuperagdes
Débitos diversos Créditos diversos de despesas
Empresas apagar-Outros _areceber- Outros  administrativas
MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. - (169)
2009
Recuperagdes
Débitos diversos Créditos diversos de despesas
Empresas apagar - Outros _areceber - Outros inistrati
MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. (14) 7 1

A Sequradora utiliza estrutura administrativa - operacional comum com outras empresas do Grupo MAPFRE. As despesas
incorridas com essa estrutura sdo rateadas com base no esforco empregado por area de cada empresa. As transagdes com as
empresas relacionadas foram realizadas em condicoes normais de mercado em relagao a preos, prazos e taxas contratadas. As
transagoes de resseguro entre empresas do Grupo MAPFRE, estdo sendo divulgadas no balanco da empresa lider do grupo
MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. a) Remuneragao do pessoal-chave da administragdo: F estabelecido anualmente por
meio da Assembléia Geral Ordinéria 0 montante global anual da remuneracao dos administradores, que é distribuida em reunido
do Conselho de Administragdo aos membros do proprio Conselho e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social e estdo
sendo divulgados nas Demonstracoes Financeiras da lider do grupo a MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., Seguradora ligada da
MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacdo S.A. A Seguradora nao possui beneficios de longo prazo, de rescisdo de contrato
de trabalho ou remuneragdo baseada em acoes para seu pessoal-chave da Administracdo. b) Outras informagoes: Conforme
legislacdo em vigor, sociedades seguradoras, entidades de previdéncia e sociedades de capitalizacdo, ndo podem conceder
empréstimos ou adiantamentos para: i) Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes,
bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau; ii) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com
mais de 10%; iii) Pessoas juridicas de cujo capital participem, com mais de 10%, a propria Seguradora, quaisquer diretores ou
administradores da propria Seguradora, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau. Dessa forma, néo sao
efetuados pela Seguradora empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiaria, membros do Conselho de Administracao ou
da Diretoria e seus familiares. ¢) Participagao acionaria: Os membros do Conselho de Administracdo possuem uma agao
individualmente e a Diretoria da Seguradora, nao possuem individualmente ou em conjunto participacao acionéria na Seguradora
em 31 de dezembro de 2010 e 2009.

9. DETALHAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS E DESPESAS DE COMERCIALIZAGAO POR RAMO - SEGUROS:

Provisdo Proviséo de Provisao Despesas de
de prémios Sinistros sinistros ocorridos ~ complementar  comercializagao
nao ganhos a liquidar mas néo avisados de prémios diferidas

Ramos de atuacio 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Crédito a exportacio - - -
riscos comerciais 213 392 81 3.940 40 2177 19 18 20 39

Crédito a exportacdo
riscos politicos 20 86 - - 4 16 2 7 2 10
233 478 81 3.940 44 2193 21 25 22 49

10. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS, PATRIMONIO LiQUIDO AJUSTADO E EXIGENCIA DE CAPITAL

a) Cobertura das provisdes técnicas:

2010 2009
Provisoes técnicas - Seguros 379 6.636
Exclusoes

ProvisGes técnicas - Resseguro e retrocessao (359) (6.507)
Total de exclusdes (359) (6.507)
Total a ser coberto 20 129
Ativos garantidores

Aplicagdes:

Quotas de fundos de investimentos 17.567 15.860
Total de aplicacoes 17.567 15.860
Ativos livres 17.547 15.731
b) Patriménio liquido ajustado e exigéncia de capital:

2010 2009

Patriménio liquido 18.681 17.554
(=) Patriménio liquido ajustado - (a) 18.681 17.554
Patriménio minimo necessério - por prémio 5 12
Patriménio minimo necessario - por sinistro 6 14
Margem de solvéncia - (b) 6 14
Capital Base - CB 15.000 15.000
Capital Adicional de Subscricao - CAS 9 72
Capital Minimo Requerido - CMR - (c) 15.009 15.072
(-) Exigéncia de Capital - EC maior entre (b) ou (c) 15.009 15.072
Suficiéncia de capital - R$ (a) - (c) 3.672 2.482
Suficiéncia de capital (% da EC) 24,47% 16,47%

A Seguradora apura o Capital Minimo Requerido - CMR considerando a data-base de 31 de dezembro de 2010 em R$ 15.009
(R$ 15.072 em 2009), utilizando em seus calculos os fatores constantes dos anexos Il, IV, V, VI da Circular SUSEP n® 355/2007 na
forma divulgada na Resolugdo CNSP n° 158/2006, apresentando plena suficiéncia em relacdo ao patriménio liquido ajustado. Em
dezembro de 2010, a SUSEP divulgou as seguintes resolucoes do CNSP que entram em vigor a partir de 01 de janeiro de 2011:
¢ Resolucao CNSP n°® 222/10 - Institui regras e procedimentos para o clculo do patriménio liquido ajustado; ® Resolucdo CNSP
n° 227/10 - Dispde, entre outros assuntos, sobre o capital minimo requerido; ® Resolucdo CNSP n° 228/10 - Dispde sobre os
critérios de estabelecimento do capital adicional baseado no risco de crédito. Na avaliacdo preliminar das normas supracitadas ndo
foram identificados impactos relevantes.

a) Capital social: O capital social, totalmente subscrito e integralizado, é de R$ 13.800 e esta representado por 13.041.400 acoes
ordinérias, sem valor nominal. b) Dividendos: E assegurado aos acionistas um dividendo minimo de 25% do lucro liquido do
exercicio anual, conforme estabelecido no estatuto social. Nao foram propostos dividendos por inexistir intencéo de distribuicdo.
) Reserva legal:

Constituida ao final do exercicio, na forma prevista na legislacdo societaria brasileira, podendo ser utilizada para a compensacao
de prejuizos ou para aumento de capital social. d) Reserva estatutaria: Conforme previsto no artigo 29° do Estatuto Social a
parcela remanescente do lucro anual, ndo destinada a constituicdo da reserva legal e a distribuicdo de dividendos, é transferida
ppara a conta de reservas estatutarias.

12. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO

a) Principais ramos de atuagdo

Percentual
Despesas
(receitas) de
Prémios ganhos Sinistralidade comercializacdo
Ramos de atuacdo 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Crédito a exportacdo riscos comerciais 33 55 (184,8) 189,1 (454,5) (507,3)
Crédito a exportacdo riscos politicos 6 33 (20,0) (12,1) (366,7) (445,5)
39 88 (159,0) 1136 (441,0) (485,2)
b) Sinistros retidos 2010 2009
Indenizacoes avisadas (1.585) 4422
Recuperacao de sinistros 1.561 (4.352)
Variagdo das provisoes de sinistros
ocorridos mas nao avisados (38) 30
(62) 100
c)Despesas de comercializagao
Comissdes (42) 116
Recuperagao de comissoes 159 (409)
Outras despesas de comercializacao - 6
Variagao das despesas de comercializacdo diferidas 55 (140)
172 (427)
d) Outras receitas e despesas
operacionais - Seguros
Receitas
Receita com custo de emissao de apdlice 264 -
264 -
Despesas
Provisao para riscos de créditos 5 -
Outras despesas com seguros 12 12
17 12
Total 247 (12)
e) Despesas administrativas
Pessoal proprio 1 -
Servicos de terceiros 81 63
Localizacgo e funcionamento 13 12
Publicacbes 101 130
Donativos e contribuicoes 18 172
Despesas administrativas diversas - 30
Despesas compartilhadas (rateio de despesas administrativas) (169) 21
45 386
) Despesas com tributos
Impostos federais 4 2
COFINS 13 29
PIS 2 5
Taxa de fiscalizacdo 65 25
Outros 10 2
94 63
g) Resultado financeiro
Receitas
Receitas com titulos de renda fixa privado 1.805 1.717
Receitas com operagdes de seguros (403) 1.018
QOutras receitas financeiras 240 304
1.642 3.039
Despesas
Despesas financeiras com operagoes de seguros 3 536
Despesas financeiras eventuais 222 10
225 546
Total 1417 2493
13. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIQAO SOCIAL
O resultado fiscal do exercicio foi apurado como segue:
Imposto Contribuicao
de renda social
2010 2009 2010 2009
Resultado antes dos impostos e participagoes 1.798 2447 1.798 2447
Adicoes/exclusdes permanentes:
Despesas com projetos incentivados 18 172 18 172
Adicoes/exclusoes temporarias:
Provisao obrigacoes 42 - 42 -
Provisao devedores duvidosos 5 - 5 -
Lucro fiscal do exercicio 1.863 2619 1.863 2619
Total de impostos do exercicio (442) (631) (279) (393)
Provisdo para ajuste dos créditos tributarios 12 (1 7 (@)
Outras " - 3 -
Incentivos fiscais
Incentivo a cultura " 16 - -
Fundos dos direitos da crianca e do adolescente 3 - - -
Incentivo ao desporto 3 - - -
Total dos impostos (402) (626) (269) (397)

14. OUTRAS INFORMAGOES: a) Conforme permite o artigo 14 da Resolucdo CNSP n° 118 de 22 de dezembro de 2004, o
comité de auditoria foi criado na lider do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., cujo resumo do relatorio do comité de
auditoria esta sendo publicado em conjunto com as demonstraces financeiras da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., que
também abrange as operacdes da MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacéo S.A. b) Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a
Seguradora nao possuia processos judiciais no polo passivo ou que possam caracterizar perdas patrimoniais.
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Administradores e Acionistas da

MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacao S.A.

Examinamos todas as Provisoes Técnicas registradas no balanco patrimonial da MAPFRE Seguradora de Crédito a
Exportacao S.A, levantados em 31 de dezembro de 2010 e 2009, com o objetivo especifico de expressar uma opiniao
sobre as referidas Provisoes Técnicas, em atendimento a Resolucdo CNSP n° 135, de 11 de outubro de 2005 e a Circular
SUSEP n° 272, de 22 de outubro de 2004.

aplicaveis no Brasil e compreenderam: (i) obtencéo e consisténcia da base técnica histérica da Seguradora; (ii) anélise das
Provisdes Técnicas: Sinistros a Liquidar, Sinistros Ocorridos e ndo Avisados (IBNR), Prémios ndo Ganhos, Riscos Vigentes e
nao Emitidos, Insuficiéncia de Prémios e Complementar de Prémios.

Considerando a comprovacao de suficiéncia na Provisao de Prémios Nao Ganhos, ndo houve necessidade da constituicao
da Provisao de Insuficiéncia de Prémios.

Em nossa opiniao, as Provises Técnicas acima referidas representam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,

de 2010 e 2009, com valores consistentes e com desvios padrao suficientemente assertivos.
Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2011
Duarte Marinho Vieira
Atudrio - MIBAn® 1112

Rogério Guede Vergara
Diretor

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores, Conselheiros e Acionistas da

MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacdo S.A.

Examinamos as demonstragoes financeiras da MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportagdo S.A. (“Seguradora”), que

compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutacoes

do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas

contabeis e demais notas explicativas.

Resp bilidade da administragao sobre as demonstracdes financeiras

A administragdo da Seguradora é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacao dessas demonstragoes financeiras de

acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicéveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros

Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracoes
\finance\ras livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracoes financeiras com base em nossa auditoria,
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que
as demonstracdes financeiras estdo livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e
divulgacoes apresentados nas demonstracées financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor,
incluindo a avaliacdo dos riscos de distorcao relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente se causada por fraude
ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada
apresentacao das demonstragoes financeiras da Seguradora para planejar os procedimentos de auditoria que sao apropriados
nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles internos da Seguradora. Uma
auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequagdo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
feitas pela administracao, bem como a avaliacéo da apresentacao das demonstracoes financeiras tomadas em conjunto.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Opiniao
Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
a posicdo patrimonial e financeira da MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacdo S.A. em 31 de dezembro de 2010, o
desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as préticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

S&o Paulo, 18 de fevereiro de 2011
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cessoes de prémios e Imposto sobre Operacdes Financeiras (IOF). g) Investimentos: A participacdo em controlada é ajustada com
base no patriménio liquido da investida, pelo método de equivaléncia patrimonial. O investimento na Seguradora Lider dos
Consorcios do Seguro DPVAT, é avaliado pelo método de custo. h) Imobilizado: Registrado ao custo de aquisicdo, formagao ou
construcdo, adicionado dos juros e demais encargos financeiros incorridos durante a construgdo ou desenvolvimento de projetos.
A depreciacao dos bens é calculada pelo método linear sobre o custo de aquisicao corrigido com as seguintes taxas anuais: 10% para
moveis e utensilios e 20% para processamento de dados e veiculos e leva em consideracao o tempo de vida Gtil estimado dos bens.
Os encargos financeiros capitalizados sao depreciados considerando os mesmos critérios e vida Util determinados para o item do imo-
bilizado aos quais foram incorporados. i) Redugao ao valor recuperavel dos ativos: A Administracao revisa anualmente o valor
contdbil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas circunstancias economicas, operacionais ou tecnolégi-
cas, que possam indicar deterioracao ou perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias so identificadas, e o valor contabil
liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisao para deterioracao ajustando o valor contébil liquido ao valor recuperével.
j) Provisdes técnicas: A provisao de prémios ndo ganhos é constituida pela parcela do prémio retido correspondente ao periodo de
risco a decorrer, calculada pelo método “pro rata-dle” e atualizada monetariamente, quando aplicavel. Os riscos vigentes e ndo emi-
tidos sao calculados conforme metodologia definida em nota técnica atuarial. A provisao de sinistros a liquidar é constituida por esti-
mativa de pagamentos provaveis, determinada com base nos avisos recebidos até a data do balanco e atualizada monetariamente,
quando aplicavel. A proviséo de sinistros ocorridos mas nao avisados é calculada com base na Circular SUSEP n° 283/05. A proviséo
para insuficiéncia de prémios (PIP) é calculada segundo nota técnica atuarial (NTA). Dos célculos efetuados nao resultou provisao a
constituir em 31 de dezembro de 2010 e 2009. E constituida provisao para cobrir os encargos futuros com a Seguradora Lider dos
Consorcios do Seguro DPVAT S.A., na conta provisao de sinistros a liquidar e provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados, com
base em informes emitidos pela administracdo do convénio. Sobre os valores constituidos, sdo calculados e provisionados juros a razdo
de 6% a.a. a débito da conta de “Despesas financeiras”. k) Ativos e passivos contingentes e obrigagoes legais, fiscais e previ-
denciarias: O reconhecimento, a mensuracdo e a divulgacéo dos ativos e passivos contingentes, e obrigacoes legais séo efetuados
de acordo com os critérios definidos na Circular SUSEP n® 379/08 e pronunciamento NPC 22 - IBRACON. ¢ Contingéncias Ativas -
Nao sao reconhecidas nas demonstraces financeiras, exceto quanto da existéncia de evidéncia que propiciem a garantia de sua rea-
lizacéo, sobre as quais nao cabem mais recursos. » Contingéncias Passivas - Sao reconhecidas nas demonstragoes financeiras quan-
do, baseado na opinido de assessores juridicos e da administracao, for considerado o risco de perda de uma acao judicial ou adminis-
trativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidacdo das obrigacdes e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis
com suficiente sequranca. » Obrigag6es legais - fiscais e previdenciarias - Referem-se a demandas judiciais onde estao sendo con-
testadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos e contribuices. O montante discutido é quantificado, registrado e
atualizado mensalmente. I) Provisdo complementar de prémios: A Resolucao CNSP n° 162, de 26 de dezembro de 2006, em seus
artigos 5° e 21°, com alteracdes introduzidas pela Resolugdo CNSP n® 181, de 17 de dezembro de 2007, estabeleceu a obrigatorie-
dade de constituicdo de uma provisao técnica denominada Provisao Complementar de Prémios (PCP). A PCP deve ser calculada “pro
rata-die”, tomando por base as datas de inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio comercial retido, e as contribuicdes retidas ou
prémios liquidos recebidos, e o seu valor sera a diferenca, se positiva, entre a média da soma dos valores apurados diariamente no
més da constituicao e a PPNG constituida naguele més e no mesmo ramo, considerando todos os riscos vigentes, emitidos ou nao,
recebidos ou ndo. n) Outros ativos e passivos: Um passivo é reconhecido no balanco quando a Seguradora possui uma obrigacéo
legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para
liquida-lo. As provisdes sdo registradas tendo como base as melhores estimativas e risco envolvido. Um ativo é reconhecido
no balanco quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros serdo gerados em favor da Seguradora e seu custo
ou valor puder ser mensurado com seguranca. Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizacao
ou liquidacdo é provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, séo demonstrados como ndo circulantes.
0) Apuragao do resultado: As receitas e despesas sao reconhecidas pelo regime de competéncia e considera que: ® Os prémios de
seguros, comissoes e custos e receitas de comercializagdo sao registrados quando da emissao da apdlice e reconhecidos no resultado
de acordo com o regime de competéncia, observando o transcorrer da vigéncia do risco. As despesas de comercializagdo
sao diferidas e apropriadas ao resultado, no decorrer do prazo de vigéncia dos seguros. e As receitas e despesas decorrentes de ope-
racoes de seguros do ramo DPVAT sdo contabilizadas com base nos informes recebidos da Seguradora Lider dos Consorcios
do Seguro DPVAT S.A. e A provisdo para imposto de renda é constituida & aliquota de 15% do Iucro tributével, acrescida
do adicional de 10% sobre o lucro real anual excedente aos limites fiscais estabelecidos. A provisao para contribuicao social
foi constituida & aliquota de 15%, conforme demonstrado na Nota 14. ¢ Em consonancia com as determinagdes da SUSEP,
os créditos tributarios decorrentes de diferencas temporarias, prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicao
social sdo reconhecidos contabilmente nos periodos em que sdo gerados, ajustados pela provisdo para perdas quando aplicavel,
conforme demonstrado na Nota 7.

4. APLICACOES FINANCEIRAS

2010 2009
01a 187a Acimade Valor Valor de Valor
Titulos 30dias 360dias 360dias _contabil mercado _contabil
1. Titulos disponiveis para negociacao 23.970 1.102 1.174 26242 26242 8.342
Carteira propria
Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT ~ 19.673 - - 19673 19.673 -
Fundos exclusivos
Opcoes de futuros (nota 5) 2 - - 2 2 39
Over 4.289 - - 4.289 4.289 5.864
Titulos da divida agréria - 1.102 1.170 2272 2272 2439
Swap (nota 5) - - 6 6 -
II. Titulos disponiveis para venda - - - - - 6.368
Carteira propria
Letras financeiras do tesouro - - - - - 6.368
Il. Titulos mantidos até o vencimento - - 15.147 15.147  15.832 15.357
Carteira propria
Certificados de depositos bancéios - - 2.604 2.604 2.604 2.363
Notas do tesouro nacional - - 3824 3.824 3916 3.686
Fundos exclusivos
Notas do tesouro nacional - - 8719 8719 9312 9.308
Total geral 23.970 1.102 16.317 41389 42,074 30.067

Senhores Acionistas: seguros nos segmentos de pessoas, ramos elementares e automével. A operacionalizacdo dessa parceria implica a  classificados na rubrica “Titulos mantidos até o vencimento”. As operacdes de seguro de garantias e crédito seguirdo a
Em cumprimento as disposicoes legais e societdrias, submetemos a apreciacao de V.Sas. as demonstracdes financeiras relativas  reorganizacao societdria das seguradoras envolvidas nesse Acordo - na qual se inclui esta Seguradora - a qual foi aprovada  trajetéria de crescimento, aproveitando, em virtude do Acordo de Parceria mencionado, a experiéncia e a especializacdo das
aos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2010 e de 2009, acompanhadas dos respectivos pareceres Atuarial, dos  previamente pela SUSEP, em 28 de dezembro de 2010, e que devera ser implementada no decorrer c_ﬁo ano de 2011.  redes comerciais da MAPFRE e do Banco do Brasil, maximizando, desta forma, as sinergias operacional e comercial das
Audlt/o_res Independentes e do Comité de Aug\lorla, A MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. encerrou 0 A administracao propds que o lucro remanescente do exercicio qe 2010, de R$ 2.081 mil, seja destinado: R$ 104 rmlypara unidades de negocio e promovendo, ainda, constantes melhorias nos niveis de servicos aos clientes. Agradecemos aos nossos
exercicio de 2010 com R$ 44,2 milhGes de prémios emitidos liquidos e R$ 24,5 milhdes de prémios retidos, representando  Reserva Legal, correspondentes a 5% do lucro liquido do exercicio; e R$ 1.977 mil para a constituico de reservas estatutarias, " " ) " i depositada. A i h o el
crescimentos de 5,7% e 10,4%, respectivamente, se comparados aos do exercicio de 2009. As provisGes técnicas findaram o deliberacdes estas a serem submetidas, para ratificacao, & Assembléia Geral Ordinaria, a ser realizada em 28 de fevereiro de  aC1ONIStas, COMTEIONes, parceiros e segurados a contlanca depositada. A0S NOSSOS profissionals, © reconhecimento pela
exercicio com o saldo de R$ 49,7 milhes. Os ativos totais somaram R$ 108,6 milhdes. A Sequradora registrou, no exercicio, 2011. Em atencao ao disposto nas Circulares SUSEP n° 379/08 e n° 385/09, de 19 de dezembro de 2008 e 29 de junho de  dedicacao e qualidade dos trabalhos PreStadoﬁ-

lucro antes dos impostos e participacoes no montante de R$ 2,5 milhdes e lucro liquido de R$ 2,1 milhdes . Em 5 de maio de 2009, respectivamente, a MAPFRE Seguradora de Garantias e Credito S.A., com base nos dados obtidos em modelos Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2011
12010, 0 conglomerado MAPFRE firmou Acordo de Parceria com o Banco do Brasil para atuacdo conjunta no mercado de estatisticos, atuariais e financeiros, declara ter capacidade financeira e intencao de manter, até o vencimento, os titulos A Administragao

BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais) DEMONSTRAGOES DO RESULTADO
) Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009

ATIVO 2010 2009 | PASSIVO 2010 2009 (Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por agao)

CIRCULANTE 6379 71116 | CIRCULANTE 58398  64.250 2010 2009

Disponivel 24 83 |  Contasapagar 2167 2187 Prémiosemitidosliquidos 44191 41808
Caixaebancos 224 83 Obrigacoesapagar 1.082 761 A " ' :

Aplicagdes 26.242 10.961 Impostoseencargossociaisarecolher 463 1.126 ,P";:‘m‘os r_e;seguros cedidos (19696)  (19.625)
Titulos derendafixa - 1065 Encargos trabalhistas 277 258 Prémiosretidos - 24495 22183
Quotasdefundosdeinvestimentos 26.242 989 Impostosecontribuicdes 345 £ Var!ag(?esdasprovwfoestecmcasdepremlos 9.861 (9.788)

Créditos das operagdes c resseguros 21.293 25.064 Débitos de operagdesc Iro! guros 13.384 15.885 Variagdes da provisdes de premiondo ganho de resseguro (9.579) 9.747
Prémiosareceber 10273 10.667 (P)rémiosa restituir S . 1;1; 0 486 Prémiosganhos 24.777 22142
Operacoescomseguradoras 498 2.151 peracbescomresseguradoras . - Sinistrosretidos (20.832)  (19.219)
Operagdescomresseguradoras 10.359 11.984 %:crgett:srgzccjg;?g:g:ﬁearge;;?jgflé:'ogas ;ggg 6 égg Despesas de comercializagio 3527 3857
Outroscréditos operacionais 410 351 f laliz Ien : - L i i ionai
(-)Provisaopara r?scosde crédito (247) (89) Outrosdébitosoperacionais 143 - ‘D:'es esasadministrativas fonat 751 ;) ® gg;
7 adi Depositos de terceiros 1.730 4731 D! y . iy

Titulosecréditosareceber 1.535 926 osItoscete

H &di Provisoes técnicas - seguros e resseguros M.117 41.447 Despesascomtributos (1.240) 917)
Titulose créditosareceber 712 659 rc 1 gur 9 : : Resultado financei 2670 2930
Créditostributarios e previdenciarios 313 186 - cIdTEs & PO M.117 41447 esultado ‘”af‘ce"‘? : !
Depositosjudiciaise fiscais 261 12 Provisao de prémiosnaoganhos 12.923 22.306 Resultado patrimonial 1.127 1.424
Outroscréditos 49 69 gFOV‘SéogES!H!SUOSB|iqUi_(éaf - Zi?gg 1515;[53 Resultado operacional 2515 2477

. rovisao desinistros ocorridos masnao avisados . . Resultadongooperacional _ 1
ogt?r);s‘(/aallg::ss ebens }g: - EXIZR\;EE‘;\ Cfgﬁggggirzcée prémios 1 ;g; ég;g Resultado antes%osimpostoseparticipagées 2,515 2488
Despesasantecipadas 20 13 Débitocd Secc, ; : Impostoderenda (226) 212
san t Be: 2.709 -
Operacionais 20 13 peragoes comseguros b Contribuicaosocial 2
e e Receitas de comercializacdo diferida 2.709 - ontribuicaosocia @1 177
Despesasdecomercializagiodiferidas 1470 1019 | pROVISOESTECNICAS-SEGUROSERESSEGUROS 8603 9097 | | Partidpacoessobreoresuitado 3 @9
Dii%gsoassedygssreefs:saroeretrocessbesdiferidas 1;31(1) B;g;g Ramosel ’ id grupo 8603 9.097 Lucroliuido doexercido 2,081 2651
Despesas deresseguroe retrocessoes diferidas 12911 33.050 oPr;J vwsado d be{) rémiosnaoganhos 8‘6‘(1% 9097 Quantidade deagdes 139748 139.748
ATIVONAO CIRCULANTE 44818 38643 \ﬁs;%sm:ntlo?fsinanceiros derivativos a1 = Lucroliquidoporagao-RS 1488 1897
Rapicages o rAze a4 100 | Petimenioliuido B 3812 | DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA

plicacoes : g Capitalsocial 25000  22.954 VST ) )

Thulosderendafi@ 6428 11352 Aumentode capital em aprovacio) 206 | Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

prauotasdelundosde nyestmentos B T Reservas delucros 13493 11412
Créditos tributarios e previdenciarios 364 161 ATIVIDADES OPERACIONAIS 2010 _ 2009
Créditos tributarios previdenciarios - prejuizofiscal 638 785 Recebimentos de prémios de seguroeoutras 27.824 20.970

Despesasdecomerdializagio diferidas 783 785 Recuperaces desinistros e comissoes 10.873 22.735
Segurose resseguros 783 785

Despesasderesseguro e retrocessoes diferidas 8.529 - Pagamentosdesinistros e comissoes (11.132) (7.742)
Despesas deresseguroe retrocessces diferidas 8.529 - - -

PERMANENTE 19357 17.806 Repasses de prémios por cessdo deriscos (23.587)  (28.682)

Investimentos 18.829 17.697 Pagamentos de despesas com operacoes de seguros e resseguros (@73) (700)
Participacoes societdrias-financeiras 18.829 17.697 -

Imobiligaao 253 107 Pagamentos de despesase obrigacoes (3.946) (6.103)
Bensmoveis 693 484 Constituicao de depositosjudiciais (450) -
Outrasimobilizagdes 24 20 .

() Depreciacio (464) (397) Pagamentos de participacoes nos resultados 83 (219

Intangivel 275 2 Caixac ido/gerado pelas operagées (974) 259
Outrosintangiveis 275 2 L

_ TOTALDOATIVO 108614  109.759 | TOTALDOPASSIVO 108614 109759 | | Impostosecontribuicdespagos (1369 (1.371)
A A A i f g . ) Investimentos financeiros
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais) ) '
Aplicacées (43.223)  (19.849)
Aumentode Reservasdelucros
Capital capitalem Reserva Reserva Lucros Vendaseresgates 46.160 20939
social aprovacao estatutaria legal acumulados Total Caixaliquido gerado/consumido nas
Saldosem31de dezembrode 2008 21311 1.643 10.030 1.080 - 34.064 . .
Homologacio do Aumentode Capital- Portaria SUSEPn° 953 de 6 de marcode 2009 1.643 (1.643) - - - - atividades operacionais 594 (22)
Aumentode capital - 2.046 (320 - - 1.726 ATIVIDADES DEINVESTIMENTO
Lucroliquido doexercicio - - - - 2.651 2651
Distribuicdodo lucroliquido doexercicio: Pagamento pelacompradeativopermanente:
Constituicgode reservalegal - - - 132 (132) - m
Constituicao de reservapara futuroaumento de capital - - 490 - (490) - mobilizado (203) 3
Jurossobreocapital proprio - - - - (2.029) (2.029) Intangivel (250) -
Saldosem31dedezembrode2009 22.954 2.046 10.200 1212 - 36.412 Caixaliquido consumido/geradonas 1o o (453) 3
Homologacao do Aumento de Capital - Portaria SUSEPn°® 1083 on: ‘gerado 1tos
desldeagnlé:iezom 2.046 (2.046) - - - - Aumento/Reducio liquidade cai quival decaixa 141 9)
Lucroliquido doexercicio - - - - 2.081 2,081
Dlilstribﬂgéodo\u:roIiL]Lidodoexercicwo: Caixaeequivalentes de caixanoinicio doexercicio 83 92
Constituicdodereservalegal ) - - - 104 (104) - Caixaeequivalentes de caixanofinal doexercicio 224 83
Constituicao de reserva para futuroaumentode capital - - 1.977 - (1.977) - A to/Reducioliquidadecai alentesdecai " ©
Sald 31ded brode2010 25.000 - 12177 1316 - 38.493 umento/Reducdo liquidade caixae equivalentesde caixa
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;C)ES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
1. CONTEXTO OPERACIONAL 0 valor de mercado das quotas de Fundos de Investimento Financeiro foi apurado com base nos valores de quotas divulgados ~ 11. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS, PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO E EXIGENCIA DE CAPITAL
A MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. tem como objetivo operar nos ramos de seguro garantia e sequros de crédito  pelos Administradores dos fundos de investimento nos quais a Sequradora aplica seus recursos. Os titulos publicos federais foram a) Cobertura das provises técnicas
interno. A Seguradora integra o SISTEMA MAPFRE, conjunto de empresas e entidades que operam em seguros e atividades — contabilizados pelo custo de aquisicao, acrescidos dos rendimentos auferidos. O valor de mercado foi apurado com base nas 2010 2009
correlatas, bem como participacdo em outras sociedades com sede em Madri, Espanha. Os custos das estruturas operacionais e - tabelas de referéncia do mercado secundério da ANBIMA - Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Provisdes técnicas - S 9720 50544
administrativas comuns sao absorvidos segundo a praticabilidade e a razoabilidade de Ihes serem atribuidos, em conjunto ou  Capitais e Tesouro Nacional. Nao houve redlassificagéo entre as categorias de Titulos e Valores Mobiliérios em 2010 e 2009. rovisoes tecnicas - Seguros - -
individualmente. Em 5 de maio de 2010 o Grupo MAPFRE firmou Acordo de parceria com o Banco do Brasil S.A. para atuacao 5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS E);d”_50955 - 29025 W2736)
conjunta no mercado segurador nos segmento de pessoas, ramos elementares e automoveis. A operacionalizacao dessa parceria 2+ - i ' o ) rovisoes tecnicas - Resseguro e retrocessao . .
requjer areorganizacao sgocietéria da a’rga de segurgs, da MAPFRE, no qual se inclui esta seguradoirJa. Nesse cen%ério, as oeragées Os instrumentos financeiros derivativos esto registrados na carteira de fundos de investimentos exclusivos. Em 31 de Dezembro  Total de Exclusées: (29.025)  (42.736)
da Vida Seguradora S.A. estdo sendo discutidas no contexto da associacdo entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil S.A.. de 2010 e 2009, a Seguradora possufa contratos de opcdes de futuros-DI, cujos valores referenciais totalizavam R$ 330 (RS 1.086  Total a ser coberto 20.695 7.808
Em 28 de dezembro de 2010, a SUSEP aprovou previamente a reorganizacio operacional e societéria por meio das cartas  em 2009) e contratos de Swap-CDI x IPCA, CDI x Délar no montante de R$ 271 (R$ 837 em 2009). O diferencial a receber dos  Ativos Garantidores
SUSEP/SEGER n.° 121 e 122 de 2010. As alteracdes serdo processadas tao logo obtidas as deliberacdes dos acionistas. Em 2010 contratos de “Swap” em 31 de Dezembro era de R$ 6 (RS (1) em 2009) e os prémios de opcoes de futuros era de R$ 2 (R$ 39 em Aplicaces:
a MAPFRE Veera Cruz Vida e Previdéncia S.A. adquiriu a integralidade do controle acionario da MAPFRE Seguradora de Garantias  2009). Os diferenciais a pagar ou a receber dos contratos de futuros so liquidados diariamente. O Grupo MAPFRE utiliza o mer- Fundo d en da i 6.428 6.049
e Crédito S.A. e de sua subsidiaria MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacdo S.A. da MAPFRE América Caucion y Crédito S.A.  cado de derivativos para realizagdes d_e operacdes ativas e para protecao (hedge), visandp sempre a reducdo da €XpOSICA0 a riscos unco ge renca f!xa - g
pelo valor de mercado, homologado pela Portaria SUSEP n° 3.679 de 24 de maio de 2010. de mercado, de moeda e de taxas de juros. O uso de derivativos frequentemente ¢ associado a operacdes com titulos pablicos, pri- ano de rlf,”da 'Xg - DPVAT 5 285 1?2%
& 1 A vados e agdes (valores mobiliarios). O monitoramento dos riscos das operacGes realizadas no mercado de derivativos é feita de Itulos muftimercado - .
2 APRESENTAGAO E ELABORAGAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS ) forma ativa e constante, com politicas rigidas de controle, estratégias previamente estabelecidas e aprovadas de acordo comas ~ Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT 19.673 -
Asldemgnstragoes fm%nce\ras foram elaboraddas em C(msonanoa “l)"g s disposicoes da Lei das Sociedades por Acoes, alteraga politicas de investimento adotadas pelo conglomerado MAPFRE no Brasil. Os limites sao sempre pré-determinados, ou seja, todas  Total de Aplicagdes: 41389  30.067
ge a Lei 13;638/%1 5 em copmo dnomsaLjSEg Conselho é\lacwona e dSQQU“’S danadqs - CN%P‘ € dos atosc_ no:masta/ggp 3 as operacoes sao submetidas a uma rigorosa analise de “Stress Testing” e confrontadas com a politica de controle de risco adotada ~ Ativos livres 20.694 22.259
48§egm§§ denoa ste deg%?so rivados - SUSEF, & destao s?n o apfresema_ as_s%gu_g 0 critérios estapel ecf\ gs na 3|r1€léard bn de “Stop Loss", sendo que apos o inicio das posicoes passamos a utilizar a politica de “Value At Risk” e “Stress Testing” parao moni- ) Patriménio liquido ajustado e exigéncia de capital
o0 1e0 € agosto S d qu?( preyg qdue a emon;r racoes t\nsnceyras "g i ug|1s garg ° exet;cmg g‘oggem h e ;?e”;, "0 toramento das posicaes. Os critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos “Mark to Market” szo definidos pelo 2010 2009
€ ) 1Dsejam preparadas em conformicade com as praticas contabeis vigentes em 5 | de dezembro de 2042, € 10rma 0bngatona 5 minstrador das carteiras e custodiante, BEM DTVM (100% Grupo Bradesco) e Banco Bradesco S.A. respectivamente, que utili- iménio liquid 38493 36412
a adocdo, pelas entidades supenisionadas por aquela Autarquia, dos normativos emitidos pelo Comite de Pronundiamentos zam as curvas e taxas da ANBIMA e BM&F para célculos e precificacdo através das metodologias convencionais e comumente acei- Patrimonio liquido 4 41
Contabeis - CPC para as demonstragoes financeiras individuais, emitidas a partir de 1 de janeiro de 2011, e para as tas pelo mercado e de acordo com o cc’)d’i) o de autorrepu\a %o gA 4rea de risco da MAP%RE Distribuidora de Titulos e Valores (-) ParticipacGes societarias em empresas financeiras (18.829)  (17.697)
demonstracoes financeiras consolidadas emitidas a partir do exercicio a findar-se em 31 de dezembro de 2010, inclusive, na qual Pex ) 9 gulacao. it : f (-) Despesas antecipadas (20) (13)
} P N - o s B Mobiliarios S.A. confronta diariamente os resultados obtidos pelo administrador, a fim de se consolidar os resultados obtidos. LA
0 Grupo MAPFRE se enquadra. Os pronunciamentos emitidos pelo CPC visam a harmonizacao das préticas contabeis brasileiras > : : . e . : ; : () Créditos Tributarios (638) (785)
as normas internacionais de contabilidade prescritas pelo International Accounting Standards Board (ASB). A SUSEP editou outras ~S.0Peraces dos instrumentos financeiros derivativos sao custodiadas, registradas e negaciadas na BM&SF - Bolsa de Mercadorias ,
> - 5 ! o X e Futuros de Sao Paulo, na CETIP - Balcao Organizado de Ativos e Derivativos e na CBLC - Central Brasileira de Liquidacao e () Intangivel (275) @)
Circulares durante o exercicio de 2010 dentro do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade no Custodia, instituicaes de “Clearing” de alta confiabilidad do brasilei (=) Patriménio liquido ajustado (a) 18.731 17.915
sentido de requlamentar este processo de convergéncia. A Administracao do Grupo Mapfre esta em processo de preparacdo das -USt0dIa, INSUICOes de “Llearing™ de alta contiabllidade & renome no mercado brasiieiro. = Patrimd 'q justac . 1899 e
demonstracdes financeiras consolidadas de 31 de dezembro de 2010 dentro dos padroes requeridos, a qual sera divulgada no 6. DETALHAMENTO DO ATIVO DE RESSEGURO Pgt:mg::g 2:2:$g ggggzzggg - gg: g;ﬁ;nrlg 3' 934 3' 31
prazo regulamentar estabelecido pelo 6rgéo regulador. _ limo - . .
. . Operagdes com resseguradoras 2010 2009 Margem de solvéncia (b) 4.899 4438
3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS o o Provis3o de sinistros a liquidar 4769 8795 Capital Base - CB 15000 15000
a) Caixas e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicacGes financeiras resgataveis no prazo  Provisdo sinistros ocorridos mas ndo avisados 2.816 891 Capital Adicional de Subscricio - CAS 665 762
de 90 dias entre a data de aquisicéo e vencimento igual ou inferior a 90 dias e com risco insignificante de mudanca de seu valor de  Qutros creditos de resseguro 2774 2298 Capital Minimo Requerido - CMR (¢) 15.665 15.762
mercado e que ndo afetem a vinculagao com ativos garantidores. b) Estimativas contabesis: A determinacdo das estimativas conta- 10.359 11.984 P! Exioéncia de C. q tal - EC tre (b 1 5-665 15-762
beis levou em consideragao experiéncias de eventos passados e correntes, pressupostos relativos a eventos futuros, e outros fatores  pespesas de resseguro diferidas () Bxigéndia de Capital - EC maior entre (b) ou (c) : :
objetivos e subjetivos. Itens significativos sujeitos a estimativas incluem: provisao para riscos de créditos; a andlise de recuperacao dos  provicao de prémios nao ganhos 17.126 20719 Suficiéncia de capital - R$ (@) - (c) 3.066 2.153
valores dos ativos imobilizados e intangives, provisoes técnicas; a mensuracdo dos titulos e valores mobilidrios; a mensuracao dovalor  pyiczo) de nramios vigéntes mas ndo emitidos 3817 9803 Suficiéncia de capital (% da EC) 19,57 13,65
justo de instrumentos financeiros derivativos; as consideragdes de reconhecimento e mensuracao de custos de desenvolvimento capi- Provisio co nﬁ lement agr de prémios 497 2528 A Seguradora apura o Capital Minimo Requerido - CMR considerando a data-base de 31 de dezembro de 2010 em R$ 15.665
talizados como ativos intangiveis. A liquidacao das transacdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativa- P P 21.440 33.050 (R$ 15.762 em 2009), utilizando em seus calculos os fatores constantes dos anexos i, IV, V, VI da Circular Susep n° 355/2007 na
mente divergentes dos registrados nas demonstraoes financeiras devido as imprecisdes inerentes ao processo de sua determinacdo. i i ’ ’ forma divulgada na Resolugdo CNSP n° 158/2006, apresentando plena suficiéncia em relacio ao patrimonio liquido ajustado.
A Se‘gura]gorg re\élsa sua; estimativas e Qreg]\s/ia; periodicamente. d) Titulos e valores ;r)of)iliérios: Os fitulos e \/quoies mobma"nqs 7.TITULOS E CREDITOS A RECEBER Em dezembro de 2010, a SUSEP divulgou as sequintes resolucdes do CNSP que entram em vigor a partir de 1 de janeiro
sao dassiticados de acordo com a infengao da Administracao, nas sequintes categorias: ® Titulos para negaciacao; ® Tiulos Gisponvels .y o eauioc o previdenciarios de 2011: # Resolugdo CNSP n° 222/10 - Institui regras e procedimentos para o calculo do patrimanio liquido ajustado;  Resolugio
para venda; e e Titulos mantidos até o vencimento. Os titulos classificados como para negociacao e disponiveis para venda sao ajus- CNSP n° 227/10 - Disbde. entre out i b tal mini ido;  Resolucio CNSP n° 228710 - Dispde soby
tados, na data do balanco, pelo seu valor de mercado e os dlassificados como titulos mantidos até o vencimento séo avaliados pelo _2010 2009 rn - DISpO€, entre QUTros assuntos, sobre 0 capital minimo requerido; ¢ Resolucao n - Dispoe sobre
seu custo de aquisicio, acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balango. Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classi- ~ Circulante 0s critérios de estabelecimento do capital adicional baseado no risco de crédito. Na avaliacao preliminar das normas supracitadas
ficados para negodiagao séo reconhecidos no resultado do periodo. Os ajustes ao valor de mercado dos titulos dlassificados como dis-  Antecipagao de Imposto de Renda 301 103 ndo foram identificados impactos relevantes.
poniveis para venda sao contabilizados em contrapartida & conta destacada do patriménio liquido “Ajustes com titulos e valores mobi-  Antecipacao de Contribuicao Social - 77 12, PATRIMONIO LiQUIDO
lirios”, liquido dos efeitos tributarios, sendo transferidos para o resultado do periodo quando da efetiva realizagdo pela venda defi-  Retencdes administracao publica federal 12 6 :
nitiva dos respectivos titulos e valores mobilirios. e) Instrumentos derivativos: Os instrumentos financeiros derivativos compostos 313 186  a) Capital social: O capital social, totalmente subscrito e integralizado, ja homologado pela SUSEP é de R$ 25.000 e esté repre-
por operacdes de “Swap” e operacoes com opgdes sao contabilizados pelo valor de mercado, de acordo com os seguintes critérios:  Realizével a Longo Prazo sentado por 139.748 agdes ordinarias, sem valor nominal. Foi homologado por meio da Portaria SUSEP/GERAT n° 1083 de 08 de
* Operagoes de Swap - 0 dn‘eregcwa\ a recebe"r 0U a pagar sao contabilizados em conta de ativo ou passivo, respectivamente, apro-  Jmposto de Renda - adi¢des temporarias 227 100 abri de 2010, 0 aumento de capital no valor de R$ 2.046. b) Dividendos: E assequrado aos acionistas um dividendo minimo de
Eé”é"gg;ém?;gg?‘;Z‘;‘I‘“%ezze;sﬂg ’r‘zg‘;' géiv:rfeigataigg sgicg%e;nggg?éo:;gggn}e %ﬁgﬁﬁigﬁo"gmge&aﬁ%ﬁ) %LL'J ’:Sfﬂbe‘ﬂ?; |mP0$tl§) de Renda ; png_UT_ZOS fiscais @ 399 460 25% do lucro liquido do exercicio, conforme estabelecido no estatuto social. Néo foram provisionados dividendos por inexistir
do custo do direito, pelo efetivo semestre da opgao, oU como receita ou despesa no caso de nao-exercido, f) Provisdo para riscos Egzmbﬂlégg ggz::‘ :gréfaiz;eﬁ?g?sranas @ gg 3gg mtzngzo de d\st_tl(lbtélgao. 9 Reserva Ieg? I:(jConst!tL{Ida ao final do exercwc&o, na ftorlma pr‘e\(/ilst; na \egls\agatots Otca.leﬁa”? Cbraillelra,
de créditos: E calculada com base no percentual de perda historica aplicados sobre a totalidade das apdlices vencidas, liquidas de 1.002 ggg  hocendoseruliizaca para a compensacao de prejuizos ou para aumento de capital social. d) Reservas estatutarias: Conforme

(a) A constituicdo dos créditos tributarios estd fundamentada em estudo técnico que leva em consideracdo, dentre diversas
variaveis, o historico de rentabilidade e projecdes orcamentarias. Esse estudo técnico aponta para a geracao de lucros tributaveis
futuros, o que permitird a realizacdo destes créditos até 2012. Para os créditos tributdrios de diferencas temporarias,
substancialmente oriundos da constituicao de provisoes judiciais, a realizacdo esta condicionada ao desfecho dos processos
judiciais em discussao, cujos prazos Ndo sao previsiveis.

8. PARTICIPACOES SOCIETARIAS

MAPFRE Seguradora Lider
Seguradora de Crédito dos Consorcios
a Exportacdo S.A. Seguro DPVAT S.A.
Informagoes sobre as investidas: 2010 2009 2010 2009
Capital social 13.800 13.800 15.000 15.000
Patriménio liquido 17.554 17.554 - 17.878
Resultado do exercicio - 1.424 - -
Informacdes sobre o investimento:
Quantidade de acoes ordindrias possuidas 13.041.392 13.041.391 177.548 1.500.000
Participacéo de percentual 100% 100% - -
Movi ¢ao do investi
No inicio do exercicio 17.554 16.130 143 38
Aquisicao de investimento - - 5 105
Aumento de capital - - - -
Equivaléncia patrimonial 1.127 1424 - -
No final do exercicio 18.681 17.554 148 143
9. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
2010
Rateio de
Débitos diversos  Créditos diversos Despesas com despesas
Empresas apagar - Outros  a receber - Outros aluguel administrati
MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. (416) - - (1.761)
Vera Cruz Consultoria
Técnica e Administracao de Fundos Ltda. - - (109) -
2009
Recuperacao
Débitos diversos  Créditos diversos Despesas com de despesas
Empresas apagar - Outros a receber - Qutros aluguel  administrati
MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A. - - (2.426)

Vera Cruz Consultoria

Técnica e Administracdo de Fundos Ltda. - - 6) -
A Seguradora utiliza estrutura administrativa — operacional comum com outras empresas do Grupo MAPFRE. As despesas incor-
ridas com essa estrutura sao rateadas com base no esforco empregado por area de cada empresa. As transacoes com as empre-
sas relacionadas foram realizadas em condicoes normais de mercado em relacdo a precos, prazos e taxas contratadas.
a) Remuneragao do pessoal-chave da administracao: £ estabelecido anualmente por meio da Assembleia Geral Ordinaria o
montante global anual da remuneracdo dos administradores, que é distribuida em reunido do Conselho de Administracéo aos
membros do proprio Conselho e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social e estdo sendo divulgados na Demonstracao
Financeira da lider do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., Seguradora ligada da MAPFRE Seguradora de Garantias e

previsto no artigo 29° do Estatuto Social a parcela remanescente do lucro anual, néo destinada & constituicdo da reserva legal e
a distribuico de dividendos, é transferida para a conta de reservas estatutérias, até o limite do capital social.

13. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRAGAO DO RESULTADO

a) Principais ramos de atuagao: Percentual
Despesas (receitas)
de comercializagdo
Prémios ganhos Sinistralidade diferidas
Ramos de atuacao 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Garantia obrigacoes privadas 1.381 (15) 03 106,7 (19,4) 13933
Garantia obrigacoes publicas 207 163 37,0 (42,9 (297,6) (472,4)
Garantia concessoes publicas (431) (221) 0,2 2,3 134,3 2344
Garantia judicial 7 1 14,3 - (542,9) -
Credito domestico risco comercial (296) 451 16,9 96,9 799,3 (589,6)
DPVAT 23.909 21763 87,0 86,7 14 14
24777 22.143 84,1 86,8 (14,2) (17,4)
b) Sinistro retidos
2010 2009
Sinistros retidos
Indenizacoes avisadas 20.250 23.309
Despesas com sinistros 2.715 1.815
Recuperacao de sinistros (3.911) (8.314)
Ressarcimentos (47) -
Variacdo das provisdes de sinistros ocorridos mas ndo avisados 1.825 2.409
20.832 19.219
¢) Despesas de comercializagdo
ComissGes 2.990 1.859
Recuperacao de comissoes (6.020) (5.096)
Outras despesas de comercializacao 329 92
Variacdo das despesas de comercializacgo diferidas (826) (712)
(3.527) (3.857)
d) Outras receitas e (despesas) operacionais
Receitas
Recuperacao de despesas 522 569
Receitas com DPVAT 1.584 1.367
Outras receitas com operacoes de seguros 4 1
2.110 1.937
Despesas
Despesas com apdlices - (1)
Despesas com cobranca 1.481 580

Despesas com encargos sociais 5 7
Despesas com administracdo de apdlices 101 89
Provisdo para riscos de créditos 159 (45)
Despesas com cartdrios 3 18

Crédito S.A. A Sequradora ndo possui beneficios de longo prazo, de resciséo de contrato de trabalho ou remuneracao baseada  Outras despesas com seguros 357 596
em aqoes para seu pessoal-chave da Administracao. b) Outras Informacoes: Conforme legislacao em vigor, sociedades segu- 2.106 1244
radoras, entidades de previdéncia e sociedades de capitalizacio, nao podem conceder empréstimos ou adiantamentos para: ~ Total 4 693
i) Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como seus conjuges e respectivos
parentes até o 2° grau; ii) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%; iii) Pessoas juridicas de  €) Despesas administrativas
cujo capital participem, com mais de 10% , a propria Seguradora, quaisquer diretores ou administradores da propria Sequradora, ~ Despesas administrativas
bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau. Dessa forma, nao sao efetuados pela Seguradora empréstimos ou  Pessoal proprio 3.166 2822
adiantamentos a qualquer subsidiaria, membros do Conselho de Administracao ou da Diretoria e seus familiares. As transacoes  Servicos de terceiros 1.909 2633
de resseguro entre empresas do Grupo MAPFRE, estao sendo divulgadas no balango da empresa lider do grupo MAPFRE Vera | ocalizacao e funcionamento 410 284
Cruz Seguradora S.A. ¢) Participacao Acionaria: Os membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria da Seguradora, &0 Depreciagdo e Amortizacoes 66 55
possuem individualmente ou em conjunto participacao acionéria na Seguradora em 31 de Dezembro de 2010 e 2009. Publicacdes 133 168
10. DETALHAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS E DESPESAS DE COMERCIALIZAGAO POR RAMO - SEGUROS Donativos e contribuigoes 19 20
Provisio Despesas administrativas diversas 51 25
Provisio de sinistros Provisio Despesas de Despesas compartilhadas (rateio de despesas administrativas) ; ;fli; gﬁg
de prémios Sinistrosa  ocorridos mas complementar comercializacdo . - g
nao ganhos liquidar n3o avisados  de prémios diferidas ) Despesas com tributos
Ramos de atuacdo 2010 2009 2010 2009 _ 2010 2009 _ 2010 2009 2010 2009 Despesas com!
Garantia obrigacoes privadas 4367 1799 220 220 455 147 88 29~ 670 171 Impostos federais 16 13
Garantia obrigagdes publicas 4916 359 1461 82 432 309 111 2323 502 328  Impostos estaduais 15 17
Garantia concessoes publicas 9229 14.686 - - 129 462 54 21 75 2095 COFNS 786 706
Garantia judicial 274 113 - - 32 - 9 1 25 16 PIS 129 115
Credito domestico risco comercial 2.740 11209 3.508 9.125 1907 205 260 162 300 2225 Taxa de fiscalizagdo 272 53
Dpvat - - 18311 5936 1.217 119 - - - - Outros 22 13
21.526 31.403 23.500 15363 4.172 1.242 522 2536 2253 4835 1.240 917
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

g) Resultado financeiro Imposto de Contribuicdo Imposto de Contribuicao
Receitas renda social renda social
2010 2009 2010 2009 2010 2009
Receitas com titulos de renda fixa privado 2.039 2.256 - ~ . _2010 2009 2010 2009 Incentivos Fiscais
Receitas com titulos de renda fixa pablicas 693 71 Adl;o.es/exclusoes temporarlas: PAT - Programa de Alimentacio do Trabalhador 8 _ _ _
Receitas com operacées de seguros 1.855 533 Provisao para risco de créditos 158 (47 158 (47)  Incentivo & Cultura 8 - - -
Outras receitas financeiras 17 - o I . .
4.604 3.500 Provisdo para participacoes sobre lucros e resultado (80) 12 (80) 12 Fundos dos direitos da crianca
Despesas Provisdo de dissidio sobre férias - 1 - 1 e do adolescente 2 - - -
Despesas ﬂnance!ras com operacoes de seguros 1.907 549 Provisao de obrigacGes a pagar 18 - 18 - Incentivo a0 Desporto 2 - - -
Despesas financeiras eventuais ; 9%:71 5;(1’ Provisao trabalhista 411 B 411 _ Total dos impostos . (226) 212 (211) 177
Total 2670 2.930 Adigdes/exclusdes permanentes: 15. PLANOS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
h) Resultado patrimonial _ Ajuste de equivaléncia patrimonial (1.127) (1425 (1.127)  (1.425) ASeguradora proporciona plano de previdéncia complementar a seus colaboradores que € administrado pela MAPFRE Vera Cruz
Ajuste de investimentos em controladas e coligadas H%; 12;2 Patrocinios de carater cultural e artistico 10 _ 10 _  Vida e Previdéncia S.A., cujos beneficios compreendem pensdo e complemento de aposentadoria. O regime do plano é de
B . B Patrocini fundos dos direitos d do adol t 2 _ 2 _ contribuicao definida, sendo que as contribuices efetuadas durante o exercicio totalizaram R$ 42 (R$ 44 em 2009).
14.IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL al roqn!os aos fundos dos direitos da crianca e do adolescente 16. OUTRAS INFORMACOES
X o ] Patrocinios de carater desportivo 2 - 2 - g ¢
O resultado fiscal do exercicio foi apurado como segue: Imposto de Contribuicio Despesas diversas 1 - 1 - a) Conforme permite o artigo 14° da Resolugdo CNSP n°® 118, de 22 de dezembro de 2004, o comité de auditoria foi criado na
I:enda socialg Donativos e contribuicoes - 1 - 11 lider do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., cujo resumo do relatério do comité de auditoria, esta sendo publicado em
2010 2009 2010 2009 Lucro fiscal do periodo 1913 (1.215) 1913 (1.215) conjunto com as demonstracdes financeiras da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., que também abrange as operacoes da
Resultado antes dos impostos e participacdes 2515 2488 2515 2488 1ol de impostos do periodo i454) '304 ;287) '182 MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. b) Os processos trabalhistas encontram-se provisionado na rubrica “Provisdes
Participacoes 3 (226) 3 (226) ] P - p , trabalhistas” no montante de R$ 411 classificadas com a probabilidade provavel, que estao representadas por 1 acao, cujo
Juros sobre capital proprio - (2.029) - (2.029)  Tributos sobre adicoes temporarias 128 @®) 76 (5)  processo é avaliado pela Administracao que analisa os riscos envolvidos e as perdas historicas para constituicgo de provisao em
L Itado ajustado 2.518 233 2.518 233 Crédito tributario sobre prejuizos fiscais 80 (84) - - montante considerado adequado para cobrir futuros desembolsos.
CONSELHO DA ADMINISTRA(;AO
I Conselheiros
Presidente APARECIDO LUIZ PEREIRA HELIO ZYLBERSTAIN RUY MARTINS ALTENFELDER SILVA
ANTONIO CASSIO DOS SANTOS FERNANDO PEREZ-SERRABONA GARCIA HELOISA BELOTTI BEDICKS SIMAO DAVI SILBER
LAJOSE ALVES GODINHO
DIRETORIA
Diretor Presidente Diretores Contador Atuario
ANTON_IO CAS_SIO DOS SANTOS ANTONIO FERNANDO SIQUEIRA RODRIGUES CARLOS ALBERTO LANDIM DUARTE MARINHO VIEIRA
Diretor Vice-Presidente CARLOS ALBERTO LANDIM CRC - 15P185339/0-0 MIBAR® 1112
WILSON TONETO ROGERIO GUEDE VERGARA
PARECER ATUARIAL
lImos. Srs. Os exames realizados foram conduzidos de acordo com técnicas e metodologias estatisticas e atuariais conhecidas e todas as obrigacdes definidas na legislacao vigente e estao refletidas nas Demonstracoes Financeiras de 31 de dezembro
Administradores e Acionistas da aplicaveis no Brasil e compreenderam: (i) obtencéo e consisténcia da base técnica histérica da Seguradora; (ii) anélise das de 2010 e 2009, com valores consistentes e com desvios-padrao suficientemente assertivos
MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. Provisdes Técnicas: Sinistros a Liquidar, Sinistros Ocorridos e ndo Avisados (IBNR), Prémios nao Ganhos, Riscos Vigentes e ' P .
Examinamos todas as Provisdes Técnicas registradas no balanco patrimonial da MAPFRE Seguradora de Garantias e nao Emitidos, Insuficiéncia de Prémios e Complementar de Prémios. Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2011
Crédito S.A, levantados em 31 de dezembro de 2010 e 2009, com o objetivo especifico de expressar uma opiniao sobre ~ Considerando a comprovacao de suficiéncia na Provisao de Prémios Nao Ganhos, nao houve necessidade da constituicao Rogério Guede Vergara Duarte Marinho Vieira
as referidas Provisdes Técnicas, em atendimento a Resolucao CNSP n° 135, de 11 de outubro de 2005 e a Circular SUSEP  da Provisao de Insuficiéncia de Prémios. 9 9
n° 272, de 22 de outubro de 2004. Em nossa opinido, as Provisdes Técnicas acima referidas representam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, Diretor Atuario - MIBA n® 1112
RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Aos cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados -
Administradores, Conselheiros e Acionistas da seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras estao livres de distorcao relevante. SUSEP.
MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. . . Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos valores e - gytros assuntos
Examinamos as demonstracoes financeiras da MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. ( S_eguradora ), que  divulgacdes apresentados nas demonstracoes fmangewas. Os procedimentos sele_cwonqdos dependem do julgamento do Conforme mencionado na nota explicativa 1, as operacdes da MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A.
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos de distorcao relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente se - do di d d o G MAPFRE B do Brasil
das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a estdo sendo discutidas no contexto da assoclagao entre o Grupo € 0 Banco do bBrasil.
principais praticas contabeis e demais notas explicativas. elaboracao e adequada apresentagao das demonstracoes financeiras da Seguradora para planejar os procedimentos de Sao Paulo, 18 de fevereiro de 2011
Responsabilidade da administracao sobre as d racoes financeiras auditoria que sao apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses
A administracdo da Seguradora é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas demonstracdes controles internos da Seguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacéo das praticas contdbeis —_
financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela utilizadas e a razoabilidade das estimativas contdbeis feitas pela administracao, bem como a avaliacdo da apresentagao EIIERNST& YOUNG TERCO
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessérios para das demonstracoes financeiras tomadas em conjunto. Quality In E :
e - P - " = . A . P . - y In Everything We Do
permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao. "
fraude ou erro Opinido Ernst & Young Terco Auditores Independentes S.S.
Responsabilidade dos auditores independentes Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos CR,C'ZSP015199/_O'5 o }
Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao sobre essas demonstracoes financeiras com base em nossa relevantes, a posico patrimonial e financeira da MAPFRE Seguradora de Garantias e Crédito S.A. em 31 de dezembro de ~ Grégory Gobetti Patricia di Paula da Silva Paz
auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o 2010, o desempenho de suas operaces e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as  Contador CRC-1PR039144/0-8"S"-SP Contador CRC-15P198827/0-3
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

MAPFRE DISTRIBUIDORA DE TIiTULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A.

(® MAPFRE | INVESTIMENTOS

Senhores Acionistas,

Em cumprimento as disposicoes legais e societarias, submetemos & apreciacdo as demonstracdes financeiras relativas aos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e de 2009, acompanhadas do respectivo parecer dos Auditores Independentes.
A MAPFRE DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A. administra ativos financeiros das empresas do
Sistema MAPFRE no Brasil, PGBL's e VGBL's comercializados pelas referidas empresas e fundos de investimentos abertos em
geral. Encerrou 2010 com a gestéo de mais de R$ 5,1 bilhdes de ativos.

O resultado do exercicio, antes da tributagao sobre o lucro e participacoes, foi de R$ 24,5 milhdes (R$ 19,9 milhdes em 2009)
e lucro liquido de R$ 14,2 milhdes (R$ 11,4 milhoes, em 2009).

A administracao prevé para o exercicio de 2011 incremento no volume de ativos financeiros administrados, em razéo da
manutencao do crescimento das operacoes da MAPFRE no Brasil, bem como em funcéo dos excelentes resultados obtidos
na gestao de fundos de investimentos abertos que habilitam a Distribuidora a atuar em novos segmentos do mercado.

A Assembléia Geral Extraordinaria de 30/12/2010 aprovou a elevacao do capital social da Sociedade de R$ 1.500.624,04 para
R$ 19.421.718,45, mediante a incorporacéo dos saldos de R$ 10.848.991,68 existente na conta “Reserva Especial de Lucros”
e de R$ 7.072.102,73 existente, em 30/06/2010, na conta “Lucros Acumulados” .

Do lucro liquido do exercicio de 2010, de R$ 14.248 mil, a parcela de R$ 7.072 mil, referente ao saldo da conta Lucros
Acumulados em 30/06/2010, foi utilizada para o aumento de capital deliberado na mencionada Assembléia Geral

Extraordinaria de 30/12/2010. Quanto ao saldo restante, de R$ 7.176 mil, a administracdo propds fossem destinados: R$ 712
mil para Reserva Legal, correspondentes a 5% do lucro liquido do exercicio; e R$ 6.464 mil para a constituicdo de reservas
estatutérias, deliberacdes estas a serem submetidas, para ratificacdo, a Assembléia Geral Ordinaria, a ser realizada no
primeiro quadrimestre de 2011.

Agradecemos aos nossos clientes a confianca depositada e, aos nossos profissionais, o reconhecimento pela dedicacdo e
qualidade dos trabalhos prestados, que propiciaram a Sociedade alcancar a performance obtida no exercicio encerrado.

Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2011
A Diretoria

BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

DEMONSTRAGOES DO RESULTADO
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009

A MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. é uma sociedade autorizada pelo Banco Central do Brasil, para
operar no mercado de intermediacéo de titulos e valores mobilidrios.

As operacoes da Distribuidora sao conduzidas de forma integrada com as Companhias que integram o sistema MAPFRE,
conjunto de empresas e entidades que operam em seguros e atividades correlatas, com sede em Madrid, Espanha.

Em 05 de maio de 2010 o Grupo MAPFRE firmou Acordo de parceria com o Banco do Brasil S.A. para atuacao conjunta no
mercado segurador. A operacionalizacdo dessa parceria requer a reorganizacao societaria da area de seguros da MAPFRE.
Esta sociedade nao esta incluida no acordo anteriormente mencionado, todavia sera objeto da reorganizacéo societéria.

2. APRESENTAGAO E ELABORAGCAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstragoes financeiras sao preparadas de acordo com as disposicoes da Lei das Sociedades por Acoes, considerando
as alteracoes introduzidas pelas Leis 11.638/07 e 11.941/09, e normas emanadas do Banco Central do Brasil (BACEN),
consubstanciadas no Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional - COSIF, e incluem estimativas contabeis
que consideram fatores objetivos e subjetivos, com base no julgamento da Administracdo para determinacao do valor
adequado a ser registrado. Itens significativos sujeitos a estas estimativas e premissas incluem a provisao para contingéncias,
registradas de acordo com a Resolugao 3.823 de 16 de dezembro de 2009 e Carta Circular 3.429 de 11 de fevereiro de 2010
do Bacen, e a valorizacao de titulos e valores mobiliarios. A liquidagéo das transagoes envolvendo essas estimativas podera
resultar em valores divergentes devido a imprecisGes inerentes ao processo de sua determinacao. A Distribuidora revisa as
estimativas e premissas pelo menos semestralmente.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Caixa e equivalentes de caixa

Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicagdes financeiras representadas por quotas de fundos de
investimentos sem prazo de vencimento classificadas na categoria de “Titulos para negociacdo” e com risco insignificante de
mudanca de seu valor de mercado. As aplicagdes financeiras incluidas nos equivalentes de caixa, em sua maioria, sao
classificadas na categoria “ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado”.

b) Estimativas contabeis

A determinacdo das estimativas contabeis levou em consideracao experiéncias de eventos passados e correntes, pressupostos
relativos a eventos futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. Itens significativos sujeitos a estimativas incluem: a andlise
de recuperagao dos valores dos ativos imobilizados e diferido; a mensuracao dos titulos e valores mobiliérios; as consideracoes
de reconhecimento e mensuracao de custos de desenvolvimento capitalizados como ativos diferidos. A liquidacao das
transacoes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativamente divergentes dos registrados nas
demonstracoes financeiras devido as imprecisoes inerentes ao processo de sua determinacao. A Distribuidora revisa suas
estimativas e premissas periodicamente.

C) Redug@o ao valor recuperavel dos ativos

A Administracao revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas
circunstancias econémicas, operacionais ou tecnoldgicas, que possam indicar deterioracao ou perda de seu valor recuperavel.
Quando tais evidéncias séo identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisao para
deterioracao ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel.

d) Investimentos

Composto por titulos patrimoniais da CETIP - Balcao Organizado de Ativos e Derivativos, é apresentado pelo seu valor de custo
ajustado pelas atualizacdes patrimoniais, sendo que o produto dessas atualizacdes ¢ lancado na conta de reserva de capital no
patrimonio liquido.

e) Imobilizado em uso

O imobilizado de uso é registrado pelo custo de aquisicao, ajustado pela depreciagao acumulada. A depreciacdo é calculada
pelo método linear a taxa de 20 % a.a. para sistema de processamento de dados e veiculos e 10% a.a. para méveis e
equipamentos de uso.

f) Ativo diferido

O ativo diferido esta representado por “Gastos logiciais” sendo amortizado a taxa de 20% a.a..

g) Provisdo para imposto de renda e contribuicao social

A provisdo para o imposto de renda é constituida a aliquota de 15 % acrescida do adicional de 10% sobre o lucro tributavel
que excede a parcela de R$ 240 no semestre, e a contribuicao social & aliquota de 15%, calculados com base no lucro
tributavel, ajustado nos termos da legislacao pertinente.

h) Apuracao de resultado

As receitas e despesas sao reconhecidas pelo regime de competéncia e considera, quando aplicavel, os efeitos de ajustes de
ativos para o valor de mercado ou de provavel realizacgo.

4. GERENCIAMENTO DE RISCOS

a) Riscos operacionais

Definido como possibilidade de perdas resultante de erros humanos ou deficiéncias em controles e de monitoramento de

processos. ) .

A Gestao do Risco Operacional da Distribuidora encontra-se atualmente sob a responsabilidade da Superintendéncia de

Controle Interno que tem como objetivo principal coordenar a identificacdo, avaliacdo e monitoramento dos riscos
operacionais, para atendimento ao disposto na Resolucao n° 3.380/96 do Banco Central do Brasil e Basiléia 2.

b) Riscos de Mercado

ATIVO 2010 2009 | PASSIVO 2010 2009 - >
CIRCULANTE 38.387 22.092 | CIRCULANTE 10.691 8.705 | (Em milhares de reais)
Disponibilidades 77 a7 Outr_a_s obrigagﬁgs 10.691 8.705 | 7 Exercicios findos
Caixa 77 47 Sociais e estatutarias 224 194 2° Semestre em 31 de dezembro
Titulos de valores imobiliarios e Fiscais e previdenciarias 10.157 8.327 | | pemonstracio dos resultados — 2010 _ 2010 2009
instrumentos financeiros derivativos 33.147 17.595 Diversas B 310 184 | |Receitas de intermediagao financeira 1.521 2.451 1.181
Carteira propria 33.147 17.595 | PATRIMONIO LIQUIDO 27.915 13.667 | Resultado de operacoes com titulos e valores mobiliarios 1.521 2.451 1.181
Outros créditos 5.159 4.448 | Capital: 19.422 1.501 | |Resultado bruto da intermediacao financeira 1.521 2.451 1.181
Rendas a receber 2.837 2.570 De domiciliados no pais 19.422 1.501 | | Outras receitas/despesas operacionais 10.823 20.292 17.270
Diversos 2.322 1.878 Reservas de capital 446 446 Receitas de prestacao de servicos 14.644 27.932 22.859
Outros valores e bens 4 2 Reservas de lucros 8.047 11.720 Despesas de pessoal (1.279) (2.747) (2.431)
Despesas antecipadas 4 2 Outras despesas administrativas (1.412) (2.740) (1.412)
Nao circulante 219 280 Despesas tributarias (1.129) (2.161) (1.726)
Investimentos 1 134 Outras receitas operacionais - 10 14
Titulos patrimoniais 1 1 Outras despesas operacionais (1) (2) (34)
Outros investimentos — 133 Resu:tago operacional | 12.344 22.733 1??;1
ili Resultado nao operacional 1.7 .
Inoizggusziar;igbﬁ;;ésﬁzs de uso gg? ;gg Resultado antes da tributacao sobre o lucro e participacdes 12.347 24.525 19.985
(Depreciacoes acumuladas) (94) (125) Imposto de renda e contribuicao social (5.062) (9.849) (8.032)
Diferido 8 12 Erovwsgo para |mp;)§éo _dg renda| ((?;gg)) g}ggg gg;]g
- - rovisao para contribuicao socia . . .
(G,Aar?]fn'sti(zj: gggzhzs]aﬁgdz)expansao (1 g) 1(§> Participagdes estatutarias no lucro (109) (428) (533)
h Ig 3 _ Lucro liquido do semestre/exercicio 7.176 14.248 11.420
Intangivel = N° de agoes 1.000 1.000 1.000
Ativos Intangiveis 4 - Lucro/(Prejuizo) por agao RS 7176 14248 11.420 )
(Amortizacao acumulada) (1) - - -
TOTAL DO ATIVO 38.606 22.372 | TOTAL DO PASSIVO 38.606 22.372 / DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA PELO METODO DIRETO
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais) Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
Reserva de lucro ( Exercicios findos
Capital Capital realizado Reserva de Reserva especial Reserva Lucros 2° Semestre em 31 de dezembro
realizado (em aprovacéo) capital de lucros legal acumulados Total 201 2010 2009
Saldos em 31 de dezembro de 2008 1.501 - 446 - 300 = 2.247 Fluxos de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido do exercicio - - - - - 11.420 11.420 Recebimentos de corretagens e comissoes 14.243 27.665 22.064
Destinacoes: Resultado com TVM e instrumentos financeiros 1.521 2.451 1.181
Reserva legal - - - - 571 (571) - Pagamentos a empregados e fornec_edores (2.640) (5.705) (4.179)
Reserva especial de lucros — - - 10.849 - (10.849) - Pagamentos de impostos e contribuicoes . (1.072) (2.147) (1.639)
Saldos em 31 de dezembro de 2009 1.501 446 10.849 871 - 13.667 Pagamentos de imposto debrenda e contribuicao social (1.563) (8.474) (4.2(00;
Aumento de capital - 10.849 - 10.849, - - - Outros pagamentos e recebimentos 1 20
Lucro liquido dopexercicio - - - ( —) - 14.248 14248 | |Caixa gerado pelas operagdes 10.488 13.798 13.207
Destinacoes: Aumento em ativos operacionais
Reserva legal - - - - 712 (712) - TVMs e Instrumentos Financeiros Derivativos - 17.595 -
Aumento de capital - 7.072 - - _ (7.072) _ Outros créditos - diversos 9 9) 2
Reserva especial de lucros - - - 6.464 - (6.464) - D{Ju?ros_vglores e bens L 3 @ 3
Saldos em 31 de dezembro de 2010 1.501 17.921 446 6.464 1.583 - 27.915 5“3;;‘;'5‘;‘]‘;;3’262?‘5“’°5 operacionais 16 17 )
sfb‘:?:f?gg::;;:ggrge 2010 1'501 - 44? 10'842 871 ;?;g 23:32 Caixa liquido gerado das atividades operacionais 10.498 31.399 13.211
Aumen?o de capital _ 10.849 _ (10.849) B S S Fluxos de caixa das atividades de investimento
Destinacoes: P! : : Compra de ativo imobilizado/diferido (143) (163) (2)
estinacoes: Aplicacoes no diferido (+-) 3) 3) -
Reservalegal - > B B 712 712) B Recebido pela venda de imobilizado 32 32 -
?:Srg:/r;tgsgicc‘:‘pgslluqos - 7.072 - 6 462 - g%ig - Rgcetzime_nto pela venr_jzlz cie invesymentos _— . . 1.912 1.848
Saldos em 31 de dezembro de 2010 1501 17.921 446 6.464 1583 - 27915 | |Gaixa liquide(consumido)/gerado nas atividades de investimento e 1778 1846
= = Pagamento de dividendos - - (930)
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais) Caixa liquido cor ido nas atividades de f - - (930)
A liquido de caixa e equivalentes de caixa 10.384 33.177 14.127
1. CONTEXTO OPERACIONAL Outrossim, o gestor de cada processo ¢ responsavel pelo controle e mitigacao daqueles riscos. Contudo, conta com o apoio de| | Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre/exercicio 22.840 17.642 3515
diversas areas operativas do Grupo MAPFRE. L Caixa e equivalentes de caixa no fim do semestre/exercicio 33.224 33.224 17.642

A MAPFRE opera de acordo com as politicas globais, enquadradas na perspectiva de risco tolerado pelo Grupo e alinhado aos
objetivos no Brasil e no mundo. Para isso desenvolveu seu proprio modelo de Gestao de Riscos, seguindo os seguintes
principios:

Os limites sao sempre pré-determinados, ou seja, todas as operacoes s&o submetidas a uma rigorosa andlise de “ Stress Testing"”
e confrontadas com a politica de controle de risco adotada de “Stop Loss”, sendo que ap6s o inicio das operacoes passamos a
utilizar a politica de “Value At Risk” e “Stress Testing” para o monitoramento das posicoes.

©) Riscos de Crédito

Os critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos “Mark to Market” sao definidos pelo administrador das
carteiras e custodiante, BEM DTVM (100% Grupo Bradesco) e Banco Bradesco S.A. respectivamente, que utilizam as curvas e
taxas da ANBIMA e BM&F para célculos e precificacdo através das metodologias convencionais e comumente aceitas pelo
mercado e de acordo com o cdigo de auto-regulacao. A area de risco da MAPFRE DTVM confronta diariamente os resultados
obtidos pelo administrador a fim de se consolidar os resultados obtidos.

5. LIMITES OPERACIONAIS

O Banco Central do Brasil, por meio da Resolugdo n°2.723, de 31 de maio de 2000, regulou os critérios de apuracao dos limites
minimos de patriménio liquido compativeis com o grau de risco da estrutura dos ativos e limites maximos de diversificacao de
risco e de aplicacdo de recursos no ativo permanente (imobilizado) e por meio da Resolugao n° 3.490, de 29 de agosto de 2007
e da Circular n° 3.383, de 30 de abril de 2008, regulou os critérios para a apuragao do Patriménio de Referéncia Exigido (PRE)
bem como os procedimentos para o calculo da parcela referente ao Risco Operacional.

A MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. optou pela Abordagem do Indicador Bésico e estd enquadrada nos
referidos limites das resolucdes e circular supracitadas.

6. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS
O valor de mercado das quotas de Fundos de Investimento Financeiro foi apurado com base nos valores de quotas divulgados

pelos Administradores dos fundos de investimento nos quais a Distribuidora aplica seus recursos. A MAPRE Distribuidora Em 31
de dezembro de 2010 e 2009, assim composto:

2010 2009

Descri¢ao Sem prazo i
Quotas e fundos de investimentos 33.147 17.595
Em 31 de dezembro de 2010 e 2009, a Distribuidora n&o apresentava

instrumentos financeiros derivativos.
7. RENDAS A RECEBER

Rendas a receber 2.837 2.570

Taxa de administracao 2.837 2.570

8. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital Social

O capital social esta representado por 1 (uma) acdo ordindria, totalmente subscrita e integralizada na data do balanco, por
acionista domiciliado no pais. Em dezembro a Distribuidora aumentou capital no montante de R$ 10.849 sem a emissao de
novas acoes, ainda em aprovacao pelo Banco Central do Brasil.

c) Reserva estatutaria

Conforme previsto no Estatuto Social, a parcela remanescente do lucro anual, ndo destinada a constituicao da reserva legal e a
distribuicdo de dividendos, foi transferida a conta de reserva estatutaria, até o limite do capital social.

) Reserva legal

Constituida ao final do exercicio, na forma prevista na legislacao societaria brasileira, podendo ser utilizada para a compensacao
de prejuizos ou para aumento de capital social.

d) Dividendos

O estatuto determina a distribuicao de dividendos minimos de 25% sobre o lucro liquido, depois de deduzida a reserva legal.
Nao foram provisionados dividendos por inexistir intengao de distribuicao no semestre.

9. PARTES RELACIONADAS

A Distribuidora realiza a gestao dos fundos de investimento do Grupo MAPFRE, administrados pelo Banco Bradesco S.A. A
receita auferida a titulo de taxa de gestao totalizou R$ 27.932 (R$ 22.859 em 2009), sendo o saldo a receber de R$ 2.837 (R$
2.570 em 2009).

A Distribuidora utiliza estrutura administrativa - operacional comum com outras empresas do Grupo MAPFRE. As despesas
incorridas com essa estrutura séo rateadas com base no esforco empregado por area de cada empresa. As transagdes com as
empresas relacionadas foram realizadas em condicoes normais de mercado em relacao a precos, prazos e taxas contratadas.
a) Remuneragao do pessoal-chave da administracio

E estabelecido anualmente por meio da Assembléia Geral Ordinaria o montante global anual da remuneracdo dos
administradores, que é distribuida em reunido do Conselho de Administracao aos membros do proprio Conselho e da Diretoria,
conforme determina o Estatuto Social e estao sendo divulgados na Demonstracéo Financeira da lider do Grupo, MAPFRE Vera

Cruz Seguradora S.A., Seguradora ligada da MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. )
A Distribuidora nao possui beneficios de longo prazo, de rescisao de contrato de trabalho ou remuneracao baseada em acoes
para seu pessoal-chave da Administracao.

b) Outras Informacoes

A Companhia nao pode conceder empréstimos ou adiantamentos para:

i) Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como seus conjuges e
respectivos parentes até o 2° grau; ii) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%; iii) Pessoas
juridicas de cujo capital participem, com mais de 10% , a prépria Seguradora, quaisquer diretores ou administradores da
propria Distribuidora, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau.

Dessa forma, nao sao efetuados pela Distribuidora empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsididria, membros do
Conselho de Administracao ou da Diretoria e seus familiares.

¢) Participagdo Acionaria

Os membros do Conselho de Administracao e da Diretoria da Distribuidora, ndo possuem individualmente ou em conjunto
participacao acionaria na Distribuidora em 31 de dezembro de 2010 e 2009.

10. RECEITAS NAO-OPERACIONAIS

As receitas nao operacionais no valor R$ 1.782 (R$ 1.534 em 2009) referem-se a venda das acoes da CETIP.

Receita ndo operacional 010 2009

Valor da venda TIT3 848

(-) Valor de custo (131) (314)
1.782 1.534

11. GESTAO DE FUNDOS DE INVESTIMENTOS

O total dos recursos proprios administrados pela Distribuidora, através de fundos de investimentos ou de carteiras
administradas, totalizava 0 montante de R$ 5.043.728 (R$ 4.197.212 em 2009), e recursos de terceiros no montante de R$
1.509.200 (R$ 1.175.668 em 2009).

12. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

O resultado fiscal do semestre foi apurado como segue:

Imposto de Renda Contribuicao Social

2010 2009 2010 2009
Resultado antes dos impostos e participacdes 24.525 19.985 24.525 19.985
Participacoes sobre o resultado (428) (533) (428) (533)
Resultado ajustado 24.097 19.452 24.097 19.452
Adicoes/exclusdes temporarias:
Provisao para participacao sobre o resultado 30 194 30 194
Adicoes/exclusdes permanentes:
Despesas indedutiveis 558 498 558 498
Lucro fiscal do exercicio 24.685 20.144 24.685 20.144
Imposto de renda e contribuicao social (3.703) (3.021) (3.703) (3.021)
Adicional de imposto de renda (2.445) (1.991) - -
Incentivos Fiscais:
PAT - Programa de Alimentacao do Trabalhador 2 1 - -
Total dos impostos (6.146) (5.011) (3.703) (3.021)

13. OUTRAS INFORMAGOES

a) Contingéncias

Em 31 de dezembro de 2010 e 2009, a Distribuidora ndo possuia processos judiciais no pélo passivo ou que possam
caracterizar perdas patrimoniais.

b) Planos de Previdéncia Complementar: A Distribuidora proporciona plano de previdéncia complementar a seus
colaboradores que é administrado pela MAPFRE Vera Cruz Vida e Previdéncia S.A., cujos beneficios compreendem penséo e
complemento de aposentadoria. O regime do plano é de contribuicao definida, sendo que as contribuicdes efetuadas durante
0 exercicio totalizaram R$ 140 (R$ 131 em 2009).

c) Diversos

O saldo da conta de diversos, no ativo circulante totalizava em 31 de dezembro de 2010, o montante de R$ 2.322
(R$1.878 em 20009) e refere-se substancialmente a antecipacoes de impostos de renda e contribuicao social.

d) Fiscais e previdenciarias

O saldo da conta de fiscais e previdenciarias, no passivo circulante totalizava em 31 de dezembro de 2010, o montante de
R$ 10.157 (R$8.327 em 2009) e refere-se substancialmente a provisao de impostos de renda e contribuicao social.

~
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores, Conselheiros e Acionistas da

MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.

Examinamos as demonstracoes financeiras da MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (Distribuidora),

que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, das

mutacoes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais

préticas contabeis e demais notas explicativas.
P bilidade da inistracdo sobre as di agdes financeiras

A administracdo da Distribuidora é responsével pela elaboracao e adequada apresentacao dessas demonstragoes financeiras

de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pelo Banco Central do Brasil e

pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes financeiras livres

de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracées financeiras com base em nossa auditoria,

conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de
que as demonstracoes financeiras estao livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e
divulgacoes apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do
auditor, incluindo a avaliacao dos riscos de distorcao relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente se causada
por fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragéo e
adequada apresentacao das demonstragoes financeiras da Distribuidora para planejar os procedimentos de auditoria que sao
apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da
Distribuidora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis feitas pela administracdo, bem como a avaliacdo da apresentacdo das demonstracoes financeiras
tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Opinidao
Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira da MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. em 31 de
dezembro de 2010, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pelo Banco Central do Brasil.

Sao Paulo, 18 de fevereiro de 2011

Ell ERNST & YOUNG TERCO
Quality In Everything We Do

Ernst & Young Terco Auditores Independentes S.S.
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MARES - MAPFRE RISCOS ESPECIAIS SEGURADORA S.A.

CNP)J N° 87.912.143/0001-58

MAPFRE

SEGUROS

RELATORIO DA ADMINISTRAGCAO

Senhores Acionistas:

Em cumprimento as disposicoes legais e societdrias, submetemos & apreciacao as demonstraces financeiras relativas aos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009, acompanhadas dos respectivos pareceres Atuarial , dos Auditores
Independentes e do Comité de Auditoria.

A MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. encerrou o exercicio de 2010 com R$ 223,9 milhdes de prémios retidos,
14,9% superiores aos registrados em 2009.

As provisoes técnicas de seguros tiveram incremento de 19,8% em relacéo as do exercicio de 2009 e encerraram o exercicio com
o saldo de R$ 79,3 milhdes. Os ativos totais somaram R$ 257,8 milhdes (crescimento de 17,1% em comparacao aos de 2009).
A Seguradora registrou, no exercicio, lucro antes dos impostos e participacdes no montante de R$ 41,6 milhdes (R$ 52,0 milhces,
em 2009) e lucro liquido de R$ 25,1 milhGes (R$ 31,5 milhdes, em 2009).

Em 5 de maio de 2010, o conglomerado MAPFRE firmou Acordo de Parceria com o Banco do Brasil para atuacao conjunta no

mercado de seguros nos segmentos de pessoas, ramos elementares e automével. A operacionalizacéo dessa parceria implica a
reorganizacao societaria das seguradoras envolvidas nesse Acordo - na qual se inclui esta Seguradora - a qual foi aprovada
previamente pela SUSEP, em 28 de dezembro de 2010, e que devera ser implementada no decorrer do ano de 2011.

Em Reuniao Extraordinaria do Conselho de Administracdo realizada em 22 de maio de 2010, foi aprovada a distribuicao de
dividendos intermedidrios a conta de Reservas de Lucros, no montante de R$ 10 milhdes , a ser homologada pela Assembléia
Geral Ordindria que se realizara em 28 de fevereiro de 2011.

A administragdo propds que o lucro remanescente do exercicio de 2010, de R$ 25.172 mil, seja destinado: R$ 1.259 mil para
Reserva Legal, correspondentes a 5% do lucro liquido do exercicio; e R$ 13.913 mil para a constituicao de reservas estatutdrias,
deliberacoes estas a serem submetidas, para ratificacéo, a Assembléia Geral Ordinéria acima designada.

Em atencdo ao disposto nas Circulares SUSEP n° 379/08 e n° 385/09, de 19 de dezembro de 2008 e 29 de junho de 2009,
respectivamente, a MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A., com base nos dados obtidos em modelos estatisticos,

atuariais e financeiros, declara ter capacidade financeira e intencao de manter, até o vencimento, os titulos classificados na rubrica
“Titulos mantidos até o vencimento”.

A Administracdo prevé, para o proximo exercicio, trajetdria de crescimento nos segmentos em que a seguradora opera,
aproveitando, em virtude do Acordo de Parceria mencionado, a experiéncia e a especializacao das redes comerciais da MAPFRE e
do Banco do Brasil, maximizando, desta forma, as sinergias operacional e comercial das unidades de negécio e promovendo
constantes melhorias nos niveis de servicos prestados aos clientes.

Agradecemos aos Nnossos acionistas, corretores, parceiros e segurados a confianca depositada. Aos nossos profissionais, o
reconhecimento pela dedicacao e qualidade dos trabalhos prestados.

S&o Paulo, 24 de fevereiro de 2011
A Administracao

BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

esta em processo de preparacao das demonstracdes financeiras consolidadas de 31 de dezembro de 2010 dentro dos padroes
requeridos, a qual sera divulgada no prazo regulamentar estabelecido pelo érgao regulador.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicacoes financeiras resgataveis no
prazo de 90 dias entre a data de aquisicdo e vencimento igual ou inferior a 90 dias e com risco insignificante de mudanca de
seu valor de mercado, ndo vinculados como ativos garantidores. b) Estimativas contabeis: A determinacao das estimativas
contabeis levou em consideracdo experiéncias de eventos passados e correntes, pressupostos relativos a eventos futuros, e
outros fatores objetivos e subjetivos. Itens significativos sujeitos a estimativas incluem: a seleao de vidas Uteis do ativo
imobilizado e ativos intangiveis; a andlise de recuperagao dos valores dos ativos imobilizados e intangiveis; passivos atuariais; a
mensuracao dos titulos e valores mobilidrios; as consideracoes de reconhecimento e mensuracao de custos de
desenvolvimento capitalizados como ativos intangiveis. A liquidacdo das transacoes envolvendo essas estimativas poderd
resultar em valores significativamente divergentes dos registrados nas demonstracdes financeiras devido as imprecisoes
inerentes ao processo de sua determinacdo. A Seguradora revisa suas estimativas e premissas periodicamente. ) Titulos e
valores mobiliarios: Os titulos e valores mobiliarios sdo classificados de acordo com a intengao da Administracao, nas
seguintes categorias:  Titulos para negociacao; e Titulos disponiveis para venda; e ® Titulos mantidos até o vencimento.
Os titulos classificados para negociagao e disponiveis para venda sao ajustados, na data do balanco, para seu valor de mercado
e os classificados como titulos mantidos até o vencimento sao avaliados pelo custo de aquisicao, acrescido dos rendimentos
auferidos até a data do balanco. Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados para negociacao séo apropriados no
resultado do exercicio. Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados como disponiveis para venda sao contabilizados
em contrapartida a conta destacada do patriménio liquido “Ajustes com titulos e valores mobiliarios”, liquido dos efeitos
tributarios, sendo transferidos para o resultado do periodo quando da efetiva realizacao pela venda definitiva dos respectivos
titulos e valores mobilidrios. d) Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos financeiros derivativos compostos
por operacoes de “Swap” e operacoes com opcoes sao contabilizados pelo valor de mercado, de acordo com os seguintes
critérios: » Operacdes de Swap - o diferencial a receber ou a pagar sao contabilizados em conta de ativo ou passivo,
respectivamente, apropriados como receita ou despesa “pro rata-die” até a data do balanco. ® Operacoes com Opgoes - 0s
prémios pagos ou recebidos sao contabilizados no ativo ou passivo, respectivamente, até o efetivo execicio da opgao, e
contabilizado como reducao ou aumento do custo do direito, pelo efetivo exercicio da opcéo, ou como receita ou despesa no
caso de nao-exercicio. €) Provisao para riscos de créditos: A provisdo para riscos sobre créditos é o valor calculado pela
Administracdo para cobrir as perdas esperadas na realizacdo dos créditos, sendo calculada com base no percentual de perda
historica aplicados sobre a totalidade das apdlices vencidas acima de 60 dias. f) Investimentos: O investimento na Seguradora
Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT, é avaliado pelo método de custo. g) Imobilizado: Registrado ao custo de aquisicao,
formagdo ou construcdo, adicionado dos juros e demais encargos financeiros incorridos durante a construgao ou
desenvolvimento de projetos, considerando os seguintes aspectos: ® Os imdveis foram reavaliados em 1998, nos termos das
Circulares SUSEP n° 07/97 e 50/98. e De acordo com o Pronunciamento do CPC 13 - A lei n° 11.638/07 eliminou a
possibilidade de reavaliacao espontanea de bens. Assim, os saldos existentes nas reservas de reavaliacao constituidas antes da
vigéncia dessa Lei, podem ser mantidas ou revertidas. A Seguradora decidiu por manter a reserva de reavaliacdo;
o As depreciacdes do imobilizado sao calculadas pelo método linear, com base na vida til estimada dos bens, as taxas anuais
de 10% para moveis e utensilios, 20% para equipamentos de processamento de dados e veiculos, e pelo periodo
remanescente de vida Util dos bens imdveis reavaliados, tomando por base os laudos dos peritos independentes.
h) Intangivel: £ composto por recursos aplicados no desenvolvimento de softwares e por gastos de desenvolvimento e
implantacéo de sistemas, sendo amortizados por um prazo de 5 anos a partir da data de sua utilizacdo. i) Redugao do valor
recuperavel: A administracdo revisa anualmente o valor contébil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou
mudangas nas circunstancias econémicas, operacionais ou tecnoldgicas, que possam indicar deterioracao ou perda de seu
valor recuperavel. Quando tais evidéncias sao identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida
provisao para deterioracao ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel. j) Provisdes técnicas: As provisoes técnicas
540 constituidas em consonancia com as determinacoes e os critérios estabelecidos pelo CNSP e pela SUSEP. A provisao de
prémios n&o ganhos é constituida pela parcela do prémio retido correspondente ao periodo de risco a decorrer, calculada pelo
método “pro rata-die” e atualizada monetariamente, quando aplicavel. A Seguradora constitui provisao relativa a riscos
vigentes e ndo emitidos, cujo valor foi determinado com base em célculos atuariais que levaram em conta a experiéncia
histérica e metodologia prevista em nota técnica atuarial para prémios, provisoes técnicas, comisses sobre prémios emitidos
e despesas de comercializacdo diferidas. A provisdo de sinistros a liquidar é constituida por estimativa de pagamentos
provéveis, liquidos de recuperacoes de cosseguro cedido, determinada com base nos avisos de sinistros recebidos até a data
do balanco e atualizada monetariamente nos termos da legislacdo. A provisao de sinistros ocorridos mas néo avisados, é
realizada com base em célculos atuariais que consideram a experiéncia historica e metodologia prevista em nota técnica
atuarial (NTA). A provisao para insuficiéncia de prémios (PIP), é calculada segundo nota técnica atuarial (NTA). Dos calculos
efetuados nao resultou provisao a constituir em 31 de dezembro de 2010 e 2009. E constituida provisdo para cobrir os
encargos futuros com a Seguradora Lider dos Consércios do Seguro DPVAT S.A., na conta provisdo de sinistros a liquidar e
provisao de sinistros ocorridos mas n&o avisados, com base em informes emitidos pela administracdo do convénio. Sobre os
valores constituidos, sao calculados e provisionados juros & razao de 6% a.a. a débito da conta de “Despesas financeiras”.
A Resolucdo CNSP n° 162, de 26 de dezembro de 2006, em seus artigos 5° e 21°, com alteracdes introduzidas pela Resolucédo
CNSP n° 181, de 17 de dezembro de 2007, estabeleceu a obrigatoriedade de constituicdio de uma provisao técnica
denominada Provisao Complementar de Prémios (PCP). A PCP deve ser calculada “pro rata - die”, tomando por base as datas
de inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio comercial retido, e as contribuicoes retidas ou prémios liquidos recebidos, e o
seu valor sera a diferenca, se positiva, entre a média da soma dos valores apurados diariamente no més da constituicéo e a
PPNG constituida naquele més e no mesmo ramo, considerando todos os riscos vigentes, emitidos ou nao, recebidos ou nao.
k) Ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais, fiscais e previdenciarias: O reconhecimento, a mensuraco e a
divulgacéo dos ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais sao efetuados de acordo com os critérios definidos na
Circular SUSEP n° 379/08 e pronunciamento NPC 22 - IBRACON. ¢ Contingéncias Ativas - ndo sdo reconhecidas nas
demonstracoes financeiras, exceto quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua realizacao, sobre as
quais ndo cabem mais recursos. ¢ Contingéncias Passivas - s&o reconhecidas nas demonstracoes financeiras quando, baseado
na opinido de assessores juridicos e da administracdo, for considerado provavel o risco de perda de uma acdo judicial ou
administrativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidacdo das obrigacdes e quando os montantes envolvidos forem
mensuraveis com suficiente seguranca. ¢ Obrigacoes legais, fiscais e previdenciarias - referem-se a demandas judiciais onde
estao sendo contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos e contribuicdes. O montante discutido é
quantificado, registrado e atualizado mensalmente. I) Outros ativos e passivos: Um ativo é reconhecido no balanco quando
for provavel que seus beneficios econémicos futuros serdo gerados em favor da Seguradora e seu custo ou valor puder ser
mensurado com seguranca. Um passivo é reconhecido no balanco quando a Seguradora possui uma obrigacao legal ou
constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que em um recurso econdmico seja requerido para liquida-
lo. As provisoes sdo registradas tendo como base as melhores estimativas e risco envolvido. Os ativos e passivos sao
classificados como circulantes quando sua realizacdo ou liquidacao é provavel que ocorra nos proximos doze meses.
Caso contrério, sdo demonstrados como ndo circulantes. m) Apuracdo do resultado: As receitas e despesas sao
reconhecidas pelo regime de competéncia e considera que: ¢ Os prémios de seguro, comissoes, os prémios cedidos e os
respectivos custos de comercializacao sao registrados quando da emissao da apdlice ou fatura e reconhecidos no resultado de
acordo com o regime de competéncia, observando o transcorrer da vigéncia do risco. As operacoes de cosseguro aceito séo
contabilizadas com base nos informes recebidos das respectivas congéneres e as operacoes de retrocessao sao contabilizadas
com base nos informes recebidos do IRB Brasil Resseguros S.A. As despesas de comercializacdo sao diferidas e apropriadas ao
resultado, no decorrer do prazo de vigéncia dos seguros. ® As receitas e despesas decorrentes de operacoes de seguros do
ramo DPVAT sao contabilizadas com base nos informes recebidos da Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A.
A provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota de 15% do lucro tributével, acrescida do adicional de 10% sobre
o lucro real anual excedente aos limites fiscais estabelecidos. A provisao para contribuicao social foi constituida a aliquota de
15% sobre o lucro liquido ajustado pelos itens definidos em legislacdo especifica. Os prejuizos fiscais de imposto de renda e
bases negativas de contribuicao social apurados em exercicios anteriores, sdo compensados respeitado o limite de 30% do
lucro tributavel, e constituidos créditos decorrentes de diferencas temporarias, prejuizos fiscais de imposto de renda e bases
negativas de contribuicao social, conforme demonstrado na Nota 15. ® Em consonancia com as determinacdes da SUSEP, os
créditos tributarios decorrentes de diferencas temporarias, prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de
contribuicao social sdo reconhecidos contabilmente nos exercicios em que sao gerados, ajustados pela provisdo para perdas
| quando aplicavel, conforme demonstrado na Nota 7.

Ativo 2010 2009 | Passivo 2010 2009
Circulante 164.432 141.408 | Circulante 96.847 93.477
Disponivel 2.539 1.699 Contas a pagar 8.806 15.980
Caixa e bancos 2.539 1.699 Obrigacdes a pagar 1.901 860
Aplicagdes 60.519 47.440 Impostos e encargos sociais a recolher 641 495
Titulos de renda fixa 139 8.668 Encargos trabalhistas 58 43
Quotas de fundos de investimentos 60.336 38.715 Impostos e contribuicoes 5914 12.529
Outras aplicacoes 44 57 Outras contas a pagar 292 2.053
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 41.743 38.703 Débitos de operacdes com seguros
Prémios a receber 18.481 17.106 e resseguros 7.094 6.940
Operacbes com seguradoras 1.867 1.526 Prémios a restituir 360 99
Operagoes com resseguradoras 13.014 13.809 Operacdes com seguradoras 223 519
Outros créditos operacionais 10.040 7.694 Corretores de seguros e resseguros 6.468 5.874
(~) Provisao para riscos de crédito (1.659) (1.432) Outros débitos operacionais 43 43
Titulos e créditos a receber 58.680 52.871 Depésitos de terceiros 1.677 4.407
Titulos e créditos a receber 58.021 51.372 Provisdes técnicas - seguros e resseguros 79.270 66.150
Creéditos tributarios e previdenciarios 35 92 Ramos elementares e vida em grupo 79.270 66.150
Outros créditos 624 1.407 Provisao de prémios n&o ganhos 2.249 2.598
Outros valores e bens 335 25 Provisao de sinistros a liquidar 55.555 46.496
Bens a venda (35) 20 Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados 13.274 9.889
Outros valores 370 5 Provisdo complementar de prémios 8.192 7.167
Despesas antecipadas 1 - Exigivel a longo prazo 26.253 21.931
Operacionais 1 - Outros débitos 26.253 21.931
Despesas de comercializagao diferidas 600 608 Provisoes judiciais 26.253 21.931
Seguros e resseguros 600 608 Provisdes fiscais 26.152 21.843
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 15 62 Provisoes trabalhistas 101 88
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 15 62 Patriménio liquido 120.346 105.174
Ativo néao circulante 79.014 79.174 Capital social 88.359 88.359
Realizavel a longo prazo 76.840 76.988 Reservas de reavaliacdo 857 857
Aplicacoes 31.128 39.217 Reservas de lucros 31.130 15.958
Titulos de renda fixa 3.920 15.109
Quotas de fundos de investimentos 27.198 24.099
Outras aplicacoes 10 9
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 4.225 4.225
Prémios a receber 4.225 4.225
Outros créditos operacionais 2.524 2.524
(=) Provisao p/riscos de crédito (2.524) (2.524)
Titulos e créditos a receber 41.487 33.546
Titulos e créditos a receber 256 256
Créditos tributarios e previdenciarios 14.896 13.036
Depésitos judiciais e fiscais 26.335 20.254
Permanente 2.174 2.186
Investimentos 2.006 2.001
Participacoes societérias - Financeiras 194 186
Imoveis destinados a renda 2.131 2131
(=) Provisao para desvalorizacdo (243) (243)
(-) Depreciacao (76) (73)
Imobilizado 166 182
Bens méveis 223 216
Qutras imobilizacoes 30 26
(-) Depreciacao (87) (60)
Intangivel 2 3
Outros intangiveis 2 3
TOTAL DO ATIVO 243.446 220.582 | TOTAL DO PASSIVO 243.446 220.582/
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
Aumento de Reservas de lucros
capital em Reserva de Reserva Reserva Lucros
Capital social aprovacao reavaliacao estatutaria legal acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2008 19.518 68.841 857 1.580 2.825 - 93.620
Homologacao do aumento de capital - Portaria SUSEP n° 1030 de 26 de agosto de 2009 68.841 (68.841) - - - - -
Lucro liquido do exercicio - - - - - 31.554 31.554
Distribuicao do lucro liquido do exercicio: - - - - - 31.554 31.554
Constituicao reserva legal - - - - 1.578 (1.578) -
Constituicdo de reserva para Futuro aumento de capital - - - 9.976 - (9.976) -
Proposta de distribuicao de dividendos - - - - - (20.000) (20.000)
Saldos em 31 de dezembro de 2009 88.359 - 857 11.556 4.403 - 105.174
Lucro liquido do exercicio - - - - - 25.172 25.172
Distribuicao do lucro liquido do exercicio:
Constituicao reserva legal - - - - 1.259 (1.259) -
Constituicdo de reserva para futuro Aumento de capital - - - 13.913 - (13.913) -
Proposta de distribuicdo de dividendos - RCA de 22 de maio de 2010 - - - - - (10.000) (10.000)
Saldos em 31 de dezembro de 2010 88.359 - 857 25.469 5.661 - 120.346)
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
1. CONTEXTO OPERACIONAL 4, APLICAQ()ES FINANCEIRAS
A MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A., tem como objetivo social operar em seguros e cosseguros nos ramos de 2010 2009
vida e elementares. A Sequradora integra o SISTEMA MAPFRE, conjunto de empresas e entidades que operam em seguros e 01a 31a 181a Acimade Valor Valorde  Valor
atividades correlatas, com sede em Madrid, Espanha. Os custos das estruturas operacionais e administrativas comuns sdo  Titulos 30dias 180dias 360dias 360dias contabil mercado contabil
absorvidos segundo a praticabilidade e a razoabilidade de Ihes serem atribuidos, em conjunto ou individualmente. Em 5 de maio 1. Titulos disponiveis para negociagdo  44.247 436 1813 13.979 60475 60475 38.044
de 2010 o Grupo MAPFRE firmou Acordo de parceria com o Banco do Brasi S.A. para atuacdo conjunta no mercado sequrador ~ Carteira prépria
nos segmento de pessoas, ramos elementares e automével. A operacionalizagio dessa parceria requer a reorganizacdo societaria Letras financeiras do tesouro - - - 139 139 139 127
da érea de seguros, da MAPFRE, no qual se inclui esta seguradora. Nesse contexto, as operacoes da MARES - MAPFRE Riscos Quotas e fundos especialmente
Especiais Seguradora S.A. estao sendo discultidas no contexto da associacdo entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil S.A. constituidos - DPVAT 25.432 - - - 25432 25432 -
Em 28 de dezembro de 2010, a SUSEP aprovou previamente a reorganizacio operacional e societaria por meio das cartas ~ Fundos exclusivos
SUSEP/SEGER n° 121 e 122 de 2010. As alteracdes serao processadas tao logo obtida as deliberagdes dos acionistas. Letras financeiras do tesouro - - - - - - 84
~ ~ - Opcoes de futuros (nota 5) 7 - - - 7 7 176
2. APRESENTACAO E ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Over 18.699 _ _ ~ 18699 18699 22.522
As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonancia com as disposicoes da Lei das Sociedades por Acdes, alterada ;\Itﬂgs(ggtgl\g)d a agraria gg 43§ ! '813 13‘8%3 16‘123 161 gg 15'“%
pela Lei 11.638/07, bem como normas do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e os atos normativos da I1. Titulos disponiveis para venda _ _ _ - . ~ 20092
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, e estao sendo apresentadas segundo critérios estabelecidos na Circular SUSEPn° "3 teira propria
408, de 23 de agosto de 2010, que prevé que as demonstracoes financeiras individuais para o exercicio findo em 31 de dezembro Letras financeiras do tesouro _ _ _ _ _ ~ 20092
de 2010 sejam preparadas em conformidade com as praticas contabeis vigentes em 31 de dezembro de 2009, e torna obrigatéria ). Titulos mantidos até o vencimento _ _ _ 31118 31118 32729 28455
a adogao, pelas entidades supervisionadas por aquela Autarquia, dos normativos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos  carteira prépria
Contébeis - CPC para as demonstracoes financeiras individuais, emitidas a partir de 1 de janeiro de 2011, e para as demonstragoes Certificados de depésitos bancérios - - - 3.920 3.920 3920 3558
financeiras consolidadas emitidas a partir do exercicio a findar-se em 31 de dezembro de 2010, inclusive, na qual o Grupo Mapfre  Fundos exclusivos
se enquadra. A SUSEP editou outras Circulares durante o exercicio de 2010 dentro do processo de convergéncia com as normas Notas do tesouro nacional _ _ _ 27198 27198 28809  24.897
internacionais de contabilidade no sentido de regulamentar este processo de convergéncia. A Administracéo do Grupo Mapfre  Total geral 44.247 436 1.813 45.097 91593 93204 86.591

0 valor de mercado das quotas de Fundos de Investimento Financeiro foi apurado com base nos valores de quotas divulgados
pelos Administradores dos fundos de investimento nos quais a Seguradora aplica seus recursos. Os tftulos publicos federais
foram contabilizados pelo custo de aquisicao, acrescidos dos rendimentos auferidos. O valor de mercado foi apurado com base
nas tabelas de referéncia do mercado secundario da ANBIMA - Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros
e de Capitais e Tesouro Nacional. Ndo houve reclassificacéo entre as categorias de Titulos e Valores Mobiliarios em 2010 e
2009.

5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os instrumentos financeiros derivativos estao registrados na carteira de fundos de investimentos exclusivos. Em 31 de
dezembro de 2010 e 2009, a Seguradora possuia contratos de opcoes de futuros-Dl, cujos valores referenciais totalizavam
R$ 330 (R$ 1.086 em 2009) e contratos de Swap-Dolar x CDI e IGPM x CDI no montante de R$ 846 (R$ 2.406 em 2009).
O diferencial a receber dos contratos de “Swap” a valor de mercado em 31 de dezembro é de R$ 32 (R$ (8) em 2009) e os
prémios a receber de opcdes de futuros é de R$ 7 (R$ 176 em 2009). Os diferenciais a pagar ou a receber dos contratos de
futuros séo liquidados diariamente. O Grupo MAPFRE utiliza o mercado de derivativos para realizacoes de operacées ativas e
para protecao (hedge), visando sempre a reducao da exposicao a riscos de mercado, de moeda e de taxas de juros. O uso de
derivativos freqlientemente € associado a operacoes com titulos publicos, privados e acoes (valores mobiliarios).
O monitoramento dos riscos das operacdes realizadas no mercado de derivativos é feita de forma ativa e constante, com
politicas rigidas de controle, estratégias previamente estabelecidas e aprovadas de acordo com as politicas de investimento
adotadas pelo conglomerado MAPFRE no Brasil. Os limites sao sempre pré-determinados, ou seja, todas as operacoes sao
submetidas a uma rigorosa andlise de “Stress Testing” e confrontadas com a politica de controle de risco adotada de “Stop
Loss”, sendo que apds o inicio das posicoes passamos a utilizar a politica de “Value At Risk” e “Stress Testing” para o
monitoramento das posicoes. Os critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos “Mark to Market” sao
definidos pelo administrador das carteiras e custodiante, BEM DTVM (100% Grupo Bradesco) e Banco Bradesco S.A.
respectivamente, que utilizam as curvas e taxas da ANBIMA e BM&F para calculos e precificacao através das metodologias
convencionais e comumente aceitas pelo mercado e de acordo com o cédigo de auto-regulacdo. A érea de risco da MAPFRE
Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. confronta diariamente os resultados obtidos pelo administrador, a fim de se
consolidar os resultados obtidos. As operacdes dos instrumentos financeiros derivativos sdo custodiadas, registradas e negociadas
na BM&F - Bolsa de Mercadorias e Futuros de Sao Paulo, na CETIP - Balcdo Organizado de Ativos e Derivativos e na CBLC - Central
Brasileira de Liquidacao e Custddia, instituicoes de “Clearing” de alta confiabilidade e renome no mercado brasileiro.

6. DETALHAMENTO DO ATIVO DE RESSEGURO

2010 2009

Operagoes com resseguradoras
Sinistros pagos 12.298 12.329
Provisdo de sinistros a liquidar 240 295
Provisdo sinistros ocorridos mas nao avisados - 631
Outros créditos de ressequro 476 554
13.014 13.809

Despesas de resseguro diferidas
Provis&o de prémios nao ganhos 1 8

Provisdo de prémios vigentes mas nao emitidos - 33
Provisdo complementar de prémios 14 21
15 62
7. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
2010 2009
Circulante
Créditos fiscais a compensar 35 92
Total 35 92
Realizavel a Longo Prazo
Imposto de Renda - adicGes temporarias 6.717 5.569
Imposto de Renda - prejuizo fiscal 609 609
Contribuicao Social - adicoes temporarias 4.031 3.341
Contribuicao Social - base negativa 562 562
Crédito de PIS 2.587 2.573
Outros 390 382
Total 14.896 13.036

A constituicao dos créditos tributarios esta fundamentada em estudo técnico que leva em consideracéo, dentre diversas
variaveis, o historico de rentabilidade e projecoes orcamentarias. Esse estudo técnico aponta para a geracéo de lucros
tributéveis futuros, o que permitira a realizacdo destes créditos até 2012. Para os créditos tributérios de diferencas
temporarias, substancialmente oriundos da constituicdo de provisdes judiciais, a realizacdo estd condicionada ao
desfecho dos processos judiciais em discussao, cujos prazos ndo sao previsiveis.

8. TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

MAPFRE Vera Cruz MAPFRE Vera Cruz Vida e MAPFRE
Seguradora S.A. Previdéncia S.A. Capitalizacdo S.A.
2010 2009 2010 2009 2010 2009
Débitos diversos a pagar - Outros - - - - - (27)
Créditos diversos a receber - Outros (256) 732 6) (6) 6 13
Recuperacao de sinistros 90 5 220 134 - -
Cosseguros cedidos a pagar (32) (7) (25 (11) - -
Prémios retidos 21 (21) (20) (25) - -
Sinistros retidos 6 6 220 152 - -
Recuperacao despesas
de comercializacao " 1 - " - -
Receitas com capitalizacao - - - - 139 74
Despesas com capitalizacao - - - - (266) (149)
(202) 726 389 255 (121) (89)

A Seguradora utiliza estrutura administrativo-operacional comum com outras empresas do Grupo MAPFRE no Brasil.
As despesas incorridas com essa estrutura sao rateadas com base no esforco empregado por area de cada empresa.
As transacoes com empresas relacionadas foram realizadas em condigdes normais de mercado em relacéo a precos, prazos e
taxas contratadas. a) Remuneragao do pessoal-chave da administracdo: E estabelecido anualmente por meio da
Assembléia Geral Ordindria o montante global anual da remuneracao dos administradores, que é distribuida em reunido do
Conselho de Administracao aos membros do proprio Conselho e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social e estdo
sendo divulgados na Demonstracao Financeira da lider do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., controladora da
MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. A Seguradora nao possui beneficios de longo prazo, de rescisao de contrato
de trabalho ou remuneracdo baseada em acdes para seu pessoal-chave da Administracdo. b) Outras informacdes:
Conforme legislacao em vigor, sociedades seguradoras, entidades abertas de previdéncia e sociedades de capitalizacao, ndo
podem conceder empréstimos ou adiantamentos para: ¢ Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo,
fiscais e semelhantes, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau;  Pessoas fisicas ou juridicas que
participem de seu capital, com mais de 10%,; e Pessoas juridicas de cujo capital participem, com mais de 10%, a propria
Seguradora, quaisquer diretores ou administradores da propria Seguradora, bem como seus conjuges e respectivos parentes
até o 2° grau. Dessa forma, ndo sdo efetuados pela Seguradora empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiéria,
membros do Conselho de Administracdo ou da Diretoria e seus familiares. ¢) Participagdo acionaria: Os membros do
Conselho de Administracdo e da Diretoria da Seguradora, ndo possuem individualmente ou em conjunto participacao
acionaria na Seguradora em 31 de dezembro de 2010.

DEMONSTRACOES DO RESULTADO
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009
(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por lote de mil acoes)

2010 2009
Prémios emitidos liquidos 224.352 194.244
Prémios resseguros cedidos (396) 611
Prémios retidos 223.956 194.855
Variacoes das provisoes técnicas de prémios (715) (1.199)
Variagoes da provisdes de prémio ndo ganho de resseguro (8) (55)
Prémios ganhos 223.233 193.601
Sinistros retidos (114.014) (76.782)
Despesas de comercializacao (60.794) (60.035)
Outras receitas e despesas operacionais (2.839) (3.022)
Despesas administrativas (4.936) (6.419)
Despesas com tributos (5.732) (5.344)
Resultado financeiro 6.742 10.153
Resultado patrimonial a(2) 2)
Resultado operacional 41.658 52.150
Resultado nao operacional - (70)
Resultado antes dos impostos e participagoes 41.658 52.080
Imposto de renda (10.076) (12.600)
Contribuicao social (6.312) (7.874)
Participacoes sobre o resultado (98) (52)
Lucro liquido do exercicio 25.172 31.554
Quantidade de ac¢oes 443.957.542 195.763.156
Lucro liquido por lote de mil ag6es - R$ 56,70 161,18 )
DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
Atividades Operacionais 2010 2009
Recebimentos de prémios de seguro e outras 205.725 169.516
Recuperacoes de sinistros e comissdes - 2.889
Outros recebimentos operacionais (salvados, ressarcimentos e outros) 44.680 46.554

Pagamentos de sinistros e comissoes (195.845)
Repasses de prémios por cessao de riscos (1.021)
Pagamentos de despesas com operacdes de seguros e resseguros (2.338) .
Pagamentos de despesas e obrigacdes (3.277) (3.055
Constituicado de depositos judiciais (6.081)

)

Pagamentos de participacdes nos resultados (90

Caixa gerado pelas operagoes 41.753 29.105
Impostos e contribuicdes pagos (26.290) (20.970)
Investimentos financeiros:

Aplicacoes (196.770) (74.952)

Vendas e resgates 192.147 55.687
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 10.840 20.347
Atividades de Investimento

Pagamento pela compra de ativo permanente:

Investimentos - (18)

Imobilizado - (100)
Caixa liquido consumido nas atividades de investimento - (118)
Atividades de Financiamento

Distribuicao de dividendos e juros sobre o capital proprio (10.000) (20.000)

Caixa liquido consumido nas atividades de financiamento (10.000) (20.000)

Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa 840 229
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 1.699 1.470
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 2.539 1.699

Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa 840 229

9. DETALHAMENTO DAS PROVISOES TECNICAS E DESPESAS DE COMERCIALIZACAO DIFERIDAS N

Provisdo Provisao de Despesas de
de prémios Sinistros sinistros Provisao comercia-
nao a ocorridos mas complementar lizagdo
ganhos liquidar ndo avisados de prémios diferidas

Ramos de atuagdo 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009

Prestamista - - 10944 8943 4898 2338 5014 4236 - -

Créditos domésticos
e risco comercial - - 13961 11.762 6.138  6.007 3.098 2884 - -

Fianca locaticia 2.249 2598 358 337 225 103 26 5 600 608

Vida em grupo - - 3597 3772 428 250 7 9 - -

DPVAT - - 23679 18549 1573 1.133 - - - -

Demais ramos - - 3016 3.128 12 58 47 33 - -

2249 2598 55555 46.496 13.274 9.889 8.192 7.167 600 608

10. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS

2010 2009

Provisdes técnicas - Seguros e Resseguros 79.270 66.150
Exclusoes:

Provisoes técnicas - Resseguro e retrocessao (256) (988)

Provisdes retidas pelo IRB (48) (53)

Total de exclusdes: (304) (1.041)

Total a ser coberto 78.965 65.109

Ativos garantidores
Aplicagoes:

Titulos privados de carteira propria 91.593 86.591
Total de aplicagdes: 91.593 86.591
Ativos livres 12.629 21.482
11. PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO E EXIGENCIA DE CAPITAL

2010 2009

Patriménio liquido 120.346 105.174
(-) Participagdes societarias em

empresas financeiras (194) (186)

(-) Despesas antecipadas (1) -
() Intangivel ] €))

(=) Patriménio liquido ajustado (a) 120.149 104.985
(=) Patriménio minimo necessario - Por prémio 44.791 38.971
(-) Patriménio minimo necessario - Por sinistro 27.389 21.663

Margem de solvéncia (b) 44.791 38.971
Capital Base - CB 15.000 15.000
Capital adicional de Subscricdo - CAS 40.170 16.290

Capital Minimo Requerido CMR (c) 55.170 31.290
Patriménio liquido ajustado 120.149 104.985
(-) Exigéncia de Capital - EC maior entre (b) ou (c) 55.170 38.971

Suficiéncia de Capital - R$ (a) - (c) 64.979 66.014

Suficiéncia de Capital (% da EC) 117,78% 169,39%

A Seguradora apura o Capital Minimo Requerido - CMR considerando a data-base de 31 de dezembro de 2010 em R$ 55.170
(R$ 31.290 em 2009), utilizando em seus célculos os fatores constantes dos anexos Ill, IV, V, VI da Circular SUSEP n® 355/07
na forma divulgada na Resolucao CNSP n° 158/06, apresentando plena suficiéncia em relagdo ao patriménio liquido ajustado.
Em dezembro de 2010, a SUSEP divulgou as seguintes resolucoes do CNSP que entram em vigor a partir de 01 de janeiro de
2011: e Resolucdo CNSP n° 222/10 - Institui regras e procedimentos para o calculo do patriménio liquido ajustado; ¢ Resolucao
CNSP n° 227/10 - Dispde, entre outros assuntos, sobre o capital minimo requerido; ® Resolucdo CNSP n° 228/10 - Dispoe
sobre os critérios de estabelecimento do capital adicional baseado no risco de crédito. Na avaliacao preliminar das normas
supracitadas nao foram identificados impactos relevantes.

12. PROVISOES JUDICIAIS

i) Provisoes fiscais: Programa de anistia fiscal (Lei n° 11.941/09): Considerando os termos e vantagens oferecidos pelo
programa de anistia fiscal editado pelo Governo Federal, através da Lei n° 11.941 de 2009, a administracdo da Seguradora
reavaliou juntamente com seus assessores juridicos a conveniéncia de aderir ao referido programa. Como conseqiéncia, foi
decidida a desisténcia de diversos processos movidos pelas empresas com a liquidacéo imediata dos valores contingentes
envolvidos. O principal processo que fez parte do programa de anistia foi a Acao Declaratéria n® 96.0000238-0: discutia-se a
constitucionalidade dos artigos 42 e 58 da Lei n° 8.981/95, que estipulou a limitacdo em 30% da compensacéo de prejuizos
fiscais na base de clculo da Contribuicao Social sobre Lucro Liquido e do Imposto de Renda da Pessoa Juridica. O resultado
bruto decorrente da decisdo foi uma despesa de R$ 2.636, dos quais R$ 7.168 ja se encontravam provisionados. Ainda como
efeito da decisdo, houve uma reducdo no fluxo de caixa com pagamento de imposto de renda e contribuicdo social no
montante de R$ 1.055 registrados na rubrica de despesas com tributos. As provises constituidas sao calculadas com base na
estimativa de éxito informada pelos advogados e com base nas perdas historicas avaliadas pela Administracao.

2010 2009
Compensacao da COFINS com o PIS (a) 1.658 1.594
PIS sobre ramo habitacional (b) 837 808
Cofins
sobre receitas da atividade empresarial © 21.943 17.727
sobre outras receitas (© 1.500 1.500
Outras contingéncias fiscais 214 214
26.152 21.843

a) Com base em autorizacao judicial obtida em primeira instancia, a Seguradora compensou débitos de COFINS do periodo
de maio de 1999 a novembro de 2000, com pretensos créditos originados de recolhimentos de contribuicoes ao PIS, referentes
ao periodo de 1994 a 1996, recolhimentos os quais entendem serem inconstitucionais. Em marco de 2007, conforme
orientacdo de seu corpo juridico, a empresa decidiu depositar judicialmente referidas importancias em acéo propria onde
discute a exigibilidade da COFINS. b) A Seguradora pediu o reconhecimento creditério em processo administrativo junto a
Receita Federal das contribuicoes recolhidas ao PIS sobre receitas do ramo Habitacional, efetuados no periodo de 1996 a 1998.
Sobre o referido direito creditério compensou débitos devidos de COFINS e PIS. Os valores compensados estdo sendo mantidos
provisionados em conta de contingéncias fiscais, e estdo sendo atualizados pela variacao da SELIC até o julgamento definitivo
do processo. Atualmente os advogados responsaveis avaliam como remota a possibilidade de perda desse processo.
) Em 2005, a Seguradora obteve liminar para depositar judicialmente a contribuicao para a COFINS enquanto aguarda a
decisao judicial sobre a exigéncia do tributo. Os valores dos depésitos foram contabilizados no ativo, tendo sido constituida a
provisao para contingéncia no mesmo montante. Atualmente os Advogados responsaveis classificam como provavel o risco
de exigéncia da COFINS sobre as receitas provenientes do faturamento; ja o montante incidente sobre as outras receitas o risco
¢ avaliado como remoto, conforme jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal (RE n° 346.084/PR, 390.840/MG, 357.950/RS
e 358.273/RS). A partir de maio de 2009, com fundamento na Lei n® 11.941, de 27/05/2009, art. 79, inc. XIl, foi revogado o
dispositivo que exigia as contribuicoes sobre receitas diversas do conceito de faturamento. Assim sendo, a partir de maio de
2009 a Seguradora provisiona tdo somente as contribuicdes incidentes sobre as receitas provenientes da atividade empresarial.
ii) Provisdes de sinistros, trabalhistas e outras: A Seguradora possui registros de provisao para perdas em processos civeis
contabilizados em “Sinistros a liquidar” no montante de R$ 5.227 (R$ 4.046 em 2009) classificadas com a probabilidade
provavel, que estao representadas por 526 (447 em 2009) acdes, cujos processos sao avaliados pela Administracao que analisa
os riscos envolvidos e as perdas histdricas para constituicdo de provisdéo em montante considerado adequado para cobrir
futuros desembolsos. Os processos trabalhistas encontram-se provisionado na rubrica “Provises trabalhistas” no montante
de R$ 101 (R$ 88 em 2009) classificadas com a probabilidade provavel, que estao representadas por 13 (13 em 2009) agoes,
cujos processos sao avaliados pela Administracdo que analisa os riscos envolvidos e as perdas histéricas para constituicao de
provisao em montante considerado adequado para cobrir futuros desembolsos. Outras provisoes: A Seguradora possui um
processo de cobranga judicial, no qual est4 pleiteando o recebimento do montante de R$ 34.170, suportado por contratos
entre as partes, relativo a rescisao por quebra de contrato e valores de seguros ndo repassados. Conforme Circular SUSEP
379/08, eventuais ganhos provenientes desse assunto serao contabilizados somente se e quando houver, o transito em
julgado favoravel a Seguradora. Desta forma, o valor de R$ 34.170, ndo esta registrado em 31 de dezembro de 2010.
Adicionalmente, o processo de cobranca também contempla faturas ja emitidas relativas a servicos ja prestados, baseados em
contrato entre as partes, no montante de R$ 4.225 que estdo registrados na rubrica “Créditos das operacoes de seguros e
resseguros” no realizavel a longo prazo. Considerando as negociacoes em andamento e o processo como um todo, nao sao
esperadas perdas no recebimento destes valores, motivo pelo qual nao foi constituida provisao para perdas.

iii) Movimentacao das provisdes judiciais:

Provisdes judiciais

Descricdo Sinistros Trabalhista Fiscais

No inicio do exercicio 4.046 88 21.843
Constituicoes/reestimativas 1.413 13 4216
Liquidacoes (232) - -
Atualizacoes - - 93

No final do exercicio 5.227 101 26.152 )

www.mapfre.com.br

—yg -



== —3¢ continuagao

MARES - MAPFRE RISCOS ESPECIAIS SEGURADORA S.A. - cNpjN° 87.912.143/0001-58
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAQGES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

13. PATRIMONIO LiQUIDO

d) Outras receitas (despesas) operacionais - Seguros

15. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

Receitas 2010 2009 . e
a) Capital social: O capital social subscrito e integralizadlo, ja homologado pela SUSEP ¢ de R$ 88.359 e esta representado por - pecyperaco de despesas 71 —1g O resultadofiscal do exercicio foi apurado como segue: o
443.957.542 acbes ordinarias e nominativas e sem valor nominal. Conforme Reunido do Conselho de Administracao realizada Qutras receitas com operacoes de seguros 2574 2.114 (Iimpos;o Contrlt?ullgao
em 22 de maio de 2010, foram prpostos a distribuicdo de dividendos, cujo pagamento se deu em 2010 no montante de 2745 2242 701 oe renda 2009 01 osoc|a 2005
. ¢ o - - o . Despesas
R$ 10.009. b) Dividendos: E assegurado aos acionistas um deenc.io minimo d§ ?5% do lucro liquido do eXe.VCIC\?, confor'me De’s)pesas com apolices 126 5 Resultado antes dos impostos e participages 71658 55,080 71658 5080
estabelecido no estatuto social. ¢) Reserva legal: Constituida ao final do exercicio, na forma prevista na legislacéo societaria Despesas com cobranga 1933 765  Participacoes no resultado (98) (52) (98) (52)
brasileira, podendo ser utilizada para a compensacdo de prejuizos ou para aumento de capital social. d) Reservas Lucro atribuido - 186  Resultado ajustado 41.560 52.028 41.560 52.028
estatutarias: Conforme previsto no artigo 29° do Estatuto Social a parcela remanescente do lucro anual, ndo destinada a Provisdo para riscos de créditos 227 136 Adigoes/exclusdes temporarias:
constituicso da reserva legal e a distribuicdo de dividendos, é transferida para a conta de reservas estatutérias, até o limite do ~ Despesas com DPVAT 139 425 Provisdo para contingéndias trabalhistas 13 (262) 13 (262)
capital. Despesas com cartorios 48 509 Provisao para participaces nos lucros e resultados 4 36 4 36
- Outras despesas com seguros 3.1M 3.168 Provisao para riscos sobre outros créditos 227 136 227 136
14. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO 5.584 5.264 Proviséo para contingéncia COFINS 4216 4.105 4216 4.105
N - Total (2.839) (3:022)  provisio para contingéncia IRP) - (298) - (298)
@) Principais ramos de atuagéio: P wal €) Despesas administrativas 2 ) Provisdo para contingéncia CSLL - (147) - (147)
ercentua . p | or6 (7)12 ggg Provisdo para obrigacoes a pagar 40 - 40 -
. o Despesas (.re.celtiis) Sgsnslii?)spdrgqgsceiros 1203 2360 Provisdo PIS habitacional 94 100 94 100
) Prémios ganhos Sinistralidade de comercializagao Localizacio e funcionamento 641 1416 Adlgoe§/§xclusoe§ permanentes:' )
Ramos de atuacao 2010 2009 2010 2009 2010 2009 Depreciacio e amortizacdes 24 15 Patrocinios de carater cultural e artistico 338 - 338 -
Prestamista 116357 98.377 153 13,0 323 36,4 Publicactes 160 243 Patrocinios aos fundos dos direitos
Créditos domésticos e Donativos e contribuicoes 445 462 da crianca e do adolescente: a4 - 41 -
risco comercial 70932 61.920 93,1 56,8 300 363  Despesas administrativas diversas 103 (41)  Patrochios de carater desportivo 41 - 41 -
DPVAT 31328 28817 870 867 14 14 Recuperacdo de despesas administrativas 2.039 2.965 Donativos e contribuigdes 15 452 15 452
] = ’ ’ ! g ! g Despesas compartilhadas (rateio de despesas Lucro fiscal do periodo 46.589 56.150 46.589 56.150
Fianca locaticia 3.650 3331 51,2 479 258 273 administrativas) (425) (1.666)  Total de impostos do periodo (11.623) (13.965) (6.988) (8.424)
Vida em grupo 172 404 519,8 320,5 30,8 374 . 4.936 6.419  Tributos sobre adigoes temporarias 1.149 917 689 550
Demais ramos 794 752 26,9 123,22 68,4 377 f) I‘Jespesas fczm tributos . 6 Outros 36 - (13) -
Impostos federais Incentivos Fiscais
B ] 223.233 193.601 511 39,7 27,2 31,0 COFINS 4216 4165 Incentive 3 C ol 280 301 ~ ~
b) Sinistros retidos PIS 685 673 irei
2010 2009 o Fundos dos direitos da crianca e do adolescente 41 78 - -
~ X '(r)axta de fiscalizacao 7%’ 4% Incentivo ao Desporto 41 69 - -
Indenizagbes avisadas 160810 12655 utros 579 5344  Total dosimpostos (10076) (126000 (6312 (7874
Despesas com sinistros 5.238 4.625 . . . - -
N . 9) Receitas (despesas) financeiras 16. PLANOS DE APOSENTADORIA COMPLEMENTAR
Recuperacao de sinistros (408) (1.259) Receitas
Salvados (2.362) 8.352) Receitas de aplicacdes no mercado aberto ) _ ASeguradora proporciona plano de previdéncia complementar aos diretores, que é administrado pela MAPFRE Vera Cruz Vida
Ressarcimentos (55.522) (49.236) Receitas com titulos de renda fixa privado 6733 6.5% ioirtfi\[)‘g\egfjladesfﬁ.\a; ué(e);dl;enEzcégscgr?gggfegiegeﬁjﬁaa: dzr;ﬁgﬂeer:eepctigodteog\]ig:re:rf gg”; (R? Sr?%mzeogg) plano ¢ de
Variacdo das provises de sinistros ocorridos Receitas com titulos de renda fixa publicas - 2 N sendod 8 i
s aw  femongeceieans s 7L OUTRAS NFORMACOES
114.014 76.782 Outras receitas fi?\anceiras 136 1237 @) Outros créditos operacionais no ativo circulante, no valor de R$ 10.040 (R$ 7.694 em 2009), refere-se principalmente a
¢) Despesas de comercializacio - Seguros 9.368 9:615 adiantamentos por conta de agenciamento. b) Titulos e créditos a receber no ativo circulante, no valor de R$ 58.021
Comisses 59.319 58.462 Despesas (R$ 51.372 em 2009), referem-se, principalmente, a créditos decorrentes de recuperacdo e ressarcimentos de sinistros.
R 20 d . ‘27 4 ' €5) Despesas com titulos de renda fixa 20 g ) Corretores de seguros e resseguros no passivo circulante, no valor de R$ 6.468 (R$ 5.874 em 2009), refere-se basicamente
EcUperacdo de comissoes o Despesas financeiras com operacoes de sequros 2513 2.035 a comissoes sobre prémios emitidos. d) Conforme permite o artigo 14° da Resolucao CNSP n°® 118, de 22 de dezembro de
Out‘rasﬂdespesas de comercwahzaggg o 1192 1758 Despesas financeiras de encargos sobre tributos 93 (2.582) 2004, o comité de auditoria foi criado na lider do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., cujo resumo do relatério do
Variacdo das despesas de comercializaao diferidas 9 (100) 2.626 (538) comité de auditoria esta sendo publicado em conjunto com as demonstracoes financeiras da MAPFRE Vera Cruz Seguradora
60.794 60.035 Total 6.742 10.153  S.A., que também abrange as operacoes da MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. y
CONSELHO DA ADMINISTRACAO
Conselheiros
Presidente ELVIRA LEAO PALUMBO . .
ANTONIO CASSIO DOS SANTOS HELIO ZYLBERSTAIN MARIO JOSE GONZAGA PETRELL RUY MARTINS ALTENFELDER SiLVA
LAJOSE ALVES GODINHO i
DIRETORIA
a v ) Diretores N
. Diretores Vice-Presidentes Contador Atuério
Diretor Presidente MARCOS EDUARDO DOS SANTOS FERREIRA ANTONIO FERNANDO SIQUEIRA RODRIGUES CARLOS ALBERTO LANDIM DUARTE MARINHO VIEIRA
ANTONIO CASSIO DOS SANTOS WILSON TONETO ARTUR LUIZ SOUZA DOS SANTOS CRC-15P185339/0-0 MIBA n® 1112
CARLOS ALBERTO LANDIM
PARECER ATUARIAL
lImos. Srs. Os exames realizados foram conduzidos de acordo com técnicas e metodologias estatisticas e atuariais conhecidas e  Em nossa opiniao, as Provisoes Técnicas acima referidas representam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
Administradores e Acionistas da MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. aplicaveis no Brasil e compreenderam: (i) obtencéo e consisténcia da base técnica histérica da Seguradora; (ii) andlise das  todas as obrigacoes definidas na legislacéo vigente e estéo refletidas nas Demonstracoes Financeiras de 31 de dezembro
Examinamos todas as Provisdes Técnicas registradas no balanco patrimonial da MARES - MAPFRE Riscos Especiais Provisoes Técnicas: Sinistros a Liquidar, Sinistros Ocorridos e nao Avisados (IBNR), Prémios ndo Ganhos, Riscos Vigentes de 2010 e 2009, com valores consistentes e com desvios padrao suficientemente assertivos.
Seguradora S.A., levantados em 31 de dezembro de 2010 e 2009, com o objetivo especifico de expressar uma opiniao e nao Emitidos, Insuficiéncia de Prémios e Complementar de Prémios. Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2011
sobre as referidas Provisoes Técnicas, em atendimento a Resolucao CNSP n° 135, de 11 de outubro de 2005 e a Circular - Considerando a comprovacao de suficiéncia na Provisdo de Prémios Nao Ganhos, nao houve necessidade da constituicao Marcos Eduardo dos S. Ferreira Duarte Marinho Vieira
SUSEP n° 272, de 22 de outubro de 2004. da Provisao de Insuficiéncia de Prémios. Diretor Presidente Atudrio - MIBA n° 1112

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores, Conselheiros e Acionistas da

MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A.

Examinamos as demonstracoes financeiras da MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. (“Seguradora”),
que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, das
mutacées do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das
principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracdo sobre as demonstracdes financeiras

A administracdo da Seguradora é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas demonstracoes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com base em nossa
auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o
cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter
seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras estao livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos valores e

divulgacoes apresentados nas demonstracoes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do
auditor, incluindo a avaliagao dos riscos de distorgao relevante nas demonstracdes financeiras, independentemente se
causada por fraude ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a
elaboracéo e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras da Seguradora para planejar os procedimentos de
auditoria que sao apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses
controles internos da Seguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacdo das préticas contéabeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administragao, bem como a avaliacdo da apresentacéo
das demonstracoes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Base para opiniao com ressalva

A Seguradora registra as suas operacoes e elabora as suas demonstracées financeiras com observancia das diretrizes
contabeis estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados e pela Superintendéncia de Seguros Privados, que
requerem a constituicdo da Provisdo Complementar de Prémios - PCP, conforme divulgado na Nota 3j. Como pode ser
aferido de sua formula de calculo, a PCP nao é constituida com base nos riscos vigentes na data de sua constituicao ou
na data do encerramento das demonstracGes financeiras e, portanto, nao representa um desembolso futuro nem uma
obrigacdo efetiva da Seguradora, decorrentes de contratos de seguros em vigor. Como consequéncia do registro
da PCP o patriménio liquido esta subavaliado em 31 de dezembro de 2010 em R$ 8.178 mil, liquidos de resseguro,
sendo R$ 4.527 mil liquidos dos efeitos tributdrios, e o resultado do exercicio findo em 2010 est4 subavaliado
em R$ 1.032 mil, sendo R$ 571 mil, liquidos dos efeitos tributarios.

Opinido com ressalva

Em nossa opinido, exceto pelos efeitos do assunto descrito no paragrafo Base para opiniao com ressalva,
as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao
patrimonial e financeira da MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. em 31 de dezembro de 2010,
o desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Outros assuntos

Conforme mencionado na nota explicativa 1, as operagdes da MARES - MAPFRE Riscos Especiais Seguradora S.A. estao
sendo discutidas no contexto da associacdo entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil S.A..

Sao Paulo, 18 de fevereiro de 2011
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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

MAPFRE
SEGUROS

Senhores Acionistas:

Em dezembro de 2010, a Seguradora reverteu a provisao constituida sobre créditos tributérios incidentes sobre prejuizo

declara ter capacidade financeira e intencdo de manter, até o vencimento, os titulos dlassificados na rubrica
“Titulos mantidos até o vencimento”.

A Administragdo prevé, para o proximo exercicio, uma trajetria de crescimento no segmento de seguros de vida,
aproveitando, em virtude do Acordo de Parceria mencionado, a experiéncia e a especializacdo das redes comerciais da
MAPFRE e do Banco do Brasil, maximizando, desta forma, as sinergias operacional e comercial das unidades de negocio e
promovendo, ainda, constantes melhorias nos niveis de servios aos clientes.

Agradecemos aos nossos acionistas, corretores, parceiros e segurados a confianca depositada. Aos nossos profissionais,
o reconhecimento pela dedicacéo e qualidade dos trabalhos prestados.

Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2011
A Administracao

DEMONSTRACOES DO RESULTADO
Exercicio findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009
(Em milhares de reais, exceto lucro liquido por acao)

Em cumprimento as disposicoes legais e societarias, submetemos a apreciacdo de V.Sas. as demonstracdes financeiras fiscal e base negativa sobre a contribuicdo social, no montante de R$ 65,9 milhdes. Essa decisao esta fundamentada nos
relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009, acompanhadas dos respectivos pareceres Atuarial, estudos que comprovam a capacidade de geracao de resultados da seguradora nos préximos anos, principalmente em razao
dos Auditores Independentes e do Comité de Auditoria. da parceria com o Banco do Brasil, abaixo referida.
A Vida Seguradora S.A. encerrou o exercicio de 2010 com prémios retidos de R$ 85,0 milhdes (R$ 67,3 milhdes, em 2009) Em 5 de maio de 2010, o conglomerado MAPFRE firmou Acordo de Parceria com o Banco do Brasil para atuacéo conjunta
e prémios ganhos de R$ 84,9 milhdes (R$ 67,7 milhdes, em 2009). no mercado de seguros nos segmentos de pessoas, ramos elementares e automovel. A operacionalizacao dessa parceria
As provisoes técnicas de seguros tiveram incremento de 53,2% em relacéo as do exercicio de 2009 e encerraram o exercicio implica a reorganizac&o societéria das seguradoras envolvidas nesse Acordo - na qual se inclui esta Seguradora - a qual
com o saldo de R$ 59,6 milhdes. Os ativos totais somaram R$ 195,8 milhdes (crescimento de 98,1% em comparagao aos foi aprovada previamente pela SUSEP, em 28 de dezembro de 2010, e que devera ser implementada no decorrer do ano
de 2009). de 2011.
A Segur;dora registrou, no exercicio, lucro antes dos impostos e participacoes no montante de R$ 14,3 milhdes Em atencéo ao disposto nas Circulares SUSEP n°. 379/08 e n°. 385/09, de 19 de dezembro de 2008 e 29 de junho de 2009,
| (R$ 8,9 milhdes, em 2009) e lucro liquido de R$ 76,0 milhdes (R$ 6,1 milhdes, em 2009). respectivamente, a Vida Seguradora S.A., com base nos dados obtidos em modelos estatisticos, atuariais e financeiros,
BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
| Ativo 2010 2009 | Passivo 2010 2009
Circulante 74.883 29.037 | Circulante 68.288 47.315
Disponivel 616 1.285 Contas a pagar 3.821 3.019
Caixa e bancos 616 1.285 Obrigactes a pagar 1.591 2.148
Aplicagoes 43.450 17.699 Impostos e encargos sociais a recolher 394 208
Quotas de fundos de investimentos 43.450 17.698 Encargos trabalhistas - 2
(=) Provisao para desvalorizacédo - 1 Impostos e contribuicoes Yl 297
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 8.036 8.378 Outras contas a pagar 1.065 364
Prémios a receber 4.922 6.354 Débitos de operagoes com seguros e resseguros 4.116 4376
Operagdes com resseguradoras 3.595 3.398 Prémios a restituir 3 4
Outros créditos operacionais 307 - Operacoes com seguradoras 28 172
(=) Provisao para riscos de crédito (788) (1.374) Operagoes com resseguradoras 879 572
Titulos e créditos a receber 21.684 736 Corretores de seguros e resseguros 2277 2.803
Titulos e créditos a receber - 192 Outros débitos operacionais 929 825
Créditos tributarios e previdencidrios 219 712 Depésitos de terceiros 730 1.042
Créditos tributarios e previdenciarios - prejuizo fiscal 21.465 - Provisoes técnicas - seguros e resseguros 59.621 38.878
Outros créditos - 24 Ramos elementares e vida em grupo 59.621 38.878
(=) Provisao para riscos de crédito - (192) Provisao de prémios nao ganhos 2.115 1711
Outros valores e bens - 18 Provis&o de sinistros a liquidar 44.075 24.396
Outros valores - 18 Provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados 11.718 10.608
Despesas antecipadas 54 - Provisdo complementar de prémios 1.713 2.163
Operacionais 23 - | Exigivel a longo prazo 521 504
Administrativas 31 - Outros débitos 521 504
Despesas de comercializagdo diferidas 918 614 Provisoes judiciais 521 504
Sequros e resseguros 918 614 Provisoes trabalhistas 206 189
Despesas de resseguro e retrocessdes diferidas 125 307 Provisoes civeis 315 315
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 125 307 | Patriménio liquido 127.011 51.046
Ativo ndo circulante 120.937 69.828 Capital social 223.218 223218
Realizavel a longo prazo 120.255 69.187 Prejuizos acumulados (96.207) (172.172)
Aplicagoes 69.361 62.261
Titulos de renda fixa - 62.261
Quotas de fundos de investimentos 69.361 -
Titulos e créditos a receber 50.894 6.926
Créditos tributarios e previdencidrios 43.923 67.325
Depdsitos judiciais e fiscais 6.971 6.926
(-) Provisao para riscos de crédito - (67.325)
Permanente 682 641
Investimentos 309 124
Participacoes societarias - financeiras 302 17
Outros investimentos 7 7
Imobilizado 279 423
Bens moveis 1.733 1.668
Outras imobilizacoes 58 28
(-) Depreciacao (1.512) (1.273)
Intangivel 94 94
Outros intangiveis 94 94
| TOTAL DO ATIVO 195.820 98.865 | TOTAL DO PASSIVO 195.820 98.865 )
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
Aumento
Capital de capital Prejuizos
social (em aprovagao) acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2008 220.217 3.001 (178.256) 44.962
Homologagao do aumento de capital D.O.U. de 22 de janeiro de 2009 retificando Portaria SUSEP n° 925 de 21 de janeiro de 2008 3.001 (3.001) - -
Lucro liquido do exercicio - - 6.084 6.084
Saldos em 31 de dezembro de 2009 223.218 - (172.172) 51.046
Lucro liquido do exercicio - - 75.965 75.965
(\Saldos em 31 de dezembo de 2010 223.218 - (96.207) 127.011 )

2010 2009
Prémios emitidos liquidos 87.377 70.016
Prémios resseguros cedidos (2.338) (2.751)
Prémios retidos 85.039 67.265
Variacoes das provisoes técnicas de prémios (152) 443
Variagoes das provisdes de prémio ndo ganho de resseguro 16 -
Prémios ganhos 84.903 67.708
Sinistros retidos (47.860) (36.544)
Despesas de comercializacao (17.550) (19.414)
Outras receitas e despesas operacionais (355) (2.895)
Despesas administrativas (10.693) (7.187)
Despesas com tributos (3.181) (2.124)
Resultado financeiro 9.084 9326

Resultado operacional 14.348 8.870
Resultado ndo operacional - ®

Resultado antes dos impostos e participaces 14.348 8.862
Imposto de renda 38.170 (1.626)
Contribuicao social 23.447 (1.027)
Participactes sobre o resultado - (125

Lucro liquido do exercicio 75.965 6.084

Quantidade de aces 20.591 20.591

\Lucro liquido por acao - R$ 3.689,23 295,47 )

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009

(Em milhares de reais)

Atividades Operacionais 2010 2009
Recebimentos de prémios de seguros 85.068 69.120
Recuperacoes de sinistros e comissoes 455 951
Pagamentos de sinistros e comissoes (44.205) (50.737)
Repasses de prémios por cessdo de riscos (2.997) (3.615)
Pagamentos de despesas com operaces de seguros e resseguros (932) (1.154)
Pagamentos de despesas e obrigacoes (9.048) (6.450)
Constituicdo de depsitos judiciais (45) (210)
Resgates de depdsitos judiciais - 55
Pagamentos de participacoes nos resultados (23 -

Caixa gerado pelas operagoes 28.273 7.960
Impostos e contribuicoes pagos (5.986) (67.395)
Investimentos financeiros

Aplicacdes (76.467) (165.721)
Vendas e resgates 53.514 224737

Caixa liquido consumido nas atividades operacionais (666) (419)

Atividades de Investimento
Recebimento pela venda de ativo permanente

Imobilizado 3) 58

Caixa liquido gerado nas atividades de investimento 3) 58

Reducao liquida de caixa e equivalentes de caixa (669) (361)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 1.285 1.646
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 616 1.285

 Reducdo liquida de caixa e equivalentes de caixa (669) (361) )
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

" 1. CONTEXTO OPERACIONAL
A Seguradora integra o SISTEMA MAPFRE e suas operacdes sao conduzidas no contexto do conjunto de empresas e entidades
que operam em seguros e atividades correlatas com sede em Madrid, na Espanha, tendo por objeto a exploracao de operacoes
das atividades de previdéncia complementar, nas operagdes de renda e pectlio, bem como de seguros do ramo vida em geral,
tais como definidas na competente legislacdo em vigor, em todo o territorio nacional, bem como participacdo em outras
sociedades. Os custos das estruturas operacionais e administrativas comuns sao absorvidos segundo & praticabilidade e a
razoabilidade de lhes serem atribuidos, em conjunto ou individualmente. Em 05 de maio de 2010 o Grupo MAPFRE firmou
Acordo de parceria com o Banco do Brasil para atuagao conjunta no mercado segurador nos segmento de pessoas, ramos
elementares e automovel. A operacionalizacdo dessa parceria requer a reorganizacao societaria da area de seguros, da
MAPFRE, no qual se inclui esta seguradora. Em 28 de dezembro de 2010, a SUSEP aprovou previamente a reorganizacdo
operacional e societaria por meio das cartas SUSEP/SEGER n° 121 e 122 de 2010. As alteracdes serao processadas tao logo
obtida as deliberacdes dos acionistas.
2. APRESENTACAO E ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonancia com as disposicdes da Lei das Sociedades por Acdes, alterada
pela Lei 11.638/07, bem como normas do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e os atos normativos da Superinten-
déncia de Seguros Privados - SUSEP, e estdo sendo apresentadas segundo critérios estabelecidos na Circular SUSEP n° 408, de
23 de agosto de 2010, que prevé que as demonstracoes financeiras individuais para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2010 sejam preparadas em conformidade com as praticas contabeis vigentes em 31 de dezembro de 2009,
e torna obrigatoria a adocdo, pelas entidades supervisionadas por aquela Autarquia, dos normativos emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis - CPC para as demonstracdes financeiras individuais, emitidas a partir de 1 de janeiro de 2011,
e para as demonstracdes financeiras consolidadas emitidas a partir do exercicio a findar-se em 31 de dezembro de
2010, inclusive, na qual o Grupo Mapfre se enquadra. A SUSEP editou outras Circulares durante o exercicio de 2010 dentro
do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade no sentido de regulamentar este processo de
convergéncia. A Administracao do Grupo Mapfre esta em processo de preparacdo das demonstracoes financeiras consolidadas
de 31 de dezembro de 2010 dentro dos padroes requeridos, a qual sera divulgada no prazo regulamentar estabelecido pelo
6rgao regulador.
3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicacoes financeiras resgataveis
no prazo de 90 dias entre a data de aquisicdo e vencimento igual ou inferior a 90 dias e com risco insignificante de mudanca
de seu valor de mercado e que néo afetem a vinculagdo com ativos garantidores. b) Estimativas contabeis: A determinacdo
das estimativas contabeis levou em consideracdo experiéncias de eventos passados e correntes, pressupostos relativos a
eventos futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. Itens significativos sujeitos a estimativas incluem: provisao para riscos
de créditos; a andlise de recuperacao dos valores dos ativos imobilizados e intangiveis; provisdes técnicas; a mensuracéo dos
titulos e valores mobilidrios; a mensuracdo do valor justo de instrumentos financeiros derivativos; as consideracoes de
reconhecimento e mensuracéo de custos de desenvolvimento capitalizados como ativos intangiveis e a provisdo para
contingéncias. A liquidacdo das transacoes envolvendo essas estimativas poderd resultar em valores significativamente
divergentes dos registrados nas demonstracoes financeiras devido as imprecisoes inerentes ao processo de sua determinagao.
A Seguradora revisa suas estimativas e premissas periodicamente. ¢) Titulos e valores mobiliarios: Os titulos e valores
mobiliarios sao classificados de acordo com a intencdo da Administracao, nas sequintes categorias: ® Titulos para negociacdo;
« Titulos disponiveis para venda; e ® Titulos mantidos até o vencimento. Os titulos classificados para negociacao e disponiveis
para venda sao ajustados, na data do balanco, para seu valor de mercado e os titulos classificados na categoria titulos mantidos
até o vencimento sdo avaliados pelo custo de aquisicao, acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balango. Os ajustes
ao valor de mercado dos titulos dlassificados na categoria para negociacao sao apropriados no resultado do periodo. Os ajustes
ao valor de mercado dos titulos dlassificados na categoria disponiveis para venda sao contabilizados em contrapartida a conta
destacada do patriménio liquido “Ajustes com titulos e valores mobiliarios”, liquido dos efeitos tributarios, sendo transferidos
para o resultado do periodo quando da efetiva realizacdo pela venda definitiva dos respectivos titulos e valores mobiliarios.
d) Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos financeiros derivativos compostos por operacoes de “Swap”,
futuros e opgoes sdo contabilizados pelo valor de mercado, de acordo com os seguintes critérios: ® Operacoes de swap -
o diferencial a receber ou a pagar sao contabilizados em conta de ativo ou passivo, respectivamente, apropriados como receita
ou despesa “pro rata-die” até a data do balanco. ¢ Operacées de futuro - o valor dos ajustes didrios sdo cantabilizados em
conta de ativo ou passivo e apropriados diariamente como receita ou despesa. ® Operacdes com opces - 0 prémios pagos ou
recebidos sao contabilizados no ativo ou passivo, respectivamente, até o efetivo exercicio da opcao, e contabilizado como
reducao ou aumento do custo do direito, pelo efetivo exercicio da opgdo, ou como receita ou despesa no caso de nao-
exercicio. e) Provisao para riscos sobre créditos: O valor da provisao para riscos de créditos é calculado para cobrir as perdas
esperadas na realizago dos créditos, sendo calculada com base no percentual de perda histdrica aplicados sobre a totalidade
das faturas/parcelas vencidas, liquidas de cessoes de prémios, comissdes e Impostos sobre Operacdes Financeiras (IOF).
f) Investimentos: O investimento é representado substancialmente pela participacdo no IRB-Brasil Resseguros S.A., sendo
demonstrado pelo valor de custo. O investimento na Seguradora Lider dos consorcios do seguro DPVAT, é avaliado pelo

4. APLICAGOES FINANCEIRAS

método de custo. g) Imobilizado: Registrado ao custo de aquisico, formacao ou construcao, adicionado dos juros e demais
encargos financeiros incorridos durante a construgao ou desenvolvimento de projetos, considerando os seguintes aspectos:
 As depreciacdes do imoblizado sdo cauculadas pelo método linear, com base na vida util extimada dos bens, as taxas anuais
de 10% para imoveis e ultensilios, 20% para equipamentos de processamentos de dados e veiculos, e pelo periodo
remanescente de vida Util dos bens iméveis reavaliados, tomado por base os laudos do peritos independentes; e pelo prazo de
contrato de locacdo de imével para benfeitorias de terceiros. h) Intangivel: £ composto por recursos aplicados no
desenvolvimento de softwares e por gastos de desenvolvimento e implantacao de sistemas, sendo amortizados por um prazo
de 5 anos a partir da data de sua utilizaco. i) Reducao ao valor recuperavel dos ativos: A administracdo revisa anualmente
o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas circunstancias econdmicas, operacionais
ou tecnoldgicas, que possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias sao identificadas,
e o valor contdbil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisao para deterioracao ajustando o valor contabil liquido
a0 valor recuperavel. j) Provisoes técnicas: As provisoes técnicas sao constituidas e calculadas em consondncia com as
determinacdes e os critérios estabelecidos pelo CNSP e pela SUSEP, assim resumidas: A provisdo de prémios nao ganhos é
constituida pela parcela do prémio retido correspondente ao periodo de risco a decorrer, calculada pelo método “pro rata-die”
e atualizada monetariamente, quando aplicavel. A provisao de prémios ndo ganhos vigentes mas ndo emitidos é calculada
segundo nota técnica atuarial (NTA). A provisao de sinistros a liquidar é constituida por estimativa de pagamentos provaveis,
determinada com base nos avisos de sinistros recebidos até a data do balanco e atualizada monetariamente nos termos da
legislacao aplicavel. A provisdo de sinistros ocorridos, mas nao avisados é calculada com base em nota técnica atuarial (NTA)
especifica para todos os ramos, de acordo com a legislacao vigente. A Resolugao CNSP n® 162, de 26 de dezembro de 2006,
em seus artigos 5° e 21°, com alteracdes introduzidas pela Resolucdo CNSP n° 181, de 17 de dezembro de 2007, estabeleceu
a obrigatoriedade de constituicao de uma provisdo técnica denominada Provisao Complementar de Prémios (PCP). A PCP deve
ser calculada “pro rata-die”, tomando por base as datas de inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio comercial retido, e as
contribuigdes retidas ou prémios liquidos recebidos, e o seu valor seré a diferenca, se positiva, entre a média da soma dos
valores apurados diariamente no més da constituicdo e a PPNG constituida naquele més e no mesmo ramo, considerando
todos os riscos vigentes, emitidos ou nao, recebidos ou ndo. A Seguradora contitui provisao relativa a riscos vigentes e nao
emitidos, cujo valor foi determinado com base em calculos atuariais que levaram em conta a experiéncia historica e
metodologia prevista em nota técnica atuarial para prémios, provisoes técnicas, comissoes sobre prémios emitidos e despesas
de comercialixacdo diferidas. E constitufda provisao para cobrir os encargos futuros com a Seguradora lider dos Consércios do
Seguro DPVAT S.A., na conta provisdo de sinistros a liquidar e provisdo de sinistros ocorridos mas nao avisados, com base em
informes emitidos pela administracao do convénio. Sobre os valores constituidos, sdo calculados e provisionados juros a razao
de 6% a.a. a débito da conta de “Despesas financeiras”. A provisao para insuficiéncia de prémios (PIP) é calculada segundo
nota técnica atuarial (NTA). Dos calculos efetuados nao resultou provisao a constituir em 31 de dezembro de 2010 e 2009.
k) Ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais, fiscais e previdenciarias: O reconhecimento, a mensuracao e a
divulgacao dos ativos e passivos contingentes, e obrigaces legais sdo efetuados de acordo com os ritérios definidos na
Circular SUSEP n° 379/08 e pronunciamento NPC 22 - IBRACON. e Contingéncias Ativas - ndo sao reconhecidas nas
demonstracdes financeiras, exceto quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua realizacdo, sobre as
quais ndo cabem mais recursos. ¢ Contingéncias Passivas - sao reconhecidas nas demonstracdes financeiras quando, baseado
na opinido de assessores juridicos e da administracdo, for considerado provével o risco de perda de uma acdo judicial ou
administrativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidacao das obrigacdes e quando os montantes envolvidos forem
mensuraveis com suficiente seguranca. ® Obrigacoes legais, fiscais e previdenciarias - referem-se a demandas judiciais onde
estao sendo contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos e contribuicées. O montante discutido é
quantificado, registrado e atualizado mensalmente. I) Outros ativos e passivos: Um ativo ¢ reconhecido no balanco quando
for provavel que seus beneficios econdmicos futuros serdo gerados em favor da Seguradora e seu custo ou valor puder ser
mensurado com seguranca. Um passivo é reconhecido no balanco quando a Seguradora possui uma obrigacao legal ou
constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que em um recurso econdmico seja requerido para liquida-
lo. As provisdes s&o registradas tendo como base as melhores estimativas e risco envolvido. Os ativos e passivos s&o
classificados como circulantes quando sua realizacao ou liquidacdo é provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso
contrério, sao demonstrados como nao circulantes. m) Apuracao do resultado: As receitas e despesas séo reconhecidas pelo
regime de competéncia e considera que: ¢ Os prémios de seguros e 0s respectivos custos de comercializacdo s&o registrados
quando da emissdo da apdlice ou fatura e reconhecidos no resultado de acordo com o regime de competéncia, observando o
transcorrer da vigéncia do risco. ¢ A provisao para imposto de renda é constituida & aliquota de 15% do lucro tributavel,
acrescida do adicional de 10% sobre o lucro real anual excedente aos limites fiscais estabelecidos. A provisao para contribuicao
social foi constituida & aliquota de 15% sobre o lucro liquido ajustado pelos itens definidos em legislacao especifica.
Os prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicdo social apurados em exercicios anteriores séo
compensados respeitado o limite de 30% do lucro tributével, e constituidos créditos decorrentes de diferencas temporarias,
prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicdo social, conforme demonstrado na Nota 14.
* Em consondncia com as determinacoes da SUSEP, os créditos tributarios decorrentes de diferencas temporarias, prejuizos
fiscais de imposto de renda e bases negativas de contribuicao social sdo reconhecidos contabilmente nos exercicios em que sao
gerados, ajustados pela provisdo para perdas quando aplicavel conforme demonstrado na Nota 7.

0O valor de mercado das quotas de Fundos de Investimento foi apurado com base nos valores de quotas divulgados pelos
Administradores dos fundos de investimentos nos quais a seguradora aplica seus recursos. Os titulos publicos federais foram
contabilizados pelo custo de aquisicdo, acrescidos dos rendimentos auferidos. O valor de mercado foi apurado com base nas
tabelas de referéncia do mercado secundério da ANBIMA - Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
Capitais e Tesouro Nacional. Nao houve reclassificagao entre as categorias de Titulos e Valores Mobiliarios em 2010 e 2009.

5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Os instrumentos financeiros derivativos estdo registrados na carteira de fundos de insvestimentos exclusivos. Em 31 de
dezembro de 2010 e 2009, a Seguradora possuia contratos de opcoes de futuros-DI, cujos valores referenciais totalizavam
R$ 330 (R$ 330 em 2009) com prémios a receber de opgoes de futuros de R$ 2. O Grupo MAPFRE utiliza 0 mercado de
derivativos para realizagdes de operacdes ativas e para protecao (hedge), visando sempre a reducéo da exposicao a riscos de
mercado, de moeda e de taxas de juros. O uso de derivativos freqiientemente é associado a operacdes com titulos publicos,
privados e acoes (valores mobilidrios). O monitoramento dos riscos das operacdes realizadas no mercado de derivativos é feita
de forma ativa e constante, com politicas rigidas de controle, estratégias previamente estabelecidas e aprovadas de acordo
com as politicas de investimento adotadas pelo conglomerado MAPFRE no Brasil. Os limites sdo sempre pré-determinados, ou
seja, todas as operagoes sao submetidas a uma rigorosa andlise de “Stress Testing” e confrontadas com a politica de controle
de risco adotada de “Stop Loss”, sendo que apds o inicio das posicoes passamos a utilizar a politica de “Value At Risk” e
“Stress Testing" para o monitoramento das posicoes. Os critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos
“Mark to Market" sao definidos pelo administrador das carteiras e custodiante, BEM DTVM (100% Grupo Bradesco) e Banco
Bradesco S.A. respectivamente, que utilizam as curvas e taxas da ANBIMA e BM&F para célculos e precificacdo através das
metodologias convencionais e comumente aceitas pelo mercado e de acordo com o cddigo de auto-regulacdo. A area de risco
da MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. confronta diariamente os resultados obtidos pelo administrador,
afim de se consolidar os resultados obtidos. As operacoes dos instrumentos financeiros derivativos sao custodiadas, registradas
e negociadas na BM&F - Bolsa de Mercadorias e Futuros de Sao Paulo, na CETIP - Balcao Organizado de Ativos e Derivativos e
na CBLC - Central Brasileira de Liquidacdo e Custddia, instituices de " Clearing” de alta confiabilidade e renome no mercado.

6. DETALHAMENTO DO ATIVO DE RESSEGURO

Operagdes com resseguradoras 2010 2009
Sinistros pagos - 435
Provis&o de sinistros a liquidar - Recuperacéo 2.628 1.957
Excedente técnico - IRB - 18
Provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados 967 988

3.595 3.398

Despesas de resseguro diferidas
Provisdo complementar de prémios 64 262
Provisdo de prémios nao ganhos 61 45

125 307

7. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

2010 2009

Circulante
Imposto de renda - retido na fonte 136 630
Imposto de renda - prejuizo fiscal 13.255 -
Contribuicdo social - retido na fonte 83 82
Contribuicdo social - prejuizo fiscal 8.210 -

Total 21.684 712

Realizavel a longo prazo
Imposto de renda - adicdes temporarias 9.049 9.232
Imposto de renda - prejuizo fiscal (a) 18.182 32.464
Contribuicdo social - adicoes temporarias 5.429 5.539
Contribuicao social - prejuizo fiscal (@ 11.263 20.090

Subtotal 43,923 67.325
Provisdo para perda (b) - (67.325)

Total 65.388 -

2010 2009
Titulos 1a30dias 31 a 180 dias 181 a 360 dias Acima de 360 dias Valor Contabil Valor de Mercado Valor Contabil
. Titulos disponiveis para negociacao 25.601 376 1.954 15.519 43.450 43.450 11.640
Carteira propria
Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT 21.850 - - - 21.850 21.850 -
Fundos exclusivos
Opcoes de futuros (nota 5) - - - 2 2 2 -
Over 3.601 - - - 3.601 3.601 714
Titulos da divida agraria 150 376 1.954 15.517 17.997 17.997 10.926
Il. Titulos mantidos até o vencimento - - - 69.361 69.361 75.070 68.319
Fundos exclusivos
Notas do tesouro nacional - - - 69.361 69.361 75.070 68.319
Total geral 25.601 376 1.954 84.880 112.811 118.520 79.959

(a) A constituicao dos créditos tributérios esta fundamentada em estudo técnico que leva em consideracao, dentre diversas
varidveis, os historico de rentabilidade e projecdes orcamentdrias. Esse estudo técnico aponta para a geracdo de lucros
tributéveis futuros, o que permitira a realizacdo destes créditos, como demonstrado abaixo:

Cronograma de realizacdo dos créditos tributarios

2011 2012 2013 2014 2015
Saldo inicial 65.388 43923 24398 7.698 -
Créditos gerados
(30% IRe CS) (21.465) (19.525) (16.700) (7.698) -
Saldo final 43.923 24.398 7.698 - -

(b) Provisdo para perdas: Conforme previsto na Circular SUSEP 379/08, Anexo |, item 11 Créditos Tributérios e Prejuizo Fiscal,
a constituicao de proviséo pelo valor integral dos créditos tributérios é obrigatéria na hipétese de apuracao de prejuizo fiscal
ou base negativa de imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro por trés exercicios consecutivos, incluindo o exercicio
em referéncia, exceto com relacao as sociedades sobre processo de reestruturacao societéaria. Em virtude da futura
reorganizacao societaria, bem como da regra supramencionada, elaboramos um estudo de viabilidade contemplando as
premissas de realizacdo dos créditos tributarios nesse novo cendrio e identificamos que a provisdo para esses créditos ndo era
aplicvel. Efetuamos o estorno da provisao no montante de R$ 65.388.

8. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

MAPFRE Vera Cruz MAPFRE Vera Cruz
Vida e Previdéncia S.A. Seguradora S.A.
2010 2009 2010 2009
Ativos (passivos)
Débitos diversos a pagar - outros - (21,00) (1.124) (428,00)
Receitas (despesas)
Ressarcimento de despesas administrativas - (2.566) (4.677) -

Conforme acordo operacional firmado entre os acionistas, a Seguradora utiliza estrutura administrativa operacional comum,
sendo que em conjunto com as empresas do Grupo MAPFRE compartilha: servicos de contabilidade, gestao de recursos
humanos, juridico corporativo, auditoria interna e compliance, administracdo geral e sistemas de gestdo operacional de
seguros de vida. As despesas incorridas com essa estrutura sao rateadas com base no esforco empregado por area de cada
empresa. a) Remuneragéo do pessoal chave da administracao: £ estabelecido anualmente por meio da Assembléia Geral
Ordinéria, o montante global anual da remuneracdo dos administradores, que é distribuida em reunido do Conselho de
Administracao aos membros do préprio Conselho, Conselho Fiscal e da Diretoria, conforme determina o Estatuto Social e
estao sendo divulgadas nas Demonstracoes Financeiras da lider do grupo a MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., Seguradora
ligada da Vida Seguradora S.A.. A Seguradora ndo possui beneficios de longo prazo, de rescisdo de contrato de trabalho
ou remuneracao baseada em acOes para seu pessoal-chave da Administragdo. b) Outras informagoes: Conforme
legislacdo em vigor, sociedades seguradoras, entidade de previdéncia e sociedades de capitalizacdo ndo podem
conceder empréstimos ou adiantamentos para: i) Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo,
fiscais e semelhantes, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau; ii) Pessoas fisicas ou juridicas que
participem de seu capital, com mais de 10%,; iii) Pessoas juridicas de cujo capital participem, com mais de 10%, a propria
seguradora, quaisquer diretores ou administradores da propria Seguradora, bem como seus conjuges e respectivos parentes
até 0 2° grau. Dessa forma, ndo sao efetuados pela Seguradora, empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiaria,
membros do Conselho de Administracdo ou da Diretoria e seus familiares. ¢) Participacao acionaria: Os membros do
Conselho de Administracdo e da Diretoria da Seguradora, nao possuem individualmente ou em conjunto participacdo
aciondria na Seguradora em 31 de dezembro de 2010.

9. DETALHAMENTO POR RAMO DAS PROVISOES TECNICAS E DESPESAS DE COMERCIALIZAGAO DIFERIDAS - SEGUROS E RESSEGUROS

A Seguradora apura o Capital Minimo Requerido - CMR considerando a data-base de 31 de dezembro de 2010 em R$ 33.461
(R$ 36.572 em 2009), utilizando em seus célculos os fatores constantes dos anexos ll, IV, V, VI da Circular SUSEP n° 355/07
na forma divulgada na Resolugao CNSP n° 158/06, apresentando plena suficiéncia em relacao ao patriménio liquido ajustado.
Em dezembro de 2010, a SUSEP divulgou as seguintes resolucdes do CNSP que entram em vigor a partir de 01 de janeiro de
2011: e Resolucdo CNSP n° 222/10 - Institui regras e procedimentos para o célculo do patriménio liquido ajustado; ® Resolucao
CNSP n°227/10 - Dispde, entre outros assuntos, sobre o capital minimo requerido; ® Resolugao CNSP n® 228/10 - Dispde sobre
os critérios de estabelecimento do capital adicional baseado no risco de crédito. Na avaliacdo preliminar das normas
supracitadas no foram identificados impactos relevantes.

11. PROVISOES JUDICIAIS

a) Provisoes de sinistros, trabalhistas e civeis: A Seguradora possui registros de provisao para perdas em processos civeis
contabilizados em “Sinistros a liquidar” no montante de R$ 15.088 (R$ 13.456 em 2009) classificadas com a probabilidade
provavel, que estdo representadas por 857 (750 em 2009) acGes, cujos processos sao avaliados pela Administracao que analisa
0s riscos envolvidos e as perdas histdricas para constituicdo de provisdo em montante considerado adequado para cobrir
futuros desembolsos. Os processos trabalhistas encontram-se provisionados na rubrica “Provisdes trabalhistas” no montante
de R$ 206 (R$ 189 em 2009) classificadas com a probabilidade provavel, que estao representadas por 3 (6 em 2009) acdes,
cujos processos sao avaliados pela Administracdo que analisa os riscos envolvidos e as perdas histdricas para constituicao de
provisao em montante considerado adequado para cobrir futuros desembolsos. Os processos civeis encontram-se
provisionados na rubrica “Provisoes civeis” no montante de R$ 315 (R$ 315 em 2009) classificadas com a probabilidade
provavel, que estdo representadas por 62 (62 em 2009) acdes, cujos processos sao avaliados pela Administracao que analisa
os riscos envolvidos e as perdas histdricas para constituicdo de provisao em montante considerado adequado para cobrir
futuros desembolsos.

b) Movimentag&o das provisoes judiciais:

Descric Sinistros Trabalhistas Civeis
No inicio do exercicio 13.456 189 315
Constituices/reestimativas 5.085 34 -
Liquidacoes (4.283) (17) -
Atualizacoes 830 - -
No final do exercicio 15.088 206 315

Considerando os termos e vantagens oferecidos pelo programa de anistia fiscal editado pelo Governo Federal, através da Lei
11.941 de 2009, a administracdo da Seguradora reavaliou juntamente com seus assessores juridicos a conveniéncia de aderir
ao referido programa. Como conseqiéncia, foi decidida a desisténcia de diversos processos movidos pela Seguradora com a
liquidacao imediata dos valores contingentes envolvidos. Os principais processos que fizeram parte do programa de
anistia foram: DEBCAD nC 37.179.440-4, 37.179.417-0, 37.179.439-0, 37.179.441-2, 37.179.442-0 e 37.179.443-9,
que referem-se as contribuides previdenciarias sobre vale transporte pago em dinheiro, ajudas de custo e outras verbas que
foram caracterizadas pelo fisco como remuneracdo. O resultado decorrente da decisdo foi uma despesa de R$ 162.
Ainda como efeito da decisdo, as despesas com imposto de renda e contribuicdo social foram reduzidas em R$ 64 registrados
na rubrica de despesa com tributos.

12. PATRIMONIO LiQUIDO

O capital social totalmente subscrito e integralizado, ja homologado pela SUSEP é de R$ 223.218 (R$ 223.218 em 2009)
esta representado por 20.591 em acdes ordinarias nominativas, sem valor nominal. Dividendos: £ assequrado aos acionistas
um dividendo minimo de 25% do lucro liquido do exercicio anual, conforme estabelecido no estatuto social. Nao foram
propostos dividendos por inexistir intencao de distribuicao. Reserva legal: Constituida ao final do exercicio, na forma prevista
na legislacao societdria brasileira, podendo ser utilizada para a compensacao de prejuizos ou para aumento de capital social.
Reserva estatutaria: Conforme previsto no artigo 29° do Estatuto Social, a parcela remanescente do lucro anual,
ndo destinada & constituicdo da reserva legal e & distribuicdo de dividendos, foi transferida a conta de reserva estatutaria,
até o limite do capital social.

13. DETALHAMENTO DAS CONTAS DA DEMONSTRAGAO DO RESULTADO:

Percentual
Despesas
(receitas) de
Prémios Ganhos Sinistralidad comercializacao
a) Ramos de atuagdo 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Prestamista 31 182 1323 26,9 22,0 22,5
Acidentes pessoais individuais 4 4 50,0 - 25,0 25,0
Acidentes pessoais coletivos 3.981 4.299 19,4 24,7 29,5 30,0
Vida em grupo 54216 63.203 44,0 56,1 29,5 28,6
Renda de eventos aleatorios 22 20 9,1 40,0 18,2 20,0
DPVAT 26.649 - 86,9 - 14 -
84.903 67.708 56,4 54,0 20,7 28,7
b) Sinistros retidos
2010 2009
Indenizagoes avisadas 45.860 35.072
Despesas com sinistros 2.198 561
Recuperacdo de sinistros (2.142) (466)
Variacdo das provisoes de sinistros ocorridos, mas ndo avisados 1.944 1.377
47.860 36.544
) Despesas de comercializagao
Comissoes 17.403 18.808
Recuperacao de comissées (23) (35)
Outras despesas de comercializacao 475 an
Variacao das despesas de comercializacdo (305) 230
17.550 19.414
d) Outras receitas e despesas operacionais
Receitas:
Receitas com participacoes em lucros - (535)
Outras receitas com operacdes de seguros 1.786 55
1.786 (480)
Despesas
Despesas com apdlices - 3
Despesas com cobranca 1.541 217)
Despesas com encargos sociais 304 321
Provisdo para riscos de créditos (586) 1.154
Outras despesas com seguros 899 956
Outras (17) 198
2141 2415
Total (355) (2.895)
e) Despesas administrativas
Pessoal proprio 4.927 3.495
Servicos de terceiros 2.207 1.588
Localizagao e funcionamento 1316 1.656
Depreciacdo e amortizagoes 217 256
Publicacdo e propaganda institucional 3 -
Publicacoes 156 72
Donativos e contribuicoes 89 113
Despesas administrativas diversas 29 7
Recuperacao de despesas administrativas 1.749 -
10.693 7.187
f) Despesas com tributos
Impostos federais 272 198
Impostos estaduais 2.708 1.661
COFINS - 121
PIS - 20
Taxa de fiscalizacao 152 80
Outros 49 44
3.181 2124
g) Resultado financeiro
Receitas
Receitas com titulos de renda fixa publicas 9.899 9.19%
Receitas com operagdes de seguros 1.974 -
Outras receitas financeiras 87 187
11.960 9.383
Despesas
Despesas com titulos de renda fixa 17 -
Despesas financeiras com
operacdes de seguros 2.856 -
Despesas financeiras de
encargos sobre tributos - 48

Despesas financeiras com
impostos e contribuicoes - 9

Despesas financeiras eventuais 3 -
2.876 57
Total 9.084 9.326

14.IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
O resultado fiscal do semestre foi apurado como segue:

Administradores e Acionistas da

Vida Seguradora S.A.

Examinamos todas as Provisdes Técnicas registradas no balanco patrimonial da Vida Seguradora S.A., levantado em
31 de dezembro de 2010 e 2009, com o objetivo especifico de expressar uma opiniao sobre as referidas Provisoes
Técnicas, em atendimento a Resolucdo CNSP n° 135, de 11 de outubro de 2005 e a Circular SUSEP n® 272,
de 22 de outubro de 2004.

Provisao de sinistros Provisao Despesas de Izrg‘;lzgsto de ren:gog G;((:)r‘:}:,rlbulgéo s°;':(;9
Proviséo de ocorridos mas complementar comercializagéo Resultado antes dos impostos e participagées 14348 8862 14348 8862
prémios nao ganhos Sinistros a liquidar nao avisados de prémios diferidas Participacoes - (125) - (125)
Ramos de atuacao 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 Resultado ajustado 14.348 8.737 14.348 8.737
Prestamista _ _ 152 167 49 50 1 5 _ _ Adicoes/exclusoes temporarias:
Acidentes pessoais individuais - - 4 4 - - - - - - E:gv!:gzsﬁar;igli\’;g?res duvidosos (5?3) 1(2;3) (ng) 1(;%‘)
. VI I
Agdentes pessoais coletivos 285 236 1414 1.415 594 608 88 1M1 93 71 Provisio para participacéo sobre o resultado 23) 125 23) 125
Vida em grupo 1.828 1.472 21.449 22.092 9.669 9.897 1.624 2.047 825 542 Outras provisoes 21 161 21 161
DPVAT - - 20.338 - 1.356 - - - - - Adicoes/exclusoes permanentes:
Demais ramos 2 3 718 718 50 53 - - - 1 Patrocinios de carater cultural e artistico 58 - 58 -
Total 2115 171 44,075 243% 11718 10.608 1713 2.163 918 614 Patrocinios 208 ;“';df’s dfs direitos da " "
10. COBERTURA DE PROVISOES TECNICAS, PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO E EXIGENCIA DE CAPITAL b) Patriménio liquido ajustado e exigéncia de capital: P;{;gﬂfj; dZ i;;fgfzgfpomvo 1 _ 14 _
a) Cobertura das provisdes técnicas o 2010 _ 2009 Despesas néo dedutiveis - 80 - 80
2010 2009 Patriménio liquido 127.01 51046 Lucro fiscal do exercicio 13.863 9779 13.863 9.779
Provisdes técnicas - S 59.621 38878 (-) Participaces societarias em empresas financeiras (302) (17) Total de impostos do exercicio (3.442) (2.421) (2.079) (1.467)
rowsoﬂes gcnlcas eguiras (-) Despesas antecipadas (54) - Crédito tributrio sobre adicoes temporérias (143) 241 (86) 144
Provws?es tec.mcas - Resseguros 3719 3252 (-) Créditos tributarios (65.389) - Crédito tributario sobre prejuizo fiscal e base negativa 1.040 735 624 440
Provises retidas pelo .IRB R (- Intangivel (94) (94) Ajuste da provisdo de realizacao créditos tributarios (@) 40629 (241) 24.988 (144)
Provisoes dos consorcios DPVAT 21.693 ~ (=) Patrimonio liquido ajustado 61.173 50.835 Incentivos fiscais
Depositos judiciais 6627 6.582 _(—) Patriménio m?mmo m]acessério - por prémio 17?008 13?453 Incentivo & cultura 58 40 - -
Total de exclusdes: 32.039 9.835 () Patrimanio minimo necessrio - por sinistro 12.827 11356 Fundos dos direitos da crianca e do adolescente 14 10 - -
Total a ser coberto 27.582 29.043 andi | ) Incentivo ao desporto 14 10 - -
i id Margem de solvéncia (a) 17.008 13453 Total de impostos do exercicio 38.170 (1.626) 23.447 (1.027)
Ativos garantidores Capital base - CB 15.000 15000 ) Refere-se a reversao citada na nota 7(b)
Aplicages: Capital adicional de subscricdo - CAS 18.461 21.572 _ ’
Fundo de renda fixa - 62.261 Capital minimo requerido CMR (b) 33.461 36572 15 OUTRAS INFORMACOES
Quotas de fundos de investimentos 90.961 17.698 Patriménio liquido ajustado 61.173 50.835  Conforme permite o artigo 14 da Resolucio CNSP n° 118/04, de 22 de dezembro de 2004, o comité de auditoria foi criado
Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT 21.850 - (-) Exigéncia de capital - EC maior entre (a) ou (b) 33461 36.572  nalider do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., cujo resumo do relatério do comité de auditoria esta sendo publicado
Total de aplicagoes: 112.811 79.959 Suficiéncia de capital 27.712 14.263 em conjunto com as demonstracoes financeiras da MAPFRE Vera Cruz Seguradora S.A., que também abrange as operacoes
Ativos livres 85.229 50.916  Suficiéncia de capital (% da EC) 82,82% 39,00%  daVida Seguradora S.A.
DIRETORIA
Diretor Presidente Diretores Vice-Presidentes Diretores Contador Atuério
ANTONIO CASSIO DOS SANTOS BENTO APARICIO ZANZINI CAIO CEZAR VALLI JUNIOR CARLOS ALBERTO LANDIM DUARTE MARINHO VIEIRA
WILSON TONETO CARLOS ALBERTO LANDIM CRC - 1SP185339/0-0 “S" RJ MIBA n® 1112
PARECER DOS ATUARIAL
limos. Srs. Os exames realizados foram conduzidos de acordo com técnicas e metodologias estatisticas e atuariais conhecidas e  relevantes, todas as obrigacoes definidas na legislacdo vigente e estao refletidas nas Demonstracoes Financeiras de

aplicaveis no Brasil e compreenderam: (i) obtencdo e consisténcia da base técnica historica da Seguradora;
(ii) analise das Provisdes Técnicas: Sinistros a Liquidar, Sinistros Ocorridos e nao Avisados (IBNR), Prémios ndo Ganhos,
Riscos Vigentes e ndo Emitidos e Insuficiéncia de Prémios.

Considerando a comprovacao de suficiéncia na Provisdo de Prémios Nao Ganhos, nao houve necessidade da
constituicdo da Provisao de Insuficiéncia de Prémios.

Em nossa opinido, as Provisdes Técnicas acima referidas representam adequadamente, em todos os aspectos

31 de dezembro de 2010 e 2009, com valores consistentes e com desvios padréo suficientemente assertivos.
Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2011
Duarte Marinho Vieiraa
Atudrio - MIBAn® 1112

Bento Aparicio Zanzini

Diretor Vice Presidente

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores, Conselheiros e Acionistas da

Vida Seguradora S.A.

Examinamos as demonstracoes financeiras da Vida Seguradora S.A. (“Seguradora”), que compreendem
o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, das
mutagoes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o
resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracdo sobre as demonstracées financeiras

A administracdo da Seguradora é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacao dessas
demonstracoes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracées financeiras livres de distorcao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracoes financeiras com base em
nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada
com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras estao livres de distorcao
relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito
dos valores e divulgacoes apresentados nas demonstracoes financeiras. Os procedimentos selecionados

dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos de distorcao relevante nas
demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos,
o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracao e adequada apresentacao das
demonstracdes financeiras da Seguradora para planejar os procedimentos de auditoria que sao
apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinidao sobre a eficacia desses
controles internos da Seguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacao das préaticas
contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administracdo, bem como a
avaliacao da apresentacéo das demonstracoes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

Base para opinido com ressalva

A Seguradora registra as suas operacoes e elabora as suas demonstracoes financeiras com observancia das
diretrizes contabeis estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados e pela Superintendéncia de
Seguros Privados, que requerem a constituicdo da Provisdo Complementar de Prémios - PCP, conforme
divulgado na Nota 3k. Como pode ser aferido de sua férmula de calculo, a PCP n&o é constituida com base
nos riscos vigentes na data de sua constituicao ou na data do encerramento das demonstracoes financeiras
e, portanto, nao representa um desembolso futuro nem uma obrigacao efetiva da Seguradora, decorrentes
de contratos de seguros em vigor. Como consequéncia do registro da PCP o patriménio liquido esta
subavaliado em 31 de dezembro de 2010 em R$ 1.649 mil, liquidos de resseguro, sendo R$ 913 mil,
liquidos dos efeitos tributarios, e o resultado do exercicio findo em 2010 esta a maior em R$ 252 mil, sendo
R$ 139 mil, liquidos dos efeitos tributarios.

Opinido com ressalva
Em nossa opinido, exceto pelos efeitos do assunto descrito no paragrafo Base para opinido com ressalva,
as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Vida Seguradora S.A. em 31 de dezembro de 2010, o
desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia
de Seguros Privados - SUSEP.
Outros assuntos
Conforme mencionado na nota explicativa 1, as operacoes da Vida Seguradora S.A. estao sendo discutidas
no contexto da associacdo entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil.

Rio de Janeiro, 18 de fevereiro de 2011
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MAPFRE RE DO BRASIL COMPANHIA DE RESSEGUROS

CNPJ N° 01.396.770/0001-68

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

'Prezados Srs. Acionistas,

Em cumprimento as disposicdes legais e societarias, submetemos a apreciacao de V.Sas. as
demonstracbes financeiras relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e
2009, elaboradas na forma da legislacao societaria, das normas expedidas pelo Conselho
Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP),
acompanhadas do parecer dos Auditores Independentes e do parecer atuarial da MAPFRE
RE do Brasil Companhia de Resseguros. Informamos que apresentamos o detalhamento
das deliberacdes das Assembléias de Acionistas referente a movimentacdo do Patriménio
Liquido na nota explicativa n° 9. Desempenho das Operacées: Os prémios de resseguros
atingiram R$ 205 milhdes, enquanto os Prémios Ganhos atingiram R$ 76 milhoes com
aumento de 101% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. O indice de sinistralidade

geral ficou em 64%; as despesas comercializacdo atingiram 21%, e as despesas
administrativas representaram 7% dos Prémios Ganhos, todos estes indices abaixo do ano
anterior.

O lucro do exercicio atingiu R$ 13 milhdes apresentando um grande crescimento em relacao
ao de 2009, demonstrando que a politica de subscricdo desempenhou sua fungéo na busca
de consolidacdo de resultado aliado ao desenvolvimento tecnolégico das operacdes da
Resseguradora. Perspectivas e Planos Futuros: Uma vez consolidado o mercado aberto
de resseguros e as atividades da Empresa, a estratégia da companhia é de manter a
prudente politica de subscricdo, aproveitar as oportunidades de negdcios, controle das
despesas administrativas, contribuir para a estabilizacdo das regras aplicaveis a atividade de
resseguro e das praticas de mercado, focando na solvéncia, lucratividade e nas boas praticas

de mercado que caracterizam a MAPFRE RE em sua atividade global. Capacidade
Financeira: Atendendo ao disposto nas Circulares SUSEP n® 379/08 e n° 385/09, com base
nos dados obtidos em modelos estatisticos, atuariais e financeiros, a MAPFRE RE do Brasil
declara ter capacidade financeira de manter até o vencimento os titulos classificados na
rubrica “Titulos mantidos até o vencimento”, detalhados em nota explicativa especifica.
Agradecimentos: A Administracao da MAPFRE RE do Brasil aproveita a oportunidade
para agradecer o apoio e orientacoes oferecidas pela Superintendéncia de Seguros Privados
- SUSEP - e as demais autoridades do setor, bem como aos nossos acionistas, parceiros e
clientes pela confianca depositada e, aos nossos profissionais, pela dedicacao e qualidade
dos trabalhos prestados.

BALANCOS PATRIMONIAIS - 31 de Dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

Ativo 2010 _ 2009 | Passivo 2010 2009
Circulante 364.732 279.512 | Circulante 328.901 208.363
Disponivel 10.371 _ 2.517 | Contas a pagar 6.541 2435
Caixa e bancos 10371 2.517 Obrigacoes a pagar 372 301
Aplicacoes 101.716 98.164 Impostos e encargos sociais a recolher 849 191
Titulos de renda fixa 5.532 5.040 Encargos trabalhistas 302 262
Quotas de fundos de investimentos 96.184 93.124 Impostos e contribuicoes 5.018 1.681
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 155.569 118.926 | Débitos das operacdes com seguros e resseguros 119.384 88.594
Prémios a receber 52.297 40.568 Operagoes com seguradoras 24.207 37.278
Operacbes com seguradoras 18.655 55.623 Operacoes com resseguradoras 95.177 51.316
Operagdes com resseguradoras 84.617 22.735 | Depositos de terceiros 12.311 4.275
Titulos e créditos a receber 4.693  1.045 | Provisdes técnicas - Resseguradoras 190.665 113.059
Créditos tributarios e previdenciarios 4.672 1.022 Provisdes de prémios n&o ganhos 118.734 93.513
Outros créditos 21 23 Provisdes de sinistros a liquidar 31.865 7.992
Despesas antecipadas 2 2 Provisdes de IBNER 17.483 307
Despesas de comercializacao diferida 8.488 10.917 Provisdes de sinistros ocorridos mas nao avisados 21.258 11.247
Seguros e resseguros 8.488 10.917 Qutras provisdes 1.325 -
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 83.893 47.941 | Exigivel a longo prazo 879 -
Ativo néo circulante 54.869 6.241 | Provisdes técnicas - Resseguradoras 879 -
Realizavel a longo prazo 49.844 970 Provisdes de prémios ndo ganhos 879 -
Aplicagoes 49.419 — | Patriménio liquido 89.821 77.390
Quotas de fundos de investimentos 49.419 - Capital social 76.277 74.168
Titulos e créditos a receber - 970 Aumento de capital (em aprovacao) 3.982 1.286
Créditos tributarios e previdenciarios - 970 Reserva legal 761 97
Despesas de comercializacao diferida 71 - Reservas estatutarias 8.801 1.839
Seguros e resseguros 71 -
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 354 -
Permanente 5.025 _ 5.271
Imobilizado 4.961 _ 5.194
Imoveis 4.630 4.630
Bens moveis 796 737
(-) Depreciacdes (465) (173)
Intangivel 64 77
Outros intangiveis 64 77
Total do ativo 419.601 285.753 ! Total do passivo 419.601 285.753
. As notas explicativas sao parte integrante das demonstracées financeiras
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO - Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)
Capital Aumento de capital Reserva de lucros Lucros
social (em aprovacéao) Legal Estatutaria acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2008 74.168 - - (1.185) 72.983
Aumento de capital - AGE de 8 de dezembro de 2009 - 1.286 - - - 1.286
Lucro liquido do exercicio - - - - 3.121 3.121
Reserva legal - - 97 - (97) -
Reserva estatutaria - - - 1.839 (1.839) -
Saldos em 31 de dezembro de 2009 74.168 1.286 97 1.839 - 77.390
Aumento de capital aprovado Portaria SUSEP/CGRAT
n°1.109 em 21 de junho de 2010 1.286 (1.286) - - - -
Aumento de capital aprovado Portaria SUSEP/CGRAT
n° 1.120 em 8 de julho de 2010 823 - - - - 823
Aumento de capital em aprovacao - AGE de 31 de dezembro de 2010 - 3.982 - - - 3.982
Lucro liquido do exercicio - - - - 13.279 13.279
Distribuicao do lucro do exercicio:
Juros sobre capital proprio - distribuidos ref. lucro apurado no exercicio
de 31 de dezembro de 2009 - - - - (968) (968)
Juros sobre capital proprio - distribuidos - - - - (4.685) (4.685)
Reserva legal - - 664 - (664) -
Reserva estatutaria - - - 6.962 (6.962) -
Saldos em 31 de dezembro de 2010 76.277 3.982 761 8.801 - 89.821

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras

DEMONSTRACOES DO RESULTADO - Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009
(Em milhares de reais, exceto lucro liquido por lote de mil acdes/quotas)

2010 2009
Prémios emitidos liquidos 205.550 160.659
Prémios resseguro cedido (139.177) (77.174)
Prémios retidos 66.373 83.485
Variacao das provisdes técnicas 9.618 (45.572)
Prémios ganhos 75.991 37.913
Sinistros retidos (48.417) (27.046)
Despesas de comercializagao (16.190) (9.061)
Outras receitas e despesas operacionais 3.924 916
Despesas administrativas (5.018) (4.375)
Despesas com tributos (4.327) (2.147)
Resultado financeiro 12.794 7.091

Resultado patrimonial 4 2

Resultado operacional 18.761 3.293
Resultado antes dos impostos e participacoes 18.761 3.293
Imposto de renda (3.208) 76
Contribuicédo social (1.939) 31
Participacoes sobre o resultado (335) (279)
Lucro liquido do exercicio 13.279 3.121
Quantidade de acoes 79.752.884 75.430.779
Lucro liquido por lote de mil acoes - R$ 166,50 41,38

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA - Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009
(Em milhares de reais)

Atividades operacionais 2010 2009
Recebimentos de prémios de resseguro e outros 226.743 62.294
Recuperagdes de sinistros e comissdes 46.461 11.129
Outros recebimentos operacionais 1.995 905
Pagamentos de sinistros e comissoes (102.324) (4.467)

Repasses de prémios por cessao de riscos
Pagamentos de despesas com operacoes de seguros

(94.951) (26.260)

e resseguros (2.075) (9.495)
Pagamentos de despesas e obrigacoes (4.563) (3.902)
Outros pagamentos operacionais (127) (158)
Pagamentos de participacoes nos resultados (282) (127)

70.877 29.919
(9.148) (2.343)
(2)  (102)

Caixa gerado pelas operacoes
Impostos e contribuicdes pagos:
Juros pagos
Investimentos financeiros:

Aplicacoes

(52.971) (32.485)

Vendas e resgates 10 6.884
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 8.766 1.873
Atividades de investimento

Pagamento pela compra de ativo permanente:

Imobilizado (59) (566)

Intangivel (5) (88)
Caixa liquido consumido nas atividades de investimento (64) (654)
Atividades de financiamento

Aumento de capital 4805 1.286

Distribuicdo de juros sobre o capital préprio (5.653) -
Caixa liquido (consumido) gerado nas atividades de financiamento (848) 1.286
Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa 7.854 2.505

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 2.517 12
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 10.371  2.517
Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa 7.854 _ 2.505

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS - 31 de Dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

'1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Sociedade foi constituida em 07 de agosto de 1996 pela sociedade MAPFRE RE Compania
de Reaseguros S.A. e ITSEMAP do Brasil Servicos Tecnoldgicos MAPFRE Ltda. através de
quotas de responsabilidade limitada com a denominacdo social de MAPFRE RE Assessoria
Ltda., a qual iniciou suas operacdes em 02 de setembro de 1996, tendo como objeto social
a prestacao de servicos de assessoramento, consultoria e gestao na area de resseguro e
operacoes a ela relacionadas, formacdo e capacitacao técnica de pessoal relacionada a area
de resseguro e participacdo em outras sociedades, como sécia quotista ou acionista. Em 14
de novembro de 2008, através da portaria SUSEP 3.094, a MAPFRE RE Assessoria Ltda.
passou a denominar MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros, teve a alteragao do
tipo juridico, de sociedade limitada para sociedade anénima fechada e concedeu a
Resseguradora autorizagdo para operar como resseguradora local nos termos do artigo 2°,
inciso V, da Resolucdo CNSP n° 168 de 17 de dezembro de 2007. O controle acionario da
MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros é exercida pela MAPFRE RE Compania de
Reaseguros S.A, sociedade organizada e existente de acordo com as leis da Espanha, tendo
99,99% de participacao societdria nas agoes ordindrias da MAPFRE RE do Brasil Companhia
de Resseguros.

2. APRESENTACAO E ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonancia com as disposicoes da Lei
das Sociedades por Acoes, alterada pela Lei 11.638/07, bem como normas do Conselho
Nacional de Seguros Privados - CNSP e os atos normativos da Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP, e estao sendo apresentadas segundo critérios estabelecidos na Circular
SUSEP n° 408, de 23 de agosto de 2010, que prevé que as demonstracoes financeiras
individuais para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 sejam preparadas em
conformidade com as praticas contabeis vigentes em 31 de dezembro de 2009, e torna
obrigatéria a adocdo, pelas entidades supervisionadas por aquela Autarquia, dos
normativos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis - CPC para as
demonstragdes financeiras individuais, emitidas a partir de 1° de janeiro de 2011, e para as
demonstracoes financeiras consolidadas emitidas a partir do exercicio a findar-se em 31 de
dezembro de 2010. Os pronunciamentos emitidos pelo CPC visam a harmonizacao das
praticas contébeis brasileiras as normas internacionais de contabilidade prescritas pelo
International Accounting Standards Board (IASB). A SUSEP editou outras Circulares durante
o exercicio de 2010 dentro do processo de convergéncia com as normas internacionais de
contabilidade no sentido de regulamentar este processo de convergéncia. A Administragéo
estd em processo de avaliacdo dos impactos dessas normas.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento,
aplicacdes financeiras resgataveis no prazo de 90 dias entre a data de aquisicao e
vencimento igual ou inferior a 90 dias e com risco insignificante de mudanca de seu valor de
mercado e que ndo afetam a vinculacdo como ativos garantidores. b) Estimativas
contabeis: Na elaboracao de demonstracoes financeiras, certos valores séo registrados por
estimativa as quais sao estabelecidas com o uso de premissas e pressupostos em relacéo a
eventos futuros. Itens significativos registrados com base em estimativas contabeis incluem
prémios vigentes e nao emitidos, as provisdes técnicas, o valor de realizacdo dos ativos, o
valor de mercado dos titulos e valores mobiliarios, participagdes sobre o resultado, entre
outros. A administracdo da Resseguradora revisa periodicamente as estimativas e premissas.
Néo obstante, a liquidagao das transacoes envolvendo essas estimativas podera resultar em
valores diferentes dos estimados devido a subjetividade inerente ao processo de sua
apuracao. c) Titulos e valores mobiliarios: Os titulos e valores mobiliarios sao classificados
de acordo com a intencdo da Administracdo, nas seguintes categorias: e Titulos para
negociacao; e Titulos disponiveis para venda; e e Titulos mantidos até o vencimento. Os
titulos classificados para negociacao e disponiveis para venda sao ajustados, na data do
balango, para seu valor de mercado e os titulos classificados na categoria titulos mantidos
até o vencimento sdo avaliados pelo custo de aquisicdo, acrescido dos rendimentos
auferidos até a data do balanco. Os ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados na
categoria para negociagao sao apropriados no resultado do exercicio. Os ajustes ao valor de
mercado dos titulos classificados na categoria disponiveis para venda séo contabilizados em
contrapartida a conta destacada do patriménio liquido “Ajustes com titulos e valores
mobiliarios”, liquido dos efeitos tributarios, sendo transferidos para o resultado do periodo
quando da efetiva realizacao pela venda definitiva dos respectivos titulos e valores
mobiliarios. d) Imobilizado: Registrado ao custo de aquisicdo, formacdo ou construcao,
adicionado dos juros e demais encargos financeiros incorridos durante a construcdo ou
desenvolvimento de projetos. As depreciacdes do imobilizado séo calculadas pelo método
linear, com base no prazo de vida Util estimado dos bens. As taxas de depreciagdes anuais
sdo: 4% para edificacoes, 10% para moveis, utensilios, equipamento de comunicacao,
sistema de seguranca e instalacdes e 20% para veiculos e equipamentos de processamento
de dados. Ndo houve reavaliacdo espontanea dos imoveis registrados no imobilizado da
empresa em razao de terem sido adquiridos nos exercicios de 2008 e 2009. e) Intangivel:
£ composto por recursos aplicados no desenvolvimento de softwares e por gastos de
desenvolvimento e implantacdo de sistemas, sendo amortizados por um prazo de 5 anos a
partir da data de sua utilizacdo. f) Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos
financeiros derivativos compostos por operagdes de opcdes sao contabilizados pelo valor de
mercado, de acordo com o seguinte critério: ® Operagcdes com opgdes - 0s prémios pagos
ou recebidos sao contabilizados no ativo ou passivo, respectivamente, até o efetivo exercicio
da opcao, e contabilizado como reducdo ou aumento do custo do direito, pelo efetivo
exercicio da opgdo, ou como receita ou despesa no caso de nao-exercicio. g) Reducdo ao
valor recuperavel dos ativos: A Administracao revisa anualmente o valor contabil liquido
dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas circunstancias economicas,
operacionais ou tecnoldgicas, que possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor
recuperavel. Quando tais evidéncias sao identificadas, e o valor contabil liquido excede o
valor recuperavel, é constituida provisdo para deterioragao ajustando o valor contabil liquido
ao valor recuperavel. h) Prémios de resseguro e despesa de comercializacdo: Os
prémios de resseguros, os prémios cedidos e as despesas de comercializacao
correspondentes as operagdes de resseguro sdo registrados na data da emissao dos
contratos. Nos casos em que os prémios de resseguro sao determinados por referéncia aos
seus volumes auferidos pela cedente, os prémios e comissoes sao registrados por estimativa
e revertidos no momento em que recebemos as prestagdes de contas com os valores reais
enviados pelas cedentes, fato gerador da emissdo de prémios de resseguros. Essas
A

estimativas sdo recalculadas mensalmente. Os prémios de resseguro, os prémios cedidos em
retrocessao e as correspondentes despesas e receitas de comercializacdo, sao apropriados
aos resultados ao longo do periodo de cobertura dos riscos segurados. i) Provisoes
técnicas: As provisoes técnicas sao constituidas em consonancia com as determinacoes e 0s
critérios estabelecidos pelo CNSP e pela SUSEP. A provisao de prémios ndo ganhos é
constituida pela parcela do prémio retido correspondente ao periodo de risco a decorrer,
calculada pelo método “pro rata-die” e atualizada monetariamente, quando aplicavel.
A provisdo de sinistros a liquidar é constituida para a cobertura dos valores a pagar por
sinistros avisados até a data do balanco, de acordo com a responsabilidade da sociedade
Resseguradora. A provisdo de sinistros ocorridas mas ndo avisados (IBNR), é constituida para
a cobertura dos sinistros ocorridos e ainda ndo avisados até a data do balanco, o clculo é
realizado através da Circular SUSEP n°® 283/2005. A provisdo de sinistros ocorridos mas néo
suficientemente avisados (IBNER), é constituida, por meio de estimativa, para complementar
a IBNR na cobertura do desenvolvimento dos sinistros ocorridos que tenham sido avisados
ou nao e que nao foram pagos, visando adequar o passivo com o estudo do indice de
sinistralidade histérica em relacao a sinistralidade apurada através da PSL e IBNR. A provisao
de excedentes técnicos (PET) é consituida para os contratos onde existam clausulas de
comissoes varidveis em funcao de sinistralidade e a participacdo em lucros e/ou perdas,
estimando-se individualmente o valor destinado a distribuicio de excedentes.

4. APLICACOES FINANCEIRAS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS:

j) Outros ativos e passivos: Um ativo é reconhecido no balanco quando for provavel que
seus beneficios econémicos futuros serdo gerados em favor da Resseguradora e seu custo
ou valor puder ser mensurado com seguranca. Os ativos e passivos sao classificados como
circulantes quando sua realizagdo ou liquidacao é provavel que ocorra nos proximos doze
meses. Caso contrario, sdo demonstrados como néo circulantes. Um passivo é reconhecido
no balanco quando a Resseguradora possui uma obrigacdo legal ou constituida como
resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido
para liquida-lo. As provisdes séo registradas tendo como base as melhores estimativas e
risco envolvido. k) Imposto de renda e contribuicdo social: A provisdo para imposto de
renda é constituida a aliquota de 15% do lucro tributavel, acrescida do adicional de 10%
sobre o lucro real anual excedente aos limites fiscais estabelecidos. A provisdao para
contribuicdo social foi constituida a aliquota de 15% sobre o lucro liquido ajustado pelos
itens definidos em legislacdo especifica. Os prejuizos fiscais de imposto de renda e bases
negativas de contribuicdo social apurados em exercicios anteriores sao compensados
respeitado o limite de 30% do lucro tributdvel. Em consonancia com as determinagdes da
SUSEP, os créditos tributérios decorrentes de diferencas temporarias, prejuizos fiscais de
imposto de renda e bases negativas de contribuicdo social sdo reconhecidos contabilmente
nos exercicios em que sdo gerados e, ajustados pela provisdo para perdas quando aplicavel
conforme demonstrado na nota 5. I) Apuracédo do resultado: As receitas e despesas sao
reconhecidas pelo regime de competéncia.

2010 2009

Descri¢ao 1a30dias 31a180dias 181a360dias Acimade 360dias Valor contabil Valor mercado Valor contabil
. Titulos para negociacao 54.975 6.338 2.033 38.370 101.716 101.716 98.164

Letras Financeiras do Tesouro - - - 5.532 5.532 5.532 5.040
Fundos exclusivos:

Over 53.853 - - - 53.853 53.853 85.979

Titulos da divida agraria 1.122 6.338 2.033 32.822 42.315 42.315 6.924

Opgdes (nota b) - - - 16 16 16 221
Il. Titulos mantidos até o vencimento - - - 49.419 49.419 51.826 -
Fundos exclusivos:

Notas do Tesouro Nacional - F - - - 42.240 42.240 44.111 -

Notas do Tesouro Nacional - B - - - 7.179 7.179 7.715 -
Total 54.975 6.338 2.033 87.789 151.135 153.542 98.164

a) Quotas de fundo de investimento: O valor de mercado das quotas de Fundos de Investimento Financeiro foi apurado com base nos valores de quotas divulgados pelos
Administradores dos fundos de investimento nos quais a Resseguradora aplica seus recursos. O valor de mercado foi apurado com base nas tabelas de referéncia do mercado secundario
da Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais - AMBIMA. Nao houveram reclassificacbes entre categorias no exercicio findo em 31 de dezembro de 2010
e 2009. b) Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos financeiros estao registrados na carteira dos fundos de investimento. Em 31 de dezembro de 2010, a Resseguradora
possufa contratos de opcoes de futuros-DI, cujos valores referenciais totalizavam R$ 330. Os prémios a receber em 31 de dezembro de 2010 de opgoes de futuros eram de R$ 16. Os
diferenciais a pagar ou a receber dos contratos de futuros séo liquidados diariamente. A Resseguradora utiliza por meio dos fundos, o mercado de derivativos para realizacdes de
operagoes ativas e para protecdo, visando sempre a reducao da exposicao a riscos de mercado, de moeda e de taxas de juros. O uso de derivativos frequientemente é associado a
operagdes com titulos publicos, privados e acoes (valores mobiliarios). O monitoramento dos riscos das operacdes realizadas no mercado de derivativos é feita de forma ativa e constante,
com politicas rigidas de controle, estratégias previamente estabelecidas e aprovadas de acordo com as politicas de investimento adotadas pela MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios. As operacoes dos instrumentos financeiros derivativos sao custodiadas, registradas e negociadas na BM&F - Bolsa de Mercadorias e Futuros de Sao Paulo, na CETIP - Balcao
Organizado de Ativos e Derivativos e na CBLC - Central Brasileira de Liquidagdo e Custddia, instituicoes de “Clearing” de alta confiabilidade e renome no mercado brasileiro.

5. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

2010 2009
Circulante
Imposto de renda 2.720 598
Contribuicao social 1.645 371
Imposto de renda sobre adicdes tempordrias (5a) 92 -
Imposto de renda retido na fonte a compensar 90 15
Contribuicdo social sobre adicdes temporarias (5a) 56 -
Contribuicdo social sobre o lucro liquido a compensar 46 6
PIS a Compensar 9 6
COFINS a compensar 7 19
QOutros impostos 7 7
4672 1.022
N&o circulante
Imposto de renda diferido sobre prejuizos fiscais (5a) - 606
Contribuicdo social diferida sobre base negativa (5a) - 364
- 970
Total 4.672 1.992

A constituicdo do crédito tributario decorrentes de prejuizos fiscais de imposto de renda e
bases negativas de contribuicao social atende os dispositivos da Circular SUSEP n° 379/2008
e da Instrucao CVM n° 371/2002. A Resseguradora, fundamentada na expectativa de
geracdo de lucros tributaveis futuros, determinada em estudo técnico aprovado pela
Administracdo em reunido de 1° de dezembro de 2009, reconheceu créditos tributarios

7. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Em 31 de dezembro de 2010 e 2009, as operacdes com partes relacionadas estdo assim apresentadas:

Transacoes com partes relacionadas Descri¢do

sobre prejuizos fiscais, bases negativas de contribuicao social e diferencas temporarias, que
ndo possuem prazo prescricional. Com base nesse estudo técnico de geracdo de lucros
tributaveis futuros, a Resseguradora estimava recuperar os créditos tributarios nos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2010 e 2011. Entretanto, o resultado do exercicio de 2010,
superou o resultado técnico estudado e a Resseguradora compensou integralmente o valor
dos créditos tributarios sobre prejuizos fiscais e sobre base negativa constituidos sobre
exercicios anteriores. 5a) Composicao dos créditos tributarios sobre diferencas temporarias,
prejuizos fiscais e contribuicao social sobre base negativa

MAPFRE RE Cia. de Reaseguros S.A. Prémios cedidos em retrocessao

Recuperacao de despesas de comercializacao

Recuperacdo de sinistros
Outras receitas operacionais
Operacoes de retrocessao
Outros créditos a receber
Operacoes de resseguro

MAPFRE Empresas, Cia. de Sequros
y Reaseguros S.A.
Grupo MAPFRE Brasil

Exercicio 2010 2009
Imposto de renda sobre prejuizos fiscais - 538
Contribuicdo social sobre base negativa - 323
Imposto de renda sobre adicdes temporarias 92 68
Contribuicdo social sobre adi¢des temporarias 56 41
Total 148 970
6. IMOBILIZADO

2010 2009

Imoveis 4.630 4.630
Méveis, maquinas e utensilios 488 481
Equipamentos 208 156
Veiculos 100 100
(-) Depreciagado acumulada (465) (173)
Total 4.961 5.194

2010 2009

Ativo Receitas Ativo Receitas

(passivo) (despesas) (passivo) (despesas)

(42.514) (121.057) (50.914) (68.511)

10.658 31.857 12.051 16.382

12.441 25.495 (220) 3.056

772 4.696 - 916

(11.064) (17.084) (8.242) (8.616)

6.882 - - -

27.989 59.239 48.458 81.559

J
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MAPFRE RE DO BRASIL COMPANHIA DE RESSEGUROS cnpj N 01.396.770/0001-68
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - 31 de Dezembro de 2010 e 2009 (Em milhares de reais)

Em 2009 e 2010, a Resseguradora efetuou operagdes de retrocessao e resseguro com
empresas do grupo MAPFRE.

Remuneracdo do pessoal-chave da administracdo 2010 2009
Honorérios de diretoria 620 549
Encargos sobre honorérios da diretoria 21 182
Participacdo nos lucros 108 294

A Resseguradora nao possui beneficios de longo prazo, de rescisao de contrato de trabalho
ou remuneracao baseada em acoes.

8. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

Em 31 de dezembro de 2010 e 2009, as apuracdes de imposto de renda e contribuicdo
social estao assim representadas:

9. PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital social: Em 31 de dezembro de 2010, o capital social esta representado por
R$ 80.259 (R$75.454 em 2009) dividido em 79.752.884 acbes (75.430.779 acbes

em 2009) sem valor nominal, assim distribuidas:
Qtde. acdes Valor (em R$)
Acionistas/Quotistas 2010 2009 2010 2009

MAPFRE RE Compafia
de Reaseguros S.A. 79.752.883 75.430.778 80.258.671 75.453.980
Brasil Assisténcia S.A. 1 1 1 1
Total 79.752.884 75.430.779 80.258.672 75.453.981
Em 8 de dezembro de 2009, foi realizado um aporte de capital social mediante subscricdo

e integralizacdo de R$ 1.286 representado por 1.262.298 acbes ordinarias com valor

Imposto Contribuicdo nominal de R$ 1,018380763 cada, pela sécia MAPFRE RE Compania de Reaseguros S.A.,
de renda social aprovado através da Portaria SUSEP/CGRAT n° 1.109, de 21 de junho de 2010. Em 31 de
Descricio 2010 2009 2010 2009 Marco de 2010, foi realizado um aporte de capital so;ia]l ‘mediante subscricao e
Resultado antes dos mpostos e particpases 18761 3293 TB761 - 3293 By e e o e e Reasoquron S A aprovado
ét;rr?isc;(;bggaezapnal proprio (5(523 <27;> (S(S:Z; (27;) através da Portaria SUSEP/CGRAT n° 1.120, de 8 de julho de 2010. Em 31 de dez_emb_ro de
Resultado ajustado 13.773 3014 B.773 3014 2010, foi realizado um aporte de capital social medjante sgb§gr|gao e mtegrahza_gao no
o 9 . b 227 montante de R$ 3.982 representando 3.529.363 acoes ordindrias com valor nominal de
Adicoes (exclusoes) temporarias: R$ 1,128168338 cada, pela sécia MAPFRE RE Compariia de Reaseguros S.A., conforme
Provisao para participacao nos lucros 53 153 53 153 processo de aprovacdo protocolado na SUSEP sob n° 15414.100043/2011-61.
Provisdo para gratificacGes - (130) - (130)  b) Dividendos: Aos acionistas sao assegurados dividendos minimos obrigatérios de 25%
Outras provisdes 46 - 46 - sobre o lucro liquido anual ajustado de acordo com a Lei das Sociedades por Acdes.
Adicoes (exclusdes) permanentes: Os dividendos sao reconhecidos quando pagos ou quando sua distribuicdo é deliberada
Brindes 6 1 6 1 pelos acionistas. ¢) Reserva legal: E constituida em conformidade com a Lei das
Multas indedutiveis 14 _ 14 _  Sociedades por Acoes, na base de 5% do lucro liquido no final de cada exercicio até atingir
Outras 134 124 134 124 20% do ca~pital socia_l. Q) Reservas t_estatutérias: (0] montante_ de lucros na(_) destinadq a
Lucro fiscal do exercicio 13.026 3162 13.026 3.162 'emuneracao dos aC|on|sta§ lseré retido em reservas esta:tuté.\rlas, até o limite do capital
Imposto de renda e contribuicao social a recolher (2.694) 767 (1.631) (@74) Zoual no final de cada_ exercicio. e) Ju_ros_sobre capital préprio: Em 31~de marco de 2010,
Credito tributario sobre prejuizo e gcordo’colm a deliberacao dos acionistas, foi aprovada a d|lstlr|bU|§ao de juros sobre o
) ) capital préprio, com base nos resultados apurados no exercicio de 2009, no valor de
fiscal e base negativa (538) 237 (323) 141 R$ 968. O beneficio fiscal decorrente da dedutibilidade do lucro sobre capital préprio foi de
Total de impostos (3.232)  (530) (1.954)  (333) R¢ 387. Em 31 de dezembro de 2010, de acordo com a deliberacdo dos acionistas,
Tributos sobre adic6es temporarias 24 68 15 41 foi aprovada a distribuicao de juros sobre o capital proprio, com base nos resultados
Créditos tributérios de exercicios anteriores - 538 - 323 apurados no exercicio de 2010, no valor de R$ 4.685. O beneficio fiscal decorrente da
Total dos impostos (3.208 76 (1.939) 31  dedutibilidade do lucro sobre o capital proprio foi de R$ 1.874.
10. PROVISOES TECNICAS E DESPESAS DE COMERCIALIZA(;AO DIFERIDAS DE RESSEGURO
Sinistros
Provisao de Sinistros ocor- ocorridos mas nao Provisao de Provisao de Despesas de
prémios nao ridos mas ndo  suficientemente sinistros a excedentes comercializagao
ganhos (PPNG) avisados (IBNR) avisados (IBNER) liquidar (PSL) Técnicos (PET) diferida (DCD)
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Patrimonial 44.188 46.010 7.244 5.242 7.134 98 22.011 5.209 174 - 12.493 13.670
Rural 33.710 22.853 1.398 681 870 27 1.931 1.784 - - 7.554 5.414
Financeiros 12.205 4.668 2.292 819 1.621 20 1.034 1 672 - 4.230 1.209
Crédito 9.408 3.305 5.169 1.624 3.210 83 370 262 - - 3.239 904
Vida 6.727 7.309 1.532 928 1.374 19 2.475 40 296 - 389 50
Cascos 5.173 3.453 1.005 507 980 8 2.229 638 - - 920 502
Responsabilidade civil 3.634 2.315 1.355 660 1.390 10 469 58 - - 753 336
Riscos especiais 2.387 1.015 184 77 197 - - - - - - -
Habitacional 1.758 - 262 - 42 - - 183 643 -
Transportes 386 2.585 800 709 657 42 1.338 - - - 64 375
Automovel 37 - 17 - 8 - - - - - - -
Provisoes técnicas brutas 119.613 93.513 21.258 11.247 17.483 _307 31.865 7.992 1.325 - 30.285 22.460
Retrocessao cedida (84.247) (47.941) (14.308) (6.395) (8.823) (169) (17.972) (3.274) (772) - (21.726) (11.543)
Total 35.366 45.572 6.950 4.852 8.660 138 13.893 4.718 553 - 8.559 10.917

11. DETALHAMENTO DO PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO (PLA) E EXIGENCIA
DO CAPITAL - EC

2010 2009
Patriménio liquido 89.821 77.390
Deducoes:
(-) Despesas antecipadas 2) 2)
(-) Créditos tributarios decorrente
de prejuizos fiscais e base negativa - (861)

Patriménio liquido ajustado (1)
Margem de Solvéncia (2)
i) Prémios
i) Sinistros
Capital minimo requerido - CMR (3)
Capital base - CB
Capital adicional de subscricao - CAS
(A) Patrimonio liquido ajustado (1)
(B) (-) Exigéncia de Capital - maior entre (2) ou (3)
Suficiéncia de capital (A) - (B) 10.553 8413
Suficiéncia de capital (% da EC) 13,31% 12,35%
A Resseguradora apura o Capital Minimo Requerido - CMR, considerando a data-base de
31 de dezembro de 2010 em R$ 79.266 (R$ 68.114 em 2009), utilizando em seus calculos
os fatores constantes nos anexos da Circular SUSEP n° 355/2007 na forma divulgada na
Resolugdo CNSP n° 158/2006 e com o art. 9° da Resolucdo CNSP n° 169/2007, apresen-
tando plena suficiéncia em relacdo ao patrimoénio liquido ajustado. Em dezembro de 2010,

89.819 76.527

13.275 16.697
24.903  8.925
79.266 68.114
60.000 60.000
19.266 8.114
89.819 76.527
79.266 68.114

a SUSEP divulgou as seguintes resolucdes e circulares que entram em vigor em janeiro de
2011: e Resolugao CNSP 222/2010, que dispde sobre as regras e procedimentos para o cal-
culo do patriménio liquido ajustado; ® Resolucao CNSP 227/2010 que dispde, entre outros
assuntos, sobre o capital minimo requerido; ¢ Resolucdo CNSP 228/2010, que dispde sobre
os critérios de estabelecimento do capital adicional baseado no risco de crédito; e,
e Circular SUSEP n° 411/2010 que dispde sobre os critérios de apuracao do capital adicio-
nal baseado nos riscos de subscricdo. A Resseguradora nos estudos preliminares das normas
supracitadas nao identificou impactos relevantes.

12. DETALHAMENTO DAS CONTAS DE RESULTADO
a) Prémios retidos

2010 2009
Patrimonial 43.600 50.765
Vida 6.866 8.321
Responsabilidade civil 4.051 1.626
Financeiros 3.113  3.116
Cascos 3.051 1.626
Rural 2.895 15.028
Crédito 1.484 724
Habitacional 1.132 -
Automovel 120 -
Riscos especiais 34 -
Transportes 27 2.279
Total 66.373 83.485

b) Principais ramos de atuacao

Sinistrali- Comerciali-
Prémio Ganho dade (%) zacao (%)
2010 2009 2010 2009 2010 2009
Patrimonial 42.746 30.530 61 61 24 28
Rural 14.738 1.931 38 76 18 23
Vida 8.366 1.068 89 315 13 23
Responsabilidade civil 2.975 504 52 49 46 17
Financeiro 2.901 932 71 41 (1) 17
Cascos 2.319 506 143 370 13 5
Transportes 1.547 2.163 84 29 1" -
Crédito 416 279 230 128 (30) (63)
Automovel 98 - 3) - 12 -
Riscos especiais 26 - 116 - (133) -
Habitacional (141) - (136) - (407) = -
Total 75991 37913 64 71 21 24
¢) Sinistros retidos T - - T
2010 2009
Sinistros (78.092) (28.386)
Recuperagao de sinistros 40.294 6.330
Provisao de sinistros ocorridos mas nao suficientemente avisados
- liquidos de retrocessao (8.522) (138)
Provisao de sinistros ocorridos mas ndo avisados
- liquidos de retrocessao (2.097) (4.852)
Total (48.417) (27.046)
d) Despesas de comercializacao
2010 2009
Comissoes sobre prémios emitidos (43.057) (36.368)
Recuperagao de comissdes de resseguro 30.132 16.629
Outras despesas de comercializagao (906) (240)
Variacao das recuperacoes das despesas de comercializacao diferida  (10.183) (11.543)
Variagdo das despesas de comercializacao diferidas 7.824 22.461
Total (16.190) (9.061)
e) Despesas administrativas
2010 2009
Com pessoal proprio e encargos sociais (3.817) (3.083
Com localizacdo e funcionamento (486) (542
Com depreciacoes e amortizacoes (310) (177

Com servicos de terceiros
Despesas administrativas diversas
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Com publicagdes legais (59) (99
Publicidade e propaganda (6) (1
Total (5.018) (4.375
f) Despesas com tributos
2010 2009

COFINS (1.891) (1.610)
COFINS sobre pagamento de retrocessao (1.132)  (169)
Impostos Federais (704) (45)
PIS (307) (262)
PIS sobre pagamento de retrocessao (260) (37)
Impostos municipais (17) (15)
Outros (12) (5)
Impostos estaduais (4) (4)
Total (4.327) (2.147)
g) Receitas e (despesas) financeiras -
Receitas 2010 2009
Receitas com titulos de renda fixa 12.882 7.243
Receitas com operagdes de resseguros 4.905 112
Outros 9 7

17.796  7.362
Despesas
Imposto sobre Operacdes Financeiras - IOF (220) (73)
Despesas com operagdes de resseguros (4.781) (196)
QOutros (1) 2)

(5.002) 271)
Total 12.794 7.091

13. CONTINGENCIAS

Em 31 de dezembro de 2010 e 2009, a Resseguradora nao estava envolvida em processos
judiciais de qualquer natureza.

14. OUTRAS INFORMACOES

a) Plano de aposentadoria complementar: A Resseguradora nao proporciona plano de
previdéncia complementar aos seus funciondrios e administradores. b) Participacdo nos
lucros: A Resseguradora possui programa de participacdo dos empregados nos lucros,
conforme dispde a Lei n° 10.101, de 19 de dezembro de 2000, devidamente acordado com
seus colaboradores. ¢) Deposito de terceiros: Referem-se substancialmente a créditos
relativos ao recebimento de acertos de contas nas operacdes de resseguros e retrocessoes nao
identificados no ato do recebimento. d) Outros assuntos: A administracao esta avaliando os
eventuais impactos referentes aos seguintes normativos da SUSEP e CNSP, contudo, de acordo
com avaliagdo preliminar, ndo espera efeitos significativos na Resseguradora: i. Resolucdo
CNSP 216, de 6 de dezembro de 2010, que dispde sobre a reavaliacdo de iméveis para
entidades reguladas pela SUSEP; ii. Resolucao CNSP 224, de 6 de dezembro de 2010, alterada
pela Resolucdo CNSP 231, de 27 de janeiro de 2011, em vigor a partir de 31 de marco de 2011,
que dispde sobre a transferéncia de retrocessao para empresas do mesmo grupo sediadas no
exterior. Para essa Resolucdo nao espera-se impactos, mesmo com o volume das operagoes
existentes com o Grupo demonstradas na nota 7; iii. Circular SUSEP n° 410, de 22 de
dezembro de 2010 que traz as regras para o calculo do Liability Adequacy Test - LAT.
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PARECER ATUARIAL

lImo. Srs.

Administradores e Acionistas da MAPFRE RE do Brasil Cia. de Resseguros

Examinamos todas as provisdes técnicas registradas no balanco patrimonial da MAPFRE RE
do Brasil, levantado em 31 de dezembro de 2010 e 2009, com o objetivo especifico de
expressar uma opiniao sobre as referidas provisdes técnicas, em atendimento a resolucao
CNSP n° 135 de 11 de outubro de 2005 e a Circular SUSEP n°® 272, 22 de outubro de 2004.

Os exames realizados foram conduzidos em conformidade com técnicas e metodologias
atuariais e estatisticas conhecidas e aplicaveis no Brasil. Foram reavaliadas as Provisdes
técnicas:  Sinistros Ocorridos e ndo Avisados (IBNR), Sinistros Ocorridos e Nao
Suficientemente Avisados (IBNER), Sinistros a liquidar, Prémios ndo ganhos, Riscos Vigentes
mas nao emitidos e Riscos em Curso. Em nossa opinido, as Provisdes técnicas acima referidas
representam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, todas as obrigacoes

definidas na legislacdo vigente e estao refletidas nas demonstracdes financeiras de 31 de
dezembro de 2010 e 2009, com valores consistentes e desvios padrdes suficientemente
assertivos.
Sao Paulo 25 de fevereiro de 2011
Ramon Aymerich Portuondo Duarte Marinho Vieira
Diretor Técnico Responsavel Atudrio - MIBAn°® 1112

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores, Conselheiros e Acionistas da

MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros

Examinamos as demonstracdes financeiras da MAPFRE RE do Brasil Companhia de
Resseguros (“Resseguradora”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro
de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutacdes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas
contdbeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracio sobre as demonstracdes financeiras

A administracdo da Resseguradora é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentagdo dessas
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragoes
financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragoes financeiras

com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a
auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstracoes financeiras estdo livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito
dos valores e divulgacdes apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distorcdo relevante nas
demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacéo de riscos, o
auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada apresentacao das
demonstracdes financeiras da Resseguradora para planejar os procedimentos de auditoria que sdo
apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles
internos da Resseguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacao da adequacao das praticas contabeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis feitas pela administracdo, bem como a avaliagdo da
apresentacao das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

Opiniao

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da MAPFRE RE do Brasil
Companhia de Resseguros em 31 de dezembro de 2010, o desempenho de suas operacoes e
0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicdveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP.

S&o Paulo, 25 de fevereiro de 2011
El| ERNST & YOUNG TERCO
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