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INDIANA SEGUROS S.A.
C.N.P.J. n?61.100.145/0001-59

GRUPO LIBERTY MUTUAL NO MUNDO

Fundada em 1912, em Boston, nos Estados Unidos, como uma companhia
especializada em seguros e servicos financeiros, o Grupo Liberty Mutual consolidou-se
no segmento de pessoas, principalmente na linha de negécios de acidentes de trabalho
(workers compensation). Nos ultimos 15 anos tem se voltado para acdes de expansao
no mercado mundial, com estratégia de expansao de negdcios.

Tendo como missao “Ajudar as pessoas a viverem vidas mais seguras e tranquilas” o
grupo atua globalmente de maneira diversificada e ocupa a terceira posicao no ranking
das maiores seguradoras de ramos elementares nos Estados Unidos da América. Além
disso, o grupo figura na 817 posicao no ranking da revista Fortune das 100 maiores
corporacdes norte-americanas.

As trés principais companhias de sua estrutura societaria séo: Liberty Mutual Insurance
Company (LMIC), Liberty Mutual Fire Insurance Company (LMFIC) e Employers
Insurance Company of Wausau (EICOW), o que tem aumentado o acesso ao mercado
de capitais e proporcionado flexibilidade para a efetivacédo de aquisicoes e aliangas.
Os ativos totais do Grupo Liberty Mutual atingiram em 2013 US$ 121 bilhdes e suas
receitas do ano foram de US$ 38,5 bilhdes. O lucro liquido de 2013 foi de US$ 1,7
bilhdo um aumento de US$ 914 milhdes ou 110,3% em relacao ao mesmo periodo de
2012. Atualmente emprega mais de 50 mil funcionarios em mais de 900 unidades ao
redor do mundo.

Durante o ano de 2013, manteve a sua estabilidade financeira e excelente habilidade
de atender as suas responsabilidades correntes com seus segurados, demonstrados
pelos 6timos ratings atribuidos pelas principais agéncias de ratings americanas:

e A.M. Best Co: "A"

* Moddys: “A2"

e Standard & Poors: “A-"

Presenca no Brasil

Em 1996, o Grupo Liberty iniciou operacdes no Brasil com a aquisicdo da Companhia
Paulista de Seguros, passando assim a adotar a denominacao de Liberty Paulista Seguros
S.A. Como forma de reforcar a presenca da operacao brasileira dentro do Grupo
Liberty, em 2006 passa a adotar a denominacéo Liberty Seguros S.A.. O desempenho
da sociedade no mercado brasileiro, ao longo dos ultimos anos, consolidou a relacao
estabelecida no Brasil, tendo sido aprovada e reconhecida internacionalmente.

Em 9 de janeiro de 2008 o Grupo Liberty concretizou a aquisicdo da Indiana Seguros.

Com isso, o Grupo Liberty passa a contar com duas solidas companhias de seguros,
além de atuar como ressegurador admitido no mercado brasileiro, por meio da LMIC -
Liberty Mutual Insurance Company, fortalecendo a sua estratégia de grupo multimarca
e multicanal, com a missdo de proporcionar multiplas escolhas de relacionamento por
meio de corretores, a fim de consolidar seu crescimento e direcionar a companhia para
uma lideranca no mercado de seguros brasileiro na oferta de produtos e servicos de
alta qualidade.

Em 2013, o Grupo Liberty empregou 1.600 funcionarios, distribuidos em 73 pontos de
venda, com atuacao em 26 estados brasileiros, atendendo mais de 16.000 corretores.
Este volume de operacdes coloca o grupo no 9° lugar no ranking geral das maiores
seguradoras (sem previdéncia, saide e DPVAT) e no 7° lugar no ranking de Auto, com
mais de um milhdo de veiculos segurados, garantindo market share de 6,6%.

Os acionistas do Grupo Liberty no Brasil tém decidido manter a totalidade dos lucros
anuais no pais como forma de aumentar a capacidade de solvéncia das companhias
locais para permitir a expanséo de seus negdcios com boa margem de seguranca para
os segurados que escolhem a Liberty como sua seguradora.

Mercado de seguros no Brasil e desempenho do grupo

O mercado brasileiro, representado aproximadamente por R$ 143,8 bilhoes de prémios
emitidos, experimentou uma expansao de 14% com relagdo ao ano anterior, com
destaque para as linhas VGBL (R$ 62,4 bilhdes), Automovel (R$ 28,9 bilhdes) e Vida
(R$ 25,4 bilhoes). Em automoveis o crescimento do mercado foi de 18%.

O Grupo Liberty no Brasil possui uma carteira de seguros de Auto que representa
80% das operacdes, atingindo a marca de 1.170.000 veiculos segurados. Acumulando
outras linhas de negdcios, registramos o total de R$ 2,4 bilhdes de prémios emitidos,
com um crescimento de 9% frente igual periodo de 2012.

Para sustentar esta operacéo, o Grupo Liberty no Brasil conta com ativos de R$ 3 bilhoes
e reservas de R$ 2 bilhoes. Baseado na estratégia de crescimento com rentabilidade
preservada, encerramos o exercicio de 2013 com lucro liquido de R$ 40,7 milhdes um
aumento de R$ 46,6 milhdes em relagdo ao mesmo periodo de 2012.

Balancos Patrimoniais - 31/12/2013 e 2012

Proximidade e compromisso com os brasileiros

O Grupo Liberty Seguros, patrocinador oficial da Copa do Mundo FIFA 2014,
apresentou no ano passado a campanha de comunicacdo integrada e acdes para a
Copa das Confederacoes da FIFA 2013, com o pentacampeao Cafu como protagonista
e investimento de 26 milhdes de reais.

Ser patrocinador do maior evento esportivo do mundo é um compromisso com
o desenvolvimento do pafs e um reforco da solidez dos nossos negdcios no Brasil.
Durante a Copa das Confederacdes, cerca de oito mil pessoas com dificuldade de
locomocao foram atendidas pelo servico de carrinhos elétricos da Liberty Seguros, em
Belo Horizonte. Além disso, a seguradora disponibilizou guinchos nas seis cidades-sede
que tinham a funcao de retirar as pessoas de situacao de perigo e coloca-las em uma
zona segura. Foram mais de 230 atendimentos.

Além disso, o Grupo Liberty Seguros investe em um legado para a sociedade ap6s
o torneio. Por isso, implantou em cinco cidades-sede da Copa o Projeto Sinal Livre,
que tem o propésito de difundir as boas praticas de mobilidade urbana, uma
vez que as comunidades do entorno dos estddios serao muito impactadas com
a alta movimentacao de pessoas na regidgo. Em 2013, 129 jovens do ensino médio
participaram diretamente do projeto desenvolvendo e colocando em prética acdes
de conscientizacdo de suas escolas e comunidades sobre a importancia do tema e
impactando mais de 4.000 pessoas em cinco capitais brasileiras.

Compromisso em oferecer atendimento e servigos excepcionais

Atender clientes e corretores com exceléncia é uma das prioridades do Grupo Liberty
Seguros e foco constante de investimento. Sao mais de 370 profissionais envolvidos
nas centrais de atendimento e uma variedade de canais - telefone, chat on-line, e-mail,
SMS, site e aplicativo mobile - sdo disponibilizados para os clientes e corretores.

Em 2013 foram realizados mais de 2,3 milhdes de atendimentos nos principais canais de
contato (telefone, chat e e-mail). Foram ampliados os servicos eletronicos no canal chat,
entre eles o atendimento de sinistros para clientes e terceiros, e esse canal ja representa
40% dos atendimentos. A companhia conta com uma equipe dedicada ao atendimento
de demandas nas redes sociais pelo Facebook, Twitter, Fale Conosco e o site Reclame
Aqui. Outro destaque foi a implantacdo do projeto Comunicacao Proativa que informa
ao cliente via SMS e e-mails personalizados as etapas do processo de regulagdo de
sinistros e cobrangas e os novos portais para autoatendimento aos corretores (Meu
Espaco Corretor) e clientes (Meu Espaco Cliente).

Demonstracoes do Resultado
Exercicios Findos em 31/12/2013 e 2012

(Em MR$) (Em MRS$)

Ativo 31/12/2013 31/12/2012 | Passivo 31/12/2013 31/12/2012 Demonstracao do resultado do exercicio 31/12/2013 31/12/2012
Circulante 1.557.772 1.677.944 | Circulante 2.043.780 2.006.667 b g 5.413.292 5912807

Disponivel 30.292 15.342 Contas a pagar 150.496 143.384 rémios emitidos .413. 212.

Caixa e bancos 30.292 15.342 Obrigacdes a pagar 32.091 26.495

Equivalente de caixa 52.942 118.980 Impostos e encargos sociais a recolher 58.661 57.355 (=) Variacoes das provisGes técnicas de prémios (124.376) (140.379)

Aplicacoes 116.466 271.269 Encargos trabalhistas 16.093 16.267 )

Créditos das operacdes com seguros e resseguros 832.502 744.249 Impostos e contribuicdes 7.831 20.442 (=) Prémios ganhos 2.288.916 2.072.428

Prémios a receber 790.874 713.570 Qutras contas a pagar 35.820 22.825 . L .

Operacoes com seguradoras 25.296 22.568 | Débitos de operacdes com seguros e resseguros 221.149 194.871 (+) Receita com emissao de apolices - 88.598

Operacdes com resseguradoras 16.332 8.111 Prémios a restituir 383 465 . .

Outros créditos operacionais 52.530 47.340 Operacoes com seguradoras 25.526 14.346 () Sinistros ocorridos (1.394.514)  (1.357.135)
Ativos de resseguro e retrocessao - provisdes técnicas 87.948 91.213 Operagbes com resseguradoras 54.606 52.157 o
Titulos e créditos a receber 96.032 108.577 Corretores de seguros e resseguros 140.634 127.903 () Custos de aquisicao (500.078) (468.629)

Titulos e créditos a receber 74.344 92.550 | Depositos de terceiros 11.207 13.367 . _—

Créditos tributarios e previdenciarios 13.930 3.633 | Provisdes técnicas - seguros 1.660.928 _ 1.655.045 () Outras receitas e despesas operacionais (44.335) (60.695)

Outros créditos 7.758 12.394 Danos 1.572.631 1.560.722

Qutros valores e bens 41.187 50.174 Pessoas 88.297 94.323 () Resultado com resseguro (11.984) (11.583)
Bens a venda 40.977 49.508 | Passivo nao circulante 367.994 182.997 (+) Receit 66.377 54516
Outros valores 210 666 Contas a pagar 1.678 7.290 +) Receita com resseguro . )

Despesas antecipadas 24.033 24.842 Tributos diferidos 1.678 7.290

Custos de aquisicao diferidos 223.840 205.958 Provisdes técnicas - seguros 269.210 52.085 (-) Despesa com resseguro (78.361) (66.099)

Seguros 223.840 205.958 Danos 228.083 33.747 . ’

Ativo nao circulante 1.578.460 _ 1.241.424 | Pessoas 41.127 18338 () Despesas administrativas (382.792)  (350.837)

Realizavel a longo prazo 1.527.197 1.183.717 Qutros débitos 97.106 123.622 - -

Aplicacoes 1214934 _ 944231 | Provisoes judiciais 97106 123622 ) Despesascom tributos (73.338) (61.877)

Ativos de resseguro e retrocessao - provisoes técnicas 57.248 14.832 | Patrimonio liquido 724.458 729.704 : ;

Titulos e créditos a receber 224.619 204.574 | Capital social 578.458 483.669 (+) Resultado financeiro 168.381 162.409
Créditos tributérios e previdenciarios 132.441 115.562 | Aumento de capital (em aprovacao) - 94.789 (-) Resultado patrimonial (19) (19)
Depositos judiciais e fiscais 91.583 88.219 | Reservas de capital 44 44
Outros créditos operacionais 595 793 Reservas de reavaliacao 1.828 2.019 (=) Resultado operacional 50.237 12.660

Qutros valores e bens 769 769 Reservas de lucros 166.352 125.316

Custos de aquisicao diferidos 29.627 19.311 Ajuste de avaliacao patrimonial (22.224) 23.867 () Ganhos ou perdas com ativos nao correntes (75) (166)

Investimentos 311 330
Iméveis destinados a renda 31 330 (=) Resultado antes dos impostos e participacoes 50.162 12.494

Imobilizado 29.460 37.314

Imoveis de uso proprio 9.440 10.234 (+/-) Imposto de renda 6.311 (239)

Bens moveis 19.907 27.077

Qutras imobilizacoes 113 3 (+/-) Contribuicéo social 7.071 (175)

Intangivel 17.387 14.771 ¢
Qutros intangiveis 17.387 14.771 (-) Participacoes sobre o lucro (22.801) (17.951)

Diferido 4.105 5.292

Total do Ativo 3.136.232 2.919.368 | Total do Passivo 3.136.232 2.919.368 (=) Lucro liquido/(prejuizo) do exercicio 40.743 (5.871)
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Relatoério da Administracdo

Atendendo as disposicoes legais vigentes, apresentamos as demonstracdes financeiras e as informacoes
relevantes do exercicio findo em 31 de dezembro de 2013.

Resultados e Evolugao Patrimonial - A carteira de seguros de Auto, que representa 79% das operacoes,
atingiu a marca de 966.000 veiculos segurados. Acumulando outras linhas de negdécios, registramos o total
de R$2,1 bilhdes de prémios emitidos, com um crescimento de 12,5% frente igual periodo de 2012. Para
sustentar esta operacao, a Liberty conta com ativos de R$2,6 bilhes e reservas de R$1,6 bilhdo. Encerramos
2013 com um lucro de R$ 49 milhGes e ROE de 8,4%.

Proximidade e compromisso com os brasileiros

O Grupo Liberty Seguros, patrocinador oficial da Copa do Mundo FIFA 2014, apresentou no ano passado a
campanha de comunicacéo integrada e acdes para a Copa das Confederacoes da FIFA 2013, com o
pentacampedo Cafu como protagonista e investimento de 26 milhoes de reais.

Ser patrocinador do maior evento esportivo do mundo é um compromisso com o desenvolvimento do pais

e um reforco da solidez dos nossos negécios no Brasil. Durante a Copa das Confederacoes, cerca de oito
mil pessoas com dificuldade de locomocao foram atendidas pelo servico de carrinhos elétricos da Liberty
Seguros, em Belo Horizonte. Além disso, a seguradora disponibilizou guinchos nas seis cidades-sede que
tinham a funcéo de retirar as pessoas de situagéo de perigo e coloca-las em uma zona segura. Foram mais
de 230 atendimentos.

Além disso, o Grupo Liberty Seguros investe em um legado para a sociedade ap6s o torneio. Por isso,
implantou em cinco cidades-sede da Copa o Projeto Sinal Livre, que tem o propésito de difundir as boas
praticas de mobilidade urbana, uma vez que as comunidades do entorno dos estadios serdo muito
impactadas com a alta movimentacao de pessoas na regido. Em 2013, 129 jovens do ensino médio
participaram diretamente do projeto desenvolvendo e colocando em pratica acdes de conscientizacao de
suas escolas e comunidades sobre a importancia do tema e impactando mais de 4.000 pessoas em cinco
capitais brasileiras.

Balancos Patrimoniais -31/12/2013,12 € 1¢/01/2012

(Em MR$)
Notas Notas
Ativo explic. 31/12/13 31/12/12 01/01/12 | Passivo explic. 31/12/13 31/12/12 01/01/12
(Reapres.) (Reapres.) (Reapres.) (Reapres.)
Circulante 1.401.973 1.424.395 1.274.160 | Circulante 1.760.083 1.665.948 1.440.976
Disponivel 52.e6. 28.657 8.504 29.188 | Contas a pagar 14. 128.415 _118.383 _ 110.189

Caixa e bancos 28.657 8.504 29.188 Obrigacdes a pagar 28.738 24432 16.129
Equivalente de caixa 52.e6. _ 48152 113.944 _ 95.555 Imp. e encarg. soc. a recolher 52,278 50.389  39.805
Aplicagoes 52.e7. _114.785 _215.012 _216.165 Encargos trabalhistas 15.058 15.085 13.524
Créd. das oper. d/seg.e resseg. 5.2. _750.976 _639.244 _ 550.439 Impostos e contribuicoes 7.390 17.359 6.770

Prémios a receber 8. 710.286 610.511 525363 QOutras contas a pagar 24,951 11.118 33.961

Operacoes com seguradoras 24.750  21.161 11.496 | Déb. de oper. com seg. e resseg. 15. _198.636 172.177 _127.762

Operacdes com resseg. 15.940 7.472 13.580 Prémios a restituir 362 425 =
Outros créditos operacionais 5.2 48.063 _ 42.874 _ 34.061 Operacoes com seguradaoras 25.524  14.345 3.878
Ativos de resseg. e retroc. - provisoes técnicas 5.2. 81.447 _ 84.527 59.729 Operacbes com resseg. 50.948 50.109  29.311
Titulos e créditos a receber 92.230 _ 102.772 91.426 Corretores«de seg. e resseq. 121.802 107.298  94.573

Titulos e créditos a receber 10.1 74.014  91.925 77.970 | Depgsitos de terceiros 10.361 12.201 4.273

Créd. tribut. e previdenciarios 9. 13.008 2.746 703 _|-Provisdes técnicas - seguros 16. 1.422.671 1.363.187 1.198.752

Outros créditos 10.2 5.208 8.101 12.753 Danos 1.342.744 1.276.001 1.137.272
Outros valores e bens 33.935 39.510 30.548 Pessoas 79.927 87.186 61.480

Bens a venda 33.850 39.172 30.232 | Passivo ndo drculante 232.307 _ 90.770 _ 65.274

Qutros valores 85 338 316 | Contas a pagar 9.e14. 1.031 6.604 £.005
Despesas antecipadas 23.951 23.558  25.421 Tributes diferidos 1.031 6.604 6.005
Custos de aquisicao diferidos 11.179.777 _154.450 _ 140.628 | Provisdes técnicas - seguros 16. _208.380  29.656 9.555

Seguros 179.777 154450 140.628 Danos 175.073 15.221 7.015
Ativo nao circulante 1.171.321 _ 903.719 _ 715.804 Pessoas 33.307 14.435 2.540
Realizével a longo prazo 1.124.532 _ 852.240 _ 655.034 | Outros débitos 17. 22.896 54510 _ 49.714

Aplicacoes 5.2.e7 966.258 745021 557.566 Provisées judiciais 22.896 54510  49.714

Ativos de resseg. e retroc. - provisdes técnicas Sy 48.843 11.025 4.232 | Patriménio liquido 5.5. _580.904 571.396 _483.714

Titulos e créditos a receber 96.979 _ 86.250 _ 90.576 | Capital social 18. 467.259 372470 372.470

Créd. tribut. e previdenc. 9. 83.513 69.018 72.644 | Aum. de capital {em aprovagao) - 94789 -
Depositos judiciais e fiscais 10.4. 13.003 16.615 17.427 | Reservas de reavaliagio 18. 866 998 1.124
Outros créditos operac. 10.2. 463 617 505 | Reservas de lucros 18. 132,066 83.246 104.644
QOutros valores e bens 10.3. 769 769 700 Ajuste de avaliagao patrimonial {19.287) 19.893 5.476
Custos de aquisicao diferidos 1. 11.683 91175 1.960
Seguros 11.683 Cl.1| 75} 1.960
Imobilizado 12. 26.820 33.067 41.650

Imoéveis de uso proprio 7.161 7.816 8.472

Bens moveis 19.546 25.248 33.157

QOutras imobilizacoes 113 3 21
Intangivel 55.e13. 15.937 13.275 12.860

QOutros intangiveis 15.937 13.275 12.860
Diferido 5157¢ 13. 4.032 5.137 6.260 .

Total do Ativo 2.573.294 2.328.114 1.989.964 | Total do Passivo 2.573.204 2.328.114 1.989.964
As notas explicativas séo parte integrante das demonstracoes financeiras
~ ~ - A s r .
Demonstracoes das Mutacoes do Patriménio Liquido
Exercicios Findos em 31/12/2013, 2012 e 1¢/01/2012
{Em MR$)
Reserva de lucros
Aum. de capital Reserva de Reserva Reserva Ajustes Lucros/

Descricao Capital social {em aprovacdo) reavaliacio estatutaria legal com TVM (prej.) acum. Total
Saldos em 1°/01/2012 (reapresentado) 372.470 - 1.124 97.673 6.971 5.476 - 483.714
Aumento de capital:

Capital em aprovacéo - AGE 21/12/2012 - 94.789 - = = - - 94789
Reserva de reavaliacdo:

Realizacao - - {126) - - - 254 128
Titulos e valores mobiliarios - - - - - 14.417 - 14.417
Prejuizo do exercicio - - - - - - {21.652) (21.652)
Reservas estatutarias - - - (21.398) - - 21.398 -
Saldos em 31/12/2012 (reapresentado) 372.470 94.789 998 76.275 6.971 19.893 - 571.396
Aumento de capital:

Aprov. aum. de capital conf. Port. SUSEP 5.248 de 10/04/13 94.789 (94.789) - - - - - -
Reserva de reavaliacao:

Realizacao - - {132) - - - 234 102
Titulos e valores mobiliarios - - - - - {39.180) - {39:180)
Lucro liquido do exercicio - - - - — - 48.586  48.586
Reserva de lucros - - - 46.390 2.430 - (48.820) -
Saldos em 31/12/2013 467.259 = 866 122.665 9.401 (19.287) - 580.904

As notas explicativas 5o parte integrante das demonstracoes financeiras
o o \ ~ . -
Notas Explicativas as Demonstracoes Financeiras
Exercicios Findos em 31/12/2013 e 2012

(Em MR$)

1. Contexto operacional: A Liberty Seguros S.A. (doravante “Cia.”) foi constituida em 1°/09/2005, uma 31/12/2012 01/01/2012

sociedade por acdes de capital fechado com sede e escritério principal localizados na Rua Dr. Geraldo Saldos Saldos  Saldos Saldos

Campos Moreira, 110 em Sao Paulo, Estado de Sao Paulo - Brasil. A Liberty Seguros S.A. integra @ grupo apresen- reapre- apresen- reapre-

Liberty Mutual, conjunto de empresas e entidades que operam em segures e atividades correlatas, tados Ajustes sentados tados Ajustes sentados Ref (*)

com sede em Boston, Estados Unidos. Tern como objetivo social a exploracio das operagoes de sequros dos
ramos elementares e de vida em todo o territorio nacional, conforme definido pela legislagdo em vigor.
A Liberty Mutual esta diretamente ligada a Liberty International, que por sua vez possui 100% das acdes
Liberty Seguros S.A. Abaixo, demonstramas o organograma com a estrutura societaria da Cia.:

ﬁiberty Mutual Holding Company In<. {(MA) |
100%

ﬁMHC Massachussetts Holdings Inc. (MA) |
100%

[ Liberty Mutual Group Inc. {(MA) |
100%

Liberty Mutual Insurance Company {MA) |
1 100%

| Liberty Intemational Holdings LLC {DE) I
100%
Liberty Intemational Holdings INC (DE)_I
100% | T 90%
Europe INC. (DE) |L%a.| Liberty jonal Netherl,
} 100%
US Dutch EEN LLC (DF) |

[ tierty Is V.OF. |

[ Twee US Dutch LLC {DE) |—— [ Liberty

99% | 1%

[ Liberty
100% | 10%
LLC {DE) |— [Liberty
1 100%
[ Liberty Intemational US Eurapean Holdings LLC DF) |
1 100%
|_Ijberty UK and Europe Holdings Limited {(UK) |
100% ¥

| Liberty Spain Insurance Group LLC {DE)

Holdings CV. |
T 90%
European Holdings C

Liberty jonal US

v ()]

99,99% Liberty Seguros Compaiiia de Sequros y
_— Reaseguros, S. A. {Spain)
1 99,99%
Brasil Ltda. {Brazil) |
100% | 100%
| ———I

0,01%

| Liberty

| Indiana Seguros S.A. Liberty Seguros S.A. |

Em 2008, a holding do grupo, Liberty International Brasil Ltda., concretizou a aquisicdo da Indiana Seguros
S.A., empresa autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a operar com seguros dos
ramos elementares e de vida. Os servigos prestados entre essas instituicdes e os custos da estrutura
operacional e administrativa sao absorvidos segundo critérios de rateio que consideram a razoabilidade e
sinergia das operacoes realizadas em conjunto ou individualmente. A Cia. oferece uma ampla linha de
produtos, voltados para atender as necessidades especificas de seus clientes nos seguintes ramos:
o Automoveis; ¢ Patrimonial (residencial e empresarial), » Vida em grupo; » Transportes; e » Qutros ramos.
A Cia. esta exposta a riscos que sao provenientes de suas operacoes e que podem afetar seus objetivos
estratégicos e financeiros. A exposicéo e gerenciamento desses riscos estao divulgados na nota explicativa
n°® 5. As demonstracoes financeiras da Cia., para o exercicio findo em 31/12/2013, foram autorizadas para
emissdo pela Administracdo em 27/02/2014. 2. Apresentacdo e elaboracdo das demonstracoes
financeiras: As demonstracoes financeiras compreendem os balangos patrimoniais, as demonstragdes de
resultado, do resultado abrangente, as demonstracdes das mutagdes do patriménio liguide e as
demonstracoes dos fluxos de caixa da Cia., conforme legislagdo em vigor. a) Declaracdo de conformidade:
Em 1°/03/2013, foi emitida a Circular SUSEP n® 464/13 que dispée sobre as alteracdes das normas contébeis
a serem observadas pelas entidades abertas de previdéncia complementar, sociedades de capitalizacéo,
sociedades seguradoras e resseguradoras locais, com efeitos retroativos a partir de 1°/01/2013.
Essa Circular altera os anexos aprovados pela Resolucao CNSP n° 86/02 e revoga a Circular SUSEP n° 430/12.
As demonstracoes financeiras foram elaboradas conforme os dispositivos da Circular SUSEP n° 464/13 e os
pronunciamentos técnicos, as orientacoes e as interpretacoes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), e normas do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), doravante “praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pela SUSEP”. A Cia. efetuou
a segregacao de itens patrimoniais para o ativo/passivo circulante quando estes atendem as seguintes
premissas: ® Espera-se que seja realizado, ou pretende-se que seja vendido ou consumido no decurso
normal do ciclo operacional da Cia. (12 meses); ® Estd mantido essencialmente com o proposito de ser
negociado; e Espera-se que seja realizado até doze meses ap6s a data do balanco; ou e E caixa ou
equivalente de caixa (conforme definido no CPC 3 - Demonstracao dos fluxos de caixa), a menos que sua
troca ou uso para liquidagao de passivo se encontre vedada durante pelo menos doze meses apos a data
do balanco. Todos os itens que ndo atendem ao exposto acima e, consequentemente, ndo satisfazem aos
critérios estabelecidos pelo CPC 26 - Apresentacao das demonstracoes contébeis, foram classificados como
nao circulantes. b) Comparabilidade: As demonstracoes financeiras estdo sendo apresentadas com
informacoes comparativas de periodos anteriores, conforme disposicoes do CPC - 26, emitido pelo Comité
de Pronunciamentos Contabeis e da Circular SUSEP n® 464/13. Em virtude das alteracoes introduzidas pelas
Circulares SUSEP 462/13 e 464/13 e para fins de melhor comparabilidade, as seguintes rubricas e saldos
foram reclassificados em 31/12/2012 e 2011, conforme demonstrado abaixo:

31/12/2012 01/01/2012
Saldos Saldos  Saldos Saldos
apresen- reapre- apresen- reapre-
Descricao tados Ajustes sentados tados Ajustes sentados Ref (*)
Ativo/Circulante 1.413.560 _10.835 1.424.395 1.264.647 _ 9.513 1.274.160
Créditos das operacoes
COM Seguros e resseguros 629.285 9.959 639.244 540.878 _9.561 _550.439 a
Prémios a receber 600.652 9.959 610.611 515.802 9.561 525.363 a
Operacdes com seguradoras 21.161 - 21.161 11.496 - 11.496
Operacoes com resseguradoras 7.472 - 7.472 13.580 - 13.580 ahb
Ativos de resseguro e
retrocessao - provisoes técnicas_ 85.360 _ (833) 84.527 61.424 (1.695) 59.729
Custos de aquisicao diferidos 152.741 _1.709 _154.450 138.981 _ 1.647 _140.628 a
Demais ativos circulantes 546.174 - 546.174 523.364 - 523.364
Ativo néo circulante 884.718 19.001 _903.719 _ 699.240 16.564 _715.804
Titulos e créditos a receber 67.249 19.001 86.250 _ 74.012 _16.564 _ 90.576
Creéditos tributarios
e previdenciarios 50.017 19.001 69.018  56.080 16.564  72.644 d
Depositos judiciais e fiscais 16.615 - 16.615 17.427 - 17.427
Outros créditos operacionais 617 - 617 505 - 505
Demais ativos nao circulantes 817.469 - _817.469 _625.228 - _625.228
Total do Ativo 2.298.278 29.836 2.328.114 1.963.887 26.077 1.989.964

Passivo/Circulante 1.660.090  5.858 1.665.948 1.436.048 _ 4.928 1.440.976
Contas a pagar 117.877 506 118.383 _ 109.644 545 _110.189 a
Obrigacoes apagar 24.432 - 24432 16.129 - 16.129
Impostos e€ncargos sociais
a recolher 49.883 506 50.389  39.260 545 39.805 a
Encargos trabalhistas 15.085 - 15.085 13.524 - 13.524
Impostes e contribuicoes 17.359 - 17.359 6.770 - 6.770
Qutras contas a pagar 11.118 - 11.118 33.961 - 33.961
Débitas de aperacdes com
seguros e resseguros 170.048 _.2+129 172.177 _125.761 _ 2.001 _127.762 a
Prémios a restituir 425 = 425 - - -
Operagdes com seguradoras 14.345 - 14.345 3.878 - 3.878
Operagdes com resseguradoras 49.689 420 50.109 28.957 354 29.311 a
Corretores de seguros
€ resseguros 105.589 1.709 107.298 92926 1.647 94573 a
Provisoes técnicas - seguros 1.359.964 _ 3.223 1.363.187 1.196.370 _ 2.382 1.198.752 a/b
Danos 1.275.174 827 1.276.001 1.136.606 666 1.137.272
Pessoas 84790 2.396 87.186 59.764 1.716  61.480
Demais passivos circulantes 12.201 - 12.201 4.273 - 4.273
Passivo nao circulante 85.298 _ 5.472 _ 90.770 _ 60.503 4.771 65.274
Cantas a pagar 1.132 5472 6.604 1.234 . 4971 5.005
Tributos diferidos 1.132  5.472 6.604 1.234 4771 5005 d
Demais passivos nao circulantes 84.166 —_ 84166 59.269 - 59.269
Patrimonio liquido 552.890 18.506 _571:396 467.336 16.378 483.714
Reservas de lucros 64.740 18.506 83.246 88.266 16.378 104.644 b/d
Demais contas do patriménio
liquido 488.150 — _488.150 _379.070 B 379.070
Total do passivo 2.298:278 29.836 2.328.114 1.963.887 26.077 1.989.964
31/12/2012 31/12/2011
Saldos Saldos Saldos Saldos
Demonstragoes apresen- reapre- apresen- reapre-
do resultado tados Ajustes _sentados tados Ajustes _sentados Ref (*)
Prémios emitidos 1.856.289 437 1.856.726 1.633.187 377 1.633.564 a
(=) Variacoes das provisdes
técnicas de prémics (138.676) _ (840) (139.516) {91.186) 843 {90.343) ahb
{=) Prémios ganhos 1.717.613 (403) 1.717.210 1.542.001 1.220 1.543.221
(+) Receita‘com emisséo
de apolices 71.442 = 71.442 97.884 = 97.884 <
(=) Custos de aquisicao (367.738) - {367.738) (340.620) - (3406200 ¢
{+/~) Resultado com
resseguro 8.518) 795 (7.723) _ (11.071) (1.782)  {(12.853) b
(+) Receita com resseguro 53.310 - 53.310 41.462 - 41.462
(=) Despesa com
resseguro 61.828) 795 (61.033)  (52.533) (1.782) (54315 b
(-) Despesas cam tributos (51.051) 2.438 (48.613) (43.140) 4.048 (39.092) d
(+/-) Imposta de renda (3.769)  (439) {4.208) (2.830) (729) (3.559) d
(+/-) Contribuicao social (2.294)  (283) {2.557) (1.731)  (437) 2.168) d
() Demais 1.379.465) — (1.379.465) (1.270.822) — (1.270.822)

{=) Prejuizo do exercicio {23.780) _ 2.128 _ {21.652) _ {(30.329) _ 2.320 _ (28.009)

{*) As reclassificacdes supramencicnadas, nos itens (a), (b) e (¢, referem-se zo atendimento das Circulares
SUSEP n°s 462/13 e 464/13, anteriormente publicadas de acordo com a Circular SUSEP n® 430/12. Referem-se
a: (a) Reclassificacdo das emissoes antecipadas do grupo de contas de compensagdo para as contas patrimorniais
e de resultado; (o) Reversdo da provisdo complementar de prémios; e (<) Receita com custo de apdlice e
comissdo sobre custo de apdlice. A Cia. detinha, em 31/12/2012, receita com emissdo de apdlice no valor de
R$ 71.442 (R$ 97.884 em 2011) e comissao sobre o custo de apolice no valor de R$ 12.596 (R$ 18.564 em
2011). A partir de 2013, a Cia. ndo detém mais essa receita e esta estudando a possibilidade da recuperacao
do custo inicial de contratacdo. As reclassificacoes descritas como item (d) referem-se ao crédito tributario de
PIS e Cofins sobre reserva de sinistros e IBNR. Os demais quadros foram alterados para refletir as reclassificacoes
mencionadas acima. ¢) Continuidade: A administracao avaliou a habilidade da Cia. em continuar operando
normalmente e estd convencida de que a Cia. possui recursos para dar continuidade aos seus negécios no
futuro. Adicionalmente, a administracdo ndo tem o conhecimento de nenhuma incerteza material que possa
gerar duvidas significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Portanto, as demonstracoes
financeiras foram preparadas com base nesse principio. d) Base de mensuracdo: Os valores contidos nas
demonstragoes financeiras s&o expressos em reais (R$), arredondados em milhares (R$ 000), exceto quando
indicado de outra forma, e foram elaborados de acordo com o principio do custo histérico, com excecéo dos
seguintes itens materiais reconhecidos no balanco patrimonial:  Instrumentos financeiros mensurados pelo
valor justo para as categorias "ativos mensurados ao valor justo por meio do resultado” e “ativos financeitos
disponiveis para venda”; e ® Provisdes técnicas, mensuradas de acordo com as determinacdes da SUSEP.
Conforme permitido pelo CPC 11 - Contratos de Seguro, a Cia. aplicou aos seus contratos de seguro as normas
emitidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP). €) Moeda funcional e de apresentacao: As demonstracoes financeiras sao apresentadas em reais (R$),
que é a moeda funcional da Cia. e também a moeda do principal ambiente econdmico em que a Cia. opera.
As transacoes em moeda estrangeira sao inicialmente registradas a taxa de cdmbio da moeda funcional em
vigor na data da transacdo. Os ativos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira, s&o
convertidos para a moeda funcional utilizando-se a taxa de cambio vigente na data dos respectivos balancos
patrimoniais. Os ganhos e perdas resultantes da atualizacao desses ativos e passivos verificados entre a taxa de
cambio vigente na data da transacao e os encerramentos dos exercicios sao reconhecidos como receitas ou
despesas financeiras no resultado. f) Uso de estimativas, julgamentos e as principais premissas contabeis: A
preparacao das demonstracoes financeiras de acordo com as normas homologadas pela SUSEP exige que a
Administracao registre determinados valores de ativos, passivos, receitas e despesas com base em estimativa,
as quais séo estabelecidas a partir de julgamentos e premissas quanto a eventos futuros. Os valores reais de
liquidacao das operacdes podem divergir dessas estimativas em funcao da subjetividade inerente ao processo
de sua determinacdo. Estimativas e premissas sao revistas periodicamente. Revisdes com relacao a estimativas
contabeis sao reconhecidas no periodo em que as estimativas s&o revisadas e em quaisquer periodos futuros
afetados. 3. Politicas contabeis: As principais politicas contébeis utilizadas na preparacao das demonstracoes
financeiras estdo demonstradas a seguir. Essas politicas foram aplicadas consistentemente para todos os
periodos comparativos apresentados, exceto quando indicado o contrério. a) Caixa e equivalentes de caixa:
Caixa e equivalentes de caixa incluem dinheiro em espécie, contas bancarias, depositos a prazo e outros ativos
de curto prazo (com vencimento original de trés meses ou periodo menor) de alta liquidez e com baixo risco de
variacao no valor justo de mercado. b) Ativos financeiros: i. Classificacdo e mensuracao: A Cia. classifica seus
ativos financeiros sob as seguintes categorias: ® Mensurados ao valor justo por meio do resultado; ® Disponiveis
para venda; e ® Recebiveis. A classificacdo depende da finalidade para a qual os ativos financeiros foram
adquiridos. A administracao determina a classificacao de seus ativos financeiros na data inicial de aquisicdo dos
ativos e reavalia a sua classificacdo a cada data de balanco, segundo as regras restritas do CPC 39 para
transferéncias (ou reclassificacdes) entre categorias. Os ativos financeiros s&o inicialmente reconhecidos ao valor
justo de mercado. Diferencas entre o valor justo e a consideracdo paga pela Cia. para a aquisicdo do ativo
(amplamente conhecida como “day-one profits/losses”) sao reconhecidas no resultado do periodo somente
quando a Cia. possui a capacidade de observacao direta no mercado de fatores ou premissas de precificagao
dos ativos. A Cia. utiliza como critério de reconhecimento inicial de um instrumento financeiro (para todas as
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Demonstracoes do Resultado
Exercicios Findos em 31/12/2013, 2012 e 2011

(Em MRS, exceto o lucro liquido/(prejuizo) por acdo)

Notas
Dem. do res. do exerc. explic. 31/12/13 _31/12/12 _31/12/11
(Reapres.)  (Reapres.)

5.1.,8
Prémios emitidos e19.1. 2.090.234 1.856.726 1.633.564
(=) Variaces das provisdes técnicas de prémios 19.2. (141.407) (139.516) (90.343)
(=) Prémios ganhos 1.948.827 1.717.210 1.543.221
{+) Rec. ¢Jemissdo de apdl. - 71.442 97.884
{-) Sinistros ocorridos 19.3. {1.192.082) (1.138.840) (1.028.709)
(-) Custos de aguisi¢do 19.4. (403.543) (367.738) (340.620)
(=) Outras receitas e despesas operacionais 19.5 (39.615) (55.174) (62.443)
(=) Resultado com resseq. 19.6 (7.371) (7.723) (12.853)
{+) Receita com resseguro 64.274 53.310 41.462
(=) Desp. com resseguro (71.645) (61.033) (54.315)
(=) Despesas administr. 19.7.1. (324.653) (289.271) (264.536)
{-) Despesas com tributos 19.7.2 (63.256) (48.613) (39.092)
{+) Resultado financeiro 19.8. 137.258 120.485 98.512
{+) Resultado patrimaonial - - 1.137
(=) Resultado operacional 55.565 1.778 (7.499)
{+/~) Ganhos ou perdas ¢/ativos ndo correntes (72) (166) 355
(=) Resultado antes dos imp. e participacdes 55.493 1.612 (7.144)
{+/-) Imposto de renda 19.9. 6.110 (4.208) (3.559)
{+/-) Contribuicao social 19.9. 6.950 (2.557) (2.168)
(=) Particip. sobre o lucro 22.2. (19.967) (16.499) (15.138)
{=) Luc. lig./{prej.) do exerc. 18.e. 48.586 (21.652) __ (28.009)

18.a.

{/) Quantidade de a¢des e18.e. 26.124 26.124 21.751
(=) Lucro lig.Aprej.) por agdo 18.e. 1.860 (829) (1.288)
As notas explicativas sao parte integrante das demanstracoes financeiras
Demonstracdes do Resultado Abrangente
Exercicios Findos em 31/12/2013 e 2012

(Em MR$)
Demonstracdo do resultado abrangente 31/12/13 31/12/12
(Reapres.)
Lucro/{prejuizo) do exercicio 48.586 _(21.652
Outras receitas abrangentes
Ajustes cam titulos e valores maobiliarios (65.302) 24.028

IR sobre comp. de outras rec. abrangentes
Outras rec. abrang. do exerc., lig. de impostos
Total dos result. abrang. do exerc,, lig. de imp.

26.122 _ (9.611
(39.180) _ 14.417
9.406 _ (7.235

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes financeiras

Demonstragoes dos Fluxos de Caixa
Exercicios Findos em 31/12/2013 ¢ 2012

(Em MR$)
Dem. do fluxo de caixa - método indireto 31/12/13  31/12/12
Atividades operacionais: (Reapres.)
Lucro liquido/{prejuizo) do exercicio 48.586 _(21.652)
Ajustes para:

Depreciacdo e amortizacdes 16.546 16.415

Ganhof{perda) p/red. do valor recup. dos ativos (6.278) 3.988

Ganho na alienacao de imobilizado & intangivel (72) (166)

Qutros ajustes (39.078) 14.545

19.704 13.130
Variagoes nas contas patrimoniais:

Ativos financeiros (121.010) (186.302)

Créditos das operagoes de seguros e ressegurcs (84.264) (121.669)

Ativos de resseguro (43.206) (25.483)

Créditos fiscais e previdencirios (24.757) 1.583

Depositos judiciais e fiscais 3.612 812

Despesas antecipadas (393) 2.863

Custos de aquisi¢ao diferidos (27.835) (21.037)

Outros ativos 8.622 (4.491)

Impostos & contribuicdes (9.969) 10.589

Outras contas a pagar 14.428 (1.796)

Débitos de operagbes com segures e resseguros 26.459 44.415

Depdsitos de terceiros (1.840) 7.928

Provisdes técnicas - seguros«® resseguras 238.208 184.536

Provisées judiciais (31.614) 4.795
Caixa lig. (consumido) nas ativ. operacionais (33.855) (90.127)
Atividades de investimento
Pagamento pela compra:

Imobilizado (5.018) (1.956)

Intangivel (6.766) (5.001)
Caixa lig. {consumido) nas ativ. de investimento (11.784) (6.957)
Ativ. de financiamento:

Aumento de capital - 94.789
Caixa lig. gerado nas ativ. de financiamento - 94.789
Aumento/{red.) lig. de caixa e equiv. de caixa (45.639) (2.295)

Caixa e equiv. de caixa no infcio do exercicio 122.448 124.743

Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 76.809 _122.448
Aumento/(red.) lig. de caixa e equiv. de caixa (45.639) (2.295)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragoes financeiras

-
categoriaside ativos ou passivos financeiros) o método de compra e venda regular pela data de negociacéo, ou
seja, o reconhecimento de um ativo financeiro a ser recebido e um passivo financeiro a ser pago na data da
negociacdo {data em que a Cia. se torna parte de um contrato) e a baixa de um ativo financeiro e
reconhecimento de ganho ou perda no dia em que a negociacdo ocorre. Geralmente, juros sobre os ativos e
passivos coftespondentes ndo comegam a ser reconhecidos até a data de liquidacdo da transacdo quando a
titularidade sobre o instrumenta financeiro € transferida. ji. Ativos financeiros mensurados ao valor justo por
meio do resuftado; Esta categoria compreende duas subcategorias: Ativos financeiros detidos para propdsito
de negociagao: A Cia. classifica nesta categotia os ativos financeiros cujo proposito e estratégia de investimento
¢é de manter negociacae ativa e frequente. Os ativas dessa categoria s3o classificados como ativos circulantes.
Ativos financeiros designados ao valor justo através do resultado: Os ganhos ou as perdas decorrentes de
variacoes no valor juste de ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sao registrados
imediatamente e apresentados na demonstracio do resultado em “resultado financeiro” no periodo em que
ocorrem. A Cia. hao designou nenhum ativo ou passivo financeiro através do “Fair Value Option” na adogdo
inicial dos Pronunciamentos Contabeis emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC) e durante
o periodo de divulgacdo destas demonstracdes financeiras. Jjii. Recebiveis: Incluem-se nessa categoria os
recebivels que sdo ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados em
um mercado ativo. Os recebiveis originados de contratos de seguros, tais como os saldos de prémios a receber
de sequrados, sdo classificados pela Cia. nesta categoria e sdo mensurados pelo valor do prémio emitido. Os
outros recebiveis da Cia. compreendem as demais contas a receber e caixa e equivalentes de caixa, exceto os
investimentos de curto prazo. Todos os recebiveis sdo avaliados para identificar perda de seu valor recuperéavel
("Impairment”) a cada data de balango (vide politica contabil na nota explicativa n° 3..). iv. Ativos financeiros
disponiveis para venda. Os ativos financeiros disponiveis para venda sao aqueles instrumentos financeiros nao
derivativos, que s&o designados nessa categoria ou que ndo sdo classificados em nenhuma outra categoria. Os
ativos financeiros disponiveis para venda sao contabilizados pelo valor justo (acrescido dos custos de transacao
diretamente incrementais) no seu reconhecimento inicial e em periodos subsequentes. Os juros de titulos de
renda fixa classificados como disponiveis para venda, calculados com o uso do método da taxa de juros efetiva,
sdo reconhecidos na demonstracdo do resultado como receitas financeiras. Dividendos recebidos de
investimentos em acées, quando classificados nesta categoria, sdo reconhecidos no resultado do periodo
guando o direito de recebimenta do dividendo é estabelecido para a Cia. A parcela correspondente a variacao
no valar justo {ganhos au perdas no realizados) € langada contra o patrimonio liquido, na conta “ajustes de
avaliacao patrimanial”, sendo realizada contra resultado quando da sua liquidacao ou por perda considerada
permanente {vide politica contabil de “Impairment” na nota explicativa n® 3.f.). v. Determinacao de valor justo
de ativos: Os valares justos dos investimentos com cotagdo publica sdo registrados com base em “bid price”.
Para os ativos financeiros sem mercado ativo ou cotagao publica, a Cia. estabelece o valor justo através de
técnicas de avaliacdo, que incluem o uso de operagdes recentes contratadas com terceiros, a referéncia a outros
instrumentos que sdo substancialmente similares, & andlise de fluxos de caixa descontados e os modelos de
precificagdo de opgdes que fazem o maior uso possivel de informagées geradas pelo mercado e contam o
minimo possivel com informacdes geradas pela administragdo da propria Cia. ©) Ativos nao financeiros
mantidos para venda: A Cia. detém certos ativos que sdo mantidos para a venda que sao oriundos da realizacao
de garantias de operacdes de crédito (empréstimos e financiamentos) concedidas a clientes, bem como
astoques de salvados recuperados apds o pagamento de sinistros aos segurados. Estes ativos séo avaliados ao
valor justo, deduzidos de custos diretamente relacionados & venda dos ativos e necessérios para que a
titularidade do ativo seja transferida para terceiros em condigdes de funcionamento. As despesas que sao de
responsabilidade do dliente, tais como despesas de leildo do ativo, ndo sdo deduzidas do valor justo do ativo.
Quando a Cia. elabora o teste de adequacdo dos passivos de contratos de seguros, as recuperacoes estimadas
de salvados sdo consideradas como um elemento do fluxo de caixa no teste, deduzidas do montante ja
constituido no ativo. d) Ativo imobilizado de uso préprio: O ativo imobilizado de uso proprio é utilizado para a
conducao dos negdcios da Cia. e compreende: iméveis de uso proprio, equipamentos, méveis, maquinas e
utensilios, e veiculos. O imobilizado de uso é demonstrado ao custo histérico reavaliado até 31/12/2008
(terrenos e edificios sao demonstrados pelo valor reavaliado, com base em avaliacdes efetuadas por peritos
independentes). Este custo foi utilizado como custo atribuido na adogéo dos novos CPCs como isengéo
opcional permitida pelo CPC 37 para a adogao inicial dos pronunciamentos contabeis. O custo do ativo
imobilizado é reduzido por depreciacao acumulada do ativo (exceto para terrenos, cujo ativo nao é depreciado)
até a data de preparagdo das demonstracdes contébeis. O custo histérico do ativo imobilizado compreende
gastos que sao diretamente atribuiveis para a aquisicao dos itens capitalizaveis e para que o ativo esteja em
condicdes de uso. A depreciacdo de outros itens do ativo imobilizado é calculada segundo o método linear e
conforme o periodo de vida Gtil estimada dos ativos (os terrenos nao séo depreciados). As taxas de depreciacdo
utilizadas pela Cia. estdo divulgadas na nota explicativa n° 12. O valor residual e a vida util dos ativos sao
revisados e ajustados, se necessario, a cada data de balanco. O valor contabil de um item do ativo imobilizado
é ajustado imediatamente se o seu valor recuperavel ¢ inferior ao seu valor contabil. A administracdo da Cia.
considerou adequada a sua realidade a manutencao dos prazos de estimativa de vida til anterior a aplicacdo
das normas contébeis advindas pela lei n° 11.638/07, bem como considerou adequado nao atribuir valor
residual aos bens em virtude do histérico de ganhos irrelevantes no momento da alienacao, troca ou descarte
desses bens. e) Ativos intangiveis: i. Softwares: Os custos associados a manutencao de softwares sao
reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente
atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de software identificaveis e exclusivos, controlados pela Cia., sao
reconhecidos como ativos intangiveis quando os seguintes critérios sdo atendidos: e E tecnicamente viavel
concluir o software para que ele esteja disponivel para uso; ® O software pode ser usado; ® O software gerara
beneficios econémicos futuros provaveis, que podem ser demonstrados; e Estao disponiveis recursos técnicos,
financeiros e outros recursos adequados para concluir o desenvolvimento e para usar o software; e ® O gasto
atribuivel ao software durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com seguranga. Os custos de
desenvolvimento de softwares reconhecidos como ativos sao amortizados durante sua vida Util estimada (vida
util definida), ndo superior a cinco anos, e sao alocados as suas respectivas unidades geradoras de caixa e
avaliados para “Impairment” periodicamente pela Cia. ii. Licencas de uso de software adquiridos: As licencas
de software adquiridas sao capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir os softwares e fazer com
que eles estejam prontos para serem utilizados. Esses custos sao amortizados durante sua vida Util estimada de
até cinco anos. f) Andlise de recuperabilidade de ativos financeiros e ndo financeiros (“Impairment”): i. Ativos
financeiros avaliados ao custo amortizado (incluindo prémios a receber de sequrados): A Cia. avalia a cada data
de balanco se hé evidéncia de que um determinado ativo classificado na categoria de empréstimos ou
recebiveis (ou se um grupo de ativos) apresenta perda de seu valor recuperével (Impairment). Para esta anélise
a Cia. utiliza diversos fatores observéveis, que incluem:  Dificuldades significativas do emissor ou do devedor;
* Quebra de termos contratuais, tais como default ou nao cumprimento dos pagamentos devidos pelo
devedor; e E provavel que o emissor ou devedor entre em faléncia ou concordata; e Desaparecimento de um
determinado titulo de um mercado ativo; ¢ Informacdes observaveis que indicam uma redugao mensuravel dos
fluxos de caixa futuros de um grupo de ativos, embora esta reducdo ndo possa ser atribuida para os ativos
individualmente nao significativos. Para avaliacdo da perda do valor recuperavel de ativos financeiros
classificados como empréstimos ou recebiveis, a Cia. utiliza a metodologia de perda incorrida, que considera se
existe evidéncia objetiva de perda de valor para ativos individualmente significativos. Se nao existe evidéncia de
que um ativo individualmente significativo apresentou perda de seu valor, a Cia. poderia, segundo essa
metodologia, incluir o ativo em um grupo de ativos de risco de crédito com caracteristicas similares e acessar
este ativo para avaliar o risco de perda de seu valor recuperavel juntamente com os demais ativos financeiros,
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que serao testados em uma base coletiva. Para este calculo coletivo a Cia. agrupa os ativos em uma base de caracteristicas de risco de crédito (como por exemplo,
ratings internos, industria ou tipos de contrato de seguro, para avaliacdo de prémios a receber). Estas caracteristicas sao relevantes para a determinacao dos fluxos de
caixa coletivos dos grupos avaliados. Os ativos individualmente significativos que sao avaliados para perda de seu valor recuperavel em uma base individual ndo sao
incluidos, na base de calculo coletiva. A Cia. designa os prémios a receber nesta categoria e os estudos econdmicos de perda consideram emissoes feitas em periodos
anteriores, eliminando eventos de cancelamento de apdlices, nao diretamente associados com perdas originadas por fatores de risco de crédito, tais como:
cancelamentos, baixa dos ativos por sinistros, emissdes incorretas ou modificacoes de apdlices solicitadas por corretores que resultam na baixa do ativo. Para os ativos
classificados na categoria “mantidos até o vencimento”, o valor da perda é avaliado como a diferenca entre o valor contabil do ativo e o valor presente dos fluxos de
caixa futuros estimados dos ativos, descontados pela taxa efetiva de juros. Caso o ativo apresente perda, o valor é reconhecido como uma conta retificadora
(uma proviséo) e no resultado do periodo. Quando o ativo for cotado em bolsa, a Cia. utiliza o valor de mercado como valor de referéncia para o calculo da reducao do
valor recuperavel (“Impairment”). ii. Ativos avaliados ao valor justo: A Cia. avalia a cada data de balanco se ha evidéncia objetiva de que um ativo classificado como
“disponivel para a venda” apresenta evidéncias individuais de perda ao seu valor recuperavel. No caso de investimentos em instrumentos de capital a Cia. avalia se ha
um declinio significativo ou prolongado no valor de mercado do ativo em relacéo ao seu custo. Caso tal evidéncia existir, a perda acumulada (avaliada como a diferenca
entre o custo de aquisicao e o valor de mercado atual do ativo, menos quaisquer perdas registradas previamente) é removida do patriménio liquido e reconhecida
imediatamente no resultado do periodo. As perdas para redugdo ao valor recuperavel em instrumentos de capital que sao registradas no resultado do periodo n&o séo
revertidas. Para instrumentos de divida, as perdas com valor recuperavel registradas sao revertidas se o valor justo do instrumento financeiro aumentar, e se 0 aumento
puder ser objetivamente relacionado a um evento que ocorreu apds a data em que a perda foi inicialmente reconhecida. iii. Ativos ndo financeiros: Os ativos nao
financeiros que nao possuem vida util definida, como terrenos, por exemplo, ndo séo depreciados e séo testados para perda de seu valor recuperavel anualmente.
Ativos nao financeiros sujeitos a depreciagdo (incluindo ativos intangiveis nao originados de contratos de seguros) sao avaliados para perda quando ocorrem eventos ou
circunstancias que indiguem que o valor contabil do ativo n&o seja mais recuperavel. A reducao ao valor recuperavel é reconhecida no resultado do periodo para o valor
contabil do ativo que exceder o valor recuperavel conforme CPC 01. g) Contratos de arrendamento mercantil (“/easing”): Os contratos de arrendamento mercantil
(“leasing”) sao classificados em dois grandes grupos: “leasing” operacional e “leasing” financeiro. O fator determinante para essa classificacao, conforme CPC 06 -
Operacao de Arrendamento Mercantil é justamente a transferéncia dos riscos e beneficios inerentes a propriedade do bem. Arrendamentos operacionais: Os pagamentos
feitos pela Cia. referentes aos arrendamentos operacionais sao reconhecidos como despesa pelo método linear pelo periodo de vigéncia do contrato. A Cia. possui
contratos de arrendamento operacional para equipamentos de informatica. Arrendamentos financeiros: Durante o periodo de divulgacdo nao existiam contratos de
arrendamento mercantil financeiros vigentes. h) Contratos de seguro e contratos de investimento - Classificacdo: As principais definicoes das caracteristicas de um
contrato de seguro estdo descritas no pronunciamento técnico CPC 11 - Contratos de seguros, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis. Além disso,
a Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, por meio da Circular n® 464/13 estabeleceu critérios para identificacdo de um contrato de seguro. Nesse contexto,
a administracao procedeu as devidas analises dos contratos emitidos com base nas normas supracitadas e nao identificou contratos classificados como contratos de
investimento. Adicionalmente, a Cia. contrata prestadores para prestacao de servico, tais como chaveiros, assisténcia 24 horas, vidros, etc. que sao avaliados para fins
de classificacao de contratos, sendo classificados como contratos de seguro quando ha transferéncia significativa de risco de seguro entre as contrapartes no contrato.
Os contratos de resseguro também sao classificados segundo os principios de transferéncia de risco de seguro do CPC 11. i) Avaliacao de ativos e passivos originados
de contratos de sequro: i. Avaliacao de ativos de contratos de resseguro: Os ativos de resseguro sao representados por valores a receber de resseguradores de curto e
longo prazo, dependendo do prazo esperado de realizacdo (ou recebimento) dos ativos de resseguro junto aos resseguradores. Os ativos de resseguro sao avaliados
consistentemente com os saldos associados com os passivos de seguro que foram objeto de resseguro e conforme os termos e condicoes de cada contrato. Os passivos
a serem pagos a resseguradores sdo compostos substancialmente por prémios pagaveis em contratos de resseguro. Quaisquer ganhos ou perdas originados na
contratacado inicial de resseguro sao amortizados durante o periodo de expiragao do risco dos contratos. ii. Passivos de contratos de seguro: A Cia. utilizou as diretrizes
da Circular SUSEP n° 464/13 para avaliagao dos contratos de seguro e converséo das demonstracdes financeiras. A Cia. nao aplicou os principios de Contabilidade
Reflexa (ou “Shadow Accounting”), ja que ndo possui contratos cuja avaliacdo dos passivos, ou beneficios aos segurados, sejam impactados por ganhos ou perdas nao
realizados de titulos classificados como disponiveis para a venda, segundo o CPC 38, que sao registrados em reserva do patriménio liquido. Adicionalmente, a Cia. nao
identificou situacoes onde tenha utilizado excesso de prudéncia, conforme definido pelo CPC 11, na avaliacde de contratos de seguro, segundo as préticas contabeis
brasileiras anteriormente aplicadas. A Cia. ndo identificou provisées para catastrofes ndo perrnitidas na data de adogéo do CPC 1. j) Provisdes técnicas - sequros:
As provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguros, segundo as praticas contabeis no Brasil, sao constituidas de acordo com as determinacées do Conselho
Nacional de Seguros Privados - CNSP, e da Superintendéncia de Sequros Privados - SUSEP, cujos critérios, parametros e férmulas sao documentados em Notas Técnicas
Atuariais - NTA. A Despesa de Comercializaggo Diferida - DCD € constituida pelas parcelas dos custos na obtengao de contratos de seguros, cujo periodo do risco ainda
nao decorreu e sao apropriadas ao resultado proporcionalmente ao prazo decorrido. Sdo considerados como custos de aquisicao diferidos as comissdes de seguros
angariados. O prazo de diferimento dos custos de aquisicao obedecem o risco de vigéncia dos contratos de seguros. A Provisao de Prémios Nao Ganhos - PPNG &
calculada “pro rata” dia, com base nos prémios emitidos e tem por objetivo provisionar a parcela de prémios correspondente ao periodo de risco a decorrer na data-base
de calculo. A Provisao de Prémios Néo Ganhos de Riscos Vigentes Nao Emitidos - PPNG-RVNE é estimada com base em calculos atuariais através da utilizacdo de
triangulos de “run-off” de prémios emitidos, onde ¢ possivel captar a defasagem entre a vigéncia do risco e a emissao do_ prémio. Assim essa provisio indica o nivel de
prémios nao ganhos, referente aos riscos vigentes, assumidos pela seguradora, porém ainda nao emitidos. A Provisdo Complementar de Cobertura - PCC deve ser
constituida, quando for constatada insuficiéncia nas provisées téenicas, conforme valor apurado no Teste de.Adéquagéo de Passivos. A Provisdo de Sinistros a Liguidar
- PSL é constituida com base na estimativa dos valores a indenizar ao seguradeptealizada por ocasidgodo recebimento do aviso de sinistro, em valor considerado
suficiente para fazer face aos compromissos futuros. Esta provisao € reavaliada no decorrer do processo até a liquidagéo ou encerramento do processo. A Provisdo de
Sinistros Ocorridos mas nao Avisados - IBNR representa o montante esperado de sinistros-ocorridos € nio avisados até a data-base das demonstragoes financeiras.
A metodologia de calculo utilizada contempla e destaca a parcela da Provisdo de Sinistros Ocorridos Nao Suficientemente Reportados - IBNER, provisdo adicional a
Provisao de Sinistros a Liquidar, que tem como objetivo estimar os valores dos ajustes que os sinistros a liquidar sofrerdo até o seu encerramento. Esta provisio é
calculada com técnicas estatisticas e atuariais com base no desenvolvimento histérico dos sinistros. A Provisdo de Despesas Relacionadas - PDR representa o montante
esperado de despesas ainda nao pagas ou suficientemente reservadas, relacionadas aos sinistros ocorridos. A Provisdo Complementar de Prémios - PCP no montante
de R$ 6.230 foi revertida em marco de 2013, conforme permitido pela Resolucdo CNSP N° 281/2013 e Circular SUSEP N° 462/13. k) Passivos financeiros: As obrigacses
a pagar sao inicialmente reconhecidas ao valor justo de mercado e quaisquer.efeitos significativos de ajuste a valor presente sao reconhecidos segundo o método da
taxa efetiva de juros até a data de liquidagéo, quando o efeito do ajuste a valor presente € materialsPara este calculo, em casos onde os passivos financeiros no possuem
uma taxa de juros pré-determinada (ou explicita no contrato);'a Cia. utiliza uma taxa de mercado similar.a taxa de juros de referéncia, que seria similar a cobrada por
uma instituicao bancéria para financiamento ou compra dé um ativo similar, considerando, inclusive, o risco de crédito da Cia. para este propdsito. ) Teste de adequacdo
dos passivos (LAT - Liability Adequacy Test): A Circular SUSEP n® 457/12, instituiu o Teste de Adequacdo de Passivos (TAP) para fins de elaboraggo das demonstracdes
financeiras e definiu regras de procedimentos para a'sua realizagéo. Segundo esta Circular, a Cia. deve avaliar, a cada data-base, se o seu passivo estd adequado,
utilizando estimativas correntes de fluxos de caixa futuros de seus contratos de seguro. Se essa avaliacdo mostrar gue o valor das provisdes técnicas constituidas para
0s contratos de seguros vigentes, descontados dos custos de aquisicdo diferidos e dos atives.intangivels diretamente relacionados as provisoes técnicas, estd inadequado
em relacao aos fluxos de caixa futuros estimados, a deficiéncia deve serfeconhecida na PCC ou'em qualguer outra provisao que venha a substitui-la. O TAP foi elaborado
bruto de resseguro, e para a sua realizaggo a Companhia considerou a segmentacao estabelecida pela SUSEP na Circular n° 457/12, ou seja, entre seguros de danos e
seguros de pessoas. Os fluxos de caixa foram estimados em periodicidade trimestral, e a sua preparagdo levou em consideracéo a estimativa de prémios, sinistros ¢
despesas mensurados, descontados pela relevante estrutura a termo da taxa de juros livre de risco (ETTJ), com base na metodologia proposta pela SUSEF, usando o
modelo de Svensson para interpolacac e extrapolagdo das curvas de juros,.e© uso déalgoritmos genéticos, em complemento aos algoritmos tradicionais de otimizaggo
nao-linear, para a estimacao dos parametros do modelo. Depois de finalizado o Estudo Atuarial do Teste de Adequacao de Passivos da Cia., concluiu-se que o seu passivo
por contrato de seguro esta adequado, ndo sendo necessario o ajuste das provisdes técnicas constituidas, deduzida dos custos de aquisi¢io diferidos e dos ativos
intangiveis diretamente relacionados as provisoes técnicas, viste que estas sewriostraram superiores aos valores estimados dos fluxos de caixa, os quais foram elaborados
em conformidade com os parametros minimos estabelecidos pela Circular SUSEP n® 457/12. m) Compensagdo (apresentacao liquida) de ativos e passivos financeiros:
Ativos e passivos financeiros somente séo apresentados de forma liquida.ne balanco patrimonial quando ha um direito legal irrevogavel de compensar ativos & passivos
junto a contraparte e quando a Cia. possui a intengao de liguidar os instrumentos em uma farma liquida ou realizar o ativo e liquidar um determinade passivo financeiro
simultaneamente. A Cia. ndo apresentou ativos e passivos de forma liquida para essa demonstracdo. n) Qutras provisdes, ativos e passivos contingentes: A Cia.
reconhece uma provisao somente quando existe uma obrigacao presente (legal ou construtiva) como resultado de um evento passado, quando é provavel gue o
pagamento de recursos devera ser requerido para liquidar a obrigacao, e guando a estimativa pode ser feita de forma confiavel para a provisao. Quando alguma destas
caracteristicas nao é atendida, a Cia. ndo reconhece urma provisao. As provisdes sao ajustadas a valor presente quando o efeito do desconto a valor presente é material.
A Cia. constitui provisbes em garantia de desembolsos futuros que possam decorrer de agdes judiciais em curso de natureza civel, fiscal e trabalhista. Elas sao
constituidas a partir de uma andlise individualizada, efetuada pelos assessores juridicos da Cia., dos processos judiciais em curso e das perspectivas de resultado
desfavoravel implicando num desembolso futuro. Ativos contingentes ndo sao reconhecidos contabilmente, exceto quando existem garantias reais ou decisées judiciais
favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os tributos cuja exigibilidade esta sendo questionada na esfera
judicial sao registrados levando-se em consideracao o conceito de “obrigacao.legal”. As obrigacoes legais (fiscais e previdencidrias) decorrem de processos judiciais
relacionados a obrigacdes tributarias, cujo objeto de contestacdo & sua legalidade ou constitucionalidade, que, independentemente da avaliagdo acerca da probabilidade
de sucesso, tém seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracoes financeiras e sao atualizados monetariamente de acordo com a legislacao fiscal (taxa
SELIC). Os passivos contingentes de processos de sinistros e civeis sdo atualizados pela Tabela Pratica do Tribunal de Justica de S&o Paulo e os trabalhistas pela
Tabela Pratica do TRT da 2° regido de Sao Paulo. o) Capital social: As acdes emitidas pela Cia. sdo classificadas como um componente do patriménie liquido quando
a Cia. ndo possui a obrigacao de transferir caixa ou outros ativos para terceiros. p) Politicas contabeis para reconhecimento de receitas e despesas: i, Reconhecimento
de prémio emitido de contratos de seguro: As receitas e custos relacionados aos contratos de seguro sao reconhecidos proporcionalmante ao longo do periodo de
cobertura do risco das respectivas apolices. O Imposto sobre Operacdes Financeiras - [OF a recolher, incidente sobre os prémios a receber, € registrado no passivo da Cia.
e é retido e recolhido simultaneamente ao recebimento do prémio. Ji. Receita de juros e dividendos recebidos: As receitas de juros de instrumentos financeiros, incluindo
as receitas de juros de instrumentos avaliados ao valor justo através do resultado, sdo reconhecidas no resultado do exercicio segundo o método do custo amortizado
e pela taxa efetiva de retorno. Quando um ativo financeiro é reduzido como resultado de perda do seu valor recuperéavel (“Impairment”), a Cia. reduz o valor contabil
do ativo ao seu valor recuperavel, correspondente ao valor estimado dos fluxos de caixa futuros, descontado pela taxa efetiva de jurcs, e continua reconhecendo juros
sobre estes ativos financeiros como receita de juros no resultado do exercicio. Os juros cobrados sobre o parcelamento de prémios de seguros sdo diferidos para
apropriacao no resultado no mesmo prazo do parcelamento dos correspondentes prémios de seguros. As receitas de dividendos de investimentos em ativos financeiros
representados por instrumentos de capital {a¢des) sdo reconhecidas no resultado quando o dirsito a receber o pagamento do dividendo ¢ estabelecido. fii. Beneficios a
empregados: Obrigacbes de curto prazo. As obrigagdes de beneficios de curto prazo para empregados sao reconhecidas pelo valor esperado a ser pago e lancadas
como despesa a medida que o respectivo servico € prestado. Obrigacdes por aposentadorias: Um plano de contribuicao definida é um plano de beneficios sob o qual
a Cia. paga contribuicao fixa para uma entidade separada e para o qual nao ha okrigagio legal ou construtiva de pagar valores adicionais. As obrigagdes por
contribuicdes aos planos de previdéncia de contribuigio definida sdo reconhecidas como despesas de beneficios a empregados no resultado nos perfodos durante as
quais servicos sao prestados aos empregados. Quiros beneficios de curto prazo: Outros beneficios de curto prazo, tais como: seguro-satide, assisténcia odentolégica,
seguro de vida e de acidentes pessoais, estacionamento, vale-transporte, vale-refei¢ao e alimentacao e treinamento profissional, séo oferecidos aos funcionarios e
administradores e reconhecidos no resultado do exercicio & medida que sdo incorridos. Benefigios poés-emprego: A Cia. ndo possui qualguer politica ou programa de
beneficios classificados em beneficios de longo prazo como beneficio pds-emprego. Portanto, nae houve a necessidade de se determinar eventual.passivo atuarial
decorrente de obrigacdes de beneficio definido para essa data-base conforme estabelecido pelo CPC-33(R1). g) Imposto de renda e contribuigdo social: A despesa de
imposto de renda e contribuicao social dos periodos reportados inclui as despesas de impostos correntes e os efeitos de impostos diferidos. A Cia. reconhece no
resultado do periodo os efeitos dos impostos de renda e contribuicao social, exceto para os efeitos tributarios sobre itens que foram diretamerite reconhecidos no
patriménio liquido, onde nestes casos, os efeitos tributarios também sio reconhecidos no patriménio liguido. Os impostos correntes sao calculados com base em leis &
regras tributarias vigentes ou substancialmente vigentes na data de preparacio do balango patrimonial, O imposto de renda corrente é calculado a aliquota-base de
15% mais adicional de 10% sobre o lucro real tributavel acima de R$ 240 anuais. A provisdo para contribuico social é constituida a aliquota de 15% (vide nota
explicativa n® 19.9.). E constituida provisdo para imposto de renda e contribuicao social diferidos sobre diferencas temporérias e reserva det€avaliagio de bens do ativo
imobilizado (terrenos e edificios), cujo montante serd transferido para impostos a pagar, no passivo circulante, quando da realizacao ou baixa desses ativos. Os impostos
diferidos sao reconhecidos utilizando-se o método dos passivos {ou "liability method” segundo o CPC 32) sobre diferencas témporarias originadas entre as bases
tributarias de ativos e passivos e os valores contabeis respectivos destes ativos e passivos. As taxas utilizadas para constituicao de'impostos diferidos sao as taxas vigentes
na data de preparacao do balanco patrimonial. Tributos diferidos ativos séo reconhecidos no limite em que seja provavel que lucros futuros tributaveis estejam
disponiveis. 4. Estimativas e julgamentos contabeis: As estimativas e os julgamentos contabeis sdo continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia historica e
em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razoaveis para as circunstandias. i. Estimativas e julgamentos utilizados na avaliacdo de passivos
de seguros: O passivo de seguros da Cia. &€ o componente onde a Administragio mais utiliza estimativas e julgamentos; pois existem diversas fontes de incertezas que
precisam ser consideradas na estimativa dos passivos que serdo liquidados. A Cia. utiliza as fontes de informagao internas e externas disponiveis, tais como: sua experiéncia
passada e indicadores que possam influenciar as tomadas de decisdes da Administracao e dos atudrios sobre o calculo da melhor estimativa do valor de liquidagio.de
sinistros para contratos cujo evento segurado ja tenha ocorrido. Consequentemente, os valores provisionados podem diferir dos valores liquidados efetivamenté em datas
futuras para tais obrigacoes. A Cia. divulga andlises de sensibilidade para estas premissas na nota explicativa n° 5.1. i. Estimativas e julgamentos utilizadés na avaliaggo
de provisdes para contingéncias tributdrias, civeis e trabalhistas: A Cia. possui processos judiciais fiscais, civeis e trabalhistas em aberto na data de preparacdo das
demonstracdes financeiras, que sao registrados em conformidade com o CPC 25. O processo utilizado pela administracao para a contabilizagdo e construcéo das
estimativas contabeis, leva em consideragdo a assessoria juridica de especialistas na area, evolugdo dos processos e status (ou instancia) de julgamento de cada caso
especifico. Adicionalmente, a Cia. utiliza seu melhor julgamento sobre estes casos, com base em informagées historicas de perdas onde existe alto grau de julgamento
aplicado para a constituicao destas provisges. iii. Calculo de valor justo de ativos financeiros: Conforme requerido pelo CPC 39, a Cia. aplica as regras de avaliacao do valor
justo de instrumentos financeiros designados nas categorias "disponiveis para a venda” e ativos “ao valor justo através do resultado”. Nesse processo a Cia. estabelece
metodologias de avaliacdo de valor justo com base em dados diretamente observédveis ou ndo observaveis no mercado. Essas metodologias empregam alto grau de
julgamento na selecao de variaveis e modelagens para estabelecimento de valor justo de determinados instrumentos ndo cotados em um mercado ativo. A Cia. divulga
na nota explicativa n® 5.3, informacoes requeridas pelo CPC 39 quanto & metodologia e niveis de classificacdo dos instrumentos segundo fatores observaveis no mercado.
iv. Estimativas utilizadas para avaliacao de créditos tributarios: Tributos diferidos ativos sao reconhecidos no limite em que seja provavel que lucres futuros tributaveis
estejam disponiveis. Esta € uma area que requer a utilizacdo de alto grau de julgamento da Administracao na determinagao das estimativas futuras quanto a capacidade
e determinacdo de horizonte de geracao de lucros futuros tributaveis. Essa estimativa € divulgada na nota explicativa n® 9. 5. Gerenciamento de riscos: A Cia., de forma
geral, esta exposta aos seguintes riscos provenientes de suas operagdes e que podem afetar, com maior ou menor grau, os seus objetivos estratégicos e financeiros: ® Risco
de seguro; e Risco financeiro/liquidez; ¢ Risco de mercado; # Risco de crédito; e » Risco operacional. A finalidade desta nota explicativa é apresentar informacoes gerais
sobre estas exposicoes, bem como os critérios adotados pela Cia. na gestao e redugdo de cada um dos riscos acima mencionados. A Cia. dispde de uma estrutdra de
gerenciamento de riscos que é composta por principios, politicas, responsabilidades, procedimentos e agdes internas. A administracdo considera essa estrutura€ompativel
com a natureza e complexidade dos produtos, servicos, processos e sistemas da Cia. Estrutura de gerenciamento de risco: Para proporcionar um adequado ambiente de
identificacdo e avaliacao dos riscos, a Cia. dispde das areas de Auditoria Interna e Governanga Corporativa responsavel por controles internos, SOX, comgliance e normas.
Para administrar os riscos a que Cia. est4 exposta, sdo efetuados periodicamente comités de precificacoes e de reservas de sinistros, sendo gue para a gestao do risco de
crédito a Cia. dispde de diversos mecanismos gerenciais, tais como: relatorios de monitoramento de indices de inadimpléncia. 5.1. Gestdo de risco de seguro:
Como parte de sua politica de gestao de riscos, a Cia. possui critérios de aceitagdo e de precificagdo especificos para cada linha de negécio que buscam minimizar riscos
de anti-selecdo e garantir um nivel de rentabilidade adequado frente aos riscos assumidos. O Departamento Atuarial junto as areas de subscricio da Cia., além de
monitorar a adequacao de precos de suas principais linhas de negdcio, desenvolve modelos e politicas de precificacio que permitem’a Cia. diferenciar de forma mais justa
0s precos cobrados de cada um de seus clientes. Além disso, por meio de seu Departamento de Resseguros, a Cia. busca assegurar o equiliorio adequado dos seus limites
de retencdo, de modo a mitigar os riscos assumidos nas diferentes linhas de negacio, avaliando os melhores tipos de contratos e considerando a posicao do parceiro
ressegurador na escala de classificacao de risco, calculadas pelas mais renomadas agéncias internacionais. A cobertura de prémio e resseguro por area geografica esta
evidenciada na nota explicativa n° 19.1. A tabela a sequir apresenta nossa exposicio maxima ao risco para nossos pringipais segmentos de seguro:
31/12/2013 31/12/2012
Exposi¢do maxima Exposicao maxima

ao risco de seguro (a) ao risco de sequro (a)

Bruto de Liquido de Quantidade Bruto de Liquido de Quantidade
Modalidade Resseguro Resseguro de segurados/itens Resseguro Resseguro de segurados/itens
Automovel 238.224 238.224 1.283.811 227.684  227.681 1.253.336
Patrimonial 130.757 101.042 195.735 123.041 114.283 209.750
Vida em grupo 27.479 27.551 143.455 20.747 19.080 104.251
Transportes 495.438 41.417 223.683 44.721 35.632 202.342
Demais ramos 9.903 4.676 4.879 3.487 1.836 3.093
Total 455.801 412.910 1.851.563 419.680 398.512 1.772.772

(a) Esses montantes representam os valores maximos indenizaveis, em caso de sinistros cobertos, para cada um dos riscos emitidos e vigentes nas respectivas
datas-base. Tais valores sao calculados par meio da soma das Impartancias Seguradas de coberturas mutualmente exclusivas, ou seja, no caso de um seguro
patrimonial, ndo se soma a Importancia Segurada de Roubo de Bens, quando existe para o mesmo risco uma cobertura de incéndio para prédio e conteudo.
Para efeito de testes de sensibilidade, foram consideradas as premissas de sinistralidade e despesas administrativas. Demonstramas abaixo os resultados dos testes de
sensibilidade:

Impactos no resultado e no patriménio liquido

31/12/2013 31/12/2012
Premissas Bruto de ressequro Liquido de ressequro Bruto de resseguro Liquido de ressequro
Aumento de 5 pontos percentuais na sinistralidade apurada (93.895) (3.464) (82.789) (4.142)
Aumento de 10% nas despesas administrativas (32.007) (32.007) (29.102) (29.102)
Total (125.902) (35.471) (111.891) (33.244)
Os quadros abaixo demonstram os contratos de resseguro vigentes em 31/12/2013, 2012 e 2011 na Cia.:
Prémio emitidos Prémios cedidos em resseguro (a) % Ressegurado
Ramo 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011
(Reapres.) (Reapres.) (Reapres.) (Reapres.) (Reapres.) (Reapres.)
Automovel 1.643.719 1.429.415 1.286.254 - - - 0% 0% 0%
Patrimonial 150.026 176.436 129.320 27.094 55.993 30.246 18% 32% 23%
Vida em grupo 125.617 121.174 84913 11.817 8.357 7.061 9% 7% 8%
Transportes 121.185 101.461 110.085 7.103 6.205 4911 6% 6% 4%
Demais ramos 49.687 28.240 22.992 21.398 12.312 9.653 43% 44% 42%
Total 2.090.234 _ 1.856.726 _ 1.633.564 67.412 82.867 51.871 3% 4% 3%
(a) A tabela abaixo apresenta a discriminacao dos resseguradores:
Categoria Prémio cedido % cedido
Resseguradores Classe de Risco (*) 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011
(Reapres.) (Reapres.) (Reapres.) (Reapres.)
Transatlantic Reinsurance Company Admitida A 344 770 2.544 1% 1% 5%
Scor Reinsurance Company Admitida A 92 - - 0% 0% 0%
Odyssey America Reinsurance Corporation Admitida A 651 378 956 1% 0% 2%
Lloyd'S Admitida A 5.684 5.211 9.241 8% 6% 18%
Liberty Mutual Insurance Company Admitida A 7.863 32.282 12.821 12% 39% 25%
Hannover Ruckversicherung Ag Admitida A 945 1.470 660 1% 2% 1%
Catlin Insurance Company (Uk) Ltd Admitida A 115 - - 0% 0% 0%
Swiss Reinsurance Company Admitida A+ 1.878 2.655 938 3% 3% 2%
Swiss Reinsurance America Corporation Admitida A+ - - 331 0% 0% 1%
Everest Reinsurance Company Admitida A+ 831 1.244 4.884 1% 2% 9%
General Reinsurance Ag Admitida AA+ 3.768 2.195 604 6% 3% 1%
Navigators Insurance Company Eventual A 62 - - 0% 0% 0%
HCC International Ins Comp Plc Eventual AA - 112 - 0% 0% 0%
Axa Corporate Solutions Assurance Eventual AA- 597 611 - 1% 1% 0%
XL Resseguros Brasil S/A Local ~ Sem Rating 2.328 2.032 3.623 3% 2% 7%
Terra Brasis Resseguradora S.A Local  Sem Rating 3 - - 0% 0% 0%
Swiss Re Brasil Resseguros S.A. Local  Sem Rating 8.864 1.728 - 13% 2% 0%
Munich Re Do Brasil Resseguradora S.A Local  Sem Rating 13.813 14.773 9.274 20% 18% 18%
Mapfre Re Do Brasil Cia. De Resseguros Local  Sem Rating 3.381 3.498 1.918 5% 4% 4%
IRB Brasil Resseguradores S.A Local  Sem Rating 12.894 11.412 1.955 19% 14% 4%
Ace Resseguradora S/A Local  Sem Rating 815 388 731 1% 0% 1%
Austral Resseguradora S.A. Local ~ Sem Rating 1.048 2.064 1.391 2% 2% 3%
Alterra Resseguradora Do Brasil S.A. Local  Sem Rating 302 44 - 0% 0% 0%
Allianz Global Corporate & Specialty Resseguros Local ~ Sem Rating 1.134 - - 2% 0% 0%
Total 67.412 82.867 51.871 100% 100% 100%

(*) A Cia. utiliza como fonte para classificacao de categoria de risco o site da autarquia SUSEP.

- - - (Em MR$)
Abaixo demonstramos as provisoes técnicas de resseguro:

Reducao ao valor recuperavel

PPNG Ativos de resseguro PPNG-RVNE PSL IBNR e IBNER
Ramo 31/12/13  31/12/12 01/01/12 31/12/13 31/12/12  31/12/13 31/12/12 31/12/13 31/12/12
(Reapres.)  (Reapres.)
Automovel - - - - - 2.055 (298) 282 677
Patrimonial 20.950 34.150 14.784 1.149 1.975 65.168 34.048 2.761 1.980
Vida em grupo 3.995 2.987 2.129 72 50 4.961 5.053 2.304 2.203
Transportes (82) 39 1.115 67 74 5.528 1.340 804 645
Demais ramos 16.252 7.027 4.956 561 781 2.761 2.160 702 661
Total 41.115 44.203 22.984 1.849 2.880 80.473 42.303 6.853 6.166

Néo foram identificadas evidéncias objetivas para a constituicdo de reducao ao valor recuperéavel nas operacoes de resseguro realizadas pela Cia. no periodo.
5.2. Gestao de riscos financeiros e liquidez: A Cia. est4 exposta a riscos financeiros associados a sua carteira de aplicacoes. Para mitigar os riscos financeiros
significativos, a Cia. utiliza uma abordagem ativa de gestao de ativos e passivos e leva em consideragéo a estrutura e classes dos passivos, requerimentos
regulatorios no Brasil e 0 ambiente econdmico onde os negocios sao conduzidos e os ativos financeiros sao investidos. A gestao de riscos financeiros compreende
as seguintes gestoes de risco: a) Risco de mercado, que é aquele associado a possibilidade de ocorréncia de perdas devido as oscilacoes nos precos de mercado
dos ativos; b) Risco de liquidez, que est4 associado a uma variacao desfavoravel de retorno, devido a falta de negociabilidade de um instrumento financeiro por
precos alinhados com vendas recentes, ou que possa resultar em eventual indisponibilidade de recursos de caixa para fazer frente as obrigacoes da Cia.;
¢) Risco de crédito, associado as possiveis perdas que o credor possa ter caso o devedor (contraparte) nao honre com os seus compromissos. A politica de gestao
de riscos da Cia. tem como principio assegurar que limites apropriados de risco sejam seguidos para evitar que perdas decorrentes de oscilacdes de precos venham
a impactar os resultados de forma adversa. Desta forma, para mitigacao do risco, a Cia. possui uma estratégia conservadora de alocacéo de ativos, composta em
sua maioria por titulos publicos e titulos privados de alta liquidez. A tabela a seguir apresenta o fluxo de caixa de todas as classes de ativos financeiros e contratos
de seguro detidos pela Cia. A Cia. ndo detem passivos financeiros.

Saldo Saldo Saldo
Sem 1a 31a 61a 121a 181a Acima contabil contabil contabil
Composicao da carteira Vencto. 30 dias 60 dias 120 dias 180 dias 365 dias de 365 dias 31/12/13 31/12/12 01/01/12
Ativos financeiros e ativos
de contratos de seguro (Reapres.) (Reapres.)
- Disponiveis para venda
Ativos pré-fixados
Publicos - - - - - - 723.093 723.093 647.614 492.213
Privados - 7.67 - - - - - 7.167 6.653 5.831
Ativos pos-fixados
Publicos - - - - - 47.223 113.406 160.629 153.324 141.309
Privados - 6.636 - - - 53514 16.518 76.668 23.129 25.072
~Fundos de investimento - - - - - - 12.578  12.578 16.088  19.186
Indices de inflacao - - - - - - 100.662 100.662  96.852  87.586
Outros 246 - - - - - - 246 16.373 2.534
- Recebiveis, pré-fixados
Prémios a receber de sequrados 69.832 180.749 154.613 172.030 66217 57.027 9.818 710.286 610.611 525.363
Valores a receber de operagoes
de seguros e resseguros 40.690 - - - - - - 40.690 28.633 25.076
Outros 48.063 - - - - - - 48.063 42.874  34.061
- Ativos de resseguro 130.290 - - - - - - 130.290 95.552 63.961
- Caixa e eguivalentes de caixa
{vide nota explicativa n° 6) 76.809 - - - - - - 76.809 _ 122.448 124.743

Total de ativos financeiros
365.930 194.552 154.613 172.030 _ 66.217 157.764 976.075 2.087.181 1.860.151 1.546.935

e ativos de contratos de seguro
5.3. Gestdo de risco de mercado: A Cia. possui como politica de gestao de risco financeiro, a contratacdo de produtos financeiros prontamente disponiveis no
mercado brasileiro, cujo valor de mercado pode ser mensurado com confiabilidade, visando alta liquidez para honrar suas obrigacoes futuras e com uma politica
prudente de gestao de risca de liguidez. O CPC 39 requer a divulgacao por nivel, relacionada  mensuragao do valor justo. Atabela abaixo apresenta instrumentos
financeiros registrados pelo valor justo, utilizando método de avaliacdo. Os diferentes niveis foram definidos como se segue: o Nivel 1: titulos com cotacao
em mercado ativo, ¢ Nivel 2: titulos ndo cotados nos mercados abrangidos no "Nivel 77, mas cuja precificacdo € direta ou indiretamente observavel;
* Njvel 3: titulos que nao possuem seu custo determinado com base em um mercado observavel.

31/12/2013 31/12/2012
Nivel 1 Nivel2 Sem nivel Consolidado Nivel1 Nivel2 Sem nivel Consolidado
Ativos financeiros dispaniveis para venda (*)
Titulos de renda fixa
Letras financeiras do tesouro - LFT 160.629 = = 160.629 153.324 - - 153.324
Letras do tesouro nacional - LTN 364.131 = = 364.131 232.675 - - 232.675
Notas do tesouro nacional - NTN - Série B 100.663 = = 100663  84.739 - - 84.739
Notas do tesouro nacional - NTN - Série F 358.962 = = 358.962 414,239 - - 414.939
Titulos privados
Fundos de investimento - ndo exclusivos 12.578 - - 12.578  16.088 - - 16.088
CDBs - 41673 - 41.673 - 1.265 - 1.265
Letras financeiras S 1.637 S 1.637 S 3.714 - 3.714
Debéntures - 40524 - 40.524 - 36916 - 36.916
Outras aplicacdes
Fundos e reservas retidos pelo IRB - - 248 248 - - 188 188
Actes do IRB (**) = = = = - 16.185 - 16.185
Total Ativos Financeiros 996.963 83.83 246 1.081.043 901.765 _58.080 188 960.033
Equivalentes de caixa - 48.152 - 48.152 - 113.944 - 113.944

(*) A Cia. nao detém ativos financeiros classificados de acordo com o Nivel 3. (**) A Cia. realizou, durante o exercicio, a venda das acoes do IRB. O saldo j4 estava
determinado a valor justo com base em precificacdo direta. A Cia. utiliza uma série de anilises de sensibilidade e testes de stress como ferramentas de gestao de
riscos financeiros. Os resultados destas analises sdo utilizados para mitigacio de riscos e para o entendimento do impacto sobre os resultados e sobre o patriménio
liquido da Cia. em condicoes normais e em condigdes de stress. Esses testes levam em consideracdes os cendrios histéricos e cenarios de condicoes de mercado
previstas para periodos futuros, e tém seus resultados utilizados no processo de plansjamento e decisao e também para identificacdo de riscos especificos
originados nos ativos e passivos financeiros detidos pela Cia. A tabela apresentada a seguir leva em consideragao a melhor estimativa da administracdo sobre uma
razodvel mudanca esperada destas varidveis e impactos potenciais sobre o resultado do exercicio e sobre o patriménio liguido da Cia.:
Impactos no resultado

Variacdo e no patriménio liquido

Ativos financeiros

Disponiveis para Venda 31/12/13  31/12/12 Premissa % 31/12/13 % 31/12/12 %
Pré-fixado 730.260  654.267 Taxa de juros pré-fixada {10,0%) {7.084) (1,0%) (6.588) (1,0%)
Pos-fixado 249.874  192.541 Taxa Selic  {10,0%) (2.659) (1,1%) (1.386) (0,2%)
Inflagao 100.663 96.852 Indice de precos  (10,0%) {1.143)  (1,1%) (1.169) (0,6%)
IRB 245 16.373 Nao ha - - - - _00%
Total 1.081.043 _960.033 {10.886) (9.143) (1.0%)

5.4. Gestdo de risco de crédito: A Cia. possui uma rigorosa politica de risco de crédito para aguisicio de seus ativos financeiros. Consequentemente,
existem certas restricoes sobre as areas operacionais para limitar a exposi¢do ao risco de crédito em casos de ativos emitidos por contrapartes, caso estas
contrapartes ndo possuam rating de crédito igual ou superior aqueles estabelecidos na politica. O saldo de contas a receber esta distribuido entre diversos clientes
e ndo existe um cliente,gue.represente concentragio de 10% ou mais do total dos prémios liquidos, nem do saldo a receber. A administracao monitora o risco do
saldo a receber de clientes mediante o registro de provisao para perda sobre créditos, apurada de acordo comn um estudo de inadimpléncia que determina,
por faixa de vencimento e por grupo de risco {ex. Automoveis, vida‘em grupo, etc.), um percentual estimado de perda para as apolices vencidas. O estudo é
atualizado semestralmente. Vide nota explicativa n® 8. A politica de investimentos da Cia. apresenta as seguintes premissas: preservacao do capital, a maximizagao
de retorno dentro dos limites da prudéncia, liguidez, cobertura de reserva, margens de solvéncia e desempenho estavel e previsivel. Seguindo a politica de
investimentos,aradministracac estabelece as instituicdesfinanceiras com as quais a Cia. pode aperar, os limites de alocagao de recursos e os objetivos. A Cia. adota
o critério de aplicar seus recursos em instituicdes solidaspcuja/classificacdo de risco esteja entre “AAA" até “BB”, ou seja, bancos que apresentam solidez
finangeira de excepcional até adequada; cenforme quadro abaixo. A aplicacdo de recursos da Cia. se daatravés da compra direta de ativos financeiros, como titulos
publicos e privados e quotas de fundos de investimentos, buscando uma rentabilidade proxima a variagao do CDI, em investimentos com alta liquidez e seguranca.
Apresenitamos abaixo Um guadro contenda a sedregacao dos ativos constantes na carteira de investimentos pelos seus respectivos ratings de escala internacional
da Standard & Poor’s. Para os titulos gque ndo possuem rating em escala internacional, foi utilizada a escala nacional de classificacdo, também divulgadas pela
Standard & Poor’s. Os titulos que nao que nao possuem rating foram classificados no grupe™Sem rating”.

Escala Nacional Escala Internacional Saldo Saldo Saldo
Composicdo da carteira por classe e por Sem contabil contabil contabil
categoria contabil brAAA _ brA- _brAA _AA A BBB BBB- _ rating 31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012
Ativos financeiros e ativos de contratas de seguro (Reapres.)  (Reapres.)
- Disponiveis para venda
Ativos pré-fixadas
Publicos = = = = — 723.0¢3 = = 723.093 647.614 492.213
Privados 7.167 = = = = = = = 7.167 6.653 5.831
Ativos pos-fixados
Pdblicos = = = = - 160.629 = = 160.629 153.324 141.309
Privados 16.840 - 11.002 = = 42.294 5516 1.016 76.668 23.129 25.072
Fundos de investimento - 124578 - - - - - - 12.578 16.088 19.186
[ndices de inflacao - - - - - 100.662 - - 100.662 96.852 87.586
Outros - - - - - - - 246 246 16.373 2.534
- Recebiveis
Prémios a receber de segurados - - - - - - - 710.286 710.286 610.611 525.363
Valares areceber de operaces de seguros e resseguros - - - - - - - 40.690 40.690 28.633 25.076
Outros = = = = = = — 48.063 48.063 42.874 34.061
- Ativos de resseguro = S — 3.732 55.330 = - 70.228 130.290 95.552 63.961
- Caixa e equivalentes de caixa (vide nota explicativa
n° 6) = - b - _6.627 41.525 — 28657 76.809 122.448 124.743
Expaosicdo maxima ao risco de crédito 24.007 12.578 11.002 3.732 62.957 1.068.203 5.516 899.186 _ 2.087.181 _ 1.860.151 _ 1.546.935

5.5. Gestao de risco de capital: A Cia. executa suas atividades de gestdo de risco de capital através de um modelo de gestao centralizado com o objetivo
priméario de'atender-aos requerimentos de capital minimo regulatério para o segmentao de segure e para o segmento financeiro, segundo critérios de exigibilidade
de capital emitidos pela CNSP e pela SUSEP. A estratégia e madelo utilizados pela Administracdo consideram ambas “capital regulatério” e “capital econémico”
segundo a visdo de gestao de risco de capital adotada pela Cia. A estratégia de gestdo de risco de capital consiste na maximizacao do valor do capital da Cia.
por meio da diversificacdo de suas operacoes nos diferentes ramos de seguros e canais de vendas, & da melhoria continua dos processos de precificacao e
subscri¢ao, com a abjetivo de otimizacao do resultado técnico. As decisaés sabire a alocacao dos recursas de capital sdo conduzidas como parte da revisao do
planejamenta estratégico periddico da Cia. Os principaisteljetivos da Cia. em sua gestao de capital sao: (i) manter niveis de capital suficientes para atender
requerimentos regulatorios minimos determinados pelo CNSP e pela SUSEP; e (i) otimizar retornos sobre o capital para os acionistas. Durante o exercicio,
a Cia. ndo manteve niveis de capitalrabaixo dos requerimentos minimos regulatérios. Qs detalhes do calculo do patrimonio liquido ajustado para a Cia.,
em 31/12/2013 e 2012, estaorepresentados no quadro a seguir:

31/12/2013  31/12/2012

Patriménio liquido (*) 580.904 552.890

Deducoes:

Despesas antecipadas (**) (19.979) (22.726)
Crédito tributério decorrente de prejuizos fiscais e base negativa (vide nota explic. n° 9) (28.246) (13.123)
Ativos intangiveis (15.937) (13.275)
Ativos diferidos 4.032 5.137

Patrimoénio liquido ajustado 512.710 498.629
20% do prémio retido anual dos Ultimos 12 meses 406.363 354.688
33% do sinistro retido anual médio dos Ultimos 36 meses 352.065 320.250

Margem de solvéncia (a) 406.363 354.688
Capital base - 15.000
Capital de risco - Subscricao 424.675 390.007
Capital de risco - Crédito 47.348 39.918
Correlacgo (21.803) (18.504)
Capital de risco - Operacional -

Capital de risco (b) 426.421

Capital base - CB (c) 5.000 -

Capital minimo requerido - CMR (***) 463.028 426.421

Patriménio liquido ajustado 512.710 498.629

(=) Exigéndia de capital - EC {***) 463.028 426.421

Suficiéncia de capital 49.682 72.208

Suficiéncia de capital {% da EQ) 10,73% 16,93%

(*) Para o patriménio liguido do exercicio de 2012, foi considerado o valor apresentada no quadro n® 27 do FIP em 2012. Nao esta considerado o impacto da
provisao complementar de prémios e PIS e Cofins sobre a reserva de sinistro e IBNR. {(**) N&o sdo consideradas as despesas antecipadas de prémio minimo
depdsito das resseguradoras, locais e admitidas. (***) Maior entre (a), (b) ou {c) para 2013 e maior entre (a) e {b) para 2012. 5.6. Gestao de risco operacional:
A estrutura de gerenciamento de risco operacional da Cia. também compreende as areas de Auditoria Interna e de Governanca Corporativa. A area de Auditoria
Interna, entre suas responsabilidades e objetivos, avalia: e O nivel de aderéncia as politicas internas e regulamentas; » A efetividade dos sistemas de controles para
minimizar os riscos de negécios derivados da aplicacdo de tecnologia, incluindo revisdes de controles gerais, softwares, infraestrutura tecnolégica e processos
integrados de negécios; e ¢ A acuracidade e a confianga que pode ser depositada nas informagoes geradas. A drea de Governanca Corporativa tem como
objetivos: » Monitorar e assegurar, em conjunto com as demais reas da Cia., a implantacdo, adeqguacao, fortalecimento e o funcionamento do sistema de
controles internos da Cia., procurande mitigar os riscas de acordo com a complexidade de seus negécics, come também disseminar a cultura de controles para
assegurar o cumprimento de leis, regulamentos vigentes, e alinhamento com as melhores praticas internacionais; ¢ Garantir aderéncia aos fatores relacionados
acima, através de mecanismos que tentam reduzir ou eliminar possiveis conflitos de interesse; e ® Estabelecer principios e elementos relacionados com politicas
internas, objetivando a transparéncia das informacées e protecao dos acionistas, clientes, funcionarios e demais interessados.

6. Caixa e equivalentes de caixa:

31/12/2013 31/12/2012

101

Caixa 109
Bancos 28.556 8.395
Total de disponivel 28.657 8.504
Total de equivalentes de caixa 48.152 113.944

A Cia. registra em equivalentes de caixas os fundos de investimentos nao exclusivos. Os fundos ja estdo registrados a valor de mercado. Abaixo demonstramos
a composicdo dos fundos em 2013 e 2012:
31/12/2013 31/12/2012

FIF HSBC TIT PUBLICO 40.457 49.797
FI CAIXA INST TIT PU 6.627 5173
FI HSBC REF DI LP 939 40.899
BRADESCO FIF PREMIUM 129 2.780
BB INSTITUCIONAL - 15.295

48.152 113.944

Em 31/12/2013 e 2012, a Cia. ndo detinha nenhum item de caixa e equivalentes de caixa classificado como “caixa restrito”, bem como itens de caixa e
equivalentes de caixa dados como garantia a terceiros.

7. Ativos financeiros: A composicao dos titulos classificados como “disponiveis para venda”, comparando seu valor de mercado com o seu valor de curva,
esta representada no quadro abaixo:

31/12/2013 31/12/2012
Ativos financeiros disponiveis Investimento  Ajuste de Valor de Investimento Ajuste de Valor de Taxa de
para venda atualizado mercado mercado % __atualizado mercado mercado % juros
Titulos de renda fixa
Letras financeiras do tesouro - LFT 160.704 (75)  160.629 14,9% 153.325 (1) 153.324 16,0% Selic
Letras do tesouro nacional - LTN 378.325 (14.193) 364.132 33,7% 230.887 1.788 232.675 24,2% Pré-fixado (TJ)
Notas do tesouro nacional - NTN - Série B 106.162 (5.500) 100.662 9,3% 83.462 1.277 84739 8,8% IPCA
Notas do tesouro nacional - NTN - Série F 370.821 (11.859) 358.962 33,2% 400.109 14.830 414.939 43,2% Pré-fixado (TIR)
Titulos privados
Fundos de investimento - ndo exclusivos 12.578 - 12.578 1.2% 16.088 - 16.088 1,7% Pos-Fixado
CDBs 41.693 (20) 41.673 3,9% 1.267 (2) 1.265 0,1% Pés-Fixado
Letras financeiras 1.638 (1) 1.637 0,2% 3.716 (2) 3.714 0,4% Pos-fixado
Debéntures 41.021 (497) 40.524 3,7% 35.526 1390 36.916 3,8%  Pos/Pré/IPCA
Outras aplicagoes
Fundos e reservas retidos pelo IRB
(vide nota explicativa n® 16.1) 246 - 246 0,0% 188 - 188 0,0% N/A
Acbes do IRB - - - _0,0% 2.308 13.877 _16.185 1,7% N/A
Total 1.113.188 (32.145) 1.081.043 100% 926.876 33.157 _960.033 100%
Circulante 114.785 Circulante 215.012
Nao Circulante_ 966.258 Nao Circulante _745.021
Total1.081.043 Total _960.033

O valor de mercado das quotas de fundos de investimento financeiro foi apurado com base nos valores de quotas divulgados pelos administradores dos fundos
de investimento nos quais a Cia. aplica seus recursos. O valor de mercado dos titulos classificados como “disponiveis para venda” foi calculado com base no
“Preco Unitario de Mercado” em 31/12/2013 e 2012, informado pela Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais - ANBIMA.
Durante o exercicio, ndo houve reclassificagoes entre as categorias de titulos e valores mobilidrios. Demonstramos abaixo a movimentacado das aplicacoes
financeiras entre 31/12/2012 e 31/12/2013:

continua —k



—% continuacao

Liberty Seguros S vo C.N.P.J. n° 61.550.141/0001-72

Notas Explicativas as Demonstracées Financeiras
Exercicios Findos em 31/12/2013 e 2012

Saldo inicial em 31/12/2012 960.033
(+) Aplicacoes 561.242
(-) Resgates (467.657)
(+) Rendimentos 92.727
(=) Variacao ajuste de mercado 65.302
Saldo final em 31/12/2013 1.081.043

Em 31/12/2013 e 2012 n&o havia contratos envolvendo operagdes de “swap”, opcdes ou outros instrumentos financeiros derivativos na Cia.
8. Prémios a receber:

Ramo 31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012

(Reapres.) (Reapres.)
Automovel 551.096 462.008 415.258
Patrimonial 37.612 72.899 35.344
Transporte 44.621 33.697 43.855
Vida em grupo 37.179 34.966 27.431
Demais ramos 40.501 7.732 6.094
Subtotal 711.009 611.302 527.982
(-) Reducdo ao valor recuperavel (723) (691) (2.619)
Total 710.286 610.611 525.363

Os prémios a receber contemplam os prémios de emisséo direta e cosseguro aceito, bem como as operacoes de retrocessao. O prazo médio de parcelamento dos
prémios diretos da Cia. é de aproximadamente 5 meses. Para o registro na rubrica “Reducdo ao Valor Recuperavel”, a Cia. avalia periodicamente os prémios
vencidos (liquidos de IOF e Comissao) e constitui uma provisao, de acordo com estudo atualizado semestralmente. O quadro abaixo demonstra a movimentacao

do saldo de prémios a receber entre 1°/01/2012 e 31/12/2013:

Prémios pendentes em 1°/01/2012 (Reapresentado) 525.363
(+) Prémios emitidos liquidos 1.856.726
(-) Recebimentos 1.771.478
Prémios pendentes em 31/12/2012 (Reapresentado) 610.611
(+) Prémios emitidos liquidos 2.090.234
(=) Recebimentos 1.990.559
Prémios pendentes em 31/12/2013 710.286
8.1. Composicao quanto ao prazo de vencimento

Vencidos

A vencer 1a30dias 31 a60dias 61 a 120 dias 121 a 180 dias 181 a 365 dias Acima de 365 dias RVNE PDD 31/12/13
640.454 24.625 2.224 1.151 586 601 41.265 (723) _710.286

9. Créditos tributarios e previdenciarios: O imposto de renda e a contribuicao social diferidos e tributos a compensar em 31/12/2013, 2012 e 1°/01/2012
referem-se a:
31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012

Ativo (Reapres.) (Reapres.)
Tributos a compensar 597 562 673
Tributos retidos na fonte 32 31 30
Antecipagoes de IRPJ e CSLL 12.379 2.153 -

Total circulante 13.008 2,746 703
Prejuizo fiscal/base negativa (i) 28.246 13.123 19.722
Diferencas temporarias: (ii)

Imposto de renda 11.160 21.080 20.725
Contribuicao social 6.596 11.703 11.523
IR e CSLL sobre ganhos n&o realizados - Circ. 192 12.858 = =

Subtotal 30.714 32.783 32.248
PIS e Cofins sobre reservas de sinistros & IBNR 20.442 19.001 16.564
Outros 4111 4111 4.110

Total nao circulante 83.513 69.018 72.644

31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012

Passivo (Reapres.) (Reapres.)

Imposto diferido passivo:

IR e CSLL sobre reservas de reavaliacdo 1.031 6.604 6.005

IR e CSLL sobre ganhos nao realizados - Circ. 192 - 13.262 3.651

Total 1.031 19.866 9.656

- A ser recuperado até 12 meses (vide nota explicativa n® 14.a) - 13.262 3.651

- A ser recuperado ap6s 12 meses (vide nota explicativa n® 14.a) 1.031 6.504 6.005

A movimentacao dos impostos diferidos ativos e passivos entre 1°/01/2012 e 31/12/2013 esta apresentada na tabela a seguir:

Movimentacao de créditos
tributarios e previdenciarios 01/01/2012 Constituicoes  Baixas 31/12/2012 Constituicdes _ Baixas 31/12/2013

(Reapres.) (Reapres.)

Créditos tributarios de prejuizos fiscais
e bases negativas da CSLL 19.722 6.132 (12.731) 13.123 29.868 (14.745) 28.246

Créditos tributarios de adicoes temporarias 32.248 22.107 (21.572) 32.783 12.053 (14.122) 30.714

PIS e Cofins sobre reservas de sinistro & IBNR 16.564 2.437 - 19.001 1.441 - 20.442

Outros 4140 1 - 4.111 - - 4111

Total 72.644 30.677 (34.303) 69.018 43.362 (28.867) 83.513

Reserva de reavaliacdo 6.005 701 (102) 6.604 - (5573) 1.031

Ganhos/perdas nao realizados - Circular 192 3.651 13.065 (3.454) 13.262 14.527 (27.789) -

Total 9.656 13.766 (3.556) 19.866 14.527 {33.362) 1.031

Os impostos diferidos, contabilizados diretamente no patriménio liquido, durante o exercicio foram:

31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012
{Reapres.) {Reapres.)

IR/CS sobre reavaliagao {101) {102) {94)

IR/CS diferido Circular - 192 (20.569) 9.611 3.159

IR/CS - Acbes do IRB {5.551) - -

Total (26.221) 9.509 3.065

A constituicdo dos créditos tributarios esta fundamentada em estudo técnico que leva em consideracao, dentre diversas varidveis, o plano de negécios da Cia.
para os proximos exercicios. Esse estudo técnico aponta para a geracao de lucros tributéveis futuros suficientes para permitir a realizacdo desses créditos:
i) Os créditos tributérios, decorrentes de prejuizos fiscais, séo anualmente avaliados para perda de seu valor recuperdvel. Em 31/12/2013 a Cia. apresentava
créditos no montante de R$ 103.974 (R$ 118.719 em 31/12/2012), para os quais foi canstituida provisdo para desvalorizacdo no montante de R$ (75.728)
(R$ (105.596) em 31/12/2012). O imposto de renda e contribuicao social diferido ativo decotrente de prejuizo fiscal e base negativa serao realizados 2 medida que
0os prejuizos fiscais que os originaram sejam compensados com os lucras futuros. Apresentamos a seguir a estimativa de realizacao desses créditos:

Periodos 2014 2015 2016 _ Total
Utilizagao do crédito 5.807 10.343 12.095 28.246
Valor presente dos créditos 5.243 8376 8785 22405

Diferencas temporarias: ii) Estao classificados no ativa ndo circulante, sendo originados exclusivamente de adicoes temporarias e compestos, em sua maiaria,
de provisées judiciais fiscais. Em razao destas agoes, estarem em tramite nos tribunais superiores e ndo existir previsao para transito em julgado torna-se inviavel
uma projecao de prazo para realizacdo destes créditos.
10. Outros ativos:
10.1 Titulos e créditos a receber

31/12/2013 31/12/2012

Ressarcimento SFH (CEF) 62.685 61.526
Ressarcimento DPVAT 5.290 23.320
Convénio Indiana (vide nota explicativa n® 20.a) 2.317 2.867
Outros 3.722 4.212
Total circulante 74.014 91.925
10.2 Outros créditos

31/12/2013 31/12/2012
Blogueios judiciais de sinistros 1.595 3.537
Adiantamento a fornecedores 2.229 3.120
Adiantamento a funcionarios 1.384 1.444
Outros 463 517
Total 5.671 8.718
Circulante 5.208 8.101
Néo circulante 463 617
Total 5.671 8.718
10.3 Outros valores e bens

31/12/2013  31/12/2012
Salvados a venda (a) 33.850 39.172
Imoveis destinados a venda 769 769
Almoxarifado 85 338
Total circulante 34.704 40.279
(a) Abaixo apresentamos o aging dos salvados a venda:

1a30dias 31a 60dias 61a 120 dias 121a 180 dias 181 a 365 dias Acima de 365 dias PDD 31/12/13

Automoveis 10.234 8.694 7.986 3.830 4.495 11.996 (13.990) 33.245
Qutros 158 72 313 24 76 208 (244) 505
Total 10.392 8.766 8.299 3.854 4.571 12.202 (14.234) 33.850
10.4 Depésitos judiciais

31/12/2013 31/12/2012
Sinistros judiciais (vide nota explicativa n°® 17} 9.528 9.366
Acoes tributarias (vide nota explicativa n° 17} 690 3.646
Acbes trabalhistas (vide nota explicativa n° 17) 1.046 1.913
Acoes civeis (vide nota explicativa n° 17) 1.739 1.690
Total nao circulante 13.003 16.615

11. Custos de aquisi¢ao diferidos - DCD: Os custos de aquisi¢ao diferidos - DCD referem-se a despesas de comercializacao a diferir e apresentam a seguinte
COMPposicao:

31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012
(Reapres.) (Reapres.)
Automovel 143.193 122.703 115.579
Patrimonial 19.844 20.024 16.892
Vida em grupo 22.957 17.876 7.288
Transportes 908 543 977
Demais ramos 4.558 2.479 1.852
Total 191.460 163.625 142.588
Circulante 179.777 154.450 140.628
Nao circulante 11.683 9175 1.960
Total 191.460 163.625 142.588
O quadro abaixo demonstra a movimentaciao do custo de aquisicao diferido entre 1°/01/2012 e 31/12/2013:
Saldo inicial em 1°/01/2012 142.588
(+) Adicoes 2.368.832
(-) Baixas (2.347.795)
Saldo em 31/12/2012 (Reapresentado) 163.625
(+) Adicoes 2.491.781
(-) Baixas 2.463.946
Saldo final em 31/12/2013 191.460
12. Ativo imobilizado:
Mdveis, Imobilizado Imebilizado
Terrenos (a) Edificacdes (a) maquinas e utensilios Equipamentos Veiculos em andamento Total
Saldo em 31/12/2012 652 16.262 34.747 45.803 3.497 3 100.964
(+) Aquisicoes = = 1.535 1.635 1.792 15.735 20.697
(-) Baixas = = 8 23) 33 {7.721) {7.703)
(-) Transferéncias - - - - - (7.904) {7.904)
Saldo em 31/12/2013 652 16.262 36.290 47.415 _ 5.322 113 106.054
Depreciacao acumulada
Saldo em 31/12/2012 - {9.098) {19.785) (37.570) (1.444) - (67.897)
() Depreciacao - 655) 3.385) (6.515) 782) - 11.337)
Saldo em 31/12/2013 = {9.753) {23.170) (44.085) _{2.226) = (79.234)
Valor contabil
Saldo em 31/12/2012 652 7.164 14.962 8233  2.053 3 33.067
Saldo em 31/12/2013 652 6.509 13.120 3.330 3.096 113 26.820
Taxas anuais de depreciacao - % - 4 10 10 20 -
13. Ativos intangiveis e diferidos:
Projetos Custo pré-operacional Total
Saldo em 31/12/2012 13.275 5.137 18.412
(+) Adicoes 10.225 1.064 11.289
(-) Transferéncias {4.523) - (4.523)
(-) Amortizacao (3.040) (2.169) (5.209)
(=) Saldo em 31/12/2013 15.937 4.032 19.969
Taxas anuais de amortizacao - % 20 20
14, Passivos financeiros:
31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012
(Reapres.) (Reapres.)
Obrigagoes a pagar (*) 28.738 24.432 16.129
Impostos e encargos sociais a recolher (a) 52.278 50.389 39.805
Encargos trabalhistas 15.058 15.085 13.524
Impostos e contribuicdes (a) 7.390 17.359 6.770
Outras contas a pagar 24.951 11.118 33.961
Total circulante 128.415 118.383 110.189
Tributos diferidos (a) 1.031 6.604 6.005
Total nao circulante 1.031 6.604 6.005
(*) Refere-se, principalmente, & provisao de participacéo nos lucros.
a) Impostos e contribuicdes a pagar:
31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012
(Reapres.) (Reapres.)
IOF sobre prémios de seguros 45.404 43.805 37.831
Imposto sobre servicos retido na fonte 624 530 487
PIS e COFINS retido na fonte 444 487 439
Contribuicdes ao INSS e ao FGTS 3.979 3.743 423
Imposto de renda retido na fonte 1.700 1.683 502
Contribuicao social retida na fonte 124 135 122
Outros 3 6 1
Impostos e Encargos 52.278 50.389 39.805
PIS e COFINS 4.851 4.097 3.119
Imposto de renda - Corrente 1.219 - -
Contribuicao social - Corrente 1.320 - -
Subtotal 2.539 - -
Imposto de renda - Diferido - 8.289 2.282
Contribuicao social - Diferida - 4.973 1.369
Subtotal (*) (vide nota explicativa n® 9) - 13.262 3.651
Impostos e contribuicoes 7.390 17.359 6.770
Imposto de renda sobre reavaliacéo 644 4128 3.753
Contribuicao social sobre reavaliacao 387 2.476 2.252
Tributos diferidos (vide nota explicativa n° 9) 1.031 6.604 6.005

(*) Devido ao aumento da taxa basica de juros Selic e a concentracao do portfélio de titulos pré-fixados, a Cia. teve um efeito de reverséo dos valores de ganhos
n&o realizados refletidos também nos tributos diferidos. Esses tributos diferidos estao registrados no ativo.
15. Outros débitos de operacdes com seguros e resseguros a pagar:

31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012

(Reapres.) (Reapres.)
Prémios a restituir 362 425 -
Operacbes com seguradoras 25.524 14.345 3.878
Operagoes com resseguradoras 50.948 50.109 29.311
Corretores de seguros e resseguros 121.802 107.298 94.573
Total circulante 198.636 172.177 127.762

(Em MR$)

31/12/2013 31/12/2012 (Reapres.) 01/01/2012 (Reapres.)
Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de Bruto de Liquido de

resseguro resseqguro resseguro resseguro ressequro resseguro

16. ProvisGes técnicas - Seguros:

Provisdes técnicas
de contratos de seguros

Provisao de prémios nao ganhos - PPNG (a) 1.070.512 1.027.548  929.105 882.022  789.591 764.600
Provisao de sinistros a liquidar (a) 419.428 338.955 360.900 318.597 336.765 301.796
Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados e Provisao
de sinistros ocorridos ndo suficientemente avisados (a) 141.111 134.258 102.838 96.672 81.951 78.273
Total 1.631.051 _1.500.761 _1.392.843 _1.297.291 _1.208.307 _1.144.669
Circulante 1.422.671 1.341.224 1.363.187 1.278.660 1.198.752 1.139.132
Nao circulante 208.380 159.537 29.656 18.631 9.555 5.537
a) Provisdes técnicas - bruto e liquido de resseguro:
Provisao de prémios nao ganhos
31/12/2013 31/12/2012 (Reapres.) 01/01/2012 (Reapres.)
Bruto de Liquidode Brutode Liquidode Brutode Liquido de
ressequro _resseguro ressequro _resseguro ressequro _ressequro
Automovel 885.640 885.640 758.424 758.424 672.293 672.290
Patrimonial 87.650 65.551 101.564 65.439 71.876 56.115
Vida em grupo 61.037 56.970 49.571 46.534 26.482 24.316
Transportes 4.108 4.122 3.140 3.027 6.627 5.173
Demais ramos 32.077 15.265 16.406 8.598 12.313 6.706
Total 1.070.512 _1.027.548 929.105 882.022 789.591 764.600
Provisao de sinistros a liquidar
31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012
Bruto de Liquidode Brutode Liquidode Brutode Liquido de
ressequro _resseguro ressequro _resseguro ressequro _resseguro
Automovel 253.586 251.531 225.406 225.704 210.631 206.520
Patrimonial 88.401 23.233 54.253 20.205 62.014 35.733
Vida em grupo 33.418 28.456 37.362 32.309 25.001 22.839
Transportes 32.059 26.532 34.043 32.703 28.833 28.567
Demais ramos 11.964 9.203 9.836 7.676 10.286 8.137
Total 419.428 338.955 360.900 318.597 336.765 301.796
Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados - IBNR e
Provisao de sinistros ocorridos nao suficientemente avisados - IBNER
31/12/2013 31/12/2012 01/01/2012
Bruto de Liquidode Brutode Liquidode Brutode Liquido de
ressequro _resseguro ressequro _ressequro ressequro _ressequro
Automovel 100.577 100.295 70.368 69.691 53.898 53.868
Vida em grupo 16.034 13.730 14.688 12.485 12.606 11.296
Transportes 8.944 8.141 7.220 6.575 6.408 5.820
Patrimonial 11.470 8.709 6.531 4.550 5.684 4.485
Demais ramos 4.086 3.383 4.031 3.371 3.355 2.804
Total 141.111 134.258 102.838 96.672 81.951 78.273
A tabela abaixo demonstra a abertura dos saldos de IBNR e IBNER para o exercicio:
IBNR IBNER Total
31/12/2013 31/12/2013 31/12/2013
Bruto de Liquidode Brutode Ligquidode Brutode Liquido de
ressequro _ressequro ressequra _resseguro  resseguro _resseguro
Automgével 37.213 36.931 £3.364 63.364 100.577 100.295
Vida em grupo 18.759 16.155 (2.725) (2.425) 16.034 13.730
Transportes 6.925 6.304 2.019 1.837 8.944 8.141
Patrimonial 6.028 4.624 5.442 4.085 11.470 8.709
Demais ramos 1.494 1.260 2.592 2.123 4.086 3.383
Total 70.419 65.274 70.692 68.984 141.111 134.258
16.1 Garantia das provisdes técnicas: De acordo com as normas vigentes, foram vinculados 3 SUSEP os sequintes ativos:
31/12/2013  31/12/2012
Total das provisdes técnicas (a) 1.631.051 1.389.620
(=) Operag¢des com resseguradoras 108.323 96.385
(=) Fundos e reservas retidos pelo IRB {vide nota explicativa n° 7) 246 188
() Custos de aquisi¢ao diferidos (i) 104.209 -
(-) Direitos creditérios (i) 518.968 428.284
Exclusdes (b) 731.746 524.857
{=) Montante a ser garantido (a) - (b) 899.305 864.763
Titulos de renda fixa - privados 83.88 41.891
Titulos de renda fixa - publicos 893.501 885.312
Fundos de investimento 12.578 16.088
Eguivalentes de caixa 7.695 64.124
Imaveis 6.902 7.543
Outras aplicactes - -
Garantia das provisoes técnicas 1.004.557 1.014.958
{=) Suficiéncia {iii) 105.252 150.195

(i) Somente s&o oferecidos os custos de aquisi¢ao diferidos ja quitados. (i) Montante correspondente as parcelas a vencer dos componentes dos prémios a receber
e de apolices de risco a decorrer. (iii) Para o calculo de suficiéndia do exercicio de 2012, foi considerado o valor apresentado no quadro n° 16 do FIP em 2012.
Nao esta considerade o impacto da provisdo complementar de prémios e PIS e Caofins sobre a reserva de sinistro e IBNR.16.2 Desenvolvimento de sinistros
ocorridos: A tabela abaixo demonstra a atual estimativa dos sinistros ocorridos comparada com as correspondentes estimativas de anos anteriores:

Valores brutos de ressequro judiciais

Més/ano de ocorréncia: 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Incorrido mais IBNR (i)
Até a data-base: 326 357 408 527 569 672
Um ano mais tarde: 353 403 522 563 634
Dois anos mais tarde: 388 500 539 600
Trés anos mais tarde: 477 511 551
Quatro anos mais tarde: 479 505
Cinco anos mais tarde: 472
Posicdo em 31/12/2013 472 505 551 600 634 672
Pago acumulado ()
Até a data-base: (217) (247) (280) (317) (364) (408)
Um ano mais tarde: (246) {279 (315) (363) (406)
Dois anos mais tarde: {275) 311 (359) (401)
Trés anos mais tarde: (304) {350) (392)
Quatro anos mais tarde: (341) {380)
Cinca anos mais tarde: 367
Posicdo em 31/12/2013 367 {380) 392 401 406, 408
Provisdo de sinistros em 31/12/2013 (i) 105 125 159 199 228 264
Falta acumulada {146) (149) (143) (73) (66)
% Falta acumulada -40%  -39% -36% -18% -16%
Valores brutos de resseguro ndo judiciais
Més/ano de ocorréncia: 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Incorrido mais IBNR (i)
Até a data-base: 4.468 5.096 5.860 6.824 7.828 8.959
Um ano mais tarde: 4.462 5.100 5.877 6.799 7.880
Dois anos mais tarde: 4.462 5.104 5.876 6.858
Trés anos mais tarde: 4.465 5.103 5.915
Quatro anos mais-tarde: 4.464 5.123
Cinco anos mais tarde: 4.487
Posicdo em 31/12/2013 4.482 5.123 5.915 6.858 7.880 8.959
Pago acumulado (i)
Até a data-base: (4.340) (4.944) (5.684) (6.555) (7.531)  (8.533)
Um ano mais.tarde: {4.443) {5.080) {5.848) (6.761) (7.752)
Dois anos'mais tarde: {4.448) {5.084) {5.854) (6.769)
Trés anos mais tarde: {4.449) {5.085) {5.856)
Quatro anos mais tarde: {4.449) {5.086)
Cinco anos mais tarde: 4.450
Posicao em 31/12/2013 4.450 {5.086) 5.856 6.769 7.752 8.533
Provisao de sinistros em 31/12/2013 (i) 32 37 59 89 128 426
Falta acumulada {14) 27) {55) (34) (52)
% Falta,acumulada 0% -1% -1% -1% -1%
Valores liquidos de resseguro judiciais
Més/ano.de ocorréncia: 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Incorrido mais'IBNR (i)
Até a data-base: 296 324 389 495 525 623
Um ano mais tarde: 321 366 497 528 586
Dois anos mais tarde: 352 454 513 564
Trés anos mais tarde: 433 464 525
Quatro ahos mais tarde: 436 459
Cinco anos,mais.tarde: 429
Posicdo em 31/12/2013 429 459 525 564 586 623
Pago acumulado (i)
Até a data-base: (197) (224) (267) (297) (336) (378)
Um ano mais tarde: (223) (253) (300) (341) (375)
Dois anos mais tarde: (250) (283) (342) (376)
Trés anos mais tarde: 277) {318) (373)
Quatro anos mais tarde: {310) {346)
Cinco anos mais tarde: 334
Posicao em 31/12/2013 334 {346) 373 376. 375 378
Provisao de sinistros em 31/12/2013 (i) 95 113 152 188 211 245
Falta acumulada {133) {135) (137) (69) 61)
% Falta acumulada -40% -39% -37% -18% -16%
Valores liquidos de resseguro nao judiciais
Més/ano de ocorréncia: 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Incorrido mais IBNR (i)
Até a data-base: 4.142 4.724 5.248 5.993 6.258 7.210
Um ano mais tarde: 4.136 4728 5.263 5.971 6.300
Dois anos mais tarde: 4136 4.732 5.262 6.023
Trés anos mais tarde: 4139 4.731 5.297
Quatro anos mais tarde: 4.139 4.749
Cinco anos mais tarde: 4.155
Posicdo em 31/12/2013 4.155 4.749 5.297 6.023 6.300 7.210
Pago acumulado (i)
Até a data-base: (4.023) (4.583) (5.090) (5.757) (6.020)  (6.867)
Um ano mais tarde: (4.119)  (4.709)  (5.236) (5.937) (6.19
Dois anos mais tarde: (4.124) (4.713) (5.242) 5.945)
Trés anos mais tarde: (4.125) (4.715) (5.244)
Quatro anos mais tarde: {4.125) {4.715)
Cinco anos mais tarde: 4.125)
Posicdo em 31/12/2013 {4.125) (4.715) 5.244 5.945 6.197 6.867
Provisdo de sinistros em 31/12/2013 (i) 30 34 53 78 103 343
Falta acumulada {13) {25 {49) (30) (42)
% Falta acumulada 0% -1% -1% -1% -1%

(i) inclui movimentos dos sinistros dos ramos DPVAT, DPEM e SFH/SH, sinistros referentes a operacdes de Cosseguro Aceito, sinistros judiciais ocorridos ha mais de
20 anos, sinistros administrativos ocorridos hd mais de 10 anos e sinistros registrados na conta transitoria de sinistros a liguidar. Nos ultimos doze meses a Cia.
tem estudado o comportamento de seus sinistros e implementado diversas alteragées metadolégicas visando a melhar estimativa de suas obrigagoes futuras.
As principais alteracdes consistem em: (i) analises diferenciadas para sinistros administrativos e sinistros em discusséo judicial, considerando que o desenvolvimento
e premissas sdo distintas para cada um destes grupos de sinistros; (i) constituicdo da IBNER (estimativa de provisdo para sinistros j& conhecidos mas nao
suficientemente avisados); (iii) desenvolvimento e aprimoramento de metodologias especificas de calculo da IBNR para sinistros judiciais de alto valor (valores
acima de R$ 100). Destaca-se que as alteracées implementadas tendem a diminuir significativamente os ajustes apontados nas estimativas dos sinistros ocorridos.
Porém, como parte dos sinistros sao de origem judicial, sempre havera um percentual de correcdo no decorrer dos anos devido aos juros futuros que nao
s&o previamente provisionados. 16.3 Movimentacao de saldos patrimoniais de contratos de seguro e resseguro: As tabelas a seguir apresentam a
movimentacao dos saldos de passivos de contratos de seguro entre 1°/01/2012 e 31/12/2013:

Passivo de Contratos de Sequro

Saldo em 1°/01/2012 (Reapresentado) 1.208.307
(+) Novos contratos emitidos e sinistros avisados 1.133.347
(+) Riscos expirados/cancelados 38.422
(-) Pagamentos e recebimentos (1.003.711)
(+) Atualizacdo monetaria e juros 16.478
Saldo em 31/12/2012 (Reapresentado) 1.392.843
(+) Novos contratos emitidos e sinistros avisados 1.369.472
(+) Riscos expirados/cancelados 8.682
(-) Pagamentos e recebimentos (1.063.351)
(=) Atualizacdo monetaria e juros (76.595)
Saldo em 31/12/2013 1.631.051

17. Contingéncias tributarias, trabalhistas, civeis e judiciais: A Cia. é parte envolvida em processos judiciais, de natureza tributéria, trabalhista e civel.
As provisdes para as perdas decorrentes desses processos sao estimadas e atualizadas pela administracdo, amparada pela opinido do departamento juridico da
Cia. e de seus consultores legais externos. Os saldos das provisdes constituidas s&o os seguintes:
31/12/2013
Valor provisionado

31/12/2012
Valor provisionado

Qtde. Valor reclamado Qtde. Valor reclamado

Tributaria (a)

Perda provavel 4 9.968 9.968 4 41.711 41.711
Subtotal 4 9.968 9.968 4 41.711 41.711
Trabalhista (b)

Perda provavel 28 13.404 6.858 33 9.723 7.922
Perda remota 33 5.623 - 26 3.705 -
Subtotal 61 19.027 6.858 59 13.428 7.922
Civel (c)

Perda provavel 251 13.400 6.070 264 14.931 4.877
Perda remota 80 10.238 - 82 9.111 -
Subtotal 331 23.638 6.070 346 24.042 4.877
Total 396 52.633 22.896 409 79.181 54.510
Sinistro judicial (d))

Perda provavel 3.473 388.173 130.623 3.428 352.068 126.093
Perda remota 2.102 269.921 - 4719 281.222 -
Total 5.575 658.094 130.623 8.147 633.290 126.093

(a) Contingéncias tributérias. Em outubro de 2013, o Governo Federal publicou a Lei n° 12.865/13, resultado da conversao da Medida Provisoria n° 615/13,
que entre outras alteracdes da legislagdo tributaria, instituiu: (i) o parcelamento ou pagamento a vista de débitos das instituicdes financeiras e Cia.s seguradoras
relativos ao Pis e Cofins em discussao judicial, instituidos pela Lei n® 9718 de 27/11/1998; e (i) a reabertura do chamado Refis da Crise, instituido pela Lei
n° 11.941/09, também com reducdo de juros e encargos de multas para pagamentos a vista ou parcelados relativos a débitos em discussao judicial vencidos até
30/11/2008, neste caso com a prerrogativa de utilizacdo de prejuizo fiscal e base negativa de contribuicao social para pagamento do saldo remanescente de juros
e multas. Com efeito, a Cia. optou em ambas as leis, a adesao ao pagamento a vista de débitos relativos ao Pis em discusséo judicial, beneficiando-se da reducao
de encargos de juros e multas e utilizacdo de prejuizo fiscal e base negativa de contribuicao social, com a consequente desisténcia das referidas acoes judiciais.
Perda provavel substancialmente composta por: ¢ A Cia. detinha uma proviséo no montante de R$ 13.172 em 2012 referente ao PIS sobre receita operacional.
Em 2013 houve a adeséo a lei n° 12.865/13, com a desisténcia da acao judicial e o pagamento do montante total provisionado até o exercicio de 2013. ® A Cia.
detinha uma provisao no montante de R$ 22.440 em 2012 referente ao PIS introduzido pelas Emendas Constitucionais n°s 10 e 17/97 de Janeiro/98 a Janeiro/99.
Em 2013 houve a adesao a reabertura do prazo da lei n° 11.941/09, com a desisténcia da acéo judicial e o pagamento do montante total provisionado até o
exercicio de 2013. ¢ Em 31/12/2013, a Cia. mantém provisao de outros processos de natureza fiscal no montante de R$ 1.583 (R$ 1.555 em 2012),
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Notas Explicativas as Demonstracées Financeiras
Exercicios Findos em 31/12/2013 e 2012

Em MR
referente ao processo judicial de Imposto de Renda/1996 sobre lucro inflacionario, R$ 4.036 (R$ 3.391 em 2012), referente processo judicial de IPVA, R$ 1.413, 19.5 Outras receitas e despesas operacionais: ( 3
referente ao processo judicial de ISS Imposto sobre Servicos na cidade de Salvador - BA e R$ 2.936, relativo a cobranca de multas sobre pagamentos do PIS em 31/12/2013 31/12/2012
2008 pela Receita Federal do Brasil. A Cia. detinha em 2012 uma provisao no montante de R$ 1.153 referente a CPMF que foi revertido durante o exercicio de  Receitas operacionais 158 375
2013. (b) Contingéncias trabalhistas: A Cia. é parte em diversas acdes de natureza trabalhista e os pedidos mais frequentes referem-se a vinculo empregaticio, Outras receitas 158 375
horas extras, verbas rescisorias e equiparacao salarial. Sao realizados acompanhamentos periodicos para cada acéo e a administracdo, com base na opinido de Despesas operacionais 39.773 55.549
seus consultores juridicos, considera que os valores provisionados sao suficientes para cobrir eventuais perdas decorrentes de decisoes juridicas, no montante de Despesas com encargos sociais (2.633) (2.391)
R$ 6.858 (R$ 7.922 em 2012). (c) Contingéncias civeis: As acoes civeis impetradas por segurados sao relacionadas, em sua maioria, a reclamacao por danos morais  Provisao para risco de crédito (490) 1.810
oriundas de sinistros que estdo sob discussao judicial, ou que foram negados pela Cia., ou ainda a discussao pelo pagamento de eventos nao cobertos nos Outras despesas com operacao de seguros (35.143) (47.912)
contratos de seguro. A administracdo, com base na opinido de seus consultores juridicos, considera que os valores provisionados s&o suficientes para cobrir Outras despesas (1.507) (7.056)
eventuais perdas decorrentes de decisdes judiciais, no montante de R$ 6.070 (R$ 4.877 em 2012). (d) Contingéncias relacionadas a sinistros: Na provisao de Total de outras receitas e despesas operacionais (39.615) (55.174)
sinistros, no total de R$ 419.428 em 2013 (R$ 360.900 em 2012), vide nota explicativa n® 18, a liguidar foram registrados os sinistros em discussio judicial, 19.6 Resultado com resseguro:
no montante de R$ 130.623 em 2013 (R$ 126.093 em 2012). Esses sinistros foram provisionados com base nos valores esiimados pelos consultores legais e pelo 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011
departamento juridico da Cia. com base na experiéncia histérica das areas técnicas para cada ramo de seguro. (Reapres.) (Reapres.)
As movimentacoes das contingéncias passivas foram: Receita com resseguro 64.274 53.310 41.462
Contingéncias Indenizagdes de sinistros 64.254 49.363 38.572
Tributaria Trabalhista _ Civel Judicial Despesa cam sinistros 1.040 1.459 937
Saldo inicial em 31/12/2012 41.711 7.922 4.877 126.093 Variagao da provisdo de sinistros ocorridos mas nao avisados (1.020) 2.488 1.953
(-) Total pago no exercicio (32.677) {1.726) (1.033) {41.021) Despesa com resseguro (71.645) (61.033) (54.315)
Total provisionado até o fechamento do exercicio anterior para as acées pagas no exercicio 32677 3.053 731 33.074 Prémios de resseguros (80.360) (97.599) (62.844)
Quantidade de acdes pagas no exercicio 1 9 146 1.619  Variacdo da provisdo de prémios nao ganhos (3.929) 25.948 (634)
(+) Novas constituicoes no exercicio 1.413 369 1112 32578 Variagao das comissées diferidas 12.990 14.816 11.041
Quantidade de acoes referentes a novas constituicdes no exercicio i 40 225 1.823 Despesa de comercializagao diferida (346) (4.198) (1.878)
(~) Baixa da provisao por éxito (1.153) (1.827) (435) 4.145  Total de resultado com resseguro (7.371) (7.723) (12.853)
(+/-) Alteracao da provisao por alteracéo de estimativas ou probabilidades 400 1662 1.182 (18.410) 19.7 Despesas operacionais:
(+) Alteracao da provisao por atualizacdo monetéria e juros 274 458 367 _27.240 19.7.1 Despesas administrativas:
(=) Saldo final em 31/12/2013 9.968 6.858 _6.070 130.623 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011
Quantidade de processos com probabilidade de perda provavel 4 28 251 3.473 (Reapres.) (Reapres.)
Depositos judiciais em 31/12/2012 (vide nota explicativa n° 10.4) 3.646 1.913 1.690 9.366  Despesas com pessoal (185.893) (169.563) (159.126)
Depositos judiciais em 31/12/2013 (vide nota explicativa n° 10.4) 690 1.046  1.739 9.528  Semvicos de terceiros (41.441) (41.667) (37.894)
18. Capital social e reservas: (a) Capital social: O capital social totalmente subscrito e integralizado é de R$ 467.253 (R§ 372.470 em 2012) e esté representado  |ocalizacdo e funcionamenta (67.091) (63.520) (58.624)
por 26.124 agdes nominativas e sem valor nominal (26.124 acoes em 2012), sendo: ¢ 19.397 (19:397'em,2012) acdes ordinarias; ¢ 6.727 (6.727 em 2012) acdes  Depreciacio/amartizacao (16.546) (16.415) (17.052)
preferenciais. (b) Reserva de reavaliacdo: Refere-se a reavaliacdo dos iméveis, liquidos dés efeitos tributdrios e das realizagées mensais da reserva que serdo  Publicidade e propaganda (41.362) (29.099) (19.391)
mantidas até a sua efetiva realizacdo. Em 31/12/2013, o saldo de reavaliacdo de imoveis totalizou R$ 866 (R$ 998 em 2012). (¢} Dividendos: O estatuto da Cia.  Receita convénio com Indiana (vide nota explicativa n® 20.a) 33.004 35.298 32.070
prevé a distribuicdo de um dividendo minimo anual de 25% sobre o lucro liguido ajustado nos termios da Lei das Sociedades por Acées. Nao foram provisionados  Qutras (5.324) (4.305) (4.519)
dividendos no exercicio. (d) Reserva de lucros: Constituida por até 100% do lucro liguido remanescenterapds as dedugdes legais e a constituicdo da reserva legal, Total (324.653) (289.271) (264.536)
efetuada ao final de cada exercicio social, até atingir o limite de 95% do capital sacial, estando sujeita a deliberacéo em Assembleia Geral. Em 31/12/2013, a Cia.  19.7.2 Despesas com tributos:
possui saldo de reserva de lucros no montante de R$ 132.066, sendo reserva estatutaria R$ 122:665 e reserva legal R$ 9.401 (R$ 83.246 em 2012 e R$ 104.644 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011
em 2011). (e) Resultado por acdo: O lucro liquido/(prejuizo) por acao da Cia., para os exercicios de 2013, 2012 e 2011, é calculado pela divisao da quantidade de (Reapres.) (Reapres.)
acoes nominativas e sem valor nominal. O calculo do lucro liquido/(prejuizo) por agdo é demonstrado na tabela apresentada a seguir: COFINS (42.973) (36.394) (32.447)
31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011 PpIS (13.519) (5.909) (5.293)
(Reapres.) (Reapres.)  Taxa de fiscalizacao (2.880) (2.818) (2.820)
Lucro liquido/(prejuizo) do semestre 48.586 (21.652) (28.009)  Qutras (3.884) (3.492) 1.468
Quantidade de acoes 26.124 26.124 21.751 Total (63.256) (48.613) (39.092)
Lucro liquido/(prejuizo) por acao 1.860 (829) (1.288)  19.8 Resultado financeiro:
19. Detalhamento de contas da demonstragao de resultado: 19.1 Prémios de seguros auferidos: Os prémios auferidos compreendem os prémios de 31/12/2013 31/12/2012
seguros emitidos, liquidos de cancelamentos, restituicdes e cessdes de prémios a congéneres. Os.valares das principais grupoes de ramos de seguro estdo assim  Receitas financeiras 165.022 141.506
compostos: Rendimenta de aplicacao financeira 92.727 90.907
31/12/2013 31/12/2012 (Reaptres.) 31/12/2011 (Reapres.)  Receitas com operacdo de seguras 40.830 39.343
Prémios Prémios Prémios emitidos  Prémios Prémios Prémios emitidos Prémios Prémios Prémios emitidos Outras receitas 31.465 11.256
auferidos  cedidos liquidos (a) auferidos cedidos __ liquidos (a) auferidos cedidos liquidos (@) Despesas financeiras (27.764) (21.021)
Automovel 1.643.719 - 1.643.719 1.429.415 - 1.429.415 1.286.253 - 1.286.253 Desgesas com operagao de seguros (27.484) (16.892)
Patrimonial 153.453 3.428 150.025 199.843 23.407 176.436 134.376 5.056 129.320 Qutras despesas financeiras (280) (4.129)
Transporte 144.424 23.238 121.186 106.809 5.348 101.461 117.218 7.133 110.085 < Total de resultado financeiro 137.258 120.485
Vida em grupo 125.762 145 125.617  121.328 154 121.174 85.270 357 84913 19.9 Imposto de renda e contribuigdo social; O imposto de renda e a contribuigao social, calculados com base nas aliquotas oficiais estao reconciliados para
Demais ramos 68.378 18.691 49.687 28.373 133 28.240 31.013 8.020 22.993 (s valores reconhecidos nas demonstracées do resultado, como segue:
Total 2.135.736 45.502 2.090.234 1.885.768 29.042 1.856.726 1.654.130 _20.566 _  1.633.564 IRPJ CSLL
() Os prémios emitidos liquidos por regido geografica estao assim compostos: 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011
31/12/2012 31/12/2011 (Reapres.) (Reapres.) (Reapres.) (Reapres.)
o~ _ Bruto de resseguro em 31/12/2013 ; (Reapres.) (Reapres.) Resultado.antes.da provisdo do imposto.de renda, da contribdicio
Regido Auto- Patri- Trans- Vida em Demais social e apés participacoes 35.526 (14.887) (22.282) 35.526 (14.887) (22.282)
geografica movel % monial % _porte % _grupe % ramos % Total _ % Total % Total __% _<|RRFa aliquota de 25% e CSLL 4 aliquota de 15% (8.881) 3722 5570 (5.329) 2.233 3342
Centro-Oeste 129.762 8%  9.631 6% 3.668 3% 9258 7% 1.089 2% 1531408 7% 122783 7% 124238 7% Ajustes relativos a exercicios anteriores _ 708 372 — 426 523
Nordeste 214970 13% 7.305 5% 6.061 5% 6.650 5% 3002 6% 237988 11% 198648 11% 1386385 7% Diferengas tempatarias 9.920 (355) 2.830 5.008 (181) 1.731
Norte 38612 2% (793) —1% 2450 2% 1564 1% 167 0% 42.000 2% 28.258 2% 18.657 1% Difereficas permanentes (2.857) (262) (20) (1.565) (158) (12)
Sudeste 673.597 41% 65.072 43% 65.423 54% 51990 41% 35182 71% 891.264 43% 831.505 45% 725.692 39% Dedugéés incentivadas 2 _ _ _ _ _
sul 586.778 36% 68.810 46% 43.584 36% _56.155 45% 10247 21% _765.574 37% 675532 36% _626.292 34%  Constituicio/compensacdo de prejuizo fiscal e base negativa da CSLL 546 (3.813 (9.252 566 (2.320) (5.584)
Total 1.643.719 100% 150.025 100% 121.186 100% 125.617 100% _49.687 100% 2.090.234 100% 1.856.726 100% 1.633.564 88% pegpesa efetiva de imposto de renda e contribuigio social (1.264) - - (1.320) - -
o 31/12/2012 31/12/2011 Provisao perda IRPJ/CSLL 14.374 (7.937) (9.252) 15.495 (4.795) (5.584
B _ Liquido de ressequro em 31/12/2013 _ (Reapres)  ({Reapres.)  (Coristituicao/reversdo de créditos tributaries (7.046) 3.729 5.693 (7.225) 2.238 3416
Regiao Auto- Patri- Trans- Vida em Demais Outros A6 _ _ — _ _
_geografica __mével % monial % _porte % _grupo % ramos % Total % Total % Total % pesy de imposto de renda e contribuigao social 6.110 (4.208) (3.559) 6.950 (2.557) (2.168)
Centro-Oeste 129.762 8% 8555 7% 3583 3% 8246 7% 802 3% 150.948 7% 121.230 7% 122.651 7% Aliquotas efetiva (%) 145% 198% 197% 77% 197% 193%
Nordeste 214970 13% 6.179 5% 5812 52“ 5.936 52“ 1.474 52“ 234.371 QZA’ 194.835 11% 137.761 8% 20, Transacoes com partes relacionadas: A administracgo identificou como partes relacionadas & Cia., as sequintes empresas do grupo: Indiana Seguros S.A.,
Norte 38612 2% 358 0% 2390 2% 1390 1% 107 0% 42857 2% [ 26625 2% 18549 1% |jperty Mutual Insurance Co. e Liberty Syndicates, além de seus administradores, conselheiros e demais membros do pessoal-chave da administracao e seus
Su‘deste 673.597 41% 44.856 36% 59.764 53% 47337 41% 18615 66% 844169 42% | 767.434 43% 686.511.39% familiares, conforme definicoes contidas no Pranunciamento Técnico CPC 05.
Su 586.778 36% _62.983 51% _42.218 37% _51.207 _45% _ 7.291 26% _ 750477 37% _663.735 37% _ 616221 35% i 5 i 5 ir
Total 4 LB43.719 T00% 122,931 100% 113.767 100% Ti4.116 100% 75.089 T00% 2022822 100% 1.773.859 100% 1591693 8% (@) Os saldos & receber, a pager, as receitas e despeses por transagoes com partss ieiaclensas estao demonstrados asequie: 31/12/2012
19.2 Variagbes das provisoes técnicas: As despesas com provisdes técnicas apresentaram a seguinte variacao: i i 1 r : :
31/12/2013 31/12/2012 (Reapres) _31/12/2011 (Reapres)  pdministradores () S e e ResiDepss HeeimiDenes
Bruto de Liquidode Brutode Liguidode Brutode Liquidode | sy Sequros S.A. (ii) 2317 T o867 T 33.004 35208
ressequro _ressequro  ressequro  resseguro  ressequro - ressequro | i
Proviso de prémios nao ganhos 141407 _ 145641 1395156 _ 117686 _ 90.343 __ 00.881 Hggg Q”yﬁgu,j'algjﬁlﬁfnce S e YT 2880 ©o%
Total da variacdo das provisoes técnicas (i) 141.407 145.641 139.516 117.686 90.343 90.881 Total 11.716 11759 26.292 24.725 33.998 23.194

(i) Em 2013 houve uma reversao de resseguro diferido, principalmente no grupo Patrimonial, e houve constituicdo de PPNG, principalmente no grupo Auto,
para o qual ndo ha resseguro, por isso, a variacao liquida de resseguro foi apresentada maior que a bruta. 19.3 Sinistros retidos: Os sinistros retidos compreendem
as indenizagdes avisadas e a tabela a seguir apresenta os sinistros retidos brutos e liquidos de recuperacdo de resseguro. Os valores dos principais grupos de ramos.
de seguro estdo assim compostos:

Bruto de resseguro

Sinistro retido Sinistralidade

31/12/2013  31/12/2012 31/12/2011 31/12/2013 31/12/2012< 31/12/2011

{Reapres.) {Reapres.) (Reapres.) {Reapres.)

Automovel 954.891 916.424 844.459 63% 68% 69%
Patrimonial 105.735 85.568 73.299 64% 58% 62%
Transportes 71.458 82.849 65.594 59% 78% 59%
Vida em grupo 45.459 49.354 37.275 40% 49% 46%
Demais ramos 14.539 4.5645 8.082 43% 18% 36%
Total 1.192.082 1.138.840 1.028.709 61% 66% 66%

Liquido de resseguro
Sinistro retido Sinistralidade

31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011

{Reapres.) {Reapres.) {Reapres.) {Reapres.)

Automovel 954.752 917.286 842.106 63% 68% 69%
Patrimonial 62.406 58.707 43.736 51% 53% 59%
Transportes 64.973 65.832 62.284 58% 67 % 50%
Vida em grupo 39.091 40.855 34.022 38% 45% 46%
Demais ramos 6.586 2.851 5.101 31% 20% 46%
Total 1.127.808 1.085.531 987.249 60% 66% 66%

19.4 Amortizacao de despesa de comercializagéo diferida - DCD: Abaixo demonstramos a abertura da despesa de amortizacdo diferida de contratos de seguro:
Indice de comissionamento

31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2013 31/12/2012 31/12/2011

(Reapres.) (Reapres.) (Reapres.) (Reapres.)

Automovel 289.799 272.957 260.714 19% 20% 22%
Vida em grupo 33.676 25.485 19.306 30% 26% 24%
Patrimonial 45.635 37.269 31.644 28% 25% 27%
Transportes 29.304 28.303 26.061 24% 27% 23%
Demais ramos 5.129 3.724 2.895 15% 15% 12%
Total 403.543 367.738 340.620 21% 21% 22%

Diretoria

i) Transagées com pessoal-chave da administracdo e remuneracdo a pagar. i) Corresponde, basicamente, ao rateio de despesas entre a Liberty Seguros S.A. e a
Indiana Seguros S.A. iii) Empresas do grupo, subsidiarias do grupo Liberty International, referem-se a transacoes de resseguro e despesas administrativas.
{b) Remuneracio do pessoal-chave da administracio: F estabelecido anualmente por meio da Assembleia Geral Ordinaria o montante global anual da remuneracao
dos administradores, que € distribuida em reunido do Conselho de Administracdo aos membros do préprio Conselho e da Diretoria, conforme determina o
Estatuto Social da Cia. A remuneracdo a pagar em 31/12/2013 totalizou R$ 3.362 (R$ 1.602 em 2012). (c) Outras informacoes: Conforme legislacao em vigor,
sociedades seguradoras nao podem conceder empréstimos ou adiantamentos para:  Diretares e membros dos conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e
semelhantes, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau; * Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%;
¢ Pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10% da prépria Cia., quaisquer diretores ou administradores da prépria Cia., bem como seus conjuges
e respectivos parentes até o 2° grau. Dessa forma, ndo séo efetuados pela Cia. empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiaria, membros do Conselho de
Administracdo ou da Diretoria e seus familiares. 21. Beneficios a empregados: Abaixo, estdo discriminados os beneficios que a Cia. proporciona a seus
empregados. Esses beneficios sdo alocados em despesa com pessoal, no grupo de despesas administrativas. (a) Plano de previdéncia privada complementar:
A Cia. proporciona um plano de previdéncia privada complementar aos seus funcionarios, cujos beneficios compreendem pensao e complemento de aposentadoria.
O regime do plano é de contribuicdo definida, sendo gue as contribuicdes efetuadas durante o exercicio totalizaram R$ 1.448 (R$ 350 em 2012). (b) Plano de
assisténcia médica: A Cia. proporciona aos seus empregados e dependentes plano de assisténcia médica junto as operadoras Omint Assisténcia e Seguros Unimed
05 prémios sdo pagos na modalidade de pré pagamento com coberturas hospitalares e ambulatoriais. Tal beneficio é classificado na modalidade de contribuicao
definida. As contribuicdes efetuadas durante o exercicio totalizaram R$ 14.128 (R$ 12.734 em 2012). (c) Sequro de Vida: A Cia. proporciona aos seus empregados
seguro de vida. Tal beneficio ¢ dassificado na maodalidade de contribuigdo definida. As contribuicdes efetuadas durante o exercicio totalizaram R$ 345
(R$ 293 em 2012). 22. Outras informagdes: 22.1 Cobertura de seguros - ndo auditado: A Cia. adota uma politica de seguros que considera, principalmente,
a concentragao de riscos e sua relevancia, contratados por montantes considerados suficientes pela administracao, levando-se em consideracao a natureza de suas
atividades. A cobertura dos seguras em valores é assim demonstrada:

Importancia sequrada

Itens Tipos de cobertura 31/12/2013 31/12/2012
Edificios Quaisquer danos materiais a edificagdes, instalacdes de maquinas e equipamentos 64.404 53.228
Responsabilidade civil Responsabilidade civil e danos morais 16.500 16.500
Total 80.904 69.728

22.2 Politica de participagdo nos resultados: A Cia. utiliza uma politica interna para o programa de participacao do resultado em conformidade com a
Lei n° 10.101/00. Anualmente é formada uma Comissao PPLR que tem por objetivo representar todos os funcionarios da Cia., assistidos pela area de Recursos
Humanos e pelo Sindicato dos Securitarios, nas reunides de negociacdo do PPLR. Em 31/12/2013 o impacto no resultado decorrente da provisdo para participacdo
nos resultados da Cia. totalizou R$ 19.967 (R$ 16.499 em 2012).

22.3 Medida provisdria n® 627: Em 11/11/2013, foi publicada a Medida Provisoria n°® 627, que altera a Legislacdo Tributéria Federal sobre IR, CSLL, PIS/Pasep e
Cofins. Referida Medida Proviséria possui um numero relevante de emendas propostas. Ademais, a Receita Federal do Brasil deverd, de acordo com a referida
Medida, disciplinar diversas matérias. Dessa forma, é possivel que algumas das suas disposicoes sejam alteradas e/ou regulamentadas. No entanto, com base no
texto vigente estimamos que a referida MP n° 627, de 11/11/2013, néo acarrete efeitos contébeis relevantes nas demonstracées financeiras da Cia.
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Parecer Atuarial

Consideramos em nossa avaliacdo, a capacidade da companhia em cumprir os seus compromissos passados e futuros, verificando para tanto o saldo das provisdes constituidas, bem como sua adequacao em relacdo as respectivas movimentacoes observadas. As verificacoes foram pautadas na observancia do regime de
competéncia atuarial e a sua adequacao, em todos os aspectos relevantes, as praticas atuariais. Nossa avaliacdo toma por base ainda, os resultados encontrados no Teste de Adequacéao de Passivos desta Companhia, elaborada de acordo com a Circular SUSEP n° 457, de 14/12/2012, e que compreende todas as operacoes
de seguros e anélise das provisdes técnicas. A conclusao é que os valores contabilizados no Balango Patrimonial da Liberty Seguros S.A. estao adequados para os niveis de custos e riscos assumidos e que nao se faz necessario ajustar as provisoes constituidas e nem constituir a Provisdo Complementar de Cobertura.

Sao Paulo, 27 de fevereiro de 2014
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Relatorio dos Auditores Independentes sobre as Demonstracdes Financeiras
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Examinamos as demonstracdes financeiras da Liberty Seguros S.A. (“Companhia”), que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2013 e as respectivas demonstracdes do resultado, do
resultado abrangente, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.
Responsabilidade da Administracdo sobre as demonstracées financeiras

A Administracado da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras livres de distor¢éo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade ¢ a de expressar uma opinido sobre essas demonstracoes financeiras com base em
nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada

distorcao relevante.

Opinidao

Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras estédo livres de

Uma auditoria envolve a execucéo de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito
dos valores e das divulgacoes apresentadas nas demonstracoes financeiras. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos de distorcao relevante nas
demonstracoes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos,
o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada apresentacao das
demonstracdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que séo apropriados
nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles internos
da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacéo das praticas contabeis utilizadas
e a razoabilidade das estimativas contébeis feitas pela Administracdo, bem como a avaliacdo da
apresentacdo das demonstracoes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras anteriormente referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Liberty Seguros S.A. em 31 de dezembro
de 2013, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data,
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela

Outros Assuntos

Ajustes e reclassificagoes de anos anteriores

Conforme mencionado na nota explicativa 2(b), as informacées correspondentes ao balanco patrimonial
foram alteradas em relacdo aquelas demonstracdes financeiras anteriormente divulgadas relativas ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, pelas razdes mencionadas na referida nota explicativa 2(b), e,
portanto, estdo sendo reapresentadas como previsto no CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de
Estimativa e Retificagcdo de Erro. Dessa forma, nenhuma alteragéo é requerida em nosso relatorio sobre as
referidas demonstracoes financeiras reapresentadas.

Sao Paulo, 27 de fevereiro de 2014
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